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Postac biznesplanu zalezy od tego, czy dokument
sporzadzony jest dla banku, czy dla potencjalnego
inwestora (np. aniota biznesu). Unijne procedury
wymagaja bardzo obszernej i szczegétowej struktury

biznesplanu.




Streszczenie biznesplanu

Pierwszg czescig biznesplanu jest jego streszczenie. Moze ono powstac
dopiero wtedy, gdy gotowy jest caty biznesplan. Streszczenie musi zawierac
wszystkie najistotniejsze informacje z poszczegdlnych czesci biznesplanu.
Od tej czesci zalezy, czy odbiorca zainteresuje sie przedsiewzieciem
opisanym w dalszych czesciach dokumentu. Czes¢ ta winna by¢ esencja,
zawierajacg wszystkie najwazniejsze elementy biznesplanu.

W streszczeniu powinny znalez¢ sie nastepujace informacje:

- cel opracowania biznesplanu

- wysokosc i przeznaczenie potrzebnych srodkow

- krétki opis produktow/ustug i rynkéw zbytu ze szczegélinym
uwzglednieniem korzysci dla klienta

- doswiadczenie i umiejetnosci kierownictwa.




Charakterystyka firmy i opis produktu
lub ustugi

Ta cze$¢ zawiera podstawowe informacje o firmie. Ten fragment biznesplanu
jest stosunkowo krotki i zazwyczaj przedstawia sie w nim:

- nazwe i forme prawng przedsiebiorstwa,
o przedmiot dziatalnosci,

o petne dane teleadresowe,

o charakterystyka wtascicieli

Dotgczane sg takze informacje dotyczace:

o historii firmy,

o misjii celdw przedsiebiorstwa,

o otrzymanych nagrdd i posiadanych certyfikatow,
o posiadanych zasobow,

o charakterystyki produktu lub ustugi.




Organizacja i zarzadzanie

W tej czesci przedstawia sie informacje:

@)

Kwalifikacje kadry kierowniczej, szczegodlnie te przydatne przy
realizacji danego przedsiewziecia

Struktura organizacyjna i system komunikacji w przedsiebiorstwie
Wiek, doswiadczenie

Podziat obowigzkéw pomiedzy poszczegdinych cztonkow zarzadu
Polityka ptacowa, zatrudnienia i szkolen

System kontroli i monitoringu podejmowanych dziatan

Ustugi doradcze, z ktérych korzysta firma




Plan marketingowy

Przyktadowa struktura tej czesci biznesplanu zawiera nastepujgce
informacje:

@)

©)

@)

charakterystyka branzy

wielkosc¢ rynku oraz panujgce na nim tendencje

segmentacja rynku

nasi klienci (typy klientow, kim s3, jakie majg wymagania, kiedy i
gdzie kupuja, dlaczego wybiorg lub wybierajg naszg oferte)
charakterystyka konkurencji i jej pozycji rynkowej

bariery wejscia i wyjscia z rynku

analiza SWOT (analiza mocnych, stabych stron, szans i zagrozen
rynku).




Plan marketingowy

Poprzez t3 czesc biznesplanu ukazuje sie jego adresatowi, w jaki sposob
zamierzamy zarabia¢. Zbudowana jest ona na bazie koncepcji 4P:

1) Produkt (PRODUCT)

2) Cena (PRICE)
o strategia (polityka) cenowa
o koszt jednostkowy produktu / ustugi
o cena u konkurencji rabaty
- obecny i prognozowany udziat w rynku




Plan marketingowy

3) Dystrybucja (PLACE)

o strategia sprzedazy i dystrybucji

o opis wykorzystywanych kanatéw dystrybucji

o partnerzy handlowi (zawarte umowy, zamodwienia)
o formy ptatnosci Ustugi posprzedazowe i serwis

4) Promocja i reklama (PROMOTION)
o formy reklamy i promociji

o sposoby dotarcia do klienta (ulotki, foldery, billboardy, prasa, Internet,
radio, telewizja)

o budzet reklamowy (jaki procent od dochodu bedzie przeznaczany na
reklame)

o przeprowadzone i planowane kampanie reklamowe
o PR (Public Relations) — sposoby kreowania pozytywnego wizerunku firmy




Harmonogram gtéwnych dziatan

W tej czesci biznesplanu przedstawia sie:

- cele firmy i zaktadane terminy ich realizacji

> SpOsOb osiggniecia zatozonych celow

- gtdwne czynniki wptywajace na realizacje planow




Plan finansowy

Zawartosc tego dokumentu rézni sie w zaleznosci od tego, kto i dla jakich
celow go przygotowuje. Mimo tych rdznic wystepuja trzy podstawowe
elementy:

1. bilans

2. rachunek zyskow i strat (wraz z prognozowanymi naktadami
inwestycyjnymi)

- rachunek przeptywow srodkdw pienieznych.

Dodatkowo w analizie finansowej nalezy zawrzec:

- sprawozdania historyczne (nie dotyczy firm poczatkujgcych)
- Zrodta finansowania dziatalnosci

- analize progu rentownosci

- stope zwrotu zainwestowanego kapitatu

- obecne i przyszte zapotrzebowanie na kapitat.




Zataczniki

- stowniczek terminow
- specyfikacja techniczna produktu
o struktury organizacyjne

o zyciorysy cztonkéow zarzadu i kluczowych
pracownikow

- wyniki badan rynkowych.




