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Procedura postepowania:

1. Okreslenie celow prowadzenia diagnozy

Ogolnie rzecz ujmujac — dzisiejsze ksztatcenie zawodowe na poziomie ponad-
gimnazjalnym, bazujace na klasyfikacji zawodéw szkolnictwa zawodowego, nie jest
dostosowane do wymogéw gospodarki opartej na wiedzy, bedacej gtéownym celem
zjednoczonej Europy.

Analizujac kierunki i kalendarz wdrazania zmian programowych ogtoszonych
przez Ministerstwo Edukacji Narodowej, nalezy zauwazy¢, ze w roku szkolnym
2012/2013 absolwenci gimnazjum rozpoczna nauke w zreformowanej szkole za-
wodowej. Gtéwnym zatozeniem reformy programowej ksztatcenia zawodowego jest
zmiana wizerunku szkoty zawodowej, ktéra ma stac sie szkota pozytywnego wybo-
ru, dokonywanego przez absolwenta gimnazjum. Szkota zawodowa po reformie ma
by¢ z zatozenia szkotg nowoczesna, pozwalajacg na rozwijanie zaréwno kompeten-
cji zawodowych, jak i kluczowych. Kofczac w 2015 roku zasadniczg szkofe zawo-
dowa lub w 2016 roku technikum czy roczna szkote policealna, absolwenci beda
przygotowani do uczenia sie przez cafe zycie, z wiekszymi szansami na znalezienie
swojego miejsca na rynku pracy. Szanse na rynku pracy w znacznym stopniu zale-
za od efektéw ksztatcenia, a wiec réowniez od programéw opracowanych w oparciu
o podstawy programowe. Doskonalenie podstaw programowych ma znaczny wptyw
na zapewnienie zgodnosci ksztatcenia z wymogami gospodarki opartej na wiedzy
i polepszy jakos¢ ksztatcenia zawodowego. Dlatego tez osig planowanych w pro-
jekcie dziatai sa nowe podstawy programowe ksztatcenia w zawodzie, a jednym
z najwazniejszych oczekiwanych rezultatow projektu — przygotowanie absolwentéw
szkot zawodowych do funkcjonowania we wspéfczesnym spoteczenstwie i na rynku
pracy, w tym do uczenia sie przez cafe zycie w celu dalszego podnoszenia kwalifi-
kacji oraz zdobywania dodatkowych umiejetnosci. Przygotowujac sie do realizacji
gféwnego celu projektu, podjeto nastepujace zadania:

— przygotowanie metodologii oceny spéjnosci podstaw programowych ksztat-
cenia w zawodach z dokumentami obowigzujacymi w ksztatceniu zawodo-
wym oraz pilotazowe wdrozenie metodologii,

— opracowanie metodologii badania podstaw programowych pod katem uzy-
skiwanych kwalifikacji w grupie zawodéw oraz wyodrebnienia kwalifikacji

specyficznych dla zawodu oraz czastkowych, skfadajgcych sie na zawdd,
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— badanie kwalifikacji i kompetencji oczekiwanych przez pracodawcéw od ab-
solwentéw szkét zawodowych,

— opracowanie nowej metodologii konstruowania podstaw programowych oraz
modernizacja podstaw programowych ksztatcenia w zawodach zgodnie z wy-
mogami gospodarki opartej na wiedzy.

Wszystkie powyzsze dziatania:

— pomoga uczacym sie lepiej identyfikowac wiasne kompetencje,

— zwiekszg atrakcyjnoé¢ uczacych sie na rynku pracy,

— stana sie jasnym komunikatem dla pracodawcy, co umie absolwent ksztafce-
nia zawodowego, starajacy sie o prace,

— zwieksza mobilnos¢ uczacych sie i pracownikéw.

W procesie ksztatcenia i szkolenia zawodowego dziatania te powinny:

— pozwoli¢ na cato$ciowe spojrzenie na ksztattowanie kompetengiji,

— zmieni¢ nacisk z procesu ksztafcenia na efekty ksztatcenia,

- spowodowa¢ modernizacje egzaminéw potwierdzajacych kwalifikacje zawo-
dowe,

— ufatwi¢ nowe podejscie do planowania wfasnej kariery edukacyjnej i zawo-
dowej,

—  zblizy¢ ksztatcenie zawodowe do rynku pracy.

2. Okreslenie proby badawczej

Projektujac prébe badawcza, nalezy dazy¢ do doboru do badan takiej grupy,
aby stanowita ona mozliwie najwierniejsze odbicie struktury i cech badanej popu-
lacji. Préba badawcza nie powinna by¢ ograniczana do jednej, wasko pojetej grupy
spotecznej. Prébe nalezy projektowa¢ mozliwie szeroko, uwzgledniajac wszystkich
interesariuszy. W przypadku bardzo rozproszonej i licznej proby badawczej wskaza-
ne jest docieranie do respondentéw z wykorzystaniem naturalnej sieci kontaktow.
Decydujac sie na realizacje petnej proby badawczej, konieczne jest przewidzenie
dodatkowego czasu, ktéry moze by¢ niezbedny do poprawienia lub ponownego wy-
konania nieprawidtowo przeprowadzonych wywiadéw.

W przeprowadzonym badaniu uczestniczyto 15 nauczycieli teoretycznych
przedmiotéw zawodowych, 15 nauczycieli przedmiotéw ogélnoksztatcacych, dyrek-
tor szkoty, 2 przedstawicieli Powiatowego Urzedu Pracy, 2 przedstawicieli Centrum
Ksztatcenia Praktycznego i Osrodka Doskonalenia Nauczycieli w Pleszewie, 15
przedstawicieli lokalnych pracodawcéw, a ponadto 120 uczniéw zasadniczej szkoty

zawodowej i technikum oraz reprezentacja ich rodzicéw (30 oséb).
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3. Wybér metod i narzedzi badawczych

Zawsze nalezy dba¢ o prawidtowe wykorzystanie wybranej metody badawczej,
w innym wypadku wybér nawet najlepszej metody badawczej moze wypaczy¢ ob-
raz badanej rzeczywistoéci. Badanie majace na celu wykonanie kwerendy innych
projektéw badawczych, ktérego celem jest opracowanie metodologii badawczej,
powinno przebiega¢ wedtug scidle przestrzeganych procedur, zapewniajacych jed-
nakowe traktowanie poszczegélnych analizowanych badan. W przypadku wyko-
nywania badan zfozonych zjawisk, ktére sa uzaleznione od bardzo szerokiej gamy
czynnikéw, wskazane jest prowadzenie badar r6znymi technikami wéréd réznych
grup respondentéw, stanowiacych uczestnikow zjawiska lub majacych na nie wptyw.
Konieczne jest szczegdlnie wnikliwe i doktadne projektowanie narzedzi badawczych
w taki sposéb, aby unikna¢ mozliwosci btednego zrozumienia przez respondenta
poruszanych kwestii.

Wybierajac technike badawcza, jaka jest badanie dokumentéw i materiatéw, stu-
zaca do gromadzenia wstepnych, opisowych, a takze iloSciowych informacji o ba-
danym zjawisku , nalezy bardzo ostroznie i z duza starannoscia wykorzystywac
uzyskane w ten sposéb dane, trudno$¢ moze przysporzy¢ bowiem zweryfikowanie
prawdziwosci analizowanych dokumentéw i materiatéw. W celu wyjasnienia obser-
wowanych zjawisk oraz poznania punktu widzenia réznych zainteresowanych stron
zasadne jest przeprowadzenie badan terenowych z wykorzystaniem réznorodnych
metod i sposobéw docierania do respondentéw. Wyniki badai iloSciowych war-
to wzbogaci¢ i uwiarygodni¢ danymi pozyskanymi w trakcie badan jakosciowych.
Wskazane jest réwniez mozliwie szerokie zastosowanie analizy danych zastanych.
Badanie kwalifikacji wymaganych na rynku pracy poprzez analize ogfoszer praso-
wych jest metoda dosy¢ fatwa i tania w przeprowadzeniu. Otrzymane w ten sposob
dane pozwalaja na przeprowadzenie szerokiej analizy. Dzigki podejsciu branzowo-
-zawodowemu mozna unikngé nadmiernych generalizacji, tym samym opis wyma-
ganych kwalifikacji w konkretnym zawodzie ma wieksza warto$¢ poznawcza i moze
by¢ przektadany na programy ksztatcenia zawodowego. Wykonanie badan w formie
wywiadéw pogfebionych wymaga przeprowadzenia szczegélnie wnikliwego szko-
lenia dla ankieteréw, dzieki czemu zminimalizowana zostanie liczba ewentualnych
btedéw. Badania wykonywane w formie wywiadu pogtebionego, pozostawiajacego
znaczna swobode wypowiedzi respondenta, pozwalaja na identyfikacje zagadnieri
trudnych lub niemozliwych do kwantyfikacji, takich jak kwalifikacje zawodowe, ich
zmiany, wymagania pracy, wplyw wykonywanej pracy na sytuacje zyciowa itd. Ze
wzgledu na diugi czas od inwestycji w edukacje do zwrotu tej inwestycji w postaci
produktywnej pracy nalezy wprowadzi¢ do badan elementy prognostyczne/antycy-

pacyjne.
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4. Przeprowadzenie badan

Przed przystapieniem do badan wfasciwych konieczne jest przeprowadzenie
szkolenia dla wszystkich ankieteréw oraz os6b zaangazowanych w dalsze kodowanie
oraz obrébke danych empirycznych. Badajacy powinien dofozy¢ wszelkich staran,
aby okolicznosci badarn nie byty niczym zakiécone, aby nie prowadzi¢ wywiadow
np. w momencie, gdy uwage respondenta zaprzataja jakie$ inne wazne zdarzenia.
W przypadku realizacji projektu, na ktéry sktada sie wiele badan podobnej zbioro-

woéci, konieczne jest unikniecie faczenia tychze badar w jednym miejscu i czasie.

5. Opracowanie dokumentu koficowego (wnioskow i rekomendacji)

Podczas opracowywania zebranych danych wskazane jest dokonywanie ich ana-
lizy w szerokim kontekscie, wykraczajacym poza zakres badanego zjawiska, oraz
dokonywanie ich analizy zaréwno ilosciowej, jak i jakosciowej. Ograniczenie sie tyl-
ko do jednej metody analizy skutkowaé moze niemoznoscia wyjasnienia badanych
zagadnien.

Kwestia standaryzacji kwalifikacji zawodowych w $wietle wynikéw badania
stanowi istotny problem, jako Zze z natury niezmienne standardy nie pozwalaja na
uwzglednianie dynamicznie zachodzacych zmian w tresci i wymaganiach pracy.

Zjawisko zacierania réznic pomiedzy zawodami oraz przejawiajaca sie koniecz-
nos$¢ opanowania przez jedna osobe szeregu kwalifikacji charakterystycznych dla
réznych zawodéw kaza sie zastanowi¢ nad adekwatnoscia stosowania tradycyjnego
pojecia zawodu. W pewnych sytuacjach konieczne moze by¢ odwotanie sie do po-
jecia roli zawodowej. Raport korficowy z badan powinien by¢ ogélnie dostepny nie
tylko w wersji drukowanej, ale przede wszystkim w wersji elektronicznej w Inter-
necie. Atrakcyjna i przejrzysta forma edycyjna raportu korficowego oraz dodatkowe
materiaty informacyjne sg istotnym czynnikiem przyczyniajacym sie do szerokiej po-
pularyzacji wynikéw projektu.

I CHARAKTERYSTYKA SZKOLY

— Polozenie geograficzne

W potudniowej Wielkopolsce, na Wysoczyznie Kaliskiej, nad dolng Prosna
i srodkowa Lutnig zlokalizowany jest powiat pleszewski, jeden z 31 powiatéw
Wielkopolski.

Zespot Szkot Ustugowo-Gospodarczych, jedna z czterech szkét ponadgimnazjal-
nych powiatu pleszewskiego, ma swoja siedzibe w centrum Pleszewa przy zbiegu
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drogi krajowej nr 12 i ul. Poznarskiej. To jedyna szkota z ponad 120-letnimi trady-
cjami, ksztafcaca w rzemioéle i handlu na ziemi pleszewskiej.

—  Kroétki opis bazy dydaktycznej

Przez lata szkofa rozwijata sie i unowoczesniata, by sta¢ sie dzisiaj szkota dobrze
wyposazona, zmodernizowang i na miare mozliwosci nowoczesna.

W chwili obecnej szkota posiada wtasng sale gimnastycznag z siftownia, przestron-
na biblioteke z multimedialnym centrum informacji, dostepnym dla uczniéw i lo-
kalnej spotecznosci do péznych godzin popotudniowych. Wyposazenie pozostatych
pracowni i sal lekcyjnych jest nowoczesne i funkcjonalne, odpowiada oczekiwa-
niom spofecznym, zwlaszcza lokalnego rynku pracy. W ostatnich czterech latach od-
dano do uzytku 3 profesjonalne pracownie jezykowe, 3 wyposazone w nowoczesny
sprzet pracownie komputerowe ze statym dostepem do sieci, pracownie chemiczno-
-fizyczng oraz matematyczno-informatyczng. Obecnie posiadamy tez 7 pracowni
przygotowanych do prowadzenia multimedialnych prezentacji, trzy tablice inte-
raktywne, wizualizery, a kazda sala lekcyjna ma dostep do sieci Internet (predkosé
4 MB).

W Zasadniczej Szkole Zawodowej nr 2 im. H. Cegielskiego, ktéra nadal stanowi
gléwny trzon szkoty, ksztafci sie mtodziez w réznych zawodach. Praktyczna nauke
zawodu pobieraja uczniowie bezposrednio u lokalnych pracodawcéw w zaktadach
rzemieslniczych, co umozliwia stosunkowo szybkie i adekwatne do oczekiwar ryn-
ku pracy opanowanie specjalistycznych kwalifikacji zawodowych, a to wreszcie po-

zwala ksztafci¢ mfodziez na wysokim poziomie.

— Charakterystyka uczniéw szkoly

W biezacym roku szkolnym Zespot Szkét Ustugowo-Gospodarczych w Plesze-
wie liczy 877 uczniéw i stuchaczy (dane z 4.02.2010 r.), ktérzy pobieraja nauke
w 33 oddziatach réznych typéw szkét:

— zasadniczej szkole zawodowej — 20 oddziatéw, 533 uczniéw,

- liceum profilowanym — 6 oddziatéw, 181 ucznidw,

— technikum — 1 oddziat, 25 uczniéw,

- liceum ogdlnoksztatcacym — 2 oddziaty, 30 uczniow,

— uzupetniajacym liceum ogélnoksztatcacym — 3 oddziaty, 59 uczniéw,

— szkole policealnej — 1 oddziat, 49 uczniéw.

W zasadniczej szkole zawodowej, ktéra stanowi gtéwny trzon szkoty, ksztafci
sie mfodziez w réznych zawodach i profesjach, do najczesciej wybieranych przez
uczniéw naleza; stolarz, mechanik pojazdéw samochodowych, malarz-tapeciarz,
murarz, elektryk, blacharz samochodowy, kucharz matej gastronomii, sprzedawca,

fryzjer, fotograf, Slusarz, piekarz, cukiernik. Wszystkie przedmioty ogélnoksztatcace,
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jak i teoretyczne przedmioty zawodowe przewidziane ramowym planem nauczania
odbywaja sie w szkole lub w Centrum Ksztafcenia Praktycznego, ktére udostepnia
naszym uczniom specjalistyczne pracownie ksztafcenia zawodowego. Praktyczna
nauke zawodu odbywaja nasi uczniowie u lokalnych pracodawcéw, gtéwnie w za-
ktadach rzemiesIniczych.

W liceum profilowanym ksztatci sie mtodziez w profilach ekonomiczno-admini-
stracyjnym i socjalnym. W technikum ksztafcimy przysztych ekonomistéw, a w szko-
le policealnej opiekunki srodowiskowe i opiekunki dziecigce.

W biezacym roku szkolnym z ogélnej liczby 877 uczniéw 75% mtodziezy wy-
wodzi sie z terenéw wiejskich powiatu pleszewskiego, 9% to z kolei mfodziez wy-
wodzaca sie z oéciennych powiatéw: jarocifiskiego, krotoszynskiego, ostrowskiego
i kaliskiego.

W ciagu ostatnich trzech lat systematycznie wzrasta liczba uczniéw, ktérzy wy-
bieraja ksztalcenie w zasadniczej szkole zawodowej, co moze $wiadczy¢ o tym, ze
ten typ szkoly staje sie wreszcie szkota pozytywnego wyboru.

Gtéwnym celem naszych wspélnych dziatan jest edukacja skierowana na roz-
woj ucznia. Mlodziez naszej placowki zdobywa wiedze i umiejetnosci, ktére po-
twierdzane s sukcesami podczas egzaminéw zewnetrznych. Dla niektérych sa
przepustka na studia wyzsze lub stanowia dobra podstawe w zdobywaniu do-
Swiadczenia zawodowego.

— Charakterystyka kadry pedagogicznej

Stworzone przez lata warunki sprzyjaja nauce, ale pamietac nalezy, ze klimat tej
szkoly tworza ludzie, a przede wszystkim nauczyciele. Kadra pedagogiczna jest gru-
pa wyksztalcong, stale rozwijajaca swoje kompetencje. Interesuje sie Swiatem i po-
trafi zaciekawic ucznidw, dzieki nim szkofa staje sie miejscem, w ktérym uczniowie
odczuwaja rado$¢ uczenia sie. To oni wspélnie z uczniami tworza klimat dla twor-
czosci, pobudzaja ciekawos¢ poznawcza, dostarczaja wiedzy, ktéra uczen przetwa-
rza i przyswaja, pomagaja odkrywac talenty i drzemiacy w uczniu potencjat twor-
czy.

By sprosta¢ wymaganiom, jakie niosa wspdtczesnie oczekiwania rynku pracy, ka-
dra pedagogiczna Zespotu Szkét Ustugowo-Gospodarczych w Pleszewie w okresie
ostatnich lat na biezaco podnosita swoje kwalifikacje oraz zdobywata kolejne stopnie
awansu zawodowego.

Zatrudnieni w naszej szkole nauczyciele to kadra mfoda z pewnym doswiadcze-
niem zawodowym. tacznie w biezacym roku szkolnym srednia liczba zatrudnionych
nauczycieli wynosi 42,10, w tym 32,88 w pefnym wymiarze czasu pracy: dyrektor,

dwéch wicedyrektoréw, pedagog, dwie bibliotekarki oraz nauczyciele r6znych spe-
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cjalnosci. Stata kadra pedagogiczna ma petne kwalifikacje do nauczania przedmio-
téw na poziomie wyzszym magisterskim lub wyzszym zawodowym. Ze wzgledu na
uzyskane stopnie awansu zawodowego zatrudnieni w naszym zespole nauczyciele
charakteryzowali sie nastepujaco: dyplomowani — 18, mianowani — 9,19, kontrak-
towi —9,38, stazysci — 5,62. Sposréd nauczycieli zatrudnionych w naszej szkole 13
uzyskato dodatkowe kwalifikacje egzaminatoréw i wpisani sa na liste egzaminatorow
Centralnej Komisji Egzaminacyjnej, miedzy innymi z jezyka polskiego, matematyki,
chemii, jezyka angielskiego, jezyka niemieckiego, jezyka rosyjskiego, z przedmio-
tow zawodowych branzy gastronomicznej oraz opiekunki srodowiskowej. Ponadto
jeden z nauczycieli uzyskat tytut eksperta w zakresie przedmiotéw matematyczno-
-informatycznych.

— Gléwne problemy nauczycieli w ksztattowaniu kompetencji kluczowych
i zawodowych

W naszej placéwce, podobnie jak w wiekszosci szkét zawodowych w catej
Polsce, obserwuje sie niezadowalajace rozwijanie kompetencji kluczowych (zwfasz-
cza w zakresie porozumiewania si¢ w jezykach obcych, kompetencji matematycz-
nych i podstawowych kompetencji w zakresie nauk przyrodniczych oraz technicz-
nych, a takze kompetencji informatycznych i przedsiebiorczosci).

Nadal wielu uczniéw i stuchaczy opuszcza szkote bez dostatecznej umiejetno-
Sci samodzielnego uczenia si¢ oraz nawyku ustawicznego ksztatcenia i doskonalenia
zawodowego. Niewielka liczba godzin przewidziana w planach dydaktycznych dla
zasadniczej szkoty zawodowej na realizacje tych przedmiotéw nie pozwala w pet-
ni ksztafci¢ umiejetnodci uczniéw i ¢wiczy¢ okreslonych sprawnosci z tych dziedzin
nauczania.

Ponadto dzisiejsze ksztafcenie zawodowe na poziomie ponadgimnazjalnym,
bazujace na klasyfikacji zawodéw szkolnictwa zawodowego, nie jest dostosowane
do wymogéw gospodarki opartej na wiedzy, bedacej gtéwnym celem zjednoczone;j
Europy.

W procesie ksztalcenia i szkolenia zawodowego trudno jest dzisiaj pozwoli¢
sobie na cafosciowe spojrzenie na ksztaftowanie kompetencji, koniecznie nalezy
zmieni¢ nacisk z procesu ksztatcenia na efekty ksztatcenia. Podobnej przemiany wy-
maga podstawa programowa ksztafcenia w zawodzie, ktéra jest aktem prawnym,
a wiec przyjmowana jest za punkt odniesienia dla dokumentéw pochodnych, np.:
standardu wymagan egzaminacyjnych i suplementu do dyplomu potwierdzajacego
kwalifikacje zawodowe, a takze programéw nauczania. Dlatego tak istotne bytoby
przeanalizowanie podstawy programowej ksztatcenia w zawodzie pod katem jej we-

wnetrznej spdjnosci oraz zbadanie korelacji jej zapiséw z zapisami w dokumentach
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pokrewnych. Bardzo powaznym problemem jest dzi§ réwniez kwestia egzaminéw
potwierdzajacych kwalifikacje zawodowe; konieczna jest ich modernizacja. Nalezy
réwniez na nowo podejs¢ do planowania wiasnej kariery edukacyjnej i zawodowej,

zblizy¢ ksztatcenie zawodowe do rynku pracy.

11l KOMPETENCJE KLUCZOWE | ZAWODOWE

1. Efekty ksztalcenia
— Kompetencje kluczowe uczniéw i absolwentéw w zakresie
przedsiebiorczosci

Inicjatywnos¢ i przedsiebiorczos¢ oznaczaja zdolnos¢ ucznia, ktéry ksztatci sie
w naszej szkole w r6znych zawodach, do wcielania pomystéw w czyn. Obejmuja
one kreatywno$¢, innowacyjnos¢ i podejmowanie ryzyka, a takze zdolno$¢ do pla-
nowania przedsiewzie¢ i prowadzenia ich dla osiagniecia zamierzonych cel6w.
Stanowiag one wsparcie dla indywidualnych oséb nie tylko w ich codziennym Zyciu
prywatnym i spotecznym, ale takze w ich miejscu pracy, pomagajac im uzyskac swia-
domos¢ kontekstu ich pracy i zdolno$¢ wykorzystywania szans. S podstawa bardziej
konkretnych umiejetnosci i wiedzy, potrzebnych tym, ktérzy podejmuja przedsie-
wziecia o charakterze spotecznym lub handlowym lub w nich uczestnicza. Powinny

one obejmowac $wiadomos¢ wartosci etycznych i promowac¢ dobre zarzadzanie.

Niezbedna wiedza, umiejetnosci i postawy powiazane z ta kompetencja

Konieczna wiedza obejmuje zdolnos¢ identyfikowania dostepnych mozliwosci
dziatalnosci osobistej, zawodowej lub gospodarczej, w tym szerszych zagadniei sta-
nowiacych kontekst pracy i zycia ludzi, takich jak ogélne rozumienie zasad dziatania
gospodarki, a takze szanse i wyzwania stojace przed pracodawcami i organizacjami.
Uczniowie powinni réwniez by¢ Swiadomi zagadnien etycznych zwiazanych z przed-
siebiorstwami oraz tego, w jaki spos6b moga one wywotywa¢ pozytywne zmiany,
np.: poprzez sprawiedliwy handel lub przedsiewziecia spoteczne. 30.12.2006 PL
Dziennik Urzedowy Unii Europejskiej L 394/17 Umiejetnosci odnoszg sie do proak-
tywnego zarzadzania projektami (co obejmuje np. planowanie, organizowanie, za-
rzadzanie, kierowanie i zlecanie zadan, analizowanie, komunikowanie, sporzadza-
nie raportéw, ocene i sprawozdawczos¢), skutecznej reprezentacji i negocjacji oraz
zdolnosci zaréwno pracy indywidualnej, jak i wspétpracy w zespotach. Niezbedna
jest umiejetno$¢ oceny i identyfikacji wtasnych mocnych i stabych stron, a takze
oceny ryzyka i podejmowania go w uzasadnionych przypadkach. Postawa przedsie-

biorcza charakteryzuije sie inicjatywnoscia, aktywnoscia, niezaleznoscia i innowacyj-
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noscia zarbwno w zyciu osobistym i spotecznym, jak i w pracy. Obejmuje réwniez
motywacje i determinacje w kierunku realizowania celéw — czy to osobistych, czy
wspdlnych, zaréwno prywatnych, jak i w pracy.

Wymagane kompetencje kluczowe w zakresie przedsiebiorczosci zbiezne sa

w zasadzie we wszystkich ksztatconych zawodach.

Kompetencje kluczowe uczniéw i absolwentéw w zakresie technologii informacyj-
nej i przedmiotéw matematyczno-przyrodniczych

Kompetencje informatyczne obejmuja umiejetne i krytyczne wykorzystywanie
technologii spoteczerstwa informacyjnego (TSI) w pracy, rozrywce i porozumiewa-
niu sie. Opieraja sie one na podstawowych umiejetnosciach w zakresie TIK: wy-
korzystywania komputeréw do uzyskiwania, oceny, przechowywania, tworzenia,
prezentowania i wymiany informacji oraz do porozumiewania si¢ i uczestnictwa
w sieciach wspotpracy za posrednictwem Internetu. Niezbedna wiedza, umiejetno-
Sci i postawy powiazane z ta kompetencja: 30.12.2006 PL Dziennik Urzedowy Unii
Europejskiej L 394/15. Kompetencje informatyczne wymagaja solidnego rozumienia
i znajomosci natury, roli i mozliwosci TSI w codziennych kontekstach: w zyciu oso-
bistym i spofecznym, a takze w pracy. Obejmuje to gléwne aplikacje komputero-
we — edytory tekstu, arkusze kalkulacyjne, bazy danych, przechowywanie informa-
gji i postugiwanie sie nimi — oraz rozumienie mozliwosci i potencjalnych zagrozeri
zwigzanych z Internetem i komunikacja za posrednictwem mediéw elektronicz-
nych (poczta elektroniczna, narzedzia sieciowe) do celéw pracy, rozrywki, wymiany
informagji i udziatu w sieciach wspotpracy, a takze do celéw uczenia sie i badan.
Uczniowie powinni takze rozumie¢, w jaki sposéb TSI moga wspiera¢ kreatywnosc
i innowacje, a takze by¢ $wiadomi zagadnien dotyczacych prawdziwosci i rzetelno-
$ci dostepnych informacji oraz zasad prawnych i etycznych, majacych zastosowanie
przy interaktywnym korzystaniu z TSI. Konieczne umiejetnosci obejmuja zdolnos¢
poszukiwania, gromadzenia i przetwarzania informacji oraz ich wykorzystywania
w krytyczny i systematyczny sposéb, przy jednoczesnej ocenie ich odpowiednio-
éci, z rozr6znieniem elementéw rzeczywistych od wirtualnych przy rozpoznawaniu
potaczen. Uczniowie powinni posiada¢ umiejetnosci wykorzystywania narzedzi do
tworzenia, prezentowania i rozumienia ztozonych informacji (obstuga specjalistycz-
nych programéw komputerowych, znajomos¢ oprogramowania graficznego, wyko-
rzystanie komputera do kosztorysowania, planowania, projektowania, znajomos¢
baz danych z umiejetnoscia ich wykorzystywania itp.), a takze zdolno$¢ docierania
do ustug oferowanych w Internecie, wyszukiwania ich, korzystania z nich; powinni
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réwniez by¢ w stanie stosowac TSI jako wsparcie krytycznego myslenia, kreatywno-
Sci i innowacji.

Korzystanie z TSI wymaga krytycznej i refleksyjnej postawy w stosunku do do-
stepnych informacji oraz odpowiedzialnego wykorzystywania mediéw interak-
tywnych. Rozwijaniu tych kompetencji sprzyja réwniez zainteresowanie udziatem
w spotecznosciach i sieciach w celach kulturalnych, spotecznych lub zawodowych.

— Kompetencje kluczowe uczniéw i absolwentéw w zakresie matematyki

A. Kompetencje matematyczne obejmuja umiejetnos¢ rozwijania i wykorzysty-
wania myslenia matematycznego w celu rozwigzywania probleméw wynikaja-
cych z codziennych sytuacji. Istotne sa zaréwno proces i czynnos¢, jak i wie-
dza, przy czym podstawe stanowi nalezyte opanowanie umiejetnosci liczenia.
Kompetencje matematyczne obejmuja — w réznym stopniu — zdolno$¢ i che¢
wykorzystywania matematycznych sposobéw myslenia (myslenie logiczne i prze-
strzenne) oraz prezentacji (wzory, modele, konstrukty, wykresy, tabele).

B. Kompetencje naukowe odnosza sie do zdolnosci i checi wykorzystywania ist-
niejacego zasobu wiedzy i metodologii do wyjasniania Swiata przyrody w celu
formutowania pytan i wyciagania wnioskéw opartych na dowodach. Za kompe-
tencje techniczne uznaje sie stosowanie tej wiedzy i metodologii w odpowiedzi
na postrzegane potrzeby lub pragnienia ludzi. Kompetencje w zakresie nauki
i techniki obejmuja rozumienie zmian powodowanych przez dziatalnos¢ ludzka
oraz odpowiedzialno$¢ poszczegdlnych obywateli.

Niezbedna wiedza, umiejetnosci i postawy powiazane z ta kompetencja:

A. Konieczna wiedza w dziedzinie matematyki obejmuje solidng umiejetnos¢ licze-

nia, znajomos¢ miar i struktur, gléwnych operacji i sposobéw prezentacji mate-
matycznej, rozumienie terminéw i poje¢ matematycznych, a takze swiadomos¢
pytan, na ktére matematyka moze da¢ odpowiedz.
Uczen powinien posiada¢ umiejetnosci stosowania gtéwnych zasad i proceséw
matematycznych w codziennych sytuacjach prywatnych i zawodowych, a takze
Sledzenia i oceniania ciggdw argumentéw. Powinien on by¢ w stanie rozumowac
w matematyczny spos6b, rozumie¢ dowdd matematyczny i komunikowac sie je-
zykiem matematycznym oraz korzysta¢ z odpowiednich pomocy. Pozytywna po-
stawa w matematyce opiera sie na szacunku dla prawdy i checi szukania przy-
czyn i oceniania ich zasadnosci.

B. W przypadku nauki i techniki, niezbedna wiedza obejmuje gtéwne zasady rza-
dzace natura, podstawowe pojecia naukowe, zasady i metody, technike oraz
produkty i procesy techniczne, a takze rozumienie wptywu nauki i technologii na

Swiat przyrody. Kompetencje te powinny umozliwia¢ uczniom lepsze rozumie-
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nie korzysci, ograniczen i zagrozen, wynikajacych z teorii i zastosowan nauko-
wych oraz techniki w spoteczefistwach w sensie ogélnym (w powiazaniu z po-

dejmowaniem decyzji, wartosciami, zagadnieniami moralnymi, kulturg itp.).

Umiejetnosci obejmuja zdolnos¢ do wykorzystywania i postugiwania sie narze-
dziami i urzadzeniami technicznymi oraz danymi naukowymi do osiagniecia celu
badz podjecia decyzji lub wyciagniecia wniosku na podstawie dowodéw. Uczniowie
powinni réwniez by¢ w stanie rozpozna¢ niezbedne cechy postepowania naukowe-
go oraz posiadac¢ zdolno$¢ wyrazania wnioskéw i sposobéw rozumowania, ktére do
tych wnioskéw doprowadzity.

Kompetencje w tym obszarze obejmuja postawy krytycznego rozumienia i cie-
kawosci, zainteresowanie kwestiami etycznymi oraz poszanowanie zarébwno bez-
pieczenstwa, jak i trwatosci, w szczegélnosci w odniesieniu do postepu naukowo-
-technicznego w kontekscie danej osoby, jej rodziny i spotecznosci oraz zagadnien

globalnych.

— Kompetencje kluczowe uczniéw i absolwentéw w zakresie jezykéw obcych

Porozumiewanie si¢ w obcych jezykach opiera sie na zdolnoéci do rozumienia,
wyrazania i interpretowania poje¢, mysli, uczu¢, faktéw i opinii w mowie i pismie
(rozumienie ze stuchu, méwienie, czytanie i pisanie) w odpowiednim zakresie kon-
tekstow spotecznych i kulturalnych (w edukacji i szkoleniu, pracy, domu i w czasie
wolnym) w zaleznosci od checi lub potrzeb danej osoby. Porozumiewanie sie w ob-
cych jezykach wymaga réwniez takich umiejetnosci, jak mediacja i rozumienie réz-
nic kulturowych. Stopier opanowania jezyka przez dang osobe moze by¢ rézny
w przypadku czterech kompetencji jezykowych (rozumienie ze stuchu, méwienie,
czytanie i pisanie) i poszczegélnych jezykéw oraz zalezny od spotecznego i kulturo-
wego kontekstu osobistego, otoczenia oraz potrzeb lub zainteresowar danej osoby.
Konieczne bytoby zwrécenie tu szczegélnej uwagi na ksztatcenie tych czterech kom-
petencji w oparciu o stownictwo specjalistyczne dla poszczegblnych branzy ksztat-
cenia (mechanicznej, handlowej, drzewno-budowlanej, gastronomicznej, elektro-
technicznej, pielegnaciji ciafa i piekna itp.).

Niezbedna wiedza, umiejetnosci i postawy powiazane z ta kompetencja
Kompetencja porozumiewania sie w jezykach obcych wymaga znajomosci stfow-
nictwa i gramatyki funkcjonalnej oraz swiadomosci gféwnych typéw interakgji stow-
nej i rejestréw jezyka. Istotna jest réwniez znajomos¢ konwencji spofecznych oraz
aspektu kulturowego i zmiennosci jezykéw. L 394/14 PL Dziennik Urzedowy Unii
Europejskiej 30.12.2006 (1) W kontekscie wielokulturowych i wielojezycznych spo-
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teczenstw Europy uznaje sie, ze jezyk ojczysty nie we wszystkich przypadkach mu-
si by¢ jezykiem urzedowym parstwa cztonkowskiego oraz ze umiejetnos¢ porozu-
miewania si¢ w jezyku urzedowym jest warunkiem wstepnym zapewnienia petnego
uczestnictwa jednostki w spoteczeristwie. W niektérych parstwach cztonkowskich
jezykiem ojczystym moze by¢ jeden z kilku jezykéw urzedowych. Srodki stosowane
w takich przypadkach oraz odpowiednie stosowanie definicji naleza do kompeten-
cji poszczegblnych parnstw cztonkowskich i s uzaleznione od ich specyficznych po-
trzeb i okolicznosci.

Na niezbedne umiejetnosci w zakresie komunikacji w jezykach obcych skta-
da sie zdolno$¢ rozumienia komunikatéw stownych, inicjowania, podtrzymywania
i koficzenia rozmowy oraz czytania, rozumienia i pisania tekstow odpowiednio do
potrzeb danej osoby. Osoby powinny takze by¢ w stanie wiasciwie korzysta¢ z po-
mocy oraz uczyc sie jezykéw rowniez w nieformalny sposéb, w ramach uczenia sie
przez cate zycie.

Pozytywna postawa obejmuje swiadomos¢ r6znorodnosci kulturowej, a takze

zainteresowanie i ciekawos¢ jezykow i komunikacji miedzykulturowe;j.

2. Kompetencje zawodowe ucznidw i absolwentow

Determinantami odnalezienia sie na rynku pracy, okreslajacymi potencjalne
miejsce zatrudnienia, sa zarébwno poziom wyksztatcenia i zwigzane z nim kompe-
tencje ogdlne, jak i wyuczony zawdd. Absolwent otrzymuje $wiadectwo ukoriczenia
szkoty, ktére jest dokumentem okreslajacym poziom wyksztatcenia, lecz nie potwier-
dza ono kwalifikacji zawodowych. Potwierdza je bowiem dyplom wydawany przez
okregowa komisje egzaminacyjna lub odpowiednia izbe rzemieslnicza po pozytyw-
nym ztozeniu egzaminu zawodowego.

Szkota nasza umozliwia absolwentowi zdobycie kwalifikacji podstawowych dla
danego zawodu, by mégt on odnaleZ¢ sie na rynku pracy. Takie przygotowanie ab-
solwentéw naszej szkoty do wejscia na rynek pracy jest mozliwe przede wszystkim
ze wzgledu na realizacje ksztatcenia praktycznego w powiazaniu z pracodawcami.
W przypadku Zespotu Szkét Ustugowo-Gospodarczych w Pleszewie szkota i za-
ktad pracy sa uzupetniajacymi sie nawzajem miejscami zdobywania wiedzy. Dzieki
praktyce realizowanej bezposrednio u pracodawcy mtodzi ludzie moga zdobywac
umiejetnosci i doswiadczenie potrzebne do funkcjonowania w realnych warunkach
przedsiebiorstwa. Dajac im pierwszy kontakt ze Swiatem produkcji i ustug, umozli-
wiajac bezposredni kontakt z klientem, daje sie im zarazem wazne atuty udanego
wejscia na rynek pracy.

Z przeprowadzonych badan wynika, ze do stabych stron absolwentéw naszej

szkoly nalezy staba znajomos¢ jezykéw obcych, brak dodatkowych umiejetnosci
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i uprawnien, postawa roszczeniowa u niektérych absolwentéw, brak konsekwencji
w zakresie petnego zakoriczenia ksztalcenia praktycznego (nieprzystapienie do egza-
minu zawodowego), w wielu przypadkach brak jakiegos wiekszego zaangazowania
w prace, dyspozycyjnosci, odpowiedzialnosci, zdyscyplinowania oraz — co najwaz-
niejsze — brak gotowosci na zmiany.

Do mocnych stron naszych absolwentéw naleza na pewno: dobre przygotowa-
nie zawodowe, czyli do§wiadczenie zawodowe zdobyte u pracodawcéw, ktére jed-
noczes$nie umozliwia nadazanie naszych absolwentéw za postepujacymi zmianami
w technice (realna obstuga klienta i konkurencyjnos¢ oferowanych ustug wymusza
na pracodawcach uwzglednianie nowoczesnych rozwiazan technologicznych, co
z kolei pozwala zapoznawac z nimi podczas praktyk naszych uczniéw). U wiekszosci
obserwujemy pozytywne nastawienie do pracy, che¢ dalszego ksztatcenia (wséréd
uczniéw konczacych nauke w klasach ZSZ w tym samym roku zazwyczaj podejmuje
dalsza nauke 78-83% absolwentéw). Do mocnych stron naszych absolwentéw zali-
czy¢ réwniez trzeba stata che¢ do zdobywania dodatkowych kwalifikacji, zaangazo-

wanie w wykonywang prace.

3. Kompetencje kluczowe a kompetencje zawodowe

W naszej placowce, podobnie jak w wiekszosci szkét zawodowych w catej
Polsce, obserwuje sie niezadowalajace rozwijanie kompetencji kluczowych (zwtasz-
cza w zakresie porozumiewania si¢ w jezykach obcych, kompetencji matematycz-
nych i podstawowych kompetencji w zakresie nauk przyrodniczych oraz technicz-
nych, a takze kompetencji informatycznych i przedsiebiorczosci).

Nadal wielu uczniéw i stuchaczy opuszcza szkote bez dostatecznej umiejetno-
Sci samodzielnego uczenia si¢ oraz nawyku ustawicznego ksztatcenia i doskonalenia
zawodowego.

Dzisiejsze ksztalcenie zawodowe na poziomie ponadgimnazjalnym, bazujace
na klasyfikacji zawodéw szkolnictwa zawodowego, nie jest dostosowane do wymo-
goéw gospodarki opartej na wiedzy, bedacej gléwnym celem zjednoczonej Europy.
Dlatego nalezy zlikwidowa¢ dwie funkcjonujace obok siebie klasyfikacje zawodow,
czyli klasyfikacje zawodoéw szkolnych i klasyfikacje zawodéw gospodarczych, i wpro-
wadzi¢ ujednolicong klasyfikacje. Te dwie kwestie niewatpliwie stanowia stabg stro-
ne naszej placowki.

Mocng strona w zakresie kompetencji zawodowych jest doswiadczenie prak-
tyczne, zawodowe i specjalistyczne. Dzieki odbywanym bezposrednio u pracodaw-
cy praktykom nasi absolwenci sg zdecydowanie lepiej przygotowani do potrzeb ryn-
ku pracy niz absolwenci technikum (na plus przemawia tutaj chocby liczba godzin
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realizowanego szkolenia praktycznego w tym typie szkoty, jak i o wiele bogatsze

w nowoczesne technologie, maszyny i urzadzenia wyposazenie prywatnych zakta-

doéw pracy w poréwnaniu z niedofinansowanymi warsztatami szkolnymi).

Nazwa szkoty

Zasadnicza Szkofa Zawodowa nr 2 im. H. Cegielskiego
w Zespole Szkét Ustugowo-Gospodarczych w Pleszewie
Wyniki egzaminu potwierdzajacego kwalifikacje zawodowe (dotyczy zasadniczych szkét

zawodowych)

Odsetek uczniow

Uzyskane wyniki szkoty

Wyniki szkét w %

. | zdalo eg-
. | zdalo egzamin .
Rok . Z opi- PP zamin — L
przystepujacych .. | —czeSc teore- PP . wojewodz-
. niami cz@sce powiat
do egzaminu tyczna two
PPP o praktyczna
w %
w %
typ szkoly i zawéd: zasadnicza szkota zawodowa — sprzedawca
o o W kraju
2009 33 1 100% 97% 65,39 (949%)%
typ szkoty i zawdd: zasadnicza szkofa zawodowa — kucharz matej gastronomii
o o W kraju
2009 29 9 96% 92% 65,39 (89%)%
typ szkoly i zawéd: zasadnicza szkota zawodowa — pozostate zawody zdawane przed komisja powo-
tang przy izbie rzemieslniczej
28 (mechanik pojazdéw o o Brak
2009 samochodowych) 0 92% 92% danych Brak danych
2009 12 (elektryk) 0 100% 100% Brak 1 gk danych
danych
. Brak
2009 9 (Slusarz) 0 100% 100% Brak danych
danych
. Brak
2009 6 (malarz- tapeciarz) 0 100% 100% Brak danych
danych
2009 15 (fryzjen) 0 100% 100% Brak | Brak danych
ryzjer o o danych ra anyc
2009 4 (blacharz 0 100% 100% Brak | Brak danych
samochodowy) danych
2009 | 6 (rzeznik wedliniarz) 0 100% 100% Brak | Brak danych
danych
. Brak
2009 3 (piekarz) 0 100% 100% Brak danych
danych
R~ Brak
2009 6 (cukiernik) 0 100% 100% Brak danych
danych
Brak
2009 11 (stolarz) 0 100% 100% Brak danych
danych
. Brak
2009 4 (elektromechanik) 0 75% 75% Brak danych
danych
Brak
2009 9 (murarz) 0 100% 100% Brak danych
danych
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wyniki obejmuja absolwentoéw, ktérzy przystapili do obu etapéw egzaminu

Nadal do czesto wymienianych przez pracodawcéw kwalifikacji, ktorych nie ma-
ja absolwenci szkét zawodowych, zalicza sie: obstuge komputera (specjalistyczne
programy), prawo jazdy odpowiednie]j kategorii, znajomos¢ jezyka obcego, znajo-
mos¢ zasad rachunkowosci i ksiegowosci. Ponadto obserwowuje sie u wiekszosci
absolwentéw brak elastycznosci, umiejetnosci krytycznego myslenia i rozwiazywa-
nia probleméw, profesjonalizmu, innowacyjnosci, nastawienia na permanentny roz-
woj, odpowiedzialnosci (zwiazanej z decyzjami finansowymi), znajomosci rachun-

kowosci i przedsiebiorczosci.

IV RYNEK PRACY

— Regionalny i lokalny rynek pracy w aspekcie specjalnoéci zawodowych
szkoty

Kazdy lokalny rynek pracy ma swoja specyfike. Charakterystyka lokalnych ryn-
kéw pracy w duzych osrodkach przemystowo-miejskich znacznie r6zni sie od ryn-
kéw matych osrodkéw miejskich. W roku 2009 liczba ludnosci w Wielkopolsce
wyniosta 3 403,2 tys. os6b i nieznacznie wzrosta w poréwnaniu do analogicznego
okresu 2008 r. Taki sam jak w latach poprzednich odsetek ludnosci, czyli 51,5%,
stanowity kobiety. W miastach Wielkopolski mieszkato 1 914,1 tys. oséb, tj. 56,2%
ogoétu ludnosci. W strukturze ludnosci w 2009 r. utrwalaly sie niekorzystne ten-
dencje, obserwowane w catym kraju, a polegajace na wzroscie udziatu ludnosci
w wieku poprodukcyjnym i spadku udziatu ludnosci w wieku przedprodukcyjnym.
Pogorszenie sytuacji ekonomicznej ludnosci, utrudniony dostep do kredytéw, obawy
przed niepowodzeniem byty miedzy innymi powodem zmniejszenia, w poréwnaniu
z minionym rokiem, liczby podmiotéw gospodarczych na obszarze wojewddztwa
wielkopolskiego. Obserwowane w 2009 r. zatamanie gospodarcze skutkowato réw-
niez zmniejszeniem stanu zatrudnienia. Pracodawcy w poszukiwaniu obnizki kosz-
tow siegali po najprostsze metody, jakimi sa redukcje zatrudnienia. Najwieksze spad-
ki przecietnego zatrudnienia mialy miejsce w przetwérstwie przemystowym (7,2%)
oraz w hotelarstwie i gastronomii (9,3% w skali wojewddztwa). Na koniec 2009 r.
status bezrobotnego i poszukujacego pracy w urzedach pracy wojewddztwa wiel-
kopolskiego posiadato 136 661 oséb (zwiekszenie w stosunku do roku ubiegtego
0 45%). W analizowanym dla potrzeb diagnozy powiecie pleszewskim wzrost wy-
nosit 31,8%. Dla os6b bezrobotnych z terenéw wiejskich najwiekszymi problemami
przy szukaniu pracy sa: mata mobilno$¢ zatrudnieniowa (utrudnienia komunikacyj-
ne) oraz wzgledy ekonomiczne (wysokie koszty dojazdéw do pracy). Bezrobocie

w Wielkopolsce dotyka gtéwnie ludzi mfodych w wieku do 34 lat. Stanowia oni po-
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nad pofowe os6b w ewidencji urzedéw pracy. Ponad pofowa analizowanej grupy
(57,6%) ma wyksztatcenie Srednie i wyzsze, co czwarta osoba zawodowe, a co pia-
ta gimnazjalne i nizsze. Podobnie jak w latach poprzednich, wsréd os6b bezrobot-
nych przewazaly osoby z wyksztalceniem wyzszym, policealnym i $rednim. 32,2%
z ogblnej liczby bezrobotnych to osoby diugotrwale bezrobotne, szczegélnie kobiety
(75,5% ogolnej liczby), a 63,3% oséb diugotrwale bezrobotnych legitymowato sie
wyksztalceniem zawodowym. Realizowany przez Powiatowy Urzad Pracy w Ple-
szewie program dokonywania refundacji czesci kosztéw dojazdu do pracy osobom
bezrobotnym podejmujacym prace poza terenem powiatu pleszewskiego wyraznie
pokazuje, iz w duzych osrodkach przemystowo-miejskich jest wieksze zapotrzebo-
wanie nie tylko na specjalistbw majacych wyksztafcenie wyzsze, ale tez na tak po-
wszechne zawody jak kasjer-sprzedawca. W rejonie powiatu pleszewskiego obser-
wowany jest takze rozwo6j rodzinnych przedsiebiorstw z branzy stolarskiej, w ktore;j
dominuje przede wszystkim produkcja okien, drzwi oraz mebli, a takze piekarsko-
-cukierniczej, powodujacy wzrost zapotrzebowania na zatrudnienie w ww. resor-
tach. Mozna zaobserwowac takze wzrastajace zapotrzebowanie na zatrudnianie kie-
rowcéw czy handlowcéw w tych zakfadach.

Kolejng charakterystyczna dla pleszewskiego rynku pracy branza jest sprowa-
dzanie z zagranicy uzywanych — w tym czesto powypadkowych — pojazdéw samo-
chodowych, ich naprawa i handel nimi, co sprawia, iz zawodami, ktére ciesza sie
popytem, sa zawody zwigzane z obstuga, naprawa i serwisem pojazdéw samocho-
dowych. Na terenie powiatu pleszewskiego dziata wiele firm ogélnobudowlanych,
co zwigzane jest ze stalym zapotrzebowaniem na wykwalifikowanych pracownikéw
z branzy budowlane;j.

Bliskos¢ uczelni wyzszych znajdujacych sie w Kaliszu, Ostrowie Wlkp. czy
Jarocinie, rozbudowana sie¢ filii uczelni wyzszych oraz podobna specyfika ksztafce-
nia w matych osrodkach miejskich sprawiaja, iz zawodem nadwyzkowym w powie-
cie pleszewskim jest specjalista administracji publicznej.

Zaktady pracy w powiecie pleszewskim — gtéwnie mate i Srednie firmy rodzin-
ne — nastawione sa na zatrudnianie wykwalifikowanych robotnikéw do wykonywa-
nia prac zawodowych i fizycznych, nie zas pracownikéw do obstugi administracyj-
nej zaktadu.

W oparciu o sporzadzony ranking zawodéw deficytowych i nadwyzkowych,
analize naptywu bezrobotnych oraz ofert pracy mozna stwierdzi¢, iz rynek pracy
powiatu pleszewskiego charakteryzuje sie nierownowaga miedzy podaza ofert pracy
a popytem na prace. W ogélnym zestawieniu zawodéw dominuja zawody nadwyz-

kowe, ktére przewyzszaja liczbe zawodow deficytowych.
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— Kompetencje kluczowe a rynek pracy

Whyniki badan przeprowadzanych na potrzeby pracodawcéw jednoznacznie od-
zwierciedlaja rosnace zapotrzebowanie na pracownikéw wyposazonych w umiejet-
nosci zawodowe, ale powigzane z umiejetnoéciami ogélnymi, takimi jak: umiejet-
nosci matematyczne, informatyczne, sprawne postugiwanie sie jezykiem ojczystym
i obcym, umiejetnosci komunikacyjne, rozumienie, porzadkowanie, ocenianie war-
tosci i znaczenia informagji oraz samodzielno$¢ ich wykorzystania w dziataniu, roz-
wiazywanie problemoéw i zdolnos¢ myslenia analitycznego. Dobre wyksztatcenie
ogoblne nie tylko wspomaga wykonywanie wyuczonego zawodu, ale takze stanowi
baze do podnoszenia kwalifikacji zawodowych oraz ewentualnej ich zmiany. Co
podkreslaja pracodawcy szczegélnie, konieczna jest spéjnos¢ miedzy klasyfikacja
tzw. zawodéw szkolnych i tych, na ktére jest rzeczywiste zapotrzebowanie w gospo-
darce (przedawca-kasjer-przedstawiciel handlowy, Slusarz-spawacz itp.).

Oczekiwane kompetencje w branzy fotograficznej to gtéwnie: znajomos¢ opro-
gramowania graficznego, orientacja na obsfuge, umiejetnosci biznesowe, talent do
sprzedazy, umiejetnosci analityczne. Z kolei w branzy gastronomicznej wskazuja na
znajomos¢ zarzadzania jakoscia, obstuge maszyn i urzadzen, znajomos¢ biotechno-
logii, umiejetnosci kucharskie, orientacje na obstuge klienta. W branzy mechanicz-
nej, samochodowej i metalowe]j pracodawcy skupiaja sie na: umiejetnosci obstugi
maszyn i urzadzer, umiejetnoéci spawania, koordynacji reka-oko, znajomosci me-
chaniki elektronicznej, znajomosci CAD. Z kolei w branzy drzewnej i budowlanej
pracodawcy oczekuja znajomosci rozliczeri budowlanych, znajomosci kosztoryso-
wania, a szczegblnie umiejetnosci odczytywania rysunkow, planéw, projektow, zna-
jomosci produktéw i materiatéw budowlanych, posiadania specjalistycznych upraw-
nien do obstugi maszyn i urzadzen stosowanych w tej branzy.

Kwalifikacje oczekiwane przez pracodawcéw od absolwentéw ksztatconych
w zawodzie sprzedawca to: kluczowe kompetencje specyficzne, czyli dobra pre-
zencja, komunikatywnos$¢, odpornos¢ na stres, doktadno$¢, poczucie estetyki,
wiedza z zakresu promocji i reklamy, znajomos¢ technik sprzedazy, umiejetnos¢
obstugi metkownicy, kasy fiskalnej, komputera w zakresie wystawiania dokumen-
tow sprzedazy, znajomos¢ asortymentu, produktéw. Jako pomocnicze kwalifikacje
w tym zawodzie wskazuja: wiedze, jak nalezy ztozy¢ zamoéwienie, znajomos¢ pro-
cedur reklamacyjnych, wiedze na temat warunkéw sprzedazy ratalnej, umiejetnosé
sporzadzania umowy. Sposréd kluczowych kwalifikacji ogélnozawodowych wymie-
niaja: umiejetnos¢ przeliczania gotéwki, umiejetno$¢ obstugi sprzetu czyszczacego,
znajomos¢ banknotéw, zasad BHP, kart kredytowych, znajomos¢ procedur przyjecia
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wplaty za pomoca karty kredytowej, znajomos¢ oprogramowania komputerowego,
umiejetnos¢ obstugi urzadzer biurowych oraz punktualnos¢ i odpowiedzialno¢.

Ponadto w wiekszosci branz powtarzaja sie wspélne oczekiwania pracodawcéw
wobec oséb wchodzacych na rynek pracy, tj.: elastycznos¢, umiejetnos¢ rozwiazy-
wania probleméw, profesjonalizm, umiejetnos¢ stosowania technologii informatycz-
nych, umiejetnos¢ wspétpracy, innowacyjnos¢, umiejetnos¢ redagowania tekstow,
komunikacja werbalna, znajomos¢ jezyka obcego, nastawienie na permanentny roz-
woj, wiedza ekonomiczna w ujeciu globalnym, znajomos¢ rachunkowosci, przed-
siebiorczosc.

Badanie pozwolifo na sformutowanie wniosku, ze sytuacja absolwentéw na ryn-
ku pracy poprawia sie. Maja oni coraz lepsze kwalifikacje i sg lepiej przygotowani
do pracy. Z drugiej strony system edukacji wolno podaza za potrzebami rynku pracy.
Zaobserwowano takie zjawiska, jak uzaleznienie stabilnosci pracy od poziomu kwa-

lifikacji, wieksza mobilno$¢ zawodowa, mafa przedsiebiorczos¢ absolwentow.

— Mozliwosci zatrudnienia i funkcjonowanie absolwentéw na lokalnym

i regionalnym rynku pracy

Wiele czynnikéw ma wptyw na to, ktére z istniejacych zawodéw definiuje sie
jako deficytowe, a ktére jako nadwyzkowe. W stosunku do oséb koriczacych szkoty
ponadgimnazjalne pracodawcy sa zainteresowani przyjeciem mfodych oséb na staze
z mozliwoscia pézniejszego zatrudnienia.

Podstawa do okreslenia, czy zawdd jest deficytowy, w rownowadze badz nad-
wyzkowy, jest analiza naptywu ofert pracy oraz naptywu bezrobotnych w analizo-
wanym okresie. Jezeli stosunek $redniomiesiecznego naptywu ofert pracy do $red-
niomiesiecznego naptywu oséb bezrobotnych w danym zawodzie i czasookresie jest
wiekszy od 1,1 (W> 1,1), wéwczas mamy do czynienia z zawodami deficytowymi
—do PUP wptywa wiecej ofert pracy w danym zawodzie, niz rejestruje sie os6b bez-
robotnych.

Zawodami w réwnowadze sg te, w ktérych do PUP w analizowanym okresie
wptywa podobna liczba ofert w stosunku do liczby rejestrujacych sie bezrobotnych.
Jezeli stosunek Sredniomiesiecznego naptywu ofert pracy do Sredniomiesiecznego
naptywu oséb bezrobotnych w danym zawodzie i czasookresie zawiera sie w grani-
cachod 0,9 od 1,1 (0,9<W< 1,1), wéwczas mamy do czynienia z zawodami w réw-
nowadze — do PUP wptywa bardzo zblizona liczba ofert pracy w danym zawodzie
w stosunku do rejestrujacych sie oséb bezrobotnych.

Z kolei zawodami nadwyzkowymi sa te, w ktérych do PUP w analizowanym
okresie wptywa mniejsza ilos¢ ofert w stosunku do liczby rejestrujacych sie bezro-

botnych. Jezeli stosunek Sredniomiesiecznego naptywu ofert pracy do Sredniomie-
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siecznego naptywu oséb bezrobotnych w danym zawodzie i czasookresie jest mniej-
szy od 0,9 (0,9>W), wéwczas mamy do czynienia z zawodami nadwyzkowymi — do
PUP wptywa mniejsza ilo$¢ ofert pracy w danym zawodzie w stosunku do rejestru-
jacych sie 0séb bezrobotnych.

W analizowanym okresie wéréd bezrobotnych powiatu pleszewskiego nadwyzka

sity roboczej wystapita przede wszystkim w zawodach:

Wskaznik intensywnosci nadwyzki
zawodow
Kod (stosunek Sredniej miesiecznej liczby

zawodu Nazwa zawodu ofert pracy zgloszonych w I pétroczu
2009 r. do $redniej miesiecznej licz-
by zarejestrowanych bezrobotnych)

512302 Kelner 0,8056

714103 Malarz-tapeciarz 0,7188

522107 Sprzedawca 0,7143

743702 Tapicer 0,6842

222107 Inzynier zootechniki 0,6667

712201 Betoniarz 0,6667

742204 Stolarz 0,5163

932104 | Robotnik pomocniczy w przemysle przetwérczym 0,5077

222202 Inzynier technologii zywnosci 0,5

233201 Nauczyciel przedszkola 0,5

241290 Pozostali specjalisci ds. finansowych 0,5

725110 Monter elektronik 0,5

514102 Fryzjer 0,4524

214917 Inzynier transportu (logistyk) 0,4286

741203 Piekarz 0,4211

341501 | Handlowiec (zawdd szkolny: technik handlowiec) 0,4158

721303 Blacharz samochodowy 0,4118

734502 Introligator poligraficzny 0,4

913204 Pomoc kuchenna 0,4

722204 Slusarz 0,2959

244103 Kulturoznawca 0,25

714201 Lakiernik samochodowy 0,2051

224101 Pielegniarka 0,2

419101 (zawod szkzisl(:)\t/\;r::l(nlijllu;?:zybiurowych) 0.2

247901 Specjalista administracji publicznej 0,06

Zrédto: T-1l/P-4 Zawody deficytowe i nadwyzkowe w powiecie pleszewskim w 2009 roku
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Najwiekszy deficyt sity roboczej wystapit w zawodach:

Wskaznik intensywnosci
deficytu zawodow
Kod (stosunek $redniej miesiecznej liczby
Nazwa zawodu
zawodu ofert pracy zgloszonych w 2008 r.
do $redniej miesiecznej liczby
zarejestrowanych bezrobotnych)
914103 Robotnik gospodarczy 52,7778
712302 Stolarz budowlany 19,25
713101 Dekarz 14,333
721290 Pozostali spawacze i pokrewni 9,5
341503 Przedstawiciel handlowy 9
723106 Mechanik pojazdéw samochodowych 6,6667
723105 Mechanik samochodéw osobowych 6
241912 Spegjalista ds. marketingu i handlu 5,5
241390 Pozostali specjalisci ds. zarzadzania 4
413103 Magazynier 4
915202 Dozorca 4
743604 Szwaczka 3
833204 Operator sprzetu do rob6t ziemnych 3
712102 Murarz 2,3377
243201 Bibliotekoznawca 2
714290 Pozostali lakiernicy 2
913302 Praczka 2
713604 Monter l.nstala§]| wqdoqugowych 175
i kanalizacyjnych
213990 Pozostali informatycy, 1,5
gdzie indziej niesklasyfikowani

rodto: T-11/P-4 Zawody deficytowe i nadwyzkowe w powiecie pleszewskim w 2009 roku

Do zawodéw zréwnowazonych w powiecie pleszewskim mozna zaliczy¢ pra-

cownikéw administracji, operatoréw maszyn do obrébki skrawaniem, operatorow

przenosnikow i robotnikéw magazynowych.

Miernikiem zawodéw generujacym dtugotrwate bezrobocie wsréd oséb zare-

jestrowanych w urzedzie pracy jest wskaznik dtugotrwatego bezrobocia w danym

zawodzie (udziat bezrobotnych w danym zawodzie, pozostajacych bez pracy powy-

zej 12 miesiecy wedtug stanu w koricu danego roku w ogoélnej liczbie bezrobotnych

w tym zawodzie wedtug stanu w koncu tego samego roku).
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W ramach grup zawodoéw najwyzszy wskaznik dtugotrwatego bezrobocia

wystepowat w grupach:

— sprzedawcy,

—  bez zawodu,

— robotnicy pomocniczy w przemysle przetwérczym,

—  krawcy,

— pracownicy ds. finansowo-statystycznych,

— kucharze,

— technicy rolnicy,

— technicy mechanicy.

W 2009 roku w Powiatowym Urzedzie Pracy w Pleszewie zarejestrowaly sie
3994 osoby poprzednio pracujace.
Najwieksza liczba nowych rejestracji to bezrobotni pochodzacy z sekgji:

- przetwoérstwo przemystowe — 1440 os6b,
— handel hurtowy i detaliczny — 775 o0s6b,
— budownictwo — 442 osoby,
— administracja publiczna — 290 os6b.

Podobnie ksztaftowata sie struktura oséb bezrobotnych wedtug PKD w koricu
2008 roku. Podstawowym miernikiem zawodéw deficytowych i nadwyzkowych jest
wskaznik szansy uzyskania oferty, ktory jest stosunkiem Sredniej miesiecznej liczby
ofert pracy w danym zawodzie oraz $redniego miesiecznego poziomu bezrobocia
w tym zawodzie.

Analizujac grupy elementarne, mozna stwierdzi¢, ze najwieksza szanse na uzy-
skanie zatrudnienia miaty grupy zawodéw: kierowcy, spawacze, szwaczki, stolarze,
murarze, mechanicy pojazdéw samochodowych.

Waznym czynnikiem zwiekszajacym szanse na znalezienie zatrudnienia na rynku
pracy sa dodatkowe kwalifikacje, umiejetnosci i uprawnienia, ktére powinien mie¢
kandydat na pracownika. Moga to by¢: prawo jazdy, obstuga komputera, obstuga
specjalistycznych urzadzer w budownictwie, dodatkowe uprawnienia do wykony-
wania specjalistycznych ustug czy znajomos¢ jezykéw obcych.

Prébujac udzieli¢ odpowiedzi na pytanie, co dzieje sie z absolwentami naszej
szkoty z punktu widzenia rynku pracy i systemu edukacji, nalezy stwierdzi¢, ze absol-
wenci szkét zawodowych w réznym stopniu podejmuja dalsza nauke. Jest to gléwnie
uzaleznione od poziomu wyksztatcenia rodzicéw. Czym nizsze wyksztatcenie rodzi-
cow, tym mniejsze prawdopodobieristwo, ze absolwent bedzie kontynuowat nauke.

25



Szkota Kluczowych Kompetencji

Absolwenci, ktérzy stajg sie osobami bezrobotnymi, to czesto osoby bierne, niema-
jace wysokich kwalifikacji. Niski poziom kwalifikacji zawodowych absolwentéw za-
sadniczych szkét zawodowych wynika po czesci z polityki pafstwa, promujacej edu-
kacje ogolnoksztafcaca kosztem edukacji zawodowe;j.

Zagrozeniem dla os6b z wyksztatceniem zawodowych jest posiadanie ograni-
czonych, wasko wyspecjalizowanych kwalifikacji, co ogranicza ich elastycznos¢ przy
podejmowaniu zatrudnienia.

V CHARAKTERYSTYKA SRODOWISKA
I UWARUNKOWAN ZEWNETRZNYCH

— Prognozy demograficzne

Prognozy demograficzne na najblizsze lata, szczegblnie okres 20102018, nie
przedstawiaja sie najkorzystniej dla szkolnictwa ponadgimnazjalnego w powiecie
pleszewskim. W kolejnych latach liczba uczniéw rozpoczynajacych nauke w kla-
sach pierwszych réznych typéw szkét ponadgimnazjalnych ulegnie zmniejszeniu.
Dopiero po 2018 roku liczba uczniéw moze stopniowo wzrastac.

Liczba urodzef w powiecie pleszewskim w latach 1985-2007
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Potencjalni kandydaci do klas 1
szkét ponadgimnazalnych ze wzgledu na liczbe urodzeri w powiecie pleszewskim
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— Wspdlpraca szkoly z zakladami pracy

Za najwazniejszego partnera wspofpracujacego z Zespotem Szkot Ustugowo-
Gospodarczych w Pleszewie nalezy zaliczy¢ Cech Rzemiost R6znych Matej Sredniej
Przedsiebiorczosci w Pleszewie. Z pleszewskim rzemiostem nasza szkofa wspotpra-
cuje najdtuzej i w najszerszym zakresie, gdyz wiasnie u pracodawcéw zrzeszonych
w cechu ksztalci sie¢ w zawodach rzemieslniczych najliczniejsza grupa mfodocia-
nych pracownikéw/uczniéw naszej szkoty. Na co dzieh wspdtpracujemy réwniez
z rzemieslnikami zrzeszonymi w okolicznych cechach rzemiost réznych z KoZmina,
Jarocina, Kalisza czy Ostrowa Wlkp. Bardzo dobrze wspétpraca uktada sie réwniez
z Pleszewskg 1zbg Gospodarcza oraz Pleszewskim Zrzeszeniem Handlu i Ustug.

Wspbtpraca ta przebiega w zaleznosci od potrzeb w r6znych formach. Poczawszy
od spotkan w szkofach, podczas praktyk zawodowych w zaktadach pracy, spotkar
branzowych, konferencji, zebran, indywidualnych kontaktéw z wychowawcami
klas, a skonczywszy na sponsoringu na rzecz szkoty, w tym wyposazenia pracowni
w szkole. Do najczesciej stosowanych i najbardziej skutecznych dziatan w ramach
wspotpracy mozna zaliczy¢:

Spotkania informacyjne z pracodawcami. Celem spotkan jest pokazanie moz-
liwosci wynikajacych z ksztatcenia zawodowego oraz przekazanie informagcji doty-
czacych potrzeb lokalnego rynku pracy w kontekscie kwalifikacji i kompetencji pra-
cownikéw, a takze zapoznanie mfodziezy szkét zawodowych z zasadami rekrutacji

w przedsiebiorstwach. Takie spotkania odbywaja sie systematycznie z przedstawicie-
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lami r6znych srodowisk pracodawcéw (ekonomisci, konsultanci, specjalisci r6znych
branz, kierownik Cechu Rzemiost R6znych Matej i Sredniej Przedsiebiorczosci, spe-
cjalista ds. ksztatcenia zawodowego mfodziezy i inni).

Organizacja praktyk zawodowych dla uczniéw szkét zawodowych. Praktyki
umozliwia nabycie praktycznych umiejetnosci zawodowych i poznanie specyfiki
pracy w danym zawodzie. Podstawowym celem praktyk zawodowych jest ksztatto-
wanie umiejetnosci zawodowych poszukiwanych na rynku pracy oraz wdrozenie do
praktycznego stosowania réznych form pracy. Wiadomosci oraz umiejetnosci naby-
te na zajeciach teoretycznych moga w ramach praktyk zawodowych by¢ skonfron-
towane z rzeczywistymi do$wiadczeniami tak, aby uczeii potrafit wykonywa¢ dana
prace, a nie tylko posiadat wiedze, co i jak nalezy robi¢. Obok praktyk, w ktérych
uczniowie naszej szkoly uczestnicza w ramach podpisanej z pracodawca umowy, or-
ganizujemy dla niektérych zawodéw dodatkowe praktyki. Ich celem jest ksztatcenie
umiejetnosci specjalistycznych, ktére sa niezbedne z punktu widzenia pracodaw-
cy (obstuga kasy fiskalnej, obstuga specjalistycznego oprogramowania, fakturowanie,
nauka jazdy).

Inna forma wspdtpracy jest organizacja konkurséw zawodoznawczych oraz udziat
uczniéw w konkursach branzowych, bedacych wszechstronnym Zrédtem informagji
o rynku pracy i samej pracy, a takze doskonata okazja do bezposredniego spotkania
uczniéw szkét zawodowych z pracodawcami i wymiany doswiadczer.

Celem konkursu jest zachecanie mtodziezy szkét zawodowych do poznawania
Swiata zawodo6w oraz Srodowiska pracy poszczegélnych profesji.

Konkurs to takze doskonata lekcja zawodoznawcza. Uczniowie bioracy udziat
w konkursie maja okazje zidentyfikowania potrzeb aktualnego rynku pracy. Ponadto
konkursy te sa motywacja do doktfadnego zapoznania sie z réznymi aspektami zawo-
doéw, miedzy innymi zadaniami oraz czynnodciami zwiazanymi w wykonywaniem
danej profesji, wymaganiami oraz hierarchia zawodowa, perspektywami zatrudnie-
nia oraz dalszego ksztatcenia, mozliwosciami ptac. Informacyjny charakter konkursu
moze takze stanowi¢ poczatkowy etap $wiadomego planowania wtasnej sciezki ka-
riery zawodowej — zaréwno przez uczestnikow, jak i obserwatoréw konkursu. Udziat
z kolei w konkursach branzowych obok elementu rywalizacji i zdrowej konkurencji
jest dla uczestnikéw okazjg do poréwnari i oceny wlasnych umiejetnosci na tle in-
nych oséb znajdujacych sie w tym samym momencie edukacyjnym (konkursy o tytut

mistrza w zawodach: piekarz , cukiernik, konkursy stolarskie, motoryzacyjne itp.).
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— Dzialalnos¢ szkoly na rzecz przygotowania uczniéw do funkcjonowania

w zmieniajacych sie realiach rynku pracy

Priorytetowym dziataniem w zakresie dobrego przygotowania mfodziezy do wej-
Scia na rynek pracy jest prowadzenie ksztalcenia zawodowego, a w szczegdlnosci
ksztatcenia praktycznego w powiazaniu z pracodawcami. Szkofa i zaktad pracy sa
uzupetniajacymi sie nawzajem miejscami zdobywania wiedzy. Dzieki praktyce mfo-
dzi ludzie moga zdobywa¢ umiejetnosci i dodwiadczenie potrzebne do funkcjono-
wania w przedsiebiorstwie. Dajac im pierwszy kontakt ze Swiatem produkcji na eta-
pie nauki, daje im sie zarazem wazne atuty udanego wejscia na rynek pracy. Wymaga
to jednak skutecznego zachecenia pracodawcéw do wspoétpracy ze szkotami.

Jednym z dziatar szkoty na rzecz przygotowania uczniéw do funkcjonowania
w zmieniajacych sie realiach rynku pracy jest realizowana od 1 wrzesnia 2009 r. in-
nowacja pedagogiczna, wprowadzajaca nowe rozwiazanie organizacyjne w klasach
['i 1l zasadniczej szkoty zawodowe;.

Nowa organizacja praktycznej nauki zawodu oraz nauki szkolnej tych uczniéw
uwzglednia korelacje czasowa ksztatcenia teoretycznego i praktycznego, a polega na
naprzemiennym realizowaniu ksztafcenia w zaktadzie pracy z nauka w szkole w cy-
klach tygodniowych. Umozliwia to uczniom (mtodocianym pracownikom) pozna-
nie catego cyklu technologicznego zadania, procesu, a tym samym pozwala zdoby¢
umiejetnosci na miare oczekiwan rynku pracy. Organizowane w cyklach tygodnio-
wych naprzemiennie dla uczniéw klas | i Il zasadniczych ksztatcenie w zakfadzie
pracy i szkole pozwala réwniez pracodawcom racjonalniej organizowac ksztatcenie
praktyczne w swoim zaktadzie pracy. Tworzy korzystniejsze warunki do uzyskania
kwalifikacji zawodowych uczniéw (mfodocianych pracownikéw), odpowiadajacych
uznanym standardom kompetencji, zwiazanych z wykonywaniem okre$lonych za-
dan zawodowych. Pozwala na lepsze przygotowanie mfodych ludzi do czekajacych
ich wyzwar wspétczesnej gospodarki rynkowej, a szczegélnie oczekiwan potencjal-
nych pracodawcow.

Innym dziataniem ukierunkowanym na rzecz przygotowania uczniéw do funk-
cjonowania w zmieniajacych sie realiach rynku pracy sa organizowane systematycz-
nie juz od 5 lat wymiany zagraniczne dla réznych branz. Na odbywanych gtéwnie
w Niemczech stazach uczniowie nasi zdobywaja dodatkowe kompetencje nie tylko
specjalistyczne, zawodowe, ale réwniez ksztafcg i rozwijaja kompetencje kluczowe
(jezykowe, komunikacyjne).

Ponadto podejmujemy szereg przedsiewzie¢ i projektéw majacych na celu lep-
sze przygotowanie absolwenta naszej szkoty do wejscia w rynek pracy:

— Przyjazna Szkota — projekt ogdlnopolski, zapewnit wzbogacenie oferty zaje¢

dodatkowych dla uczniéw naszej szkoty z zakresu fotografiki i filmu,
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Podréze historyczno-kulturowe w czasie i przestrzeni — projekt realizowany
pod patronatem MEN,

Dobrze uczy¢ i ocenia¢ w szkole samorzadowej — program pilotazowy MEN
oraz Centrum Edukacji Obywatelskiej (udziat w programie brafo 209 szkot
z calej Polski),

Szkofa Przedsiebiorcza — projekt ogélnopolski, ktérego gtéwna ideg jest wia-
czanie Srodowisk przedsiebiorcow w edukacje mtodziezy, stworzenie nowator-
skiej ptaszczyzny przekazywania mtodym ludziom wiedzy o funkcjonowaniu
na rynku pracy i budowanie mostéw miedzy szkotg a miejscem pracy (w 2009
r. szkofa otrzymata nominacje do certyfikatu Szkota Przedsiebiorcza),
Sladami Powstania Wielkopolskiego — projekt pod patronatem Wielkopolskiego
Kuratora Oswiaty,

Projekt ogélnopolski ,Moja mafa Ojczyzna” — uczniowie szkoty zostali laure-
atami og6lnopolskich eliminacji konkursowych, a szkota byta organizatorem
i zwyciezca wojewddzkich eliminacji konkursu w 2009 r.,

Program Edukacyjny Newsweeka — program ogélnopolski, przeznaczony dla
szkét ponadgimnazjalnych,

"Samorzad uczniowski" — to kolejny ogélnopolski program, prowadzony przez
Fundacje Centrum Edukacji Obywatelskiej, skierowany do szkolnych samo-
rzadéw uczniowskich. Mobilizuje mfodych ludzi do dziatania,

Projekty ekologiczne, np. ,Dwa kraje, dwie kultury — jedna przyroda” — pro-
gram realizowany przez Klub Ekologiczny, Forum Ekologiczne Mtodziezy
Powiatu Pleszewskiego (szkofa byta organizatorem tych powiatowych spotkar
w latach 2002-2009),

W biezacym roku szkolnym Zespoét Szkét Ustugowo-Gospodarczych w Ple-
szewie zakwalifikowat sie do realizacji ponadregionalnego programu rozwija-
nia umiejetnosci uczniéw szkét z centralnej i potudniowo-zachodniej czesci
Polski ,Szkota Kluczowych Kompetencji”. Projekt skierowany jest gléwnie do
uczniéw zasadniczej szkoty zawodowej,

Ponadto w latach 2010-2013 uczestniczymy réwniez w projekcie ,As
Kompetencji”, wspéifinansowanym przez Unie Europejska, w ramach ktére-
go szkofa zostanie wyposazona w sprzet wspomagajacy realizacje zaje¢ po-
zalekcyjnych. Projekt przewiduje réwniez organizacje zaje¢ dodatkowych
z przedsiebiorczosci i matematyki dla uczniéw liceum profilowanego,
Projekt pod patronatem Ministerstwa Sprawiedliwosci przy udziale Srodkéw

Unii Europejskiej ,Utatwianie dostepu do wymiaru sprawiedliwosci”,
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— Ponadto w latach 2010-2013 uczestniczymy w projekcie ,Szkota Sukcesu”
— ponadregionalnym programie rozwijania umiejetnosci uczniéw w zakresie
przedsiebiorczosci, jezykéw obcych, ICT — program skierowany bedzie w na-

szej szkole do uczniéw technikum.

Ponadto szkofa w kazdym roku szkolnym analizuje raporty formutowane przez
Powiatowy Urzad Pracy, dotyczace sytuacji na lokalnym rynku pracy. Wnikliwie row-
niez analizujemy nabér do klas pierwszych i na biezaco eliminujemy te kierunki,
ktére nie ciesza sie zainteresowaniem gimnazjalistéw i ich rodzicow. Wprowadzamy
jednoczes$nie nowe zawody, zwlaszcza w zakresie szkét technicznych i policealnych.
Bardzo dziwnym zjawiskiem obserwowanym od kilku lat jest bardzo duze zainte-
resowanie uczennic zawodem zdecydowanie w naszym powiecie nadwyzkowym
- sprzedawca. Pomimo oferty ksztatcenia w innych zawodach, jakimi dysponuje na-
sza szkofa, nadal czesto uczennice wybieraja zawod sprzedawcy. Generalnie Zespot
Szkét Ustugowo-Gospodarczych w Pleszewie oferuje wystarczajaco szeroka oferta
w stosunku do oczekiwar spofecznosci lokalnej, mozliwosci technicznych i dydak-
tycznych. Od dwoch lat ponadto obserwuje sie staly wzrost zainteresowania ksztat-

ceniem w szkole zawodowe;j.

VI WNIOSKI | REKOMENDAC]JE

Formutujac wnioski i rekomendacje, nalezy zwréci¢ uwage na akcentowang
mocno w badaniach potrzebe uwzgledniania zmian zachodzacych na rynku pracy
przy projektowaniu ksztatcenia. Szkota zawodowa powinna by¢ szkota pozytywne-
go wyboru, innowacyjnej wiedzy, umiejetnosci i kompetencji. Zmianami nalezy tak
kierowac¢, aby wybor szkoty zawodowej byt sSwiadomym wyborem, aby szkota ta nie
kojarzyta sie ze szkota gorszego gatunku. Nalezy wréci¢ do tradycji, kiedy szkota za-
wodowa byta szkotg elitarna.

Tempo, w jakim Swiat si¢ zmienia, i to, co si¢ zmienia, stawiaja nowe wyzwa-
nia przed edukacja, szczegblnie zawodowa. Zmiana Srodowiska pracy zwiazana
z globalizacja gospodarki, problemami z ochrong srodowiska, z powstawaniem spo-
teczenstwa informacyjnego, spofeczerstwa ustugowego, wielokulturowego, ale tez
spoleczeristwa starzejacego sie, powoduje, ze pojawiaja sie nowe formy zatrudnie-
nia, a pracodawcy stawiaja nowe wymagania wobec pracownikéw. Zadaniem szkot
zawodowych jest stworzenie takich mechanizméw, aby na biezaco mozna byto ni-
welowac rozdzwiek miedzy tym, co dzieje sie¢ w gospodarce, a wiasng oferta edu-

kacyjna.
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Na poczatku, co podnosza w zasadzie wszystkie badane grupy, trzeba wzmoc-
ni¢ szkolne doradztwo zawodowe. Doradztwo zawodowe powinno by¢ traktowane
jako proces catozyciowy, powinno zacza¢ sie juz w przedszkolu. Pewien pakiet in-
formacyjny na temat tego, jakie predyspozycje ma dziecko, musi przechodzi¢ z po-
ziomu na poziom. Apogeum doradztwa zawodowego stanowitaby szkofa gimnazjal-
na, bo tam dokonuje sie wyboru dalszego ksztatcenia. Poradnictwem zawodowym
w szkotach powinni by¢ objeci nie tylko uczniowie, ale réwniez ich rodzice.

Ponadto wszyscy zgodnie podnosza, ze szkota musi szybko reagowac na zmie-
niajace sie potrzeby oraz preferowac idee uczenia sie przez cate zycie. Uczenie sie
przez cate zycie jako jedna z kompetengji kluczowych powinno znaleZ¢ odzwiercie-
dlenie w nowej podstawie programowej, ktéra bedzie obowiazywata od 2012 roku.
Wedtug prognoz w 2025 roku pojawi sie okoto 80% nowych technologii, co stanowi
olbrzymie wyzwanie dla ksztatcenia zawodowego i dla wytyczenia nowych kierun-
kéw w tym ksztatceniu oraz potwierdza konieczno$¢ uczenia sie przez cate zycie.

W badaniu sformutowano wymagania dotyczace kwalifikacji absolwentéw szko-
ty zasadniczej. Wskazano na zmniejszenie znaczenia wiedzy i umiejetnosci (szcze-
gblnie tych wasko rozumianych umiejetnosci specjalistycznych) przy jednoczesnym
wzroscie znaczenia cech psychofizycznych utozsamianych z postawami zawodo-
wymi pracownikéw. Pracownik (absolwent szkoty) bedzie miat petne kompetencje
zawodowe, jesli potaczy zdolnos¢ wykonywania okreslonych zadai zawodowych
i okreslone cechy psychofizyczne, tj. autonomie i samodzielno$¢, standardy zacho-
war oraz nabierze do$wiadczenia zawodowego i bedzie wtasciwie zmotywowany.

Przeprowadzone badanie pozwolito na sformutowanie wniosku, ze sytuacja ab-
solwentéw naszej szkoty na rynku pracy poprawia sie. Maja oni coraz lepsze kwalifi-
kacje i sa lepiej przygotowani do pracy, jednak nadal konieczne sa dziatania zmierza-
jace do ciagtego usprawniania systemu edukacji szkolnej. Nalezy wiec podejmowac
takie dziatania jak:

* zmiany w nauczaniu, polegajace na lepiej zorganizowanej nauce jezyka ob-

cego lub organizacji dodatkowych zaje¢ z tego zakresu,

* wykorzystywanie technik informatycznych do nauki oraz dostosowanie nauki

do potrzeb rynku pracy.

Zidentyfikowano liste kompetencji, ktére sg atutem na rynku pracy. Sa to: bie-
gla znajomos¢ jezyka obcego, umiejetno$¢ korzystania z réznych programéw kom-
puterowych, doswiadczenie praktyczne, umiejetnos¢ funkcjonowania w srodowisku
miedzynarodowym. Wskazano réwniez na konieczno$¢ ksztattowania takich postaw
ucznidéw, jak: samodzielne kreowanie drogi zawodowej, motywacja do pracy i sa-
modoskonalenie oraz elastycznos¢ wobec oczekiwarn pracodawcy. Wazna jest tez

konieczno$¢ adaptacji i modernizacji ksztatcenia i szkolenia zawodowego, wynikaja-
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ca z ewolucji technologii, zmian organizacyjnych oraz wynikajacych z tego przemian

w tresci pracy. Wymaga to przebudowy podstaw systemu i metod ksztatcenia zawo-

dowego w taki sposob, aby zdobywane przez uczniéw kwalifikacje byty aktualnie

poszukiwane na rynku pracy.

Za konieczne wskazuje sie réwniez promowanie ksztalcenia przez cate zycie
oraz wzmocnienia powiazan miedzy systemem ksztatcenia zawodowego a przedsie-
biorstwami. Wskazane jest zwiekszenie elastycznosci form ksztatcenia zawodowe-
g0 poprzez promowanie rozwiazan e-learningowych. W procesie ksztatcenia nalezy
promowac kulture doskonalenia zawodowego, innowacyjnosci, otwarcia na zmiany
i tolerancji. Wiecej uwagi nalezy przyktada¢ do ksztatcenia ré6znych kompetengji, ta-
czacych w sobie umiejetnosci techniczne, organizacyjne oraz interpersonalne.

Szkofa zawodowa przyszfosci nie moze funkcjonowac bez udziatu pracodaw-
cOw, nie moze bez ich udziatu odpowiednio ksztatci¢ kompetencji zawodowych.
Obecnie najwazniejsze sa umiejetnosci, wazniejsze niz wiedza, za ktora nikt juz
nie nadaza. Powinnismy wiec ksztaftowac takie umiejetnosci, aby absolwent umiat
dostosowywac sie do szeroko pojetej mobilnosci na rynku pracy, réwniez europej-
skim.

Na podstawie badania sformutowano liste rekomendacji:

1. Doradztwo zawodowe dla mtodziezy powinno by¢ wprowadzane mozliwie jak
najwczesnie;.

2. W procesie szkolen aktywizujacych nalezy podkresla¢, iz wiedza i zdobyte kwa-
lifikacje powinny by¢ powiazane z oczekiwaniami pracodawcéw i mie¢ konkret-
ne zastosowanie w pracy.

3. Nalezy potozy¢ jeszcze wiekszy nacisk na aspekt praktyczny nauki w szkole.

4. Nalezy wspiera¢ przedsiebiorczos¢, czyli kreatywnos¢, elastyczno$¢, innowacyj-
nos¢, wyjatkowos¢, sktonnos¢ do podejmowania ryzyka, twérczos¢, kreowanie
wartosci, zdolno$¢ reagowania, osobista inicjatywe, dyscypline.

5. Nalezy wprowadza¢ zmiany w nauczaniu, polegajace na lepiej zorganizowanej
nauce jezyka obcego lub organizacji dodatkowych zaje¢ z tego zakresu, szcze-
golnie dla uczniéw klas zasadniczej szkoty zawodowej.

6. W procesie ksztafcenia zawodowego nalezy dazy¢ do efektywniejszego wykorzy-
stywania technik informatycznych do nauki oraz dostosowania nauki do potrzeb
rynku pracy, szczegblnie poprzez doskonalenie umiejetnosci wykorzystywania
w procesie nauczania nowoczesnych technologii informacyjnych, korzystania
z réznych programéw komputerowych, specjalistycznych maszyn i urzadzen.

7. Ponadto uczenie sie przez cafe zycie jako jedna z kompetencji kluczowych po-
winno znalez¢ odzwierciedlenie w nowej podstawie programowej, ktéra bedzie
obowiazywata od 2012 roku. Jest to niezbedne, poniewaz nadal jeszcze wie-
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lu uczniéw i stuchaczy opuszcza szkoty i placéwki ksztatcenia zawodowego bez
dostatecznej umiejetnosci samodzielnego uczenia sie oraz nawyku ustawicznego
ksztafcenia i doskonalenia zawodowego.

Warto zwréci¢ réwniez uwage na to, by klasyfikacja zawodéw szkolnych i tych

w gospodarce byfa spdjna i adekwatna do oczekiwar rynku pracy.

Zatacznik 1.

Analiza SWOT
Wspétpraca szkoly z lokalnym i regionalnym rynkiem pracy
Znajomos¢ wymogow, potrzeb i prognoz rynku pracy i ich uwzglednianie w pracy z uczniem

SILNE STRONY SZANSE

* wprowadzana nowa podstawa programowa

i nowa klasyfikacja zawodéw szkolnych, sp6j-
na z klasyfikacja gospodarcza,
uporzadkowanie tresci programowych, reali-
zowanych w zakresie przedmiotéw ogdlno-
ksztatcacych i teoretycznych przedmiotéw
zawodowych dla poszczegélnych zawodow,
jeszcze wieksze wspieranie przedsiebiorczo-
Sci we wszystkich aspektach,

lepiej zorganizowane szkolenia, aktywizujace
pod katem oczekiwari pracodawcéw.

praktyki organizowane bezposrednio u praco-
dawcow,

organizacja pracy szkoty (naprzemienne reali-
zowanie nauki i praktyki w cyklach tygodnio-
wych),

bardzo dobra wspétpraca z pracodawca-

mi nie tylko w zakresie zaje¢ praktycznych,
ale réwniez aktywnego udziatu w kwestiach
dotyczacych wychowania, dyscyplinowania
uczniow.

SLABE STRONY ZAGROZENIA
* sfabo funkcjonujace doradztwo zawodowe na | ¢ szkota zawodowa nadal jeszcze kojarzy sie
poziomie szkoty gimnazjalnej, ze szkotg gorszego gatunku, to przekonanie
* niewystarczajaco skuteczne propagowanie wzmacnia réwniez polityka o$wiatowa, pro-
idei uczenia sie przez cate zycie. mujaca ksztatcenie ogdlne.
Analiza SWOT
Wspoélpraca nauczycieli przedmiotow ogélnoksztalcacych z nauczycielami przedmiotéw
zawodowych

Wykorzystywanie wiedzy merytorycznej i pedagogicznej w ksztaltowaniu umiejetnosci i postaw
uczniéw szkoét zawodowych

SILNE STRONY SZANSE

* biezaca wymiana informacji,
sprawnie funkcjonujace nauczycielskie zespo-
ty przedmiotowe,
aktualizowanie i doskonalenie wiedzy i umie-
jetnosci réznych grup nauczycieli,
* aktywny udziat sporej grupy nauczycieli
w réznorodnych formach doskonalenia zawo-
dowego.

* w ramach organizowanych dodatkowych za-
je¢ mozliwos¢ jeszcze petniejszego wykorzy-
stania potencjatu merytorycznego i pedago-
gicznego nauczycieli,

» zdobywane w kolejnych latach do$wiadcze-
nie pozwala skuteczniej wptywac na postawy
i ksztafci¢ umiejetnosci ucznidw.
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SYABE STRONY

ZAGROZENIA

* niezadowalajaca wspoétpraca w zakresie reali-
zowania spéjnych tresci z niektérych przed-
miotéw ogolnoksztatcacych i teoretycznych
przedmiotéw zawodowych,

niezadowalajacy udziat nauczycieli teoretycz-
nych przedmiotéw zawodowych w dosko-
naleniu zawodowym i stabe aktualizowanie
swojej wiedzy.

* brak statej/wfasnej kadry ksztatcenia zawodo-
wego w niektorych branzach (elektryk, bran-
za budowlana),

czynnik ekonomiczny to nadal kwestia pro-
blematyczna. Jest on duza motywacja dla
nauczycieli — dobrze wykonywana praca musi
by¢ dobrze wynagradzana. W innym wypad-
ku dobra, doswiadczona kadra odejdzie z za-
wodu.

Analiza SWOT
Kompetencje zawodowe i kompetencje kluczowe uczniéw i absolwentow Szkoly

Pobudzanie aspiracji edukacyjnych i zainteresowan uczniéw, rozwijanie umiejetnosci kluczowych

oraz przygotowanie miodziezy do kontynuowania nauki i funkcjonowania na rynku pracy

SILNE STRONY

SZANSE

e organizacja wymian zagranicznych i stazy za-
wodowych,

o udziat w projektach promujacych przedsie-
biorcze i kreatywne postawy uczniow,

o praktyka zawodowa organizowana bezpo-
$rednio u pracodawcy,

e dobre przygotowanie zawodowe naszych ab-
solwentéw i doswiadczenie,

o dobre wyniki podczas egzaminéw zawodo-
wych.

e zmiany w nauczaniu polegajace na organizo-

waniu dodatkowych zaje¢ z jezyka obcego,

e ciagle wspieranie postaw przedsiebiorczych,
o efektywniejsze wykorzystanie technik infor-

matycznych do nauki oraz dla potrzeb rynku
pracy — praktyczne wykorzystanie nowocze-
snych technologii w poszczeg6lnych branzach
zawodowych,

e propagowanie poprzez roznego rodzaju

przedsiewziecia idei uczenia sie przez cate
zycie, doskonalenia i zdobywania nowych
kwalifikacji.

SYABE STRONY

ZAGROZENIA

e nadal jeszcze staba znajomos¢ jezykéw ob-
cych w zakresie specjalistycznego jezyka
zawodowej komunikacji, kompetencji mate-
matycznych i informatycznych, wykorzysty-
wanych dla celéw praktyki zawodowej,

o brak dodatkowych uprawnien i umiejetno-
$ci zawodowych, ktorych nie oferuje szkota,
a oczekujg pracodawcy,

o brak konsekwencji w zakresie petnego zakon-
czenia ksztatcenia praktycznego (egzamin),

e w wielu przypadkach brak wiekszego zaanga-
zowania w prace, dyspozycyjnosci, odpowie-
dzialnosci, gotowosci na zmian.

e niesprawnie dziafajacy system refundacji

e mozliwos¢ ,wypadania” uczniéw z systemu

— staba motywacja do nauki w wielu wypad-
kach jeszcze powoduje przerywanie nauki,

¢ odchodzenie od tradycyjnych zawodéw oraz

jasno sformutowanych stanowisk na rzecz rél
zawodowych, do ktérych nadal szkota nie
w petni przygotowuije,

kosztéw ksztafcenia dla pracodawcow,

o brak systematycznego doradztwa zawodowe-

go wobec ucznidw, ale réwniez wobec rodzi-
coHw,

e system egzaminowania niespéjny z oczekiwa-

niami rynku pracy (szczegélnie czes¢ prak-
tyczna na poziomie technika)
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Analiza SWOT
Kadra pedagogiczna w aspekcie ksztattowania kompetencji kluczowych
Umiejetnos¢ dostosowywania programéw do zmieniajacych sie uwarunkowan srodowiskowych
i rynku pracy

SILNE STRONY

SZANSE

* aktywna i poszukujaca postawa znaczacej
czesci pedagogéw w zakresie doskonalenia
zawodowego,

* sprawno$¢ w zakresie postugiwania sie tech-

nologiami informacyjnymi,

systematyczne korzystanie z nowoczesnych

srodkéw i pomocy multimedialnych.

dazenie do zapewnienia elastycznosci, zr6z-
nicowania i dynamicznego podejscia do
realizacji treéci ksztatcenia zawodowego na
wszystkich zajeciach,

dostosowywanie tresci ksztatcenia do wy-
magan regionalnych i lokalnych, a takze do
oczekiwan i mozliwosci uczniéw.

SYABE STRONY

ZAGROZENIA

* ograniczanie wspotpracy z pracodawcami tyl-
ko do realizacji zaje¢ praktycznych (u niekto-
rych nauczycieli),

zbytnie skupienie sie w procesie nauczania
na ksztatceniu waskospecjalistycznym, co
wplywa na ograniczanie elastycznosci przy-
szfego absolwenta.

brak wiasciwie prowadzonego doradztwa za-
wodowego na poziomie szkoly gimnazjalnej
— zarbwno wobec rodzicow, jak i uczniow,
brak rozwiazan w zakresie refundacji kosztow
dla pracodawcéw otwartych na wymiane do-
Swiadczen i doskonalenie zawodowe nauczy-
cieli.

Analiza SWOT
Charakterystyka uczniow
Znajomos$¢ wymogow, potrzeb i prognoz rynku pracy

SILNE STRONY

SZANSE

znajomo$¢ nowoczesnych maszyn, urzadzen,
oprzyrzadowania, technologii, w ktére wypo-
sazone sa zaktady pracy, w ktérych uczniowie
odbywaja praktyczng nauke zawodu,
wieksza liczba godzin praktycznej nauki za-
wodu, powodujaca lepsze przygotowanie
praktyczne ucznidw,

udziat w stazach zagranicznych i wymianach
zawodowych,

dobre wyniki podczas egzaminéw zawodo-
wych,

udziat w réznorodnych projektach (np. Dzier
Przedsiebiorczosci), spotkaniach ze specjali-
stami, konkursach zawodoznawczych i zawo-
dowych itp.,

aktywna postawa duzej grupy uczniéw w za-
kresie kontynuowania nauki.

nadal wspiera¢ przedsiebiorczos¢, kreatyw-
nos¢, ale i odpowiedzialno$¢, dyscypline, ela-
stycznos¢,

wprowadzenie dodatkowych zajec z zakresu
ksztatcenia konkretnych umiejetnosci mate-
matycznych i przedsiebiorczych w oparciu

o rzeczywisto$¢ codzienng naszego ucznia
w kontekscie zadan zawodowych,
zorganizowanie dodatkowych zaje¢ z je-
zykéw obcych, ksztatcacych umiejetnosci

w zakresie komunikacji zawodowej w jezyku
obcym,

praktyczne wykorzystywanie technologii in-
formacyjnych, korzystanie z r6znorodnych
programéw specjalistycznych, obstuga pro-
stych maszyn i urzadzen.
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SYABE STRONY ZAGROZENIA

posiadanie wasko wyspecjalizowanych kwali-
fikacji ogranicza naszych uczniéw przy podej-
mowaniu zatrudnienia,

brak motywacji do wyboru ksztatcenia zawo-
dowego,

* dokonywanie przypadkowych, nieprzemysla-
nych decyzji, ktére pdzniej skutkuja niezado-
woleniem z wykonywanej pracy,

system egzaminowania, ktéry nie odpowiada
oczekiwaniom rynku pracy, moze catkowicie
zniecheci¢ ucznia do podejmowania préby
przystapienia do egzaminéw.

* biernos¢ niektérych uczniéw, brak wlasciwej
motywagji do dalszego ksztatcenia,

e luki kompetencyjne w zakresie kompetencji
technicznych i praktycznych, podstawowych
umiejetnosci z zakresu technologii informa-
cyjnej, umiejetnosci obstugi klienta, sprze-
tu biurowego, umiejetnosci rozwiazywania
probleméw, pracy zespotowej, precyzyjnego
wyrazania mysli, umiejetnosci matematycz-
nych, komunikacji interpersonalnej, znajomo-
Sci jezykow obcych.

Zatacznik 2.

Kompetencje kluczowe - zalecenia Parlamentu Europejskiego
KOMPETENCJE KLUCZOWE W UCZENIU SIE PRZEZ CALE ZYCIE —

EUROPE]JSKIE RAMY ODNIESIENIA

Tlo i cele

W zwiazku z postepujaca globalizacja Unia Europejska staje przed coraz to no-
wymi wyzwaniami, dlatego tez kazdy obywatel bedzie potrzebowat szerokiego wa-
chlarza kompetencji kluczowych, by tatwo przystosowac sie do szybko zmieniajace-
go sie Swiata, w ktérym zachodzg rozliczne wzajemne powigzania.

Edukacja w swym podwdéjnym — spotecznym i ekonomicznym — wymiarze ma
do odegrania zasadnicza role, polegajaca na zapewnieniu nabycia przez obywateli
Europy kompetencji kluczowych koniecznych, aby umozliwi¢ im elastyczne dosto-
sowywanie sie do takich zmian.

W szczegolnosci opierajac sie na wielorakich kompetencjach indywidualnych,
nalezy sprosta¢ zréznicowanym potrzebom oséb uczacych sie poprzez zapewnienie
réwnosci i dostepu do edukacji dla tych grup, ktére ze wzgledu na trudnosci edu-
kacyjne, spowodowane okoliczno$ciami osobistymi, spotecznymi, kulturowymi lub
ekonomicznymi, wymagaja szczegblnego wsparcia w realizacji swojego potencjatu
edukacyjnego. Przykladami takich grup sa osoby o niskich kwalifikacjach podsta-
wowych, w szczeg6lnosci osoby o niskiej sprawnosci w zakresie czytania i pisania,
osoby przedwczesnie koriczace nauke szkolng, diugotrwale bezrobotne, powraca-
jacy do pracy po dtugotrwatym urlopie, osoby starsze, migranci oraz osoby niepet-

nosprawne.
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W tym kontekscie gtéownymi celami ram odniesienia sa:

1) okreslenie i zdefiniowanie kompetencji kluczowych, koniecznych do osobistej
samorealizacji, bycia aktywnym obywatelem, spéjnosci spotecznej i uzyskania
szans na zatrudnienie w spoteczenstwie wiedzy,

2) wspieranie dziatan panstw cztonkowskich, zmierzajacych do zapewnienia mfo-
dym ludziom po zakoniczeniu ksztafcenia i szkolei kompetencji kluczowych
w stopniu przygotowujacym ich do dorostego zycia i stanowiacym podstawe dla
dalszej nauki i zycia zawodowego, oraz zapewnienia dorostym mozliwosci roz-
wijania i aktualizowania ich kompetencji kluczowych w ciagu calego zycia,

3) dostarczenie twércom polityki, instytucjom edukacyjnym, pracodawcom oraz
osobom uczacym sie narzedzia referencyjnego na poziomie europejskim, aby
ufatwi¢ starania na rzecz osiagniecia wspdlnie uzgodnionych celéw na szczeblu
krajowym i europejskim,

4) okreslenie ram dalszego dziatania na poziomie wspoélnoty zaréwno w zakresie
programu roboczego ,Edukacja i Szkolenia 2010”, jak i wspélnotowych progra-

moéw edukacji i szkolen.

Kompetencje kluczowe

Kompetencje sg definiowane w niniejszym dokumencie jako potaczenie wiedzy,
umiejetnosci i postaw odpowiednich do sytuacji. Kompetencje kluczowe to te, kt6-
rych wszystkie osoby potrzebuja do samorealizacji i rozwoju osobistego, bycia ak-
tywnym obywatelem, integracji spotecznej i znalezienia zatrudnienia.

W ramach odniesienia ustanowiono osiem kompetencji kluczowych:

1) porozumiewanie sie w jezyku ojczystym,

2) porozumiewanie sie w jezykach obcych,

3) kompetencje matematyczne i podstawowe kompetencje naukowo-technicz-

ne,

i

(©)}
R N

kompetencje informatyczne,

U1

umiejetno$¢ uczenia sie,
kompetencje spoteczne i obywatelskie,

N

inicjatywnos¢ i przedsiebiorczos¢,

o)

Swiadomos¢ i ekspresja kulturalna.

Kompetencje kluczowe uwazane sg za jednakowo wazne, poniewaz kazda
z nich moze przyczyni¢ sie do udanego zycia w spofeczenistwie wiedzy. Zakresy
wielu sposrod tych kompetencji czesciowo sie pokrywaja i sa powiazane, aspekty
niezbedne w jednej dziedzinie wspieraja kompetencje w innej. Dobre opanowanie
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podstawowych umiejetnosci jezykowych (30.12.2006 PL Dziennik Urzedowy Unii
Europejskiej L 394/13): czytania, pisania, liczenia, i umiejetnosci w zakresie tech-
nologii informacyjnych i komunikacyjnych (TIK) jest niezbedna podstawa uczenia
sie, a umiejetno$¢ uczenia sie sprzyja wszelkim innym dziataniom ksztatceniowym.
Niektére zagadnienia majg zastosowanie we wszystkich elementach ram odniesie-
nia: krytyczne myslenie, kreatywno$¢, inicjatywnos¢, rozwiazywanie probleméw,
ocena ryzyka, podejmowanie decyzji i konstruktywne kierowanie emocjami sg istot-

ne we wszystkich o$miu kompetencjach kluczowych.

1. Porozumiewanie sie w jezyku ojczystym

Definicja:

Porozumiewanie sie w jezyku ojczystym to zdolno$¢ wyrazania i interpretowania
poje¢, mysli, uczu¢, faktéw i opinii w mowie i piSmie (rozumienie ze stuchu, méwie-
nie, czytanie i pisanie) oraz jezykowej interakcji w odpowiedniej i kreatywnej formie
w peftnym zakresie kontekstéw spofecznych i kulturowych — w edukagji i szkoleniu,
pracy, domu i czasie wolnym.

Niezbedna wiedza, umiejetnosci i postawy powiazane z ta kompetencja

Kompetencja komunikacyjna jest wynikiem opanowania jezyka ojczystego, nie-
odfacznie zwiazanego z rozwojem indywidualnych zdolnosci poznawczych, umozli-
wiajacych interpretacje $wiata i relacje z innymi ludZmi.

Porozumiewanie sie w jezyku ojczystym wymaga od osoby znajomosci sfownic-
twa, gramatyki funkcjonalnej i funkcji jezyka. Obejmuje ona Swiadomos¢ gtéwnych
typow interakcji stownej, znajomos¢ pewnego zakresu tekstéw literackich i innych,
gléwnych cech rozmaitych styléw i rejestrow jezyka oraz swiadomos¢ zmiennosci
jezyka i sposobéw porozumiewania sie w réznych kontekstach.

Osoby powinny posiada¢ umiejetnos¢ porozumiewania sie¢ w mowie i pismie
w réznych sytuacjach komunikacyjnych, a takze obserwowania swojego sposobu
porozumiewania si¢ i przystosowywania go do wymogéw sytuacji. Kompetencja ta
obejmuje réwniez umiejetnosci rozrézniania i wykorzystywania réznych typéw tek-
stow, poszukiwania, gromadzenia i przetwarzania informacji, wykorzystywania po-
mocy oraz formutowania i wyrazania wlasnych argumentéw w mowie i w pismie
w przekonujacy sposéb, odpowiednio do kontekstu.

Pozytywna postawa podczas porozumiewania sie w ojczystym jezyku obejmuje
sktonnos¢ do krytycznego i konstruktywnego dialogu, wrazliwos¢ na walory este-
tyczne oraz che¢ ich urzeczywistniania oraz zainteresowanie kontaktami z innymi
ludZmi. Wiaze sie to ze Swiadomoscig oddziatywania jezyka na innych ludzi oraz

39



40

Szkota Kluczowych Kompetengji

potrzeba rozumienia i uzywania jezyka w sposéb pozytywny i odpowiedzialny spo-

tecznie.

2. Porozumiewanie si¢ w jezykach obcych
Definicja:

Porozumiewanie sie w obcych jezykach opiera sie w znacznej mierze na tych sa-
mych umiejetnosciach, co porozumiewanie sie w jezyku ojczystym — na zdolnosci do
rozumienia, wyrazania i interpretowania poje¢, mysli, uczu¢, faktéw i opinii w mo-
wie i piSmie (rozumienie ze stuchu, méwienie, czytanie i pisanie) w odpowiednim
zakresie kontekstow spotecznych i kulturalnych (w edukacji i szkoleniu, pracy, domu
i czasie wolnym) w zaleznosci od checi lub potrzeb danej osoby. Porozumiewanie sie
w jezykach obcych wymaga réwniez takich umiejetnosci, jak mediacja i rozumienie
réznic kulturowych. Stopierh opanowania jezyka przez dang osobe moze by¢ rézny
w przypadku czterech kompetencji jezykowych (rozumienie ze stuchu, méwienie,
czytanie i pisanie) i poszczegélnych jezykéw oraz zalezny od spotecznego i kulturo-
wego kontekstu osobistego, otoczenia oraz potrzeb lub zainteresowan danej osoby.

Niezbedna wiedza, umiejetnosci i postawy powiazane z ta kompetencja

Kompetencja porozumiewania sie w obcych jezykach wymaga znajomosci stow-
nictwa i gramatyki funkcjonalnej oraz swiadomosci gtéwnych typow interakcji stow-
nej i rejestréw jezyka. Istotna jest réwniez znajomo$¢ konwencji spotecznych oraz
aspektu kulturowego i zmiennosci jezykéw. L 394/14 PL Dziennik Urzedowy Unii
Europejskiej 30.12.2006
(1) W kontekscie wielokulturowych i wielojezycznych spoteczenstw Europy uznaje

sie, ze jezyk ojczysty nie we wszystkich przypadkach musi by¢ jezykiem urze-
dowym panstwa cztonkowskiego oraz ze umiejetno$¢ porozumiewania sie w je-
zyku urzedowym jest warunkiem wstepnym zapewnienia petnego uczestnictwa
jednostki w spoteczenstwie. W niektérych panstwach cztonkowskich jezykiem
ojczystym moze by¢ jeden z kilku jezykéw urzedowych. Srodki stosowane w ta-
kich przypadkach oraz odpowiednie stosowanie definicji naleza do kompetencji
poszczegblnych paristw cztonkowskich i s uzaleznione od ich specyficznych po-
trzeb i okolicznosci.

(2) Wazne jest uznanie faktu, ze liczni Europejczycy zyja w rodzinach i spoteczno-
Sciach dwujezycznych lub wielojezycznych oraz ze jezyk urzedowy kraju, w kt6-
rym mieszkaja, moze nie by¢ ich jezykiem ojczystym. Dla tych grup wspomniana
wyzej umiejetno$¢ moze dotyczy¢ raczej jezyka urzedowego niz jezyka obcego.
Ich potrzeby, motywacja oraz spoteczne lub ekonomiczne powody rozwijania tej

umiejetnosci jako wsparcia dla integracji beda inne niz na przyktad w przypadku
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0s6b, ktére ucza sie jezyka obcego z mysla o podrézach lub pracy. Srodki sto-

sowane w takich przypadkach oraz odpowiednie stosowanie definicji podlegaja

kompetencji poszczegblnych panstw cztonkowskich i sa uzaleznione od ich spe-
cyficznych potrzeb i okolicznosci.

Na niezbedne umiejetnosci w zakresie komunikacji w jezykach obcych skta-
da sie zdolnoé¢ rozumienia komunikatéw stownych, inicjowania, podtrzymywania
i korficzenia rozmowy oraz czytania, rozumienia i pisania tekstéw, odpowiednio do
potrzeb danej osoby. Osoby powinny takze by¢ w stanie wiasciwie korzysta¢ z po-
mocy oraz uczy¢ sie jezykéw réwniez w nieformalny sposéb w ramach uczenia sie
przez cate zycie.

Pozytywna postawa obejmuje $wiadomos¢ réznorodnosci kulturowej, a takze
zainteresowanie i ciekawos¢ jezykow i komunikacji miedzykulturowe;j.

3. Kompetencje matematyczne i podstawowe kompetencje naukowo-techniczne
Definicja:

A. Kompetencje matematyczne obejmuja umiejetno$¢ rozwijania i wykorzystywa-
nia myslenia matematycznego w celu rozwiazywania probleméw wynikaja-
cych z codziennych sytuacji. Istotne sa zaréwno proces i czynno$¢, jak i wie-
dza, przy czym podstawe stanowi nalezyte opanowanie umiejetnosci liczenia.
Kompetencje matematyczne obejmuja — w réznym stopniu — zdolnos¢ i che¢
wykorzystywania matematycznych sposobéw myslenia (myslenie logiczne i prze-
strzenne) oraz prezentacji (wzory, modele, konstrukty, wykresy, tabele).

B. Kompetencje naukowe odnosza sie do zdolnosci i checi wykorzystywania ist-
niejacego zasobu wiedzy i metodologii do wyjasniania $wiata przyrody w celu
formutowania pytan i wyciagania wnioskéw opartych na dowodach. Za kompe-
tencje techniczne uznaje sie stosowanie tej wiedzy i metodologii w odpowiedzi
na postrzegane potrzeby lub pragnienia ludzi. Kompetencje w zakresie nauki
i techniki obejmuja rozumienie zmian powodowanych przez dziatalnos¢ ludzka
oraz odpowiedzialno$¢ poszczegélnych obywateli.

Niezbedna wiedza, umiejetnosci i postawy powiazane z ta kompetencja

A. Konieczna wiedza w dziedzinie matematyki obejmuje solidna umiejetnos¢ licze-
nia, znajomos¢ miar i struktur, gltéwnych operacji i sposobéw prezentacji mate-
matycznej, rozumienie terminéw i poje¢ matematycznych, a takze Swiadomosc¢
pytan, na ktére matematyka moze da¢ odpowiedz.

Osoba powinna posiada¢ umiejetnosci stosowania gtéwnych zasad i proceséw
matematycznych w codziennych sytuacjach prywatnych i zawodowych, a takze
Sledzenia i oceniania ciaggéw argumentéw. Powinna ona by¢ w stanie rozumo-
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waé w matematyczny sposéb, rozumie¢ dowéd matematyczny i komunikowaé

sie jezykiem matematycznym oraz korzystac¢ z odpowiednich pomocy.

Pozytywna postawa w matematyce opiera sie na szacunku dla prawdy i checi

szukania przyczyn i oceniania ich zasadnosci.

B. W przypadku nauki i techniki niezbedna wiedza obejmuje gféwne zasady rza-
dzace natura, podstawowe pojecia naukowe, zasady i metody, technike oraz
produkty i procesy techniczne, a takze rozumienie wptywu nauki i technologii na
Swiat przyrody. Kompetencje te powinny umozliwia¢ osobom lepsze rozumienie
korzysci, ograniczen i zagrozen, wynikajacych z teorii i zastosowan naukowych
oraz techniki w spofeczenistwach w sensie ogdlnym (w powiazaniu z podejmo-
waniem decyzji, warto$ciami, zagadnieniami moralnymi, kultura itp.).
Umiejetnosci obejmuja zdolnos¢ do wykorzystywania i postugiwania sie narze-

dziami i urzadzeniami technicznymi oraz danymi naukowymi do osiagniecia celu
badz podjecia decyzji lub wyciagniecia wniosku na podstawie dowodéw. Osoby
powinny réwniez by¢ w stanie rozpozna¢ niezbedne cechy postepowania naukowe-
go oraz posiada¢ zdolno$¢ wyrazania wnioskow i sposobéw rozumowania, ktére do
tych wnioskéw doprowadzity.

Kompetencje w tym obszarze obejmuja postawy krytycznego rozumienia i cie-
kawosci, zainteresowanie kwestiami etycznymi oraz poszanowanie zarébwno bez-
pieczenstwa, jak i trwatodci, w szczegdlnosci w odniesieniu do postepu naukowo-
-technicznego w kontekscie danej osoby, jej rodziny i spofecznosci oraz zagadnien
globalnych.

4. Kompetencje informatyczne

Definicja:

Kompetencje informatyczne obejmuja umiejetne i krytyczne wykorzystywanie
technologii spofeczenistwa informacyjnego (TSI) w pracy, rozrywce i porozumiewa-
niu sie. Opieraja sie one na podstawowych umiejetnosciach w zakresie TIK: wy-
korzystywania komputeréw do uzyskiwania, oceny, przechowywania, tworzenia,
prezentowania i wymiany informacji oraz do porozumiewania sie i uczestnictwa
w sieciach wspotpracy za posrednictwem Internetu. Niezbedna wiedza, umiejetno-
Sci i postawy powiazane z ta kompetencja: 30.12.2006 PL Dziennik Urzedowy Unii
Europejskiej L 394/15.

Kompetencje informatyczne wymagaja solidnego rozumienia i znajomosci na-
tury, roli i mozliwosci TSI w codziennych kontekstach: w zyciu osobistym i spotecz-
nym, a takze w pracy. Obejmuje to gtéwne aplikacje komputerowe — edytory tekstu,
arkusze kalkulacyjne, bazy danych, przechowywanie informacji i postugiwanie sie
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nimi — oraz rozumienie mozliwosci i potencjalnych zagrozen zwiazanych z Inter-
netem i komunikacja za posrednictwem mediéw elektronicznych (poczta elektro-
niczna, narzedzia sieciowe) do celéw pracy, rozrywki, wymiany informacji i udziatu
w sieciach wspbétpracy, a takze podczas uczenia sie i badan. Osoby powinny takze
rozumie¢, w jaki sposéb TSI moga wspiera¢ kreatywnos$¢ i innowacje, a takze by¢
$wiadome zagadnien dotyczacych prawdziwosci i rzetelnosci dostepnych informacji
oraz zasad prawnych i etycznych, majacych zastosowanie przy interaktywnym korzy-
staniu z TSI. Konieczne umiejetnosci obejmuja zdolnosci poszukiwania, gromadze-
nia i przetwarzania informacji oraz ich wykorzystywania w krytyczny i systematyczny
sposob przy jednoczesnej ocenie ich odpowiedniosci i z rozr6znieniem elementéw
rzeczywistych od wirtualnych przy rozpoznawaniu pofaczen. Osoby powinny po-
siada¢ umiejetnosci wykorzystywania narzedzi do tworzenia, prezentowania i ro-
zumienia zfozonych informacji, a takze zdolno$¢ docierania do ustug oferowanych
w Internecie, wyszukiwania ich i korzystania z nich. Powinny réwniez by¢ w stanie
stosowac TSI jako wsparcie krytycznego myslenia, kreatywnosci i innowacji.
Korzystanie z TSI wymaga krytycznej i refleksyjnej postawy w stosunku do do-
stepnych informacji oraz odpowiedzialnego wykorzystywania mediéw interak-
tywnych. Rozwijaniu tych kompetencji sprzyja rowniez zainteresowanie udziatem

w spotecznosciach i sieciach w celach kulturalnych, spotecznych lub zawodowych.

5. Umiejetno$¢ uczenia sie

Definicja:

Umiejetno$¢ uczenia sie to zdolnos¢ konsekwentnego i wytrwatego uczenia sie,
organizowania wfasnego procesu uczenia sie, poprzez efektywne zarzadzanie cza-
sem i informacjami, zaréwno indywidualnie, jak i w grupach.

Kompetencja ta obejmuje Swiadomo$¢ wiasnego procesu uczenia sie i potrzeb
w tym zakresie, identyfikowanie dostepnych mozliwosci oraz zdolnos¢ pokonywa-
nia przeszkéd w celu osiagniecia powodzenia w uczeniu sie.

Kompetencja ta oznacza nabywanie, przetwarzanie i przyswajanie nowej wie-
dzy i umiejetnosci, a takze poszukiwanie i korzystanie ze wskazéwek. Umiejetnos¢
uczenia sie to umiejetno$¢ korzystania z wczesniejszych doswiadczer w uczeniu sie
i ogoélnych doswiadczen zyciowych w celu wykorzystywania i stosowania wiedzy
i umiejetnosci w r6znorodnych kontekstach — w domu, w pracy, a takze w edukacji
i szkoleniu. Kluczowymi czynnikami w rozwinieciu tej kompetencji u danej osoby sa
motywacja i wiara we wfasne mozliwosci.

Niezbedna wiedza, umiejetnosci i postawy powiazane z ta kompetencja
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W sytuadji, kiedy uczenie sie skierowane jest na osiagniecie konkretnych celéow
pracy lub kariery, osoba powinna posiada¢ znajomos¢ wymaganych kompetencji,
wiedzy, umiejetnosci i kwalifikacji. We wszystkich przypadkach umiejetno$¢ ucze-
nia sie wymaga od osoby znajomosci i rozumienia wiasnych preferowanych strategii
uczenia sig, silnych i stabych stron wtasnych umiejetnosci i kwalifikacji, a takze zdol-
nosci poszukiwania mozliwosci ksztatcenia i szkolenia sie oraz dostepnej pomocy
lub wsparcia.

Umiejetno$¢ uczenia sie¢ wymaga nabycia podstawowych umiejetnosci czytania,
pisania, liczenia i umiejetnosci w zakresie technologii informacyjnych i komunika-
cyjnych, koniecznych do dalszego uczenia sie. Na podstawie tych umiejetnosci oso-
ba powinna by¢ w stanie dociera¢ do nowej wiedzy i umiejetnosci oraz zdobywag,
przetwarzac i przyswaja¢ je. Wymaga to efektywnego zarzadzania wiasnymi wzor-
cami uczenia sie, ksztattowania kariery i pracy, a szczegélnie wytrwafosci w uczeniu
sie, koncentracji w dtuzszych okresach czasu oraz krytycznej refleksji na temat ce-
6w uczenia sie. Osoby powinny by¢ w stanie poswiecac czas na samodzielng na-
uke, charakteryzujaca sie samodyscypling, ale réwniez na wspdlng prace w ramach
procesu uczenia sie, czerpac korzysci z r6znorodnosci grupy oraz dzieli¢ sie naby-
ta wiedza i umiejetnosciami. Powinny one by¢ w stanie organizowa¢ wiasny pro-
ces uczenia sie, oceni¢ swoja prace oraz w razie potrzeby szuka¢ rady, informacji
i wsparcia. Pozytywna postawa obejmuje motywacje i wiare we wtasne mozliwosci
W uczeniu sie i osigganiu sukceséw w tym procesie przez cafe zycie. Nastawienie
na rozwigzywanie probleméw sprzyja zaréwno procesowi uczenia sie, jak
i zdolnosci osoby do pokonywania przeszkéd i zmieniania sie. Che¢ wykorzystywa-
nia doswiadczen z zycia i uczenia sie, a takze ciekawos$¢ w poszukiwaniu mozliwo-
Sci uczenia sie i wykorzystywania tego procesu w réznorodnych sytuacjach zycio-

wych to niezbedne elementy pozytywnej postawy.

6. Kompetencje spoleczne i obywatelskie

Definicja:

Sa to kompetencje osobowe, interpersonalne i miedzykulturowe, obejmujace
petny zakres zachowan przygotowujacych osoby do skutecznego i konstruktywne-
go uczestnictwa w zyciu spofecznym i zawodowym, szczeg6lnie w spoteczenstwach
charakteryzujacych sie coraz wieksza ré6znorodnoscia, a takze rozwigzywania kon-
fliktow w razie potrzeby. Kompetencje obywatelskie przygotowuja osoby do petnego
uczestnictwa w zyciu obywatelskim w oparciu o znajomos¢ pojec i struktur spotecz-
nych i politycznych oraz poczuwanie sie do aktywnego i demokratycznego uczest-
nictwa (L 394/16 PL Dziennik Urzedowy Unii Europejskiej 30.12.2006).
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Niezbedna wiedza, umiejetnosci i postawy powiazane z ta kompetencja
Kompetencje spoteczne sg zwigzane z dobrem osobistym i spotecznym, ktére
wymaga swiadomosci, w jaki sposéb mozna zapewnic¢ sobie optymalny poziom
zdrowia fizycznego i psychicznego, rozumianego réwniez jako zaséb danej oso-
by i jej rodziny oraz bezposredniego otoczenia spofecznego, a takze wiedzy,
w jaki sposéb moze sie do tego przyczyni¢ odpowiedni styl zycia. Dla powodze-
nia w kontaktach interpersonalnych i uczestnictwie spotecznym niezbedne jest
rozumienie zasad postepowania i regut zachowania ogélnie przyjetych w réz-
nych spoteczenstwach i srodowiskach (np. w pracy). Réwnie istotna jest Swiado-
moé¢ podstawowych poje¢ dotyczacych oséb, grup, organizacji zawodowych,
réwnosci pfci i niedyskryminacji, spoteczenstwa i kultury. Konieczne jest rozu-
mienie wielokulturowych i spoteczno-ekonomicznych wymiaréw spoteczenstw
europejskich, a takze wzajemnej interakcji narodowej tozsamosci kulturowej
i tozsamosci europejskiej. Podstawowe umiejetnosci w zakresie tej kompetencji
obejmuja zdolnos¢ do konstruktywnego porozumiewania sie w réznych $rodo-
wiskach, wykazywania sie tolerancja, wyrazania i rozumienia réznych punktéw
widzenia, negocjowania pofaczonego ze zdolnoscig tworzenia klimatu zaufania,
a takze zdolno$¢ do empatii. Osoby powinny by¢ zdolne do radzenia sobie ze
stresem i frustracja oraz do wyrazania ich w konstruktywny sposéb, a takze po-
winny dokonywac rozréznienia sfery osobistej i zawodowej.

Kompetencja ta opiera sie na wspofpracy, asertywnosci i prawosci. Osoby po-
winny interesowac sie rozwojem spoteczno-gospodarczym, komunikacja mie-
dzykulturowa, ceni¢ réznorodnos¢ i szanowac innych ludzi, a takze by¢ przygo-
towane na pokonywanie uprzedzen i osiaganie kompromisu.

Kompetencje obywatelskie opieraja sie na znajomosci poje¢ demokracji, spra-
wiedliwosci, réownosci, obywatelstwa i praw obywatelskich, facznie ze sposobem
ich sformutowania w Karcie Praw Podstawowych Unii Europejskiej i miedzy-
narodowych deklaracjach oraz ich stosowaniem przez r6ézne instytucje na po-
ziomach lokalnym, regionalnym, krajowym, europejskim i miedzynarodowym.
Obejmuja one réwniez znajomos¢ wspétczesnych wydarzen, jak i gtéwnych wy-
darzen i tendencji w narodowej, europejskiej i Swiatowej historii. Ponadto nale-
zy zwiekszy¢ Swiadomos¢ celéw, wartosci i polityki, jakimi kieruja sie ruchy spo-
teczne i polityczne.

Niezbedna jest réwniez znajomos¢ integracji europejskiej oraz struktur UE z ich
gféwnymi celami i warto$ciami, jak i Swiadomos¢ r6znorodnosci i tozsamosci

kulturowej Europy.
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Umiejetnosci w zakresie kompetencji obywatelskich obejmuja zdolnos¢ do efek-
tywnego zaangazowania sie wraz z innymi ludZzmi w dziafania publiczne, wykazy-
wania solidarnosci i zainteresowania rozwigzywaniem probleméw stojacych przed
lokalnymi i szerszymi spotecznosciami. Do umiejetnosci tych nalezy krytyczna i twor-
cza refleksja oraz konstruktywne uczestnictwo w dziataniach spotecznosci lokalnych
i sasiedzkich oraz procesach podejmowania decyzji na wszystkich poziomach — od
lokalnego, poprzez krajowy, po europejski, szczegélnie w drodze glosowania. Petne
poszanowanie praw cztowieka, w tym réwnosci jako podstawy demokragji, uznanie
i zrozumienie r6znic w systemach wartosci r6znych religii i grup etnicznych — to fun-
damenty pozytywnej postawy. Oznacza ona zaréwno wykazywanie poczucia przy-
naleznosci do wiasnego otoczenia, kraju, Unii Europejskiej i Europy jako cafosci oraz
do $wiata, jak i gotowos¢ do uczestnictwa w demokratycznym podejmowaniu decy-
zji na wszystkich poziomach. Obejmuje ona réwniez wykazywanie sie poczuciem
obowiazku, jak i okazywanie zrozumienia i poszanowania wspélnych wartosci, nie-
zbednych do zapewnienia spéjnosci wspélnoty, takich jak respektowanie demokra-
tycznych zasad. Konstruktywne uczestnictwo obejmuje réwniez dziatalnos¢ obywa-
telska, wspieranie réznorodnosci i spéjnosci spotecznej i zréwnowazonego rozwoju
oraz gotowos¢ poszanowania wartosci i prywatnosci innych oséb.

7. Inicjatywno$¢ i przedsiebiorczos¢

Definicja:

Inicjatywnos¢ i przedsiebiorczo$¢ oznaczajg zdolno$¢ osoby do wcielania pomy-
stow w czyn. Obejmuja one kreatywnos¢, innowacyjnoé¢ i podejmowanie ryzyka,
a takze zdolno$¢ do planowania przedsiewzie¢ i prowadzenia ich dla osiagniecia za-
mierzonych celéw. Stanowia one wsparcie dla indywidualnych oséb nie tylko w ich
codziennym zyciu prywatnym i spotecznym, ale takze w ich miejscu pracy, pomaga-
jac im uzyska¢ Swiadomos¢ kontekstu ich pracy i zdolnos¢ wykorzystywania szans.
Sa podstawa bardziej konkretnych umiejetnosci i wiedzy, potrzebnych tym, ktérzy
podejmuja przedsiewziecia o charakterze spotecznym lub handlowym lub w nich
uczestnicza. Powinny one obejmowac $wiadomos¢ wartosci etycznych i promowacé
dobre zarzadzanie.

Niezbedna wiedza, umiejetnosci i postawy powiazane z ta kompetencja

Konieczna wiedza obejmuje zdolnos¢ identyfikowania dostepnych mozliwosci
dziatalnosci osobistej, zawodowej lub gospodarczej, w tym szerszych zagadnien sta-
nowigcych kontekst pracy i zycia ludzi, takich jak ogélne rozumienie zasad dziafania
gospodarki, a takze szanse i wyzwania stojace przed pracodawcami i organizacjami.

Osoby powinny réwniez by¢ $wiadome zagadnien etycznych zwiazanych z przed-
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siebiorstwami oraz tego, w jaki spos6b moga one wywotywaé pozytywne zmiany,
np. poprzez sprawiedliwy handel lub przedsiewziecia spofeczne.

Umiejetnosci odnosza sie do proaktywnego zarzadzania projektami (co obejmu-
je np. planowanie, organizowanie, zarzadzanie, kierowanie i zlecanie zadan, anali-
zowanie, komunikowanie, sporzadzanie raportéw, ocene i sprawozdawczos¢), sku-
tecznej reprezentacji i negocjacji oraz zdolnosci zaréwno pracy indywidualnej, jak
i wspotpracy w zespotfach. Niezbedna jest umiejetnos¢ oceny i identyfikacji wtasnych
mocnych i stabych stron, a takze oceny ryzyka i podejmowania go w uzasadnionych
przypadkach. Postawa przedsiebiorcza charakteryzuje sie inicjatywnoscia, aktywno-
Scig, niezaleznoscig i innowacyjnoscia zarébwno w zyciu osobistym i spotecznym, jak
i w pracy. Obejmuje réwniez motywacje i determinacje w kierunku realizowania ce-
[6w — czy to osobistych, czy wspdlnych, zaréwno prywatnych, jak i w pracy.

8. Swiadomos¢ i ekspresja kulturalna

Definicja:

Docenianie znaczenia twoérczego wyrazania idei, doSwiadczen i uczu¢ za po-
$rednictwem szeregu Srodkéw wyrazu, w tym muzyki, sztuk teatralnych, literatury
i sztuk wizualnych.

Niezbedna wiedza, umiejetnosci i postawy powiazane z ta kompetencja

Wiedza kulturalna obejmuje swiadomos¢ lokalnego, narodowego i europejskie-
go dziedzictwa kulturalnego oraz jego miejsca w Swiecie. Obejmuje ona podsta-
wowa znajomo$¢ najwazniejszych dziet kultury, w tym wspoétczesnej kultury popu-
larnej. Niezbedne jest rozumienie kulturowej i jezykowej r6znorodnosci w Europie
i w innych regionach $wiata oraz koniecznosci jej zachowania, a takze zrozumienie
znaczenia czynnikéw estetycznych w zyciu codziennym.

Umiejetnosci obejmuja zaréwno wrazliwos¢, jak i ekspresje: wrazliwos¢ i przy-
jemnos¢ z odbioru dzief sztuki i widowisk, jak i wyrazanie siebie poprzez réznorod-
ne srodki z wykorzystaniem wrodzonych zdolnosci. Umiejetnosci obejmuja réwniez
zdolno$¢ do odniesienia wiasnych punktéw widzenia w zakresie twérczosci i eks-
presji do opinii innych oraz rozpoznawania i wykorzystywania spotecznych i eko-
nomicznych szans w dziafalnosci kulturalnej. Ekspresja kulturalna jest niezbedna do
rozwijania twoérczych umiejetnosci, ktére moga by¢ wykorzystywane w wielu sytu-
acjach zawodowych. Dogtebne zrozumienie wiasnej kultury oraz poczucie tozsamo-
Sci moga by¢ podstawa szacunku i otwartej postawy wobec réznorodnosci ekspresji
kulturalnej. Pozytywna postawa obejmuje réwniez kreatywnos¢ oraz chec piele-
gnowania zdolnosci estetycznych poprzez wyrazanie siebie Srodkami artystycznymi
i udziat w zyciu kulturalnym.
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