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Podnoszenie kwalifikacji pracownikéw to system zabezpieczajacy
organizacje przed zastojem

W wiekszosci krajow od wielu lat obserwuje sie niestabngce zapotrzebowanie na
edukacje dorostych, w tym na ksztatcenie zawodowe i podwyzszanie kwalifikacji
pracownikdw  przedsiebiorstw,  determinowane  zawrotnym tempem  postepu
technologicznego i coraz ostrzejszg walka konkurencyjna.

Ciggte udoskonalanie produkowanych maszyn, wprowadzanie nowych rozwigzan oraz
ulepszonego oprzyrzgdowania wymaga uzupetniania wiedzy o ich walorach technicznych i
uzytkowych. Nasza firma Technik s.c. z Olsztyna od wielu lat prowadzi systematyczne
szkolenia w czasie ktorych uczestnicy poznajg produkty oraz uzupetniajg wiedze o
optymalnej ich eksploatacji i mozliwosciach technologicznych.

Firma Technik s.c. Istnieje od 2004 roku. Nasza oferta jest skierowana do
producentéw z branzy technicznej tj. meblarstwo, obrdobka metal, czy ustugi branzy
motoryzacyjnej. Dziatamy na terenie catego kraju dzieki przedstawicielom handlowym naszej
firmy, ktérzy docierajg do klienta stuzgc doradztwem i prezentacjg produktéw z naszej
oferty. Prowadzimy rowniez sprzedaz wysytkowg oraz detaliczng w miejscu siedziby naszej
firmy.

Oferta Technik s.c. ogranicza sie do handlu urzadzeniami wymagajgcymi
profesjonalnej obstugi i nie nadajagcych sie do dystrybucji w sieciach tzw.
wielkopowierzchniowych. W tym celu zwigzaliSmy sie umowami handlowymi z takimi
markami jak: Festool, Protool, Milwaukee, Indasa i Norton.

Uwazamy, ze handel specjalistyczny jest w stanie zapewni¢ wtasciwg obstuge klienta
ostatecznego z fachowym doradztwem na czele. Produkty z naszej oferty oraz nowe
technologie wymagajg duzego zasobu wiedzy, ktdrg nasza firma prébuje przekaza¢ klientom.
Dlatego zorganizowalismy wspodlnie z Centrum Szkoleniowo - Doradczym Lider szkolenie,
ktérego celem jest przekazanie wiedzy fachowej grupie nauczycieli i szkoleniowcdéw branzy
budowlanej.

Projekt ,Lider ksztatcenia zawodowego branzy budowlanej” zorganizowany przez
Centrum Szkoleniowo - Doradcze Lider oraz Technik s.c. z Olsztyna miat na celu szkolenie
pracownikéw i doskonalenie ich umiejetnosci. Sg to cechy coraz bardziej doceniane przez
nowoczesne przedsiebiorstwa, szczegdlnie te, ktdre realizujg polityke kapitatu ludzkiego i
gdzie proces ksztafcenia i rozwoju kadry postrzegany jest jako wazna inwestycja
przyczyniajgca sie do osiggania sukcesdw. W czasach stale zwiekszajacej sie konkurencji
rynkowej kazda organizacja, ktéra chce zapewnié sobie dynamiczny rozwdj, musi dbaé o
doskonalenie swoich pracownikdw. Warunkiem utrzymania sie na rynku i bycia
konkurencyjnym jest posiadanie dobrze przygotowanej i umotywowane] kadry, ktéra bez
probleméw potrafi realizowa¢ stawiane przed nig zadania. Firmy muszg budowad
odpowiednig strategie personalng, bedgcg nieodtgcznym elementem strategii rozwoju firmy.
Personel musi rozwija¢ sie razem z firmg. Szkolenia i rozwdj kadry stanowig warunek
konieczny osiggniecia zamierzonych rezultatéw.

Coraz powszechniejszy staje sie poglad, ze do osiggniecia sukcesu zawodowego
cztowiekowi nie wystarcza juz dzis dyplom. Trzeba wiedzieé i umiec wiecej niz inni, ale zeby
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by¢ lepszym od innych trzeba dba¢ o swdj rozwdj, caty czas sie doskonali¢, zdobywaé nowg
wiedze, pogtebiac jg i rozszerzac. Podobnie jest w przypadku przedsiebiorstwa - bez ciggtego
podnoszenia kwalifikacji pracownikéw, rozwijania przez nich juz posiadanych i zdobywania
nowych umiejetnosci - bardzo szybko zostaje ono w tyle za szybko rozwijajgcy sie
gospodarka.

Narastajgca globalizacja, przejawiajgca sie w sferze gospodarczej i spoteczne;j:
finansach i witasnosci kapitatu, rynku i strategiach, technologii i wiedzy, jest nie lada
wyzwaniem dla przedsiebiorczosci. Polska gospodarka, a wraz z nig rodzime
przedsiebiorstwa coraz silniej odczuwajg jej wptyw, m.in., na kondycje finansowg i sposdb
zarzadzania firma. Integracja Polski z Unig Europejska nasilita te procesy jeszcze bardziej. Aby
sprostac¢ globalnej konkurencji polskie firmy muszg podja¢ szybkie i efektywne dziatania
dostosowawcze, w szczegdlnosci zas dotyczace rozwoju zasoboéw ludzkich, stanowigcych
gtéwny czynnik przewagi konkurencyjnej przedsiebiorstwa.

Kapitat ludzki to przede wszystkim kompetencje menedzeréw i pracownikéw. To
wtasnie ich wiedza, umiejetnosci, motywacje, zachowania i postawy wobec pracy decydujg o
tym, czy firma jest w stanie walczy¢ i utrzymaé przewage konkurencyjng czy tez nie.
Gwattowne zmiany w technologii, otoczeniu konkurencyjnym i wymaganiach klientéw
wptywajg na wzrost tempa, w jakim przedsiebiorstwa muszg zmienia¢ swoje produkty i
strategie oraz inwestowac w rozwdj kapitatu ludzkiego, aby przetrwa¢ na rynku. Budowanie i
rozwdj kapitatu ludzkiego to specyficzny rodzaj inwestycji, zaréwno w wymiarze mikro jak i
makroekonomicznym.

Dzi$ koniecznoscig staje sie kreowanie organizacji uczacej sie, charakteryzujgcej sie
ciggtym odnawianiem wiedzy, stymulujgcej i zaspakajajgcej potrzeby rozwoju swoich
pracownikéw, ktdérzy nabywajg nowe kompetencje i ciggle uczg sie. Na tej ptaszczyznie
mozna réwniez rozpatrywaé¢ dynamiczny rozwdj rynku ustug szkoleniowych, potwierdzajgcy
dokonujacy sie takie w Polsce rozwdj ksztatcenia ustawicznego traktowanego przez
ekonomistéw jako akcelerator wzrostu gospodarczego.

W krajach rozwinietych gospodarczo szkolenia i rozwdj kadr sg od wielu lat
powszechnie postrzegane jako czynnik przewagi konkurencyjnej przedsiebiorstw. Historia
polskich i zagranicznych firm, ktére odnosity i odnoszg sukcesy zdaje sie potwierdza¢, iz
szkolenia sg narzedziem wspierajgcym ich strategie rozwoju. Zatem oczywiste wydaje sie
stwierdzenie, iz wszystkie przedsiebiorstwa powinny by¢ zainteresowane szkoleniem swoich
pracownikéw.

Nasz firma jest w ciggtym kontakcie z osobami rekrutujgcymi w zakfadach
produkcyjnych. Gtéwny problemem dobrze wyposazonych przedsiebiorstw jest niedobér
wykwalifikowane] kadry pracowniczej do obstugi wysoko zaawansowanych technologicznie
urzadzen ktérych jestesmy dystrybutorem. Dlatego projekt , Lider ksztatcenia zawodowego
branzy budowlanej” zorganizowany przez Centrum Szkoleniowo - Doradcze Lider oraz
Technik s.c. jest bardzo dobrym kierunkiem rozwoju rynku pracownikéw wykwalifikowanych
W naszym regionie.

Krzysztof Olender
(wspotwiasciciel firmy Technik s.c.)
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