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Agenda Konferencji

,O stanie edukacji w branzy piekarsko-cukierniczej”

| dzienn — 31 marca 2012 r.

11.00-12.00 Rejestracja uczestnikow i uczestniczek.

12.00-12.30 Oficjalne otwarcie konferencji. Powitanie Go$ci i omdowienie Projektu
pt. Doskonalenie ,,Chlebem Powszednim” Nauczyciela Zawodu
Agnieszka Komta - Kierowniczka Projektu Doskonalenie ,Chlebem
Powszednim” Nauczyciela Zawodu

12.30-13.45 Przysztos¢ i rola ksztatcenia zawodowego w Polsce (wystapienia eks-

pertow)

Gtéwne problemy ksztatcenia zawodowego w Polsce a wyzwania
stojace przed doskonaleniem zawodowym nauczycieli i nauczycie-
lek poprzez praktyki w przedsigbiorstwach.

Marta Doroba — doktorka pedagogiki, obecnie wyktadowczyni w Wyz-
szej Szkole Komunikacji Spotecznej w Gdyni, a od marca takze w Po-
morskiej Wyzszej Szkole Nauk Stosowanych w Gdyni. W pracy nauko-
wej i badawczej zajmuije sie praktyka i teoria: sytuacji kobiet i mezczyzn
(rynek pracy, edukacja, rodzina), kompetencjami dydaktyczno-wycho-
wawczymi nauczycielek i nauczycieli oraz ukrytym programem, metoda-
mi aktywizujacymi, ewaluacjqg dziatan edukacyjnych. Jest trenerkg réw-
nosci szans kobiet i mezczyzn i Gender Mainstreamingu, doswiadczong
w prowadzeniu dziatan edukacyjnych w projektach POKL 3.4.3. Zajmuije
sie takze coachingiem umiejetnosci interpersonalnych.

Doskonalenie kompetencji nauczycielek i nauczycieli przedmiotéw
zawodowych poprzez praktyki w przedsiebiorstwach gastrono-
micznych: szanse, bariery i efekty. Rozwazania na podstawie do-

': Swiadczen pracy w projektach POKL.

Mirostaw Rynduch — Szef Kuchni w Hotelu Termy Medical Warmia Park****

| w Pluskach. Penit funkcje trenera sztuki kulinarnej w Projektach kulinarnych

,Kucharz Potraw Regionalnych”, ,Kulinarna Przyjemnos¢ z Warmii i Ma-
zur’, Kulinarna Przyjemno$¢ w Sercu Polski”. Ekspert Kulinary Projektéw
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,Efektywny Nauczyciel Sztuki Kulinamej Wdrozenie Modelu”, Europejski
Program Doskonalenia Nauczycieli Branzy Horeca”, ,Nauczyciel Obrébki
Miesa w Szkole XXI wieku”.

13.45-14.40 Lunch
14.30-15.45 Przedstawienie stanowiska ekspertow w zakresie potrzeb programu
praktyk.

Stan i szanse rozwoju sektora piekarskiego w Polsce.

Marcin Jagalta — posiada wieloletnie do$wiadczenie w branzy piekar-
skiej. Od 1993 roku jego losy sg $cisle powigzane z piekarnictwem. Pierw-
sze kroki postawit w piekarni PSS Spotem w Olsztynie. Od 2004 roku
jest technologiem w firmie z branzy piekarniczej, ktora zajmuje sie nowymi
technologiami i produktami piekarskimi. Ciagle rozwija swoje umiejetnosci
zawodowe.

Oczekiwania zakladéw pracy wobec absolwentéw szkét zawodo-
wych.

Andrzej Rytelewski — od 38 lat pracuje w branzy piekarsko-cukierni-
czej. Profesjonalizm i upér w dazeniu do celu sprawit, ze przeszedt catg
hierarchi¢ w branzy — od ciastkarza i mtodszego cukiernika po kierow-
nika piekarni i cukierni oraz szefa kuchni. Chetnie dzieli sie bogatym
doswiadczeniem z mtodym pokoleniem Mistrzéw cukiernictwa i piekar-
nictwa.

15.45-16.00 Przerwa Kawowa
16.00-17.30 Panel dyskusyjny.

Oczekiwania pracodawcow wobec absolwentdéw oraz mozliwosci
ich realizacji ze strony szkot — wystapienia Przedsigbiorcow i Przed-
stawicieli Szkat.

Analiza SWOT
17.30-17.45 Przerwa Kawowa
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17.45-18.30 Przedstawienie przez Uczestniczki i Uczestnikow konferencji re-
komendacji dotyczacych programu praktyk dla nauczycieli, bio-
racych udziat w Projekcie Doskonalenie ,,Chlebem Powszednim”
Nauczyciela Zawodu.

20.30 Uroczysta kolacja

Agenda Konferencji
,O stanie edukacji w branzy piekarsko-cukierniczej”

Il dzien — 01 kwietnia 2012 .

8.00-9.30 Sniadanie

9.30-11.00 Merytoryczne dopracowanie programu praktyk — dyskusja.

11.00-11.15 Przerwa kawowa

11.15-12.45 Ustalenie, spisanie i zatwierdzenie opracowanego programu prak-
tyk przez Uczestniczki i Uczestnikow konferencji

12.45-13.30 Lunch

13.30-14.30 Sposoby monitorowania programéw praktyk (wystapienie wyko-

nawczyni ewaluacji i dyskusja)

Nauczycielki i nauczyciele przedmiotéw praktycznych w szkotach
zawodowych a jakos¢ szkolnictwa zawodowego

Edyta Borys — jest pedagozka. Pracuje na stanowisku adiunkta na Wydzia-
le Nauk Spotecznych Uniwersytetu Warminisko - Mazurskiego w Olsztynie.
0d 2007 roku wspotpracuje z organizacjami pozarzadowymi, prowadzac
ewaluacje projektow edukacyjnych.

14.30-15.00 Lunch.
15.00-15.30 Podsumowanie konferencji. Pozegnanie gosci.
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O projekcie
Doskonalenie

,Chlebem Powszednim”
Nauczyciela Zawodu

PROBLEMY

Zaktady  spozywcze  piekarskie
i cukiernicze z niepokojem spoglada-
ja w przyszto¢, nie widzac pracowni-
kow a cukiernie hotelowe ze wzgledu
na brak kadr sg zamykane. Aktualnie
brakuje kadr nauczycieli prawidtowo
i nowoczesnie ksztatcacych przysztych
pracownikéw w branzy piekarniczo-cu-
kierniczej. Mimo zapotrzebowania rynku
pracy, klasy ksztatcace przysztych pra-
cownikow branzy spozywczej — piekarni
i cukierni sg zamykane (PKPP Lewiatan
2009).

Zapotrzebowanie na wykwalifiko-
wanych pracownikow przemystu spo-
zywczego i gastronomii ro$nie. Mimo
bezrobocia, wéréd 10 najtrudniejszych
do obsadzenia zawodow w 2010r.
wg raportu Niedobdr talentéw, Man-
power 2010 na 3 miejscu w Polsce
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(i 7 w Europie) sq szefowie kuchni
i kucharze. Wedtug badan SMG/KRC
przeprowadzonych w 2010 roku rynek
gastronomiczny w Polsce bedzie wzra-
stat o przynajmniej 6,5-7 procent w cig-
gu roku.

Rownie szybko rozwija sie Polski
przemyst spozywczy, ktory jest uznany
za jeden z najnowocze$niejszych i naj-
szybciej rozwijajacych sie w UE. Wedtug
badan przeprowadzonych na zlecenie
Ministerstwa Pracy i Polityki Spotecz-
nej wsrdd przysztosciowych obszarow
gospodarki znajdujg sie: technologia
zywienia i przemyst spozywczy. Nieste-
ty wedtug 35% przedsiebiorcéw branzy
spozywczej niedobor wykwalifikowa-
nych kadr hamuje rozwdj i dziatalno$é¢
ich firm (raport INGBank 2009).

Wedtug  prowadzacych  bada-
nie ,Niedobdr talentéw” ,problemem
nie jest ilo§¢ potencjalnych kandydatow,
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lecz zte dopasowanie talentdw — brak
odpowiednio wykwalifikowanych pra-
cownikéw”. W Strategii Rozwoju Edu-
kacji na lata 2007-2013 zwrdcono
na to szczegblng uwage stwierdzajac,
.26 doskonalenie jakoSci ksztatcenia
zawodowego wymaga budowania jego
prestizu oraz przeciwdziatania nega-
tywnej selekcji do szkot zawodowych
wszystkich szczebl’. Zle wyposazone
szkoty, niskie ptace nauczycieli, niedo-
pasowany do potrzeb gospodarki pro-
gram ksztatcenia, zdewaluowanie pre-
stizu ksztatcenia zawodowego wptywajg
na obecny zty stan edukacji zawodowe;j.
W dtugofalowej perspektywie moze
to spowodowac niedobdr nizej wyksztat-
conych kadr (M. Kabaj, Scholar 2004).
Polski Rzad dazy, by do 2013 roku
liczba oséb konczacych edukacje za-
wodowag wzrosta z 12 do 15% (MRR, POKL
2007-2013). Aby sprostaé wyzwaniom
rynku i dokumentéw strategicznych
niezbedna jest wykwalifikowana kadra.
Niemozliwe jest wyksztatcenie dobrych
pracownikéw bez fachowych nauczy-
cieli zawodu - ich doskonalenie to jeden
z obszaréw problemowych dokumen-
téw strategicznych kazdego wojewddz-
twa w Polsce. Zwraca si¢ w nich uwa-
ge na stabg wspotprace pracodawcow
ze szkotami, potrzebe rozwoju ksztatce-
nia zawodowego, wsparcie ksztatcenia
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w sektorach dopasowanych do potrzeb
lokalnych rynkow pracy. Staty rozwoj
nowych technologii obrobki zywnoci
powoduje potrzebe aktualizacji wiedzy
wsrod  pracownikéw przedsiebiorstw
i 0s6b wkraczajacych na rynek pracy
(PTTZ 2010).

Doskonalenie nauczycieli ksztatca-
cych w zawodach zwigzanych z prze-
twérstwem zywnosci i gastronomig, jest
konieczne w przygotowaniu wykwalifi-
kowanych kadr dla najszybciej rozwija-
jacych sie dziatéw polskiej gospodarki.

Naglaca jest zatem potrzeba aktu-
alizacji kwalifikacji profesjonalnych na-
uczycieli i nauczycielek poprzez kontakt
z organizacjq i technologig w realnych
warunkach pracy oraz poznanie potrzeb
i wymagan przedsigbiorcow wobec ab-
solwentéw szkot zawodowych.

Opracowanie dedykowanego progra-
mu praktyk, zdiagnozowanie umiejetno-
§ci profesjonalnych oraz udoskonalenie
kompetencji zawodowych nauczycieli
i nauczycielek przedmiotéw zawodo-
wych oraz instruktoréw i instruktorek
praktycznej nauki zawodu w branzy pie-
karsko-cukierniczej z pewnos$cig wply-
nie na podniesienie prestizu zawodu
piekarz i cukiernik. Nowe kompetencje
nauczycieli i nauczycielek przedmiotéw
zawodowych oraz instruktoréw i instruk-
torek praktycznej nauki zawodu wptyng
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na przygotowanie kompetentnych kadr
dla branzy piekarskiej i cukierniczej.
Pozwoli to na rozwigzanie zdiagnozo-
wanych probleméw branzy spozywczej
zwigzanej z niedoborem i stabej jakosci
kadrami.

CEL PROJEKTU

Wypracowanie w Scistej wspotpra-
cy z przedsiebiorcami i szkotami zawo-
dowymi nowego podej$cia do nauczania
praktycznego w branzy piekarsko-cu-
kierniczej oraz podniesienie kwalifikacji
profesjonalnych 260 nauczycieli i na-
uczycielek oraz instruktoréw i instruk-
torek praktycznej nauki zawodu z cate;
Polski (w tym 29 mezczyzn) w okresie
od 112012r. do 30 XI 2014r.

Realizowane jest to poprzez cele
operacyjne:

* wypracowanie skutecznych rozwigzan
rozwoju  kwalifikacji profesjonalnych
nauczycieli przedmiotow zawodowych
iinstruktoréw praktycznej nauki zawodu
poprzez praktyki w przedsigbiorstwach
piekarsko-cukierniczych i ich upo-
wszechnienie w okresie od 1.1 .2012r
do 30.X1.2014r.

+ zdiagnozowanie umiejetnosci  pro-
fesjonalnych 260 nauczycieli przed-
miotdw zawodowych i instruktoréw
praktycznej nauki zawodu (w tym
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29 mezczyzn) w okresie 1.111.2012r
do 31.X.2014r.

* uzyskanie przez 260 nauczycieli
przedmiotow zawodowych i instrukto-
row praktycznej nauki zawodu (w tym
29 mezczyzn) wiedzy i zwigkszenie
$wiadomosci na temat spotecznego
funkcjonowania kobiet i mezczyzn
w okresie od 1.111.2012r do 31.X.2014 r.

* pogtebienie wiedzy i umiejetnosci
260 nauczycieli przedmiotéw zawodo-
wych i instruktoréw praktycznej nauki
zawodu (wtym 29 mezczyzn) dotycza-
cych aktualnie stosowanej technologii,
sprzetu, organizacji w rzeczywistych
warunkach pracy przedsiebiorstwa
i zdobycie dodatkowych praktycznych
umiejetnoéci  zawodowych zwigza-
nych z technologig piekarniczg i cu-
kierniczg w okresie od 1.111.2012 r.
do 31.X.2014r.

DZIALANIA
realizowane

W ramach projektu
sg nastepujace dziatania:

1. Opracowanie programu praktyk.
Konferencja, na ktorej jesteSmy
p.t. ,O stanie edukacji w branzy pie-
karsko-cukierniczej’, ktérej celem jest
okre$lenie wymagan przedsigbiorstw
dotyczacych umiejetnosci absolwentow
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szkot zawodowych gastronomicznych,
okreslenie potrzeb szkot i nauczycieli
do efektywnego nauczania zawodow
gastronomicznych, a w szczegdInosci
zwigzanych z branzg piekarsko-cu-
kiernicza. Wynikiem naszego spotka-
nia bedzie wypracowanie wspdinego
programu  dwutygodniowych praktyk
w przedsiebiorstwie piekarsko-cukierni-
czym dla nauczycieli i nauczycielek bio-
racych udziat w projekcie Doskonalenie
,Chlebem Powszednim” Nauczyciela
Zawodu. Eksperci stworzg przewodnik
i wzor dziennika praktyk.

2. Diagnoza umiejetnosci profesjo-
nalnych Nauczycieli Przedmiotéow
Zawodowych i Instruktoréw Prak-
tycznej Nauki Zawodu i przygotowa-
nie do praktyk. (IN)

Diagnoza wiedzy i umiejetnosci
uczestnikow i uczestniczek z zakresu
piekarsko-cukierniczego i przygoto-
wanie do praktyk. Pierwszego dnia
zostanie przeprowadzony test wiedzy
teoretycznej i praktycznej NPZ i IPNZ
oraz zostang przedstawione techniki
przygotowywania ciast, bazowe pro-
cesy. Drugi dzien to przygotowanie
do praktyk z zakresu BHP, Aparatury
i wyposazenia technicznego, warun-
kow magazynowania surowcow, cha-
rakterystyki surowcéw stosowanych
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w piekarnictwie i cukiernictwie, tech-
nologii piekarskiej i cukierniczej. Pod-
czas dwudniowego spotkania ekspert
stworzy profile osobistych kompetencji
uczestnikow i uczestniczek z zakresu
merytorycznego, ktére zostang dostar-
czone opiekunom praktyk.

3. Realizacja praktyk

W okresie od 1 marca 2012r
do 31 pazdziernika 2014r zostang zre-
alizowane praktyki dla 260 uczestniczek
i uczestnikow Projektu wedtug progra-
mu ustalonego dzieki rekomendacjom
z tej konferenciji.

Praktyki bedg realizowane w czasie
10 dni roboczych po 8 godzin w przed-
siebiorstwie piekarsko-cukierniczym
na terenie wojewodztwa warminsko-
mazurskiego. Uczestnicy/czki otrzymajq
dzienniczek praktyk. Realizowanie prak-
tyk zgodnie z zatozonym programem
nadzorowane bedzie przez eksperta klu-
czowego, ktory po zakonczeniu kazdej
praktyki przygotuje raport indywidualny
dla kazdego uczestnika/czki. Praktyki
bedg ewaluowane na biezaco przez nie-
zaleznego ewaluatora.

Praktyka  bedzie  realizowana
w 20 grupach na zmianie nocnej i dzien-
nej (po 5-7 osoéb).
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4. Diagnoza umiejetnosci profesjo-
nalnych Nauczycieli Przedmiotéw
Zawodowych i Instruktorow Prak-
tycznej Nauki Zawodu i przygotowa-
nie do praktyk. (OUT)

Pierwszego dnia zostang przeprowa-
dzone analogiczne dziatania jak w czesci in.
Drugi dzien to warsztaty z zakresu rownoSci
szans, w tym réwnosci pici przeprowadzone
przez do$wiadczong trenerke Gender Ma-
instreaming. Ekspert merytoryczny oceni
przyrost wiedzy oraz umiejetno$ci nauczy-
cieli i nauczycielek. Uczestnicy i uczestniczki
otrzymajg certyfikaty oraz zadwiadczenia.

5. Wypracowanie rekomendaciji i upo-
wszechnianie wypracowanych roz-
wigzan doskonalenia nauczycielilek
w branzy piekarsko-cukierniczej

Po realizacji praktyk ewaluator przy-
gotuje raport ex-post z wdrozenia pilota-
zowego programu praktyk. Zespot eks-
pertdw z personelem wypracuje wnioski
i rekomendacje oraz poprawi wdrazany
pilotazowo program praktyk.

Powstanie publikacja upowszechnia-
jaca, ktéra zostanie umieszczona w wer-
sji elektronicznej na wszelkich mozliwych
portalach oraz wydrukowana- 500 egzem-
plarzy (przestanych do szkét zawodowych,
bibliotek, uniwersytetéw, kuratoriow).
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Ekspertka dydaktyczna
Marta Doroba

GLOWNE PROBLEMY
KSZTALCENIA
ZAWODOWEGO

W POLSCE A WYZWANIA
STOJACE PRZED
DOSKONALENIEM
ZAWODOWYM NAUCZYCIELI
I NAUCZYCIELEK

POPRZEZ PRAKTYKI

W PRZEDSIEBIORSTWACH

stowa kluczowe:

absolwent/ka, branza gastronomiczna ,in-
flacja dyplomow”, ksztatcenie zawodowe,
kompetencje, nauczyciel/lka przedmiotow
zawodowych, przedsiebiorca, rynek pracy,
,Szkofa jutra”, umiejetnosci, wiedza

|. Stan obecny a stan pozadany

Polska obecnie boryka sie z — syste-
matycznie i szybko nabierajacym na sile
- Zzjawiskiem ,inflacji dyploméw” (Melo-
sik, s. 356 i dalsze). Dyplom akademicki
- na skutek odsetka os6b legitymujacych
sie  wyzszym wyksztatceniem w  sto-
sunku do chtonnosci rynkéw — nie daje
juz zadnej gwarancji zatrudnienia, co wie-
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cej — nie daje jej legitymowanie sie kilko-
ma dyplomami.

Wyksztalcenie  akademickie  staje
sie wiec warunkiem koniecznym, ale — réw-
nie czesto — niewystarczajacym do wejscia
z powodzeniem na rynek pracy. Coraz
powszechniej bowiem rynki branzowe do-
pinajq sie — czy wrecz krzyczg - o fachow-
cow”, o praktykow, ktdrych — na skutek kon-
sekwencji dewaluowania od lat 90 prestizu
ksztatcenia zawodowego — zaczyna w Pol-
sce dotkliwie brakowac.

O wysokiej jakosci systemu ksztatcenia
zawodowego mozna wyrokowa¢ na pod-
stawie spefniania ponizszych kryteriow:

- dostosowanie programéw nauczania
do potrzeb ksztatcenia, czyli do wymo-
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gow rynku i potrzeb przedsigbiorcow;

- dysponowanie przez szkoty nowocze-
snym parkiem maszynowym, nowocze-
snymi $rodkami ksztatcenia i pomocami
dydaktycznymi;

- prawidtowy system doskonalenia hauczy-
cieli przedmiotéw zawodowych i nauczy-
cieli zawodu, w tym egzaminatoréw;

- odpowiedni system motywacji (zachet)
finansowych dla nauczycieli, podejmuija-
cych prace w szkolnictwie zawodowym;

- wsparcie mtodziezy na drodze wyboru
drogi ksztatcenia zawodowego — na przy-
ktad poprzez rozwiniecie zakresu doradz-
twa zawodowego na etapie gimnazjum
oraz wprowadzenie wstepnych egzami-
now do szkét zawodowych (z panelem
sprawdzajgcym chociazby wymagane
predyspozycje);

- wymiana informacji i stata wspdtpraca
z przedsiebiorcami w zakresie organi-
zacji praktyk zawodowych i praktyczne;
nauki zawodu zgodnych z podstawg pro-
gramowa.

Analizy poréwnawcze systemow ksztat-
cenia zawodowego w krajach rozwinigtych
wskazujg natomiast na fakt, iz ich sukces
opiera si¢ na czterech filarach:
1.struktura ksztatcenia odpowiada struktu-

rze biezacego i przysztego (perspekty-

wicznego) popytu na prace;
2.racjonalno$¢ tresci  ksztatcenia, czy-

li ich zgodno$¢ z wymogami przysztych
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stanowisk pracy, ktére obejma aktualni
uczniowie/ice a przyszli absolwenci/tki;
3.struktura  ksztatcenia  optymalizujgca
ksztalcenie teoretyczne i praktyczne;
4.adaptowanie uczniow i uczennic do rze-
czywistosci Srodowiska pracy juz w trak-
cie nauki zawodu (Kabaj 2010, s. 6).

System  ksztalcenia  zawodowego
w Polsce niestety nie spetnia Zzadnego
z wymienionych powyzej kryteridw, trudno
zatem mowi¢ nawet o postulatach podno-
szenia jakoSci ksztatcenia zawodowego.
Trafniejsze bowiem bytoby domaganie
sie catkowitej rekonstrukcji jego modelu
i zasad realizacji.

Jakie sg zatem zrodta i przyczyny
tak stabej kondycji ksztatcenia zawodowe-
go w Polsce a jakie szanse i perspektywy
zmian zaistniatej sytuacji?

Il. Niski poziom ksztatcenia
zawodowego w Polsce:
etiologia, symptomy i skutki
zjawiska

Zdewaluowany prestiz ksztatcenia
zawodowego oraz ,zle rozlokowane
talenty”

Od roku 2000 systematycznie i ry-
gorystycznie realizowane byly dwa
bieguny dziatan reformatorskich w ob-
szarze edukacji, w krzyzowym ogniu
ktérych znalazto sie ksztatcenie zawo-
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dowe. Symultanicznie zatem zmniej-
szano odsetek absolwentow/ek gimna-
zjow trafiajgcych do szkot zawodowych
(zasadniczych, technikéw) oraz gwat-
townie podnoszono scholaryzacje spo-
teczenstwa na poziomie wyksztatcenia
wyzszego (Kabaj 2010, s. 6).

Jezeli edukacja wyzsza nadal bedzie
bez opamietania produkowaé (czesto
wyksztatconych jedynie na papierze)
absolwentoéw/tki a edukacja zawodowa
nie wydostanie si¢ z kryzysu wkrotce
staniemy w obliczu duzego niedoboru
kadr profesjonalnych zawodowych.

Z sytuacjq taka niestety juz konfron-
tujq sie przedsiebiorcy branzy gastro-
nomicznej. Bowiem w ocenie 40% pol-
skich przedsiebiorcow - Srednia wyzsza
od $redniej globalnej — trudnosci ze zna-
lezieniem kompetentnych pracownikéw,
trudno$ci w obsadzeniu stanowisk, po-
wodujg zahamowanie rozwoju ich biz-
nesow (Raport Niedobor Talentow
2011, s.23). Istotna na tym obszarze
jest reakcja wtadz centralnych w posta-
ci zapisania w wytycznych POKL (MRR
POKL 2007-2013) zamiaru podniesie-
nia do roku 2013 z 12 do 15% odsetka
0s6b konczacych edukacje zawodowa.
Jednak cho¢ koncepcja jest trafiona
i nieprzeszarzowana (mozna by prze-
ciez dla podniesienia nastrojow pisac¢
0 20, ba, nawet 0 30%) to aby zblizyé
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ja do sukcesu nalezy uzupetni¢ zapisy
na papierze aktywnymi, koalicyjnymi
(wtadze centralne, dyrekcje i nauczy-
ciele/lki szkét zawodowych, przedsie-
biorcy, eksperci branzowi) dziataniami
w kierunku zblizenia tresci i efektow
(kompetencji uzyskiwanych w toku edu-
kacyjnej drogi) zawodowego ksztatcenia
do aktualnych — a w $wietle nieustannie
dokonujacych sie w obszarze gastrono-
mii zmian nawet przysztych - wymogow
rynkowych.

Problemu jednak nie rozwigze
sam przyrost iloSciowy ucznidw i absol-
wentow szkot zawodowych. Gtownym
czynnikiem abstrahujagcym caty sys-
tem ksztatcenia zawodowego w Polsce
od warunkéw rynkowych jest bowiem
nie to (nie tylko to), ze wypuszcza
on na rynek za mato potencjalnych pra-
cownikdw, ale to, ze niewta$ciwie rozlo-
kowane sg talenty. Na potrzeby niniej-
szych refleksji mozna zdefiniowac talent
nie jako zbi6r niezwyktych, czy rzadkich
w skali catej populacji umiejetnosci,
ale raczej zestaw konkretnych, wy-
specjalizowanych kompetencji (wiedzy
i umiejetno$ci praktycznych) zbieznych
z potrzebami danego sektora/branzy
i pracodawcy oraz wpisanych w szerszy
kontekst aktualnych warunkow rynko-
wych. Zatem zte rozlokowanie talentow
nalezy rozumie¢ jako sytuacje, w ktore;
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zakres kompetencji, ktore posiadajg
absolwenci/tki dysharmonizuje z po-
trzebami pracodawcow i warunkami
rynkowymi (Raport Niedobor Talentow
2011, s. 2). Logicznym postgpowaniem
w takim przypadku wydaje sie aktyw-
ne dziatanie na rzecz dialogu miedzy
ksztatceniem zawodowym (poziom cen-
tralny, ale i poziom konkretnych szkot)
z przedsigbiorcami, w celu wypraco-
wania strategii przygotowywania przy-
sztych kadr specjalistycznych branzy
adekwatnie do aktualnie rzadzacych
nig trendéw i warunkéw. Zatrwazaja-
ce w tej perspektywie sg zatem wyni-
ki diagnoz, ktére wskazuja, iz jedynie
6% firm na $wiecie - w Polsce o wiele
mniej - podejmuje wspotprace z insty-
tucjami badawczymi w celu wspéinej
pracy i tworzenia programéw naucza-
nia odpowiadajacych potrzebom rynku
(tamze, s. 2, 10).

Kolejnym czynnikiem odpowiedzial-
nym za stabg jako$¢ systemu ksztat-
cenia zawodowego w Polsce jest nie-
kompetencja kadr, czyli nauczycieli
i nauczycielek przedmiotéw zawodo-
wych oraz instruktoréw/ek praktycznej
nauki zawodu. Za stan ten odpowiada
wiele czynnikdw pomniejszych, warun-
kujacych brak kompetencji (a raczej
czystq teoretycznos¢ kompetencji na-
uczycielskich) a wérod nich przestrzaty
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i encyklopedyczny model ksztatcenia
akademickiego nauczycieli, niskie za-
robki demotywujace fachowcow do wej-
Scia w role zawodowa a nauczycieli/lki
juz praktykujacych do rozwoju i aktu-
alizacji zestawu wiedzy i umiejetnosci
oraz narodowy etos nauczycielstwa.

Etos nauczycielstwa i demotywu-
jace zarobki

Zmiang w kierunku tworzenia pomostu
miedzy tresciami i efektami ksztafcenia
zawodowego a potrzebami przedsiebior-
cow hamuje bardzo specyficzny narodowy
etos nauczycielstwa, ktory niepostrzeze-
nie - lecz bardzo gteboko - wrést pod-
skérnie w polskgq mentalno$¢, infekujac
skutecznie autoreprezentacje wigkszosSci
nauczycielek i nauczycieli w obszarze
wiasnej roli zawodowej. Zakorzenione
w odlegtej narodowej historii wyobrazenie
0 nauczycielce/lu jako nieomylnych dyspo-
zytorach wiedzy i wiadzy utrudnia samym
nauczycielom/kom u$wiadomienie sobie
swoich brakéw i niedociggnie¢ w wie-
dzy i umiejetno$ciach specjalistycznych.
Wptywy tego etosu siegajg jednak jesz-
cze dalej. Bowiem nawet jesli taki trzezwy
osad nastapi i zaowocuje samokrytycz-
nym bilansem swych zawodowych kom-
petencji to w niewielu przypadkach udaje
sie przetamac opor przed przyznaniem sie
przed uczniami i uczennicami do koniecz-
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nosci uzupetniania, aktualizowania swej
wiedzy i umiejetnosci.

Pracy zatem wymaga pogtebianie
$wiadomosci i zmiana postaw aktywnych
zawodowo nauczycieli i nauczycielek
w aspekcie koniecznosci nieustannego do-
skonalenia swych kompetencji oraz wpty-
wu tego procesu na szanse edukacyjne
i zawodowe uczniéw i uczennic.

Drugim dnem problemu jest nato-
miast wielkie znaczenie szeroko za-
krojonego, nieustajacego doskonalenia
zawodowego nauczycielek/li i otwar-
tego moéwienia 0 jego koniecznosci
i efektach dla wyksztatcenia w uczniach
i uczennicach przekonania, iz w wybra-
ny przez nie/nich zawéd immanentnie
wpisana jest konieczno$¢ ksztatcenia
ustawicznego. Pilna potrzeba podno-
szenia i rozwijania — w wielu kierunkach
(wiedza, umiejetnosci, postawy, osobi-
ste teorie ksztatcenia) — zawodowych
kompetencji nauczycielek/li z zakresu
gastronomii (w tym takze cukiernictwa
i piekarnictwa) jest niezwykle wyrazna
we wspotczesnym Swiecie, ktory nie-
ustannie migoce znaczeniami, $wiecie
opartym na wcigz nowych wyzwaniach
i kalejdoskopowej zmianie.

W pryzmacie powyzszych stwier-
dzen optymizmem napawa jednak
fakt, iz Polacy — cho¢ nadal relatywnie
rzadko (w stosunku do mieszkancow
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wigkszosci  krajow  wspolnotowych)
wchodzg na droge edukacji ustawicznej
to liczba tych, ktorzy sie zdecydowali
znacznie wzrosta w latach 2003-2006.
Aby mie¢ nadzieje na systematyczng
zmiane w kierunku podnoszenia jakosci
kapitatu ludzkiego polskiej gospodarki
wzrost ten nalezy przynajmniej utrzy-
ma¢ (Polska 2030 Wyzwania Rozwojo-
we, s. 101), lepiej jednak by znacznie
go podnie$¢.

W klasyfikacji GUS wystepuje dzie-
wie¢ tak zwanych ,wielkich” grup za-
woddéw (GUS 2009). Najwiekszg gru-
pa sq ,specjalisci” (prawie 24% ogotu
zatrudnionych) - zdecydowana wiek-
sz0$¢ zatrudnionych nauczycieli nalezy
do tej grupy, podczas gdy niemal cata
reszta nauczycieli/ek (tu: nauczyciele/
Iki praktycznej nauki zawodu i instruk-
torzy) — zaliczana jest do technikow
i Sredniego personelu i ich zarobki
sq nizsze niz specjalistow. Przecigtne
wynagrodzenie nauczycielskie ogotem
brutto wynosi 2650 zt dla nauczycie-
li praktycznej nauki zawodu (Raport
o Stanie Edukacji 2010, s. 188).

Niskie ptace to czynnik po pierw-
sze odstraszajacy profesjonalistow
od podejmowania trudow dydaktycz-
nych w ramach nauczania praktycz-
nego zawodu. Po drugie natomiast
mata wysoko$¢ wynagrodzen wptywa
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posrednio na fakt niepodejmowania
przez nauczycieli i nauczycielki dosko-
nalenia zawodowego ,na wiasng reke”
— kursy dostepne na rynku, szczegélnie
w obszarach gastronomii, sg zazwy-
czaj kosztowne (prowadzone bowiem
przez mistrzow kulinarnych i mistrzéw
cukiernictwa oraz  doswiadczonych
specjalistow z branzy, ktérzy wysoko
cenig swoje doswiadczenie i czas). Za-
tem ogromng zaletg dziatan w ramach
ninijeszego Projektu — w $wietle barier
ekonomicznych o ktérych wspomniatam
wyzej — jest nieodptatno$¢ wszelkiego
wsparcia otrzymywanego przez nauczy-
cielki/li w trakcie prowadzonych dziatan
i realizowanych zadan.

Bariera niskich wynagrodzen i nie-
dostgpno$ci kosztownych szkolen na-
biera jeszcze wigkszego znaczenia
w $wietle faktu, iz — wedtug szacunkéw
TALIS (2009) - niemal 60% ogdlnej
liczby nauczycielek/li pracuje w zawo-
dzie juz 10 lat lub wiecej, a przez caly
ten czas nie podejmowaty/li préb uzu-
petniania, aktualizowania swych umie-
jetnosci praktycznych i wiedzy. Ponadto
$rednia wieku nauczycieli i nauczycielek
w Polsce wynosi blisko 41 lat i nadal,
systematycznie roénie (Raport o Sta-
nie Edukacji 2010, s. 185). W tym sa-
mym za$ czasie kiedy nauczyciele/Iki
wpadaja w rutyne szkolnych pracowni
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pozbawionych catkowicie nowoczesne-
go sprzetu, na zewnatrz tej edukacyjnej
enklawy szaleje — nadal nieuspokojona,
a wrecz nabierajgca na sile — wichura
kulinarnych zmian w trendach, technolo-
giach, technikach. Im dtuzszy natomiast
czas spedzony w archaicznej wzgledem
wymogow rynku szkole o profilu zawo-
dowym tym wigksze ryzyko (czy wrecz
prawdopodobienstwo) nieufnosci wobec
,nowego”. W konsekwencji za$ wigk-
sza trudno$¢ — nawet je$li dostrzega
sie takg konieczno$¢ — pokonania prze-
pasci miedzy zakresem wtasnej wiedzy
i umiejetno$ci a biezacymi standardami
gastronomicznymi. Podjecie doskonale-
nia zawodowego wymaga na tym etapie
tworczego przekraczania roli zawodo-
wej, zrewidowania instytucjonalnego
wymiaru i scenariusza roli (Kwasnica,
s.308) — do tego za$ potrzeba najpierw
$wiadomosci konieczno$ci zmian, poz-
niej odwagi, nastepnie za$ ciezkiej pra-
cy.

Podstawy programowe i egzaminy
zawodowy a rzeczywistos¢ rynkowa

Przygotowania ucznia czy uczen-
nicy do wykonywania wyuczonego
zawodu okre$la sie w ramach egzami-
nu zewnetrznego, potwierdzajacego
kwalifikacje absolwenta/tki. Zatem fakt
wysokiej zdawalno$ci tychze egza-
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mindbw w Polsce (wyzszej w przypad-
ku zasadniczych szkot zawodowych
niz technikdw czy szkét policealnych)
powinien napawa¢ optymizmem. Mo-
gtoby tak by¢, gdyby oczywiscie zdanie
egzaminu cho¢by w niewielkim zakresie
byto tozsame z przyswojeniem wiedzy
i umiejetnosci niezbednych w przed-
siebiorstwach gastronomicznych
(w tym takze cukierniczych i piekar-
niczych). Coraz powszechniej jednak
zarowno dyrekcjom szkot jak i nauczy-
cielom/kom i uczniom/com (oraz decy-
dentom — 0 czym $wiadczy zlecanie
szeroko zakrojonych analiz i raportow
przez MEN) towarzyszy draznigca
Swiadomo$¢ przepasci pomiedzy kom-
petencjami trenowanymi na egzamin
a kompetencjami, ktore stanowig karte
przetargowa na rynku pracy.

Edukacji zawodowej w Polsce, po-
mimo retoryki autonomizacji i decentra-
lizacji ksztatcenia, towarzyszy bowiem
widmo standarddw, wytycznych, regulacj,
jak chociazby ustalone na poziomie mini-
sterialnym podstawy programowe naucza-
nia w okreslonych zawodach. To do nich
dostosowuje swe programy nauczania
wiekszos¢ szkdt ksztatcacych w praktycz-
nej nauce zawodu w Polsce, nie zwazajac
na ich odlegto$¢ od wcigz zmieniajgcych
sie trendow, warunkéw technologicznych
uprawiania okre$lonych zawodow.
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Teoretycznosé (encyklopedyzm) ksztat-
cenia zawodowego

Istotag zawodu nauczyciela jest ko-
nieczno$¢  nieustannego  rozwijania
zakresu swej wiedzy i umiejetno$ci,
rozbudowy ich systemu i wzajemnych
korelacji. Odbywa¢ sie to musi na dro-
dze podwazania aktualnosci tychze
zbiorow i ich wzajemnych powigzan, de-
konstrukcji i rekonstrukciji systemu posia-
danej wiedzy teoretycznej i kompetencii
profesjonalnych. Nabyte wyksztatcenie
nie jest bowiem w stanie wyczerpa¢
treSci i probleméw, ktore nauczyciel/lka
napotyka na drodze swej aktywnoSci
zawodowe] oraz nie daje zamkniete-
go (raz na zawsze) zbioru kompetencji
(Raport o Stanie Edukacji 2010, s. 192).
Jednocze$nie trudno nie przyznac racji
ponurej konstatacji, iz wiekszo$¢ na-
uczycielilek w Polsce nadal ksztatcona
jest wedtug XIX modelu opartego o ency-
klopedyzm (Raport Polska 2030, s. 225).
Efekty tego stanu rzeczy sq druzgocace
dla jakosci rodzimego systemu o$wiato-
wego, szczegdlnie w branzach tak moc-
no pragmatycznych jak gastronomia.

Wyniki badania ,Kwalifikacje dla po-
trzeb pracodawcéw”, zrealizowanego
na zlecenie

Polskiej Konfederacji Pracodaw-
coéw Prywatnych Lewiatan wskazujg



KAPITAL LUDZKI

NARODOWA STRATEGIA SPOJINOSCI

UNIA EUROPEJSKA
EUROPEJSKI
FUNDUSZ SPOLECZNY

Konferencja wspétfinansowana ze srodkéw Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego

m.in. na to, ze uczniowie przed wyborem
szkoty ponadgimnazjalnej lub wyzszej
nie wiedza, jakie kwalifikacje poszuki-
wane sg na rynku pracy i gdzie najlepiej
je zdoby¢. Badanie wskazuje ponadto,
iz caty system edukacji nie przygotowu-
je absolwentéw/ek w wystarczajacym
stopniu, skutkiem czego znaczna czes¢
kandydatéw/ek do pracy - nawet majac
odpowiednie wyksztatcenie - nie potrafi
robi¢ tego, co jest niezbedne do wyko-
nywania pracy na danym stanowisku.
Autorzy badania odpowiedzialnoscig
za taki stan rzeczy obarczajg gtownie:
niespetnianie swych funkcji przez prak-
tyki zawodowe oraz przewage teorii nad
praktykq w toku ksztatcenia, jak row-
niez brak systematycznych i sforma-
lizowanych foréw wymiany informacji
z przemystem. Przerazi¢ moze jedno
z doniesien w ramach przytaczanego
tu badania, ze polscy pracodawcy majg
poczucie, iz sami muszg kazdego pra-
cownika przygotowa¢ do wykonywania
pracy, bowiem system edukacyjny cat-
kowicie zawodzi.

Wazne takze, by - podejmujac
sie analizy/diagnozy krytycznej jako-
§ci ksztatcenia zawodowego w Polsce
oraz wskazywania kierunkow ewen-
tualnych zmian — mie¢ $wiadomos¢,
iz jakosci systemu edukacji nie mozna
odczuwalnie i drastycznie zmienic tyl-
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ko przez zwigkszenie naktadéw na edu-
kacje. Bowiem wazniejsze od zaplecza
techniczno-sprzetowego szkot sg kwali-
fikacje nauczycieli/elk orazich tres¢i za-
kres, pozwalajacy na efektywne przygo-
towanie ucznidéw i uczennic do wejscia
na rynek pracy. Zatem to szeroko poje-
ta jako$¢ pracy nauczycieli/ek jest klu-
czem do osiggnie¢ ucznidéw/ic (Raport
Polska 2030, s. 224).

Stosunkowo tatwo zatem snu¢ przy-
puszczenie, iz teoretycznie przygotowa-
ni nauczyciele i nauczycielki bedg teo-
retycznie ksztatcic swych ucznidw
i uczennice. Natomiast by trenowac
w uczniach i uczennicach okre$lone
postawy i umiejetnosci praktyczne naj-
pierw takiez dydaktyczno-merytoryczne
cnoty posigs¢ muszg sami nauczyciele/
Iki.

lll. Koalicja dla zmian czyli
»kto” ,co” i ,jak” moze
zdziata¢

W Narodowych Strategicznych Ra-
mach Odniesienia na lata 2007-2013
jednym ze znaczacych wyzwan spotecz-
no-gospodarczego rozwoju jest mak-
symalne wykorzystanie posiadanych
zasobow kadrowych oraz jednoczesne
wzmocnienie potencjatu  kadrowego,
gdyz rozw6j gospodarki opartej na wie-
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dzy wymaga zwigkszenia inwestycji
w kapitat ludzki. Jedng z gtéwnych bo-
laczek jest bowiem brak lub niedopaso-
wanie umiejetnosci zawodowych absol-
wentek/6w do wymogdw pracodawcow
(NSRO, s. 33-34).

Skuteczna edukacja zawodowa jest
jednym z priorytetowych obszaréw po-
lityki o$wiatowej panstwa, istotnos¢
podejmowania dialogu miedzy przed-
siebiorcami (szeroko pojetym rynkiem)
a szkotami zawodowymi jest zaakcen-
towana w Regionalnych Strategiach
Rozwoju wszystkich 16 wojewodztw.
Wazne jest bowiem wypracowywanie
lokalnych strategii rozwoju edukacji
zawodowej (czy tez adaptowanie stra-
tegii ogdinych do lokalnych/regional-
nych warunkéw i potrzeb). Powinny
by¢ one tworzone - i stale ewaluowane,
walidowane, modyfikowane - w oparciu
0 szerokg i autentyczng (a nie pozorng
- na potrzeby spetienia biurokratycz-
nych standardéw) wspotprace ze Sro-
dowiskiem lokalnym, zaangazowanymi
wtadzami samorzadowymi. Dziatania
te powinny postepowaé w kierunku
optymalizacji wykorzystania potencjatu
intelektualnego oraz pomocy w inwe-
stowaniu w rozwdj kapitatu ludzkiego.

Ogromnego znaczenia nabiera ko-
nieczno$¢ zblizenia programéw i tresci
ksztatcenia zawodowego do potrzeb ry-
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kéw i aktywnych na ich obszarze przed-
siebiorcow. Nie mniej wazne wydaje sie
dostosowywanie tych wymagan do regio-
nalno$ci rynkéw, czego dowodzg zapisy
Krajowej Strategii Rozwoju Regional-
nego, akcentujace istotno$¢ triady kon-
kurencyjnos¢ — spojnos¢ — sprawnosé
(KSRR 2010-2020: regiony, miasta, ob-
szary wiejskie, 2010, s. 16). W tej per-
spektywie warto zwrdci¢ uwage na jedno
z proponowanych tu rozwigzan, a miano-
wicie odejscie od silnie scentralizowane-
go modelu sprawowania wtadzy na rzecz
kontraktu regionalnego (bedacego instru-
mentem partnerstwa), czyli wzmacniania
wielopoziomowego systemu zarzadzania
(KSRR 2010- 2020, s.7). Wskazowke
tq warto zaadaptowac¢ na grunt rozwazan
0 ksztatceniu zawodowym oraz jego po-
wigzaniach (a raczej ich braku) z rynkiem
i potrzebami pracodawcéw (popytem
i podazg potencjalnych pracownikow/ek
- absolwentow/ek szkot zawodowych)
tak w skali makro (system ksztatcenia
zawodowego w Polsce) jak i skali mikro/
regionalnej (np. poszczegdine wojewodz-
twa, a nawet wigksze miasta, czy regiony
okotomiejskie i wiejskie).

W ramach  wspoétfinansowanego
ze $rodkéw Europejskiego Funduszu
Spotecznego  (Program  Operacyjny
Kapitat Ludzki) Projektu ,Szkota zawo-
dowa szkotg pozytywnego wyboru” zo-
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staty przeprowadzone rozlegte badania
nad systemem ksztatcenia zawodowego
w Polsce. Objeto nimi (MEN wrzesien
2011) niemal wszystkich dyrektorow
publicznych szkot prowadzacych ksztat-
cenie zawodowe, dyrektoréw centrow
ksztatcenia praktycznego, kilkanascie
tysiecy ucznidw i uczennic tychze szkot
oraz przedsiebiorcow i przedstawicieli
organéw prowadzacych szkoty zawo-
dowe. W raporcie koncowym z badan,
zatytutowanym ,Badanie funkcjonowa-
nia systemu ksztatcenia zawodowego
w Polsce” czytamy, iz jednym ze Srodkéw
zaradczych majacych odwréci¢ dtugo
juz utrzymujaca sie tendencje do obniza-
nia sie prestizu ksztatcenia zawodowego
sg miedzy innymi akcje promocyjne po-
dejmowane gtdéwnie przez szkoty (np. dni
otwarte, ulotki i biuletyny) ale takze przez
organy prowadzace nadzor pedagogicz-
ny (powiaty) (BFSKZwP s. 16).

W celu lepszego dostosowania (dopa-
sowania) ksztatcenia zawodowego do po-
trzeb rynku pracy oraz w celu zwiekszenia
perspektyw zatrudnieniowych absolwen-
towek MENIS wprowadza programy
modutowe (opracowano juz ponad 50)
oraz zawiera lub dziata na rzecz zawarcia
porozumien z organizacjami pracodaw-
cow, samorzadami, w zakresie praktyczne;
nauki zawodu (Strategia Rozwoju Edukacii
na lata 2007-2013, MENiS 2007, s. 13).
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Nalezy jednak z catg odpowiedzial-
nosciqg i stanowczo$cig stwierdzic,
iz do poprawy jakosci systemu ksztat-
cenia nie sq w stanie doprowadzi¢ tylko
zmiany systemowe, albo jedynie oddolne
inicjatywy szkdt, albo tylko starania i za-
biegi przedsiebiorcow. W Swietle powyz-
szych spostrzezen wielkiej wagi nabiera
bowiem koniecznos¢ natychmiastowe;
i rozlegtej (wielosrodowiskowej) refleksji
i dziatan - w oparciu 0 wypracowane na
drodze krytycznej i tworczej wymiany
do$wiadczen i potrzeb programy, stra-
tegie, standardy, porozumienia — pod-
noszacych jakos¢ systemu ksztatcenia
zawodowego w Polsce. Bowiem praca
nad systematycznym wzrostem jakosci
ksztatcenia — szczegblnie ksztatcenia
zawodowego, o zdegradowanym presti-
Zu i zdezaktualizowanych programach
nauczania — musi odbywa¢ sie jedno-
cze$nie na kilku poziomach, a co jesz-
cze wazniejsze zmiany na poszczegol-
nych poziomach (zmiany systemowe,
programowe, w obszarze konkretnych
szkét i placéwek oswiatowych) muszg
odbywa¢ sie w ramach droznego sys-
temu. Podejmowane inicjatywy, dziata-
nia i efekty w ich wyniki muszg zatem
postepowac ze sobg w dialogu i wielo-
stronnej interakcji. Istotne jest tak wy-
pracowywanie rozwigzan organizacyj-
nych (w toku jednostkowych inicjatyw
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takich jakg po czesci jest niniejszy pro-

jekt-M.D.) jak i rozwigzan systemowych

(NSRO 2007-2013, s. 34), jednak za-

réwno jedne jak i drugie muszg postepo-

waé w oparciu 0 uzgodnione priorytety

i cele oraz realizowac¢ te same kierunki

pozadanych — tu i teraz ale i perspekty-

wicznych — zmian.

Istotne jest zatem aktywne wspot-
dziatanie szkot (nauczycielek/li, dyrek-
cji) organizacji branzowych, stowarzy-
szen pracodawcéw w zakresie poprawy
stanu i jako$ci ksztatcenia zawodowe-
go w zakresach:

- tworzenia sieci zaktadéw pracy,
w ktérych  uczniowie i stuchacze
szkot ponadgimnazjalnych prowadza-
cych ksztatcenie zawodowe bedg
odbywac ksztatcenie praktyczne;

- podnoszenia poziomu praktyk za-
wodowych poprzez wypracowanie
we wspotpracy z pracodawcami
lub zrzeszeniami branzowymi praco-
dawcéw standardéw praktyk w po-
szczegolnych zawodach, z uwzgled-
nieniem przygotowania do egzamindw
potwierdzajgcych kwalifikacje zawo-
dowe, przy jednoczesnym pokony-
waniu przepasci miedzy egzaminem
a kompetencjami aktualnie pozada-
nymi przez rynek;

- wspieranie szkét w zakresie wypo-
sazenia bazy dydaktycznej, w tym
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w nowe $rodki dydaktyczne i materia-
ty ale rébwniez w oparty o0 nowoczesny
sprzet park technologiczny.

IV. Szkota musi si¢ zmienié (?):
koncepcja ,,szkoty jutra”

Miejsce szkoty ,podajacej / odtwa-
rzajacej / pamieciowej’- tworu wyab-
strahowanego z realidw spotecznych,
kulturowych i ekonomicznych - co-
raz cze$ciej zajmuje wizja szkoty inno-
wacyjnej, ktéra ma nauczy¢ podaza-
nia za zmiang, czy tez samodzielnego
kreowania zmiany. Taka szkota ktadzie
nacisk na uczestnictwo (zaangazowanie
wszystkich stron interakcji, wszystkich
podmiotéw we wspotkreowanie szkolne;
rzeczywisto$ci oraz wiedzy), na szyb-
kie reagowanie na zmiang i na rozwoj
(Bogaj, Kwiatkowski, s.25). Szkota musi
zatem sta¢ sie — w szerokim znaczeniu
tego pojecia — organizacjg innowacyjna.
Postulat ten natomiast nabiera szcze-
golnie duzego znaczenia na obszarze
ksztatcenia zawodowego, w ktdrym teo-
ria powinna by¢ jedynie punktem wyjscia
a nie glownym tworzywem nauczania.

Taka ,szkotajutra”-jak nazywa jg Chri-
stopher Day (Day, s. 281-282) — otwiera
sie na wiele zjawisk i zasad, bedacych
odwrotno$cig jej dotychczasowego funk-
cjonowania. Szkota zatem musi otwo-
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rzy¢ sig na roznorodno$¢, ale takze
na nieustajaca i wszechobecna refleksje.
Ta innowacyjno$¢ powinna by¢ takze ro-
zumiana jako nieustajacy dialog z aktual-
nymi wymogami i warunkami gospodarki,
a w przypadku szkolnictwa zawodowego
rowniez jako wdrazanie innowacji tech-
nologicznych, nowoczesnych trendow
i technik oraz podazanie za rynkiem, czy-
li reagowanie na podaz pracy (konkretne
wymogi co do zestawu kompetenciji ab-
solwentow/ek). Nie da sie uciec od tego,
ze szkota musi sta¢ sie organizacja/
instytucjag  innowacyjna,  pozostajacq
w statym, aktywnym dialogu ze zmianami
spoteczno-ekonomicznej rzeczywistosci
i jej wymaganiami, opartg o innowacyjng
metodyke, pozostajacg w statym dialogu
z tym ,co nowe” w otaczajacym jg Swie-
cie (ktorego jest czesciq).

Dokonujgc zatem transpozyciji tych
ogblnych zatozen na ptaszczyzne ksztat-
cenia zawodowego nalezy potozy¢ nacisk
na konieczno$¢ uwzgledniania przez szko-
te (programy nauczania, metody, profile
i specjalnosci ksztatcenia zawodowego)
kontekstéw globalnego ale i lokalnych
branzy gastronomicznej (w tym zawodow
cukiernik i piekarz). Tym sposobem po-
winna ona reagowac na konkretne potrze-
by zmieniajacej si¢ branzy oraz wigczac
do systemu przetwarzanej wiedzy ,nowin-
ki” branzowe.
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Otwarcie sie szkoty na rynek i ,na ju-
tro” to z jednej strony dostosowanie me-
todyki i tredci ksztatcenia do aktualnych
wymogoéw i warunkoéw funkcjonowania
w rzeczywisto$ci, z drugiej za$ - zawo-
dowy i moralny (osobista odpowiedzial-
noé$¢, etyka zawodowa) - obowigzek
nieustannego uzupetniania przez na-
uczycielki i nauczycieli swej wiedzy
przedmiotowej o aktualnie obowigzu-
jace trendy kulinarne i cukierniczo-
piekarnicze, znajomo$¢ nowoczesnej
technologii (przetwarzanie, produkcja)
i sprzetéw gastronomicznych.

Nalezy jednak pamieta¢, by uczynie-
nie ztej otwartosci, innowacyjnosci, ,bycia
na biezaco” sposobu konstruowania (re-
konstruowania, dekonstruowania) wiedzy
oraz sposobu tkania delikatniej materii
obustronnej podmiotowosci w relacjach
nauczyciel’lka — uczen/nica byly to dwa
rownolegle rozwijane obszary, ktére mu-
szg ze sobg harmonizowac, dziata¢ sy-
multanicznie, by umozliwi¢ osiggniecie
celow stawianych przed wspotczesng
edukacjg a szczegdlnie przed ksztatce-
niem zawodowym oraz by jednocze$nie
ustrzec szkote innowacyjng przed ,bez-
duszng rynkowo$cig”.

Pomocny w rozsadnym i efektywnym
wywazeniu wtasnego dziatania miedzy
,fynkowg” innowacyjnoscig a humani-
stycznym podejsciem do uczennicy/ucznia
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moze sta¢ sie nawyk refleksji. W mysl
koncepcji nauczyciela jako refleksyjne-
go praktyka — wedtug Donalda Schéna
(Day, s. 51 i dalsze) - nauczyciel/lka
ma wplata¢ refleksyjnos¢ w planowa-
nie, realizowanie i ewaluacje swych dy-
daktycznych i wychowawczych czynno-
§ci, jako refleksje ,w”, ,nad”, ale i ,po”
dziataniu. Do takiej nieustannej refleksji
niezbedna jest wytrwato$¢, uwaznosc,
Swiadomo$¢ pedagogiczna, ale tak-
ze odwaga dowiadywania si¢ 0 sobie
rzeczy, ktére burzg dotychczasowg au-
toreprezentacje w roli zawodowe;.

Ten refleksyjny nauczyciel / nauczy-
cielka przeciwstawia sie zatem swojg po-
stawg i codzienng praktyka pojmowaniu
ksztatcenia przez pryzmat racjonalnosci
technicznej i do$¢ prostych zwigzkow
miedzy teorig a praktykq pedagogicz-
ng, zblizajgc nauczanie do formy sztuki
(Nowak - Dziemianowicz, s. 16). Sztuka
ta bazuje na otwartosci, odwadze, in-
dywidualizacji i elastyczno$ci, bardzie;
jednak na ciezkiej i $wiadomej pracy.
Sprostanie wyzwaniom bycia efektyw-
nym nauczycielem/kg przedmiotow za-
wodowych o profilu gastronomicznym
zaprasza bowiem w fascynujaca kuli-
narng podréz, jaka nauczyciele i na-
uczycielki muszg nieustannie odbywac
.przez”’ i ,do” wiedzy profesjonalnej. Na-
wet tak wspaniata przygoda moze jed-
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nak cigzy¢ swa ciggtoscia, szczegolnie
przy braku finansowych warunkow i za-
chet. Motywacjg zatem — przynajmniej
do czasu zmiany wysokoS$ci uposazenia
nauczycieli przedmiotdow zawodowych
i instruktorow praktycznej nauki zawodu
— musi sta¢ sie poczucie odpowiedzial-
noéci za aktualne szanse edukacyjne
ucznidw i uczennic, ale przed wszystkim
za ich szanse wejscia z powodzeniem
na branzowy rynek pracy oraz za szan-
se  zwigkszania  konkurencyjnosci
przez catg branze gastronomiczna.
Jednym z najbardziej wyraznych
profitow — jakie daje uswiadomienie so-
bie i przejecie osobistej odpowiedzial-
noéci - staje sie wzrost poczucia spraw-
stwa i wzrost rangi elementu wyboru
na drodze realizacji swoich zadah za-
wodowych, a akcent przesuwa sig nie-
postrzezenie od profesji do powotania.
Bardzo powoli natomiast upo-
wszechnia sie inny z postulatéw kon-
cepcji ,szkoty jutra”, a mianowicie
przesuniecie akcentu w wizerunku na-
uczyciela/nauczycielki od nieomylnosci,
monopolu na wtadze i wiedze, dystan-
su w relacjach z uczniami i uczenni-
cami ku otwarciu sie na btad (danie
sobie prawa do btedu, przyznawanie
sie do niego i dziatanie w kierunku jego
naprawienia) i twérczy konflikt (Day,
s. 281-282). Cho¢ mit nauczycielskiej
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nieomylnos$¢, wszechwiedzy i autoryte-
tu wiele kwestii w praktyce zawodowej
utatwia (wyklucza na przyktad trudng
i czasochtonng konieczno$¢ refleksji)
to z pewnoscig dla wielu nauczycielek
i nauczycieli zdjecie z wtasnych barkéw
tego ciezaru moze sta¢ sie swoistym
wydarzeniem krytycznym na drodze
zawodowej, pedagogicznym katharsis,
czy tez zwyczajng ulga.

Zatem ,szkota jutra® rezygnuje
z ,zasciankowej koncepcji nauczyciel-
skiego profesjonalizmu” (Day, s.260,
za: J. Sachs) - ktorego gtéwng energig
byt etos nauczycielskiej nieomylnosci
i wszechwiedzy - na rzecz nowego
profesjonalizmu, ktérego osig staje sie
odwaga w przyznawaniu sie do wtasnej
niewiedzy, btadzenie, z jednoczesnym
podejmowaniem dziatar stale kontrolu-
jacych standardy zawodowe, co $wiad-
czy¢ ma o zawodowej autonomii (Day,
§.22-23). Przyznawanie sie przed uczen-
nicami i uczniami do tego, iz czegos sie
nie wie — przy jednoczesnym zobowia-
zaniu sie do uzupetnienia tej niewiedzy
- ma ogromne znaczenie réwniez w per-
spektywie bardzo mocno wspotcze$nie
uprawomocnionej i wszechobecnej idei
koniecznos$ci ksztatcenia ustawicznego,
ksztafcenia si¢ prze cate zycie (life-long
education). Nauczycielka/l dajg swojg
postawg (podnoszeniem swych kompe-
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tencji) bardzo czytelny impuls do tego,
by uczniowie i uczennice wytworzyli ob-
raz wiasnej wiedzy i umiejetnoéci profe-
sjonalnych jako zbioru otwartego, wy-
magajacego — w perspektywie ciggtosci
zmian w sztuce kulinarnej i w branzy ga-
stronomicznej — czujnego doksztatcania
sie, uzupetniania, rozszerzania, na dro-
dze - co bardzo wazne — samodzielne;j
aktywnosci i poszukiwan.

W ramach tej swoistej ,rewolucji”
(ktérej echa odbijajq sie w polskiej szkole
wcigz jedynie dalekim i niemal niedo-
styszalnych echem) wzrasta znaczenie
dialogu procesu dydaktycznego z indy-
widualnymi - ale i spofeczno-ekonomicz-
nymi (spoteczenstwo informacyjne) - po-
trzebami uczniéw i uczennic, wspbtpracy
ze $rodowiskiem, aktywnego uczestnic-
twa ucznia/uczennicy w procesie uczenia
sie, w ktoérym nauczyciel/lka nie jest juz
dyspozytorka/em wiedzy ale doradczy-
nig/cg ucznia/uczennicy w kwestiach
uczenia sie (Bogaj, Kwiatkowski, s.25).

Nalezy zatem stwierdzi¢, iz po-
wyzej naszkicowane propozycje za-
kreséw i kierunkow zmian wpisanych
w koncepcje ,szkoty jutra” sg aktualne
nie tylko w rozwazaniach o ksztatceniu
0golnym, ale réwniez — a moze nawet
bardziej — noSne w przypadku ksztatce-
nia zawodowego. Postulowane zmiany
sg konieczne nie tylko z uwagi na emer-
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gentno$¢ i indywidualizacje rzeczywisto-
§ci spoteczno-kulturowej, jej globaliza-
cje i uniwersalizacje, ale takze — a moze
przede wszystkim — ze wzgledu na zmia-
ny w strukturze, charakterze, oczekiwa-
niach wspotczesnych rynkow gastrono-
micznym, w tym takze przedsiebiorstw
cukierniczych i piekarniczych.

V. W dobrym kierunku czyli
pochwata Projektu

Etiologia problemu niskiej jakoSci
ksztatcenia zawodowego w Polsce,
szczegolnie za$ jego wyabstrahowania
od aktualnych (nieustannie zmieniajacych
sie) warunkow rynku pracy oraz potrzeb
i oczekiwan pracodawcéw — jest nie-
zwykle ztozona. Mozna jednak uznad,
iz do gtéwnych zrodet problemu (a jedno-
cze$nie — na zasadzie sprzezenia zwrot-
nego takze do jego gtownych skutkow)
nalezg przede wszystkim:

- brak wykwalifikowanych, profesjonal-
nych nauczycielek/li przedmiotow za-
wodowych - spowodowany wadliwym
i encyklopedycznym ksztatceniem
akademickim nauczycieli, brakiem
systemu zachet finansowych;

- brak wtasciwej popularyzacji i upo-
wszechnienia informacji o rynku pra-
cy na uzytek ksztatcenia zawodo-
wego oraz brak nawyku wspbtpracy

MP)

Nauczyciela Zawodu Yog i

Czlowiek - najlepsza inwestycja

miedzy podmiotami
a gospodarczymi;

- brak systemu doradztwa zawodowe-
go dla ucznidw/nic szkét zawodowych
oraz niedostatecznie rozwiniete
poradnictwo zawodowe na pozio-
mie szkoty gimnazjalnej (uczniowie
i uczennice w konsekwencji dokonujq
wyboréw czesto w oparciu o relacje
réwieSnicze — sympatie i antypatie
w grupie rowiesniczej — lub lokalng
dostepnos¢ szkdt);

- niedobor $rodkéw finansowych na pra-
cownie specjalistyczne i laboratoria
w szkolnictwie zawodowym (archaicz-
ny, muzealny niemal — w $wietle kro-
lowania w nowoczesnej kuchni paco
jetow, piecow konwekcyjno-parowych,
schtadzarek szokowych) szkolny park
technologiczny;

- system egzaminowania odbiegajacy
od potrzeb rynku pracy oraz droga
(tresci, metody) ksztatcenia zawodo-
wego nakierowana na przygotowanie
uczniéw/ennic do egzaminu zawodo-
wego a nie do wejécia na rynek pracy
(asynchronicznos¢ jest tu niezwykle
wyrazna).

Przynajmniej cze$¢ z tych pro-
blemébw mozna rozwigzah poprzez
zwiekszenie elastycznosci, otwartosci,
decentralizacji, a w konsekwencji kon-
kurencyjnoéci, zarowno na poziomie in-

edukacyjnymi

o\,,a"n,

.
L

S

ch- s,
Pony - a0

A



KAPITAL LUDZKI

NARODOWA STRATEGIA SPOJINOSCI

UNIA EUROPEJSKA
EUROPEJSKI
FUNDUSZ SPOLECZNY

Konferencja wspétfinansowana ze srodkéw Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego

stytucjonalnym (pozyskiwanie uczniow
i uczennic przez konkretng placowke
o$wiatowg) jak i osobistym (zespoty
naukowe, nauczycielskie, konkretni na-
uczyciele/lki)

Konferencja, na ktorej jeste$my
oraz Projekt, w ramy ktérego jest wpi-
sana, wydaje sie wychodzi¢ naprzeciw
wiekszo$¢ z wyzej wymienionych wy-
zwan. Wspélne obradowanie nad pro-
gramem i warunkami realizacji praktyk
jest dziataniem w zakresie koalicji pod-
miotow (gospodarczych, o$wiatowych)
na rzecz podnoszenia jako$ci ksztatce-
nia zawodowego w zakresie gastronomii
(piekarnictwo i cukiernictwo). Ustalony
podczas konferencji (w Scistej wspotpra-
cy ekspertdw, przedsigbiorcow, dyrekcji
szkot oraz nauczycieli i nauczycielek
przedmiotéw zawodowych zwigzanych
z cukiernictwem i piekarnictwem) pro-
gram praktyk — wzbogacony wskazow-
kami do ich organizacji i efektywnego
prowadzenia - pozwoli zintegrowac
perspektywy tychze podmiotéw i bedzie
wypadkowg ich doswiadczen, oczeki-
wan, potrzeb oraz aktualnej struktury
branzy.

Jednocze$nie program, ktéry zo-
stanie zredagowany — a po odbyciu
praktyk zwalidowany i upowszechniany
w formie Modelowego Programu Prak-
tyk — stanie sie jednym z elementéw
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wptywajacych na drozno$¢ catego sys-
temu ksztatcenia zawodowego w zakre-
sie cukiernictwa i piekarnictwa.
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Ekspert piekarstwa
Marcin Jagatta

STAN | SZANSE ROZWOJU
SEKTORA PIEKARSKIEGO
W POLSCE

I. Aktualna sytuacja branzy
piekarniczej

Od kilku lat na rynku piekarniczym
obserwuje sie recesje. Do takiego sta-
nu przyczynia sie wiele czynnikéw, ktore
majq coraz wigkszy wptyw na catg bran-
ze. Wykonczajgca wojna cenowa po-
miedzy piekarniami oraz malejacy popyt
na pieczywo, odbija sie na rentownosci
przedsiebiorstw. Skutkiem, czego jest co-
raz wieksza liczba bankructw.

Prawdziwych danych dotyczacych
rynku piekarniczego w Polsce nie posia-
dajg instytucie panstwowe i firmy anali-
zuUjgce branze spozywczg pod wzgledem
wielkosci | zmian na tym rynku. Swiadczy
to o matym zainteresowaniu tym sekto-
rem rynku. Skromnymi danymi dyspo-
nuje GUS, ale na podstawie tych badan
nie mozna oceni¢ wartosci rynku i ilosci
przedsigbiorstw. W wielu badaniach do-
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tyczacych rynku piekarniczego oraz ilosci
zaktadow piekarniczych wystepuje wiele
rozbiezno$ci.

Problem w rozpoznaniu rynku piekar-
niczego wynika z faktu, ze caly rynek two-
rzy wiele przewaznie drobnych przedsie-
biorcow. Dysponujac tylko szacunkowymi
danymi mozemy okres$li¢ warto$¢ rynku
piekarniczego, ktora wynosi od 5, 5 do 7,
5 miliarda zt.

lle piekarni dziata na rynku? To py-
tanie tez nie nalezy do najtatwiejszych.
Szacuje sig, ze jest to okoto od 10 tys.
do 11 tys. Jeszcze pie¢ lat temu byto
to 14 tys. zaktadéw. Kazdego roku z ryn-
ku znika od 300 do 400 przedsiebiorstw.
Ten problem z kazdym rokiem bedzie po-
gtebiat coraz bardziej. Wptywajac jeszcze
bardziej na fatalng sytuacjg rynkowg cate;
branzy.

Walka cenowa jest jednym z czynni-
kow likwidacji zaktaddw, lecz nie jedynym.
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Koszt surowcow, energii, transportu, koszt
pracy oraz dostosowanie przedsigbiorstw
do coraz wigkszych standardéw produk-
cyjnych — skutkuje zmniejszajaca sie licz-
ba zaktadéw. Problem zamykania przed-
siebiorstw dotyczy w wiekszosci matych
zaktaddw rzemiesIniczych. Sg one prze-
waznie rodzinnymi zaktadami z wieloletni-
mi tradycjami i niestety przegrywajg walke
0 miejsce na rynku. Piekarnie rzemie$ini-
cze w walce o rynek zbytu z wielkimi za-
ktadami, obniZzajg ceny swoich produktow
pogarszajac tym samym swojg sytuacjg
finansowa.

Mate zaktady piekarnicze — zatrudniaja-
ce do 10 os6b, obstugujg ok. 60-75 % rynku
lokalnego. Pozostatg cze$¢ rynku zajmujg
duze przedsiebiorstwa piekarnicze i wiel-
kie zaktady przemystowe zatrudniajace
od 30 do nawet 300 pracownikéw. Wielkie
zaktady dziatajg na rynku ogéinokrajowym.
Dostarczajg pieczywo do wiasnych sieci
dystrybucji, handlujg z wielkimi sieciami
marketow i hipermarketow oraz eksportujg
swoje produkty na unijny rynek.

Zmieniajgca sie sytuacja na rynku pie-
karniczym nie jest problemem tylko w Pol-
sce. Obserwuje sie podobng tendencje
w catej Europie. Globalizacja oraz tempo
zycia zmienia przyzwyczajenia konsump-
cyjne spoteczenstwa, do tego przyczynia
sie tez wzrastajacy dobrobyt obywateli.
Skutkiem tych zmian jest kurczenie sie
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rynku, co powoduje coraz bardziej agre-
sywng walke o rynek zbytu. Niewykorzy-
stanie w petni mocy produkcyjnej przed-
siebiorstw, ciggle zmieniajaca sie sytuacja
na rynku i wiele innych probleméw doty-
czacych branzy, bedzie nadal zmienia¢
ksztatt rynku powodujgc niestety zmniej-
szanie sie liczby zaktadow.

Il. Problemy branzy piekarniczej

Branza piekarnicza przezywa wiele
probleméw. Spada spozycie pieczywa,
Co przyczynia sie tez do zamykania za-
kladéw piekarniczych. Zrodtem informacii
0 spozyciu produktow otrzymanych z prze-
tworzonych ziaren zbozowych, sg wyniki
badan budzetow gospodarstw domowych
przeprowadzanych, co roku przez GUS.
W opracowaniu ,Budzety Gospodarstw Do-
mowych w 2010 roku” wykorzystywana jest
metoda rotacji. Metoda rotacji badan mie-
siecznych budzetow domowych oznacza,
ze kazdego miesigca inne gospodarstwa
domowe uczestnicza w badaniach. Kaz-
de gospodarstwo domowe uczestniczace
w badaniach prowadzi przez okres mie-
sigca zapisy przychoddw i rozchodéw oraz
szczegotowe dane odnoénie ilosci i warto-
$ci spozycia produktow w specjalnych ksia-
zeczkach budzetowych.

W badaniach z 2010 roku uczestniczy-
to 37584 gospodarstw domowych, daje
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to miesiecznie 3132 gospodarstw domo-
wych. Niestety nie wszystkie gospodarstwa
spetnity okreslone wymogi. Z tego powodu
dane dotyczg 37312 badanych gospo-
darstw. Dane te obejmujg artykuty kupio-
ne: za gotdwke, karta kredytowg, otrzyma-
ne nieodptatnie, pobrane z gospodarstwa
indywidualnego w rolnictwie, prowadzonej
z dziatalnosci gospodarczej na wiasny
rachunek. Badania budzetow domowych
okre$laja  wszystkie produkty otrzyma-
ne z ziaren zbdz. Wykazuja, ze spoérdd
wszystkich produktéw zbozowych spo-
zycie pieczywa jest najwigksze. Jednak
i tak pokojacym zjawiskiem. W 2010 roku
spozycie wyniosto 56,04kg w przeliczeniu
na jedna osobe, w 1993 roku badania po-
kazywaty spozycie na poziomie 66,72kg/os.
Dla poréwnania w 1981 roku statystyczny
Polak zjadat rocznie 101kg pieczywa. Po-
kazuje to, ze mamy doczynienia z ogrom-
ng tendencjg spadkowa. Nalezy postawi¢
pytanie, jakie sq przyczyny tak drastycz-
nego spadku spozycia a moze badania
$g mocno niedoszacowanie.

Spadek spozycia pieczywa wigze sie
z rozwojem gospodarczym, wzrostem
dochoddw ludnosci oraz brakiem czasu
na przygotowanie w domu kanapek do pra-
cy, szkoty. Wszystko to wptywa na zmiane
modelu konsumpcji. Wzrasta popyt na pro-
dukty zywnosciowe gotowe do spozycia
i produkty wysoko przetworzone pizza,
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hamburgery, kanapki itp. Od 1981 roku spa-
dek konsumpcji pieczywa ksztattowat sie
na poziomie 2-3 procent rocznie. W ostat-
nich kilku latach wyhamowat do 1 procenta.
Zdaniem specjalistow spowolnienie spadku
spozycia pieczywa powigzane jest z kry-
zysem gospodarczym, obywatele chetniej
siegaja po pieczywo jako tani produkt.

Czynnikiem wplywajacym na spadek
spozycia pieczywa w gospodarstwach do-
mowych jest tez zmiana struktury demogra-
ficznej w Polsce. Od wielu lat obserwuije sie
ujemny przyrost naturalny a jak pokazujg
badania liczba 0sob w przedziale 16-30 lat
to najwigksi konsumenci pieczywa.

Badania GUS obejmujg okoto 0,3 pro-
centaogdinejliczby gospodarstwdomowych
i niestety nie przedstawiajq prawdziwego
spozycia pieczywa przez konsumentow.
Wielko$¢ spozycia na jedng osobe w go-
spodarstwie domowym nie odzwierciedla
jednak spozycia pieczywa przez jednego
mieszkanca kraju. Badania te nie uwzgled-
niajg zywienia poza domem, a konsumenci
coraz czesciej wybierajq restauracje i bary
szybkiej obstugi — spozywajac tam pie-
czywo w formie pizzy, hamburgeréw, za-
piekanek, kebabdw, kanapek itp. Brakuje
tez danych odnoénie spozycia pieczywa
w zamknietych placowkach zywienia zbio-
rowego takich jak zaktady karne, stotowki
zakfadkowe i szkolne, przedszkola, szpita-
le, hotele, osrodki szkolenia itp.
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Badania GUS nie odzwierciedlajg spo-
zycia pieczywa przez osoby bezrobotne
i bezdomnych, ktérych jest to ponad 2 mi-
liony. Cze$¢ z tej grupy korzysta z pomo-
cy spotecznej oraz z wielu jadtodajni dla
najbiedniejszych. Pieczywo w jadtodaj-
niach jest podstawowym produktem Zzyw-
no$ciowym i nic nie wskazuje na zmiane
tych przyzwyczajen. Konsumenci wytwa-
rzajg pieczywo rowniez w domach korzy-
stajac z gotowych mieszanek chlebowych,
odpiekajq tak zwane pieczywo kombinowa-
ne w postaci gotowych przekasek pizza,
zapiekanki, itp. A szybkie przekaski kupio-
ne w sklepach spetniajqg wymagania konsu-
mentéw pod wzgledem fatwosci i szybkoSci
przygotowania.

Biorac pod uwage duze spozycie pie-
czywa poza domem, placéwkach zywienia
zbiorowego, itp., mozna stwierdzic, ze rze-
czywiste spozycie pieczywa na jednego
mieszkanca moze siega¢ nawet 70kg rocz-
nie. Zanizone dane z badan GUS o spozy-
ciu pieczywa 56kg moze wynikac ze spadku
potencjalnej liczby konsumentow — emi-
gracji statej lub czasowej, bezrobotnych
i braku przyrostu naturalnego. Mimo tych
danych widac, ze spadek spozycia pieczy-
wa jest widoczny i nalezy postawi¢ pytanie,
€0 zrobi¢, aby nastapit wzrost konsumpcii.
Tendencja spadkowa nie jest tylko pro-
blemem Polski. Obserwuje si¢ podobng
sytuacje w innych krajach europejskich
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i nie tylko. Gtowng przyczyng jest zmiana
stylu zycia i brak czasu na przygotowanie
positkow.

Jednym ze sposobow zwiekszenia
konsumpcji pieczywa jest jego promocja.
Brakuje szerokiej kampanii reklamowe;
w ogdlnopolskich mediach o zaletach pie-
czywa i wkasciwosciach zdrowotnych. Kon-
sumenci odwracajq sie od pieczywa mylnie
sqdzac, ze spozycie chleba Zle wptywa
na tusze. Takie myslenie podyktowane
jest wptywem reklam i réznych programow
odchudzania, ktére promujg diety bez pro-
duktow macznych — twierdzac, ze pieczy-
wo to tylko zbedne kalorie. A przeciez pie-
czywo zawiera cenne sktadniki odzywcze
takie jak btonnik. Dobrym przyktadem moze
by¢ Szwecja, ktéra borykata sie z podobng
tendencjg spadkowg. Po dekadzie promo-
cji konsumpciji pieczywa, osiggnefa wzrost
o prawie 50 procent. Podobnym sukcesem
moze pochwali¢ sie Francja i Niemcy, ktore
borykaty sie ze spadkami popytu na pro-
dukty piekarnicze. Dzigki promociji i edu-
kacji konsumentoéw kraje te zahamowaty
spadek i zwiekszyty spozycie.

Kampania  reklamowa  powinna
by¢ skierowana do dzieci i miodziezy. Po-
winna zawierac jasny przekaz, ze jedzenie
kanapek w szkole jest zdrowym i lepszym
wyborem niz tak zwane pieczywo $miecio-
we np. chipsy. Dzieci i mtodziez dostajac
kieszonkowe kupujg przekaski i stodycze,
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areklamy wielkich koncernow spozywczych
znaczaco wptywajg i ksztattujg nawyki zy-
wieniowe pogtebiajac ten problem. Srodki
na kampanie reklamowe mogtyby pocho-
dzi¢ z funduszy unijnych, lecz przepisy nie
przewidujq promowania pieczywa w kra-
jach UE, co jest krzywdzace dla tej bran-
zy. Aktywna promocja w takim segmencie
rynku jak pieczywo chrupkie, ktore jest do-
starczane przez ograniczong liczbe duzych
producentéw posiadajacych duze fundusze
na kampanie reklamowe, przynosi znacza-
ca dynamike wzrostu sprzedazy.

Brak zainteresowania konsumentow
pieczywem wynika tez z jego stabej jako-
§ci, ktora jest wynikiem coraz wigkszej wal-
ki cenowej obnizajacej jakos¢ produkowa-
nych wyrobéw. Konsumenci coraz wigkszg
uwage przywiazujq do jakosci produktow
i poszukujg pieczywa dobrego i nie zawsze
taniego, a coraz wigkszym problemem jest
wiasnie jakoS¢ oferowanych produktow
piekarniczych. Powoduje to zniechecenie
konsumentéw i zmiane przyzwyczajen zy-
wieniowych.

Problemem widocznym w branzy
piekarniczej jest szara strefa. Legalnie
dziatajace zaktady nie majg szans na ryn-
ku sprzedazy pieczywa. Szacuje sie,
ze jest okoto 100 niezarejestrowanych
przedsiebiorstw. Surowce tam uzywane
w produkcji pochodzg z niewiadomego
pochodzenia, sq bez atestéw. Nikomu
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na tym nie zalezy - liczy si¢ cena. Sza-
ra strefa nie ptaci naleznych podatkéw
do kasy panstwa oraz nie odprowadza
sktadek ZUS od pracownikéw, co powo-
duje brak ubezpieczenia zdrowotnego
dla pracownika. Sprzedaz pieczywa z sza-
rej strefy odbywa si¢ przewaznie w handlu
obwoznym na targowiskach oraz w poro-
zumieniu z prywatnymi wiascicielami skle-
pow, ktorym zalezy tylko na zysku. Nie po-
noszac kosztow zwigzanych z legalnie
dziatajacymi  przedsigbiorstwami szara
strefa posiada wielkg przewage na rynku
mogac obniza¢ drastycznie ceny. Widzac
te przewage —legalnie dziatajace piekarnie
czes$¢ produkceji przenosza do szarej stre-
fy. Prowadzi to jeszcze do wigkszych dys-
proporcji pomiedzy zaktadami, pogtebia-
jac jeszcze bardziej i tak juz bardzo duzy
problem. Na funkcjonowanie szarej strefy
jest przyzwolenie spoteczne i prze$wiad-
czenie, ze walka z szarg strefg spowoduje
utrate miejsc pracy i wzrost cen pieczywa.
Nic bardziej mylnego. Likwidacja szarej
strefy zwigkszy legalne zatrudnienie. Prze-
ciez do wyprodukowania wiekszej ilosci
pieczywa — legalnie dziatajace piekarnie
beda musiaty zatrudni¢ legalnie pracujace
osoby i odprowadzi¢ odpowiednie sktadki
i podatki. To z kolei bedzie si¢ wszystkim
optaca¢. Problem likwidacji szarej strefy
powinien odbywac sie nie na rynku lokal-
nym, a ogélnokrajowym. To urzednikom
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powinno najbardziej zaleze¢ na likwidacii
tych nieuczciwie dziatajgcych podmiotow,
gtéwnie z powodu braku wptywow nalez-
nych podatkéw. Jak na razie takq walke
podejmujg poszczegoine piekarnie na lo-
kalnym rynku, ktérych ten problem naj-
bardziej dotyczy. Niestety te dziatania nie
przynosza, rezultatow. Brak konsolidacii
branzy piekarniczej nie pomaga w likwida-
cji szarej strefy. Brak zaufania pomiedzy
piekarniami dziatajgcymi na tym samym
rynku, spowodowany jest do$wiadcze-
niami z poprzednich ustalen pomiedzy
wiascicielami. Walka z problemem nie-
uczciwej konkurencji powinna by¢ celem
wszystkich uczciwie dziatajacych produ-
centow oraz organizacji branzowych zrze-
szajacych piekarzy. Problemem jest fakt,
Ze organizacje branzowe nie majg duzego
wpltywu na reprezentowanie interesow pie-
karzy, poniewaz do najwiekszej organiza-
cji branzowej w Polsce nalezy tylko okofo
400 cztonkoéw, czyli okoto 3 procent rynku.
Dla poréwnania w Niemczech i Francji
do organizacji branzowych nalezy ponad
80 procent zaktadéw piekarniczych. Or-
ganizacje te tworzg olbrzymie szanowane
lobby majace duzy wptyw na urzednikéw
od najnizszego do najwyzszego szczebla.
Kierujac sie zasada, ze w jednosci sita pie-
karze z tych krajow wiedza ze tylko razem
mogq walczy¢ o swoje interesy. Glosu jed-
nostki nikt nie ustyszy i nic nie znaczy.
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Wspotpraca z wielkimi sieciami han-
dlowymi, marketami i hipermarketami
nie jest wolna od probleméw zwigzanych
Z wymogami, przewaznie cenowymi, sta-
wianym dostawcom, a niskie ceny odbi-
jaja sie na catym rynku. Sieci handlowe
posiadajac w sprzedazy tysigce produk-
tow traktujg pieczywo jako magnes przy-
ciggajacy klientéw do swoich sklepow.
Nie liczg sie z wielkim zyskiem ze sprze-
dazy pieczywa. Kupujac i sprzedajac duzo
produktow — majg duzq site oddziatywania
na ksztattowanie sie ceny zakupowej pro-
duktow i sposoby negocjacji z dostawca-
mi. Zawsze znajdzie dostawca pieczywa,
ktory ugnie sie, pod wptywem negocjacji,
do niskiej ceny.

Zaistnialg sytuacje mogtoby zmieni¢ po-
rozumienie pomiedzy piekarniami nie wyni-
kajace ze zmowy cenowej, lecz z rozsadnej
i uczciwej konkurenciji opartej na zdrowych
zasadach rynkowych w porozumieniu sie-
ciami handlowymi. Rozmowy takie powin-
ny odbywa¢ sie w centralach handlowych,
a nie w placéwkach sprzedazy detalicznej.
Nie majg one bowiem wptywu na polityke
sieciowg dystrybucji towaru, wynikajacej
z braku decyzyjnosci — realizujg tylko pole-
cenia z centrali.

Niepokojacym zjawiskiem jest brak mto-
dej dobrze wyksztatconej kadry pracowni-
czej, ktéra zastapi doswiadczonych pra-
cownikdw przechodzacych na emeryture.
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Od kilku lat zawod piekarza stracit na atrak-
cyjnosci. Skutkiem tego jest coraz mniejsza
liczba absolwentek i absolwentéw odbywa-
jacych praktyki na piekarniach. Przyczyng
jest ciezka praca fizyczna — czesto w godzi-
nach nocnych oraz niska gratyfikacja finan-
sowa. Wszystko to sprawia, zawéd pieka-
rza jest mato atrakcyjny. Szkoty zawodowe
majq te przewage, ze po skonczeniu nauki,
absolwentki i absolwenci majac wyuczony
fach moga od razu podjg¢ prace w swoim
zawodzie, dajac tym samym wigksze szan-
se na znalezienie zatrudnienia na stale
zmieniajacym sie rynku pracy.

Wszystkie te problemy odbijajg sie
na funkcjonowaniu catej branzy piekarni-
czej. Widocznym efektem jest coraz wiek-
sza walka cenowa, doprowadzajac zaktady
do probleméw finansowych przektadaja-
cych sig na ich likwidacje. Wszystkie kosz-
ty zwigzane z dziatalnoScig piekarni takie
jak energia, paliwo, surowce, koszty za-
trudnienia oraz inwestycje zwigzane z do-
stosowaniem zaktadéw do unijnych norm
kazdego roku sg coraz wieksze. A od kilku
lat cena pieczywa niewiele sie zmienita. Wy-
starczy poréwnac ceny w osiedlowych mar-
ketach na przyktad popularnego bochenka
baltonowskiego o gramaturze 0,5kg, ksztat-
tujacego sie na poziomie 1,49zt do 1,59zt.

Podsumowuijac, branze piekarskg moz-
na poréwnac do statku, ktéry nabiera wode
i zaczyna tonag, a kapitan méwi, ze to tyl-
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ko mata usterka. Problem tongcego statku
jako branzy piekarniczej jest coraz bardziej
widoczny i dotyczy nie tylko wiascicieli. Li-
kwidacja zaktadow to problem pracownikow
zagrozonych bezrobociem jak i dostawcow
produktéw potrzebnych w procesie produk-
Gji.

lll. Teoria i praktyka

Kazdego roku piekarze obserwujg
spadek liczby uczennic i uczniéw uczest-
niczacych w praktycznej nauce zawodu.
Brak dobrze wyksztatconych pracownikéw
przektada sie na spadek jakosci produk-
tow w piekarni. Taka sytuacja odbija sie
na sprzedazy pieczywa i braku zadowolenia
klienta, ktory jest najwazniejszym ogniwem
w  funkcjonowaniu zaktadéw produkcyj-
nych. Pomimo, iz na rynku pracy jest wielu
pracownikéw to naprawde piekarnie maja,
ogromny problem ze znalezieniem praw-
dziwych fachowcdw gotowych podjaé pra-
ce. Wiekszos¢ pracownikow dostepnych
na rynku pracy pomimo ukorczenia szkoty
jest niedostatecznie przygotowana do pracy
w zawodzie. Problemem jest brak wiedzy,
umiejetnosci | zaangazowania w prace.

Istnieje wiele rozbieznosci w szkol-
nym programie nauczania a praktycznymi
wymaganiami w zakfadach piekarskich.
Podstawa programowa w szkotach opar-
ta jest na teoretycznej wiedzy z zakresu
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piekarstwa. Prawda jest, ze bez dobre]

wiedzy teoretycznej nie bedzie dobrego

pracownika. Tylko tg wiedze jeszcze trze-
ba umiejetnie wykorzystaé. Niestety szkoty

w niewystarczajacym stopniu przygotowu-

ja do pracy. Nauczyciele i nauczycielki nie

znajq realidw, jakie panujg w zaktadach.

Dodatkowo absolwentkom i absolwentom

czasem jest ciezko wiedze teoretyczng

zamieni¢ w praktyczna. Roznice pomiedzy
teorig a praktyka wynikaja;

- ze skracania procesow technologicznych
ciast zytnich, mieszanych i pszennych
poprzez zastosowanie pdtproduktow
w procesie produkcyjnym,

- Z ograniczania czasu spoczynku ciasta
przed obrébka

- ze skracania czasu wypieku produktow,
co spowodowane jest oszczednoscig
energii oraz zwiekszong produkcja w po-
szczegblnych zaktadach,

— ze zmiany technologii opartej na prowa-
dzeniu wszystkich ciast zytnich i miesza-
nych metoda bezposrednig przy zasto-
sowaniu gotowych kwaséw w proszku
lub ptynnych.

Wszystkie te zmiany spowodowane
sq nie tylko przez dazenie zaktadéw do co-
raz wigkszej i szybszej produkcji, lecz takze
ze zmiany jakoSci maki — podstawowego
surowca uzywanego do produkcji w piekar-
ni. Pomimo dostaw z jednego mtyna maka
nie zawsze spetnia oczekiwania piekarzy
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odno$nie jako$ci surowca.

Kazdy pracodawca oczekuje od absol-
wentow doskonatej znajomosci swojego
zawodu, lecz bez odpowiedniego podej-
$cia zakladoéw do praktykantow jako poten-
cjalnych pracownikow, tych oczekiwan nie
mozna spetni¢. Problem uczennic i uczniow
na praktykach polega na:

- traktowaniu praktykantek i praktykantow
jako tanig site robocza w mys$l zasady
przynies, podaj, pozamiataj,

- rozbiezno$ciach  miedzy programem
praktyk a faktycznymi obowigzkami ab-
solwentow w zaktadach,

- braku zainteresowania opiekuna w za-
ktadzie, co skutkuje ich niskimi umiejet-
no$ciami,

- dostosowaniu produkcji do czasu od-
bywania praktyk - w wigkszosci zakfa-
déw produkcja odbywa sie w godzinach
nocnych, wiec praktykantki i praktykanci
nie moga zdoby¢ odpowiedniej wiedzy.

Wszystkie te problemy wynikajg z bra-
ku wspotpracy pomiedzy zaktadami a szko-
tami konieczny jednolity system nauczania
dostosowany do zmieniajacych sie potrzeb
rynkowych. Kadra dydaktyczna jest dosko-
nale przygotowana pod wzgledem teore-
tycznym, lecz problemem jest brak wiedzy
praktycznej i znajomosci realnych warun-
kéw produkcyjnych. Nauczanie w szkole
powinno przebiega¢ na konfrontacji teorii
i praktyki. W pracowniach technologicznych
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na terenie szkoty powinno pogtebia¢ sie

wiedze uczennic i uczniow odnosnie proce-

sow zachodzacych podczas produkcji. Nie-
stety nie wszystkie szkoty posiadajg takie
pracownie. A jesli juz istniejg wyposazone

Sq W przewaznie stary sprzet. Zajecia pro-

wadzone w salach wyposazonych w nowo-

czesne urzadzenia technologiczne to jeden

z najlepszych sposobow przekazania wie-

dzy uczennicom i uczniom. Jednak tu na-

lezy zacza¢ od nauczycielek i nauczycieli
praktycznej nauki zawodu. Z tego powodu
programy doskonalenia skierowane do ka-
dry dydaktycznej to wspaniata mozliwosé
rozwiniecia umiejetnosci i wiedzy z zakre-
su piekarnictwa. To szansa na skonfron-
towanie wiedzy z dziataniem w praktyce.

Szkolenia tego typu datoby nauczycielkom

i nauczycielom poglad na zmieniajace sie

procesy produkcyjne w zaktadach oraz spe-

cyfike zapotrzebowania rynku odno$nie
wymagan stawianych absolwentom.
Najwigkszym problemem pracodaw-
cow z branzy piekarniczej jest pozyskanie
przysztych dobrze wyksztatconych pracow-
nikow. Kolejng bolaczka wiascicieli piekarni
jest to, ze niewielu absolwentéw piekarstwa
wybiera prace w piekarni jako swojg przy-
szto$¢ zawodowa. Spowodowane jest to:

- brakiem atrakcyjno$ci zawodu — niski-
mi stawkami w poréwnaniu do nakia-
du pracy,

- praca przewaznie w godzinach nocnych
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i dniach Swigtecznych,

- brakiem mozliwo$ci awansu oraz podno-
szenia kwalifikacji zawodowych

- przypadkowym wyborem przez absol-
wentki i absolwentow kierunku ksztatce-
nia,

- niewielkg ~ zachetq  przedsigbiorstw
do kontynuacji przysztosci zawodowej,

- mozliwosciqg ~ dalszego  ksztatcenia
w szkotach Srednich i wyzszych,

- po ukonczeniu nauki absolwenci nie po-
dejmujg pracy w piekamiach wybierajac
inne mozliwosci dostepne na rynku za-
trudnienia zwigzane z ich wyksztatcenie.

Problem braku przysztej kadry pie-
karniczej narasta kazdego roku i jest co-
raz bardziej widoczny. Brak absolwentek
i absolwentéw grozi zatamaniem na ryn-
ku, poniewaz duza cze$¢ pracownikow
uczestniczacych w produkcji z czasem
odejdzie na emeryture i nie bedzie, komu
ich zastapic.

Kazdy pracodawca oczekuje od przy-
sztych pracownikow przygotowania zawo-
dowego na wysokim poziomie i gotowosci
podjecia pracy bez potrzeby ponownego
szkolenia. Widocznymi brakami w proce-
sie ksztatcenia jest staba znajomos¢ ab-
solwentow odno$nie problematyki w za-
kresie produkcji.

Pojawia si¢ pytanie jak zrealizowac
oczekiwania branzy? Szkolenie absol-
wentek i absolwentow powinno by¢ re-
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alizowane w oparciu o program praktyk
wypracowany przez fachowcédw z bran-
Zy, W powigzaniu z wiedzg teoretyczna
przekazywang w szkole. Wigkszy nacisk
powinien by¢ stawiany na ukierunkowanie
wiedzy absolwentéw dotyczacej samo-
dzielnego my$lenia, z ktorym wielu przy-
sztych pracownikdéw ma problemy.
Przyktadem dobrych praktyk jest rynek
niemiecki, gdzie zastosowano model dualny
(dual system). Praktyki majg doktadnie usta-
lony program, a poziom realizacji zatozen jest
doktadnie monitorowany w dzienniczkach
praktyk i musi by¢ raportowany, co tydzien.
Przewagq systemu dualnego jest usamo-
dzielnianie uczniow i oswajanie z przysztym
rynkiem pracy. Absolwentki i absolwenci
sq odpowiedzialni za zorganizowanie So-
bie praktyk oraz znalezienie pracodawcy.
Natomiast o dostepnosci praktyk decyduje
popyt na rynku na dany zawdd. Osoby po-
szukujgce zatrudnienia majg szanse dowie-
dzie€ sie czy na wybrany kierunek ksztat-
cenia jest zapotrzebowanie rynku pracy.
Proces rekrutacji absolwentow w systemie
dualnym pozwala sprawdzi¢ swoje umiejet-
nosci w konfrontacji ze zmieniajagcym sie
rynkiem pracy. Wypracowany system dualny
w Niemczech nie jest doskonaty. Prowadzo-
ne sg rozmowy nad dostosowaniem systemu
do pogarszajacej sie sytuacji gospodarcze;.
Droga jaka wybierze Polska, jaki system
zastosuje polskie szkolnictwo czy skorzysta
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z systemu dualnego — nie jest znane. Istotne
jest zwiekszenie ilosci praktyk oraz budo-
wanie kontaktéw migdzy szkotg a rynkiem
pracy. Problemem ksztalcenia w Polsce
przysztych absolwentéw skupia sie na zbyt
duzej liczbie godzin teorii do zaje¢ prak-
tycznych — w poréwnaniu do ksztatcenia
w Niemczech, gdzie uczniowie spedzajg
wiekszg ilos¢ czasu na praktykach. Nalezy
tu postawi¢ pytanie — nie ilu szkoty wyksztat-
cq przysztych absolwentow piekarstwa,
tylko czy ich wiedza i umiejetnoSci spefnig
oczekiwania przysztych pracodawcow.

IV. Przysztos¢ branzy
piekarniczej

Przysztos¢ branzy piekarniczej?
To pytanie pozostawia wiele do mysle-
nia. Walka o rynek i coraz nizsza cena
nie pozostawiajg watpliwosci, ze za-
pas¢ w tym sektorze gospodarki nadal
bedzie si¢ pogtebiac. Pomimo tych sta-
bych prognoz, zaktady produkcyjne
nie sq skazane na likwidacje. Mimo
tak wielu probleméw na rynku — piekar-
nie coraz lepiej sobie radzg m.in. mo-
dernizujac swoje zaktady. Przyszto$cig
duzych zaktadow przemystowych — do-
skonale wyposazonych — jest produkcja
pieczywa mrozonego, ktéra coraz bar-
dziej zdobywa rynek marketéw i hiper-
marketoéw. Pieczywo mrozone ma wiele
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zalet m.in.:

- dtugi termin przydatnosci i mozliwosci
przechowywania pieczywa mrozonego
(butka kajzerka do 1 roku),

- prosty sposob odpieku produktow mro-
zonych w sklepach,

- gorgce i Swieze pieczywo na potkach
sklepowych,

- zwiekszenie zainteresowania klientow
cieptym pieczywem,

- zwigkszenie produkcji asortymentowej
w zakfadach.

Wszystkie hipermarkety wyposazo-
ne sq w piece do odpiekania produktow
mrozonych. Tym samym oferujac Swieze
i ciepte pieczywo oraz poszerzajac oferte
produktéw dla swoich klientow. Podobng
sytuacje obserwuje sie w sieciach dyskon-
towych. Jest to przyktad jak walka o klien-
ta wptywa na dziatanie sklepow i zmienia
formy sprzedazy pieczywa.

Pieczywo Swieze i mrozone produku-
je sie i sprzedaje nie tylko na rynek kra-
jowy, ale takze na eksport. Ministerstwo
Gospodarki w 2010 roku szacuje, ze eks-
port pieczywa i produktow ciastkarskich
byt 0 9 procent wiekszy niz w poprzednim
roku. Polskie produkty piekarniczo-cu-
kiernicze trafiajg gtéwnie na rynek euro-
pejski. Sprzedawane sg gtéwnie do Nie-
miec, Wielkiej Brytanii, Irlandii, Holandii
oraz panstw skandynawskich. Swiadczy
to o duzym zaufaniu do polskich przed-
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siebiorcow i ich wyrobéw piekarniczo-

cukierniczych oraz zdolnosci zaktadow

do szukania nowych rynkéw zbytu pie-
czywa.

Pieczywo mrozone dotyczy tylko wiel-
kich przedsigbiorstw, a branza piekarnicza
w wigkszosci to mate zaktady rzemiesl-
nicze walczace o przetrwanie na rynku.
Przedsiebiorstwa rzemie$lnicze w walce
o klienta nie mogg kierowaC sig¢ niska
ceng, poniewaz koszty w matych za-
kladach sg duzo wigksze w poréwnaniu
do zaktadéw przemystowych. Skutkiem
takiej polityki bytoby bankructwo wiasnie
tych matych zaktadéw rzemiesiniczych.
Powinne one zmieni¢ swojg polityke na:

- budowanie wtasnej marki w oczach kon-
sumentdw,

- zaprzestanie walki cenowej na rynku
z wielkimi zaktadami,

- postawienie na wysokg jako$¢ swoich
produktow,

- edukacje klientéw, jakie sg rdznice
pomiedzy zaktadem rzemieslniczym
a przemystowym.

Widocznym znakiem przemian w bran-
zy piekarniczej i konkurencji w handlu pie-
czywem jest budowanie wtasnych placo-
wek sprzedazy. Sklepy firmowe majq nie
tylko za zadanie sprzedaz i ekspozycje
wiasnych produktow. Gtéwnym celem
dziatalno$ci tych sklepéw jest przywigza-
nie klienta do swoich produktéw oraz bu-
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dowanie zaufania konsumentéw do marki
zaktadu jako piekarni produkujacej dobrej
jakosci pieczywo.

Przyszto$¢ piekami to przede wszystkim
mitodzi dobrze wyksztatceni absolwenci, kto-
rych poszukujg przedsigbiorstwa. Problem
pozyskania pracownikow jest coraz bardzie]
widoczny. Takg sytuacie mogtaby zmienié
promocja zawodu piekarz jako pewnego
i stabilnego zawodu z mozliwoscig, zatrud-
nienia po ukorczonej nauce. Tak wiec bran-
Zza piekarnicza nie jest skazana na zagtade.
Jednym z warunkéw przetrwania i rozwoju
branzy piekarniczej jest wspdtpraca pomie-
dzy zaktadami. Musi by¢ ona oparta na wza-
jemnym zaufaniu i budowaniu zdrowych
relacji. Uczciwy dialog pomiedzy przedsie-
biorstwami oraz stosowanie si¢ do normal-
nej polityki cenowej i jakoSciowej pozwoli
uzdrowi¢ chora sytuacje, jaka teraz istnieje
na rynku sprzedazy pieczywa. Na braku
konsolidacji branzy piekamiczej korzystajg
wytacznie posrednicy w handlu pieczywem,
ktdrzy zarabiajg wiecej niz zaktady piekarni-
cze. A przeciez kazdemu zalezy, aby branza
piekarnicza ciagle sie rozwijata.

V. Stanowisko w zakresie pro-
gramu praktyk

Praktyki sq bardzo istotnym elemen-

tem pozwalajacym na konfrontacje zdo-
bytej wiedzy z faktyczng pracq podczas
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programu praktyk w zaktadach. W przy-
padku nauczycielek i nauczycieli praktyki
odgrywajq istotng role, poniewaz pozwoli
to na jeszcze lepsze wykorzystanie wie-
dzy teoretycznej w zaktadach piekarni-
czych. Obserwacje produkciji oraz techno-
logii w zaktadzie bedzie jednym z punktow
programu doskonalenia, majagcym na celu
zapoznanie nauczycielek i nauczycieli

z praktycznym podejsciem do proble-

moéw produkcyjnych. Podczas praktyk

Uczestniczki i Uczestnicy powinni poznac

wszystkie stanowiska pracy w piekarni.

Pozwoli to na obserwacje wszystkich pro-

cesow technologicznych takich jak:

- przygotowanie surowcow do produkcji,

- produkcja ciast zytnich pszennych i mie-
szanych,

- proces tworzenia kwaséw piekarskich
metodami stosowanymi na zaktadzie,

- czas spoczynku ciast w procesie pro-
dukcyjnym,

- obrobka ciasta metodg rzemiesiniczg
i mechaniczng,
proces dojrzewania ciasta w komorach
gazowniczych,

- temperatury i czas wypieku pieczywa
w piecach,

- zakonczenie wypieku i ocena organo-
leptyczna produktu i wptywu jakosci su-
rowcow oraz poszczegolnych procesow
produkcyjnych na finalny produkt.

Poznanie powyzszych proceséw pod-
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czas prawdziwej produkciji, pozwoli zwe-
ryfikowa¢ posiadang wiedze teoretyczna.
Natomiast wiedza praktyczna przyczyni
sie do jeszcze lepszego przygotowania
uczennic i uczniéw. Udziat w programie
doskonalenia daje dodatkowo wymierne
korzysci dla kadry dydaktycznej. Praktyki
w przedsiebiorstwie piekarniczym na pew-
no wplyng na opracowanie tematow zaje¢
i tym samym bedg one bardziej dostoso-
wane do panujgcych warunkoéw i wyma-
gan rynkowych. Zastosowanie tej wiedzy
pozwoli absolwentom na jeszcze lepsze
wykorzystanie  nabytych  umiejetnosci
w swoich zaktadach produkcyjnych.

Literatura

Dane na temat spozycia pieczywa
GUS (GLOWNY URZAD STATYSTYCZ-
NY) ,BADANIE BUDRZETOW GOSPO-
DARSTW DOMOWYCH 2010”
www.stat.gov.pl/qus/5840 1160 PKL
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dualny system ksztalcenia zawodowego
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system-ksztalcenia-zawpdowego.html

,Szara strefa” w gospodarce
www.egospodarka.pl/70931.szara-strefa-
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Polskie wyroby piekarnicze i cukierni-
cze popularne w Europie
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Ekspert wiodacy
Mirostaw Rynduch

DOSKONALENIE
KOMPETENCJI
NAUCZYCIELI/LEK
PRZEDMIOTOW
ZAWODOWYCH POPRZEZ
PRAKTYKI

W PRZEDSIEBIORSTWACH
GASTRONOMICZNYCH:
SZANSE, BARIERY

| EFEKTY.

ROZWAZANIA NA
PODSTAWIE DOSWIADCZEN
PRACY W PROJEKTACH
POKL

stowa kluczowe:

kompetencje, nauczyciele/lki przedmiotow
zawodowych, praktyki w przedsiebiorstwach,
doskonalenie zawodowe, przyrost wiedzy

i kompetencii.

Tytutem wstepu

Rozpoczneg od oczywistosci, czyli za-
akcentowania kilku gtéwnych bolgczek
ksztatcenia zawodowego w Polsce,
a sg nimi: zdegradowany prestiz tegoz
ksztatcenia, ptace nauczycielskie ktore
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demotywujg fachowcow (nie podejmujg
onifone trudu przygody z nauczyciel-
stwem albo tez szybko ze szkét dezerte-
rujg do bardziej optacalnej ,praktycznej”
gastronomii), przestarzaty park techno-
logiczny (ubogie i niemal archaiczne
wyposazenie pracowni i laboratoriéw
szkdt o profilach gastronomicznych)
oraz ostatnie — lecz najwazniejsze — zu-
petna rozbiezno$¢ pomiedzy programa-
mi i treSciami nauczania a dzisiejszym
przemystem (jego warunkami, potrze-
bami oraz oczekiwaniami pracodaw-
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cow) (Raport Polska Wyzwania Rozwo-
jowe 2030). Szkota zawodowa - takze
ta o profilu gastronomicznym — ksztatci
w kierunku egzaminu a nie w kierunku
rynku, a sg to przestrzenie osadzone
na dwdch przeciwlegtych biegunach ku-
linarnych kompetenciji.

Konsekwencjq ~ takiej  strategii
jest po pierwsze niemozno$¢ przygoto-
wania absolwentow/ek do wejscia z suk-
cesem na branzowy rynek pracy. Drugg
strong medalu jest natomiast to, iz nie-
kompletna wiedza nauczycieli i nauczy-
cielek szkdt o profilach gastronomicznych
pogtebia kryzys branzowy w obszarze
obsadzania stanowisk. Po$rednio za$ —
w szerszej skali i dluzszej perspektywie
— przyczynia sig rowniez do spadku kon-
kurencyjnosci polskiej gastronomii.

Mozna bez wahania stwierdzic,
iz dzisiejszej polskiej gastronomii bra-
kuje kadr ksztatcacych, na wysokim
poziomie, w dialogu z potrzebami pra-
codawcéw, trendami i warunkami tech-
nologicznymi nowoczesnej gastronomii.
Nauczyciele i nauczycielki podobnie
jak wiele innych grup zawodowych wpa-
dajg w putapke teoretyzowania, rutyny,
schematéw — a wszystkie te elementy
sq zabojcze dla tetnigcej wcigz zmie-
niajgcym sie zyciem sztuki kulinarnej
- a w jej ramach réwniez cukiernic-
twa i piekarnictwa. Dlatego tak istotne
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jest stwarzanie im mozliwosci i oka-
zji do (czesto z poczatku bolesnej dla
nich) konfrontacji ich wiedzy i umiejet-
nosci z rzeczywistoscig codziennej pra-
cy przedsiebiorstw, a w aspekcie niniej-
szego projektu — piekarni i cukierni.

Swiat wypiekow ze szkolnych pie-
karnikow a Swiat nowoczesnego sprze-
tu i Swiatowych trendéw w piekarnictwie
i cukiernictwie to bowiem dwie bardzo
od siebie odlegte rzeczywisto$ci. Na-
uczyciele i nauczycielki sami/e nie po-
siadajac $wiadomosci o realiach pracy
przedsiebiorstwa (obecnej strukturze
rynku, jego wymogach i warunkach,
oczekiwaniach i potrzebach pracodaw-
cow) nie mogq za$ przygotowac absol-
wentow i absolwentek do tego, by zasi-
lili profesjonalne kadry branzowe. Stad
naglaca potrzeba i koniecznos¢ stwa-
rzania przestrzeni spotkan nauczycieli
i nauczycielek przedmiotéw z realiami
pracy przedsigbiorstwa. Idealng okazjg
do takiego spotkania jest natomiast ni-
niejszy Projekt.

Ponizsze rozwazania oparte sg na do-
$wiadczeniu mojej pracy w charakterze
eksperta w projektach ,Europejski Pro-
gram Doskonalenia Nauczycieli Branzy
HoReCa” oraz ,Efektywny Nauczyciel
Sztuki Kulinarnej — Wdrozenie Modelu”.
Rozwazania ogniskujq sie wokot:

- refleksji nad szansami stwarzany-
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mi nauczycielkom i nauczycielom
(@ w szerszej perspektywie tak-
ze cafej branzy gastronomicznej)
przez tego rodzaju praktyki;

- problemami (barierami) ktére moga
pojawi¢ sig w ich trakcie i zmniejszy¢
ich zaktadane efekty;

- efektami w obszarze wiedzy, umie-
jetnoéci, ale takze - co by¢ moze
najistotniejsze — postaw nauczycie-
li i nauczycielek wzgledem istoty
ich pracy i ich osobistej odpowiedzial-
noéci za dalsze szanse edukacyjne
oraz powodzenie na rynku pracy.

. Wyobrazenia nauczycielek/li
o ich stabych i mocnych
stronach a rzeczywisty zakres
i poziom ich kompetencji

Nauczyciele i nauczycielki praktycz-
nej nauki zawodéw w obszarze przed-
miotow gastronomicznych (zawody ku-
charz i pokrewne, kelner i pokrewne,
technolog zywnosci i pokrewne) przy-
stapili do udziatu w w/w projektach kie-
rowane/i roznymi motywami. W$rdd nich
najczesciej pojawiaty sie che¢ poznania
czego$ nowego i zgtebienia swej wiedzy
z rozlegtego zakresu sztuki kulinarne;
i obstugi klienta, potrzeba poznania re-
aliéw i pozyskania do$wiadczenia pracy
w przedsiebiorstwie gastronomicznych
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(czyli ,poznanie kuchni od kuchni®)
oraz potrzeba wzmocnienia poczucia
bycia ekspertem/ka w nauczanym za-
kresie (Lendzion 2011, s. 68).

Ich gotowos¢ do zmierzenia sig z wia-
snymi brakami zastuguje na wielki sza-
cunek, bowiem taki krok wymaga — du-
zej odwagi. Moge jednak podejrzewac,
iz tak duzy entuzjazm na poczatku dziatan
wiw projektow mogt tez wynika¢ z dale-
ce zaburzonej (na korzys¢) ich wiasnej
samooceny obszaréw i poziomu wiedzy
i umiejetnosci. Nauczyciele przedmio-
tow zawodowych to bardzo liczna grupa
zawodowa. Wedtug danych Minister-
stwa Edukacji Narodowej nauczycieli/ek
przedmiotéw zawodowych nauczajacych
co najmniej jednego przedmiot gastro-
nomicznego lub spozywczego jest obec-
nie w Polsce 4 829 (efs.men.gov.pl
24 X12011) - w tym 4317 kobiet i 512 mez-
czyzn. Mozna zaryzykowac stwierdzenie,
iz gdyby nie rozpoczecie i prowadzenie
na szerokg skale — dzieki dziataniom fi-
nansowanym ze $rodkéw POKL szkolen
nauczyciele nie mieliby mozliwo$ci pod-
noszenia swoich umiejetno$ci z zakresu
szeroko rozumianej gastronomii. Fakt en-
tuzjastycznego przystepowania nauczy-
cielek i nauczycieli do tego typu projektow
oraz przyrost wiedzy i umiejetnosci prak-
tycznych w ich efekcie napawajg jednak
optymizmem.
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Nauczyciele i nauczycielki dokonu-
jac samooceny wskazywaty/li zazwy-
czaj na nastepujace braki (Lendzion
2011, s. 70):

- zbyt mate lub stabe doswiadczenie
praktyczne w rzeczywistych warun-
kach pracy gastronomii;

- stabe umiejetnosci praktyczne,

- brak aktualnej wiedzy zawodowej,

- brak znajomosci kuchni $wiata i in-
nych narodow,

- brak znajomo$ci nowinek, nowocze-
snych trendow;

- posiadanie wiedzy czysto teoretycz-
nej,

- nieznajomo$¢ trendow i aktualnych
zasad efektownego serwowania i de-
korowania (np. curving),

- nieznajomo$¢ terminologii w jezykach
obcych oraz jej polskich odpowiedni-
kow,

- nieznajomo$¢ innowacyjnych technik
i trendéw- np. kuchnia molekularna;

- nieznajomo$¢, brak kontaktu z nowo-
czesnym parkiem technologicznym.

Istotnie do$wiadczenie pracy w wy-
zej wymienionych projektach, szcze-
gblnie za$ poréwnanie wiedzy i umie-
jetnoéci ich uczestnikéw i uczestniczek
przed i po odbyciu praktyk w przedsie-
biorstwach gastronomicznych pozwala
stwierdzi¢, iz ta samoocena byta bardzo
trafna. Mniej trafne byto zas samookre-
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$lenie przez nich/nie swoich mocnych
stron, do ktérych wiekszos¢ z nich za-
liczata:

- obszerng wiedze teoretyczng,
znajomo$¢ rynku pracy,

taczenie teorii z praktyka,

znajomos¢ kuchni polskiej,
organizacja ustug cateringowych,
wiedze specjalistyczna (tamze).

Te opinie zweryfikowane zostaty bo-
wiem w toku przeprowadzonych testéw
wiedzy teoretycznej i sprawdzianow
praktycznych umiejetnosci  (zadania
indywidualne, zadania grupowe w for-
mule black box). Nauczyciele i nauczy-
cielki biorgcy/e udziat w dziataniach
w/w projektow mieli/a realne wyobraze-
nie o swych stabosciach i brakach .

Diagnozy poczatkowe (in) wiedzy
i umiejetno$ci przeprowadzone w ra-
mach w/w projektdw wyraznie wska-
zaty bowiem na duze braki w wiedzy
praktycznej - ,wiedzy w dziataniu’.
Wprawdzie zakresy i poziom wiedzy
teoretycznej nauczycielek i nauczy-
cieli byly na zréznicowanym pozio-
mie, jednak umiejetnosci praktyczne
niemal we wszystkich przypadkach
byly na niskim poziomie. Duze bra-
ki ujawnity sie nie tylko w obszarach
stosowania nowoczesnych trendow
(technologia produkcji, serwowanie,
obstuga klienta), ale takze — co najbar-
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dziej istotne z punktu widzenia niniej-
szych rozwazan — w (wydawac by sie
mogto) podstawowych umiejetno$ciach
takich jak techniki krojenia. Poziom
wiedzy i umiejetnosci (w zakresach np.
bazowych technik krojenia, ustalania
menu, obstugi klienta) byt zazwyczaj
niski (niezadowalajacy) lub co naj-

wyzej przecietny (Michalski, 2011,

s. 25-28) — wszyscy nauczyciele i na-

uczycielki uzyskiwali podczas diagnoz

wstepnych umiejetnosci (in) praktycz-
nych wynik ponizej przecietnego — po-
nizej 50% - (tamze, s. 27). Wiekszo$¢
miata duze problemy z przygotowaniem
podstawowych potraw stanowigcych
kanon kuchni i cukiernictwa polskiego
i europejskiego (Rynduch 2011, s. 43).
Braki zatem dotyczyly najczesciej:

- elementarnych  obszaréw  wiedzy
i umiejetnosci (np. mise-en-place,
techniki krojenia, znajomo$¢ jedynie
podstawowych/standardowych  pro-
duktéw i sktadnikow, obrobka wstep-
na migsa i ryb, techniki zageszczania
zup i soséw, zakresy temperatur,
etc.);

- bardzo stabej orientacji (nawet teore-
tycznej) w aktualnie obowigzujacych
trendach kuchni $wiatowej (Sous
Vide, live cooking, carving, slow food,
obstuga klienta i organizacja bankie-
téw czy przyje¢ okoliczno$ciowych,
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dekorowanie, trendy w serwowaniu);

- nieznajomoéci fachowej (og6lno$wia-
towej) nomenklatury i nieumiejetnosci
jej powigzania z nomenklaturg rodzi-
ma;

- niemal zupetnego braku wiedzy
(nie wspominajac juz o korzystaniu
z nich i obstudze) dotyczacej sprze-
tow kuchennych stanowigcych baze
pracy kazdej nowoczesnej kuchni
restauracyjnej i hotelowej (prawidto-
wos¢ ta dotyczyta sprzetdéw i apa-
ratury od matych — np. rézne noze,
malaksery — poprzez pakowarki proz-
niowe, schtadzarki szokowe, Termo-
mix, po piece konwekcyjno-parowe).

Te pomiary i analizy wskazaty na na-

glaca koniecznos$¢ doskonalenia wiedzy
i umiejetno$ci zawodowych nauczycieli
i nauczycielek oraz wskazaty na jedy-
ng rozsadng formute tegoz doskonale-
nia, a mianowicie praktyki w realiach
przedsiebiorstw  branzowych.  Fakt,
iz taka wtasnie droga pozwolita na osig-
gniecie najbardziej optymalnych zmian
w systemach wiedzy i umiejetnoSci
praktycznych nauczycielek i nauczy-
cieli przedmiotéw gastronomicznych,
potwierdza bardzo duzy przyrost wie-
dzy i umiejetno$ci notowany po odbyciu
praktyk w obu przywotywanych tu pro-
jektach w nastepujacych zakresach:

Doskgnalenie

@ ,Chlebem Powszednim” ‘3@
Y Nauczyciela Zawodu e



KAPITAL LUDZKI

NARODOWA STRATEGIA SPOJINOSCI

UNIA EUROPEJSKA
EUROPEJSKI
FUNDUSZ SPOLECZNY

Konferencja wspoétfinansowana ze srodkéw Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego

1.wiedza teoretycznej z zakresu sztuki ku-
linarnej kuchni europejskiej oraz sztuki
kelnerskiej i podstaw barmanstwa,
2.przyrost wiedzy i umiejetnoSci prak-
tycznych z zakresu miedzynarodo-
wych technik krojenia warzyw;
3.przyrost wiedzy i umiejetnosci praktycz-
nych z zakresu sztuki kulinarnej, widocz-
ny podczas prezentacji indywidualnej;
4.przyrost wiedzy i umiejetnoSci prak-
tycznych z zakresu sztuki kulinarnej,
5.wyrazna stata sie dbatos¢ o szczegé-
ty, takie jak podanie potrawy na gora-
cym talerzu czy aranzacja potraw;
6.wiedza o organizacji i logistyce pracy
przedsiebiorstwa gastronomicznego;
7.zapoznanie si¢ z zasadami dziatania
i nabycie umiejetnosci obstugi nowo-
czesnych sprzetéw i urzadzen.
Wszystkie z obszarow, w ktorych nasta-
pit przyrost wiedzy i umiejetno$ci wskazujg
na wielki sukces doskonalenia zawodowe-
go nauczycieli i nauczycielek przedmio-
tow gastronomicznych poprzez praktyki
w przedsiebiorstwach. Takich kompetencii
nie udatoby sie im bowiem naby¢ na zadnej
innej drodze doksztatcania.

Il. Przyczyny niskiego poziomu
wiedzy i umiejetnosci

Wielu doswiadczonych ekspertéw
branzowych za niskie umiejetnoSci

MP)
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i wiedze nauczycieli i nauczycielek wini
system i sposéb ksztatcenia nauczycie-
li. Wasciciel Restauracji Moonsfera Ja-
rostaw UScinski zwraca uwage na nie-
zwykle wazny aspekt. Wedtug niego
bardzo stabe kompetencje nauczycieli
i nauczycielek, oparte, czy wrecz zawe-
zone do - przekazywanej dalej uczniom
i uczennicom - ,sztywnej” wiedzy pod-
recznikowej (wyabstrahowanej od rze-
czywistych warunkéw pracy na rynku
gastronomicznym i nieprzystajace;j
do oczekiwan pracodawcéw) sg wyni-
kiem ,starego” systemu. Z jednej strony
jest to poktosiem sposobu ksztatce-
nia nauczycieli gastronomii, nie majq
oni bowiem na swej drodze edukacyjnej
dostatecznego (jesli w ogoéle) kontaktu
z nowoczesnymi kuchniami. Z drugiej
zas$ strony szkota Sciéle ukierunkowuje
sposob i zakres przekazywanej wiedzy
i umiejetnosci w strone ,sprawno$ci”
i wiadomosci koniecznych do zdania
egzaminu zawodowego. Prawidlowos¢
tq jeszcze bardziej wydaje sie pogte-
bia¢ fakt, iz w Swietle podstaw progra-
mowych i codziennego funkcjonowania
wielu szkét taka praca nauczycieli i na-
uczycielek jest przez ich zwierzchnikow
postrzegana jako sukces, jest bowiem
spetnieniem wszystkich wymogow i kry-
teriéw kuratoriow, wiernie kopiuje tresci
podrecznikéw, sprawnie przygotowuje
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uczniow do zdania (rzemie$lniczych)
egzaminow.

Przyczyng drugq jest bardzo wysoki
status teorii w obszarze polskiego sys-
temu ksztatcenia, takze zawodowego.
Teoria urasta do rangi sacrum, co skut-
kuje skoncentrowaniem na niej - szcze-
gdlnie tej z podrecznikdw szkolnych.
Wiedza ta natomiast nie tylko zawiera
mnostwo bteddw, ale réwniez w naj-
mniejszym nawet zakresie nie podagza
za nowosciami i aktualnymi trendami
w dynamicznie rozwijajacej sie gastro-
nomii. Takie podejscie do nauczania
prowadzi réwniez do tego, iz w wigkszo-
§ci nauczyciele i nauczycielki dziatajg
schematycznie i mechanicznie (dobrze
przygotowujg potrawy wedtug recep-
tury, dobrze nasladujg), ale nie podej-
mujg wyzwan poszukiwania nowych
zestawien (smaki, kolory), eksperymen-
towania, autorskich pomystéw, nie majg
ani odwagi ani otwartosci w tym zakre-
sie, co wynika rowniez z braku ich zna-
jomo$ci realibw oraz braku obycia
(osobistych do$wiadczen i praktyki)
chociazby w matej gastronomii. Tacy
nauczyciele mogq sta¢ sie idealnymi
rzemies$lnikami, wspotczesna gastro-
nomia natomiast to bardziej ekspresja
i impresja smakow i barw i ich nieprze-
widywalna feeria, anizeli sztywny fach.
W efekcie takg schematycznos¢ wdru-
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kowujg rowniez swoim uczniom i uczen-
nicom.

Grazyna Uscinska zauwaza ponad-
to, iz w przypadku nauczycieli i nauczy-
cielek pracujacych w szkotach zawo-
dowych w matych o$rodkach miejskich
stosunkowo czesto dochodzi do sytuacii
kiedy nauczyciel przedmiotéw ogdinych
(na przyktad nauczycielka bedaca z wy-
ksztatcenia specjalistkq od zarzadzania
i marketingu od 5 lat uczy praktyczne;
nauki zawodu kucharz) zostaje posta-
wiony przez dyrekcje szkoty (lub splot
innych okoliczno$ci) w obliczu koniecz-
noéci natychmiastowego i zupetnego
przekwalifikowania. W tym wypadku za$
zdobycie nowych kwalifikacji to wystanie
nauczyciela na szybki (i zazwyczaj tani,
zatem nie prowadzony przez do$wiad-
czonych specjalistow i profesjonalistow,
ktérzy ,sq na biezaco”) kurs, ktory nie
jest w stanie da¢ zadnego warsztatu
wiedzy i umiejetnoSci pozwalajacego
na efektywne nauczanie sztuki kulinar-
nej.

Powyzej zarysowane prawidtowosci
stanowig kolejng — obok rzeczywistego
stanu wiedzy i umiejetnosci profesjonal-
nych zdiagnozowanych u nauczycieli i na-
uczycielek — mocng wskazéwke, iz jedyng
rozsadng drogg postepowania w takim
kontekscie jest doskonalenie kompetencii
poprzez praktyki w przedsiebiorstwach.
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lll. Korzysci z praktyk

Zakres korzy$ci wyniesionych z prak-
tyk jest szeroki i dotyczy nie tylko (a moze
nawet nie przede wszystkim) wzrostu
umiejetno$ci  praktycznych oraz wie-
dzy profesjonalnej, ale réwniez obszaru
wilasnej auto reprezentacji oraz zmiany
gteboko zakorzenionych nauczycielskich
postaw wobec celéw i istoty uprawianego
przez siebie zawodu.

Oczywistymi  profitami  ptyngcymi
z praktyk jest zdobycie wiedzy — oraz
Swiadomo$¢ mozliwosci jej praktycz-
nego wykorzystania (implementacii
w codzienng szkolng rzeczywisto$¢).
Za szczegoblnie cenne wiadomosci i ob-
szary wiedzy zdobyte w ramach praktyk,
z ktorymi zetknigcie sie jest mozliwe
jedynie w ramach bezpos$redniego ob-
cowania i bycia w centrum pracujacego
petng parg przedsigbiorstwa gastrono-
micznego, nauczyciele i nauczycielki
po praktykach uznawali najczesciej:

- wymogi i zasady oraz realia prowa-
dzenia dokumentacji magazynowe;
oraz dokumentacji nieobligatoryjnej
ale niezwykle ufatwiajacej sprawne
funkcjonowanie kuchni (dokumenta-
cja wewnetrzna szeroko omawiana
np. w Restauracji Moonsfera);

- zasady i tryb zamawiania produktow
u poszczegolnych hurtownikow;

MP)
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metody koordynacji dziatan kuchen-

nych — zardwno miedzy poszczegdl-

nymi dziatami jak i we wspotpracy

Z pracownikami sali;

- zasady kalkulacji porcji i catego
menu;

- wizerunek kucharza w bezposrednim
kontakcie z klientem:;

- przyktady — do wykorzystania w szko-
le w formie anegdot - rozwigzywania
probleméw z klientem trudnym, nie-
zadowolonym, sposoby wybrniecia
z kulinarnych ,wpadek’”.

Obok bardzo duzego przyrostu wiedzy

i umiejetno$ci praktykantow i praktykantek

w efekcie odbywanych praktyk zmianie

ulega réwniez: postrzeganie wiasnej roli

zawodowej, postawa wobec swojej pracy,
zaangazowanie, w Swietle dostrzegania
koniecznosci nieustannego bycia na bie-
zaco z gwattownie i w trybie ciggtym zmie-
niajacymi sie obliczami sztuki kulinarnej,
takze w obszarze cukiernictwa i piekar-
nictwa. Dlatego tez tak waznym efektem
praktyk i uczestniczenia w projektach
jest wzrost $wiadomosci dotyczacej tego,
ze poziom wiedzy, umiejetnosci i ich bli-
sko$¢ lub dystans od trendow i wymogow
nowoczesnej gastronomii wptywa znacza-
co na dalsze szanse edukacyjne i zawo-
dowe uczniow i uczennic.

Bardzo wazna dla nauczycielek

i nauczycieli biorgcych udziat w projek-
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tach jest takze sposobnos¢ wymiany
doswiadczen — w aspektach dydakty-
ki, merytoryki oraz organizacji pracy
- z innymi nauczycielami i nauczyciel-
kami. Istotne jest rowniez, ze nauczy-
cielki i nauczyciele nabywajg w efekcie
praktyk $wiadomo$¢, iz na tej samej
zasadzie co sami dostality w ramach
praktyk impuls i energie oraz podsta-
wowy zestaw narzedzi do podnoszenia
swych kwalifikacji, impuls taki otrzyma-
jg od nich uczniowie i uczennice, na za-
sadzie domina. Bowiem nawet jesli nie
ma w szkole warunkéw do szerokiej
praktyki i wykonywania wyszukanych
deseréw i wypiekéw to juz sama opo-
wies¢, relacja i pokaz przybliza wyobra-
Zenie ucznidw i uczennic o wybranym
przez nich zawodzie do realnych ocze-
kiwan pracodawcow i dadzg im wiedze
na temat warunkéw pracy przedsiebior-
stwa piekarniczego i cukierniczego.
Tym samym ten pierwszy bodziec moze
by¢ przez ambitnych uczniéw i uczen-
nice wykorzystywany jako motor samo-
ksztatcenia i samodzielnego praktycz-
nego wykonania okre$lonych potraw
w domu.

Wiele praktykantek i praktykantow
mowi takze o tym, ze w efekcie odby-
tych praktyk wzrosta ich pewno$¢ siebie
i poczucie wartosci w aspekcie wyko-
nywanej pracy zawodowej, CO Z pew-
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noscig — w ich odczuciu — przetozy sie
takze na szybko$¢ i sprawnos¢ przeka-
zywania wiedzy uczniom i uczennicom
oraz prezentowanie im praktycznego
wykonania okre$lonych potraw, czy pro-
cesow.

Tak nauczyciele jak i opiekunowie
zgodnie powtarzajg, ze gtowng przy-
czyng niskich kompetencji i praktycz-
nych umiejetnosSci nauczycieli gastro-
nomii jest kwestia bardzo prozaiczna,
a mianowicie taka, iz w bardzo niewielu
przypadkach mieli oni/miaty one na dro-
dze swej aktywno$ci zawodowej jaka-
kolwiek stycznos¢ z pracg przedsiebior-
stwa branzowego. Z tej perspektywy
zatem podstawowg korzyscig ptynaca
z odbywanych praktyk jest stworzenie
im szansy poznania ,kuchni od kuch-
ni”: nie tylko obserwowania przy pracy
mistrzéw, ich pomocnikow, ale réwniez
aktywnego dziatania, uczestniczenia
w  przygotowywaniu, dekorowaniu,
serwowaniu, czyli szansa na bycie
w procesie produkcyjnym od poczatku
do konca oraz bycie w centrum gastro-
nomicznego dowodzenia i organizacji.

Nauczyciele i nauczycielki po odby-
ciu praktyk niemal jednogtosnie uznajg
je za niezwykle bogate do$wiadcze-
nie i sg wdzieczni za szanse dotarcia
do wiedzy i umiejetno$ci, ktorych nie
mogliby/tyby zdoby¢ Zadnym innym
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trybem: ani przez szkolenia (nawet
praktyczne), ani w toku samodzielnego
studiowania literatury i prasy i p6zniej-
szego prébowania w szkole czy w domu
jak wykona¢ dang potrawe wedtug po-
znanej receptury. Najcenniejsza — obok
oczywistych korzysci takich jak przyrost
wiedzy i umiejetno$ci w wielu zakresach

i na roznych poziomach - jest bowiem

mozliwo$¢ zobaczenia i doswiadczenia

na wiasnej skorze warunkéw, trybow,
organizacji pracy renomowanej cukierni
czy nowoczesnej piekarni.

Do waznych efektow praktyk nalezg
réwniez:

- nabycie pewnej otwarto$ci wzgledem
wiasnej profesji,

- rozbudzenie (albo obudzenie us$pio-
nej latami rutyny) pasji do uprawiane-
go zawodu, ciekawo$ci poznawczej
oraz odwagi w eksperymentowaniu
i kulinarnych poszukiwaniach,

- nawigzanie statej wspdtpracy z przed-
siebiorcami, u ktérych odbywaty sie
praktyki: dalsza wspotpraca odbywa
sie na zasadzie wsparcia, stwarzania
mozliwosci odbycia kolejnych prak-
tyk nauczycielom i nauczycielkom
badz tez ich uczniom i uczennicom,
przyjazddw mistrzéw do szkdt na poka-
zy, efc.

Wsrod korzysci ptyngcych z praktyk
nie mozna takze poming¢ ostatniej, lecz

MP)

- QJ“'Z ?@,

, Doskonalenie S
+Chlebem Powsszednim” NG
Nauczyciela Zawodu Mg

Czlowiek - najlepsza inwestycja

wcale nie najmniej waznej, a mianowicie
wskazowek, jakie opiekunowie praktyk
udzielali na dalszg droge doskonalenia
wiedzy i praktycznych umiejetnosci za-
wodowych przez nauczycieli i nauczy-
cielki przedmiotéw gastronomicznych.
Oczywiscie o istotno$ci tego elementu
przesadza fakt, iz wskazania te za kaz-
dym razem byty dostosowane do indy-
widualnych mozliwosci i brakéw danego
nauczyciela i nauczycielki. Czes¢ z nich
zatem dotyczy bardzo indywidualnych
obszaréw brakow, tak jak na przyktad:

- trening ze znajomosci ryb morskich
wraz z ich filetowaniem oraz pozna-
nie i posmakowanie wszystkich ga-
tunkéw owocow morza;

- doskonalenie podstawowych technik
krojenia (praca nozem a nie — nie tyl-
ko - urzadzeniami do rozdrabniania);

- rozbiér i obrobka miesa, drobiu: fa-
chowy rozbidr tusz drobiu i znajomo$¢
anatomii i rozbioru tuszy wotowych
i wieprzowych:

- zdobywanie wiedzy i umiejetnosci
W przyprawianiu potraw (wyrabianie
smaku),

Pozostate natomiast powtarzajg
sie bardzo czesto i mozna stwierdzic,
iz powinny stac sie uniwersalnym zbio-
rem wskazan, w oparciu o ktore na-
uczycielki i nauczyciele sztuki kulinar-
nej - Swiadomi odpowiedzialnosci jaka
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cigzy na nich wobec uczniéw i uczen-
nic — powinny/i konstruowaé¢ indywidu-
alne plany systematycznego doskona-
lenia zawodowego. Wecielanie w zycie
tych rad i wskazan powinno zatem staé
sie swoistym nawykiem. Do tych wska-
zbwek zaliczam:

- zapoznanie sie z zasadami funkcjo-
nowania nowatorskich urzadzen ku-
chennych (mikserem ci$nieniowym
Paco Jet, cyrkulatorem Sous Vide
- poznanie temperatur potrzebnych
do obrébki — Termomix, piec konwek-
cyjno-parowy, schtadzarka szokowa,
pakowarka prozniowa);

- poszerzanie wiedzy z zakresu Kuchni
miedzynarodowej i nowoczesnej;

- nazewnictwo miedzynarodowe stoso-
wane powszechnie we wspobtczesne;
kuchni oraz znajomos$¢ odpowiedni-
kow w jezyku polskim;

- udziatwimprezach o charakterze kuli-
narnym: targi gastronomiczne, a wraz
z uczniami konkursy kulinarne, po to,
by $ledzi¢ aktualne trendy i nabierat
,obycia” ze wspotczesnymi obliczami
sztuki kulinarnej;

- szkolenia z roznych zakresow tematycz-
nych i w réznych rodzajach zaktadow
gastronomicznych (od hoteli po restau-
racje), o réznych profilach gastronomii:
kuchnie z réznych stron Swiata, z nowo-
czesnego sprzetu kuchennego;
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- nawigzywanie wspbtpracy z szefami
kuchni z regionalnych kuchni (hotele,
restauracje) w miejscu zamieszkania
i/lub nauczania, zapraszanie profe-
sjonalistow na lekcje, odwiedzimy
Z uczniami i uczennicami w prowa-
dzonych przez nich kuchniach;

- odbycie gruntownej praktyki w zakta-
dzie gastronomicznym, gdzie nie sto-
suje sie produktow convinience (go-
towe sosy, wywary, mrozonki, filety,
porcje);

- zdobywanie, poszerzanie, pogtebia-
nie wiedzy na temat réznorodno$ci
surowcow i produktéw spozywczych
(np. poprzez wizyty u lokalnych dys-
trybutorow surowcéw gastronomicz-
nych);

- starania o praktyki dla siebie i najlep-
szych absolwentéw w specjalistycz-
nych firmach cateringowych na od-
powiednich stanowiskach: czesciowo
w dziale sprzedazy, serwisie i kuchni
— jako cato$¢ szkolenia bez zaweza-
nia sie do poszczegdlnych dziatow.

- dodatkowa praca (w miare mozliwo-
§ci) w zaktadach gastronomicznych.

Wskazowki te jednoznacznie uzmy-
stawiajq fakt, iz praktyka w ramach

w/w projektéw — odbywajace sie w rze-

czywistych warunkach pracy przedsie-

biorstw gastronomicznych (kuchnie ho-
telowe i restauracyjne) to bardzo wazny
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krok w strone minimalizowania nauczy-
cielskich brakéw, ale jednoczesnie jest
to tylko impuls i przestrzen na wska-
zanie dalszych mozliwosci i kierunkéw
doskonalenia zawodowego.

IV. Bariery przebiegu
i efektywnosci praktyk — jak
uczy¢ sie na btedach?

Warta zaznaczenia jest refleksja,
iz w przypadku osob z krétkim stazem
pracy w szkotach o profilu gastrono-
micznym braki wynikajg gtownie z fak-
tu, iz osoby te sq teoretykami i w wiek-
szosci nigdy (lub w bardzo matym
i stanowczo niewystarczajacym zakre-
sie) nie zetknety sie z pracg w kuchni,
zatem nie miaty mozliwosci poznania
rzeczywistych warunkow i realiéw pra-
cy w gastronomii. Muszg zatem te braki
nadrobi¢, uzupetni¢. Natomiast w przy-
padku nauczycieli z dtuzszym stazem
konieczny jest nie tyle trening (prakty-
ka) co re-trening, a nawet rozpoczecie
na nowo praktycznej nauki uprawiania
(i nauczania) sztuki kulinarnej. Bowiem
wiedza i umiejetnosci, ktore posiadajg
(a zdobyli wiele, kilkanascie a nawet kil-
kadziesigt lat temu) sg dzi$ juz zupetnie
wyabstrahowane tak ze wspoétczesnie
panujacych trendow jak tez — a moze
przede wszystkim — z aktualnych re-
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aliow technicznego zaplecza kuchni
oraz sposobu konstruowania relacji
i poznawania oraz zaspokajania po-
trzeb réznych klientow.

Jednak pomimotychlicznychirdznych
brakow, niewiedzy, zalegtosci, wiekszo$¢
praktykantow i praktykantek wykazywata
sie w trakcie trwania praktyk postawami,
ktére pozwalaty oczekiwaé, iz zdobyte
w ramach praktyk wiedza i umiejetnoéci
zostang przekazane w szkole i zaczng
coraz mocniej procentowa¢ w pryzmacie
podnoszenia jako$ci przygotowania przy-
sztego personelu polskiej gastronomii.
Opiekunowie praktyk, zgodnie akcento-
wali godng podziwu postawe nauczycie-
lek i nauczycieli w ramach praktyk, mowili
tez jednak o tym, iz w obliczu zakresu ich
brakow i niewiedzy otwarto$¢ i pogodze-
nie sie z — warunkujacym pilnos¢ nauki
- niskim poziomem swych umiejetnosci
i skromnym zasobem wiedzy czasem nie
byly wystarczajace. Determinacja przy-
nosita zatem bardzo duze korzysci i wy-
mierne efekty, ale czesto braki byty zbyt
duze, by zaangazowanie i po$wiecenie
praktykantki czy praktykanta umozliwito
ich petne nadrobienie w okresie tych kil-
ku dni.

Rozmowy z nauczycielkami i nauczy-
cielami oraz przedsigbiorcami i opie-
kunami zaangazowanymi w praktyki
w w/w projektach pozwolity mi na zwro-
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cenie uwagi na kilka aspektow, mogacych
mie¢ znaczenie rowniez przy projektowa-
niu oraz prowadzeniu praktyk w ramach
niniejszego Projektu. Otz nauczycielki/e
bardzo czesto akcentujg potrzebe po-
znania cafej drogi produktu: zamoéwie-
nie, przyjecie towaru, magazynowanie,
obrébka wstepna, przygotowanie mis-en
place, wykonanie potrawy/deseru, aran-
zacja i wydawanie. Wazne takze, by zda-
wac sobie sprawe, iz zetknigcie sie
nauczyciela/nauczycielki z pracg przed-
siebiorstwa i wrzucenie w wir tejze pracy
moze by¢ dla nich swoistym szokiem i wy-
maga pewnego czasu na zaadaptowanie
sie do tych nieznanych im — w wiekszosci
teoretykom bez jakiegokolwiek do$wiad-
czenia w przedsiebiorstwach - warunkow.
Nalezy tu zatem uwzgledni¢ bardzo sze-
roki — w tym przypadku — margines wpty-
wu jaki na te odczucia wywierajg indywi-
dualne garnitury cech psychologicznych
i temperament poszczegdlnych nauczy-
cieli i nauczycielek, ale réwniez zakres
ich wiedzy/niewiedzy (biegto$¢) w sztuce
piekarniczo-cukierniczej. Je$li bowiem
czyjas wiedza jest czysto teoretyczna
(@ i na tym obszarze zdezaktualizowa-
na i szczatkowa, mniej niz elementarna)
i jest to pierwszy kontakt z ,zywq” cukier-
nig/piekarnig — a osoba jest dodatkowo
wrazliwa i ma ktopoty z budowaniem po-
czucia wiasnej wartosci - to zakres nie-
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wiedzy oraz poziom oszotomienia mogq
by¢ na tyle duze, ze nie motywujg do dzia-
tania i nauki, ale paralizujg. Niezbedne
w tym procesie jest wsparcie opiekuna
praktyk i pozostatego personelu w poko-
naniu szoku i stresu, czemu z pewnoscia,
stuzy cierpliwo$¢, zyczliwos¢, otwarto$é
i wyrozumiato$¢ podejéciu i relacjach
z praktykantka i praktykantem.

Nalezy takze zauwazy¢, iz trudnosci
i ambiwalentne odczucia nauczycieli
i nauczycielek co do niektorych aspek-
tow odbywanych praktyk, majq jeszcze
jedng przyczyne. Otdz wiekszo$¢ na-
uczycieli i nauczycielek doskonale zda-
je sobie sprawe, ze sg tylko i wytacznie
teoretykami i teoretyczkami. Jednocze-
$nie przekonani sg (byli i byly przed
przystagpieniem do projektéw), ze ta teo-
ria to jest ich mocna strona. W trakcie
doskonalenia i otrzymywanego wsparcia
okazuje sie jednak czesto, Ze ich stabo-
§cig jest nie tylko brak doswiadczenia
z praktycznymi wymiarami rzeczywi-
stosci pracy w gastronomii, ale ze ich
,konik” — czyli teoria - jest u wiekszosci
z nich na niezbyt duzym, poziomie. Fakt
ten moze prowadzi¢ do poczucia zagu-
bienia, w pokonaniu ktérego ponownie
kluczowa okazuje sie relacja z opieku-
nem i pozostatym personelem zaanga-
zowanym w doskonalenie zawodowe
nauczycielki/nauczyciela.
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Z mojego dodwiadczenia z praktyka-
mi doskonalgcymi kompetencje nauczy-
cieli przedmiotéw gastronomicznych
poprzez prace w przedsiebiorstwach
wynika zatem, ze ogromny wptyw
na zakres i trwato$¢ efektéow praktyk
ma komunikacja i relacje interpersonal-
ne w miejscu odbywania praktyk. Moz-
na nawet zaryzykowa¢ stwierdzenie,
iz sq one rownie wazne w perspektywie
efektéw praktyki jak jej merytoryczna
zawarto$¢. Wazne jest zatem, by zadne
pytanie nie pozostawato bez odpowie-
dzi, by praktykantki i praktykanci mogli
poznawa¢ nawet pewne tajniki czy se-
krety mistrzow. Z tej perspektywy klimat
spoteczno-psychologiczny,  tworzony
gtownie przez opiekuna, staje sie wa-
runkiem sine qua non powodzenia w re-
alizacji celow praktyki, niwelujac stres,
stwarzajac bezpieczng przestrzen eks-
presji, a takze poczucie bezpieczen-
stwa na drodze doskonalenia, dajac
prawo do niewiedzy i jej uzupetniania.
Jak zauwazytem wcze$niej osoba opie-
kuna - jego podejscie, wyrozumiatosc,
otwarto$¢, serdecznos¢ (zatem pewien
zaséb cech tworzacych postawe wy-
zwalajgcego nauczyciela) ma znaczacy
wptyw na klimat psycho-spoteczny prak-
tyki, ktoéry z kolei warunkuje jako$¢ wa-
runkéw pracy intelektualnej nauczycieli
i nauczycielek odbywajacych praktyki.
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Zatem nie tylko poziom i zakres wiedzy
merytorycznej opiekundw, ich umie-
jetnoéci  dydaktyczne, doswiadczenie
w obszarze cukiernictwa i piekarnic-
twa, ale rowniez podej$cie do prakty-
kantek i praktykantéw i zakres opieki
jakg nad nimi roztaczajg oraz sposoby
w jaki budujg swéj autorytet wywierajg
duzy wplyw na czynione postepy.

Zakonczenie

Konfrontowanie sie ze swojg nie-
wiedzg i brakiem umiejetno$ci niemal
dla kazdego cztowieka - szczegolnie
jesli odebrat kierunkowe wyksztatcenie
w danym obszarze - jest kwestig trud-
ng i ztozong. Staje si¢ jeszcze bardziej
skomplikowane, ale i bolesne, kie-
dy tkwi sie w (czesto nieuzasadnionym
i bez przestanek ku niemu ptyngcych
z rzeczywisto$ci) przekonaniu o wtasne;
fachowo$ci, eksperckosci, czy wrecz
nieomylnosci.

Nalezy tez mie¢ na uwadze tak cha-
rakterystyczng w kontekscie polskim
negatywng selekcje do zawodu na-
uczycielskiego (powszechne — nieste-
ty uzasadnione czesto - przekonanie
o0 tym, Ze nauczycielstwo to schronienie
dla tych, ktorzy chca spokojnie upra-
wia¢ zawod statyczny, oparty na nie-
kwestionowanej wtadzy i na mizernej
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wiedzy) oraz gteboka asynchroniczno$é¢
catego polskiego systemu edukacji aka-
demickiej w odniesieniu do rzeczywi-
stosci spoteczno-ekonomicznej w kraju
i na $wiecie.

Czynnikite wptywaja naniepetny stan
wiedzy i umiejetno$ci profesjonalnych
nauczycielek i nauczycieli przedmiotoéw
gastronomicznych. Czynniki te jedno-
czesnie sprawiajg, ze nauczycieli i na-
uczycielki jako$ tatwiej jest rozgrzeszy¢
z ich niepetnej wiedzy, ze z wiekszg
wyrozumiato$cig podchodzi si¢ do ich
zadziwienia w obliczu artykutowania
im — przez ekspertow — faktu, iz w ob-
szarze sztuki kulinarnej sg na poziomie
niewystarczajacym, jako$ bardziej roz-
czula ich smutne rozczarowanie wia-
sng niewiedzg i brakiem umiejetnosci.
Te same czynniki jednak — to spoteczne
i kulturowe przyzwolenie na brak petne;
fachowej wiedzy - powodujag, ze tym
wiekszy nalezy sie szacunek, a nawet
podziw dla tych, ktérzy potrafig wydo-
sta¢ sie poza edukacyjna fikcje i podjaé
sie trudnej misji konstruowania lub/i re-
konstruowania wtasnego wyobrazenia
0 swojej roli zawodowej. Wigze sie
to bowiem z jednej strony z rezygnacjg
z przywileju bezkrytycznego, ,osiadte-
go” nauczania i wychowywania (w opar-
ciu o rutyne, schematyzm, edukacyjne
i spoteczno-kulturowe dogmaty), z dru-
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giej zas wymaga odnalezienia w sobie
pokory i odwagi, niezbednych do sta-
wienia czota swoim brakom i do wejscia
w role ucznia, realizujgc symultanicznie
prace nauczycielska.

Duzej odwagi, samo$wiadomosci
i intensywnej refleksji wymaga zatem
juz samo zgtoszenie akcesu do dziatan
w tego typu projektach, pdzniej za$ prze-
tkniecie gorzkiej pigutki (konstruktywnej)
krytyki i wytrwanie w ich realizacji.

Niezwykle wazna i cenna zarazem jest
postawa nauczycielek i nauczycieli zgta-
szajacych sie do projektow realizowanych
dzieki dofinansowaniu ze $rodkéw POKL,
a zwigzanych z podnoszeniem kompe-
tencji nauczania szeroko pojetej gastro-
nomii i branzy spozywczej. Ta odwaga
i upér w przezwyciezaniu samych siebie
oraz wymierne efekty (przyrost wiedzy
i umiejetnosci) pogtebiaja mojg ufnosé
w skuteczno$¢ formy doskonalenia po-
przez praktyki w przedsiebiorstwach. Doj-
rzato$¢ nauczycieli i nauczycielek do tego,
by dostrzec, ze na egzaminie zawodowym
$wiat gastronomii si¢ nie konczy jest nieja-
ko zapowiedzig dgzenia do wprowadzenia
do polskich szkdt zawodowych ,nowego
profesjonalizmu” (Mizerek 2011).

PowyZzsze rozwazania i wnioski do-
wodzg - trudnego do przecenienia —zna-
czenia innowacyjnosci oraz szerokie-
go wachlarza korzysci, jakie stwarza
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nauczycielom oraz przysztoSci catej
branzy gastronomicznej doskonalenie
poprzez praktyki w przedsiebiorstwach.
Jednoczesnie nalezy mie¢ Swiadomo$e,
iz jest to milowy ale dopiero pierwszy
krok na drodze pokonywania przepa-
§ci miedzy rzeczywistosciq szkolng
a realiami funkcjonowania gastronomii.
Osiggane w w/w projektach efekty oraz
bardzo pozytywne i konstruktywne opi-
nie na - wydawane nie tylko przez na-
uczycielki i nauczycieli, opiekundw prak-
tyk, ale rowniez w szerszym konteksScie
przez $rodowisko branzowe - dowodzg
trafno$ci objetej drogi. Istotna jest jed-
nak dalsza aktywno$¢ nauczycieli i na-
uczycielek, ktéra wydaje sie by¢ kluczem
do — odlegtego w czasie — sukcesu,
ktorego miarg bedzie wypuszczanie
ze szkét zawodowych absolwentéw
i absolwentek przygotowanych do pracy
na rynku gastronomicznym i pomysinie
przechodzacych konfrontacje z realnymi
oczekiwania pracodawcow i ztozonymi
wymogami rynku. Bardzo wyrazna staje
sie zatem koniecznos¢ systematyczno-
§ci, regularnosci, nawykowosci stykania
nauczycieli i nauczycielek z praktykq
wgastronomii. Jaskrawa staje sie w kon-
sekwencji potrzeba inkorporacji tej idei
W rozwigzania systemowe, na poziomie
przygotowywania do przysztej pracy
kandydatow i kandydatek do zawodu

MP)

- QJ“'Z ?@,

’ Doskonalenie S
+Chlebem Powsszednim” NG
Nauczyciela Zawodu Mg

Czlowiek - najlepsza inwestycja

nauczycielskiego a pozniej na etapie
aktywnego uprawiania zawodu. Wy-
pracowanie rozwigzan systemowych
jest konieczne, aby $wiezo upieczeni
nauczyciele i nauczycielki nie musieli/
aly juz przechodzi¢ trudnych konfronta-
cji ze swojg niekompetencjg i nie musieli
(od razu po studiach kierunkowych) nad-
rabia¢ kolosalnych brakow, ale by mogli
,Spokojnie” skoncentrowa¢ swojg uwa-
ge na tym, by by¢ caty czas na biezgco
z kalejdoskopowo migoczacymi trenda-
mi gastronomicznymi. Oczywi$cie duze
pole do popisu majg tu odpowiednie
organy witadz o$wiatowych (np. MEN),
w aspekcie chocby znoszenia barier
utrudniajacych dialog szkét z rynkiem,
poprzez przestarzaty szkolny park tech-
nologiczny (Tkaczyk 2011).

Waznym etapem na drodze do roz-
wigzan modelowych/systemowych
jest natomiast szczegbtowe i uwazne
zaprojektowanie programu i warunkéw
praktyk, w porozumieniu przedsiebior-
cow, ekspertow branzowych, nauczy-
cieli i nauczycielek, przedstawicieli
wiadz oswiatowych. Do tej pracy w trak-
cie niniejszej konferencji serdecznie za-
praszam.
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Ekspert cukiernictwa
Andrzej Rytelewski

OCZEKIWANIA ZAKLADOW
BRANZY CUKIERNICZEJ
WOBEC ABSOLWENTOW
SZKOL ZAWODOWYCH

l. Poczatki cukiernictwa
i podstawowe zagadnienia

Poczatki ciastkarstwa siegajg dalekie]
przesziosci. Wyroby ciastkarskie wywo-
dzg sie z wyrobow piekarskich. Z czasem
ciasto przeznaczone do wyrobu pieczywa
wzbogacano dodatkiem miodu pszczelego,
poniewaz nie znano jeszcze cukru. Pierw-
sze wyroby cukiernicze i ciastkarskie datu-
je sie na 600 lat p.n.e. W Europie w XI w.
w miejscowosci Salerno, Arabowie zatozyli
pierwszg szkote cukiernicza. Uczniowie
tej szkoty poznawali zasady wytwarzania
cukru z trzciny cukrowej, sporzadzania
sokow, konfitur, a takze lekarstw, bowiem
cukier i miod w dwczesnych czasach byly
$rodkami leczniczymi.

W XVI w. w Niemczech powstata pierw-
sza fabryka cukru z trzciny cukrowej. Wy-
darzenie to zapoczatkowato ekspansje no-
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wych warsztatéw cukierniczych w Europie.

Rozwdj ciastkarstwa na ziemiach pol-
skich datuje sie na XVII-XVIIl w. — gtow-
nie za sprawa wioskiej emigracji. Cukier-
nicy wtoscy byli nauczycielami polskich
ciastkarzy, ktoérzy zaktadali pierwsze
warsztaty i manufaktury.

Rzemiosto to rozwijato sie gtdwnie
na dworach krolewskich i u bogatych
mieszczan. Krélewscy kucharze zatrudniali
nadwornych piekarzy, cukiernikow, ktorzy
rozkoszowali podniebienia wiadcow i moz-
nych tego Swiata.

Wyroby cukiernicze przeniknety w na-
szg tradycje, kulture. Nikt nie wyobraza
sobie Tiustego Czwartku bez paczka
czy tez wyprawienia urodzin, imienin
lub $lubu bez tortu.

Obecna gospodarka rynkowa w zasad-
niczy sposob poprawita dostepno$¢ i rdz-
norodnos¢ surowcdw zaréwno na rynku
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krajowym i zagranicznym. Najwazniejszym
surowcem w ciastkarstwie jest maka i jej
typy. W branzy ciastkarskiej stosuje sie
gtéwnie maki typ od 450 do 550. Nalezy
wspomnie¢ réwniez o réznych rodzajach
mak, ktére w mniejszej ilosci wchodzg

w skfad ciast tj. maka ziemniaczana, maka

krupczatka.

Dzisiaj do produkciji ciast drozdzowych
stosuje sie polepszacze, ktére pozwalajg
otrzyma¢ produkt wysokiej jakosci.

Najczestszymi  surowcami  uzywanymi
w cukiemictwie sg;

- marmolady, dzemy, pomady, musy,
owoce $wieze, owoce W cukrze, owoce
kandyzowane oraz w galarecie, jabtka
prazone,

- esencje, zelatyny, agary, zageszcza-
cze,

- rbznego rodzaju bakalie m.in. skdrka
pomaranczowa, cytrynowa, orzechy, ro-
dzynki, migdaty, mak,

- wyroby mlecze: $mietana, masto, twa-
rég, mleko oraz mleko w proszku,

- produkty roslinne — margaryny o zawar-
tosci ttuszczu od 70% do 90%, oleje,

- jaja Swieze i masa jajowa, biatko, biat-
ko w proszku, biatko w ptynie, jajko
w proszku, z6ttko w ptynie,

- cukier, cukier waniliowy i wanilinowy,
cukier puder,

- maki typu od 450 do 550, maka ziem-
niaczana,
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- produkty przetworzone, potprodukty np.
van-krem, gotowe masy budyniowe,
masy w proszku, itp.

Istnieje wiele rodzajow ciast:

- drozdzowe - otrzymujemy z niego catg
game stodkich butek drozdzowych:
strucle, placki, babki,

- kruche — otrzymuje sie z niego spody
pod sernik, jabtecznik, kruszonke, drob-
ne ciastka na wage oraz wszelkiego
rodzaju podktady pod ciasta o duzej wil-
gotnosci,

- biszkoptowe - otrzymujemy z niego
ranty do tortéw, kapsle do paczowek,
wuzetek, spody rokadowe, biszkopty,
biszkopciki na wage.

- biszkoptowo — ttuszczowe — otrzymuje-
my z niego wszelkiego rodzaju babki,
spody stefankowe, drobne ciastka kru-
che na wage, muszelki,

- taczone - otrzymujemy z niego precle,
$widerki z makiem, z sezamem, z solg
oraz cukrem gruboziarnistym,

- poffrancuskie — otrzymujemy butki pot-
francuskie z nadzieniem, precle, obwa-
rzanki, rurki z nadzieniem,

- francuskie — otrzymujemy spody na na-
poleonki, grzebienie, kieszonki, drobne
herbatniki na wage dekorowane mar-
moladg i cukrem, rurki z nadzieniem,
rogale i rogaliki na wage,

- parzone — otrzymujemy spody na kar-
patke, korpusy na ptysie i eklery, rurki
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nadziewane kremem, groszek ptysio-
wy, drobne wyroby z ciasta parzonego
na wage,

- piernikowe — to ciasto produkowane jest
gtéwnie w okresach Swigtecznych. Z cia-
sta piernikowego, w zalezno$ci od inwen-
cji ciastkarza-cukiernika, produkowane
sq pierniki w ksztatcie motywow Swia-
tecznych, przekfadaricow masg kremo-
wa, oblewane czekoladg i dekorowane
widrkami i orzechami,

- ciasta gotowe w proszku — coraz cze$ciej
wypierajg tradycyjnie wyrabiane ciasta.
Niektore firmy, ograniczajac koszty zwia-
zane z zatrudnieniem wykwalifikowa-
nych cukiernikow — idgc na tatwy zysk,
wybierajg ciasta gotowe, ktore nie wy-
magajg duzego doswiadczenia.

W celu zabezpieczenia w ciastkarstwie
przed uszkodzeniem mechanicznym sto-
suje sie pojemniki, formy, blachy wykonane
z aluminium i plastyku oraz gotowe pudetka
papierowo - kartonowe.

Ponadto najczesciej uzywanymi opako-
waniami w cukiernictwie sa:

- papier i jego rodzaje: pergamin i pot
pergamin, papier zwykty, gotowe forem-
ki papierowo - aluminiowe, formy i torby
papierowe;

- opakowania styropianowe;

- folie i streczfolie;

- tradycyjne blachy, formy i foremki meta-
lowe wielokrotnego uzytku.
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W ciastkarstwie i cukiernictwie uzywane

sg nastepujace maszyny i urzadzenia:
ubijaczki — stosowane do ubijania mas,
kremow, jajek, mieszanki jajowo-cukro-
wej,

watkownice - stuzg do watkowania ciast
kruchych, francuskich, potfrancuskich,
drozdzowych. Jest to maszyna precy-
zyjna, watkuje na okreslong grubos¢,
maszyny do mielenia maku i sera—sama
nazwa wskazuje, ze te maszyny stuzg
do mielenia w/w mas oraz mas migdato-
wych, orzechowych,

maszyny do sporzadzania ciast droz-
dzowych, kruchych typ spiralny, dwu-
biegowy - sg to maszyny spiralne
0 duzej wydajnosci. Ciasto wyrabiane
jest za pomocg mieszadta w ksztat-
cie spirali, dwuetapowo: w pierwszym
etapie nastepuje taczenie sktadnikow
w jednolita mase, natomiast w drugim
nastepuje napowietrzenie, spulchnienie
i dogrzanie do odpowiedniej temperatu-
ry ciasta gotowego,

piece: elektryczne, gazowe, opalane ole-
jem opatowym. Sg to piece bezpieczne,
bardzo trwate, o duzej wydajnosci. W za-
lezno$ci od potrzeb, konstruktorzy wymy-
$lili komory grzejace niezalezne od siebie,
CO usprawnia prace i wptywa na obnizenie
kosztow produkcj.

drobny sprzet pomocniczy np. worki
zdobnicze, stoty, watki, formy, skrobki, ra-
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detka, wycinacze itp. — niezbedne w kaz-
dym zakfadzie cukierniczym. Wspoma-
gaja i utatwiajg prace cukiernika.

- maszyny o duzej wydajnosci tj. piece
tunelowe, oblewarki, taSmociagi, kom-
bajny do produkcji ciastek — uzywane
w duzych zaktadach cukierniczych,
do wyrobéw o tym samym powtarzal-
nym ksztatcie.

Kolejnymi bardzo waznymi aspekta-
mi dziatania cukierni jest dobra praktyka
produkcyjna, dobra praktyka higieniczna
oraz przepisy BHP. Kazde szanujace sie
przedsiebiorstwo dba i naktada nacisk
na szkolenia pracownikéw pod wzgledem
dobrych praktyk produkcyjnych i higie-
nicznych oraz przestrzegania przepisow
bezpieczenstwa pracy. Pracownik musi
by¢ przeszkolony i nauczony jak w bez-
pieczny sposob poruszaé sie po zaktadzie
pracy oraz powinien zna¢ stanowiskowe
przepisy BHP.

Obowigzujgce  przepisy  naktadajg
na pracodawcow obowigzek wyposazenia
zaktadow pracy w obowigzujace instrukcje:
- instrukcje bhp stanowigce wazny ele-

ment bezpieczenstwa w kazdym zakfa-
dzie pracy.

- instrukcje przeciwpozarowe - przepisy
przeciwpozarowe nakltadajg obowigzek
wyposazenia zaktadu pracy w instruk-
cie ppoz. Wszystkie instrukcje prze-
ciwpozarowe powinny znajdowaé sie
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przy podrecznym sprzecie gasniczym.
Kazda instrukcja przeciwpozarowa po-
winna zawiera¢ podstawowe informacje
z zakresu zagadnien ochrony przeciw-
pozZarowe;.

- instrukcje sanitarne - wymagane
sq dla zaktadow obrobki Zywnosci
np. produkcja. Nalezy pamieta¢, ze in-
strukcje sanitarne stanowig nieroztgcz-
ny element systeméw HACCP oraz
GMP/GHP [Good Hygiene Practice]/
[Good Manufacturing Practice] Dobra
Praktyka Higieniczna/ Dobra praktyka
produkcyjna:

- dokumentacja sanitarna - powinna znaj-
dowac sie w kazdym zaktadzie z wdro-
zong dobrg praktyka produkcyjng i hi-
gieniczng GMP/GHP. Dokumentacja
sanitarna stanowi nieroztaczny ele-
ment kazdego zaktadu obrobki zywno-
§ci. Dokumentacja sanitarna powinna
by¢ gotowa do przedtozenia organom
kontrolnym w kazdym etapie produkcji.

- dokumentacja HACCP - powinna znaj-
dowa¢ sie w zaktadzie z wdrozonym
systemem HACCP zwana réwniez,
jako ksiega HACCP. Dokumentacja po-
winna by¢ opracowana zgodnie z obo-
wigzujacymi  standardami.  System
HACCP chroni interesy konsumenta
zapewniajgc mu bezpieczng zywnos¢,
a takze chroni interesy producenta
lub sprzedawcy zywnos$ci pozwalajac
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mu udowodni¢, ze prawidtowo prowa-
dzi swa dziatalno$c¢.

Nastepnym  waznym  elementem
w skutecznie dziatajgcym przedsiebior-
stwie jest bezpieczny i sprawny transport.

Do dostarczania gotowych wyrobow
uzywa sig pojemnikow plastykowych,
tekturowych, pudetek jednorazowych, ta-
cek oraz blach metalowych wielokrotnego
uzytku itp. Higieniczne przemieszczania
sie gotowych wyrobéw wymaga uzycia
sprzetu specjalistycznego tj.: samocho-
déw z klimatyzacjq lub izoterma, tak zeby
wyroby gotowe byty dostarczone w jak naj-
bardziej komfortowych warunkach. Robi
sie to po to, aby klient byt zadowolony
a zarazem bezpieczny.

Il. Oczekiwania zaktadoéw
branzy cukierniczej
wobec absolwentow szkot
zawodowych.

Absolwent szkoly zawodowej jest ma-
teriatem do oszlifowania. Co za tym sie
kryje?

Szkota przekazata wiedze teoretycz-
na, a na warsztatach szkolnych nauczyta
namiastkg wiedzy praktycznej. Jednak
jest to stanowczo za mato, aby posigsc
tak rozleglg wiedze i praktyke tylko pod-
czas nauki w szkole. Tak naprawde to do-
bry nauczyciel zawodu, pracujacy w danej
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firmie czy zaktadzie, przekazuje wiedze
praktyczng, uczy i udoskonala podczas
sporzadzania pdtproduktow, ciast, ciaste-
czek, kremdw itp.

Nalezy podkresli¢, ze musi to by¢ che¢
obustronna. Uczen, ktéry chce sig na-
uczy¢ plus czeladnik, mistrz, ktéry przeka-
zuje wiedze i nauke praktyczng. Jak mowi
przystowie ,W tym jest ambaras, aby dwo-
je chciato na raz”.

Najwazniejsza jest che¢ posiadania
wiedzy os6b konczacych szkoty zawodo-
we. Trzeba tez pamietac¢, ze osoba uczaca
musi umie¢ przekaza¢ wiedze. Musi to by¢
czlowiekiem o wysokiej kulturze osobistej
i zaufaniu spofecznym. Bowiem przekaza-
nie wiedzy jest najwazniejszym dobrem
w ksztatceniu mtodego cztowieka.

Wiedze i umiejetnosci trzeba rozktada¢
w czasie, tak jak w sporcie: powoli, powoli
do celu. Artur Schopenhauer powiedziat:
,Wszystko, co doskonate dojrzewa powoli”.

Nalezy jednak pamieta¢, ze nadmiar
czynnosci i zadan moze przerosnac i znie-
checi¢ do dalszej nauki i pracy nad soba.

Wiedze, jakg daje szkota jest tyl-
ko drogowskazem, ktory wskazuje kie-
runek, w jakim ma si¢ uda¢ dany uczen.
Tak naprawde to zyczytbym sobie uczniow
inteligentnych, pojetnych, wyksztatconych
zawodowo i praktycznie. Ale to jest tyl-
ko marzenie, bo zycie rzuca nam nowe
wyzwania i pisze nowe scenariusze.



KAPITAL LUDZKI

NARODOWA STRATEGIA SPOJNOSCI

UNIA EUROPEJSKA
EUROPEJSKI
FUNDUSZ SPOLECZNY

Konferencja wspoétfinansowana ze srodkéw Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego

Trzeba jeszcze raz podkre$lic dwie
kwestie: szkota niech uczy teorii, zakfad
pracy natomiast — dobrej praktyki zawo-
dowej. Uczenh niech potaczy te dwie po-
towy, jak rozciete jabtko, w jedng catosc¢,
a sukces murowany. | taki mtody cztowiek
bedzie dobrym materiatem dla zaktadéw
pracy, gdzie bedzie mogt rozwija¢ dalszg
kariere zawodowa.

lll. Teoria i praktyka

w zawodzie technik —cukiernik
—rozbieznosci pomiedzy
programem nauczania

w szkole a praktycznymi
umiejetnosciami wymaganymi
w zaktadach cukierniczych.

Szkoty $rednie w naszym kraju uczg
wiedzy ksigzkowej. Jednak praktyka jest naj-
wazniejsza i stanowi klucz do sukcesu.

Pragne podkresli¢, ze absolwenci tech-
nikow zawodowych po ukoriczeniu szkoty
beda wysoko wykwalifikowanymi pracowni-
kami, posiadajacymi wiedze, ktorg pozniej
mozna kontynuowa¢ na wyzszych uczel-
niach. To by sie zgadzato, ale nie wszyscy
bedg kontynuowa¢ nauke — jedni pojdg
dalej w tym kierunku, inni zmienig kierunek
oraz zawdd. Takie jest zycie.

No c6z, ale trzeba pochyli¢ sie nad mio-
dym cztowiekiem, ktdry chce co$ osiggnac
w swoim zyciu, i poda¢ mu reke.
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Program nauczania w szkotach jest tyl-
ko matryca potrzebng do przetozenia prak-
tycznego nauczania i potaczenia to w ca-
tos¢. Ale do tego jest daleka droga. Nauka
w technikum trwa od 4 do 6 lat, w zalez-
nosci, od jakich podstaw startuje uczen.
Jezeli od gimnazjum, to od 4 do 5 lat.
Lub szkole zawodowej - to tgcznie
6 lat — 3- letnia szkota zawodowa oraz ko-
lejne 3 lata technikum.

Sama teoria to za mato. Szkoty $red-
nie, a doktadniej technika majg mato
praktyk zawodowych, bowiem nauka
trwa 5 dni w tygodniu, natomiast prak-
tyka zawodowa jest raz do roku — i trwa
od 4 do 6 tygodni.

Na takiej podstawie uczen szkoty $red-
niej ma matg wiedze praktyczng. Ale taka
jest szkota $rednia, ktéra ksztalci i naucza
pod wzgledem merytorycznym. Jezeli
by zmieniono profil hauczania w techni-
kach zawodowych i podzielono w réwnym
stopniu praktyke i nauke, nie obnizajac
tym samym poziomu ksztatcenia, to by¢
moze przyniostoby to wymierne korzysci.
Pragne podkresli¢, ze nauka i praktyka
w technikach zawodowych musiataby
by¢ wyzsza od szkdt zawodowych, bowiem
ksztalcitaby przysztych brygadzistow, kie-
rownikdw zmianowych, kierownikow zakfa-
déw pracy, po menadzerdw wiacznie.

Nawigzatbym rowniez do nauczania
wieczorowo - zaocznego w technikach
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zawodowych. Jest to nauka bardzo
ciezka, ale skuteczna i prowadzaca
do celu. Ciezka, poniewaz trzeba pota-
czy¢ prace z nauka. Jest to forma nauki
jak nawyzszych uczelniach. Nikt nikogo
nie przymusza - jak zaliczysz to zda-
jesz, jezeli nie — to oblewasz. Jezeli
pracodawca poszedtby na reke i wyrazit
zgode na takg forme nauki mtodego czto-
wieka, to na przysztos¢ ma dobry kapitat
ludzki w postaci oddanego pracownika,
ktory posiada wiedze praktyczng i me-
rytoryczng. Dobra wspdtpraca na linii
szkota - zaktad cukierniczy — uczen,
w potaczeniu w cato$¢ daje ogromne
mozliwo$¢ rozwoju i zaangazowania.
Dotychczasowa nauka w technikach
jest mato skuteczna, poniewaz za maty
nacisk ktadzie sige na nauke praktyczna.
Nalezatoby ograniczy¢ wiedze o0g6ing
na wiedze specjalistyczng zawodowag,
tak jak ma to miejsce w krajach wysoko-
rozwinietych. Natomiast nasze szkolnic-
two powinno wypracowa¢ swoj wtasny
model nauczania. Trzeba zasiegng¢ co$
z Zachodu, troche od siebie, i potaczyé
to w catos¢, tak azeby nauka i praktyka
w technikum byta na wysokim poziomie.
Wykwalifikowany i dobrze wyksztatcony
absolwent szkoty Sredniej z pewnoscig
byty intratng inwestycjq w kapitat ludzki
przyczyniajacy sie w rozwoj polskiego
cukiernictwa i ciastkarstwa.
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IV. Program praktyk a umiejet-
nosci nauczycieli.

Do nauczania nauczycieli zawodu po-
trzebny jest zapat i che¢ nauczenia sie.
Na poczatku naszej wspdlnej pracy i prak-
tyki nalezy opracowa program naucza-
nia. Podstawowym krokiem do rozpocze-
cia praktyki jest szkolenie z zakresu BHP
i p.poz. oraz prawidiowego i wypadkowego
poruszania si¢ po zaktadzie produkcyjnym.
Wszystko po to, aby nie przeszkadza¢ w pra-
cy pracownikom, a podpatrujac ich prace do-
skonali¢ swoje umiejetnosci.

W pierwszym dniach wspdinej nauki
omdwimy wszystkie zagadnienia dotyczace
bezpieczenstwa higieny pracy. We wzgledu
na warunki pracy i bezpieczeristwa w zakta-
dzie, bioracy w praktykach udziat nauczyciel-
kii nauczyciele, zostang podzieleni na grupy.
Potrzebne to jest, aby wszyscy rozpoczeli
nauke w komfortowych warunkach.

W kolejnych dniach praktyk w godzi-
nach dziennych i nocnych, uczestniczki
i uczestnicy zostang zaznajomieni z no-
wymi zagadnieniami zgodnie z praktykg
nauczania zawodowego. Pomysly i prze-
myslenia przekazane obecnym osobom
stanowig niezbedng catos¢ teoretycznych
i praktycznych umiejetno$ci ucznidw szkot
zawodowych. Nacisk bedzie ktadziony
na prawidtowe wykonywanie czynnosci
zawodowych, ktére z czasem bedg pro-
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centowaty. Nauczycielki i nauczyciele
powinni wyraza¢ che¢ nauczenia sig, za-
dawac rézne pytania, czesto niewygodne
i wnikliwe, a tak naprawde prowadzace
do wiedzy niezbednej w dalszej nauce.

W dalszym nauczaniu nastgpitoby roz-
szerzenie i pogtebienie tajnikéw cukier-
nictwa. Te umiejetnosci nabyte podczas
praktyk bedq kierunkiem dla uczennic
i uczniow szkot zawodowych.

Jako ekspert cukiernictwa, bede przy-
gladat sie czynnosciom wykonywanym
przez pracownikow i nauczycieli oraz ktadt
szczegolny nacisk na zapamigtywanie
czynno$ci, ktére bedg przekazywane pod-
czas nauki w szkotach zawodowych.

Podsumowujac moja wypowiedz, pra-
gne przekazaé, ze dwutygodniowe praktyki
dajg podstawy do poczatkowego nauczania
uczniéw. Podkre$lam, ze prowadzac prak-
tyki, bede wymagat duzego zaangazowania
i zrobig wszystko, aby nauczyciel zawodu
opuszczajac mury zaktadu wyjezdzat za-
dowolony z dobrze spetnionego obowigzku
wobec szkolacego i wobec siebie.

V. Umiejetnosci praktyczne
poznane przez nauczycieli
dotyczace zagadnien
cukiernictwa i ciastkarstwa.

Podczas praktyk z zakresu cukier-
nictwa i ciastkarstwa nalezatoby zaczac
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od podstaw, czyli jakich uzywamy su-
rowcow, jakie muszg spemnia¢ wymogi
i co to jest ciastkarstwo i cukiernictwo
oraz czym sie zajmuje.

W dalszej drodze nauczania poka-
zatbym, jakie sq zagrozenia i wady pod-
czas sporzadzania gotowych wyrobdw,
oraz sposoby ich uniknigcia.

Kolejnym punktem praktyk bedg czyn-
nosci i proces technologiczny, podczas kté-
rych powstaje gotowy produkt. Czynnosci,
ktore bedg wykonywane muszg by¢ skoor-
dynowane i ptynne. Uczestniczki i uczestni-
cy poznajg zagadnienia dotyczace cukier-
nictwa i ciastkarstwa.

Obecnie na rynku pracy brakuje fa-
chowcdw, a fachowcow przysztosé nie na-
pawa optymizmem. Poza tym jest bardzo
duza dysproporcjia w zakresie umiejet-
nosci pomiedzy starszymi pracownikami
a mtodymi. Koniunktura na rynku pracy
jest staba, skutkiem tego bedzie przekwa-
lifikowanie sie do innego zawodu, migra-
cja pracownikow do innych miast, a nawet
zmiana kraju.

Obecny rynek pracy potrzebuje do-
brze wyuczonych i wykwalifikowanych,
ktérzy beda konkurowa¢ na rynku pra-
cy. Osoby konczace szkoty zawodowe
powinne by¢ kreatywne, dyspozycyjne,
chetne do nauki i poznawania nowych
technologii. Zeby miody, dobrze zapo-
wiadajacy sie¢ absolwent byt zauwazony
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na rynku pracy, powinien pamieta¢ o do-
ktadnosci, uczciwo$ci, sumiennosci i we-
wnetrznej samodyscyplinie. Takie cechy
budujg fundament pod dobrg inwestycje
w postaci kapitatu ludzkiego. Absolwentki
i absolwenci, ktorzy nie zmarnujg swojej
szansy, jakg dajg im szkota i praktyka,
i poznajg w dobrym stopniu zagadnie-
nia dotyczace ciastkarstwa i cukiernic-
twa, mogg $miato patrze¢ w przysztosc.
Dobrze prosperujgca firma wczes$niej
czy pozniej da im pozytywng odpowiedz
w postaci dobrej pracy i ptacy. W $wia-
towym kryzysie intratny pracownik
jest na wage ztota.

Reasumujac powinienem utozy¢ row-
nanie, ktore brzmi:

dobry nauczyciel + odpowiednia me-
rytoryka ksztatcenia + zaangazowanie +
praktyka na wysokim poziomie = mtodzi
mistrzowie cukiernictwa.

Absolwentka i absolwent nie muszg
mie¢ kompleksu nizszo$ci przed kolegami
z innych krajéow Unii Europejskiej. Mogg
$miato konkurowa¢ na rynku pracy miej-
scu zamieszkania, na rynku zewnetrznym
a takze ogdInokrajowym i Swiatowym.

Chce na koniec dodac, ze polscy cu-
kiernicy i piekarze uchodzg za bardzo
dobrych fachowcow w/w branzy. Takie po-
dejscie powinno by¢ wpajane kazdej mto-
dej osobie konczacej szkote zawodowa,
Srednig i wyzsza.
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Wykonawczyni ewaluacji Projektu
Edyta Borys

NAUCZYCIELKI

I NAUCZYCIELE
PRZEDMIOTOW
PRAKTYCZNYCH

W SZKOLACH
ZAWODOWYCH

A JAKOSC SZKOLNICTWA
ZAWODOWEGO

Strategia Lizboriska wyznaczyta cele
rozwoju krajow Unii Europejskiej. Stawia
ona przed europejskq spoteczno$cig wy-
zwanie, jakim jest ,stworzenie na teryto-
rium Europy, do roku 2010, najbardziej
konkurencyjnej gospodarki na $wiecie”
(Strategia Lizboniska 2000, s. 4). Edu-
kacja stata sie jednym z podstawowych
priorytetow krajow Unii  Europejskie;j.
Strategia Lizboriska — wyznaczajgca dro-
gi rozwoju zjednoczonych spoteczenstw
europejskich, catg koncepcje postepu
opiera na fundamencie, jakim jest budo-
wanie spoteczenstwa opartego na wie-
dzy. Koncepcja ta wzmacnia i wartosciuje,
na skale dotad niespotykang, znaczenie
edukacji i uczenia sie. Jest tak bowiem,
ze wedtug przyjetej polityki, wspomniane
procesy stanowig klucz do ekonomicz-
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nego sukcesu i wygrania gospodarcze;
konkurencji krajéw Starego Kontynentu
z potegq Standw Zjednoczonych Amery-
ki Pétnocne;j.

Natozenie na procesy edukacyjne
znaczenia gospodarczego powoduje co-
raz mocniejsze akcentowanie konieczno-
§ci wzmozenia wysitkow krajow Wspol-
noty ukierunkowanych na podnoszenie
jakosci ksztatcenia. Dostrzeganie ekono-
micznego znaczenia edukacji powoduje,
ze coraz mocniej eksplikuje sie nieroze-
rwalnos¢ czy swoistg naturalno$é¢, oczy-
wisto§¢ zwigzku gospodarki z edukacja;
,Gospodarka oparta na wiedzy (przypo-
mnijmy — taka, w ktorej przewaga kon-
kurencyjna wynika z wiedzy posiadane;
iwykorzystywanejw przedsiebiorstwach),
wymaga spoteczenstwa wiedzy — ludzi
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0 umiejetnosciach kluczowych, zdolnych
i gotowych do uczenia sie przez cate zy-
cie. Spoteczenstwo wiedzy przywigzuje
szczegblng wage do zasobow ludzkich,
do wiedzy, umiejetnosci i umiejetnosci
ich wykorzystania. Gospodarka oparta
na wiedzy stawia wymagania edukacji,
ktora bedac czescig zycia gospodarczo-
spofecznego zaczyna odgrywaé kluczo-
wa role. Powinnos$cig edukacji zaréwno
tej formalnej, jak i nieformalnej oraz po-
zaformalnej zawsze bylo przygotowanie
czlowieka - obywatela — pracownika”.
(J. Podtowska, 2006, s. 1).

Szczegdlng role w realizacji dekla-
rowanych celéw stanowi szkolnictwo
zawodowe, ktére aktualnie przezy-
wa swoisty renesans wynikajacy stad,
Ze jedng z najbardziej naglacych potrzeb
gospodarki jest pozyskanie wykwali-
fikowanych pracownikow dodatkowo
zdolnych do nieustajgcego rozwoju. De-
klaracja Kopenhaska dotyczaca budowa-
nia wspotpracy krajow Unii Europejskiej
w zakresie ksztatcenia zawodowego
oraz zapewnienia dostepu do rynku pra-
cy wskazuje na potrzeby gospodarki
oraz rozwoju jej konkurencyjnosci w od-
niesieniu do szkolnictwa zawodowego,
ktére w Polsce jeszcze do konca lat
80-tych XX wieku miato stabilng, mocng
pozycje - co znaczaco zmienita reforma

MP)

. g*"“u e,

, Doskonalenie S
»Chlebem Powszednim” 5 s

Nauczyciela Zawodu Moy

Czlowiek - najlepsza inwestycja

systemu o$wiaty, a takze wzrost aspiracji
edukacyjnych spoteczenstwa powodujac,
ze szkolnictwo zawodowe w Polsce bo-
ryka sig z szeregiem problemow. Wérdd
nich za kluczowe mozna uzna¢ nastepu-
jace:
* niedostosowanie oferty edukacyjnej
do potrzeb rynku pracy,
* brak nowoczesnych programéw na-
uczania,
* niska jakos¢ ksztatcenia zawodowego,
+ deprecjacja szkolnictwa zawodowego
w oczach spoteczenstwa (J. Osiec-
ka — Chojnacka, 2007, s. 2 - 3).
Pierwszy ze wspomnianych proble-
méw, a mianowicie niedostosowanie
oferty do potrzeb rynku pracy, potwier-
dzajg liczne badania wskazujace na to,
ze w opinii przedsiebiorcéw absolwenci
szkét zawodowych charakteryzujg sie
niskim poziomem umiejetnosci zawodo-
wych i jednoczes$nie wysokimi oczekiwa-
niami ptacowymi. (Potrzeby pracodaw-
cow a rozwdj szkolnictwa zawodowego
w Siedlcach. Raport z badania praco-
dawcéw i analiza rynku pracy, Warszawa
2011, s. 66). Pracodawcy uznajg, ze pro-
gram ksztatcenia jest przeteoretyzowa-
ny, nie uwzglednia aktualnych rozwigzan
i proceséw wykorzystywanych w przed-
siebiorstwach, a nawet zawiera tresci
btedne i zdezaktualizowane. (Badanie
funkcjonowania systemu ksztatcenia za-
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wodowego w Polsce. Raport z badania
jakosciowego wsrod  przedsiebiorcow
wspbtpracujgcych ze szkotami. Warsza-
wa 2011, s. 22)

Rozmijanie sie tresci ksztatcenia zawo-
dowego z rzeczywistymi potrzebami praco-
dawcdw oraz nie uwzglednianie w procesie
dydaktycznym najnowoczes$niejszych roz-
wigzan technologicznych czy procesowych
wykorzystywanych w przedsiebiorstwach
powoduje, ze absolwentki i absolwenci
szkot zawodowych stanowig znaczng cze$¢
w grupie 0sdb bezrobotnych. Warto jednak
podkresli¢, ze zatrudnienie absolwentow
jest mozliwe o ile posiadajg oni cenione
na rynku pracy kompetencje, a jednym
z czynnikw warunkujacych zatrudnienie
absolwentéw szkét zawodowych jest po-
siadanie wyuczonego konkretnego zawo-
du zgodnego z zapotrzebowaniem praco-
dawcy. (E. Sikora, Mozliwosci zatrudnienia
absolwentéw szk&t zawodowych w pod-
miotach gospodarki narodowej na Warmii
i Mazurach, Olsztyn 2010, s. 127). Mozna
domniemywa¢, ze wspomniany problem
ma zwigzek z programami nauczania, kto-
re znacznie odbiegajg od rzeczywistych
warunkow funkcjonowania wspdtczesnych
przedsiebiorstw. Rozwigzaniem by¢ moze
bedzie tutaj ich zmiana, zaplanowana
na zblizajacy sie rok szkolny 2012/2013.

Deprecjacja szkolnictwa zawodowego
jest znaczniejszym problemem, ktérego
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nie da sie wyeliminowac prostymi rozwig-
zaniami administracyjnymi. Postrzeganie
szkdt zawodowych, jako przeznaczo-
nych dla mtodziezy gorzej radzacej sobie
z obowigzkami szkolnymi jest gteboko
zakorzenione w $wiadomosci nie tylko ro-
dzicdw i potencjalnych uczennic i ucznidw,
ale i w Swiadomosci oséb zawodowo
zwigzanych ze szkolnictwem zawodo-
wym — nauczycielek i nauczycieli. (E. Bo-
rys, Ukryta strategia szkot zawodowych,
Olsztyn 2010) Co wiecej dane dotyczace
kompetencji uczennic i ucznidw wska-
zujg, zeszkoly zawodowe rzeczywiscie
zagrazajq karierze edukacyjnej i szerzej
zyciowej swoich absolwentek i absolwen-
tow. Z badan PISA z 2006 roku wynika,
Ze ponizej drugiego poziomu okreslajace-
go stopien opanowania umiejetnosci klu-
czowych jest az 73% miodziezy uczesz-
czajacej do szkdt zasadniczych, 23%
osiggneta poziom drugi, 3% poziom trzeci,
nie ukazano by jakikolwiek odsetek (!)
uczniéw szkot zasadniczych osiagnat po-
ziomy najwyzsze - czwarty i pigty. (PISA,
za M. Federowicz, M. Sitek, 2009, s. 23).
Czy w Swietle powyzszych danych moz-
na utrzymywac teze, ze szkoty zawodowe
sq ofiarg ich stereotypowego, uprzedzo-
nego postrzegania przez spoteczenstwo
czy tez warto podja¢ refleksje nad innymi
przyczynami wspominanej przez J. Osiec-
ka — Chojnowska deprecjacji szkolnictwa
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zawodowego w oczach spofeczenstwa?
Nasuwa sie tutaj watek jakosci
ksztatcenia zawodowego, ktory zdaje
sie by¢ podstawowym problemem, gene-
rujgcym inne, wspomniane powyzej kwe-
stie. Wsrod wskaznikow jakosci ksztatce-
nia zawodowego jest m.in. uzytecznos¢
zdobytych umiejetno$ci w miejscu pra-
cy z perspektywy osoby zatrudniajgce;,
jak i zatrudnianej oraz inwestowanie
w szkolenia osob szkolgcych (nauczy-
cieli, edukatorow, treneréw, szkoleniow-
cow). (J. Podtowska, 2006, s. 24-25) Wy-
daje sie, ze oba te wskazniki pozostajg
ze sobg w $cistym zwigzku, bowiem to od
kompetencji merytorycznych nauczycie-
lek i nauczycieli zalezy warto$¢ przekazy-
wanej wiedzy i umiejetnosci. Méwigc bar-
dzo dobitnie mozna stwierdzi¢, ze jako$¢
nauczycielek i nauczycieli jest podstawo-
wym determinantem efektywno$ci ksztat-
cenia. Autorzy ,Raportu o stanie edukacji
2010" werbalizujg explicite: ,Gtéwnym
czynnikiem wptywajacym na jako$¢
edukacji jest to, co dzieje sie w relacji
migdzy mistrzem i uczniem, na kazdym
etapie edukacyjnym, od przedszkola po
doktorat, od zagadnien abstrakcyjnych
po zajecia praktyczne. Niczym nie da sie
zastgpi¢ warto$ci, jaka jestkontakt ucznia
z nauczycielem, cho¢ jako$¢ edukacji
zalezy tez od wielu innych czynnikéw,
wiacznie z i finansowymi”. (Raport o sta-
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nie edukacji 2010, s. 127) Poszukujac
odpowiedzi na pytanie skad bierze sie
niska jako$¢ ksztatcenia zawodowego
w Polsce, warto przyjrze¢ sie nauczy-
cielkom i nauczycielom odpowiedzialnym
za organizacje i przebieg ksztatcenia
przysztych profesjonalistow. Z danych
ogdinopolskich wynika, Zze wsréd na-
uczycielek i nauczycieli przedmiotow
zawodowych jest, w stosunku do nauczy-
cielek i nauczycieli innych specjalnosci
i przedmiotéw, najwieksza grupa 0séb
w trzecim wieku: ,W 2009 roku w syste-
mie os$wiaty zatrudnionych byto ponad
1200 nauczycieli powyzej 70. roku zycia
i ponad 30 nauczycieli powyzej 80. roku
zycia (rekordzista miat 90 lat). Ci naj-
starsi nauczyciele to na ogét nauczy-
ciele przedmiotow zawodowych, ktorzy
co do zasady sag przecietnie starsi niz
nauczyciele przedmiotdw ogdlnoksztat-
cacych” (Raport o stanie edukacji 2010,
s. 185). Z punktu widzenia efektywnosci
nauczania i skutecznego wdrazania mto-
dziezy do tajnikdw réznych specjalnosci
zawodowych rodzi sie pytanie o wiedze
najstarszych nauczycielek i nauczycieli
z zakresu aktualnych probleméw, inno-
wacyjnych narzedzi i rozwigzan tech-
nologicznych dotyczacych okre$lonych
profesji. Wspieranie zawodowego rozwo-
ju i potencjatu najstarszych pedagogéw
zdaje sie zatem naglace. Z drugiej za$
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strony, warto pamieta¢ o tym, ze na-
uczycielki i nauczyciele w trzecim wieku
mogq by¢ zrédtem cennych wskazdwek
dla swoich miodszych kolezanek i kole-
gdw, ktorych wyksztatcenie i przygotowa-
nie stanowi o najblizszych losach szkol-
nictwa zawodowego w Polsce.

Zastanawiajac sie nad rolg nauczy-
cielek i nauczycieli z punktu widzenia
jakosci ksztatcenia zawodowego warto
uwzgledni¢ takze poszukiwanie odpo-
wiedzi na pytanie o to czy interesujgca
nas grupa zawodowa posiada bezpo-
$redni, bliski i staty kontakt z przedsie-
biorstwami oraz aktualiami procesowymi,
organizacyjnymi, produktowymi czy tech-
nologicznymi wykorzystywanymi w po-
szczegolnych dziatach gospodarki? Py-
tanie o jako$¢ i efektywno$¢ ksztatcenia
zawodowego oraz stopien przygotowania
mtodych kadr do pracy, zdaje sie tym bar-
dziej dramatyczne, gdy uwzgledni sie
dane dotyczace znajomoéci aktualnego
rynku pracy oraz bezposrednie rozezna-
nie w potrzebach i wymaganiach praco-
dawcow przeznauczycielki i nauczycieli
przedmiotow praktycznych w szkofach
zawodowych.

Z prowadzonych przeze mnie badan
w ramach ewaluacji projektéw adreso-
wanych do nauczycielek i nauczycie-
li przedmiotdw zawodowych wynika,
ze sposrod 89 zbadanych tylko 65 osob
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(73%) posiada pozaszkolne do$wiadcze-
nie zawodowe. Wydaje sie zatem, zewy-
mog by ksztatcenie w szkole zawodowej
byto réwnoznaczne z przygotowaniem
profesjonalnych kadr gotowych do tego
by w momencie odbioru Swiadectw
szkolnych kompetentnie zajgé sie wy-
konywaniem polecen stuzbowych, zdaje
sie nierealistyczny. Wniosek ten zdaje
sie uprawomocniony w kontek$cie zapre-
zentowanych danych. Nauczycielki i na-
uczyciele nie posiadajac bezposredniego
kontaktu z pracodawcami najprawdopo-
dobniej nie sg w stanie wyksztatci¢ profe-
sjonalistow bez problemu odnajdujacych
sie na rynku pracy i spetniajgcych wyma-
gania pracodawcéw. Powyzsze stwier-
dzenie nie jest, jak mniemam nadinterpre-
tacjg i wyrazem nieuprawnionej histerii,
bowiem znajac realia polskiego systemu
o$wiaty, ktéry na wszystkich szczeblach
ksztatcenia preferuje wiedze deklaratyw-
ng a nie habitualng oraz wspiera przede
wszystkim sprawno$¢ jezykowa przygo-
towanie profesjonalnie wyksztatconych
i wykwalifikowanych pracownic i pracow-
nikow przez nauczycielki i nauczycieli
nie majgcych, lub posiadajacych jedynie
minimalne kontakty z pracodawcami,
jest zadaniem watpliwym, by nie stwier-
dzi¢, ze nierealnym. Te tragiczng sytu-
acje (nauczycielki i nauczycieli, uczennic
i uczniéw oraz przedsiebiorcow) dodat-
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kowo wzmacnia system egzaminéw po-
twierdzajacych kwalifikacje zawodowe,
gdzie praktyczna cze$¢ sprawdzianu
oznacza ,opracowanie projektu realizacji
wskazanych prac z zakresu produkcji ar-
tykutow zywnosciowych, w okreslonych
warunkach organizacyjnych i technicz-
nych, na podstawie dokumentacji tech-
nicznej, technologicznej i laboratoryjne;
oraz systeméw i procedur zapewnienia
jakosci”. Narzuca sie tutaj nieco kuriozal-
ny i przewrotny wniosek: wymdg by ab-
solwentkii absolwenci szkot zawodowych
byli jednoczesnie sprawnymi, cennymi
pracownikami jest do spetnienia jedynie,
gdy uczennice i uczniowie zostang rele-
gowani ze szkot.

Innym, mniej kontrowersyjnym roz-
wigzaniem, jest m.in. wspieranie kom-
petencji merytorycznych nauczycielek
i nauczycieli przedmiotéw praktycznych
w szkotach zawodowych. W zwigzku
z hojng dziatalno$cig donatora konferen-
cji, na ktérej sie spotykamy, kadry szkot
zawodowych majg niepowtarzalng szan-
Se zwigzana z rozwijaniem potencjatu za-
wodowego. Wsrod podstawowych ocze-
kiwan formutowanych przez nauczycielki
i nauczycieli biorgcych udziat w projek-
tach ukierunkowanych na wspieranie roz-
woju ich kwalifikacji zawodowych jest:

* Zdobycie do$wiadczenia pracy w przed-
siebiorstwie
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* Ugruntowanie i aktualizacja wiedzy
z zakresu przedmiotéw nauczania
+ Konfrontacja wiedzy teoretycznej z wie-
dzgq praktykowang i obowigzujaca
w przedsiebiorstwach
+ Wzbogacenie warsztatu pracy dydak-
tycznej o poznanie nowych metod na-
uczania, zwtaszcza metod aktywnych
oraz metod pracy w grupie. Nauczy-
cielki/nauczyciele pragng podnies¢
efektywno$¢ nauczania, tak by w jego
rezultacie uczniowie byli dobrze przy-
gotowani do egzaminéw przedmioto-
wych oraz do wejcia na rynek pra-
cy — zgodnie z potrzebami gospodarki
Uszczegdtawiajgc wymienione ocze-
kiwania czy potrzeby edukacyjne mozna
stwierdzi¢, ze nauczycielkom i nauczycie-
lom przedmiotéw praktycznych w szkotach
zawodowych zalezy na tym by pozna¢
realne warunki pracy przedsiebiorstw
branzowych; wzmocni¢ umiejetnosci i tech-
niczng sprawno$¢ w wykonywaniu zadan
zawodowych, sprawdzi¢ pragmatyczng
warto$¢ posiadanych kompetenciji; zdo-
by¢ bezposredni kontakt z innowacjami
produktowymi, technologicznymi, organi-
zacyjnymi czy technologicznymi, poznac¢
potrzeby pracodawcéw by na ich podsta-
wie modyfikowaC przebieg i organizacje
procesu dydaktycznego; zdoby¢ mozliwos¢
uatrakcyjnienia  procesu przekazywania
wiedzy o elementy wiedzy milczacej, sta-
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nowigcej wyposazenie czy warto$¢ osoby,

ktora z autopsji, z wtasnego doswiadczenia

poznafa okreslony wycinek rzeczywistoSci;
uwiarygodni¢ i wzmocni¢ wiasng pozycje

i poczucie pewnosci, jako specjalistki czy

specjalisty w zakresie nauczanych przed-

miotow.

Z doswiadczen nauczycielek i na-
uczycieli biorgcych w przeszio$ci udziat
w analogicznych, do obecnie realizowa-
nego, przedsigwzieciach edukacyjnych
wynika, ze warunkiem spetnienia tych
oczekiwan jest m.in.

+ dobor opiekunek lub opiekunéw prak-
tyk spetniajacych najwyzsze kryteria
merytoryczne oraz interpersonalne;

* realizacja ustalonego programu prak-
tyk;

+ wigczanie do praktyk elementow in-
struktazu oraz pokazu;

* jasno sprecyzowana i wyraznie do-
okreslona pozycja praktykantek i prak-
tykantéw w zespole pracowniczym;

+ ustalony i kazdorazowo (codziennie)
komunikowany rozktad dnia oraz za-
dan i obowigzkéw do wykonania.

Spetnienie  wymienionych  wymo-
gow zwieksza prawdopodobienstwo nie
tylko tego, ze praktyka w przedsiebior-
stwie zostanie oceniona jako efektywna,
ale prawdopodobienstwo tego, ze do-
$wiadczenie pracy w firmie branzowej
zyska rzeczywiste znamiona uczenia sie,
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w wyniku, czego przyniesie trwate zmiany
w wiedzy, umiejetnosciach i postawach
nauczycielek i nauczycieli.
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