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SZANOWNI PANSTWO,

Oddajemy do Panstwa rak publikacje, ktora zostata
opracowana W ramach projektu realizowanego przez
Uniwersytet Opolski pt.  ,Innowacje w ksztalceniu

zawodowym nauczycieli”.

Ukazuje si¢ ona w roku, ktory zgodnie z zatozeniami
Ministerstwa Edukacji Narodowej, jest rokiem szkolnictwa
zawodowego. W zwigzku z tym mamy nadzieje, ze stanie si¢
ona pomocna dla tych wszystkich, ktérym idea wysokiego
poziomu ksztatcenia zawodowego nie jest obca. Wierzymy, ze
ukazanie modeléw praktyk zawodowych, ktére bylty juz
z sukcesem realizowane- okaze si¢ natchnieniem do podjecia

wielu tworczych inicjatyw na przysztos¢.

W imieniu wszystkich autoréw zapraszamy do lektury.

Przemyslaw Jaroszynski i Mateusz Lokietko
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1. KSZTALCENIE USTAWICZNE NAUCZYCIELI

Ksztalcenie ustawiczne jest definiowane przez Komisje
Europejska jako wszelkie formy nauki podejmowane przez
cate zycie, majace na celu poglebienie wiedzy, umiejetnosci
i kompetencji, w kontekscie indywidualnym, obywatelskim,
spotecznym i/lub zawodowym. W Unii Europejskiej przez
ksztatcenie ustawiczne rozumie si¢ rozw0j umiejetnosci
zawodowych, osobistych i spotecznych oraz zdobywanie
wiedzy na r6zne sposoby- poprzez samoksztalcenie,
uczestnictwo w kursach czy szkoleniach, nauk¢ w miejscu
pracy oraz w najblizszym otoczeniu. Oznacza to koniecznosc¢
uczenia si¢ przez cale zycie- zwlaszcza tych, ktorzy uczeniem

zajmujg si¢ w ramach swojej pracy.

Zawod nauczyciela wymaga od wykonujacej go osoby
ciggltego uzupetniania wiedzy, dlatego ksztatcenie ustawiczne
powinno by¢ stalym elementem praktyki nauczycielskie;j.

Ciagly postep gospodarczy, ekonomiczny i techniczny
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sprawia, ze w dzisiejszych czasach konieczne jest nieustanne
aktualizowanie wiedzy oraz umiejetnosci. Dotyczy to
zwlaszcza nauczycieli przedmiotéw zawodowych, ktorych
zadaniem jest przekazywanie wiedzy nie tylko teoretycznej,
ale przede wszystkim praktycznej, zwigzanej z nauczanym

zawodem.

1.1.  System ksztalcenia i doskonalenia nauczycieli

w Polsce i Unii Europejskiej

Do najistotniejszych dokumentéw dotyczacych ksztalcenia
ustawicznego stworzonych przez Uni¢ Europejska mozna

zaliczy¢:

- Strategie Lizbonskq,
- Bialq Ksiege  Ksztalcenia i  Doskonalenia;
Memorandum dotyczqce ksztalcenia ustawiCznego

(wspomniane powyzej),
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- Rezolucje Rady Unii Europejskiej z 27 czerwca 2002 r.
pt. Urzeczywistnienie koncepcji uczenia si¢ przez cate
zycie;

- Program dzialan w zakresie uczenia sig¢ przez cate
zycie na lata 2007-2013;

- Oceng postepow w realizacji celow Strategii
Lizbonskiej w dziedzinie ksztalcenia i szkolen;

- Zalecenie Parlamentu Europejskiego i Rady
Europejskiej dotyczgce ustanowienia europejskich ram

kwalifikacji w uczeniu sie przez cale Zycie.

Komisja Europejska ustalita wymagania dotyczace osob
wykonujacych zawod nauczyciela, dlatego osoba w nim

pracujgca powinna:

- posiada¢ wyzsze wyksztalcenie;
- ksztalci¢ si¢ przez cate zycie;
- pamigtaé, ze jest to zawod mobilny, oparty na

partnerstwie.
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Komisja Europejska wzieta réwniez pod uwage umiejetnosci,
jakie powinien posiada¢ nauczyciel, i ustalita, ze musi on

wykazac si¢ sprawnos$cig w zakresie:

- pracy z nowymi technologiami, wiedzg i informacja;
- wspotpracy z ludzmi;

- pracy dla spoteczenstwa i w spoleczenstwie.

W Polsce termin ,,ksztalcenie ustawiczne” ma znaczenie nieco
inne niz w Unii Europejskiej. Edukacja permanentna zwigzana
jest ze zdobywaniem wiedzy przez dorostych, glownie
w szkole 1 poza nig, poprzez zwigkszanie umiej¢tnosci oraz
kompetencji 1 kwalifikacji zawodowych osob, ktore juz
wypehity obowigzek szkolny. Zakres znaczenia tego pojecia
w Polsce jest zatem nieco wezszy od definiowanego przez
instytucje Unii Europejskiej, w ktorej ksztalcenie ustawiczne

trwa przez cale zycie cztowieka.

10



UNIA EUROPEJSKA e
EUROPEJSKI P
FUNDUSZ SPOLECZNY .k

KAPITAL LUDZKI

NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI

Projekt wspotfinansowany przez Uni¢ Europejska ze srodkow Europejskiego Funduszu
Spotecznego w ramach Programu Operacyjnego KAPITAL LUDZKI na lata 2007-2013
Projekt realizowany przez Uniwersytet Opolski
pt. Innowacje w ksztatceniu zawodowym nauczycieli
Nrumowy: UDA-POKL.03.04.03-00-044/10-00

W gospodarce opartej na wiedzy istotne jest jej ciagle
poglebianie i aktualizowanie. Ksztalcenie ustawiczne
warunkuje zatem niezahamowany i dynamiczny rozwdj
gospodarki. W Polsce jako w kraju, ktory do tej pory miat
nieco inne spojrzenie, czy tez rozumienie tego zagadnienia-

korzystanie z ksztatcenia ustawicznego wyglada nastepujaco:

Tab. I- % liczba osob bioracych udzial w ksztalceniu ustawicznym

w 2012 roku- z podzialem na wojewédztwa.
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Ksztatcenie ustawiczne powoduje zwickszenie waloréw
kapitalu ludzkiego poprzez stale aktualizowanie wiedzy
i nabywanie nowych doswiadczen. Obecno$¢ dobrze
wykwalifikowanych pracownikow w firmie jest gwarancja
swiadczenia  uslug  wysokiej  jakoSci.  Zapewniajac
podwladnym  mozliwo§¢  systematycznych  szkolen,
pracodawca zdobywa wykwalifikowanych specjalistow, co
jest niezmiernie wazne dla efektywnosci firmy. Edukacja
ustawiczna jest szansa na zdobycie nowych umiej¢tnosci

1 doswiadczen, a takze na zmiang¢ zawodu.

1.2.  Filozofia ciaglego doskonalenia

Zatozenia obecnego systemu szkolnictwa zawodowego oparte
sa o trzy fundamentalne filary, ktérymi sa: potrzeby polskiej
gospodarki i rynku pracy, powigzane z nimi strategie rozwoju
kraju 1 regionow oraz nasze zobowigzania wobec Unii

Europejskiej. Odnoszg si¢ one do odnowionej Strategii

12



UNIA EUROPEJSKA
EUROPEJSKI
FUNDUSZ SPOLECZNY

KAPITAL LUDZKI

NARODOWA STRATEGIA SPOJNOSCI

Projekt wspotfinansowany przez Uni¢ Europejska ze srodkow Europejskiego Funduszu
Spotecznego w ramach Programu Operacyjnego KAPITAL LUDZKI na lata 2007-2013
Projekt realizowany przez Uniwersytet Opolski
pt. Innowacje w ksztatceniu zawodowym nauczycieli
Nr umowy: UDA-POKL.03.04.03-00-044/10-00

Lizbonskiej oraz powigzanych z nig inicjatyw i dokumentow:
strategii uczenia si¢ przez cale zycie, Europejskich Krajowych
Ram Kwalifikacji, europejskiego systemu transferu osiagni¢é
w ksztatceniu zawodowym, europejskich ram odniesienia na
rzecz zapewnienia jakosci w ksztalceniu 1 szkoleniu
zawodowym, suplementu EUROPASS oraz walidacji poza
formalnego i nieformalnego uczenia si¢. Bezpos$rednimi
przestankami doskonalenia zawodowego nauczycieli w Polsce
sa dynamika zmian rynku, wyrazny wzrost oczekiwan
pracodawcow w  zakresie poziomu i umieje¢tnosci
pracownikow, modernizacja zarzadzania, wdrazanie nowych
modeli, technik i technologii oraz zmiany w organizacji pracy
wynikajace z tychze zmian. Posrednie przestanki doskonalenia
zawodowego zwigzane s3 z nowymi  zasadami
postindustrialne;j organizacji zycia spotecznego
1 gospodarczego w Europie i §wiecie, zmianami w zakresie
geografii  gospodarczej, dominacja S$wiata przeptywow
w kontekscie telekomunikacji, masowej komputeryzacji oraz

komercjalizacji informacji charakterystycznej dla §wiadczenia
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nowego typu ustug, wytwarzania produktow i wreszcie samej
konsumpcji. W tym kontekscie, wazniejsza niz poprzednio
staje si¢ idea ksztatcenia przez cate zycie (life long learning -
LLL), zgodnie z ktoéra pracownicy powinni uczestniczy¢
w  réznych  formach  doskonalenia  zawodowego.
Dotychczasowemu doskonaleniu umiej¢tnosci nauczycieli
w stosunku do aktualnych potrzeb rynku pracy, powinna
towarzyszy¢ $wiadoma refleksja 1 wilaczenie w proces
dydaktyczny tych zmian, ktore przygotowuja absolwentéow do

Zycia w nieustannie zmieniajgcej si¢ rzeczywistosci.

Nabyte przez nauczycieli, dzigki ciggtemu doskonaleniu,
nowe umiejetnosci obejmuja czesto tak innowacyjne
zagadnienia jak: opracowywanie atrakcyjnych programéw
imprez turystycznych; organizowane imprez turystycznych
odpowiadajacych zmieniajacym si¢ kryteriom akceptacji
i oczekiwaniom klientow; przygotowywanie konkurencyjnych
ofert turystycznych; efektywnej obstugi klienta; skuteczne

promowanie ustug przedsigbiorstwa turystycznego.
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Trzeba jednak doda¢, ze filozofia Kaizen mowigca o ciggltym
doskonaleniu nie ma na celu utrudni¢ komus zycie, ale dzigki
zmienionemu sposobowi myslenia- znacznie je ultatwié, co

pokazuje ponizsza ilustracja.

Rys.ll- Zobacz jak ciagle doskonalenie zmieni na lepsze nie tylko

Twoja firme, ale réwniez zycie.

1
[l

Monday Tuesday o Wednesday

=d

' Thursday + Friday .

Zréodlo: A. Folajewska, Kaizen-Dazenie do doskonalosci Filozofia

dzialania, ktorej istote stanowi doskonalenie, Warszawa 2013.
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1.3. Wdrazanie i zarzadzanie efektywnoScia

praktycznego ksztalcenia nauczycieli

Etapem przygotowujacym do wdrazania programu
doskonalenia zawodowego jest rekrutacja uczestnikow, ktorg
zajmuje si¢ specjalista ds. rekrutacji. Do jego zadan nalezy
takze: przygotowanie ankiety rekrutacyjnej, rozeslanie
ogloszen dotyczacych projektu, w ramach ktorego powstaje
program doskonalenia zawodowego, do kuratoriow oswiaty
I o$rodkow doskonalenia zawodowego, zamieszczenie
stosownego ogloszenia w prasie branzowej, a takze

organizacja spotkan informacyjnych w szkotach.

Pierwszym etapem praktycznego ksztalcenia nauczycieli
w przedsiebiorstwach sa warsztaty szkoleniowe dla
uczestnikbw nauczycieli  praktycznej nauki  zawodu,
zwigzanych z dang branza. Sa one realizowane
w Kkilkunastoosobowych grupach. Warsztaty szkoleniowe sg

prowadzone przez doswiadczonych treneréw, bedacych
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jednoczesnie specjalistami z danej dziedziny. Udziat
w warsztatach pozwala nauczycielom na nabycie wiedzy
teoretycznej, ktora beda mogli wykorzystaé na praktykach
w przedsigbiorstwie. Z tego wzgledu wazny jest zarowno
odpowiedni sposob prowadzenia zaje¢ przez trenerow, jak
1 dostarczenie nauczycielom nowoczesnych materiatow
szkoleniowych. Po zakonczeniu warsztatéw uczestnicy
przystepuja do odbycia praktyk w wybranym przez siebie
przedsi¢biorstwie.

2. ROLA PRZEDSIEBIORSTW W KSZTALCENIU
ZAWODOWYM NAUCZYCIELI

2.1.  Opracowywanie programu szkolenia

zawodowego nauczycieli w przedsiebiorstwach

Program doskonalenia zawodowego nauczycieli powinien

by¢ zgodny z nastepujacymi dokumentami:
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- Strategig Rozwoju Edukacji na lata 2007-2013,;

- Strategia Rozwoju Ksztatcenia Ustawicznego do roku
2010;

- Ustawg z dnia 7 wrze$nia 1991 r. o systemie o§wiaty
(Dz. U. z 2004 r. Nr 256, poz. 2572);

- Ustawg z dnia 19 sierpnia 2011 r. o zmianie ustawy
0 systemie os$wiaty oraz niektorych innych ustaw
(Dz.U. 2011 r. Nr 205, poz. 1206);

- Rozporzadzeniem Ministra Edukacji i Nauki z dnia 3
lutego 2006 roku w sprawie uzyskiwania
i uzupetniania przez osoby doroste wiedzy ogdlnej,
umiejetnosci i kwalifikacji zawodowych w formach
pozaszkolnych (Dz.U. 2006 r. Nr 31, poz. 216).

Przy opracowywaniu programu doskonalenia

zawodowego korzysta si¢ zazwyczaj z nast¢pujacych

zrodel, stanowiacych podstawe jego opracowania:
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- seminaria z udzialem dyrektorow szkot i nauczycieli
oraz praco-dawcow;

- raporty z seminariow;

- strategia doskonalenia zawodowego nauczycieli
przedmiotéw zawodowych;

- analiza desk research.

Wstepnym etapem opracowania programu doskonalenia
zawodowego sg seminaria, w ktorych uczestnicza dyrektorzy
szkot i nauczyciele, a takze przedsiebiorcy. Na podstawie tych
seminaridow sporzadzane sg raporty, ktore zawierajg kluczowe
informacje o kwestiach, jakie zostaly w czasie ich trwania
poruszane. Nastepnie, migdzy innymi na podstawie raportow
oraz strategii doskonalenia zawodowego, zostaje sporzadzony
program doskonalenia zawodowego. Do tego celu
wykorzystuje si¢ takze szczegotowe analizy desk research.
Opracowywaniem programu doskonalenia zawodowego
nauczycieli powinny si¢ zajac takie instytucje zajmujace si¢
zawodowym doskonaleniem dydaktykow, ktore wspotpracuja
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jednoczesnie z przedsigbiorstwami chcacymi uczestniczy¢
w procesie edukacji permanentnej nauczycieli ksztatcacych na

potrzeby szkolnictwa zawodowego.

W programie doskonalenia zawodowego nhauczycieli

powinny sie¢ znalez¢ informacje dotyczace:

- celow, jakie zostang dzigki wdrozeniu programu
zrealizowane;

- kompetencji, jakich nabeda wuczestnicy programu
w trakcie jego realizacji;

- organizacji warsztatow szkoleniowych oraz praktyk
w przedsiebiorstwach;

- strategii  ksztalcenia  nauczycieli  przedmiotow
zawodowych;

- charakterystyki grupy dydaktykow bioracych udziat
w programie doskonalenia zawodowego, a takze ich

zadan i obowigzkow;
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- zadan osob, ktore sg odpowiedzialne za jego
wdrazanie, realizacj¢ 1 organizacjg;

- obecnej sytuacji szkolnictwa zawodowego oraz
doskonalenia zawodowego nauczycieli w krajach Unii
Europejskiej i w Polsce;

- oczekiwan pracodawcow wzgledem absolwentéw
szkot zawodowych;

- projektu, w ramach ktérego powstaje program

doskonalenia zawodowego.

Przy opracowywaniu programu doskonalenia

zawodowego nauczycieli nalezy wzia¢ pod uwage to, aby:

- uwzglednial on potrzebe podniesienia kompetencji
nauczyciela w zakresie przedmiotu, ktdrego naucza,
ale jednocze$nie poszerzal wiedze z zakresu
przedmiotéw pokrewnych;

- umozliwiat wdrozenie dwoch form doskonalenia

nauczycieli: szkoleniowej [ praktycznej,
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realizowanych poprzez organizacje warsztatow
szkoleniowych oraz praktyk w przedsigbiorstwach,
poniewaz umozliwia to polaczenie  wiedzy
teoretycznej z praktycznymi umiejetnosciami;

- tresSci w nim zawarte byly zgodne z potrzebami
i oczekiwaniami uczestnikéw;

- skonstruowaé¢ go w taki sposob, aby realizowanie
dzialan w obrebie programu nie przeszkadzato
nauczycielom w pogodzeniu obowiazkdéw zwigzanych
Z uczestnictwem w zajeciach warsztatowych oraz
odbywaniem praktyk w przedsigbiorstwie z praca
w szkole (najlepszym rozwigzaniem bytaby mozliwos¢
odbycia przez nauczycieli praktyk podczas przerwy
miedzysemestralnej lub w wakacje, badz tez zgoda
dyrektorow na zwalnianie nauczycieli z obowiazku
pracy na czas realizacji warsztatow i praktyk);

- pozwalal aktualizowaé¢ 1 poszerza¢ wiedze
1 umiejetnosci nabyte przez dydaktykow oraz

umozliwia¢ im nabywanie nowych kompetencji;
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- uwzgledniat zar6wno zajecia obowigzkowe, jak

i opcjonalne, wybierane przez praktykantow.

Kazdy program doskonalenia zawodowego nauczycieli
powinien  uwzglednia¢  zar6wno  realne  potrzeby
wprowadzenia zmian w procesie doskonalenia kwalifikacji
nauczycieli przedmiotow zawodowych i instruktoréw
praktycznej nauki zawodu, jak i zapotrzebowanie rynku pracy
na pracownikow z sektora gospodarki, dla ktérego program

jest opracowywany.

2.2. Metodyka realizacji programu praktyki

zawodowej nauczycieli w zakladach pracy

W trakcie realizacji praktyk zawodowych nauczyciele powinni
obserwowacé czynnosci zawodowe pracownikow
przedsigbiorstwa, wykonywa¢ zadania zawodowe pod

kierunkiem opiekuna praktyki. Po uzyskaniu do§wiadczenia
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zawodowego, nauczyciele wykonujg okreslone zadania
samodzielnie na poszczegdlnych stanowiskach pracy

w przedsigbiorstwie.

Wybor tresci praktyki zawodowe] nauczycieli wynika
z wymagan zawodowych stawianych przysztym mlodym
ekonomistom. Zawarte w programie praktyk propozycje zadan
nalezy potraktowac nie tyle jako konkretny program, ale jako
inspiracje¢  dla  nauczyciela 1  opiekuna  praktyk
w przedsigbiorstwie do opracowania nowych zadan
wynikajacych z aktualnych mozliwosci ich przeprowadzenia

w okreslonym przedsigbiorstwie.

Podczas realizacji praktyk nauczyciel powinien zwrocié
uwage na korelacje pomigdzy programem, zadaniami
a specyfika przedsigbiorstwa. Oczywistym jest, Ze nauczyciel
moze korzysta¢ z proponowanych tresci i zadan w dowolny
sposoOb, ustalony z opiekunem praktyk . Wynikac to bedzie

przede wszystkim z biezacych potrzeb przedsigbiorstwa.
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Dwutygodniowy okres praktyk szkoleniowych dla nauczycieli
zawodu, obejmujacy 80 godzin, przy rozleglosci, ztozonos$ci
i réznorodnosci problematyki funkcjonowania
przedsigbiorstwa tej branzy koncentruje si¢ na programie,
w ramach ktoérego proponowane zadania nastawione s3 na
nowoczesne rozwigzania oraz technologie. Opiekun praktyk
powinien tez elastycznie wykorzystywaé jednostki godzinowe

na realizacj¢ zadan w ramach poszczegolnych modutow.

Rozpoczynajac  praktyke nauczyciele powinni zostaé
zapoznani ze strukturg organizacyjng zakladu, regulaminem
pracy oraz przepisami bhp. i p-poz, np. wypelniajac tabele:
»Charakterystyka  przedsigbiorstwa”  oraz  analizujac
informacje uzyskane od przedsigbiorcow np.

z wykorzystaniem ,,Ankiety dla przedsigbiorcow”.
Po kazdym dniu praktyki powinno zosta¢ przeprowadzone

z opiekunem podsumowanie 1 okreslenie wnioskéw do

nastepnych dziatah doskonalgcych, w ramach ,,Dziennik

25



UNIA EUROPEJSKA
EUROPEJSKI
FUNDUSZ SPOLECZNY

KAPITAL LUDZKI

NARODOWA STRATEGIA SPOJNOSCI

Projekt wspotfinansowany przez Uni¢ Europejska ze srodkow Europejskiego Funduszu
Spotecznego w ramach Programu Operacyjnego KAPITAL LUDZKI na lata 2007-2013
Projekt realizowany przez Uniwersytet Opolski
pt. Innowacje w ksztatceniu zawodowym nauczycieli
Nr umowy: UDA-POKL.03.04.03-00-044/10-00

praktyk”. Oceny efektow  ksztalcenia 1 realizacji
wyznaczonych celéw w projekcie mozna dokonaé:-na
podstawie przebiegu ¢wiczen i okreslenia rezultatow pracy,
ktére opisane sa w sposOb mierzalny i1 potwierdzone sg
odpowiednimi wpisami w Dzienniku Praktyk, — na podstawie
“Analizy Dziennika Praktyk”, — korzystajac z ,,Audytu jako$ci
praktyk”.

2.3.  Formy programéw doskonalenia nauczycieli
wspierajace wdrazanie dualnego systemu

ksztalcenia zawodowego

Obecnie w szkolnictwie zawodowym wyrdznia si¢ dwa
podstawowe systemy ksztatcenia -system szkolny oraz system
dualny, ponadto w niektorych krajach funkcjonuje rdwniez
system mieszany. W systemie szkolnym zasadnicza czes¢
ksztalcenia odbywa si¢ w szkole (w pracowniach
warsztatowych i laboratoriach) oraz miedzyszkolnych

centrach ksztalcenia praktycznego.
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W  ksztatceniu dualnym uczniowie w szkole zdobywaja
jedynie wiedzg teoretyczng, za§ umiejetnosci zwigzanych
z wykonywanym zawodem nabywaja w firmie pod
kierownictwem instruktoréw i mistrzéw. Wprowadzenie
rozwigzania posredniego oznacza natomiast, ze stosowane sg
oba systemy edukacji i nie wystepuje wyrazna prze- waga

ktoregokolwiek z nich.

Komisja Europejska zaleca stosowanie w ksztalceniu
zawodowym systemu dualnego, poniewaz zapewnia on
wysokg produktywnos$¢ procesoOw edukacyjnych. Dowodza
tego do- $wiadczenia krajow takich jak Niemcy, Austria,
Dania czy Szwajcaria, gdzie $ciste powigzanie praktycznej
nauki zawodu z ksztalceniem ogoélnym utatwia miodym

ludziom przejscie ze Swiata nauki do $wiata zatrudnienia.

W Polsce obecnie dazy si¢ do wprowadzenia systemu

mieszanego, ktéry traktowac nalezy jako przejSciowy przed
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catkowitym oddzieleniem nauki teoretycznej w szkole od

praktycznej w zakladzie pracy.

Polska na obecnym etapie rozwoju szkolnictwa zawodowego
powinna dazy¢ do nasladowania szkolnictwa finskiego.
W Finlandii funkcjonuje system mieszany, w ktorym istnieje
rownowaga miedzy edukacja w szkolnych warsztatach
a zdobywaniem do$wiadczenia bezposrednio w zakladach
pracy. Dzi$ system ten spotyka si¢ z krytyka ze wzgledu na
wystepowa- nie rozbieznos$ci miedzy metodyka prowadzenia
zaje¢ w szkole a sytuacja w rzeczywistej pracy. Niekiedy
mozna wigc zetkng¢ si¢ z zaleceniem, by finska edukacje
zawodowa bardziej zorientowac na pracg i zycie zawodowe
przysztego absolwenta, a mniejszg uwage skupia¢ na

dydaktyce w formach szkolnych.
Etapowe przeksztalcanie systemu edukacji sprawia, ze

zarowno szkoty jak i1 partnerzy biznesowi zyskuja czas na

wypracowanie zasad efektywnej wspotpracy, owocujacej
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obustronnymi korzysciami. Konieczne jest umozliwienie
nauczycielom  zapoznania si¢ z naukg zawodu
w przedsicbiorstwie oraz przygotowanie specjalistow
branzowych do dziatan o charakterze dydaktycznym. Dopiero,
kiedy nauczyciele i pracownicy etatowi zdobedg potrzebne
kompetencje do uczenia w zaktadzie pracy, mozliwe bedzie
catkowite wyprowadzenie praktycznej nauki zawodu
z warsztatu/laboratoriom szkolnego do przedsi¢biorstwa, co

jest charakterystyczne dla systemu dualnego.

3. TECHNIK LOGISTYK

3.1.  Wstep

Logistyka stanowi istotny element wspolczesnego Zycia
gospodarczego. Umozliwia swobodny przeptyw materiatow,
surowcow w toku produkcji, wszelkiego typu tadunkow, ruchu
osobowego i towarowego oraz ruchu turystycznego. Sprawne

systemy logistyczne, projektowane 1 =zarzadzane przez
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wyksztalconych inzynierow, stanowig niezbedny czynnik
efektywnego gospodarowania, zarzadzania, skrocenia czasu
oczekiwan odbiorcy na dostawe, sprawnosci systemow
produkcyjnych oraz niezaktoconego ruchu towarowego
1 pasazerskiego. Znajomo$¢ okreslonych metod 1 narzedzi
organizacji przeplywow oraz wsparcie tej wiedzy znajomoscia
rozwigzan informatycznych to niezbgdne cechy kompetencji

kadr logistycznych.

Wielu osobom logistyka kojarzy si¢ z transportem, jednak jest
to rozumowanie bardzo zawezone. Dzialania logistyczne
moga bowiem obejmowac kontrole zapasow 1 procesy
zaopatrzeniowe przy jednoczesnym prognozowaniu popytu
oraz realizowanie zamowien, w tym obstuge klienta, przeptyw
informacji, pakowanie, transport, obsluge zwrotow

I gospodarowanie odpadami.

W dobie tak gwaltownego rozwoju z jakim mamy dzi§ do

czynienia wida¢ ewidentnie, ze bez logistyki wickszemu
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przedsigbiorstwu trudno bedzie funkcjonowa¢ na mocno

konkurencyjnym rynku.

3.2.  Technik logistyk

Logistyka to proces, w ktérym w sposéb systemowy
1 zintegrowany zarzadza si¢ catlym lancuchem dostaw,
przeptywami dobr i informacji. Znaczenie logistyki ro$nie ze
wzrostem konkurencji rynkowej. Zjawisko w réwnej mierze
dotyka wielkie miedzynarodowe koncerny, jak réwniez
srednie i male przedsigbiorstwa. Logistyka to niezwykle
szerokie pojecie. Proces logistyczny obejmuje planowanie,
realizowanie i1 kontrolowanie przeplywu okreslonych dobr.
Istota zarzadzania logistycznego jest podejmowanie takich
decyzji, ktore przy zachowaniu zasad ergonomii i ekonomii,

przyniosg firmie lub osobie relatywnie najwigksze korzysci.

Technik logistyk zajmuje si¢ planowaniem, organizowaniem,

kierowaniem i kontrolowaniem przemieszczania towaréw od
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producenta do konsumenta oraz wykorzystaniem informacji
ptynacych z rynku w celu optymalizacji korzysci
wynikajacych z wymiany towarowej dla wszystkich

uczestnikow tej wymiany.

Technik logistyk powinien dostarczy¢ towar zgodnie
z zamoOwieniem klienta. oraz optymalizowaé koszty, aby
wlasciwie prowadzi¢ wspélprace z  klientami. Do
podstawowych zadan nalezy rowniez wybor procedury
zakupOw oraz wybdr dostawcow i towarow. Technik logistyk
analizuje stan zakupdw 1 nimi zarzadza, obstuguje zamowienia
1 organizuje transport, wykorzystujac w tym celu systemy

informatyczne.

Aby realizowa¢ stawiane przed nim zadania, musi posiadac¢
szeroka wiedzg z zakresu planowania, finansoOw, marketingu,
transportu i dystrybucji, analizy finansowej i ekonomicznej

oraz prawa w zakresie objetym jego dziataniem.
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Uczniowie w trakcie nauki w technikum
logistycznym maja mozliwos¢ zdobycia trzech

kwalifikacji:

K1 - A. 30. Organizacja i monitorowanie przeplywu
zasobow i informacji w procesach produkcji, dystrybucji

I magazynowania - odbywa si¢ pod koniec klasy drugie;.

Niezbgedne do uzyskania pierwszej kwalifikacji s3
umiejetnosci doboru sposobu zaopatrzenia materiatowego
oraz systeméw informatycznych do procesu produkcji.
Potrzebne s3 rdwniez umiejetnosci sporzadzania dokumentow
przeptywoéw produkcyjnych oraz dobor urzadzen do

transportowych czynnosci magazynowych.

K2 - A. 31. Zarzadzanie Srodkami technicznymi podczas
realizacji proceséw transportowych - odbywa sie pod
koniec klasy trzeciej.
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Niezbedne do uzyskania drugiej kwalifikacji sg umiejgtnosci
stosowania przepisOw prawa zwigzanych z transportem
1 obrotem handlowym oraz standardy identyfikacji tadunkow.
Odpowiednie ustalenie ceny uslugi transportowej oraz dobor
srodkdw technicznych 1 technologii przeladunkowych

w transporcie.

K3 - A. 32. Organizacja i monitorowanie przeplywu
zasobow i informacji w jednostkach gospodarczych

- odbywa si¢ pod koniec pierwszego semestru klasy czwartej.

Niezbedne do uzyskania trzeciej kwalifikacji sa umiejgtnosci
rozrdzniania zadan poszczegolnych jednostek gospodarczych.
Organizacja  przeptywu  zasobow  informacji  oraz

przestrzeganie zasad gospodarowania odpadami.

Po zdaniu egzaminu zawodowego otrzymuje si¢ $wiadectwo
potwierdzajace kwalifikacje w zawodzie w zakresie jednej
kwalifikacji. Osoba, ktora zdata egzaminy z zakresu

wszystkich kwalifikacji wyodrgbnionych w danym zawodzie
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oraz posiada poziom wyksztalcenia wymagany dla danego
zawodu, otrzymuje dyplom potwierdzajacy kwalifikacje

W zawodzie.

Celem ksztalcenia w zawodzie technik logistyk jest
przygotowanie absolwenta do wykonywania

nastepujacych zadan zawodowych:

e planowania i organizowania prac zwigzanych
z procesem logistycznym w lancuchach dostaw;

e zarzadzania zapasami,

e organizowania prac zwigzanych z gospodarka
magazynowa,

e zarzadzania gospodarka odpadami,

e planowania 1 organizowania prac zwigzanych
z  procesem  logistycznym  w  jednostkach
gospodarczych i administracyjnych.

Mozliwosci zatrudnienia absolwentow
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Technicy logistycy zatrudniani sg w przedsigbiorstwach
logistycznych, handlowych, spedycyjnych itp. Najczgsciej
pracuja jako koordynatorzy zaopatrzenia i zbytu, spedytorzy,
przedstawiciele handlowi, magazynierzy. Moga pracowac
takze jako specjaliSci do spraw sprzedazy i prognozowania
popytu, planowania zakupow, handlu elektronicznego, obstugi
klientow czy zarzadzania centrum dystrybucyjnym, a takze
jako administratorzy taboru i organizatorzy transportu.
Technicy logistycy projektuja, organizuja 1 odpowiadaja za
efektywno$¢ dzialania systemow dystrybucji, transportu
1 komunikacji. Jako pracownicy $redniego szczebla wykonuja
szereg zadan o charakterze zar6wno operacyjnym, jak
i kierowniczym. Analiza ofert pracy przedstawianych przez
pracodawcow  wskazuje rosngce zapotrzebowanie na
technikow logistykow, specjalistow sprzedazy 1 obshlugi
klienta. Stanowiska logistyczne tworzone s3 w zasadzie
w wigkszosci przedsigbiorstw, zarowno produkcyjnych, jak

1 ustugowych.
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4, DOSKONALENIE ZAWODOWE
NAUCZYCIELI KSZTALCACYCH NA
POTRZEBY BRANZY LOGISTYCZNEJ

4.1. Doskonalenie zawodowe nauczycieli

ksztalcacych na potrzeby branzy logistycznej

Nauczyciele, szczegdlnie ci prowadzacy ksztalcenie
w szkotach zawodowych, powinni systematycznie uzupetniac
swoja wiedzg zar6wno teoretyczng, jak 1 praktyczng.
Wspotczesng cywilizacje cechuje ogromny postep techniczny,
co sprawia, ze wiedza, gtownie dotyczaca nauk technicznych,
ulega szybkim zmianom. Nauczyciele sg zatem zobowigzani
do jej systematycznego aktualizowania, co ma si¢ przyczyni¢
do przekazywania uczniom jak najbardziej aktualnych
informacji. Ksztatcenie ustawiczne nauczycieli mozna zatem
zdefiniowac¢ jako szereg dziataf, ktore wspomagaja ich rozwoj
zawodowy poprzez podnoszenie umiejetnosci i kwalifikacji

zawodowych. Moze si¢ ono odbywa¢ w wyniku:
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samoksztatcenia, doskonalenia nauczycieli w szkotach
(wewnatrzszkolny system doskonalenia — WDN), regionalny
I centralny system doskonalenia nauczycieli lub tez poprzez

doradztwo programowo-metodyczne.

Podmiotami odpowiedzialnymi za ksztalcenie ustawiczne
moga by¢: sam nauczyciel, dyrektor jego macierzystej
placowki oswiatowej, marszatek wojewodztwa, wiadze gmin

| powiatow, a takze Minister Edukacji Narodowe;.

Ksztatcenie ustawiczne nauczycieli mozna podzieli¢ na dwa

rodzaje: doskonalenie zawodowe i doksztalcanie zawodowe.

Doksztalcanie zawodowe jest zwigzane z podnoszeniem
poziomu kwalifikacji zawodowych oraz wyksztalcaniem ich
w wyniku uczestnictwa w kursach kwalifikacyjnych i studiach
podyplomowych. Liczba placéwek doskonalenia
zawodowego nauczycieli w 2010 roku, wedlug danych

zaczerpnigtych z Systemu Informacji O§wiatowej, wynosita
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398 (293 placowki niepubliczne oraz 105 placowek
publicznych).

W proces doskonalenia zawodowego pedagogéw powinni
by¢ wlaczeni takze przedsigbiorcy. Do ich zadan w tym
zakresie powinna naleze¢ organizacja szkolen i praktyk dla
nauczycieli oraz uczniow, a takze przygotowanie mtodziezy
do zewnetrznego egzaminu potwierdzajacego kwalifikacje

zawodowe.

Poprawa sytuacji szkolnictwa zawodowego bedzie mozliwa
dzigki nawigzaniu wspotpracy placowek oswiatowych
z przedsigbiorstwami, podniesieniu kwalifikacji nauczycieli
przedmiotow zawodowych czy tez dzigki réznym formom

doskonalenia (np. praktyki, warsztaty szkoleniowe).
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4.2.  Dostosowanie form programow doskonalenia
zawodowego do potrzeb nauczycieli szkol
zawodowych ksztalcacych na potrzeby branzy

logistycznej

Kursy kwalifikacyjne 1 kursy doskonalagce oferowane
nauczycielom, najczgsciej skupiaja si¢ na zagadnieniach
po$wigconych pedagogice, psychologii i metodyce nauczania.
Nalezy podkresli¢, ze maja one duzg warto§¢ w kontekscie
efektywnosci pracy z uczniem, jednak dla kadry szkot
zawodowych zdecydowanie wazniejsze jest doskonalenie
stricte branzowych umiejetnosci praktycznych, poniewaz tych
umiejetnosci  od  absolwentéw  oczekujg  pracodawcy
poszukujacy  specjalistow  posiadajagcych ~ konkretne

kwalifikacje.
Zgodni z Konkluzjami RE nalezy dazy¢, aby programy

doskonalenia zawodowego nauczycieli byly odpowiednie,

dostosowane do potrzeb, $ciSle zwigzane z praktyka i dobre
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jakosciowo oraz aby nauczyciele i kadra kierownicza szkot
byli zachgcani do uczestnictwa w szkoleniu i doskonaleniu
zawodowym na zaawansowanym poziomie (...) oraz do
korzystani z mozliwosci rozwijania wiedzy o innych sektorach

zawodowych, a takze by mogli z tych mozliwos$ci korzystac.

W przypadku logistyki programy praktyk zawodowych dla
uczniow, zarowno Modutowy program nauczania- Technik
logistyk- autorstwa Jerzego Gorgonia, Andrzeja Sledziona
i Haliny Sledziona, jak i przedmiotowy Program nauczania
Technik logistyk, ktorego autorami sa Ryszard Swiekatowski,
Wtodzimierz Arciszewski, w oparciu o ktore realizowane sg
praktyki w wiekszosci szkol, nie stawiaja wobec firm
w ktorych odbywajg Si¢ zajecia dla praktykantéw wymogow
stosowania nowoczesnych technologii  informatycznych
w procesach logistycznych. Modulowy program nauczania
moéwi o wykorzystaniu odpowiednich metod 1 narzedzi, nie
wskazuje jednak na umiejetno$¢ praktycznego zastosowania

technologii
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Szkota rowniez nie jest w stanie ze wzgledu na koszty oraz
problemy techniczne 1 sprzgtowe zapozna¢ uczniOw

praktycznie z nowoczesnymi systemami informatycznymi.

Podstawowy warunek rozwoju logistyki jakim jest postep
technologiczny w projektowaniu, budowie i eksploatacji
systeméw informatycznych do zarzadzania zostaje wigc
mocno ograniczony Ww procesie hauczania. Integracja
procesOw logistyki z narzgdziami technologii informacyjnej
powoduje, ze systemy informatyczne stajg si¢ nie tylko
integralng czeScig podsystemow logistyki, ale stanowig

platforme do racjonalizacji catego tancucha dostaw.

Ze wzgledu na ztozono$¢ proceséw logistycznych oraz duza
illos¢ dzialan wymagajacych wzajemnej koordynacji
nowoczesne  przedsigbiorstwa dazg do  tworzenia
i efektywnego wykorzystania logistycznych systeméw
informatycznych, w zwigzku z tym wymagajg od swoich

pracownikow kwalifikacji w tym zakresie.
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Dlatego nowa podstawa programowa dla zawodu technik
logistyk niejednokrotnie wskazuje na umiejg¢tnosci zwigzane
wykorzystaniem technologii informatycznych w pracy

logistyka.

Zakres celow realizowanej praktyki w  programie
przedmiotowym jest za szeroki jak na mozliwosci jego
realizowania w jednym  przedsiebiorstwie. Zawarte
w programie przedmiotowym cele: uczen powinien umiec
sprawdzi¢ stan techniczno - eksploatacyjny miejskich ustug
infrastrukturalnych oraz zorganizowal przewozy 0sOb
w komunikacji publicznej, wymagaja specyficznych dziatan
wystepujacych tylko w przedsigbiorstwach specjalizujacych
si¢ w tych dziedzinach logistyki miejskiej. Nie dajg one
mozliwos$ci realizacji catosci programu praktyki w zwigzku
z czym musiataby ona odbywac si¢ w kilku placéwkach, co
jest mato realne ze wzgledu na ograniczenia czasowe

i problemy organizacyjne.
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Oczywiscie problemem nie bedg tylko kwestie organizacyjne,
czy czasowe, ale takze kwestia zatrudnienia odpowiednich

ekspertow, ktorzy beda potrafili tym wymaganiom sprostac.

Muszg oni wyksztatci¢ specjalistow, ktorych cechuje miedzy

innymi:

e znajomos¢ jezykéw obcych -gtownie angielskiego,
niemieckiego, rosyjskiego, francuskiego

e dobra obstuga komputera

e zdolnosci negocjacyjne 1 planistyczne, dobra
organizacja pracy, doktadno$¢ ,

e umiejetno$¢ pracy pod presja czasu 1 duzej
odpowiedzialnosci,

e umiej¢tnosci analitycznego myslenia 1 bardzo dobra
znajomoscig gospodarki.

e dobra znajomos¢ rynku wushig logistycznych

I transportowych,
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e znajomos¢ rynku pracy,
e znajomos¢ prawa krajowego i migdzynarodowego
e wysoka kultura osobista

e znajomos¢ protokohu biznesowego

Na samym koncu warto doda¢, ze logistyka tak samo jak
chociazby informatyka, sg dyscyplinami w przypadku ktorych

wiedza musi by¢ na biezaco uzupehiania i poglebiana.

5. TECHNIK LOGISTYK- MODELOWE
ROZWIAZANIA PRAKTYK DLA
NAUCZYCIELI- PROGRAM PRAKTYKI
NAUCZYCIELI LOGISTYKI WYPRACOWANY
W RAMACH PROJEKTU: ,,INNOWACJE
W KSZTALCENIU ZAWODOWYM NAUCZYCIELI”

5.1.  Ogdlna charakterystyka projektu
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Projekt ten jest skierowany do nauczycieli przedmiotow
zawodowych oraz instruktorow praktycznej nauki zawodu
ksztatcacych na potrzeby roznych branz zawodowych- w tym
takze branzy logistycznej. Zostal on zrealizowany przez

Uniwersytet Opolski.

W ramach projektu realizowano moduty:

e dwutygodniowe staze w przedsigbiorstwach

krajowych;

« szkolenie e-learningowe w zakresie specjalistycznego

oprogramowania komputerowego.

Glownym celem projektu byto wypracowanie modelowego
programu doskonalenia zawodowego, przy $cistej wspotpracy
z przedsigbiorcami 1 szkotami zawodowymi IV etapu
ksztatcenia, dla 300 nauczycieli przedmiotow zawodowych
1 instruktoréw praktycznej nauki zawodu z terenu catego kraju,

ksztatcacych: robotnikow obrobki metali i mechanicy maszyn
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i urzadzen, technikOw i innego $r. personelu, technikéw ustug
farmaceutycznych  oraz  technikbw ekonomistow  ze
szczegblnym uwzglednieniem stazu W  rzeczywistych

warunkach pracy.

5.2.  Cele projektu

Cele szczegbdtowe:

e Wypracowanie ciekawych rozwigzah programowych
(merytoryczno - metodycznych) bedacych nowa
jakoscia w doskonaleniu nauczycieli prowadzacych
ksztatcenie zawodowe, poprzez  praktyczne
doskonalenie nauczycieli w przedsigbiorstwach
dysponujacych nowoczesng technika, umozliwiajaca
im kompleksowe podnoszenie kompetencji w tym

kluczowych;
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zwigkszenie wiedzy teoretycznej 1 praktycznej
nauczycieli ksztatcenia zawodowego i1 instruktorow
praktycznej nauki zawodu, poprzez odbycie
W nowoczesnej formie organizowanych praktyk/stazy
w przedsigbiorstwach krajowych charakteryzujacych
si¢ wysoka pomystowos$cig 1 innowacyjnoscia;
dostosowanie kompetencji praktycznych nauczycieli
przedmiotéw zawodowych i instruktoréw praktycznej
nauki zawodu i dostgp do najnowoczesniejszych
technologii  stosowanych w  przedsigbiorstwach
wiodacych w regionie do wymogow rynku pracy, jako
wynik ewaluacji postepujace;j

stworzenie podstaw dla powstania statych wigzi
wspotpracy  pomiedzy  szkotami  ksztalcenia
zawodowego a przedsigbiorcami poprzez
udoskonalenie istniejgcych zalozen 1 programow

praktyk zawodowych.

Organizacja praktyk
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Organizowanie praktyk zawodowych, dla nauczycieli
ksztatcenia teoretycznego 1 praktycznego,
w przedsigbiorstwach daje mozliwos¢ poglebiania wiedzy.
Jednoczesnie  pozwala na  zdobycie  praktycznych
umiejetnosci, kontakt z nowoczesng technologia. Poprzez
zdobycie wiedzy praktycznej usprawniony zostanie proces

edukacyjny mtodziezy.

Zalozenia organizacyjne praktyk:

e Praktyki beda realizowane u pracodawcow na terenie
catego kraju.

e W projekcie przewidziano 2-u tygodniowe praktyki,
obejmujace 5 dni roboczych w tygodniu, z zalozeniem
minimum 6 godzin zegarowych dziennie.

e Praktyki te bedg realizowane po jednym tygodniu na
rok 1 mogg odbywac si¢ w dwoch zaktadach w celu

poszerzenia swojej wiedzy praktycznej.
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e Praktyki maja na celu poszerzenie kompetencji
praktycznych nauczycieli przedmiotéw zawodowych
i instruktorow praktycznej nauki zawodu, aby
wypracowali materiat dydaktyczny do dziatan
praktycznych w szkole.

e Przyktadowe zadania zawarte Ww  programie
przygotowane s3 na wigkszg liczb¢ godzin niz
minimalne zalozenie projektowe. Pozwala to na
elastyczny ~ dob6r  poszczegblnych  obszaréw
w zaleznosci od specyfik przedsigbiorstwa gdzie
odbywa si¢ praktyka.

e Zadania podzielone s3 na dwa rodzaje: a. do
wykonania samodzielnego przez nauczyciela/ke; b. do
wykonania przy wsparciu opiekuna praktyki.

e Warunkiem zaliczenia praktyki jest 95% obecnosci na
zajeciach oraz czynne zaangazowanie w realizacje jej
zadan 1 celow.

e W razie nieobecnosci spowodowanej choroba lub

wypadkiem losowym uczestnik/ka praktyki ma
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obowigzek niezwlocznie powiadomi¢ o tym fakcie
koordynatora/ke praktyk oraz przedlozy¢
zaswiadczenie lub zwolnienie lekarskie, a nastepnie
odrobi¢ zajecia.

Wszelkie nieusprawiedliwione rodzaje nieobecnosci
stuchacza/ ki na praktykach traktowane s3 jako
naruszenie zasad zawartych w projekcie, a dotyczace
zasad odbywania praktyk zawodowych u pracodawcy.
Zajecia beda odbywaé sie¢ wg opracowanego
1 zatwierdzonego przez koordynatora’ke praktyk
i pracodawce harmonogramu.

Skierowanie na odbycie praktyki nauczyciel/ka
otrzymuje od koordynatora/ki praktyk za zgoda szkoty.
Oceny efektow edukacyjnych nalezy dokonywa¢ na
podstawie opisu sposobu wykonania zadania
1 rezultatdéw pracy, ktére opisane zostalty w postaci

obserwowalnej i mierzalnej.

Charakterystyka realizowanych modulow
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Uwaga: Program praktyki wypracowanej w ramach
omawianego tu projektu- opréocz nazwy modulu, jego
opisu posiada tez takie elementy jak np. zadania,
materialy, literatura. W niniejszym opracowaniu, ze
wzgledu na jego ograniczony charakter, zostana

ukazane tylko niektore z tych elementow.

Modul — Zarzadzanie logistyczne przedsi¢biorstwem

Opis: Uwarunkowania wykonywania zadan przez
nauczyciela’ke Logistyka jest dziedzing, ktéra wymaga
myS$lenia w kategoriach kompleksowego zarzadzania
systemem, nie za$§ tylko jego czeScig. Orientacja
logistyczna polega na kompleksowym zarzadzaniu
wszystkimi  powigzanymi  dzialaniami  przeptywu
materiatbw 1 dobr od Zrédel zaopatrzenia az do
ostatecznego konsumenta w celu zaspokojenia jego
potrzeb przy zadowalajagcym poziomie kosztow.

Logistyczne postrzeganie procesOw biznesowych jest
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jedng z najbardziej pozadanych przez menedzeréw cech

pracownikow.

Zadania, ktore wykonywa¢ bedzie nauczyciel/ka
wymagaja od niego/niej wiedzy o:

e metodach analizy proceséw logistycznych:
o analiza procesu logistycznego przy uzyciu
diagramu  Ishikawy, o0 analiza  procesu
logistycznego przy uzyciu analizy pola sil,
0 analiza procesu logistycznego przy uzyciu
analizy FMEA,;

e strukturach organizacyjnych;

e mapowaniu procesu;

e systemach informatycznych w logistyce;

e systemach informacyjnych;
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e zazebianiu si¢ procesOw przeptywu informacji,
materialow 1 pieniedzy pomiedzy
wspotpracujacymi ze soba podmiotami/dziatami;

e rozumieniu przyczyn powstawania wewnatrz firmy
sprzecznych celéw - warunki i przeszkody
ustalania spéjnych wewnetrznie dziatan firmy;

e 7znajomosé podstawowych wskaznikow
logistycznych;

e ksztaltowaniu kosztow logistycznych.

W wyniku realizacji praktyki nauczyciel/ka powinien/a:

przeprowadzi¢ analiz¢ proceséw logistycznych
z uwzglednieniem relacji zachodzacych pomiedzy
poszczego6lnymi dziatami;

przeprowadzi¢ analize struktury organizacyjnej
1 zakresow obowiazkow w kontekscie efektywnosci

realizacji zadan;
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ustali¢ list¢ waskich gardet wraz z okre§leniem stopnia ich

ucigzliwosci;

e przeprowadzi¢  analiz¢  istniejgcego  systemu
informatycznego ~ w  kontek$cie = mozliwego
wykorzystania potencjatu istniejacej funkcjonalnosci;

e zaproponowac list¢ zmian i innowacji z podaniem
szacowanych naktadoéw 1 czasu oraz spodziewanych
korzysci

Material

e struktura organizacyjna zaktadu;

¢ instrukcja obiegu dokumentacji;

e mapy proceséw wszystkich funkcjonujacych
w przedsigbiorstwie;

e zakresy obowigzkow pracownikow zwigzanych
z procesami logistycznymi;

e dokumentacja systemu informatycznego

funkcjonujacego w przedsiebiorstwie;
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e dostgp do systemu informatycznego (pod
nadzorem opiekuna praktyki);

e wykaz wskaznikow réznego rodzaju mierzonych
w przedsigbiorstwie wraz metodologia ich

wyliczania.

Przyklady zadan

Zadanie 1 — wsparcie opiekuna praktyki Zapoznanie

nauczyciela/ki ze strukturg organizacyjnej zaktadu.

W celu wykonania zadania nalezy:

e przeanalizowa¢ strukture stuzbowa uprawniajaca
przetozonych do wydawania podwtadnym polecen,
okreslania zadan i kontroli ich realizacji;

e przeanalizowac¢ strukture funkcjonalna;

e przeanalizowa¢ strukture informacyjna;
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e zapozna¢ si¢ z zakresami obowigzkow na
stanowiskach pracy;

e zapozna¢ si¢ z dokumentacja bezpieczenstwa
i higieny pracy i dokumentacjg przeciwpozarows;

e zapozna¢ si¢ z obiegiem dokumentacji

w zakladzie.

Warunki pracy: przewidywany czas realizacji zadania — 2
godziny; pomieszczenie biurowe w zakladzie;
Rezultaty pracy:
e zapoznanie si¢ z nomenklaturg wewnatrz zaktadowa
e zapoznanie z  zakresem  obowigzkow  na
poszczegblnych stanowiskach pracy;
e zapoznanie si¢ z relacjami pomigdzy poszczeg6lnymi

dziatami.

Modul - Zarzadzanie zaopatrzeniem i zapasami
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Opis: Zaleznosci pomiedzy planowaniem zaopatrzenia
o planowaniem procesu produkcji jest bardzo $cista a wrecz
nierozerwalna. Nie mozna bowiem prawidtowo zrealizowac
planu produkcyjnego, a w konsekwencji sprzedazowego,
jezeli do produkcji nie zostang dostarczone na czas
odpowiednie surowce. Proces wydaje si¢ bardzo logiczny
1 oczywisty ale w praktyce czegsto brak synchronizacji tych
obszarow. Wspomniany brak materialtow moze spowodowac
zatrzymanie produkcji, opoznienie a nawet utrat¢ klienta
a wszystko to wigze si¢ ze stratami finansowymi 1 utrata
wizerunku firmy. Dlatego tak wazne jest synchronizowanie
dostawy materiatow do produkcji i odpowiednie dostarczenie
ilosci tych materiatow, zbyt duze stany materiatowe powoduja
z kolei duze obcigzenie finansowe dla zaktadu i ,,zmrozenie

srodkow finansowych”.

Modul - Zarzadzanie magazynami
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Opis: Wedtug Polskiej Normy PN - /84/N — 01800 magazyn
to: jednostka organizacyjno — funkcjonalna, przeznaczona do
magazynowania doébr najczesciej materialnych (zapasow)
w wyodrebnionej przestrzeni, budowli magazynowej, wedhug
ustalonej technologii, wyposazona w odpowiednie urzadzenia
i $rodki techniczne, zarzadzana 1 obstugiwana przez zespo6t
ludzi, wyposazonych w odpowiednie umiejetnosci. Jest to
zespOdl  czynno$ci  zwigzanych  z:  przyjmowaniem;
przemieszczaniem; skladowaniem; ochronng, kontrolg;
ewidencja 1 wydawaniem dobr materialnych w wyznaczonym

do tego miejscu w okreslonych warunkach.

Modul - Zarzadzanie dystrybucja

Opis: Dla prawidtowego funkcjonowania catego tancucha
dostaw bardzo wazne jest zapoznanie si¢ z praktycznymi
aspektami: doboru strategii dystrybucyjnych do okre§lonych
grup produktow, analizg lokalizacji sieci magazynowe;,

budowy systemu oceny i kontroli logistyki dystrybucji.

59



UNIA EUROPEJSKA
EUROPEJSKI
FUNDUSZ SPOLECZNY

KAPITAL LUDZKI

NARODOWA STRATEGIA SPOJNOSCI

Projekt wspotfinansowany przez Uni¢ Europejska ze srodkow Europejskiego Funduszu
Spotecznego w ramach Programu Operacyjnego KAPITAL LUDZKI na lata 2007-2013
Projekt realizowany przez Uniwersytet Opolski
pt. Innowacje w ksztatceniu zawodowym nauczycieli
Nr umowy: UDA-POKL.03.04.03-00-044/10-00

Celem modulu jest wskazanie praktycznych rozwigzan
zwigzanych z zarzadzaniem dystrybucja ze szczegdlnym
uwzglednieniem  usprawniania ~ procesOw W nim

zachodzacych.

5.5. Uwagi koncowe

Na samym koncu omawiania programu, opracowanego
w ramach projektu realizowanego przez Uniwersytet Opolski,

warto podkresli¢, ze projekt ten jest zgodny:

e ze Strategia rozwoju o$wiaty na lata 2001-2013
(z celem: Poprawa efektywnosci systemu ksztatcenia,
doskonalenia oraz zatrudnienia nauczycieli);

e Z prawodawstwem krajowym:;

e ze Szczegblowym Opisem Priorytetow Programu
Operacyjnego Kapitat Ludzki III, Planem Dziatania
2010 1 Dokumentacja Konkursowa;
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e z wytycznymi Narodowych Strategicznych Ram
Odniesienia w zakresie kierunku rozwoju: Rozwoj

zasobow ludzkich kapitatu spotecznego.

Uwaga: W ramach omawianego projektu, uzupelnieniem
praktyk realizowanych w przedsi¢biorstwach, jest
poszerzenie wiedzy nt. oprogramowania komputerowego
w danej branzy. Szkolenie bylo realizowane na platformie
Moodle i mialo na celu zwi¢kszenie atrakcyjnosci praktyki
W oCenie nauczycieli w niej uczestniczacych, a takze bylo
elementem innowacyjnosci, ktory pozwala nauczycielom
na dostosowanie swoich umiej¢tnosci informatycznych do
oczekiwan jakie maja obecni pracodawcy, ktorzy
w przyszloSci zatrudnia¢ beda przygotowanych przez
tychze nauczycieli potencjalnych pracownikow. Jest to
element niezwykle istotny, gdyz jak juz wielokrotnie w tej
publikacji podkreslano- niedostosowanie umiejetnosSci
uczniéow do rozwoju technicznego sprawia, ze nie spelniaja

oni oczekiwan swoich pracodawcow, co wydaje si¢ by¢
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jednym z grzechow glownych polskiego szkolnictwa

zawodowego.

Wszystkie rozwigzania zastosowane w ramach projektu:

wInnowacje w  ksztatceniu  zawodowym  nauczycieli”

realizowanego przez Uniwersytet Opolski pozwolity na:

wypracowanie rozwigzan programowych
(merytoryczno - metodycznych) bedacych nowsa
jakoscia w doskonaleniu naucz. prowadzacych
ksztatcenie zawodowe,  poprzez  praktyczne
doskonalenie nauczycieli w przedsigbiorstwach
dysponujacych nowoczesng techn., umozliwiajaca im
kompleksowe podnoszenie kompetencji w tym
kluczowych;

zwigkszenie wiedzy teoretycznej 1 praktycznej
nauczycieli ksztalcenia zawodowego 1 instruktoréw
praktycznej nauki zawodu, poprzez odbycie

w nowoczesnej formie organizowanych praktyk/stazy
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w przedsiebiorstwach krajowych charakteryzujacych
si¢ wysoka innowacyjnoscia;

e dostosowanie kompetencji praktycznych nauczycieli
przedmiotow zawodowych i instruktoréw praktycznej
nauki zawodu 1 dostgp do najnowocze$niejszych
technologii  stosowanych w  przedsigbiorstwach
wiodacych w regionie do wymogow rynku pracy, jako
wynik ewaluacji postepujace;;

e stworzenie podstaw dla powstania statych wiezi
wspotpracy  pomiedzy  szkotami  ksztatcenia
zawodowego a przedsigbiorcami poprzez
udoskonalenie istniejagcych zatozen 1 programéw

praktyk zawodowych.
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