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Wstep

W obliczu niezwykle dynamicznych przemian spoleczno-gospodarczych ro-
$nie znaczenie ksztalcenia zawodowego. Wiodaca rola nowoczesnych metod
produkcji, metod zarzadzania i organizacji zmienifa oblicze wielu branz.
Spowodowato to konieczno$¢ dostosowania kwalifikacji zawodowych oséb
uczacych si¢ do wymogéw rynku pracy. Wyrazem oczekiwan pracodawcéw
odnoénie do poziomu kompetencji, umicj¢tnosci oraz kwalifikacji kadr
w gospodarce sa formulowane standardy zawodowe. Rol¢ podmiotu odpo-
wiedzialnego za adekwatne do oczekiwan wyposazenie podazy pracy w umie-
jetnosci zgodne z okre$lonymi standardami przejely na siebie placéwki
ksztalcenia zawodowego, a w nich nauczyciele i instruktorzy praktycznej
nauki zawodu.

Celem niniejszej monografii jest upowszechnianie dobrych prakeyk
zaplanowanych w projekcie Praktyki w przedsigbiorstwach dla nauczycieli
ksztatcenia zawodowego ksztateqcych na potrzeby branzy kosmetyczno-fryzjerskiej
oraz medyczno-chemicznej realizowanym przez Forum Mlodziezy Samorza-
dowej. Projekt, zrealizowany w ramach Programu Operacyjnego Kapitat
Ludzki (Priorytet III, Dziatanie 3.4., Poddziatanie 3.4.3.), podejmuje bardzo
wazny problem, zwiazany z funkcjonowaniem polskiego szkolnictwa zawo-

dowego. Odnosi si¢ on bowiem do kompetengji kadr ksztalcacych na potrze-



by nowoczesnych i perspektywicznych branz w polskiej gospodarce. Progno-
zy zwiazane z przemianami spoleczno-demograficznymi, w tym rosnacy od-
setek ludnosci w wieku 50+, powoduja, ze zmienia si¢ struktura popytu na
pewnego rodzaju ustugi i produkty, zwlaszcza zwigzane z branza kosmetycz-
no-fryzjerska, branza farmaceutyczna, chemiczng oraz medyczng. Znaczenia
nabieraja kwestie zdrowotne, estetyka wygladu, dobre samopoczucie. Zmiana
struktury spolecznej zmienia strukture popytu, kreujac powstanie nowocze-
snych i zaawansowanych technologicznie i organizacyjnie branz przyszloci.

W ramach projektu podejmowane sg dziatania na rzecz przetamywa-
nia barier zwigzanych ze stereotypowym postrzeganiem zawodéw i rél spo-
lecznych poprzez pryzmat plci. Problem ten jest szczegdlnie zaakcentowany
w zawodach zwigzanych z branza medyczno-chemiczng, a przede wszystkim
kosmetyczno-fryzjerska.

W ramach dziatai zrealizowanych w projekcie Praktyki w przedsie-
biorstwach dla nauczycieli ksztalcenia zawodowego ksztateqcych na potrzeby
branzy kosmetyczno-fryzjerskiej oraz medyczno-chemicznej nalezy w szczegdlno-
$ci podkredli¢ znaczenie opracowanych programéw prakeyk dla nauczycieli
ksztalcenia zawodowego w przedsigbiorstwach branzy medyczno-chemiczne;j
oraz kosmetyczno-fryzjerskiej, a takze teczek superwizyjnych do oceny jako-
$ciowej odbywanych prakeyk, dotyczacych przedsi¢biorstw o charakeerze
produkeyjnym oraz ustugowym. W monografii wielokrotnie powotywano sig
na powyzsze opracowania powstate w ramach projekeu.

Monografia sklada si¢ z szesciu rozdziatéw, majacych na celu upo-
wszechnianie rozwigzad w zakresie doskonalenia zawodowego nauczycieli

realizowanego za posrednictwem programu praktyk w przedsigbiorstwach.



Rozdzial pierwszy porusza kwestie doskonalenia zawodowego nauczycieli
oraz ujmuje rol¢ ksztalcenia zawodowego w systemie edukacji. Uwzglednia
on réwniez ponadnarodowe rozwigzania opracowane dla catej Unii Europej-
skiej. Rozdziat drugi stanowi przyblizenie projektu, jego celéw oraz dziatad,
ktére zostaly podjete w zwiazku z jego realizacja. Rozdzialy trzeci i czwarty
formutuja wytyczne na rzecz wspétpracy placéwek ksztatcenia zawodowego.
Zostaly one sformulowane zaréwno na podstawie zasobéw wewngtrznych
tych placédwek, jak i mozliwoséci wynikajacych z otoczenia, w ktérym szkoly
zawodowe funkcjonuja. Rozdzial pigty przybliza proces dydaktyczny realizo-
wany w szkole zawodowej i/lub innej placéwee ksztalcenia zawodowego.
Szczegblna rola zostala w nim przypisana nauczycielom i instruktorom
ksztalcenia zawodowego. Wskazano takze na mozliwe kierunki usprawnienia
procesu dydaktycznego, wynikajace z uczestnictwa nauczycieli w praktykach
zawodowych w przedsi¢biorstwach. Rozdzial szésty stanowi ogélny zarys
dziatani, jakie podjgto w ramach projektu na rzecz ograniczania probleméw
zwiazanych z dyskryminacja zawodowa wynikajaca ze stereotypédw plci. Dys-
kryminacja w branzy medyczno-chemicznej oraz kosmetyczno-fryzjerskiej
zdaje si¢ w najwickszym stopniu dotyczy¢ mezezyzn. W koricowej czgéei

monografii zawarto wnioski podsumowujace.



1. Specyfika zawodu nauczyciela ksztatcenia
zawodowego pod wzgledem koniecznosci
rozwoju i doskonalenia sie

1.1. Rola nauczyciela ksztatcenia zawodowego w obliczu
przemian spoteczno-gospodarczych i wyzwan wspdtczesnego
rynku pracy

Zawdd nauczyciela ksztalcenia zawodowego wyjatkowo wpisuje si¢ w kanon
wyzwan zwiazanych z konieczno$cia rozwoju oraz doskonalenia zawodowe-
go. Koniecznosci te wynikaja ze specyfiki rozwoju spoleczno-gospodarczego
oraz niebywalego postgpu technologicznego, ktéry dyktuje nowe metody
produkcji. Coraz to nowsze pod katem technologicznym $rodki pracy
i przedmioty pracy wymagaja dostosowania systemu edukacji do zmieniaja-
cych si¢ uwarunkowan prowadzenia wspétczesnego biznesu. Nalezy mie¢ na
uwadze fake, ze blizsza i bezposrednia wspétpraca biznesu i nauki pozwala na
dostosowanie oczekiwan pracodawcy wzgledem sylwetki absolwenta szkoty
zawodowej. Aby mozliwe bylo zwickszenie konkurencyjnosci absolwentéw
szkét zawodowych na rynku pracy, wymagane jest elastyczne ksztalcenie,
dostosowane do zmieniajacych si¢ potrzeb. Naturalng konsekwencja zacho-
dzacych zmian jest szczegélne zaakcentowanie roli nauczyciela ksztalcenia za-

wodowego, ktdra jest bardzo wazna dla reprezentantéw dwoch sit rynkowych



usytuowanych na wspéfczesnym rynku pracy. Konfrontacja dostosowawcza
zachodzi bowiem pomigdzy popytem, reprezentowanym przez licznych praco-
dawcéw, ktérzy oczekuja okreslonych kwalifikacji i umiejetnoéei od kandyda-
téw na pracownikéw, a podaza pracy — reprezentowana przez absolwentéw
szkét zawodowych i placéwek doskonalenia zawodowego. Rola nauczyciela
ksztatcenia zawodowego wiaze si¢ z funkeja pedagoga-wychowawcy, ale réwniez
(a nawet przede wszystkim) osoby odpowiedzialnej za umiejgtnosei i kwalifika-
dje przekazywane podopiecznym. Swiadomo$é tej odpowiedzialnoéci wpisana
jest w specyfike zawodu, ktéra wymaga permanentnego doskonalenia i rozwoju
umiejgtnosci dydaktycznych w obszarze nauczanego zawodu.

W §lad za przeobrazeniami rynku pracy podazaja zmiany systemu
edukacji zawodowej, ktére wymagaja odpowiednio wykwalifikowanej kadry
nauczycielskiej. Od nauczyciela przedmiotéw zawodowych wymaga sie,
zgodnie z nowa metoda ksztalcenia oparta na modutach', wszechstronne;j
wiedzy w zakresie nauczanego zawodu, a zwlaszcza umiejgtnosei prakeycz-
nych, pozwalajacych nauczaé zgodnie ze standardami okreslonymi dla dane-
go zawodu. Wyzwania nowoczesnej gospodarki, ktéra ma charakter gospo-
darki opartej na wiedzy, wykorzystujacej coraz to nowsze technologie, stawia-
ja nauczyciela w roli tego, ktéry ksztattuje przyszly rozwéj zawodowy swoich
podopiecznych. Wydaje si¢ tym samym, ze to wlasnie nauczyciel zawodu jest
pierwszg osoba, ktéra w bezposrednim kontakcie z uczacym si¢ wprowadza
go w specyfike zawodu oraz ksztattuje jego postawy.

Przemiany w zyciu gospodarczym sprowadzajg si¢ do coraz po-

wszechniej deklarowanej koncepcji dziatadi na rzecz rozwoju kapitatu ludz-

! Szerzej metode modutows opisano w podrozdziale 5.2.



kiego. W tym kierunku podazaja réwniez przemiany w polityce edukacyjne;j
i szkoleniowej, ktdre zostaly uksztaltowane w celu realizacji szeroko propa-
gowanej idei uczenia sig przez cale zycie.

Kapitat ludzki najczesciej definiuje si¢ jako szczegdlne polaczenie in-
dywidualnych i wrodzonych talentéw jednostki oraz jej zdolnosci, umiejet-
nosci i wiedzy, ktdre nabyte zostaly przez nia w trakeie szkolert oraz w trakcie
edukacji*. Rozwéj kapitatu ludzkiego jest uznawany za wazna stymulantg
wplywajaca na zdolnoé¢ do czerpania korzysci w ksztaltujacej si¢ gospodarce
opartej na wiedzy. Jednym ze spotecznych czynnikéw determinujacych roz-
woj kapitatu ludzkiego jest dostgpnos¢ edukacji oraz pracy®. Whasciwy proces
rozwoju kapitatu ludzkiego przebiega w trzech etapach, nazywanych fazami
cyklu zycia kapitatu ludzkiego, na ktére skladajg sig:

1. faza tworzenia — analizowana za pomoca takich wskaznikéw jak:
zdolnosci reprodukceyjne spoleczedstwa, dostgp do opieki zdro-
wotnej, wskazniki edukacji formalnej;

2. faza utrzymania — oceniana przez wskazniki dotyczace na przy-
ktad zapewnienia dostgpu do opicki zdrowotnej, ksztalcenia
ustawicznego czy dostgpu do débr kultury;

3. faza wykorzystania — rozpatrywana poprzez pryzmat wskaznikéw
obejmujacych oceng aktywnosci ekonomicznej spoleczenistwa,
ocen¢ wskaznikéw zatrudnienia, czy tez takich wskaznikéw jak

na przyktad liczba zglaszanych patentéw.

% Obserwacje OECD, Kapital ludzki: w jaki sposéb wiedza ksztattuje Twoje Zycie, podsumowanie
w jezyku polskim, s. 2, www.oecd.org/dataoecd/29/6/38435854.pdf [data dostgpu: 08.08.2013].
3 Kapitat ludzki w Polsce w roku 2010, Studia i analizy statystyczne, GUS, Gdanisk 2012, s. 20.

4 Ibidem.



Jak wynika z powyzszych rozwazan, rozwdj kapitatu ludzkiego zde-
terminowany jest w duzej mierze ksztattem polityki edukacyjnej i szkolenio-
wej, tacznie wyrazajacych ideg ksztalcenia ustawicznego (koncepcje /lifelong
learning — uczenia sig przez cale zycie).

Ksztalcenie ustawiczne, ktére ma charakter ksztalcenia cialgiego, Wediug
definicji W. Okonia to ,proces ciaglego doskonalenia kwalifikacji ogélnych
i zawodowych™, jak réwniez ,zasada wspdlczesnego systemu oswiaty, zgodnie
z ktérg ksztalcenie trwa przez cale zycie czlowieka, obejmujac odnawianie, posze-
rzanie i poglebianic jego kwalifikacji ogélnych i zawodowych™. Z kolei wedtug
definicji zaczerpnigtej z art. 4. ust. 1, pkt. 2b Ustawy z dnia 20 kwietnia 2004 r.
o promociji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy ksztatcenie ustawiczne okre-
$lone zostalo jako ,ksztalcenie w szkotach dla dorostych, a takze uzyskiwanie
i uzupetnianie wiedzy ogdlnej, umiejetnosci i kwalifikacji zawodowych w odnie-
sieniu do bezrobotnych, poszukujacych pracy, pracownikéw i pracodawcéw’™.
Idea ksztatcenia ustawicznego jest szeroko propagowana przez UNESCO®.

Ksztalcenie ustawiczne obejmuje wicle podmiotéw aktywnie uczest-
niczacych w rynku pracy. Istotne znaczenie koncepcji ujawnia si¢ w obliczu
przemian strukturalnych, ktére determinuja rozwéj sektorowy gospodarki.
W §lad za przeobrazeniami rynku pracy, ktérych wystapienie wymagaé be-

dzie umiej¢tnosci obstugi coraz bardziej zfozonych i zaawansowanych tech-

> W. Okoti, Nowy stownitk pedagogiczny, Wydawnictwo Akademicki Zak, Warszawa 2007, s. 206.
¢ Ibidem.

7 Ustawa z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy, Dz.U.
2 2004 r. Nr 99, poz. 1001 z pézn. zm., tekst ujednolicony, www.sejm.gov.pl [data dostepu:
09.08.2013].

8 Na stronie internetowej Institute for Lifelong Learning UNESCO, www.uil.unesco.org/home/
[data dostepu: 09.08.2013], mozna pozyskaé szeroki zakres informacji dotyczacych koncepcji
uczenia sie przez cale zycie oraz jej realizacji w wielu krajach $wiata.



nologicznie proceséw produkgji, znajomosci zasad obstugi klienta, w tym
wykorzystania nowoczesnych technologii w dobie formulujacego si¢ spole-
czeristwa informacyjnego, podazaé powinno ksztalcenie zawodowe. Przemia-
ny te zaréwno determinuje, jak i odzwierciedla, rozktad pracujacych w go-
spodarce w podziale na trzy gtéwne sektory: rolnictwo, przemyst oraz ustugi.

Wykres 1. Procentowy udziat pracujacych w trzech sektorach ekonomicznych w Polsce

w latach 2010-2011

® rolnictwo, lesnictwo, towiectwo i rybactwo

przemyst i budownictwo

2011 0% [s0s

2010 2% [0

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych BDL GUS, www.stat.gov.pl.

Na wykresie 1. zobrazowana zostata struktura pracujacych w gospo-
darce narodowej w podziale na trzy sektory: rolnictwo i pokrewne, przemyst
(wraz z budownictwem) i ustugi. W dwéch kolejnych latach (rok 2010
i2011) struktura pracujacych byla niemal identyczna. Zgodnie z danymi
GUS w Polsce w sektorze obejmujacym rolnictwo, lesnictwo, towiectwo
i rybactwo zatrudnienie znajduje okoto 21,5% pracujacych ogétem w kraju,
w przemysle i budownictwie okoto 28,0%, a w ustugach 50,5%. W przy-
padku Polski stosunkowo duzy odsetek pracujacych stanowia pracownicy
sektora rolniczego, tfowiectwa, lesnictwa oraz rybactwa. Zgodnie z zaprezen-
towanymi danymi jest on zblizony do branz zwiazanych z przemystem i bu-

downictwem. Ustugi skupiaja najwigkszy odsetek pracujacych. Prawie poto-



wa pracujacej ludnosci Polski zaangazowana jest w $wiadczenie szerokiego
spektrum ustug rynkowych i nierynkowych. Istniejaca w kraju struktura za-
trudnienia stanowi determinantg kierunkéw rozwoju szkolnictwa zawodowe-
go. Coraz wigkszego znaczenia nabiera i nabiera¢ bedzie (w zwiazku z teorig
przemian strukcuralnych) ksztalcenie w zawodach zwiazanych z sektorem
ustugowym. Z pewnoscig nastapi odplyw pracujacych z sektora rolniczego
w kierunku branz zwigzanych z sektorem ustugowym, co zwigkszy popyt na
szkolenia i kursy majace na celu przekwalifikowanie zawodowe.
Obserwowane zmiany b¢da wymagaé¢ odpowiedniego dostosowania
oferty edukacyjnej i szkoleniowej do zmieniajacych si¢ uwarunkowari rozwo-
ju polskiego rynku pracy. Niewatpliwie podnoszeniu kompetencji zawodo-
wych sprzyja¢ bedzie propagowanie idei ksztalcenia ustawicznego. Zrealizo-
wanie tego celu bedzie wymagaé zaangazowania i wspétpracy wielu osrodkéw
i placéwek o§wiatowych. Wiodaca rola przypisana zostanie jednak nauczycie-
lom, ktérych postawy i kompetencje, a zwlaszcza przygotowanie zawodowe,
w znaczacym zakresie wplywaja na jako$¢ wyksztatcenia przysztych kadr
w gospodarce. Poglad ten akcentuje takze Ch. Day, stwierdzajac, ze ,wizja
uczenia si¢ przez cale zycie wymaga emocjonalnie inteligentnych nauczycieli,
ktérzy sa tak wykszratceni, by mysle¢, dokonywa¢ refleksji, oceniaé¢ oraz szu-
ka¢ i znajdowa¢ mozliwosci rozwoju whasnych indywidualnych osiagnigé,
ktére umozliwiaja stawianie wyzwani i udzielanie wsparcia kazdemu [...]
znajdujacemu si¢ pod ich opieka™. Komplementarnos¢ kszralcenia ustawicz-

nego (zwhaszcza w zakresie ksztalcenia zawodowego) i umiejscowienia w nim

? Ch. Day, Rozwdj zawodowy nauczyciela, Gdatiskie Wydawnictwo Psychologiczne, Gdarisk
2004, s. 294.



roli nauczyciela jest bardzo istotnym zjawiskiem dostosowania systemu edu-
kacji do oczekiwari rynku pracy. Jak zauwazono, waznym elementem procesu
akomodacji jest wysilek na rzecz zwigkszenia oferty na rzecz rozwoju i do-
skonalenia zawodowych kompetencji nauczycieli. Kompetentny w swoim
zawodzie nauczyciel powinien by¢ traktowany jako wazny zaséb danej pla-
cowki o$wiatowej, a dziatania zwickszajace dostgpnos¢ ofert doskonalenia
zawodowego — jako przejaw inwestowania w rozwdj kapitatu ludzkiego

w gospodarce.

1.2. Doskonalenie zawodowe nauczycieli

Kluczowe kompetencje nauczyciela przejawiaja si¢ gtéwnie w kontekscie
wykonywanego przez niego zawodu, ktéry funkcjonuje w spoleczesistwie
opartym na wiedzy. Kompetencje te powinny by¢ wigc rozpatrywane w kon-
tekécie spolecznym. Wiréd najezgdciej wymienianych umiejgtnosei, keérymi
powinien wykazywa¢ si¢ nauczyciel, sq przede wszystkim: umiejgtno$¢ pracy
z innymi, wykonywanie pracy w oparciu o umiejgtnie wykorzystywana wie-
dzg, umiejetnos¢ wykorzystania w pracy zawodowej technologii oraz najnow-
szych informacji, a takze wcielanie w zycie idei realizacji koncepcji pracy ,ze”
spoleczeristwem oraz ,w” spoleczeristwic!’.

Kwestie doskonalenia zawodowego nauczycieli nie pozostaja jedynie
domeng krajowej polityki o$wiatowej. Uwzglednienie koniecznosci podno-

szenia kwalifikacji zawodowych przez nauczycieli dostrzezone zostato réwniez

1% Opracowano na podstawie dokumentu: Common European Principles for Teacher Competenc-
es and Qualifications, European Commission Directorate-General for Education and Culture,
ec.europa.eu/education/policies/2010/doc/principles_en.pdf [data dostepu: 08.08.2013].



na szczeblu Unii Europejskiej. W dokumencie Komisji Europejskiej Com-
mon European Principles for Teacher Competences and Qualifications zazna-
czono wyraznie, ze nauczyciel odgrywa kluczowa role w ksztalceniu swoich
podopiecznych, jednak nie powinien by¢ w realizacji wspomnianego procesu
pozostawiony sam sobie. Komisja Europejska zaznaczyla konieczno$¢ wspar-
cia udzielanego ze strony jednostki, ktéra zatrudnia nauczyciela, oraz ze stro-
ny paristwa, zwlaszcza w wytycznych odpowiednio zakrojonej polityki reali-
zowanej na szczeblu krajowym oraz regionalnym. Wytyczne te powinny nie
tylko uwzglednia¢ kwestie ksztalcenia poczatkowego (w zawodzie nauczycie-
la), ale réwniez obejmowa¢ szeroko zakrojong polityke edukacyjna, wspiera-
jaca proces doskonalenia zawodowego oraz doksztalcania si¢. Mozliwosci te
powinna dawa¢ odpowiednio skonstruowana polityka szkoleniowa, zwtaszcza
poprzez wptyw na podnoszenie jakosci ksztalcenia. We wspomnianym do-
kumencie wskazano na ogélne zasady, ktére powinny stanowi¢ impuls dla
rozwoju i podnoszenia efektywnosci ksztalcenia w catej Unii Europejskie;.
Wsréd wytycznych tych znalazly si¢ migdzy innymi takie kwestie jak!':

1. Dobrze wykwalifikowany nauczyciel — zwlaszcza poprzez spel-
nienie wymogu, ktéry zaktada, aby kazdy nauczyciel byt absol-
wentem szkoly wyzszej, w tym aby posiadal kwalifikacje pozwa-
lajace mu jak najpelniej odgrywaé role pedagoga. Zgodnie
zwymogami nauczyciel powinien posiadaé szeroka wiedzg
i umiejetnosci w obszarze nauczanego przedmiotu. Zasada ta
wskazuje réwniez na konieczno$¢ zapewnienia nauczycielom

ksztalcenia na jak najwyzszym poziomie, w tym dost¢pu do stu-

1 Tbidem.



diéw wyzszych i innych form doksztatcania, dzigki ktérym na-
uczyciel bedzie rozwija¢ wlasne kompetencje dydaktyczne oraz
ksztaltowaé w sposéb profesjonalny swéj rozwdj, co réwniez sta-
nowi dodatkowy element motywacyjny w dazeniu do awansu
zawodowego. Wskazano réwniez na interdyscyplinarny charak-
ter ksztalcenia nauczycieli, co ma powodowaé poszerzanie wie-
dzy oraz zwigkszanie umiejgtnosci i kompetencji nauczyciela,
tacznie sprzyjajacych kszealtowaniu spoteczno-kulturalnego wy-
miaru edukagji.

Zawdbd nauczyciela umiejscowiony w kontekscie lifelong le-
arning (koncepcji uczenia si¢ przez cale zycie, koncepcji ksztat-
cenia ustawicznego) — w my$l tej zasady nauczyciel powinien
rozwijaé swoje kompetencje i wiedz¢ w trakcie calego okresu
trwania kariery zawodowej. Powinien by¢ zachgcany do zrewi-
dowania swoich umiejetnoséci i kwalifikacji w mysl upowszech-
niania dobrych praktyk oraz do zaangazowania w zapoznanie sig
z innowacjami oraz najnowszymi badaniami, tak aby dotrzymy-
wat kroku przemianom zachodzacym we wspétczesnym spote-
czefistwie. Zachety te powinny przelozy¢ si¢ na aktywne dziata-
nia nauczycieli na rzecz rozwoju zawodowego, ktéry z kolei réw-
niez przektada si¢ na korzysci indywidualne.

Zawdd nauczyciela jako zawéd cechujacy si¢ duza mobilno-
$cig — mobilno$¢ w tym dokumencie ma charakter mobilnosci
przestrzennej (w sensie zawodowego doskonalenia) i powinna

stanowi¢ element ksztalcenia poczatkowego (w zawodzie nauczy-



ciela), jak réwniez kolejnych etapéw ksztalcenia ustawicznego.
Dotyczy ona zachet do zdobywania wiedzy poza lokalnymi
osrodkami, szczegdlnie obejmuje zaangazowanie w projekty
mig¢dzynarodowe, w tym do zdobywania wiedzy i do$wiadczen
w innych krajach Unii Europejskiej. Ksztalcenie to, aby bylo
efektywne, powinno by¢ oparte na zasadach wzajemnego uzna-
wania programéw studiéw/badar, tak aby mozliwe byty one do
rozliczenia w kraju, z ktérego pochodzi goszczacy nauczyciel.
Wazne jest réwniez wzajemne uznawanie dyploméw. Podkreslo-
no takze podjecie dzialad na rzecz stworzenia szans dla mobilno-
$ci pomigdzy réznymi poziomami edukacji i réznymi profesjami
operujacymi w systemie edukacji.

Nauczyciel jako zawdd, ktérego wykonywanie oparte jest na
partnerstwie i wspéltpracy — instytucje $wiadczace rézne formy
doksztalcania nauczycieli powinny je organizowaé, zachowujac
zasadg partnerstwa ze szkotami, lokalnymi przedsigbiorcami, in-
nymi instytucjami szkoleniowymi czy tez pozostalymi zaintere-
sowanymi stronami. Instytucje ksztalcace w obszarach, w kté-
rych potozony jest nacisk na umiejgtnosci praktyczne, powinny
zapewni¢ nauczycielom mozliwo$¢ dostgpu do wypracowanych
w ich ramach prakeyk, dzigki ktérym nauczyciele maja rozezna-
nie w rzeczywistym $rodowisku pracy. W zwiazku z dang zasada
ksztalcenie nauczycieli powinno by¢ wspicrane oraz stanowid

szeroki przedmiot studiéw i badan.



Wsréd wielu determinant rozwoju zawodowego nauczycieli nalezy
wskaza¢ na te, ktére uwarunkowane s3 rozwojem wspdlczesnej gospodarki,
a przede wszystkim zmianami zachodzacymi na rynku pracy. Wedlug
Cz. Banacha nauczycielom w szczeg6lnosci nalezy zapewni¢ niezbedne wa-
runki do zdobywania wiedzy i kompetencji o procesach i tendencjach zacho-
dzacych w obszarze rozwoju spolecznego i ckonomicznego, zwlaszcza w kon-
tekécie integracji europejskiej i powszechnej globalizacji $wiata. Ponadto
ksztalcenie kadry nauczycielskiej powinno opierad si¢ na zrozumieniu i $wia-
domosci praw i obowiazkéw uczniéw, nauczycieli, rodzicdw oraz ksztatto-
wania humanistycznych relacji interpersonalnych. W systemie doskonalenia
zawodowego nauczycieli powinny znalezé si¢ réwniez kwestie obejmujace
zadania polityki edukacyjnej i budowy perspektywicznego programu eduka-
¢ji, uwzgledniajacego podstawy programowe, szczegdlowe programy naucza-
nia, a takze informacje o podrecznikach, metodach i $rodkach dydakeycz-
nych. Proces ksztalcenia powinien by¢ tak skonstruowany, aby tacznie wpty-
wat na zwickszanie szansy przyblizenia szkoty i edukacji do potrzeb i aspiracji
mlodziezy i dorostych w ramach przemian zachodzacych na wspélczesnym
rynku pracy'.

W Polsce polityka w zakresie ksztalcenia i doskonalenia zawodowego
ulegala licznym zmianom. W szczegélnosci podyktowane one byly koniecz-
nos$cia dostosowania kwalifikacji zawodowych nauczycieli do ulegajacej re-

formom polityki o$wiatowej. Wsréd wybranych obowiazujacych polskich

12 Cz. Banach, Nauczyciel wobec zada# reformy edukacji i wlasnego rozwoju zawodowego [w:]
H. Koscka, B. Pietrzyk, R. Sleczka (red.), Edukacja nauczycielska wobec zadas reformy, Wy-
dawnictwo Naukowe Akademii Pedagogicznej, Krakdw 2004, s. 51-52.

13 Wedtug stanu na dzied 14.08.2013 r.



aktéw prawnych, ktére bezposrednio poruszaja kwestie ksztatcenia i dosko-
nalenia zawodowego nauczycieli oraz organizacji pracy nauczyciela, mozna
wymieni¢ nastgpujace pozycje:
1. Strategia Rozwoju Edukacji na lata 2007-2013;
2. Ustawa z dnia 7 wrzesnia 1991 r. o systemie oswiaty (Dz.U.
2 1991 r. Nr 95, poz. 425 z pézn. zm.);
3. Ustawa z dnia 19 sierpnia 2011 r. o zmianie ustawy o systemic
o$wiaty oraz niektérych innych ustaw (Dz.U. z 2011 r. Nr 205,
poz. 1200);
4. Ustawa z dnia 26 stycznia 1982 r. — Karta Nauczyciela (Dz.U.
21982 r. Nr 3, poz. 19 z péin. zm.).

Swiadomosé¢ roli, jaka nauczyciel odgrywa w spoteczedistwie, jest bar-
dzo wazna w ksztaltowaniu efektywnego procesu dydaktycznego. Czgsto
bowiem to wlasnie samorozwéj oraz samodoskonalenie stanowia wazny
czynnik motywujacy nauczycieli do podnoszenia kompetencji, zwlaszcza ze —
jak podkreslono w Strategii rozwoju edukacji na lata 2007-2013 — nauczyciel

" a jego kompetencje pozwalaja mu ,umiejetnie

jest ,tworcg edukacji”
wprowadza¢ innowacje i oceniaé ich efekty””. Parafrazujac przytoczony za-
pis, mozna wskaza¢, ze nauczyciel wystepuje w roli innowacyjnego twércy
edukacji, ktérego misja zawodowa moze mie¢ istotne znaczenie w dobie

wspdlczesnego spoleczeristwa informacyjnego, dziatajacego na ustugach go-

spodarki opartej na wiedzy.

Y Strategia rozwoju edukacji na lata 2007-2013, Ministerstwo Edukacji Narodowej i Sportu,
Warszawa 2005, s. 45.
5 Ibidem.



Sposréd wymienionych powyzej aktéw prawnych Karta Nauczyciela
stanowi pewnego rodzaju gwarancj¢ doskonalenia si¢ nauczycieli w zakresie
specjalizacji zawodowej oraz technologii informacyjnych, a takze wymusza na
dydaktykach postawy na rzecz zdobywania dodatkowych kwalifikacji
i umiejetnosci'®. Wskazuje ona jednoczesnie na wymagania w zakresie wyko-
nywania zawodu nauczyciela. Zgodnie z artykutem 9 Karty Nauczyciela sta-
nowisko nauczyciela moze obja¢ osoba, ktéra przestrzega podstawowych
zasad moralnych, spelnia wymagania zdrowotne niezbedne do wykonywania
zawodu, a przede wszystkim ma wyzsze wyksztalcenie z wlasciwym przygo-
towaniem pedagogicznym lub tez ukodczyla stosowny zaktad ksztatcenia
nauczycieli, w keérym nabyla wystarczajacych kwalifikacji do podjecia pracy
na danym stanowisku'’.

Kwestie obowiazkéw nauczyciela reguluje artykut 6, w keérym wska-
zano, ze jednym z obowiazkéw osoby wykonujacej zawdd nauczyciela jest
dazenie ,do pelni wlasnego rozwoju osobistego”. Zatem koniecznos$¢ zawo-
dowego doksztalcania si¢ nauczycieli wynika bezposrednio z przepiséw pra-
wa. Co wigcej, w artykule 42 w pkt. 2 wskazano, ze w ramach okres'lonego
wymiaru czasu pracy nauczyciel powinien (1) prowadzi¢ zajecia dydaktyczne,
wychowawcze i opickuficze bezposrednio z uczniami lub wychowankami

albo na ich rzecz, (2) wykonywad inne zajgcia i czynnosci wynikajace z zadad

statutowych szkoly, (3) wykonywa¢ zajecia i czynnosci zwigzane z przygoto-

16 M. Kesy, Kompetencje zawodowe miodych. Mozliwosci szkolnictwa zawodowego a potrzeby
pracodawcéw, Wydawnictwo Uniwersytetu Jagiellodiskiego, Krakéw 2008, s 53.
7 Art. 9, Ustawa z dnia 26 stycznia 1982 r. — Karta Nauczyciela, D2.U. 71982 r. Nr 3, poz. 19

z poin. zm.



waniem si¢ do zaj¢¢ oraz (4) wykorzystywad czas na samoksztatcenie i dosko-
nalenie zawodowe.

Doskonalenie zawodowe zwiazane jest réwniez z dazeniem do zaspo-
kojenia wlasnych ambicji. Awans zawodowy nauczyciela reguluje rozdziat 3a
Karty Nauczyciela'®. Okreslono w nim kolejne stopnie awansu oraz wyma-
gania, jakie musi spetni¢ nauczyciel, aby awansowaé zawodowo. Wskazano
réwniez na organy, ktére s kompetentne do nadania poszczegdlnych stopni
awansu zawodowego nauczyciela. W przepisach tych zarysowano formalne
wymagania, jakie stawiane sg cztonkom komisji oceniajacych dorobek na-
uczyciela. Na uwage zastuguje mozliwo$¢ nadania tytutu honorowego profe-
sora o$wiaty, co reguluje artykut 9i. Moze si¢ o niego ubiega¢ nauczyciel
dyplomowany, ktéry posiada co najmniej dwudziestoletni okres pracy
w zawodzie, w tym co najmniej dziesigcioletni okres pracy jako nauczyciel
dyplomowany, a jego staz pracy wyrdznia znaczacy dorobek zawodowy.
Uprawnionym do nadania tytutu jest minister wlasciwy do spraw oswiaty.
Nadanie tytutu nastgpuje na wniosek Kapituly do Spraw Profesoréw Oswia-
ty, do ktérej wnioski o nadanie tytutu honorowego przedktada organ spra-
wujacy nadzér pedagogiczny. Sciezki awansu zawodowego zostaly zilustro-

wane na rysunku 1.

18 Ustawa z dnia 26 stycznia 1982 r. — Karta Nauczyciela, Dz.U. z 1982 r. Nr 3, poz. 19

z pdzn. zm.



Rysunek 1. Sciezka awansu zawodowego nauczyciela w Polsce

tytut honorowy:
PROFESOR OSWIATY

O nauczyciel

o . dyplomowany
nauczyciel mianowany

o nauczyciel kontraktowy

0 nauczyciel stazysta

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie art. 9a oraz art. 9i ustawy Karta Nauczyciela.

Wsréd wielu determinant doskonalenia zawodowego nauczycieli

w Polsce mozna wymieni¢ migdzy innymi nastgpujace:

1.

wewngtrzne potrzeby placéwki, np. potrzebg zdobycia kwalifikacji
do nauczania dodatkowego zawodu, dla ktérego brakuje obsady;
indywidualnie stwierdzone i $wiadomie oszacowane przez na-
uczyciela braki okreslonych kompetendji i wiedzy;

cheé osobistego awansu zawodowego, w tym wzrost prestizu za-
wodowego oraz realizacj¢ ambicji;

koszty doskonalenia zawodowego, zwlaszcza doskonalenia po-
dejmowanego na podstawie potrzeb indywidualnych;

mozliwoéci czasowe, szczegélnie z uwagi na fakt, ze zawdd na-
uczyciela w Polsce jest wysoce sfeminizowany, co powoduje, ze
kobiety nauczyciele czgsto majg mniej czasu, ktéry poza obo-
wiagzkami domowymi zwigzanymi z wychowywaniem dzieci mo-

ga poswieci¢ na doksztatcanie;

1Y Cz. Banach, Nauczyciel wobec zadat reformy..., op.cit., s. 58.



6. atrakcyjno$¢ ofert szkoleniowych oraz opinie o poziomie §wiad-
czonych ustug szkoleniowych;

7. stosunck organu prowadzacego szkole, w tym kierownic-
twa/dyrektora placéwki do indywidualnego doskonalenia na-
uczycieli.

W ostatnich latach system ksztatcenia i doskonalenia zawodowego na-
uczycieli w Polsce, jak juz wspomniano, podlegat wielu przemianom. Z uwagi
na liczne niedociagnigcia ocena jego skutecznosci wymagata kontroli ze strony
wlhasciwych instytucji paristwowych. Jedna z tego typu weryfikacji przeprowa-
dzona zostata przez Najwyisza Izb¢ Kontroli. Ze sporzadzonego raportu po-
kontrolnego® wynika, ze system ksztalcenia i doskonalenia zawodowego na-
uczycieli jest wadliwy i wymaga stosownych zmian. Wydana przez NIK ocena
w zakresie funkcjonowania systemu doskonalenia zawodowego nauczycieli
byta jednoznacznie negatywa. Jak podkreslono, negatywna ocena nie wynikata
z braku funduszy na szkolenie zawodowe, gdyz odpowiednie kwoty na do-
ksztatcanie nauczycieli wyodr¢bnione zostaty w budzecie paristwa oraz mozliwe
byly do pozyskania w ramach funduszy z Unii Europejskiej, zwlaszcza z Euro-
pejskiego Funduszu Spotecznego. Raport wskazywat, ze znaczna cz¢$¢ podda-
nych badaniu nauczycieli nie uczestniczyta w zadnej formie doskonalenia za-
wodowego, podobnie plany doskonalenia zawodowego nie byly ani opraco-
wywane, ani analizowane przez organy prowadzace szkoly. Jak zauwazono,

w okresie objetym kontrolg prawie 33% zatrudnianych nauczycieli (462 na

2 Organizacja i finansowanie ksztalcenia i doskonalenia zawodowego nauczycieli, Informacja
o wynikach kontroli Najwyzszej Izby Kontroli, raport pobrano ze strony www.nik.gov.pl
/plik/id,4294,vp,6193.pdf [data dostepu: 08.08.2013].



1383 poddanych kontroli nauczycieli) w roku szkolnym 2010/2011 nie uczest-
niczylo w jakichkolwick zewnetrznych formach doskonalenia, a w zwiazku
z tym nie zrealizowalo, jak mozna przeczytaé w raporcie, ,,obowiazku podno-
szenia kompetencji ogdlnych i zawodowych, wynikajacego z art. 12 ust. 3
Ustawy z dnia 26 stycznia 1982 r. Karta Nauczyciela’'. Nalezy przypomnie,
ze wymieniony artykul, na ktéry powoluje si¢ NIK, ma nastgpujace brzmienie:
»Nauczyciel powinien podnosi¢ swojg wiedzg ogdlng i zawodowa, korzystajac
z prawa pierwszeistwa do uczestnictwa we wszelkich formach doskonalenia
zawodowego na najwyzszym poziomie .

Negatywna ocena NIK wymusza dodatkowe dziatania w zakresie
usprawnienia funkcjonowania systemu doskonalenia zawodu nauczyciela.
Duzg rolg moga ogrywaé sformutowane standardy ksztalcenia zawodowego.
Wedlug polskiego specjalisty ksztalcenia zawodowego w Polsce, S.M. Kwiat-
kowskiego®, w standardy ksztalcenia zawodowego wpisuja si¢ (jako jeden
z ich elementéw) standardy ksztalcenia nauczycieli. Na wspomniane przez
autora standardy ksztalcenia w zawodzie nauczyciela sktadaja si¢ migdzy in-
nymi kwalifikacje zawodowe oraz kwalifikacje ogélne. Kwalifikacje ogélne
dotycza wielostronnego wyksztalcenia nauczycieli; odgrywaja one bardzo
wazna rolg, gdyz stanowia fundament dla rozleglej sfery oddziatywan dydak-
tycznych, wychowawczych i organizacyjnych nauczyciela w realizowanym

przez niego procesie ksztalcenia. Z kolei wyznacznikiem kwalifikacji zawo-

21 Cytat ze strony 5 wspomnianego raportu.

22 Ustawa z dnia 26 stycznia 1982 r. — Karta Nauczyciela, Dz.U. z 1982 r. Nr 3, poz. 19
z pdzn. zm.

2 S.M. Kwiatkowski, Ksztatcenie zawodowe — wyzwania , priorytety, standardy, Instytut Ba-
dan Edukacyjnych, Warszawa 2008, s. 66.



dowych jest optymalny rozwéj zdolnosci poznawczych wychowankéw oraz
uksztaltowanie w podopiecznych umiejgtnosci samodzielnego i krytycznego
mySlenia o $wiecie, zwlaszcza dzialania podejmowane w celu wzbudzenia
zainteresowania biezacymi problemami*.

Edukacja nauczycieli, zdaniem Cz. Kupisiewicza, to nie tyle ake ,,jednora-
zowego przygotowania do pracy zawodowej, co [...] proces ciagly, ktérego pod-
stawg, jest przygotowanie zdobyte na studiach, a »przedtuzeniem« — ksztatcenie
ustawiczne np. w szkolnych zespotach samoksztatceniowych, ksztalceniu przy-
warsztatowym™>. Oferta edukacyjna skierowana do nauczycieli moze zatem
przybra¢ wiele form. Waznym etapem w edukacji nauczycieli jest proces ich do-
skonalenia, bedacy sktadnikiem systemu ksztalcenia pozaszkolnego pedagogéw.
Zdaniem W. Okonia na proces ten sktadaja si¢ co najmniej cztery elementy™:

1. pomoc skierowana do nauczycieli, ktérzy rozpoczynaja prace
w zawodzie, zwlaszcza pomoc w zakresie adapracji do wykony-
wania zawodu w danej placéwee;

2. w okresie samodzielnosci zawodowej doskonalenie sprzyja aktu-

alizowaniu wiedzy przedmiotowej i pedagogicznej, zwlaszcza
w obszarze zaznajamiania si¢ z postgpem nauki, udzielania po-
mocy w rozszerzeniu lub zmianie specjalizacji;

3. wspieranie i organizacja réznych form samoksztalcenia indywi-

dualnego i zbiorowego nauczycieli;

4. udzielanie pomocy i wsparcia w samodzielnej pracy badawczej.

4 Ibidem.
¥ Cz. Kupisiewicz, Rzecz o ksztatceniu, wybdr rozpraw i artykutéw, Radom 1999, s. 172.
0%, Okots, Nowy stownik. .., op.cit. s. 84.



Doskonalenie zwigksza konkurencje w zawodzie, a takze stwarza
mozliwosci zaistnienia nauczycieli na rynku pracy, zwlaszcza w kontekscie
zwigkszonej zdolnosci do rozpoznania potrzeb ucznia, co z kolei stanowi
jedno z najwazniejszych oczekiwan spoleczeristwa wobec zawodu nauczy-
ciela”. Ciagly i trwajacy przez calg karier¢ rozwéj zawodowy nauczyciela
jest koniecznym warunkiem dotrzymywania kroku zmianom oraz doko-
nywania rewizji i uaktualniania wlasnej wiedzy w celu spelniania wizji te-
go, czym jest dobre nauczanie®®. W zwiazku z powyzszym wysitek podej-
mowany na rzecz unowocze$nienia systemu doskonalenia zawodowego
nauczycieli spoczywa na wielu uczestnikach zycia spotecznego. Najwigksza
rola przypisana jest organom odpowiedzialnym za ksztatt polityki eduka-
cyjnej formutowanej na szczeblu krajowym oraz organom opracowujacym
oferty szkoleniowe dla nauczycieli. Na uwage zastuguje wicc wspétpraca
szkdt wyzszych, wojewddzkich o$rodkéw doskonalenia nauczycieli, placé-
wek o$wiatowych szkolacych nauczyciceli, a zwlaszcza samych nauczycieli
w zakresie opracowywania programéw doskonalenia, uwzgledniajacych
wymogi, jakie stawia realizacja koncepcji gospodarki opartej na wiedzy
i spoteczeristwa informacyjnego, w ktdrych istotne sa wiedza, informacje

oraz nowoczesne technologie.

2 7. Jasitiski, Determinanty doskonalenia zawodowego nauczycieli w kontekscie reformy oswiaty
i wdrozenia awansu zawodowego [w:] H. Koseka, B. Pietrzyk, R. Sleczka (red.), Edukacja
nauczycielska. ..., op.cit., s. 60.

28 Ch. Day, Rozwdj zawodowy nauczyciela, op.cit., s. 17.



1.3. Znaczenie ksztatcenia zawodowego oraz jego implikacje
dla nauczyciela i instruktora ksztatcenia zawodowego
Zdefiniowanie ksztalcenia zawodowego (ang. technical and vocational educa-
tion and training, okreslanego w literaturze anglojezycznej skrétem TVET)
jest do$¢ problematyczne, zwlaszcza jesli ma si¢ na uwadze fake, ze w wielu
krajach ma ono charakter heterogeniczny, co przejawia si¢ w réznicach
w treSciach nauczania oraz okresie trwania ksztalcenia®. Niemniej jednak
gléwnym celem ksztalcenia zawodowego jest rozwijanie lub utrzymywanie
whasciwych i istotnych w danym zawodzie umiejgtnosci, zaréwno przez oso-
by dotychczas pracujace w danym zawodzie, jak i te, ktére przygotowuja sig
do wejécia na rynek pracy w danej grupie zawodowej*’. W tym ostatnim
znaczeniu moga to by¢ zardwno uczniowie szkét zawodowych, jak i osoby
dokonujace przekwalifikowania si¢ w ramach ksztatcenia ustawicznego, ktdre
nastgpuje po spetnieniu obowiazku szkolnego. Na uwage zastuguje koniecz-
no$¢ doprecyzowania istotnych i zasadniczych w danym zawodzie umiejgtno-
§ci, traktowanych réwniez jako pewnego rodzaju standardy zawodowe. Naj-
czgéciej poprzez standardy zawodowe rozumie si¢ zestaw kompetenciji, ktéry
jest pozadany przez pracodawcg w zwiazku z wykonywaniem przez pracow-
nika okre$lonego zawodu, jak réwniez tych kompetencji, ktére maja istotne
znaczenie podczas podejmowania pracy w danym zawodzie w formie samoza-
trudnienia®. Rozwdj umiejetnosei i kwalifikacji jest procesem, ktdry ptynnie

przebiega pomiedzy poszczegdlnymi obszarami rynku pracy i systemu eduka-

2 Global education digest 2011. Comparing education statistics across the world, UNESCO
Institute for Statistics, 2011, s. 49.

3 Tbidem.

3! Tbidem.



¢ji. Laczy on bowiem edukacj¢ z praktycznym szkoleniem, zwlaszeza z tym
realizowanym w rzeczywistym miejscu pracy. Przejawia si¢ wiec ono w kon-
cepcji lifelong learning — idei ksztalcenia przez cale zycie, zwanej réwniez na

gruncie polskim ideg ksztatcenia ustawicznego.

1.3.1. Cele strategiczne ksztatcenia zawodowego w Unii Europejskiej

W mysl rozwiazad, za ktérymi podaza i ktére szeroko propaguje Unia Euro-
pejska, ksztalcenie zawodowe zajmuje wysoka pozycjg. Zarysowana ogdlna
wizja ksztalcenia i szkolenia zawodowego stawia szkolnictwu zawodowemu
wysokie wymagania. Szczegélnie istotne zmiany w kontekscie ksztatcenia
zawodowego rozpoczal tak zwany proces kopenhaski, zainicjowany w 2002
roku. Jego priorytety ustanowione zostaly w deklaracji kopenhaskiej. Zakta-
dane cele pierwotnie dotyczyly realizacji do 2010 roku. Opracowane i wpro-
wadzone w zycie dziatania mialy na celu poprawe wynikéw oraz atrakeyjno-
§ci ksztalcenia zawodowego, zwlaszcza poprzez koncentracj¢ na wzmocnieniu
europejskiej kooperacji w realizowaniu sformutowanych wytycznych. Przede
wszystkim wdrozono podstawy i zach¢ty dla wprowadzenia ksztatcenia za-
wodowego w koncepcje uczenia si¢ przez cale zycie oraz dostosowania szkol-
nictwa zawodowego do réznych pozioméw edukacji. Jak okreslono, jednymi
z wytycznych procesu powinny staé si¢ dzialania na rzecz wdrozenia wspél-
nych ram i narzedzi, dzigki ktérym istotnie wzrosnie przejrzysto$é oraz jakos¢
kompetencji i kwalifikacji zawodowych. W wymiarze politycznym dziatania
koncentrowaly si¢ przede wszystkim na ustanowieniu wspélnych europej-
skich celéw, ulatwiajacych reformowanie krajowych systeméw ksztalcenia

i szkolenia zawodowego. Za najwazniejsze priorytety procesu kopenhaskiego



uznano: wzmocnienie wymiaru europejskiego w procesie ksztatcenia i szko-
lenia zawodowego, zwigkszanie zakresu udostgpnianych przejrzystych infor-
macji dotyczacych ksztalcenia i szkolenia zawodowego, dziatania podejmo-
wane w celu opracowania narz¢dzi do wzajemnego uznawania i zatwierdzania
kompetencji oraz kwalifikacji, a takze poprawe zapewniania jakosci w zakre-
sie ksztalcenia i szkolenia zawodowego®>.

W polskiej literaturze ksztalcenie zawodowe najczgéciej rozumiane
jest jako ,przygotowywanie ludzi, odpowiednio wyksztalconych ogélnie, do
wykonywania réznych zawodéw, realizowanych przez [...] szkoty zawodowe,
szkoly wyzsze, kursy zawodowe i zaktady pracy”. Celem ksztatcenia zawo-
dowego jest miedzy innymi opanowanie wiedzy zawodowej — wspélnej
w ramach danej grupy zawodéw objetych ksztalceniem zawodowym; opano-
wanie typowych metod, $rodkéw i form dziatalnosci zawodowej oraz rozwi-
nigcie specjalnych uzdolnied niezbednych do wykonywania danego zawodu,
a zwlaszcza przyzwyczajenie uczacych si¢ do ciaglego podnoszenia kwalifika-
cji**. Mozna wigc wysnué wniosek, ze ksztalcenie zawodowe skupia w sobie
pewne procesy, ktérych zaadaptowanie pozwala naby¢ whasciwych w danym

zawodzie umiejetnosci oraz wiedzy.

32 Opracowano na podstawie: Proces kopenhaski: scislejsza wspdlpraca europejska w zakresie
ksztatcenia i szkolenia zawodowego, http://europa.eu/legislation_summaries/education_training
youth/vocational_training/ef0018_pl.htm [data dostepu: 08.08.2013].

3 W. Okon, Nowy stownik pedagogiczny, op.cit., s. 207-208.



Rysunek 2. Procesy towarzyszgce ksztatceniu zawodowemu
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Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie W. Okon, Nowy sfownik pedagogiczny, Wy-
dawnictwo Akademickie Zak, Warszawa 2007, s. 207—-208.

Przemiany w szkolnictwie zawodowym sa daleko idace. Na podstawie
zalecent instytugji europejskich szkolnictwo zawodowe do roku 2020, w po-
réwnaniu z rokiem 2010, powinno odznaczaé si¢ wyzsza atrakcyjnoscig i ade-
kwatnoscia do wymogdéw rynku pracy. Ksztalcenie zawodowe powinno by¢
wicc wysoce dostosowane do struktury popytu zglaszanego na absolwentéw
poszczegblnych zawodéw. Wspomniana adekwatno$¢ powinna by¢ rozpatry-
wana pod katem posiadanych przez absolwentéw szkédt zawodowych nowator-
skich i specyficznych w danym zawodzie kwalifikacji i umiejetnosci, dzigki

ktérym absolwent elastycznie wlaczy si¢ w dane — realne srodowisko pracy®.

3 Opracowanie na podstawie: Komunikat z Brugii w sprawie scislejszej europejskiej wspétpracy
w dziedzinie ksztalcenia i szkolenia zawodowego w latach 2011-2020, data publikacji:
07.12.2010, ec.europa.eu/education/lifelong-learning-policy/doc/vocational/bruges_en.pdf
[data dostepu: 08.08.2013].



Zgodnie z wytycznymi europejskimi, okreslonymi na szczeblu

wspdlnotowym, ksztalcenie zawodowe powinno w dluzszej perspekeywie (do

2020 roku) oferowaé®®:

1.

8.

atrakcyjne 1 sprzyjajace wilaczeniu spolecznemu szkolenie oraz
ksztalcenie zawodowe, w tym zapewnia¢ wysoko wykwalifiko-
wang kadr¢ nauczycielskg i szkoleniows;

zapewniaé wysokg jakos¢ ksztalcenia zawodowego;

zapewniaé réwno$¢ w procesie uczenia si¢ przez cale zycie;
stanowi¢ ogélnodostgpne narzedzie stuzace rozwojowi kompe-
tencji, zwlaszcza w zakresie zmiany dotychczas realizowane;j
$ciezki zawodowej przez osoby bezrobotne (co moze by¢ trakto-
wane jako przekwalifikowanie);

oferowa¢ elastyczne systemy ksztalcenia, bazujace na podejsciu
opartym na efektach uczenia sig;

dba¢ o walidacj¢ nauki formalnej i nieformalnej, zwlaszcza w ob-
szarze umiejetnosci nabywanych w miejscu pracy;

zwicksza¢ proces mobilnosci migdzynarodowej osobom odbywa-
jacym ksztatcenie i/lub szkolenie zawodowe, zwlaszcza w kontek-
$cie budowy europejskiego obszaru ksztalcenia i szkolenia;

oferowa¢ ustugi doradcze, informacyjne.

Przemiany i reorganizacja szkolnictwa zawodowego w wysokim stop-

niu przekladajg si¢ na kwestie doskonalenia zawodowego nauczycieli, ktdre

z kolei maja istotne znaczenie dla jakosci ksztatcenia przyszlych kadr w go-

spodarce. W obliczu globalizacji oraz coraz wigkszej konkurencji mi¢dzyna-

% Tbidem.



rodowej na rynku pracy whasciwie wykwalifikowana i przygotowana do wy-
konywania zawodu podaz pracy stanowi wazny czynnik sukcesu w obszarze
poszukiwan pracy i ksztaltowania $ciezki indywidualnego rozwoju. Nauczy-
ciel zawodu odgrywa rol¢ mentora, od ktérego wychowanek oczekuje wiedzy
oraz umiejetnosdci, ktére pozwolg mu w przysztoéci na stosowne wykonywa-
nie wybranego zawodu. Nie mozna zapomina¢, ze za stopien przygotowania
zawodowego ucznia nie odpowiada wylacznie nauczyciel, ale réwniez odpo-
wiednie wyposazenie danej placdwki ksztalcenia zawodowego w srodki dy-
daktyczne stuzace nauce zawodu, w tym wlasciwie przygotowane do naucza-
nia warsztaty i pracownie stwarzajace symulacje rzeczywistego stanowiska
pracy. Wplyw na jako$¢ praktycznego nauczania w zawodzie majg porozu-
mienia pomiedzy szkota zawodows a lokalnym biznesem w sprawie prakeyk
zawodowych realizowanych w przedsicbiorstwach.

Konieczno$¢ rozwoju i doskonalenia nauczycieli ksztalcenia zawo-
dowego jest zapisana w celach strategicznych, sformutowanych wobec na-
uczania zawodowego przez Uni¢ Europejska, okreslonych do realizacji na
lata 2011-2020. Tabela 1. zamieszczona na nastgpnej stronie ukazuje sys-
tematyke czterech gtéwnych celéw strategicznych sformutowanych w ob-

7 .
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Tabela 1. Poziom szczegétowosci celdw strategicznych w ksztatceniu zawodowym na szcze-

blu Unii Europejskiej

CEL STRATEGICZNY

ROZWINIECIE CELU
STRATEGICZNEGO

SZCZEGOLOWE
WYTYCZNE

Cel 1. Poprawa jakosci

i skutecznosci ksztatcenia
i szkolenia zawodowego
— podnoszenie jego
atrakcyjnosci

i adekwatnosci

Cel 1.1. Uczynienie
z ksztatcenia zawodowego
atrakcyjnej opcji edukacyjnej

Cel 1.2. Dbanie o wybitny
poziom, jakos$¢ i adekwat-
nos¢ ksztatcenia i doskonale-
nia zawodowego

Cel 1.2.1. Zapewnianie
jakosci

Cel 1.2.2. Kwalifikacje
nauczycieli, szkoleniow-
cow i innych osdb za-
wodowo zajmujgcych
sie ksztatceniem i szko-
leniem zawodowym

Cel 1.2.3. Adekwatnos¢
wzgledem rynku pracy

Cel 2. Realizacja koncep-
cji uczenia sie przez cate
zycie i mobilnosci

Cel 2.1. Stworzenie elastycz-
nego dostepu do szkolen
i kwalifikacji

Cel 2.1.1. W odniesieniu
do doskonalenia
zawodowego

2.1.2. W odniesieniu
zarowno do ksztatcenia,
jak i doskonalenia
zawodowego

Cel 2.2. Strategiczne podej-
Scie do nadawania ksztatce-
niu i doskonaleniu zawodo-
wemu wymiaru miedzynaro-
dowego oraz promowanie
mobilnosci miedzynarodowe;j

Cel 3. Zwiekszanie kre-
atywnosci, innowacyjno-
Sci i przedsiebiorczosci

Cel 3.1. Stymulowanie inno-
wacyjnosci, kreatywnosci

i przedsiebiorczosci oraz za-
checanie do korzystania

z technologii informacyjno-

-komunikacyjnych (zaréwno
w ksztatceniu, jak i doskona-
leniu zawodowym)

Cel 4. Promowanie réwno-
$ci, spdjnosci spotecznej
i aktywnosci obywatelskiej

Cel 4.1. Inkluzywne ksztatce-
nie i doskonalenie zawodowe

Zrédto: opracowanie witasne na podstawie dokumentu Konkluzje Rady i przedstawicieli
rzqdow panstw cztonkowskich zebranych w Radzie w sprawie priorytetow Scislejszej euro-
pejskiej wspotpracy w dziedzinie ksztatcenia i szkolenia zawodowego w latach 2011-2020,
op.cit.



Kwestie kwalifikacji zawodowych nauczycieli zawarte sa w celu 1.2.2.
okreslonym jako Kwalifikacje nauczycieli, szkoleniowcéw i innych oséb zawo-
dowo zajmujqcych sig ksztatlceniem i szkoleniem zawodowym. W ramach tak
okreslonego celu Unia Europejska chece wymusi¢ na parstwach cztonkow-
skich dzialania na rzecz ulepszenia oferty ksztalcenia skierowanej do nauczy-
cieli, szkoleniowcéw, mentoréw i doradcéw. Podejmowane dziatania i inicja-
tywy maja stuzy¢ wspieraniu zachet do organizowania stazy dla nauczycieli
i instruktoréw nauki zawodu w przedsi¢biorstwach. Co wigcej, w dokumen-
cie podkresla si¢ konieczno$¢ wypracowania konkretnych rozwigzad w zakre-
sie budowy podstawowych zasad skierowanych na zmieniajace si¢ w czasie
kompetencje nauczycieli ksztalcenia zawodowego. Zgodnie z celem powinny
one zostaé przygotowane we wspétpracy ze wszystkimi paristwami cztonkow-
skimi. Szczegélne zainteresowanie Unii Europejskiej podnoszeniem kwalifi-
kacji i kompetencji nauczycieli oraz instruktoréw ksztalcenia zawodowego
wynika réwniez z potrzeb demograficznych i zwigzanych z nimi przeksztal-
ceni struktury demograficznej spoleczenstw krajéw wspélnoty. Na sformuto-
wanie konieczno$ci podnoszenia kwalifikacji zawodowych przez nauczycieli
wplywajg takze coraz powszechniejsze procesy wprowadzania nowoczesnych
technologii w procesach produkeji oraz wzrost konkurencyjnosci poszezegél-
nych branz, przyciagajacych do wypelniania konkretnego zawodu osoby po-

siadajace coraz wyzsze predyspozycje juz na starcie kariery zawodowej”’.

37 Konkluzje Rady i przedstawicieli rzqdsw panstw czlonkowskich zebranych w Radzie w sprawie
priorytetw  Scislejszej europejskiej wspdlpracy w dziedzinie ksztatcenia i szkolenia zawodowego
w latach 2011-2020, zatacznik DG I — 2B, Rada Unii Europejskiej, Bruksela, pazdziernik 2010,
http://ec.europa.eu/education/lifelong-learning-policy/doc/vocational/council 10_pl. pdf [data do-
stepu: 08.08.2013].



1.3.2. Kompetencje zawodowe nauczyciela i instruktora nauki zawodu
W nauczaniu w ramach systemu ksztalcenia zawodowego w Polsce biorg
udziat cztery grupy nauczycieli*®:

1. nauczyciele przedmiotéw ogblnych,

2. nauczyciele teoretycznych przedmiotéw zawodowych,

3. nauczyciele praktycznej nauki zawodu,

4. instruktorzy praktycznej nauki zawodu.

Z reguly trzy pierwsze grupy nauczycieli sa zatrudniane w szkotach
zawodowych. Ostatnia grupa — instruktorzy praktycznej nauki zawodu —
moze by¢ zatrudniana albo u pracodawcéw, albo w szkotach lub placéwkach
$wiadczacych ustugi z zakresu ksztalcenia zawodowego™.

Pod pojeciem nauczyciela zawodu (nauczyciela zajg¢ praktycznych
lub nauczyciela praktycznej nauki zawodu) nalezy rozumieé nauczyciela,
ktéry realizuje proces praktycznego nauczania zawodu, najczesciej w trakceie
warsztatéw szkolnych lub w innych formach ksztalcenia, ktdre maja powia-
zanic z zakladem pracy w wykonywaniu konkretnych zadan®. Najczgécicj
temu typowi pedagogdw przypisane s nastepujace obowiazki®!:

1. ,nauczania i wychowania uczniéw zgonie z obowiazujacym
programem nauczania danego zawodu i planem pracy dydak-

tyczno-wychowaweczej szkoly;

38 Ksztafcenie i szkolenie zawodowe w Polsce. Raport 2004, Biuro Koordynacji Ksztatcenia
Kadr Fundacja Fundusz Wspétpracy, Warszawa 2005, s. 49.

¥ Ibidem.

0 E. Gozliniska, F. Szlosek, Podreczny stownik nauczyciela ksztatcenia zawodowego, Wydawnictwo
Instytutu Technologii i Eksploatacji, Radom 1997, s. 83.

4! Ibidem.



2. organizowania i prowadzenia zaj¢¢ praktycznych zgodnie z obo-
wiazujacymi zasadami i przepisami;

3. ksztalcenia i rozwijania umiejgtnosci oraz nawykéw i sprawno-
$ci zawodowych uczniéws;

4. rozwijania i wzbogacania osobowosci zawodowej uczniéw”.

Z kolei nauczyciel teoretycznych przedmiotéw zawodowych jest pe-
dagogiem, ktéry w ramach systemu klasowo-lekcyjnego lub gabinetowo-
-pracownianego ksztalci z zakresu przedmiotéw zawodowych ogélnych
i przedmiotéw zawodowych specjalistycznych. Nastawiony jest on na przeka-
zywanie uczniom wiadomosci ogdlnych i zawodowych oraz wypracowanie
w swoich podopiecznych zestawu odpowiednich umiejetnosci, zwlaszeza tych
o charakterze intelektualnym®.

Wsrédd pozadanych kompetencji zawodowych nauczyciela i instruk-
tora ksztalcenia zawodowego najczgdciej wymienia sig™:

1. kompetencje pragmatyczne — wréd kedrych najwazniejsze miej-
sce zajmuja zdolnosci nauczyciela do organizowania procesu dydak-
tycznego oraz zdolnosci taczenia w ramach procesu nauczania réz-
nych doswiadezeri i elementéw wiedzy posiadanej przez ucznidw;

2. kompetencje organizacyjne i kierownicze oraz kompetencje

w zakresie umiej¢tnoéci wspéldziatania — keére wykorzystywane

42 Ibidem.

3 7. Wiatrowski, Nowy etap w pedentologii polskiej [w:] F. Szlosek (red.), Ewolucja kwalifika-
¢ji nauczycieli w kontekscie przemian edukacyjnych. Forum polsko-ukrairiskie, Instytut Techno-
logii Eksploatacji — Pafstwowy Instytut Badawczy, Warszawa-Siedlce-Radom 2007, s. 53.



sq zwlaszcza w celu skutecznego dysponowania oraz uzytkowania
zasobdéw pracy, zaréwno whasnych (nauczyciela), jak i innych oséb;

3. kompetencje interpretacyjno-komunikacyjne — ujawniajace
zdolnosci i umiejetnosei do komunikowania si¢ z innymi repre-
zentantami zycia spoleczno-gospodarczego;

4. kompetencje technologiczne — kt6rych wykorzystanie nastgpuje
w zaleznosci od sytuacyjnych mozliwosci dysponowania zastanymi
uktadami wiedzy, ukladami czynnosci i umiejetnosci zawodo-
wych, gwarantujacymi skuteczne realizowanie zadai szkolnych
oraz przyszlych i mozliwych do zaistnienia zadai zawodowych;

5. kompetencje kreacyjne i twércze — wykorzystywane w celu
tworzenia nowych wartodci, zwlaszcza o wymowie zawodowej;
waznym clementem tych kompetengji jest zdolno$¢ do przyj-
mowania postawy aktywnej, odpowiedzialnej w kazdej sytuacji
zawodowej;

6. kompetencje informacyjno-medialne — $wiadczace o zdolnosci
do uczestnictwa w spoleczedistwie informacyjnym;

7. kompetencje poznawcze — wyrazajace gotowo$é¢ do ciaglego
podnoszenia swoich umiejetnosci, kompetencji oraz kwalifikacji
zawodowych.

Kompetencje zawodowe mozliwe s3 do nabycia w ramach procesu

doskonalenia zawodowego. Szkolenie i doskonalenie zawodowe nauczycieli



szkét zawodowych spetnia wiele funkeji. Wsréd najezesciej wymienianych sg

nastgpujace’:

1.

funkcja adaptacyjna — wystgpuje wéwezas, gdy nauczyciel
wprawdzie odznacza si¢ odpowiednim zasobem umiejetnosci
i kompetencji, jednak musi umie¢ dokona¢ przeorganizowania
sytuacji zastanej w nowe struktury, niezb¢dne do zorganizowania
danego stanowiska pracy;

funkcja wyréwnawcza — wystepuje, gdy posiadany przez na-
uczyciela zaséb wiedzy i umiej¢tnosci ujawnia istnienie pewnych
luk w poréwnaniu z wymaganiami stawianymi danemu stanowi-
sku pracy; jej wystapienie ujawnia si¢ zatem zwlaszcza, gdy na-
uczyciel posiada niepetny zestaw kwalifikacji i umiejgtnosci;
funkcja renowacyjna — wynika z dynamiki zycia spoleczno-
gospodarczego, gtéwnie w zwiazku z rosnacym postgpem tech-
nicznym i technologicznym; przejawia si¢ przede wszystkim
w samoksztatceniu, unowoczes$nianiu posiadanych zasobéw wie-
dzy i podnoszeniu kwalifikacji;

funkcja rekonstrukcyjna — wystgpuje, gdy kwalifikacje i wiedza
przerastaja wymogi danego stanowiska pracy; przejawia si¢ ona
w podejmowaniu przez nauczyciela dzialad na rzecz stworzenia

nowej metody nauczania.

U R, Szlosek, Badania nad nauczycielem polskiej szkoly zawodowej [w:] F. Szlosek (red.), Ewo-

lucja kwalifikacji nauczycieli w kontekscie. .., op.cit. s. 97, cytat za: T. Nowacki, J. Nowak,

Praygotowanie pedagogiczne nauczgycieli przedmiotéw zawodowych, Warszawa 1975, s. 45.



1.3.3. Proces doskonalenia nauczycieli szkét zawodowych

Najezgéciej proces doskonalenia nauczycieli szkét zawodowych oparty jest na

dwéch bazowych rodzajach ksztalcenia: formach wewnetrznych (wewnatrz-

szkolnych) i formach zewnetrznych. Krétka charakterystyke poszezegélnych

form przedstawiono w tabeli 2.

Tabela 2. Przyktady typowych zewnetrznych i wewnatrzszkolnych form ksztatcenia na-

uczycieli szkét zawodowych

FORMY ZEWNETRZNE

FORMY WEWNATRZSZKOLNE

1. Uczestnictwo w kursach i konferen-
cjach — najbardziej rozpowszechniona
forma doskonalenia zawodowego, or-
ganizowana przez uczelnie wyzsze, wy-
specjalizowane firmy szkoleniowe, pla-
cowki doskonalenia nauczycieli i inne.

1. Konferencje samoksztatceniowe rady
pedagogicznej — konferencje ksztatcenia
catej kadry nauczycielskiej, ktorych tema-
tyka powinna wynikaé z przygotowanego
na dany rok planu wewnatrzszkolnego
ksztatcenia nauczycieli; stuzg one rozwo-
jowi i wzbogacaniu kwalifikacji i umiejet-
nosci zawodowych.

2. Dyskusje profesjonalne — ustna lub
pisemna wymiana zdan i pogladow na
okreslony temat, mozliwa do przeprowa-
dzenia w pokoju nauczycielskim. Coraz
czesciej prowadzona jest z wykorzysta-
niem internetu.

2. Edukacja na odlegtos¢ — jeden z prio-
rytetéow ksztatcenia w Unii Europejskiej.
Materiaty szkoleniowe wykorzystywane
w tej formie edukacji mogg przybraé
postaé: nagrania na taSmach audio

i wideo, nagrania na ptytach CD i DVD,
mogg by¢ przekazywane za posrednic-
twem telewizji sieciowej, telewizji ka-
blowej, radia, a przede wszystkim przez
internet.

3. Obserwacja — polegajgca na planowa-
nym i wczesniej zapowiedzianym obser-
wowaniu zadan wykonywanych przez
okreslong osobe.

4. Odgrywanie roli ,krytycznego przyjacie-
la” —istota polega na inspirowaniu do wy-
razania krytycznych przemyslen i uwag
przez nauczyciela, ktéry kolezensko i zyczli-
wie zmusza do uczenia sie, wykorzystujgc
whioski wynikajgce z jego doswiadczen.

5. Hospitacja kolezenska — aby byta prze-
prowadzona wtasciwie, wymaga réznych
umiejetnosci — obserwacji, odgrywania roli
,krytycznego przyjaciela”, stuchania, za-
réwno oczekiwan ze strony hospitowanego,
jak i osoby przeprowadzajacej hospitacje.




6. Mentoring — pomoc dla nauczyciela ze
strony starszego stazem cztonka grona
pedagogicznego.

3. Studiowanie literatury — najczestsza 7. Rotacja stanowisk — doskonalenie

forma doskonalenia, zwtaszcza w kon- w mysl zasady uczenia sie przez doswiad-
tekscie czytania literatury fachowej. Jest | czenia, polega na okresowej zmianie

to jedna z dos¢ rozpowszechnionych stanowisk pracy i petnionych funkcji

form ksztatcenia indywidualnego i naj- w ramach danej instytucji.

czesciej propagowana przez nauczycieli 8. Prowadzenie dziennika zawodowego —
szkét zawodowych. stuzy do zapisu biezgcych spostrzezen

i refleksji, mozliwych do wykorzystania

w przysztosci w ramach nauki poprzez
doswiadczenia.

9. Badania w dziataniu — traktowanie
nauczyciela jako badacza, zwtaszcza przez

4. Benchmarking — jako wyraz uczenia zachecanie go do tgczenia dziatalnosci

sie od najlepszych i wprowadzania ich badawczej z praktyczna.

rozwigzan w zycie, w mysl zasady, ze 10. Analiza zdarzen krytycznych

trzeba sie uczy¢ od najlepszych. — wychwytywanie sytuacji o charakterze
krytycznym, ktére wymagaja szybkich
dziatan.

Zrédto — opracowanie wiasne na podstawie: E. Satata, Réznorodnos¢ form doskonalenia
nauczycieli [w:] F. Szlosek (red.), Ewolucja kwalifikacji nauczycieli w kontekscie przemian
edukacyjnych. Forum polsko-ukrainskie, Instytut Technologii Eksploatacji — Paristwowy Insty-
tut Badawczy, Warszawa-Siedlce-Radom 2007, s. 174-176, cytat za: D. Elsner, K. Knafel, Jak
organizowac¢ wewngqtrzszkolne doskonalenie nauczycieli, Wydawnictwo Mentor, Chorzéw
2000, s. 93—-119.

System efektywnej edukacji nauczycielskiej powinien cechowaé sig
szerokim profilem ksztalcenia, otwarto$cia i innowacyjnoscia, elastycznoscia
i humanizacja, szerokimi perspektywami i ustawicznoscia, harmonijnym
przygotowaniem do pelnienia wszystkich funkcji nauczyciela, znajomoscia
technicznych $rodkéw komunikacji spotecznej, opanowaniem jezykéw ob-
cych oraz odpowiednimi relacjami pomigdzy przygotowaniem kierunkowym,

ogélnopedagogicznym oraz metodyczno-sprawnosciowym®.

# Cz. Banach, Nauczyciel wobec zadas reformy. .., op.cit., s. 47.



Wydaje si¢ wige, ze konieczno§¢ doksztatcania nauczycieli, zwlaszcza
nauczycieli szkdét zawodowych, stanowi wieloaspektowy i powiazany ze sobg
uktad elementéw, obejmujacy migdzy innymi obszary okreslone na rysunku 3.

Rysunek 3. Obszary usprawniane dzieki efektom doskonalenia zawodowego nauczycieli
oraz instruktoréw ksztatcenia zawodowego

wzrost jakosci
ksztatcenia
wzrost
zaangazowania
- W proces
awans dydaktyczny
zawodowy SYSTEM |
w DOSKONALENIA
ZAWODOWEGO
NAUCZYCIELI
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=~ konkurencyjnosci
rozwoj - wychowankdw na
i samodoskonalenie rynku pracy
odpowiednio
wyksztatcona

podaz pracy

Zrédto: opracowanie wiasne.

Wspomniany system doskonalenia zawodowego nauczycieli zdeter-
minowany jest przede wszystkim obecnym wymiarem funkcjonowania edu-
kacji zawodowej, na kedry skladaja si¢ migdzy innymi przeobrazenia zacho-
dzace w nastepujacych obszarach®:

1. model realizowanej polityki o$wiatowej, dotyczacej formutowa-
nia kierunkéw, tresci i organizacji dziataii edukacyjnych, wy-

chowawczych oraz opickuiczych;

16 R. Gerlach, D. Oleksiak, Nauczyciele przedmiotéw zawodowych w obliczu przemian edukacyj-
nych [w:] R. Gerlach (red.), Edukacja zawodowa w aspekcie przemian spoleczno-gospodarczych.
Wyzwania — szanse — zagrozenia, Wydawnictwo Uniwersytetu Kazimierza Wielkiego, Byd-
goszcz 2007, s. 49-50.



2. uwarunkowania ekonomiczne, wyznaczajace m.in. mozliwoéci
budzetu padstwa i wladz lokalnych, okreslajace wysokos¢ dotacji
mozliwych do przeznaczenia na edukacje;

3. uwarunkowania techniczne, zwijzane z wyposazeniem przezna-
czonym na potrzeby ksztalcenia zawodowego, w tym warsztatéw,
pracowni przedmiotowych i laboratoriéw;

4. uwarunkowania spofeczno-kulturowe zwiazane przede wszyst-
kim ze strukturg spofeczna oraz tradycjami i wymaganiami w za-
kresie edukacji zawodowej;

5. uwarunkowania historyczne, zwiazane z tradycjami ksztatcenia
zawodowego;

6. uwarunkowania demograficzne, zwiazane ze zmianami w popu-
lacji miodziezy, zwlaszcza z widocznym wchodzeniem nizu de-
mograficznego do szkét $rednich.

Jak wykazano, proces wdrazania efektywnego doskonalenia zawodo-
wego nauczycieli wymaga zaangazowania wielu instytucji. Ma on charakeer
zlozony i zdeterminowany jest wicloma czynnikami. W doskonaleniu peda-
gogbéw szczegdlne miejsce przypisane jest nauczycielom i instruktorom
ksztalcacym na potrzeby szkolnictwa zawodowego, co wynika mig¢dzy innymi
z roli, jaka odgrywa edukacja zawodowa we wspélczesnej gospodarce i polity-
ce edukacyjnej Unii Europejskiej. W kolejnym rozdziale przedstawiono naj-
wazniejsze zatozenia dotyczace dziatari na rzecz podnoszenia kwalifikacji na-
uczycieli ksztatcenia zawodowego, zrealizowanych w formie prakeyk w przed-

sicbiorstwach.



2. ,Praktyki w przedsiebiorstwach dla
nauczycieli ksztatcenia zawodowego
ksztatcacych na potrzeby branzy kosmetyczno-
-fryzjerskiej oraz medyczno-chemicznej”

— charakterystyka projektu

Niniejsza monografia ma na celu upowszechnianie wéréd nauczycieli rozwia-
zaii wypracowanych w ramach projekeu Prakiyki w przedsighiorstwach dla
nauczycieli ksztatcenia zawodowego ksztatcgcych na potrzeby branzy kosmetycz-
no-fryzjerskiej oraz medyczno-chemicznej, ktérego gléwnym realizatorem jest
Forum Mtlodziezy Samorzadowe;j.

Forum Mlodziezy Samorzadowej jest stowarzyszeniem dziatajacym
gléwnie na terenie gminy Gierattowice (powiat gliwicki, wojewddztwo laskie),
w ktérego cele statutowe wpisane sa migdzy innymi dzialania na rzecz wspétpra-
cy z lokalnymi instytucjami i organizacjami na rzecz rozwoju miodziezy oraz
zapewnienia jej lepszego startu w zycie, w tym pomoc miodziezy bezrobotnej
i jej aktywizacja. Waznym celem jest réwniez podejmowanie dziatari o charakte-
rze o$wiatowym, naukowym, wychowawczym oraz edukacyjnym, a zwlaszcza

dbalosé¢ o rozwdj wiedzy ogédlnej i kwalifikacji zawodowych mlodziezy*’.

47 Informacje zaczerpnicte ze strony internetowej Forum Mtodziezy Samorzadowej htep://fms

gieraltowice.pl/index.php [data dostepu: 08.08.2013].



Praktycznym wyrazem ostatniego celu jest wspomniany ogélnopolski
projeke, skiecrowany gléwnie do nauczycieli ksztalcenia zawodowego oraz in-
struktoréw praktycznej nauki zawodu wspierajacych edukacje w ramach nauki
zawodu z branzy medyczno-chemicznej oraz kosmetyczno-fryzjerskiej. Projeke,
wspétfinansowany ze $rodkéw Europejskiego Funduszu Spolecznego, powstat
w ramach Programu Operacyjnego Kapital Ludzki (Priorytet III — Wysoka ja-
kos¢ o$wiaty, Dziatanie 3.4. Otwartoé¢ systemu edukacji w kontekscie uczenia
si¢ przez cale zycie, Poddziatanie 3.4.3. Upowszechnianie uczenia si¢ przez cate
zycie — projekty konkursowe). Poza Liderem projektu (Forum Mtodziezy Samo-
rzadowej) w projekt zaangazowanych zostato trzech partneréw: Centrum Edu-
kacji i Warunkéw Rozwoju (Partner 1), Instytut Zarzadzania i Rozwoju Kadr
Marek bukaszewski (Partner 2) oraz Telekomfort Domin Sp. j. (Partner 3).
Projeke realizowany byt w okresie 01.05.2012 — 30.06.2013 r.

Rysunek 4. Lider oraz Partnerzy projektu Praktyki w przedsiebiorstwach dla nauczycieli

ksztatcenia zawodowego ksztatcgcych na potrzeby branzy kosmetyczno-fryzjerskiej oraz
medyczno-chemicznej

Forum Mtodziezy Samorzadowej

(Lider projektu)
. Centrur? EdukaCJI. .InstytuF Zarzadzania Telekomfort Domin
i Warunkéw Rozwoju i Rozwoju Kadr Marek .
. Sp. jawna (Partner 3)
(Partner 1) tukaszewski (Partner 2)

Zrédto: opracowanie wiasne.

Projekt z uwagi na zakres przedmiotowy wpisuje si¢ w koncepcjg ucze-
nia si¢ przez cale zycie (lifelong learning), ktéra koncentruje si¢ na wspomaga-

niu proceséw pozyskiwania wiedzy ogélnej i zawodowej oraz podnoszenia



kwalifikacji przez osoby, ktére spetnity obowiazek szkolny®. Lifelong learning
obejmuje nie tylko pozyskiwanie wiedzy w placéwkach edukacyjnych, ale
réwniez w ramach zewngtrznych ofert szkoleniowych, a jedna z nich stanowi
wspomniany projekt.

Determinantami, kt6re skfonily wnioskodaweg do podjecia sig realizacji
projektu, byly przede wszystkim uwarunkowania rozwoju branzy medyczno-
-chemicznej oraz kosmetyczno-fryzjerskiej. Wsréd nich najwickszego znaczenia
nabraly coraz bardziej zauwazalne przemiany demograficzne, w tym zjawisko
starzenia si¢ spoteczeristwa. Jak zauwazyl wnioskodawca, procesom starzenia sic
spoleczeristwa towarzyszy nowy model zycia — tzw. kult mlodosci, zwiazany
z ogblnoswiatows tendencja do zwigkszonej dbalosci o stan zdrowia oraz o wy-
glad zewngtrzny. W zwiazku z zaobserwowanymi przemianami branze kosme-
tyczno-fryzjerska oraz medyczno-chemiczna beda wymagaé coraz bardziej wy-
kwalifikowanej kadry pracownikéw zarédwno nizszego, jak i $redniego szczebla.
Pozadane kwalifikacje i umiejgtnosci beda dotyczy¢ wykorzystania coraz szerzej
wdrazanych w tych branzach innowacji, wplywajacych na zmiany technologii
proceséw wytwarzania, proceséw organizacji pracy oraz obstugi klienta®.

W obliczu stwierdzonych przemian problem doskonalenia zawodowego
nauczycieli ksztatcacych w zawodach z branzy medyczno-chemicznej oraz kosme-
tyczno-fryzjerskiej jest bardzo aktualny i wymaga szczegllnego potraktowania.

Wazrastajacy standard zycia oraz przemiany w obszarze spolecznym, w tym za-

8 K. Symela, Jakos¢ ksztalcenia zawodowego [w:] A. Bogaj, S.M. Kwiatkowski (red.), Szkola
a rynek pracy, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 2006, s. 206.

# Na podstawie informacji z wniosku o dofinansowanie projektu Praktyki w przedsighiorstwach
dla nauczycieli ksztatcenia zawodowego ksztalcqcych na potrzeby branzy kosmetyczno-fryzjerskicj
oraz medyczno-chemicznej.



uwazalnie rosnaca rola kapitatu spolecznego ujetego jako sie¢ relacji spotecznych,
stanowia wazny element propagowania nowego, aktywnego stylu zycia. W §lad za
przemianami w obszarze demograficznym podaza system edukacji zawodowej,
ktéry stara si¢ dostosowaé ofertg dydaktyczna, ksztatcaca na potrzeby branz przy-
sztodci, wiréd kedrych niewatpliwie znajdujg si¢ branze medyczno-chemiczna
oraz kosmetyczno-fryzjerska. W realizacji proceséw dopasowan oczekiwan spote-
czeistwa do kwalifikacji podazy pracy uczestniczg nauczyciele i instruktorzy szkét
zawodowych. Projekt Praktyki w prazedsighiorstwach dla nauczycieli ksztatcenia
zawodowego ksztatcqcych na potrzeby branzy kosmetyczno-fryzjerskiej oraz medyczno-
~chemicznej ma za zadanie zmniejszaé bariery wystgpujace pomigdzy realizowa-
nym przez nauczyciela programem nauczania praktycznego w szkole zawodowe;j
a procesem wykonywania danego zawodu w rzeczywistym miejscu pracy.

Na podstawie przeprowadzonego przez wnioskodaweg w maju 2011
roku badania na losowo wybranej grupie 200 nauczycieli ksztalcenia zawo-
dowego dla branzy medyczno-chemicznej oraz kosmetyczno-fryzjerskiej
sformutowana zostata potrzeba wdrozenia doskonalenia zawodowego w for-
mie zaj¢é praktycznych. Z informacji podanych przez wnioskodawcg wynika,
ze okoto 85% ankietowanych nauczycieli ksztatcenia zawodowego z branzy
kosmetyczno-fryzjerskiej oraz okolo 70% z branzy medyczno-chemicznej
przyznato si¢ do nieposiadania kompetencji, ktére pozwalajg dotrzyma¢ kro-
ku przemianom technologicznym i organizacyjnym zachodzacym w obszarze

nauczanego zawodu. Z kolei ponad 80% badanych wskazato, ze prakeyki



w przedsigbiorstwach stanowityby dla nich skuteczna forme doskonalenia

zawodowego, podnoszaca jako$¢ prowadzonego przez nich nauczania®.
Wspomniane badanie zachecito wnioskodawee do podjecia sig reali-

zacji projektu, ktérego krétka charakterystyke przedstawiono w kolejnych

czedciach rozdziatu.

2.1. Cele projektu oraz sprecyzowanie grupy docelowej

Celem gltéwnym projektu jest zwickszenie jakosci ksztatcenia zawodowego
w Polsce przez doskonalenie zawodowe nauczycieli ksztalcenia zawodowego,
ksztalcacych na potrzeby branz kosmetyczno-fryzjerskiej oraz medyczno-
-chemicznej. Praktycznym wyrazem tak zdefiniowanego celu jest opracowa-
nie i upowszechnianie programéw praktyk w przedsigbiorstwach, skierowa-
nych do nauczycieli ksztalcenia zawodowego. Wspomnianemu celowi towa-
rzysza, trzy cele szczegdlowe. Sprecyzowane zostaly one przez wnioskodawcg
w nastegpujacy sposdb:

1. podniesienie jakosci doskonalenia praktycznego nauczycieli
ksztalcenia zawodowego ksztatcacych na potrzeby branz kosme-
tyczno-fryzjerskiej i medyczno-chemicznej przez opracowanie
wraz z przedsi¢biorcami programéw praktyk oraz przeprowadze-

nie oceny efektywnosci ich realizacji’

30 Na podstawie informacji z wniosku o dofinansowanie projektu Praktyki w przedsiebiorstwach
dla nauczycieli ksztalcenia zawodowego ksztatcacych na potrzeby branzy kosmetyczno-fryzjerskiej
oraz medyczno-chemicznej.

S celu szezegétowym podano liczbe 280 nauczycieli, w tym 196 kobiet oraz 84 meiczyzn.
Planowany czas realizacji celu: do 28.02.2013 r.



2. podniesienie wiedzy i kompetencji praktycznych w zakresie no-
woczesnych technologii i rozwiagzad organizacyjnych u nauczy-
cieli ksztalcacych na potrzeby branz kosmetyczno-fryzjerskiej
i medyczno-chemicznej przez prakeyki realizowane w przedsie-
biorstwach®?;

3. podniesienic §wiadomosci 0séb i podmiotéw w zakresie rozwia-
zai stuzacych doskonaleniu praktycznemu nauczycieli ksztatce-
nia zawodowego, ksztalcacych na potrzeby branz kosmetyczno-
-fryzjerskiej i medyczno-chemicznej™.

Wsparciem w ramach projektu zostato objetych 280 pracujacych na-
uczycieli ksztalcenia zawodowego i/lub instruktoréw prakeycznej nauki za-
wodu, ksztalcacych na potrzeby branz kosmetyczno-fryzjerskiej i medyczno-
chemicznej. W ramach projektu zatozono dobér préby skladajacej si¢ ze 196
kobiet oraz 84 me¢zczyzn. Zgodnie z projektem zostali oni objeci praktykami
w przedsicbiorstwach. Nalezy podkresli¢, ze tak okreslony rozktad préby ze
wzgledu na pled nie jest przypadkowy. Z uwagi na wysoce sfeminizowane
zawody funkcjonujace w ramach branzy medyczno-chemicznej oraz kosme-
tyczno-fryzjerskiej, a zwlaszcza wysoki odsetek kobiet wykonujacych zawéd
nauczyciela, projekt upowszechnia dobre praktyki w zakresie przetamania

stereotypizacji docelowych grup zawodéw.

52 Podniesienie wiedzy i kompetencji praktycznych okreslono w celu szczegétowym na mi-
nimum 60% u minimum 250 nauczycieli kszeatcacych w danych branzach sposréd 280
zrekrutowanych do projektu. Planowany czas realizacji celu: do 31.03.2013 r.

33 W celu okreslono w sposéb ilosciowy, 7e $wiadomo$é wzroénie u 450 o0séb i podmiotéw,
ktore ksztalcg na potrzeby omawianych branz. Planowany czas realizacji celu: do 30.06.2013 r.



W zakresie uktadu rozpatrywanego z perspektywy profesji zawodowej
okreslono, ze rozklad préby bedzie nastgpujacy: 32% (90) nauczycieli i/lub
instruktoréw nauki z branzy kosmetyczno-fryzjerskiej oraz 68% (190)
uczestnikéw z branzy medyczno-chemiczne;.

Za podstawowe kryteria doboru uczestnikéw do projekeu uznano:

1. posiadanie zaswiadczenia o zatrudnieniu na stanowisku nauczy-
ciela przedmiotéw zawodowych i/lub instruktora praktycznej
nauki zawodu, prowadzacego ksztalcenie w kierunkach zwiaza-
nych z branza kosmetyczno-fryzjerska lub medyczno-chemiczna;

2. udzial w praktycznych formach doskonalenia w obszarze na-
uczanego przedmiotu zawodowego w ciagu ostatnich 3 lat (we-
ryfikacja na podstawie potwierdzenia dyrektora szkoty/placéwki
na podstawie akt osobowych nauczyciela);

3. ocena wynikéw ankiety sprawdzajacej poziom wiedzy i kompe-
tencji w zakresie tematycznym projektu;

4. udzielenie zgody na przetwarzanie danych osobowych.

Dobér  uczestnikéw do  préby zostal przeprowadzony metodg
z uwzglednieniem rankingu — zakwalifikowani do projektu zostali ci, ktérzy
uzyskali najwyzsza liczbg punktéw. W przypadku nauczycieli i/lub instrukto-
réw zawodu, ktdrzy nie zakwalifikowali si¢ do projektu, przewidziano utwo-
rzenie listy rezerwowej, a na okoliczno$¢ zbyt malej liczby chetnych do

uczestnictwa przewidziano rekrutacje uzupelniajaca.



Ponadto na internetowej stronie projektu® zamieszczono dokumenty
rekrutacyjne, osobne dla kobiet oraz mezczyzn. Skladaly si¢ one z zestawu
uwzgledniajacego m.in. nastgpujace formularze: regulamin uczestnictwa
w projekcie, regulamin rekrutacji, zgoda na przetwarzanie danych osobo-
Wych, deklaracja uczestnictwa w projekcie, oé$wiadczenie o Wykszta{ceniu,
formularz zgloszeniowy.

Kolejng grupg podmiotéw zaangazowanych w realizacjg gtéwnego ce-
lu projektu stanowili reprezentanci pracodawcéw. Prakeyki w przedsiebior-
stwach mozliwe byly do zrealizowania dzicki zrekrutowaniu minimum
50 przedsigbiorstw zlokalizowanych na terenie calego kraju, ktére $wiadczyly
w okresie rekrutacji ustugi w ramach branzy kosmetyczno-fryzjerskiej
(16 podmiotéw) oraz prowadzily dziatalno$¢ produkeyjna w branzy medycz-
no-chemicznej (34 podmioty). Taki liczbowy dobér przedsi¢biorstw uzalez-
niony zostal od procentowego rozkladu liczby nauczycieli w prébie. Stad
w projekt zaangazowano 32% podmiotéw z branzy kosmetyczno-fryzjerskie;j
i 68% podmiotéw z branzy medyczno-chemicznej. Dobér proporcjonalny
gwarantowal efektywno$¢ realizowanych praktyk, zwlaszcza ze zgodnie z za-
lozeniami na jeden podmiot gospodarczy miato przypadaé okoto 5-6 na-
uczycieli zawodu i/lub instruktoréw praktycznej nauki zawodu, ksztalcacych

w danej branzy. Kryteria doboru przedsigbiorstw do projektu okreslono na-

stepujaco:

>4 Np. zamieszczonej na stronie Forum Mtodziezy Samorzadowej z linkiem do strony projektu:
fmsgieraltowice. pl/index.php?option=com_content&task=view&id=112&Itemid=1[data dostepu:
08.08.2013].



1. zlozenie deklaracji wspétpracy w zakresie organizacji prakeyk;

2. biezaca dzialalno$¢ w branzy kosmetyczno-fryzjerskiej lub me-
dyczno-chemicznej;

3. wykorzystanie w procesie produkgji lub w procesie §wiadczenia
ustug nowoczesnych technologii i rozwiazan organizacyjnych;

4. doswiadczenie w organizacji szkolen, praktyk dla nauczycieli
ksztalcenia zawodowego.

Podobnie jak w przypadku nauczycieli, dobér przedsigbiorstw odby-

wat si¢ na zasadzie rankingu. Do projektu skierowano przedsi¢biorstwa, ktére

uzyskaly najwyzsza liczbg punktéw.

2.2. Dziatania podjete w ramach projektu

W ramach projektu okreslono cztery zadania, realizowane zgodnie z harmo-
nogramem. W ramach kazdego zadania wyodr¢bniono etapy doprecyzowuja-
ce zadanie gléwne, kedremu zostaly przypisane, oraz umozliwiajace skuteczne
realizowanie zalozonych celéw projektu. Cztery gtéwne zadania to:
1. rekrutacja odbiorcéw wsparcia;
2. opracowanie programu praktyk dla nauczycieli ksztalcenia za-
wodowego w przedsigbiorstwach;
3. pilotazowe prakeyki dla nauczycieli kszealcenia zawodowego
w przedsigbiorstwach produkeyjnych i ustugowych wedtug opra-
cowanych programéw prakeyk;

4. audyt zewngtrzny.



Ponizej przedstawiono krétka charakterystyke kazdego z wymienio-

nych dziatas.

2.2.1. Rekrutacja odbiorcéw wsparcia

Zadanie pierwsze zostalo zrealizowane we wsp6ipracy Lidera projektu (Fo-
rum Mtodziezy Samorzadowej) z trzema Partnerami (por. rysunck 4.).
W celu realizacji zadania stworzono Wirtualng Strefe Nauczyciela — rodzaj
platformy online, na ktérej zostaly zamieszczone przygotowane programy
praktyk i inne publikacje zwiazane z projektem. Wirtualna Strefa Nauczycie-
la prowadzona byla przez caly okres trwania projektu. Zgodnie z zalozeniami
ma by¢ aktywna przez dwa lata po zakoriczeniu projekeu. Jej celem jest upo-
wszechnianie wypracowanych w ramach projektu rozwiazan. Zamieszczone
na platformie materialy pozwola na korzystanie z nich przez nauczycieli, keé-
rzy nie wzigli udziatu w pilotazowym szkoleniu i praktykach. Ponadto plat-
forma umozliwia wykorzystanie zgromadzonych materialéw na potrzeby
podnoszenia jakosci ksztalcenia uczniéw w zawodach z branz medyczno-
-chemicznej oraz kosmetyczno-fryzjerskie;j.

W ramach zadania zrekrutowano przedsigbiorcéw oraz nauczycieli
zawodu ksztatcacych na potrzeby analizowanych branz (trzej Partnerzy od-
powiedzialni za rekrutacjg to: Partner 1 — Centrum Edukacji i Warunkéw
Rozwoju, Partner 2 — Instytut Zarzadzania i Rozwoju Kadr Marek Fuka-
szewski oraz Partner 3 — Telekomfort Domin Sp. jawna — por. rysunck 4.).
Ponadto przeprowadzono czterogodzinne spotkania informacyjne, po jed-
nym na kazde wojewddztwo. Etap zakoriczony zostal wyborem nauczycieli

i/lub instruktoréw ksztatcenia zawodowego, ktérzy zostali objeci praktykami,



oraz przedsigbiorstw majacych do$wiadczenie, w ktérych wspomniane prak-

tyki zostaly przeprowadzone.

2.2.2. Opracowanie programu praktyk dla nauczycieli ksztatcenia
zawodowego w przedsiebiorstwach

W ramach zadania 2 — opracowanie programu praktyk dla nauczycieli ksztal-
cenia zawodowego w przedsigbiorstwach — przygotowane zostaly nastgpujace
opracowania: Program praktyk dla nauczycieli ksztatcenia  zawodowego
w praedsigbiorstwach branzy medyczno-chemicznep® oraz Program praktyk dla
nauczgycieli ksztatcenia zawodowego w przedsigbiorstwach branzy kosmetyczno-
~fryzjerskie;®.

Program praktyk dla nauczycieli ksztatcenia zawodowego w przedsig-
biorstwach branzy medyczno-chemicznej opisuje najwazniejsze trendy i prze-
ksztalcenia w branzy medyczno-chemicznej obserwowane w ostatnich latach,
zarébwno w kraju, jak i za granica. Formuluje wyzwania, jakie przed nauczy-
cielami ksztalcacymi w danych zawodach stawia reforma polskiego systemu
o$wiaty. W opracowaniu uwzgledniono kwestie wspétpracy placéwek ksztat-
cenia zawodowego z przedsigbiorcami z branzy medyczno-chemicznej, po-
parte opiniami uczniéw i nauczycieli oraz pracodawcéw. Najwazniejszy ele-
ment opracowania stanowia prakeyki dla nauczycieli i instruktoréw zawodu
w kontekscie rozwoju kompetencji kadry dydaktycznej szkét zawodowych

oraz program doskonalenia zawodowego w przedsi¢biorstwach. Wskazano

55 B. Serafin-Juszczak, M. Wysocka, Program praktyk dla nauczycieli ksztatcenia zawodowego
w przedsigbiorstwach branzy medyczno-chemicznej, Instytut Nauk Spoteczno-Ekonomicznych,
bodz 2013.

56 M. Wysocka, Program praktyk dla nauczycieli ksztatcenia zawodowego w przedsighiorstwach
branzy kosmetyczno-fryzjerskiej, Instytut Nauk Spoteczno-Ekonomicznych, £édz 2013.



réwniez na przewidywane kompetencje, ktére mozna zdoby¢ w trakceie reali-
zacji programu prakeyk.

Program praktyk dla nauczycieli ksztalcenia zawodowego w przedsig-
biorstwach branzy kosmetyczno-fryzjerskiej zawiera zdiagnozowane podstawo-
we problemy w zakresie wspélpracy placéwek ksztalcenia zawodowego i pra-
codawcéw. Najwazniejszym elementem opracowania jest propagowanie pro-
graméw nauczania o konstrukeji modutowej z wykorzystaniem nowych me-
tod i technik przekazywania wiedzy, w tym metod akeywizujacych w ksztal-
ceniu zawodowym w oparciu o modulows strukture programéw nauczania.
Zawarto w nim réwniez opis przebiegu praktyk, zatozenia organizacyjne pro-
gramu praktyk oraz oczekiwane kompetencje nauczycieli, kedrych nabeda
osoby zrekrutowane do projektu po ukorczeniu prakeyk.

Wspomniane powyzej opracowania powstaly jako rezultat wnioskéw
z diagnozy stanu obecnego i rozwiazari zaproponowanych w trakcie semina-
riéw branzowych (po jednym seminarium na branzg). Spotkania te pozwolily
na przygotowanie wspomnianych programéw praktyk w sposéb adekwatny
do rzeczywistych potrzeb nauczycieli ksztalcenia zawodowego ksztatcacych
w poszczegélnych branzach. Jest to niewatpliwie zaleta opracowar, bowiem
zawarte w nich kwestie opieraja si¢ na bezposrednich kontaktach z podmio-
tami odpowiedzialnymi za efektywne ksztalcenie zawodowe mlodziezy
(w seminarium udzial wzigli przedstawiciele kadry zarzadzajacej szkét zawo-
dowych, przedstawiciele przedsigbiorcéw), zglaszajacymi konkretne potrzeby
podwyzszania kompetencji i kwalifikacji zawodowych. W seminariach
uczestniczyly dwie czterostronne komisje, oceniajace program praktyk orga-

nizowanych w przedsi¢biorstwach. Ocenie podlegaly przede wszystkim roz-



wigzania organizacyjne w zakresie dotychczasowej realizacji prakeyk, a takze
poziom nowoczesnych technologii, sprzgt oraz rozwiazania techniczne wyko-
rzystywane w ich trakcie. Obserwacje komisji stanowily podstawe do opra-
cowania dwéch stosownych rekomendagji, skierowanych na potrzeby opra-
cowania i wdrazania programéw praktyk odpowiednio w branzy kosmetycz-
no-fryzjerskiej w przedsigbiorstwach o charakterze ustugowym oraz branzy

medyczno-chemicznej w przedsi¢biorstwach o charakterze produkeyjnym.

2.2.3. Pilotazowe praktyki dla nauczycieli ksztatcenia zawodowego
w przedsiebiorstwach produkcyjnych i ustugowych wedtug
opracowanych programow praktyk

Zadanie trzecie to realizacja pilotazowych praktyk dla nauczycieli ksztatcenia
zawodowego w przedsigbiorstwach produkeyjnych (w przypadku branzy
medyczno-chemicznej) i ustugowych (w przypadku branzy kosmetyczno-
-fryzjerskiej). Dzialanie zwiazane z realizacjg prakeyk stanowilo najwazniejszy
cel realizacji projektu. Praktyki przebiegaly wedtug opracowanych progra-
méw. Trwaly 80 godzin (8 godzin dziennie przez 10 dni roboczych, przy
czym nickoniecznie musialy to by¢ nastepujace po sobie dni). Istotng cecha
prakeyk byt fake, ze odbywaly si¢ one w realnym $rodowisku pracy w przed-
sigbiorstwach dzialajacych na terenie catego kraju, wedlug ustalonych
w opracowanym programie praktyk wytycznych. Praktyki w realnym miejscu
pracy pozwolily nauczycielom ksztalcacym w danych zawodach na stycznos¢
z nowymi technologiami oraz rozwiazaniami organizacyjno-produkcyjnymi.
Z drugiej strony umozliwily one skonfrontowanie przekazywanej przez na-
uczycieli wiedzy i posiadanych przez nich kwalifikacji z rzeczywistym wyko-

nywaniem danego zawodu, osadzonym w realiach $rodowiska pracy. Prakeyki



umozliwily aktualizacj¢ wiedzy, ktéra z kolei, przekazywana uczniom, pozwoli
nauczycielom na bardziej elastyczne dostosowanie do nowoczesnych wymagan,
stawianych przed absolwentem ksztalconym w ramach danego zawodu.
Praktyki obejmowaly nie tylko kwestie bezposrednio zwiazane z pro-
cesem wytwarzania konkretnej ustugi lub produkeu, lecz uwzglednialy takze
zapoznanie si¢ z funkcjonowaniem przedsigbiorstwa w realiach jego otocze-
nia oraz uwarunkowan, w tym kwestie organizacji pracy, istniejace przepisy
i normy w danym przedsi¢cbiorstwie (migdzy innymi zagadnienia z zakresu
bezpieczenistwa i higieny pracy), zapoznanie z przeznaczeniem i uzytkowa-
niem wyposazenia. Praktykanci stopniowo nabywali upowaznienia do samo-
dzielnego realizowania powierzonych im zadan, niemniej jednak nad prawi-
dtowym wykonywaniem przez nich polecen czuwali w sposéb ciagly wyzna-
czeni w ramach danego przedsigbiorstwa tutorzy. Tutorzy nadzorowali prak-
tyki w oparciu o opracowane teczki superwizyjne. Na potrzeby projektu zo-
staly przygotowane dwa takie dokumenty: Teczki superwizyjne do oceny jako-
sciowej odbywanych praktyk dotyczqce przedsichiorstw o charakterze produkcyj-
nym” oraz Teczki superwizyjne do oceny jakosciowej odbywanych praktyk doty-
czqce preedsigbiorstw o charakterze ustugowym’®. Kazde z opracowan wspoma-
galo tutoréw we wlasciwej realizacji przebiegu praktyk, ktére mialy zapew-
nia¢ jak najefektywniej wykorzystany przez praktykanta czas na podnoszenie

kwalifikacji. W teczkach superwizyjnych zawarto przyktadowe scenariusze

57 Teczki superwizyjne do oceny jakosciowej odbywanych praktyk dotyczqce przedsigbiorstw
o charakterze produkcyjnym, B. Kowalczyk (red.), Instytut Nauk Spoteczno-Ekonomicznych,
b6d7 2013,
8 Teczki superwizyjne do oceny jakosciowej odbywanych praktyk dotyczqce przedsigbiorstw
o charakterze ustugowym, B. Kowalezyk (red.), Instytut Nauk Spoteczno-Ekonomicznych,
b6d7 2013,



éwiczen, przedstawiajac cel proponowanych zadan, ich przebieg oraz sugeru-

jac kilka uwag do ¢wiczed. Gléwny element ich konstrukeji stanowi czes¢

ewaluacyjna, oceniajaca praktykanta w podanych ponizej obszarach.

W przypadku przedsigbiorstw o charakterze produkcyjnym ocenie

tutora podlegaiy:

1.

10.

11.

ocena wiedzy nauczyciela-prakeykanta na wskazany temat, do-
konana przed przystapieniem do praktyk oraz po ich zakoricze-
niu (ocena przyrostu wiedzy);

nawigzanie kontaktu z tutorem oraz organizacja podmiotu go-
spodarczego;

przestrzeganie przepiséw i zasad bezpieczeristwa obowiazujacych
w przedsicbiorstwie, w ktérym odbywaly si¢ prakeyki;

znajomos$¢ struktury organizacyjnej przedsigbiorstwa;

zapoznanie si¢ z praca réznych dziatéw przedsigbiorstwa;

aspekty dotyczace ochrony $rodowiska;

analiza wyrobu/wyrobéw;

organizacja procesu produkcji;

organizacja pracy na stanowisku roboczym;

kwestie ergonomii i bezpieczeristwa stanowiska roboczego;
zapoznanie si¢ z praca dziatu konstrukcyjno-rozwojowego i ba-

dawczego.



W przypadku przedsi¢biorstw o charakterze ustugowym tutor oceniat:

1.

6.

7.

stan wiedzy nauczyciela-praktykanta na wskazany temat, ocena
zostata dokonana przed przystapieniem do prakeyk i po ich za-
koriczeniu (ocena przyrostu wiedzy);

nawiazanie kontaktu z tutorem oraz pracodawcs;

przestrzeganie przepiséw i zasad bezpieczeristwa obowiazujacych
w przedsigbiorstwie;

zapoznanie z dokumentacjg wykorzystywana w zakladzie pracy
z branzy kosmetyczno-fryzjerskiej;

organizacja i zarzadzanie salonem fryzjerskim lub kosmetycznym;
obowiazki pracownika przedsig¢biorstwa fryzjerskiego;

obowiazki pracownika przedsi¢biorstwa kosmetycznego.

Kazdy z wyzej wymienionych obszaréw podzielony zostat na bardziej

szczegbtowe zadania. Podlegaly one ocenie w skali od 1 do 5, przy czym

1 wyrazato niedostateczne wykonanie zadania, a tym samym i niedostateczne

nabycie zwiazanych z nim umiejgtnosci, a 5 — bardzo dobre. Tutor przy kaz-

dym zadaniu dodatkowo opisywat dzialania podejmowane przez prakeykanta

a takze nabyte kwalifikacje i umiejgtnosci w trakcie ich realizacji. W szcze-

gblnych przypadkach mdgt on zglosi¢ swoje uwagi.

Poza wymieniong powyzej forma oceny tutor dodatkowo odpowiadat

na pytania otwarte zamieszczone w teczkach superwizyjnych. Zaleceniem

bylo, aby odpowiedzi na nie zostaly udzielone w koricowej fazie prakeyk.

Przyktadowe pytania zamieszczono na rysunku 5.



Rysunek 5. Pytania oceniajgce przebieg praktyk

—

e Czy zdiagnozowates(-as) obszary, w ktérych ma miejsce niezgodnos¢
pomiedzy wymogami zwigzanymi z funkcjonowaniem przedsiebiorstwa
medyczno-chemicznego a standardami ksztatcenia zawodowego? Jesli
tak, wymien je.

eKtore z dziatan zorganizowanych w trakcie praktyk uznajesz za
najwartosciowsze pod kqtem dalszej dziatalnosci dydaktycznej Twojego
podopiecznego?

*Czy w ramach praktyk w przedsiebiorstwie pojawiaty sie zadania,
w ktorych wiedza Twojego podopiecznego w znacznym stopniu odbiegata
od oczekiwarn stawianych kandydatom na pracownikow? Jesli tak,
wymien je.

 Czy pojawity sie kwestie, w ktorych wystepowata niezgodnosc¢ miedzy
standardami nauczania w szkole zawodowej a wymogami pracy ustugowej
w przedsiebiorstwie kosmetyczno-fryzjerskim? Jesli tak, opisz je.

Zrédto — opracowanie wtasne na podstawie: Teczki superwizyjne do oceny jakosciowej
odbywanych praktyk dotyczgce przedsiebiorstw o charakterze produkcyjnym, op.cit.
oraz Teczki superwizyjne do oceny jakosciowej odbywanych praktyk dotyczgce przedsie-
biorstw o charakterze ustugowym, op.cit.

Ponadto w kazdej teczce superwizyjnej zamieszczono instrukeje reali-
zacji zadai w ramach praktyk z zachowaniem zasad superwizowania pracy.
Opisano takze role tutora.

W kazdej opracowanej teczce superwizyjnej znajduje si¢ cz¢$¢, ktéra
ma na celu dokonanie samodzielnej ewaluacji praktyk przez uczestniczacego
w nich praktykanta. Sklada si¢ na nig ankieta, w ktérej prakeykant ustosun-
kowuje si¢ do odpowiedzi na postawione pytania, wedlug nastgpujacej skali:
zdecydowanie nie, nie, tak, zdecydowanie tak. Proponowane pytania dotycza

miedzy innymi oceny praktyk (czy spetnily oczekiwania, czy poglebity wiedzg



i pozwolily na nabycie nowych kwalifikacji i kompetencji zawodowych) oraz
oceny wsparcia otrzymanego od tutora. Ponadto w tej czgéci ewaluacyjnej
zawarto zestaw pytan otwartych, zmierzajacych do poznania opinii prakty-
kanta na temat przebiegu prakeyk i ich wplywu na rozwéj kompetencji za-
wodowych, mozliwych do przekazania podopiecznym w szkole. Kazdy

uczestnik praktyk otrzymat certyfikat potwierdzajacy udziat w projekcie.

2.2.4. Audyt zewnetrzny

Zadanie 4. to audyt zewngtrzny. Zostat on przeprowadzony w potowie realiza-

¢ji projektu, po wydatkowaniu 50% $rodkéw z budzetu (marzec 2013 roku).

2.2.5. Podsumowanie etapdéw projektu

W tabeli 3. zestawiono najwazniejsze etapy przypisane konkretnym czterem
zadaniom realizowanym w ramach projektu. Wskazuja one na szeroki wa-

chlarz prac podjgtych na potrzeby jego realizacji.

Tabela 3. Harmonogram dziatan podjetych w ramach projektu — wybrane pozycje

Zadanie Przyktadowe etapy Okres realizacji
utworzenie i prowadzenie Wirtualnej maj 2012 -
Strefy Nauczyciela czerwiec 2013
przeprowadzenie dziatan rekrutacyjnych S
. . maj — lipiec
przez mobilnych asystentéw do spraw
. 2012
rekrutacji — Partner 2
Zadanie 1. przeprowadzenie rekrutacyjnej kampanii mai — lipiec
Rekrutacja e-mailingowej wsrdéd przedsiebiorcow — ) =P
. . 2012
odbiorcow Partner 3
wsparcia przeprowadzenie wysytki e-zaproszen do
kadry zarzadzajacej szkét zawodowych maj — lipiec
i nauczycieli/instruktoréw praktycznej 2012
nauki zawodu — Partner 3
F)pracowar'1|e i druk folderéw na spotkania maj 2012
informacyjne — Partner 1




przeprowadzenie dziatan rekrutacyjnych listopad — gru-
przez rekruterow —Partner 1 dzien 2012
- tkar inf veh
D horkante trwajace s godemy d st | ceviec -
P Jace = godziny lipiec 2012

wojewoddztw — Partner 1

wybdr nauczycieli ksztatcenia zawodowego
do objecia dziataniami projektowymi oraz
utworzenie listy rezerwowej

grudzien 2012

wybor przedsiebiorstw do objecia dziata-
niami projektowymi oraz utworzenie listy
rezerwowej

grudzien 2012

Zadanie 2.
Opracowanie
Programu praktyk
dla nauczycieli
ksztatcenia zawo-
dowego w przed-
siebiorstwach

przeprowadzenie wysytki e-zaproszen do
kadry zarzadzajacej szkét zawodowych oraz
przedsiebiorstw produkcyjnych i ustugo-
wych — Partner 3

grudzien 2012

przeprowadzenie seminarium — Partner 1
- branza kosmetyczno-fryzjerska — 1 semi-
narium trwajace 4 godz.

- branza medyczno-chemiczna —1 semina-
rium trwajgce 4 godz.

styczen 2013

opracowanie i dostarczenie publikacji:
Program praktyk dla nauczycieli ksztatcenia
zawodowego w przedsiebiorstwach branzy
kosmetyczno-fryzjerskiej oraz Program
praktyk dla nauczycieli ksztatcenia zawo-
dowego w przedsiebiorstwach branzy me-
dyczno-chemicznej

styczen — luty
2013

przeprowadzenie wysytki e-zaproszen do
przedstawicieli przedsiebiorstw branzy
kosmetyczno-fryzjerskiej / medyczno-
-chemicznej — Partner 3

marzec 2013

przeprowadzenie spotkan czterostronnej
komisji dla branzy kosmetyczno-fryzjerskiej
(1 spotkanie trwajgce 4 godz.) oraz dla
branzy medyczno-chemicznej (1 spotkanie
trwajace 4 godz.) — Partner 2

kwiecien 2013

opracowanie i dostarczenie rekomendacji
w zakresie praktyk na potrzeby branzy
kosmetyczno-fryzjerskiej oraz rekomenda-
cji w zakresie praktyk na potrzeby branzy
medyczno-chemicznej, opracowanie mo-
nografii upowszechniajgcej

Il kwartat 2013




Zadanie 3.
Pilotazowe praktyki
dla nauczycieli
ksztatcenia zawo-
dowego w przed-
siebiorstwach pro-
dukcyjnych i ustu-

przeprowadzenie praktyk dla 280 nauczy-
cieli ksztatcenia zawodowego / instrukto-

row praktycznej nauki zawodu

(1 uczestnik odbywa praktyki przez 10 dni;
1 dzien praktyk = 8 godz.)

luty — marzec
2013

opracowanie i dostarczenie Teczki superwi-
zyjnej do oceny jakosciowej odbywanych
praktyk dotyczqcej przedsiebiorstw o cha-
rakterze produkcyjnym oraz Teczki super-
wizyjnej do oceny jakosciowej odbywanych

styczen 2013

gowych wedtug praktyk dotyczqgcej przedsiebiorstw o cha-
opracowanych rakterze ustugowym
programéw wypetnienie teczek superwizyjnych przez luty — marzec
praktyk tutoréw 2013
druk certyfikatéw dla nauczycieli ksztatce-
nia zawodowego potwierdzajacych udziat marzec 2013
w projekcie — Partner 1
Zadanie 4. rzeprowadzenie audytu zewnetrznego marzec 2013
Audyt zewnetrzny przep y € &

Zrédto: opracowanie wiasne.

O ile w tabeli 3. ukazano szczegbtowy zakres prac przypisanych po-
szczegblnym zadaniom sformulowanym w projekeie, o tyle na rysunku 6.
zamieszczonym na nastgpnej stronie wyodrebniono kolejne etapy, ktérych
realizacja wynika ze sformutowanych celéw. Analizujac projekt, mozna wy-
odrebni¢ cztery zasadnicze i nastgpujace po sobie etapy. Rozpoczyna je semi-
narium z udzialem przedstawicieli §rodowiska zwigzanego z branzami me-

dyczno-chemiczng oraz kosmetyczno-fryzjerska.



Rysunek 6. Kolejne etapy realizacji projektu Praktyki w przedsiebiorstwach dla nauczy-
cieli ksztatcenia zawodowego ksztatcqcych na potrzeby branzy kosmetyczno-fryzjerskiej
oraz medyczno-chemicznej

Seminarium w obecnosci wybranych nauczycieli i przedsiebiorcéw, majacych
doswiadczenie w prowadzeniu praktyk

eomowienie problemoéw w ksztatceniu zawodowym w branzy kosmetyczno-
-fryzjerskiej oraz branzy medyczno-chemicznej

ewypracowanie rozwigzan w zakresie podniesienia kwalifikacji nauczycieli
ksztatcgcych w zawodach w ramach omawianych branz

eudziat ekspertéw branzowych w ramach komisji czterostronnych
Opracowanie programoéw praktyk zamieszczonych w Wirtualnej Strefie Nauczyciela

eProgram praktyk dla nauczycieli ksztatcenia zawodowego w przedsiebiorstwach
branzy kosmetyczno-fryzjerskiej

eProgram praktyk dla nauczycieli ksztatcenia zawodowego w przedsiebiorstwach
branzy medyczno-chemicznej

Praktyki dla 280 nauczycieli w 50 przedsiebiorstwach w wymiarze 80 godzin na
jednego praktykanta

epraktyki dla 90 nauczycieliw 16 przedsiebiorstwach z branzy kosmetyczno-
-fryzjerskiej oraz 190 nauczycieliw 34 przedsiebiorstwach z branzy medyczno-
-chemicznej

epraktyki w realnym srodowisku pracy z wykorzystaniem nowoczesnych
technologii branzowych oraz pod opieka tutora

epraktyki realizowane na podstawie przygotowanych programéw praktyk
eocena praktykanta w oparciu o teczki superwizyjne

Whioski z posiedzenia komisji czterostronnych

eprzygotowanie oddzielnych rekomendacji w zakresie opracowania i wdrazania
praktyk dla nauczycieli ksztatcenia zawodowego ksztatcgcych na potrzeby branz
medyczno-chemicznej oraz kosmetyczno-fryzjerskiej

eopracowanie monografii opisujacej podjete w ramach projektu dziatania
i upowszechniajgcej wypracowane rozwigzania

eopracowania zamieszczone na Wirtualnej Strefie Nauczyciela

Zrédto: opracowanie wiasne.

Przedstawione w niniejszym rozdziale kwestie maja na celu ukazanie

dziatan, jakie uwzglednial projekt. Przeprowadzenie seminarium, nastgpnie



opracowanie programu praktyk i zrealizowanie pilotazowego programu prak-
tyk to zestaw dzialad, kedry projeke inicjuje i zachgca do upowszechniania
w imi¢ dobrych prakeyk, nie tylko w odniesieniu do branz medyczno-
-chemicznej i kosmetyczno-fryzjerskiej, ale i do szerszego zakresu branz funk-
cjonujacych w polskiej gospodarce. Wyrazem realizacji tych celéw jest mie-
dzy innymi niniejsza monografia oraz inne opracowania powstate w ramach
projektu. Wnioski sformutowane w ramach bezposrednich kontaktéw z re-
prezentantami branzy medyczno-chemicznej 1 kosmetyczno-fryzjerskiej
z powodzeniem mogg zostaé zaadaptowane na potrzeby pozostalych branz.
Jak bowiem wynika z analiz probleméw, ktére zglaszali pod adresem systemu
ksztalcenia zawodowego nauczyciele i przedsigbiorcy funkcjonujacy we-
wnatrz tych dwéch odrgbnych branz, maja one zblizony charakter. Niewy-
kluczone, ze podobny zakres kwestii problemowych zgloszony zostalby
w ramach innych branz. Kolejne rozdzialy monografii stanowia prébe sfor-
mulowania wytycznych usprawniajacych ksztalcenie zawodowe oraz dziatar
na rzecz upowszechniania doskonalenia zawodowego nauczycieli i instrukto-
réw ksztalcenia zawodowego w formie praktyk w profesjonalnych przedsie-
biorstwach, wykorzystujacych w procesach produkeji najnowsze rozwiazania

technologiczne i organizacyjne.



3. Znaczenie projektu w formutowaniu

i upowszechnianiu wytycznych

w zakresie usprawnienia dziatan placéwek
ksztatcenia zawodowego w Polsce

W niniejszym rozdziale zaprezentowano dziatania mozliwe do wdrozenia
w celu usprawnienia ksztalcenia zawodowego w Polsce. Sformulowane wy-
tyczne w duzej mierze opieraja si¢ na analizie wnioskéw plynacych z prze-
prowadzonych w ramach projektu spotkari branzowych z udzialem przed-
stawicieli $rodowisk funkcjonujacych w branzy kosmetyczno-fryzjerskiej oraz
medyczno-chemicznej. Analiza probleméw jest bowiem niezbedna w celu
sformutowania adekwatnych zaleced i dziatad majacych na celu czgdciowe
lub catkowite wyeliminowanie stwierdzonych wad i niedociagni¢¢ dotychcza-

sowego systemu funkcjonowania szkolnictwa zawodowego.

3.1. Niedoskonatosci modelu ksztatcenia zawodowego

w branzy kosmetyczno-fryzjerskiej

Uczestnicy seminarium wskazali na problemy, ktére utrudniaja wspélprace
pomicdzy szkotami zawodowymi, uczniami szkét zawodowych oraz przed-
sighiorcami. Sprowadzaja si¢ one przede wszystkim do braku zrozumienia

potrzeb reprezentantéw poszczegélnych podmiotéw rynku pracy, ktére za-



wazaja o niezrealizowaniu stawianych im oczekiwad®. Wnioski z seminarium
przeprowadzonego wsréd przedstawicieli réznych $rodowisk operujacych
w ramach branzy kosmetyczno-fryzjerskiej wskazuja, ze przedsigbiorcy nie
angazuja si¢ we wspdlprace z instytucjami szkolenia i doskonalenia zawodo-
wego nauczycieli oraz szkotami zawodowymi®. Brak wspétpracy w relagji
przedsigbiorcy — placéwki szkolenia nauczycieli ogranicza mozliwosci fak-
tycznego poznania procesu wytwarzania ustugi i calego procesu produkeyj-
nego, co z kolei przektada si¢ na ograniczanie ,praktycznego profesjonali-
zmu” w nauczaniu. Bardziej szkodliwym efektem braku wspdtpracy wydaje
si¢ brak mozliwosci innowacyjnego uczenia si¢ nauczycieli od pracodawcéw,
co z kolei, przy ograniczonych mozliwosciach szkét zawodowych — zwlaszcza
w zakresie podazania za nowinkami technologicznymi — sprawia, ze rzeczywi-
sty proces dydaktyczny nie dotrzymuje kroku wymaganiom i przeobraze-
niom wspdlczesnego rynku pracy. Oczekiwania pracodawcéw — wlascicieli
salondéw fryzjerskich i kosmetycznych, sformutowane w coraz wyzszych stan-
dardach zawodowych, nie s zrealizowane. Poglebia to tym samym brak zro-
zumienia wzajemnych potrzeb oraz stwarza mozliwa do wystapienia wzajem-
na niech¢é do wspétpracy.

Przedsigbiorcy wskazywali, ze mlodziez nie dazy do zdobywania wie-
dzy, a co za tym idzie, nie posiada podstawowych kompetencji do wykony-
wania prostych prac w zawodzie. Najczgdciej wérdd postaw dominowata cheé
dopelnienia formalnosci zwiazanych z zaliczeniem praktyk w ramach obo-

wigzkowych zaliczen, wynikajacych z programu ksztalcenia. Obok braku

3 M. Wysocka, Program praktyk..., op.cit., s. 44.
% Thidem.



kompetencji specjalistycznych przedsigbiorcy wskazywali na silnie ujawniaja-
cy si¢ brak przestrzegania etyki zawodowej, ktéra w przypadku branzy ko-
smetyczno-fryzjerskiej, zwlaszcza w kontekscie bezposrednich kontaktéw
z klientem, jest bardzo wazna. Z analiz i sugestii wynika, ze pracodawcy nie
beda chetni do inwestowania w rozwdj niech¢tnych do nauki uczniéw,
zwlaszcza dopéki system ksztalcenia zawodowego na poziomie placéwki za-
wodowej nie wzmocni postaw na rzecz zaangazowania uczniéw
w wykonywana pracg. Wydaje si¢ zatem, ze dopdki uczniowie nie nabeda
kompetencji w zakresie postaw ujawniajacych poszanowanie zawodu, ktéry
wykonuja, nie bgdzie mozliwe zapewnienie wspétpracy migdzy szkota zawo-
dowg a zakladami pracy $wiadczacymi ustugi kosmetyczno-fryzjerskic®'.
Nauczyciele podkredlili, ze uczniowie sa niechgtnie nastawieni do
praktyk, za co wing ponosza sami przedsigbiorcy. Ma na to wplyw migdzy
innymi postawa pracodawcéw, ktérzy z géry zakladaja, ze uczniowie i absol-
wenci nie posiadaja odpowiednich kwalifikacji i predyspozycji zawodowych.
Czgsto prakeykanci kierowani sg wige do wykonywania prac o charakterze
porzadkowym i pomocniczym. Co wigcej, w trakcie praktyk uczniowie ocze-
kuja konstruktywnej oceny oraz informacji zwrotnej. Nie zawsze jest ona im
udzielana. Nauczyciele widza powazne problemy w zakresie predyspozycji
uczniéw do pracy w zawodzie, maja $wiadomo$é, ze czgsto zawdd kosme-
tyczki czy fryzjera zostal przez ich wychowankéw wybrany pochopnie.
Uczniowie w trakcie nauki zastanawiaja si¢, czy wlasciwie wybrali kierunek
swojej $ciezki zawodowej. Nauczyciele podkreslili réwniez bardzo wazny fakt

odwotujacy si¢ do funkcjonowania innych instytucji powiazanych ze szkol-

¢! Thidem, s. 44-45.



nictwem zawodowym. Wskazali oni bowiem, ze w zawodzic ksztalcy si¢ czg-
sto osoby, ktére nie maja predyspozycji zdrowotnych w tym zakresie — np.
cierpig na dolegliwosci alergiczne czy schorzenia uniemozliwiajace dlugie
przebywanie w wymaganej w zawodzie pozycji ciala (np. w pozydji stojace;j

w przypadku zawodu fryzjera)®.

3.2. Niedoskonatosci modelu ksztatcenia zawodowego

w branzy medyczno-chemicznej

Uczestnicy seminarium branzowego wskazali na podobne problemy w ksztat-
ceniu w danej grupie zawoddw, do tych, ktdre wskazywali uczestnicy semina-
rium przeprowadzonego na rzecz branzy kosmetyczno-fryzjerskiej. Niemal
identyczny zakres ujawnionych probleméw i nieefektywnosci ksztalcenia
zawodowego moze $wiadezy¢ o problemach, ktére z pewnoscig przejawiaja
si¢ w szerszym kontekscie ksztalcenia zawodowego i dotykaja nauczania
w ramach pozostatych branz.

Przedsigbiorcy z branzy medyczno-chemicznej podkreslili mate zaan-
gazowanie uczniéw w odbywanie prakeyk, stabe przygotowanie zawodowe
uczniéw/absolwentéw do wykonywania obowiazkéw zwiazanych z praca na
danym stanowisku pracy. Wskazali na niskie kwalifikacje, ktérymi odznaczali
si¢ prakeykanci, oraz na bardzo wyrazny brak pasji zawodowych mlodziezy.
Przedsigbiorcy wskazali takze, ze po czgsci za taki stan odpowiadaja szkoty
zawodowe. Ich zdaniem nauczyciele bardzo doktadnie starajg si¢ weryfikowa¢

realizacje programu praktyk w przedsi¢biorstwach, lecz nie dostrzegaja, ze

©2 Tbhidem, s. 45—46.



sami nicodpowiednio przygotowuja podopiecznych do wykonywania zawo-
du. Co wigcej, w opinii przedsigbiorcéw pojawia si¢ konieczno$¢ nauki prak-
tykantéw od podstaw, co przy braku gratyfikacji finansowej nie stanowi ja-
kiejkolwick motywacji. W rezultacie praktykanci po zakoriczonych prakey-
kach wykazuja niemal identyczng wiedzg i umiejetnosci jak te, ktérymi ce-
chowali si¢ przed przystapieniem do nich®.

Nauczyciele ksztalcacy na potrzeby branzy medyczno-chemicznej
przyznali, ze widzg braki w przygotowaniu zawodowym, za ktére odpowie-
dzialna jest szkota zawodowa, a tym samym i oni. W ich opinii wynika to
migdzy innymi z faktu, ze czgsto nie s3 $wiadomi przemian, jakie zachodza
w przedsigbiorstwach — w rzeczywistym miejscu wykonywania pracy. Dlate-
go praktyki organizowane przez przedsigbiorcéw dla kadry nauczycielskiej
z pewnoscig usprawnilyby proces nauczania. Nauczycicle wskazali réwniez,
ze pracodawcy nie wywiazuja si¢ z programéw prakeyk, zwlaszcza ze z infor-
macji zwrotnych od praktykantéw wynika, iz uczniéw si¢ nie doksztalca, lecz
czgsto deleguje do prac, ktére wykraczaja poza program prakeyk (np. do prac
porzadkowych itp.). Podkreslili réwniez, ze pracodawcy czesto maja zbyt
wysokie wymagania wzgledem poziomu kwalifikacji praktykantéw-uczniéw
oraz absolwentéw, zapominaja jednoczesnie, ze nie angazuja si¢ w proces
usprawniania programéw ksztalcenia zawodowego. Bardzo pozadane byltyby
bowiem inicjatywy wychodzace od przedsigbiorcéw. Z kolei ich zdaniem
niski poziom zaangazowania uczniéw moze wynika¢ z losowego i niejedno-

krotnie przypadkowego wyboru podjecia ksztatcenia w danym zawodzie®™.

6 B. Serafin-Juszczak, M. Wysocka, Program praktyk ..., op.cit., s. 43-45.
4 Thidem, s. 45-46.



3.3. Zalecenia usprawniajace dziatanie placowek ksztatcenia
zawodowego
Na podstawie opinii i wnioskéw z seminarium przeprowadzonych w ramach
projektu postanowiono opracowaé mozliwe do wprowadzenia wytyczne na
rzecz usprawnienia szkolnictwa zawodowego, zwlaszcza w kontekscie ksztatce-
nia na potrzeby branz: medyczno-chemicznej oraz kosmetyczno-fryzjerskiej.
Zalecenia i wnioski dotycza przede wszystkim wspétpracy rozwijanej pomiedzy
szkotami zawodowymi (w tym uczniami, nauczycielami oraz dyrektorami
szkét zawodowych i placéwek ksztatcenia zawodowego) a pozostalymi pod-
miotami bioracymi udzial w ksztattowaniu polityki edukacyjnej i szkoleniowej.
Proponowane w tym rozdziale wytyczne pomijaja kwestie wspétpracy pomie-
dzy placéwkami zawodowymi a przedsicbiorcami, gdyz z uwagi na znaczenie
przedsi¢biorstw w realizowanym projekcie sa one zarysowane osobno w kolej-
nym rozdziale.

Z uwagi na zblizony zakres probleméw, ktére zostaly ujawnione
w trakcie poszczegSlnych seminariéw branzowych, sformutowane zalecenia
majg charakter wspélnych rozwiazan. Oczywiscie nalezy uwzgledni¢ korekte
wynikajaca ze specyfiki i odmiennosci poszczegédlnych branz. Niemniej jed-
nak z uwagi na podobny zakres ujawnionych potrzeb odnoszacych si¢ do
dziatari usprawniajacych proces ksztalcenia w zawodach z branz kosmetycz-
no-fryzjerskiej oraz medyczno-chemicznej proponowane wytyczne zostaly
ujete lacznie.

Wsréd instytucji, ktére sg zainteresowane wspélpraca ze szkotami

zawodowymi, mozna wymienié: zwiazki pracodawcéw, zwiazki zawodowe,



izby gospodarcze, stowarzyszenia naukowo-techniczne, urzedy pracy, petnia-
ce funkcje doradeze rady do spraw ksztalcenia zawodowego, a zwlaszcza
przedsicbiorstwa®. Réznorodno$¢ interesariuszy wymaga opracowania zasad
wspdlpracy pomigdzy szkotami zawodowymi a instytucjami, ktére na zasa-
dzie partnerstwa bgda wspieraé szkoly zawodowe w procesie ksztalcenia wy-
chowankéw.

Z analiz zgloszonych probleméw wytaniaja si¢ trzy grupy obszaréw
wsparcia na rzecz zwigkszenia efektywnodci istniejacego wymiaru szkolnictwa
zawodowego. Sa nimi:

1. koncentracja na usprawnieniu zasobéw wewngtrznych placéwki
zawodowej — tj. nauczycieli i instruktoréw ksztalcenia zawodowego;
2. wyposazenie placéwki ksztalcenia zawodowego we wlhasciwe
i w miar¢ nowoczesne pod wzgledem technicznym §rodki na-
uczania oraz
3. dziatania na rzecz zwigkszenia udziatu otoczenia szkoly zawodo-
wej odnos$nie do wspierania systemu ksztalcenia.
Rysunek 7. uzupelnia wspomniane obszary dodatkowymi determinantami,

ktére maja wplyw na efektywne ksztalcenie we wspétezesnej szkole zawodowej.

6 S.M. Kwiatkowski, Ksztafcenie zawodowe — gléwne problemy i wyzwania [w:] S.M. Kwiatkowski
(red.), Ksztatcenie zawodowe. Rynek pracy. Pracodawcy, Instytut Badan Edukacyjnych, Warszawa
2000, s. 25-26.



Rysunek 7. Wybrane determinanty usprawniajgce funkcjonowanie szkoty zawodowej
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Zrédto: opracowanie wiasne.
3.3.1. Kadra dydaktyczna
W przypadku kadry nauczycielskiej szkét zawodowych pojawia si¢ przede
wszystkim konieczno$¢ podnoszenia jej kompetencji przez system doskona-
lenia zawodowego. Sformutowany brak potencjalnych mozliwosci doskona-
lenia i rozwoju kompetencji zawodowych przez nauczycieli i instrukcoréw
nauki zawodéw z branz medyczno-chemicznej oraz kosmetyczno-fryzjerskiej
to wielokrotnie zglaszany problem w trakcie seminariéw zorganizowanych
w ramach projektu.

Doskonalenie zawodowe nauczycieli w Polsce jest prowadzone przede
wszystkim przez szkoly wyzsze (co wynika m.in. z zapiséw Karty Nauczyciela
dotyczacych wymagan co do poziomu wyksztalcenia stawianych kandydatom

na stanowisko nauczyciela), placéwki doskonalenia nauczycieli, placéwki



o$wiatowe i inne instytucje. Najczgsciej (poza podstawowym ksztalceniem
w ramach studiéw pedagogicznych) przybiera ono posta¢ studiéw podyplo-
mowych, kurséw, warsztatéw czy konferencji. Zgodnie z rejestrem Krajowe-
go Osdrodka Wspierania Edukacji Zawodowej i Ustawicznej (KOWEZiU)
w Polsce dziala facznie okoto 491 (w tym 138 publicznych) osrodkéw do-
skonalenia nauczycieli. Ich rozklad w podziale na wojewédztwa przedstawio-
no na wykresie 2.

Wykres 2. Liczba placowek doskonalenia zawodowego nauczycieli w poszczegdlnych
wojewddztwach w Polsce w 2013 r.
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Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych KOWEZiU (stan z dnia 14.08.2013 r.).

Najwyzsza liczba placdwek charakteryzuja si¢ wojewddzewa: malopol-
skie (53), mazowieckie (54) oraz dolnoslaskie (56). W wojewddztwie lubel-
skim placéwek tego typu jest zaledwie 5. Z uwagi na bardzo maty ofertg
szkoleniows i edukacyjng w zakresie doskonalenia zawodowego nauczycieli
w wojewddztwie lubuskim, opolskim, podkarpackim i podlaskim wydaje sig
konieczne zweryfikowanie oferty kierowanej przez dziatajace na terenach tych

wojewddztw placéwki. Weryfikacji moga dokona¢ odpowiednie instytucje



nadzoru pedagogicznego. Z uwag i wnioskéw plynacych z seminariéw wyni-
ka, ze oferta szkoleniowa skierowana do nauczycieli ksztatcacych w zawodach
z branz medyczno-chemicznej oraz kosmetyczno-fryzjerskiej jest niezadowa-
lajaca w skali catego kraju. Wydaje sig zatem, ze wojewddzkie osrodki dosko-
nalenia nauczycieli, zwlaszcza z tych wojewddzew, kedre cechuje mata liczba
placéwek doskonalenia zawodowego, mogltyby przygotowaé na przyklad cy-
kliczne (coroczne) oferty szkoleniowe skierowane do kadry ksztalcacej w ra-
mach wspomnianych branz. Z wnioskéw z seminariéw wynika, ze nauczycie-
le i instruktorzy zawodu chegtnie wzigliby w nich udziat.

Problemem jest nie tylko proces doskonalenia nauczycieli szkét za-
wodowych, ale takze zjawisko brakéw kadrowych. Obserwuje si¢ coraz po-
wszechniejsze zjawisko odchodzenia kadry pedagogicznej z zawodu. Procesy
te moga by¢ pochodna wielu czynnikéw, zwlaszcza zmniejszenia liczby
uczniéw szkét zawodowych, wynikajacego z nizu demograficznego, zmian
modeli i profili ksztalcenia, zmian rynku pracy — zwlaszcza braku popytu
rynkowego na nicktére zawody. Na zaistnialy stan wplywa takze struktura
wickowa dotychczasowej kadry pedagogéw. Zjawisko to podkreslili sami
pracodawcy, twierdzac, ze przekazywana wiedza nosi ,znamiona archaicz-
nej”. Starsza kadra nauczycielska zdecydowanie czgéciej moze wykazywad
bierno$¢ w zakresie zdobywania umiejgtnosci i kwalifikacji. Co wigcej, obec-
nie starsze pokolenie nauczycieli odchodzi na emeryturg i brakuje oséb, ktére
zastapilyby je w wykonywaniu obowiazkéw, co wynika m.in. z braku zainte-
resowania i motywacji do podjgcia si¢ roli nauczyciela ksztatcacego w kon-

kretnym zawodzie. Wydaje si¢ jednak, ze najwicksze znaczenie w ksztattowa-

M. Wysocka, Program praktyk ..., op.cit., s. 46.



niu brakéw kadrowych ma coraz wyrazniej zaznaczajacy si¢ niz demograficz-
ny, czego przejawem jest nickiedy likwidowanie niektérych placéwek ksztal-
cenia zawodowego.

Wykres 3. Udziat procentowy studentdw i absolwentéw studiéw wyzszych wedtug kie-
runkéw ksztatcenia w roku akademickim 2011/2012
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Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych Studenci szkét wyzszych wedtug grup
kierunkow ksztafcenia (tablica 247.) oraz Absolwenci szkot wyzszych wedtug grup kie-
runkow ksztatcenia (tablica 248.), Rocznik Statystyczny Rzeczypospolitej Polskiej 2012,
GUS, Warszawa 2012.

Wykres 3. prezentuje udzial procentowy studentéw i absolwentéw
(ogblem wszystkich typéw studidw) ksztalcacych si¢ w ramach poszczegél-
nych grup kierunkéw studiéw w roku akademickim 2011/2012. W roku
akademickim 2011/2012 studiowalo tacznie 1764 060 oséb, w tym



197 878 w grupie kierunkéw pedagogicznych. Stanowito to okoto 11,2%
wszystkich studiujacych. Eaczna liczba absolwentéw w tym roku akademic-
kim wynosita 497 533, w tym 71 539 (tj. okoto 14,4%) w grupie kierunkéw
pedagogicznych. Z powyzszego wykresu wynika, ze kierunki pedagogiczne sa
druga najchetniej wybierang grupa kierunkéw kszealcenia w systemie studiéw
wyzszych. Co wigeej, istnieje duze zainteresowanie studiami podyplomowymi
w obszarze nauk pedagogicznych. Zgodnie z danymi GUSY w roku akademic-
kim 2011/2012 w ramach studiéw podyplomowych doksztalcato si¢ 189 636
0s6b, w tym 50 969 (4. okoto 26,9%) w ramach nauk pedagogicznych.

W ksztattowaniu jakosci kadry dydaktycznej zatrudnianej w szkole
zawodowej bierze udzial dyrektor szkoly. Jego rola w procesie wspierania
nauczycieli w rozwoju zawodowym koncentruje si¢ migdzy innymi na naste-
pujacych kwestiach:

1. organizacja wewngtrznego systemu doskonalenia nauczycieli oraz
pozyskanie partneréw w zakresie wspierania zewngtrznego sys-
temu ksztalcenia kadry;

2. tworzenie warunkéw materialnych dla doskonalenia zawodowe-
go i zdobywanie przez nauczycieli dodatkowych kwalifikacji;

3. okreslenie wymagan wobec nauczycieli, inspirowanie ich do
rozwoju oraz samodoskonalenia;

4. zachgcenie nauczycieli do stosowania nowych, nabywanych

w praktyce i zdobytych dzigki réznym formom doskonalenia za-

 Studia podyplomowe wedtug grup kierunkdw ksztatcenia (tablica 251.), Rocznik Statystyczny
Rzeczypospolitej Polskiej 2012, GUS, Warszawa 2012.



wodowego wiadomodci i umiejgtnosei, zwlaszeza w celu podnie-
sienia efektywnosci ksztalcenia;

5. inspirowanie do doskonalenia nauczycieli na podstawie wlasnego

przykladu;

6. organizowanie szkoled, warsztatéw, konferencji we wspdlpracy

z placéwkami doskonalenia zawodowego nauczycieli, zgodnie
z zawartymi porozumieniami i planami wspélpracy;

7. modyfikacja systemu wspomagania planu doksztalcania nauczy-

cieli na podstawie wynikéw ewaluacji®®.

Rola dyrektora szkoty to takie inspirowanie nauczycicli do podno-
szenia kwalifikacji zawodowych, ma na celu takze zapewnienie srodkéw na
realizacj¢ wewnatrzszkolnych form doskonalenia zawodowego. W duzej mie-
rze dyrektor placéwki odpowiada takie za dostgp nauczycieli do literatury
branzowej, zaréwno krajowej, jak i zagranicznej, zgromadzonej w zbiorach
bibliotecznych placéwki. W ramach doskonalenia zawodowego i podnosze-
nia kwalifikacji nauczyciele powinni czytaé fachows literaturg branzowa, aby
dotrzyma¢ kroku zmieniajacemu si¢ modelowi funkcjonowania przedsie-
biorstw. Do czytania literatury powinni zachgcaé takze swoich wychowan-
kéw. Urozmaicenie procesu dydaktycznego informacjami zaczerpnigtymi
z literatury fachowej mogloby okaza¢ si¢ czynnikiem uatrakeyjniajacym zaje-
cia. Literatura fachowa powinna stanowi¢ inspiracj¢ dla przeprowadzenia

lekeji, np. do préby wykonania konkretnej fryzury lub zastosowania metody

68 7. Zbrég, Inspirowanie, motywowanie i monitorowanie rozwoju zawodowego nauczycieli
przez dyrektora szkoly [w:] W. Dréika, J. Miko-Giedyk, R. Miszczuk (red.), Doskonalenie
zawodowe nauczycieli i innych pracownikéw oswiaty, Uniwersytet Jana Kochanowskiego,
Kielce 2012, s. 181.



zdobienia paznokci wedlug wzoru zaprezentowanego w  czasopi$mie/
literaturze. W przypadku branzy medyczno-chemicznej $ledzenie literatury
zagranicznej oraz fachowej krajowej réwniez mogloby stanowi¢ inspiracj¢ do
dyskusji i analiz case study odbywanych w trakeie lekeji.

Podnoszenie kwalifikacji i wiedzy mozliwe jest takze poprzez aktywne
uczestnictwo w dyskusjach na forach branzowych. Wymiana pogladéw moze
nickiedy stanowi¢ inspiracj¢ i motywacj¢ do nadania bardziej atrakcyjnego
dla ucznia przebiegu lekgji.

Obecnie procesy przemiany szkolnictwa zawodowego zdeterminowa-
ne sa wdrazaniem modutowych programéw nauczania. Podazanie szkolnic-
twa zawodowego w tym kierunku wymaga od nauczycieli dodatkowego
wzmochienia kompetencji i urniethnos’ci, zwlaszcza ze nauczanie zaczyna
nabiera¢ szerszego i bardziej perspektywicznego charakteru. Szczegélnie
atrakcyjnymi formami ksztaltowania wiedzy oraz wymiany pogladéw sa kon-
ferencje i sympozja, pozwalajace integrowaé rézne $rodowiska funkcjonujace
w obrebie szkolnictwa zawodowego. Tego typu formy spotkar majg t¢ zaletg,
ze pozwalaja na bezposrednie formulowanie oczekiwad oraz umozliwiaja
kontakt pomigdzy poszczegdlnymi instytucjami odpowiedzialnymi za ksztat-
towanie nowoczesnego wymiaru szkolnictwa zawodowego. W szczegdlnosci
pozwalaja one na wspélprace i wymiang doswiadczen pomiedzy przedstawi-
cielami delegatur Ministerstwa Edukacji Narodowej, Osrodka Rozwoju
Edukacji, wojewddzkimi osrodkami doskonalenia nauczycieli oraz miejsco-
wymi centrami doskonalenia zawodowego nauczycieli, kuratoriami o$wiato-
wymi, dyrektorami szkét zawodowych i placéwek oswiatowych, przedstawi-

cielami instytucji rynku pracy — w tym wojewddzkich i powiatowych urze-



déw pracy, przedstawicielami instytucji ksztalcenia ustawicznego itp. Tego
typu konferencje integruja przedstawicieli réznych srodowisk, ktére uczestni-
cza w ksztaltowaniu charakteru szkolnictwa zawodowego w Polsce.

Przyktadem moze by¢ konferencja Placdwki doskonalenia nauczycieli
— sposoby realizacji kierunkéw polityki oswiatowej paristwa, zorganizowana
przez Krajowy Osrodek Wspierania Edukacji Zawodowej i Ustawicznej oraz
Oérodek Rozwoju Edukacji. Docelowy grupa okreslono dyrektoréw publicz-
nych placéwek doskonalenia zawodowego nauczycieli. W programie konfe-
rencji uwzgledniono kwestie monitorowania i doskonalenia procesu wdraza-
nia podstawy programowej ksztalcenia w zawodach czy tez zdefiniowania roli
dyrektora placéwki w motywowaniu pracownikéw. W programie znalazly si¢
réwniez warsztaty z zakresu diagnozy potrzeb szkoleniowych placéwek do-
skonalenia zawodowego nauczycieli®.

Powyisza konferencj¢ przytoczono jako przyklad dobrych prakeyk,
ktérych upowszechnianie jest szczegdlnie propagowane w ramach niniejszej
monografii. Co wigcej, zaleca si¢ podjgcie wysitkéw na rzecz zorganizowania
konferencji tematycznej dla reprezentantéw branz medyczno-chemicznej
oraz kosmetyczno-fryzjerskiej, mogacej mie¢ miejsce poza perspektywa cza-
sowg realizacji niniejszego projektu. Konferencja pozwolitaby na monitoro-
wanie efektéw ksztalcenia w zawodach zwiazanych z analizowanymi w pro-

jekcie branzami. Co wigcej, umozliwitaby dokonanie weryfikacji skuteczno-

% Informacje na temat konferencji pozyskano ze strony KOWEZiU, konferencja zorganizowana
w dniach 26-27.08.2013 r. Konferencja zostata przygotowana w ramach projektu systemowego
Monitorowanie i doskonalenie procesu wdrazania podstaw programowych ksztatcenia w zawodach,
zrédto informagji: new.koweziu.edu.pl/aktualnosci/item/683-konferencja-%E2%80%9Eplac%C3
%B3wki-doskonalenia-nauczycieli-%E2%80%93-sposoby-realizacji-kierunk%C3%B3w-poli-
tyki-0%C5%9Bwiatowej-pa%C5%84stwa%E2%80%9D [data dostgpu: 15.08.2013].



$ci pilotazowego programu praktyk oraz jego upowszechniania na terenie
calego kraju. Do dziatad tych zachecane sy szkoly zawodowe, pracodawcy,
o$rodki doskonalenia nauczycieli, placéwki oswiatowe. Przedstawienie do-
$wiadezen plynacych z realizacji pilotazowego projektu z pewnoscig bedzie
mialo wazne znaczenie w zakresie upowszechniania jego wynikéw oraz dzia-

tari podjetych w projekcie.

3.3.2. Wyposazenie szkét zawodowych

Wyposazenie szkét zawodowych stanowi, obok wykwalifikowanej kadry dy-
daktycznej, najwazniejsze ogniwo ksztalcenia zawodowego. Bez wiasciwych
i odpowiednich pod katem zaawansowania technologicznego sprzgtu, ma-
szyn, urzadzen i laboratoriéw efekty przekazywanej wiedzy sa niewielkie.
Wigkszo$¢ kompetencji uczniowie nabywaja przez doswiadczenie. Konieczne
jest zatem odpowiednie wyposazenie placéwek ksztalcenia zawodowego
w warsztaty i pracownie symulacyjne. Nalezy jednak pamigtaé, ze wazne jest
nie tylko to, gdzie uczniowie zdobywaja do§wiadczenie i na czym pracuja, ale
takze za pomocy czego ksztalttuja swoje umicjetnosei i wiedzg. W tym kon-
tekécie wazne jest zatem utrzymanie whasciwego stanu zapaséw materialéw,
odezynnikéw, srodkéw pracy i materiatéw edukacyjnych. Trudno bowiem
ksztalci¢ uczniéw w zawodzie, gdy brakuje podstawowych materialéw, nawet
na wykonanie pokazu przez nauczyciela zawodu.

Nabycie sprzetu i materialéw do nauki zawodu oraz petne wyposaze-
nie pracowni w stanowiska pracy (zwlaszcza wedlug zasady jedno stanowisko
pracy dla jednego ucznia) jest bardzo kosztowne. Przeszkoda w realizacji tego

zamierzenia sa z reguly bardzo ograniczone mozliwosci finansowe placéwek



ksztalcenia zawodowego. Alternatywa wobec wysokich kosztéw dostosowania
pracowni do rzeczywistych warunkéw pracy sg prakeyki zawodowe w przedsie-
biorstwach. Z uwagi na rolg i znaczenie wspétpracy placéwek szkolenia zawo-
dowego z przedsi¢cbiorcami kwestie te zostaly ujete w kolejnym rozdziale.

Niemniej jednak szkoly zawodowe moga uzyska¢ finansowanie na
zakup wyposazenia poprzez rozpisanie indywidualnych projektéw w ramach
programéw operacyjnych, nowe perspektywy moga si¢ pojawiaé w zwiazku
z nowg koncepcja finansowania, przewidziang na lata 2014-2020.

Projekty takie moga powsta¢ réwniez dzicki wspélpracy w ramach
partnerstwa prywatno-publicznego. Pojawia si¢ tutaj kwestia rozszerzonej
wspdlpracy jednostek szkoleniowych i oswiatowych z przedstawicielami

wiadz samorzadowych.

3.3.3. Relacje szkoty zawodowej z otoczeniem

Otoczenie placéwki zawodowej oraz umiejgtnie budowane relacje z jego po-
szczegblnymi uczestnikami wplywaja na jako$¢ nauczania. W rzeczywistosci
to otoczenie determinuje procesy przemian, jakie zachodza w systemie ksztat-
cenia zawodowego, wplywa ono réwniez na formulowanie oczekiwanych
kompetencji, ktérymi powinny charakteryzowaé si¢ nowoczesne kadry
w gospodarce.

Na szczeblu Unii Europejskiej funkcjonuje inicjatywa Nowe umiejet-
nosci w nowych miejscach pracy, ktéra ma na celu podejmowanie dziataii na
rzecz bardziej efektywnego przewidywania potrzeb przedsicbiorstw w zakresie

kwalifikacji, bardziej adekwatnego dostosowania kwalifikacji zawodowych do



rynku pracy oraz uwzglednienia potrzeb i oczekiwan rynku pracy w odnie-
sieniu do ksztalcenia zawodowego.

Wspétpraca z otoczeniem powinna w duzej mierze opierad si¢ na rela-
cjach z instytucjami rynku pracy. Jak podkredlali nauczyciele uczestniczacy
w seminariach branzowych, waznym problemem jest brak zaangazowania ich
podopiecznych w wykonywany zawdd, co wynika prawdopodobnie z przypad-
kowego i nie do korica $wiadomego wyboru $ciezki zawodowej. Problem wydaje
si¢ nictatwy do rozwiazania, zwlaszcza ze o wyborach $ciezki zawodowej mlo-
dziezy cz¢sto decyduja motywy zwiazane z powielaniem modelu wyksztatcenia
i kariery zawodowej rodzicéw, rodzedstwa czy znajomych’. Wytyczne w zakre-
sie usprawnienia tego obszaru powinny sprowadza¢ si¢ przede wszystkim do
rozwoju sieci doradztwa zawodowego. Powinni si¢ tym zajmowaé odpowiednio
przygotowani pedagodzy oraz instytucje doradztwa zawodowego, ktére réwniez
moga funkcjonowaé na zasadzie partnerstwa publiczno-prywatnego.

Zwigkszenie sieci doradztwa zawodowego oraz zapewnienie szerokiej
dostegpnosci do tego typu instytucji jest wige bardzo wazne. W proces aktyw-
nego doradztwa powinny by¢ wilaczone ochotnicze hufce pracy, powiatowe

i wojewddzkie urzedy pracy. Duza opowiedzialno$é spoczywa na samej szkole

7 Nowe umiejgtnosci w nowych miejscach pracy, ec.europa.eu/social/main.jsp2catld=5688&
langld=pl [data dostepu: 08.08.2013].

7! Np. z badania ankietowego przeprowadzonego na prébie 4201 mieszkaicow wojewddziwa
mazowieckiego w ramach projekeu Jak stymulowad zatrudnienie — analizy, prognozy i rekomendacje
dotyczqce rynku pracy wojewddziwa mazowieckiego realizowanego przez 4P Research Mix w 2010 1.
wynika, ze w grupie 0séb z wyksztatceniem zasadniczym zawodowym okoto 18,2% respondentéw
ksztalcito sie w zawodzie poleconym im przez rodzicéw, okoto 18,4 % respondentéw wskazato, ze
wybor $ciezki zawodowej wynikat z wyboru szkoly i zawodu ich znajomych (wobec czego wybrali
oni ten sam typ szkoly zawodowej), w przypadku 7,8% respondentéw wybdr zawodu wynikat
z rodzinnych tradycji — na podstawie J. Stopolska, A. Szymariska, Rekomendacje dotyczqce polityki
edukacyjnej i szkoleniowej, 4P Research Mix, Warszawa 2011, s. 50.



zawodowej, oferujacej ksztalcenie w ramach konkretnej grupy zawodéw.
Szkoly zawodowe moga same u§wiadamia¢ swoich potencjalnych kandyda-
téw na uczniéw o znaczeniu danego zawodu oraz korzyéciach wynikajacych
z wybrania danej $ciezki rozwoju zawodowego. Moga temu stuzy¢ spotkania
z uczniami ostatnich klas gimnazjéw, organizowanie dni otwartych czy pre-
zentacje i autopromocje w ramach coraz czgéciej organizowanych w wielu
miejscowosciach targéw edukacyjnych. Dzigki zastosowaniu takich dziatar
wybér zawodu przez mlodziez bytby podyktowany konkretnymi przestanka-
mi i nositby znamiona wyboru bardziej $wiadomego niz przypadkowego.
Wazny i szczegdlnie rekomendowany szkofom zawodowym obszar zaj-
muje wspStpraca w zakresie wymiany miedzynarodowej. Wymiana ta powinna
obejmowa¢ zardwno ucznidw, jak i nauczycieli. Praktyki polskich uczniéw pod
opieka nauczycieli z ich macierzystej szkoly w zagranicznych przedsicbiorstwach
mogg okazal si¢ doskonaty okazja zaréwno dla dydakeykdw, jak i ich pod-
opiecznych na zdobycie dodatkowego doswiadczenia. Umozliwi to zapoznanie
si¢ z procesem produkeyjnym realizowanym w zagranicznym przedsigbiorstwie
produkeyjnym lub ustugowym. Kontake z zagranicznymi pracodawcami moze
okaza¢ si¢ czynnikiem motywujacym do zaangazowania si¢ w wykonywanie
zawodu, co wigcej — moze si¢ okaza¢ doskonaty okazja do zdobycia wiedzy
o technologii wykorzystywanej w ramach danego zawodu. Dla nauczycieli moze
stanowi¢ to dodatkowe Zrédlo motywacji do pracy oraz inspiracji na przeprowa-
dzenie lekcji/warsztatéw. Co wigcej, nalezy zachecaé nauczycieli i instruktoréw
zawodu do praktyk w szkotach zagranicznych. Korzystanie z doswiadezeri i po-
mocy pracownikéw szkét zagranicznych moze przynies¢ dodatkowe korzyéci na

rzecz usprawnienia funkcjonowania szkolnictwa zawodowego w Polsce. Nie-



mniej jednak wazna jest w tym obszarze krajowa wspétpraca szkét zawodowych
z instytucjami samorzadowymi oraz podmiotami ksztaltujacymi krajowa polity-
ke szkoleniows oraz edukacyjna. Powinna si¢ ona ogniskowa¢ zwlaszcza na za-
gadnieniach zwiazanych z umozliwieniem wspélpracy i wymiany doswiadczeri
pomiedzy krajowymi i zagranicznymi szkolami zawodowymi. Takie dziatania
powinny poprzedzaé stosowne umowy.

Wyrazem szczegdlnej wspdtpracy migdzynarodowej jest ustanowienie
tak zwanej szkoly partnerskiej w jednym z krajéw Unii Europejskiej. Status
szkoly partnerskiej umozliwitby caloroczne wyjazdy uczniéw i nauczycieli,
wymiang do$wiadczen, wspétpracg, a zwlaszcza wspdlne angazowanie sig
w projekty ponadnarodowe. Szczegélnie istotne moga by¢ wspdlne prace na
rzecz wypracowania nowatorskich metod nauczania czy nowatorskich roz-
wigzani, ktére z kolei moglyby ulec komercjalizacji w przedsicbiorstwach.
Sposobéw na rozwiniecie tej formy wspétpracy jest zatem bardzo wiele. Ta
rekomendowana forma wspierania szkolnictwa zawodowego niesie ze soba
wyzwania dla wielu krajowych instytucji edukacyjnych i szkoleniowych.

W tym miejscu nalezy wspomnieé, ze w ramach wspélnotowej poli-
tyki w zakresie edukacji zawodowej funkcjonujg cztery programy unijne.
Z mysla o wspétpracy pomiedzy krajami na lata 2007-2013 przygotowano
program LLP — Uczenie sig przez cate Zycie, w ktérego obszarze znalazly sig
cztery programy scktorowe dotyczace edukaciji i ksztatcenia zawodowego:

1. Leonardo da Vinci’?,

2. Erasmus’?,

72 Link do polskiej wersji programu: www.leonardo.org.pl/ [data dostepu: 08.08.2013].
73 Link do polskiej wersji programu: www.erasmus.org.pl/ [data dostepu: 08.08.2013].



3. Grundwvig,
4. Comenius”.

Wspomniane programy wspierajg edukacj¢ zawodowa mlodziezy oraz
dorostych. Umozliwiajg kadrze dydaktycznej wyjazdy do zagranicznych pla-
céwek i wizytacje w celu podnoszenia kwalifikacji oraz doskonalenia poprzez
nauke pod opiekq partneréw zagranicznych.

W strukturach instytucji dziatajacych na rzecz ksztalcenia zawodowe-
go w Unii Europejskiej funkcjonuje CEDEFOP 7 — Europejskie Centrum
Rozwoju Ksztalcenia Zawodowego, ktérego gléwnym zadaniem jest wspie-
ranie Komisji Europejskiej w promocji ksztatcenia zawodowego oraz rozwoju
i we wprowadzaniu w zycie wspdlnej polityki w zakresie edukacji zawodowe;j,
w tym wlaczaniu jej do koncepcji uczenia si¢ przez cale zycie”. Jest to wazna
instytucja, wnoszaca do dziedziny ksztalcenia zawodowego duzy zakres war-
toéci dodanej, wspierajaca formutowanie kompetendji i ich dopasowanie do
dynamicznie zmieniajacych si¢ oczekiwari rynku pracy’®.

Wspétpraca z otoczeniem moze dotyczyé réwniez wykorzystania po-
tencjalu o$rodkéw wspierajacych rozwéj branzy, w keérej szkota zawodowa
ksztalci swoich uczniéw. Wykorzystane w tym celu moze by¢ uczestnictwo
we wszelkiego rodzaju pokazach, konferencjach czy festiwalach tematycz-

nych. W przypadku branzy kosmetyczno-fryzjerskiej przyktadem moze stu-

74 Link do polskiej wersji programu: www.grundevig.org.pl/ [data dostepu: 08.08.2013].

7> Link do polskiej wersji programu: www.comenius.org.pl/ [data dostepu: 08.08.2013].

76 Buropean Centre for the Development of Vocational Training [data dostgpu: 08.08.2013].

77 Na podstawie CEDEFOP (Europejskie Centrum Rozwoju Ksztalcenia Zawodowego),
europa.eu/legislation_summaries/education_training_youth/vocational_training/c11008a_pl.htm
[data dostepu: 17.08.2013].

78 Ibidem.



zy¢ coroczny Sieradz Open Hair Festival”® — festiwal poswigcony najnowo-
cze$niejszym trendom we fryzjerstwie.

Innowacyjne uczenie si¢ nauczycieli i instruktoréw ksztatcenia zawo-
dowego jest wige bardzo wazne, zwlaszcza w kontekscie wymagani stawianych
przez dynamiczne zmiany w obszarze rynku pracy. Wyzwania te realizowane
sa w koncepcji gospodarki opartej na wiedzy, idei spoleczeristwa informacyj-
nego oraz koncepcji ksztalcenia ustawicznego. Innowacje zaréwno proceso-
we, jak i produktowe stosowane w branzy kosmetyczno-fryzjerskiej i me-
dyczno-chemicznej sg do$¢ oczywistym zjawiskiem, zwlaszcza z uwagi na fake
przemian w zakresie technik informatycznych, biotechnologii, medycyny,
farmakologii czy rozwoju nauk o zarzadzaniu oraz zwiazanych z nimi prze-
mian dotyczacych modelu i postaw w zakresie obstugi klienta. Innowacjom
podlega nie tylko proces wytwarzania ustugi, ale i proces organizacji pracy,
w tym relacje w zakresie kontaktu z klientem (kwestie wykorzystania techno-
logii informatycznych — zwlaszcza na etapie poprzedzajacym bezposrednia
realizacj¢ ustugi — np. wyznaczenie terminu wizyty w salonie, doradztwo,
dobér materialéw do realizacji ustugi) oraz z kontrahentami zewngtrznymi —
zwlaszcza w zakresie zamdéwierd wyposazenia oraz materiatéw i §rodkéw nie-
zbednych do funkcjonowania zaktadu pracy. W zwiazku z powyzszym kom-
petentna kadra pedagogéw ksztalcenia zawodowego powinna uwzgledniaé
kwestie etyki, zarzadzania, ergonomii, marketingu w trakcie pracy z ucznia-

mi, nawet jesli zagadnienia te wykraczatyby poza program zajec.

7% Strona festiwalu: http://openhair.pl/ [data dostepu: 09.08.2013].



4. Ksztattowanie dialogu pomiedzy
przedsiebiorcami a szkotami zawodowymi

— wytyczne w zakresie organizacji, wspotpracy
i wymiany informacji pomiedzy placowkami
ksztatcenia zawodowego a przedsiebiorstwami

4.1. Standardy kwalifikacji zawodowych jako wyraz
oczekiwan pracodawcow

Wedlug S.M. Kwiatkowskiego za standardy kwalifikacji zawodowych nalezy
przyja¢ wszelkiego rodzaju modele, wzorce lub normy opisujace wymagania
na rynku pracy, ktére spetniajg oczekiwania pracodawcédw. Oznacza to z ko-
lei koniecznos¢ szczegdlowego rozpoznania tych oczekiwan, co wymaga ba-
dai prowadzonych wéréd pracodawcéw. Jak podkresla S.M. Kwiatkowski,
w zakresie standardéw kwalifikacji zawodowych pojawia si¢ pewna dualnosé.
Z jednej bowiem strony pracodawcy oczekuja coraz bardziej kompetentnych
i wyksztatconych pracownikéw, ktdrych kwalifikacje odpowiadaja standar-
dom stanowisk pracy wyodrebnionych w strukturze wykorzystujacej nowo-
czesne rozwiazania technologiczne i organizacyjne przedsi¢biorstwa. Z dru-

giej strony ubiegajacy si¢ o prace kandydaci wprawdzie maja $wiadomos¢



tych oczekiwan, jednak nie bardzo znaja mozliwosci rozwoju kompetencji

i umiejgtnosci zawodowych w obszarze wykonywanego zawodu®.

Na podstawie brytyjskich doswiadczern dotyczacych standardéw

kompetencji zawodowych okreslone zostaly krajowe standardy kwalifikacji

zawodowych. W literaturze najczesciej wymienia sig ich cztery rodzaje®:

1.

Kwalifikacje ponadzawodowe, ktére tworzg fundamentalne
umiejetnosci potrzebne w kazdej pracy, zardwno zawodowej, jak
i pozazawodowej (np. s3 czgsto wykorzystywane podczas prac
spolecznych czy domowych). Kwalifikacje te wyrazaja sic w po-
zytywnym nastawieniu i stanie fizycznym. Stanowia one wyraz
uksztaltowania umiej¢tnosci, na keére skladaja si¢ migdzy inny-
mi dzialania praktyczne i umystowe. Warto podkresli¢, ze tego
typu kwalifikacje nie sa ukierunkowane na wykonywanie okre-
$lonego zawodu, wobec czego nie uprawniaja do wykonywania
zadnej konkretnej profesji.

Kwalifikacje ogélnozawodowe — charakterystyczne dla pewnego
obszaru zawodowego, na ktéry zwykle sktada si¢ dos¢ szeroka grupa
zawod6w. Sg one zatem typowe dla wielu pokrewnych profesji.
Kwalifikacje podstawowe dla zawodu — przyporzadkowane do
konkretnego zawodu, zawieraja gléwnie umiejetnosci potrzebne
do efektywnego wykonywania zadad w ramach wykonywania
profesji.

8 S.M. Kwiatkowski, Problemy rynku pracy [w:] S.M. Kwiatkowski, A. Bogaj, B. Baraniak,
Pedagogika pracy, Wydawnictwa Akademickie i Profesjonalne, Warszawa 2007, s. 208.

81 S.M. Kwiatkowski, Problemy rynku pracy , op.cit., s. 210 [za:] T. Nowacki, Zawedoznaw-
stwo, ITeE, Radom 1999, s. 136.



4. Kwalifikacje specjalistyczne — skladaja si¢ na nie wszelkiego
rodzaju umiejetnosci dodatkowe i wylacznie specyficzne dla
konkretnego zawodu. Kwalifikacje te nalezy utozsamiaé z poje-
ciem specjalizacji zawodowych lub specjalnym zakresem pracy
w danym zawodzie.

Pracodawcy najczgsciej oczekuja od kandydatéw do pracy bardzo
szczegbtowo zdefiniowanych i konkretnych umiejgtnosci zwigzanych z wy-
konywaniem danego zawodu. Na tym tle czgsto pojawia si¢ istotny rozdz-
wick pomiedzy oczekiwaniami pracodawcéw a kompetencjami uczestnikéw
rynku pracy, zwlaszcza absolwentéw szkét zawodowych. Jak wynika z analiz
programéw nauczania, w wigkszosci przypadkéw szkoly zawodowe przygo-
towuja swoich wychowankéw raczej w kontekscie kwalifikacji ponadzawo-
dowych i ogélnozawodowych®. Te rodzaje kwalifikacji, zgodnie z podang
powyzej systematyka, sa bardzo ogédlne i czgsto niewystarczajace dla praco-
dawcy. Z tych powodéw uczniowie szkdt zawodowych staja si¢ mato konku-
rencyjni i traktowani sg nickiedy jako nickompetentni w kwestii wykonywa-
nia danego zawodu, zwlaszcza jeieli pracodawca, CZEStOo Z réinych powodéw,
nie jest zainteresowany lub nie jest w stanie podjaé si¢ zwykle do$¢ dtugo-
trwatego procesu przyuczenia absolwenta do zawodu, wplywajacego na pod-
niesienie jego kompetencji okreslonych w powyzszej systematyce jako kom-
petencje podstawowe dla zawodu oraz kompetencje specjalistyczne. Dlatego

nie jest zaskoczeniem fakt, ze wspélczesny pracodawca oczekuje od kandyda-

82 S.M. Kwiatkowski, Problemy rynku pracy , op.cit., s. 210211 [za:] A. Yuczak, Wymagania
psychologiczne w doborze 0566 do zawodéw trudnych i niebezpiecznych, CIOP, Warszawa 1998,
s. 7-11.



ta na pracownika doktadnie sprecyzowanych kompetencji zawodowych,
zwlaszcza kwalifikacji wynikajacych z doswiadczenia zawodowego lub udo-
kumentowanych odpowiednimi $wiadectwami, potwierdzajacymi posiadanie
pozadanych uprawnien®. Wydaje si¢, ze w przypadku absolwentéw szkét
zawodowych ich mata konkurencyjnos¢ na rynku pracy czesto wynika wprost
z braku wspomnianego doswiadczenia zawodowego. W tym wzgledzie wazne
sa wicc odbywane w ramach nauki w szkole zawodowej praktyki, realizowane
pod kontrola nauczyciela praktycznej nauki zawodu i instruktora praktyczne;j
nauki zawodu, ktérych kwalifikacje i kompetencje zawodowe przekiadaj si¢
na jako$¢ realizowanych praktyk wewnatrzszkolnych oraz prac wykonywa-
nych w szkolnych warsztatach i pracowniach symulacyjnych. Jakos¢ pierw-
szego — inicjujacego rozwdj kariery zawodowej i wyniesionego z muréw
szkolnych ksztalcenia zawodowego, wynika wprost z kwalifikacji nauczyciela,
keéry przygotowywat ucznia do wykonywania danego zawodu. W obliczu
wymagani pracodawcy co do jakosci posiadanego doswiadczenia poziom wy-
niesionych ze szkoly zawodowej umiejgtnosci czesto decyduje o zdobyciu
miejsca pracy.

We wspétczesnych przemianach zachodzacych wewnatrz przedsie-
biorstw, majacych na celu dotrzymanie kroku dynamicznie rozwijajacemu sig
otoczeniu, kwalifikacje zasobéw ludzkich stanowig o sukcesie przedsigbior-
stwa. Pracodawcy zainteresowani sg wigc pozyskaniem jak najbardziej wy-
kwalifikowanych pracownikéw, zwlaszcza jezeli nie prowadza scisle zdefi-
niowanej wewngtrznej polityki szkoleniowej. Stad niejednokrotnie oczekujq

od pracownikéw wiedzy, ktéra wykracza poza podstawy programowe reali-

83 Ibidem.



zowane w szkole zawodowej, zwlaszcza jesli chodzi o znajomo$é proceséw
z zakresu psychologii, prawa pracy czy ergonomii*. Co wigcej, czgsto ocze-
kuja wiedzy, ktéra jest skupiona wokét rzeczywistych probleméw, a nie je-
dynie wiedzy przedmiotowej®. Stad wazna jest nie tylko podrecznikowa isto-
ta problemu, ale réwniez jego umieje¢tne praktyczne rozwiazanie. Standardy
kwalifikacji zawodowych, ktérych ogélna systematyka zostata przedstawiona
powyiej, uwzgledniaja oczekiwania spoleczne zwiazane z danym zawodem,

86

a szczegdlnie powigzane s z oczekiwaniami pracodawcéw®. Decydujace
czynniki zmian w przedsigbiorstwach opieraja si¢ przede wszystkim na wyko-
rzystaniu nowoczesnych technologii, nowoczesnych form organizacyjnych,
ktére wymagaja odpowiednio wykwalifikowanych pracownikéw. Odpowiedzia
na oczekiwania pracodawcéw powinno by¢ odpowiednie dostosowanie syste-

mu ksztalcenia zawodowego, zwlaszcza w formie ksztalcenia ustawicznego,

realizowanego w postaci ksztalcenia elastycznego oraz ksztalcenia otwartego®.

4.2. Rola pracodawcow we wspieraniu szkét zawodowych.
Wytyczne w zakresie tworzenia dialogu i rozwijania
wspotpracy

Wspétpraca szkét zawodowych i pracodawcéw jest bardzo wazna, zwlaszcza
w zakresie rozpoczynania przez absolwentédw szkét zawodowych pracy, na co

wskazuja wnioski z badani przeprowadzonych nie tylko w Polsce, ale i w in-

84 Ibidem.

8 Tbidem.

8 S.M. Kwiatkowski, Ksztalcenie zawodowe — gldwne problemy i wyzwania [w:] Ksztalcenie
zawodowe. ..., op.cit., s. 20.

8 1. Wotzniak, Rola pracodawcéw w modelowanin szkolnictwa zawodowego [w:] Ksztatcenie
zawodowe. .., op.cit., s. 231.



nych krajach europejskich. Wsréd najwazniejszych probleméw zdefiniowa-
nych przez pracodawcdéw . Bialecki oraz E. Drogosz-Zabtocka wymieniaja®®:

1. odchodzenie od ksztalcenia zawodowego, w wyniku ktdrego
mtodziez nie uzyskuje zadnych kwalifikacji;

2. mlodziez czgsto nie umie wykorzystywad istniejacych mozliwosci
doksztatcania zawodowego, oferowanych poza obowiazkowym
nauczaniem w systemie szkolnym;

3. znaczna czg$¢ szkét zawodowych nie oferuje nauki zawodu
w rzeczywistych warunkach pracy;

4. nauka w systemie szkolnictwa zawodowego nie motywuje do
dalszego doksztalcania po spetnieniu obowiazku szkolnego,
a przede wszystkim nie jest ona wystarczajaco powiazana z rze-
czywistymi wymaganiami rynku pracy;

5. szkoly zawodowe niedostatecznie wspétpracujg z pracodawcami,
co z kolei powoduje niska efektywnos¢ procesu przejsécia od na-
uki do zatrudnienia.

Partnerstwo szkét zawodowych i zaktadu pracy stwarza obopélne ko-
rzy$ci. Z jednej strony szkoty zawodowe zyskuja partnera, ktéry usprawnia
proces nauczania, zwlaszcza poprzez formutowanie oczekiwari odnosnie do
kompetencji absolwenta placéwki ksztatcenia zawodowego. Co wigceej, part-
ner w postaci przedsigbiorstwa zwicksza jako$¢ praktycznego wymiaru ksztat-

cenia, co nastgpuje poprzez umozliwienie odbycia praktyk zawodowych

88 1. Wozniak, Rola pracodawcéw w modelowaniu szkolnictwa zawodowego [w:] Ksztatcenie za-
wodowe. ..., op.cit., s. 235-236. Cytat za: 1. Bialecki, E. Drogosz-Zablocka, Proces przejscia
migdzy edukaciq a rynkiem pracy [w:] Materiaty Konferencji Naukowej nt. Edukacja zawodowa
a rynek pracy, Instytut Pracy i Spraw Socjalnych, Warszawa 1999.



w przedsigbiorstwie, wsparcie wyposazenia pracowni symulacyjnych i szkol-
nych warsztatéw, udostgpnienie wiedzy z zakresu nowoczesnych technologii
i proceséw organizacji, typowych w danym procesie produkcyjnym.

Pracodawca dzicki wspélpracy uzyskuje podaz pracy, ktérej kwalifi-
kacje spetniajg jego oczekiwania. Pracodawca odgrywa istotng role w odnie-
sieniu do ksztalcenia zawodowego, zwlaszcza ze okre$la wymagania ryku pra-
cy, formutuje wymagania w zakresie programéw ksztalcenia zawodowego
oraz stanowi zrédlo informacji, ktdre pozwalajg stworzy¢ prognozy rozwoju
kwalifikacji zawodowych®. Ponadto wystgpuje w roli weryfikatora ksztatce-
nia zawodowego oraz staje si¢ Zrédlem informacji o losach zawodowych ab-
solwentéw”. Doniosta rola pracodawcy czyni z niego jednego z najwazniej-
szych interesariuszy w relacjach z placéwkami ksztalcenia zawodowego.

W wyniku konfrontacji reprezentantéw $rodowiska nauczycieli i pra-
codawcéw ujawnione zostaly niedoskonatosci dotychczas istniejacych form
partnerstwa. Jesli bra¢ pod uwagg usprawnienie przeptywu informacji po-
migdzy szkotami zawodowymi a pracodawcami, najwazniejszy wydaje sig
przepltyw adekwatnej i rzetelnej informacji o wzajemnych oczekiwaniach
i potrzebach. Moga temu stuzy¢ dziatania podejmowane na rzecz wzajemne-
go opracowywania programéw praktyk. Moga one przybraé posta¢ bezpo-
$rednich konfrontacji pomi¢dzy danym przedsigbiorca a szkoly zawodows
lub tez posta¢ cyklicznych spotkan pomigdzy zainteresowanymi przedsicbior-
cami a szkolami zawodowymi w danym regionie. W przypadku drugiego

wariantu wspétpracy niezbedne jest dodatkowe zaangazowanie instytucji,

8 1. Woiniak, Rola pracodawcéw w modelowaniu. .., op.cit., s. 239.
% Tbidem.



ktére umozliwilyby zorganizowanie takich spotkar, np. jednostek samorzadu
terytorialnego, lokalnych o$rodkéw wspierania edukacji, delegatur kurato-
riéw o$wiaty czy lokalnych urzgdéw pracy. W ramach spotkan wazne byloby
opracowanie nie tylko programu praktyk dla uczniéw czy form wspierania
absolwentéw szkét zawodowych, ale takze opracowanie programu prakeyk
dla nauczycieli ksztalcenia zawodowego. W $wietle wnioskéw i analiz plyna-
cych z projektu wysitek wlozony w opracowanie programéw prakeyk dla
kadry pedagogicznej szkét zawodowych jest konieczny. W rzeczywistosci
unowocze$nianie szkolnictwa zawodowego powinno rozpoczaé si¢ od pod-
niesienia jakosci oferty szkoleniowej placdwek ksztalcenia zawodowego.
W zwiazku z powyzszym pierwsze dziatania powinny by¢ skoncentrowane,
poza opracowaniem programéw nauczania na szczeblu centralnym, na pod-
noszeniu kompetencji kadry dydaktycznej, nowoczesnym wyposazeniu pla-
céwek oraz wspétpracy w zakresie prakeyk zawodowych.

Realizacja ustalonego programu praktyk zawodowych w opinii wielu
$rodowisk wcigz stanowi do$¢ duzy problem. Kierowanie uczniéw do prac
niezwiazanych z programem prakiyk powoduje niska efektywnosé tej formy
ksztalcenia zawodowego. Osiagnigcie zakladanych rezultatéw dla prakeyk
zawodowych w przedsigbiorstwie bedzie mozliwe jedynie pod warunkiem
zaangazowania wszystkich podmiotéw uczestniczacych w ich opracowaniu.
Wydaje sig, ze skuteczno$¢ tej formy doskonalenia zawodowego ulegtaby
zwickszeniu dzigki powolaniu zewngtrznego partnera, keéry bylby odpowie-
dzialny za prawidlowy przebieg prakeyk, zgodny z opracowanymi praktyka-

mi. Partner pochodzilby ze $rodowiska ksztattujacego polityke oswiatows



i szkoleniows, np. z kuratorium o$wiatowego, lokalnych placéwek doskona-
lenia zawodowego.

Poprawa jakosci ksztalcenia zawodowego w Polsce jest konieczna. Jak
wskazuja statystyki, w roku 2012 ponad 28% bezrobotnych ogétem stanowi-
li bezrobotni z wyksztalceniem zasadniczym zawodowym, a okoto 22% bez-
robotni z wyksztatceniem policealnym i $rednim zawodowym. Wspomniane
statystyki doprecyzowane zostaly na wykresie 4.

Wykres 4. Udziat bezrobotnych ze wzgledu na wyksztatcenie w ogdlnej liczbie bezro-
botnych w Polsce
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Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych BDL GUS www.stat.gov.pl.

Wysokie bezrobocie wéréd oséb z wyksztalceniem zawodowym moze
wynika¢ z kwalifikacji, ktére s3 nicadekwatne do zapotrzebowania zglaszane-
go przez pracodawcéw. Pojawia si¢ zatem konieczno$¢ wzmocnienia roli pra-
codawcéw w przygotowaniu programéw nauczania i ich realizacji. Dopaso-
wanie tresci nauczania do zakresu obowiazkéw wykonywanych w danym

zawodzie powinno wynika¢ z oczekiwari pracodawcéw wobec przygotowania



zawodowego i kwalifikacji absolwenta. Usprawnienie edukacji zawodowe;j
oparte na wspdlpracy z przedsigbiorstwami bedzie mozliwe zwlaszcza weedy,
gdy pracodawcy dostrzega potencjalne Zrédto korzysci wynikajacych z wdra-
zanych przeobrazeni systemowo-programowych. Odpowiednio wykwalifiko-
wany pracownik stanowi bowiem wazny zaséb kazdego przedsigbiorstwa.
Wspétpraca ze szkotami zawodowymi z pewnoscig bedzie dotyczy¢ kwestii
zwiazanych z technologia wytwarzania konkretnego wyrobu, grupy wyrobéw
lub ustug. Poza prakeykami w zaktadzie pracy pracodawcy moga oferowaé
liczne wizyty studyjne, wycieczki do przedsigbiorstw obejmujace zapoznanie
z kolejnymi etapami linii produkcyjnej czy procesem wytwarzania ustugi.
Pracodawcy moga takze oferowaé wsparcie w postaci wyposazenia pracowni
i warsztatéw szkolnych w sprzet, urzadzenia, odczynniki lub materiaty. Moga
réwniez organizowaé lekeje pokazowe w placéwee ksztalcenia zawodowego.
Form wspélpracy z pracodawcami jest wiele. Partnerzy prywatni mu-
szg jednak dostrzec korzysci plynace z inwestowania w szkolnictwo zawodo-
we. Z pewnoscig bedzie to mozliwe dzicki bardziej precyzyjnie realizowane-
mu ksztatceniu zawodowemu, dopasowanemu do oczekiwanych standardéw
zawodowych — coraz bardziej dynamicznie zmieniajacych si¢ pod wplywem
przeobrazed spoleczno-gospodarczych. Efektywnos¢ realizacji ustalonego
programu nauczania zalezy w pierwszej kolejnosci od kompetencji nauczycie-
la ksztalcenia zawodowego. W percepcji interesariuszy szkét zawodowych
(prywatnych i publicznych) kwestie kompetencji zawodowych nauczycieli
powinny zajmowa¢é wysoka pozycje w projektowaniu przemian edukacji za-
wodowej. Wizja taka rysuje si¢ réwniez przed realizatorami projektu Praktyki

w przedsighiorstwach dla nauczycieli ksztatcenia zawodowego ksztatcqcych na



potrzeby branzy kosmetyczno-fryzjerskiej oraz medyczno-chemicznej. Upo-
wszechnianie dobrych praktyk w zakresie wspdlpracy na rzecz przygotowy-
wania programéw prakeyk dla pedagogéw stanowi bowiem jeden z celéw
calego projektu, przektadajacych si¢ na jakos¢ ksztalcenia przysztych profe-

sjonalnych kadr w gospodarce.



5. Proces dydaktyczny a nowoczesne
technologie. Specyfika procesu doskonalenia
zawodowego i wymagan formutowanych wobec
nauczycieli ksztatcenia zawodowego z branzy
kosmetyczno-fryzjerskiej i medyczno-chemicznej

5.1. Kwalifikacje i kompetencje w zakresie ksztatcenia

w zawodach z branzy kosmetyczno-fryzjerskiej i medyczno-
-chemicznej — wyzwania i oczekiwania wobec kadry
dydaktycznej

Branze medyczno-chemiczna i kosmetyczna-fryzjerska sa galeziami gospo-
darki o wyjatkowym zakresie stosowania nowoczesnych technologii oraz
form organizacyjnych proceséw produkcji. Moze o tym $wiadezy¢ miedzy
innymi ich umiejscowienie w 7 Programie Ramowym” w zakresie badad
i rozwoju technologicznego na rzecz zwigkszenia dynamizmu, kreatywnosci
i doskonatoéci europejskich badari naukowych w pionierskich dziedzinach
nauki. Do dziedzin tych zaliczono migdzy innymi zdrowie, zywno$¢, rolnic-
two, rybotéwstwo i biotechnologi¢. Z kolei przeobrazenia w branzy kosme-

tyczno-fryzjerskiej wynikaja z jej wspSipracy z branza chemiczna i medyczna,

91 Szerzej na temat 7 Programu Ramowego mozna przeczytaé miedzy innymi na stronie Krajo-
wego Punktu Kontaktowego Programéw Badawczych UE: www.kpk.gov.pl/7pr/podstawy/
cele_i_budzet.html# [data dostepu: 17.08.2013].



zwlaszcza w zakresie coraz bardziej ekologicznych i bezpiecznych dla zdrowia
materialéw i skladnikéw wielu preparatéw stosowanych w salonach fryzjer-
skich i salonach kosmetycznych.

W Polsce edukacja w zawodach z branz medyczno-chemicznej oraz
kosmetyczno-fryzjerskiej przebiega przede wszystkim na poziomie szkoly
policealnej oraz na poziomie technikum. Moze to $wiadczy¢ migdzy innymi
o coraz wickszym zapotrzebowaniu na odpowiednio wykwalifikowane kadry
$redniego szczebla.

W tabeli 4. zaprezentowano liczbg placéwek ksztatcacych w wybranych
zawodach z branzy medyczno-chemicznej oraz kosmetyczno-fryzjerskiej.

Tabela 4. taczna liczba placéwek w Polsce ksztatcgcych w wybranych zawodach z branz
medyczno-chemicznej oraz kosmetyczno-fryzjerskiej

Technikum
uzupetniajace
Zasadnicza dla
. . , Szkota
Zawad Szkota Technikum | absolwentéw . RAZEM
. policealna
Zawodowa zasadniczych

szkét

zawodowych
Fryzjer 756 - - - 756
Technik ustug | _ 198 90 262 550
fryzjerskich
Technik ustug i i i 539 539
kosmetycznych
Technik - 35 - 3 38
analityk
Technik i i i 208 208
farmaceutyczny
Technik
technologii - 8 - 2 10
chemicznej
Technik - 4 - 215 219
masazysta

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych KOWEZiU (stan z dnia 14.08.2013 r.).



Jak wynika z danych w tabeli 4., w obrcbie wspomnianych branz
najwyzsza liczba placéwek ksztalci w zakresie zawodu fryzjera (wyksztalcenie
zasadnicze zawodowe). Stosunkowo niska liczba placéwek obejmuje ksztat-
cenie w zakresie branzy przysztosci, kedra jest branza medyczno-chemiczna.

Zakres ksztalcenia zawodowego wyznaczajg podstawy programowe
ksztatcenia w danym zawodzie oraz dostosowany do nich program nauczania®.
Podstawy programowe stanowig cz¢$¢ do$é stabilna, a program nauczania ma
charakter ,wymienny™?. Zgodnie z art. 3, pkt. 13a uaktualnionej ustawy
o systemie oéwiaty, stanowiacym o podstawie programowej ksztalcenia w za-
wodach, okre$lono, ze nalezy przez nig rozumieé ,,obowiazkowe zestawy celéw
ksztatcenia i treéci nauczania opisanych w formie oczekiwanych efekeéw
ksztalcenia: wiedzy, umiejetnosci zawodowych oraz kompetencji personalnych
i spotecznych, niezb¢dnych dla zawodéw lub kwalifikacji wyodr¢bnionych
w zawodach, uwzgledniane w programach nauczania i umozliwiajace ustalenie
kryteriéw ocen szkolnych i wymagan egzaminacyjnych oraz warunki realizacji
ksztalcenia w zawodach, w tym zalecane wyposazenie w pomoce dydaktyczne
i sprzet oraz minimalna liczbe godzin ksztalcenia zawodowego™".

W zwiazku z modyfikacja programéw nauczania ro$nie znaczenie
wzmocnienia w nich roli standardéw zawodowych jako oczekiwanych przez
spoleczeristwo efektéw ksztalcenia w danym zawodzie. Ustalone przez Mini-
sterstwo Edukacji Narodowej kwalifikacje pozadane w zawodach z branzy

medyczno-chemicznej przedstawiono na rysunku 8.

92 B. Baraniak, Strukturalne koncepcje doboru tresci ksztatcenia [w:] Ksztatcenie zawodowe. ..,
op.cit., s. 104.

%3 Ibidem.

94 Ustawa z dnia 19 sierpnia 2011 r. o zmianie ustawy o systemie o§wiaty oraz niektrych innych
ustaw, Dz.U. 2011 Nr 205, poz. 1206, http://isap.sejm.gov.pl [data dostepu: 17.08.2013].



Rysunek 8. Wyodrebnione kwalifikacje w ramach ksztatcenia w wybranych zawodach
z branzy medyczno-chemicznej

. . Technik Technik technologii
Technik analityk . .
farmaceutyczny chemicznej
Przygotowanie h [ Sporzadzanie, [ h
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odczynnikéw analiza produktéw i urzadzen przemystu
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Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie Rozporzadzenia Ministra Edukacji Narodowej
z dnia 23.12.2011 r. w sprawie klasyfikacji zawodow szkolnictwa zawodowego, op.cit.

Nabywanie wspomnianych kwalifikacji realizowane jest w procesie
dydaktycznym na poziomie szkoly zawodowej. Kwalifikacje te powinni po-
siada¢ takze nauczyciele ksztalcacy w zawodzie technika analityka, technika
farmaceuty czy technika technologii chemicznej. Potrzebe doskonalenia
w tym zakresie zglosili sami nauczyciele uczestniczacy w seminarium zorgani-
zowanym w ramach projekcu Prakeyki w przedsi¢hiorstwach dla nauczycieli
ksztatcenia zawodowego ksztateqcych na potrzeby branzy kosmetyczno-fryzjerskiej
oraz medyczno-chemicznej.

Zgodnie ze zdefiniowanym w ramach projekcu Programem praktyk
dla nauczycieli ksztatcenia zawodowego w przedsigbiorstwach branzy medyczno-

-chemicznej okreslono okoto 18 umiejgtnosci zawodowych, ktérych w trakcie



praktyk w przedsicbiorstwie powinien naby¢ prakeykant (zaréwno uczedt

szkoly zawodowej, jak i przebywajacy na prakeykach nauczyciel). Wiréd

wymienionych w opracowaniu umiejgtnosci specyficznych dla danej branzy

znalazly si¢ miedzy innymi®:

1.

195,

umiejetnosci w zakresie wytwarzania pétprodukeéw i produktéw
chemicznych;

umicjetnosci w zakresie obstugi maszyn i urzadzei przemystu
chemicznego;

organizacja i kontrolowanie proceséw technologicznych przemy-
stu chemicznego;

wykonywanie badan laboratoryjnych w przemysle chemicznym;
wykonywanie czynnosci zwiazanych z obrotem produktami i wy-
robami medycznymi dopuszczonymi do obrotu;

przygotowywanie sprzgtu laboratoryjnego i odczynnikéw chemicz-
nych do badar analitycznych, w tym pobieranie i przygotowywanie

prébek do badari analitycznych oraz ich przeprowadzanie.

Prakeyki organizowane dla nauczycieli powinny uwzgledniaé przede

wszystkim wspieranie zdolnosci do rozwijania kompetencji osobistych, orga-

nizacyjnych, a zwlaszcza techniczno-informatycznych, niezb¢dnych do ob-

stugi specjalistycznego sprzetu i odnalezienia si¢ w §rodowisku nowoczesnych

technologii i narz¢dzi produkcji. Prakeyki powinny dawaé mozliwo$¢ zdoby-

cia lub rozszerzenia umiejgtnosci praktycznych w nastgpujacych obszarach™:

%5 B. Serafin-Juszczak, M. Wysocka, Program praktyk ..., op.cit., s. 88-89.
% Tbidem, s. 87.



1. umiejetnoé¢ postugiwania si¢ nowoczesnymi technologiami wy-

korzystywanymi w przedsi¢biorstwie produkcyjnym dzialajacym

w braniy medyczno—chemicznej,

2. trafno$¢ stosowania okre$lonych metod i narzedzi w branzy me-

dyczno-chemicznej,

3. umiejgtno$¢ konstruowania modutéw zajeciowych w  pracy

Z uczniami,

4. podwyzszenie kompetencji w zakresie planowania oraz przygo-

towania uczniéw do prakeyki zawodowej na poziomie placédwki

zawodowej.

W obszarze ksztatcenia w zawodach z branzy kosmetyczno-fryzjerskiej

Ministerstwo Edukacji Narodowej sformutowato kwalifikacje zaprezentowane

na rysunku 9.

Rysunek 9. Wyodrebnione kwalifikacje w ramach ksztatcenia w wybranych zawodach

z branzy kosmetyczno-fryzjerskiej
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Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie Rozporzgdzenia Ministra Edukacji Narodowej
z dnia 23.12.2011 r. w sprawie klasyfikacji zawoddéw szkolnictwa zawodowego, op.cit.



Efektywne nauczanie i dostosowanie do zmieniajacych si¢ uwarun-

kowani funkcjonowania salonéw fryzjersko-kosmetycznych wymaga wysitku

wlozonego w praktyczne doskonalenie zawodowe nauczycieli ksztatcacych

w danych zawodach. Zgodnie z propozycjami, ktére zglosili sami nauczyciele

i instruktorzy nauczajacy w obszarze wspomnianych zawoddéw, program

praktyk dla pedagogéw powinien uwzgledniad:

1.

doktadne poznanie zasad bezpieczedistwa i higieny pracy obowia-
zujacych w przedsicbiorstwie ustugowym oraz na poszczegélnych
stanowiskach pracy;

poznanie rozwiazan technologicznych stosowanych w przedsi¢bior-
stwie ustugowym, $wiadczacym ustugi kosmetyczno-fryzjerskie;
zapoznanie z urzadzeniami, narz¢dziami i substancjami stosowa-
nymi w procesach ustugowych;

poznanie charakteru pracy na poszczegélnych stanowiskach;
poznanie kolejnych etapéw pracy, ktéra pozwoli nauczycielom
zintegrowa¢ wiedzg teoretyczng i umiejgtnosci praktyczne, prze-
kazywane nast¢pnie w trakcie prowadzonych przez nich zajeé;
poznanie zasad ksztaltowania wysokiej jakosci oferowanych przez

przedsigbiorstwo ustug.

Upowszechnieniu powinny podlegaé takie dziatania usprawniajace

relacje na plaszczyznie klient — wykonawca ustugi. Wynikaja one ze specyfiki

i charakteru pracy w branzy kosmetyczno-fryzjerskiej. W zwiazku z powyz-

szym w ramach programéw prakeyk dla nauczycieli powinny zostaé

uwzglednione kwestie obejmujace metody nawigzywania kontaktu z klien-

97 M. Wysocka, Program praktyk..., op.cit., s. 51.



tem, zwlaszcza doskonalenie umiejetnosei interpersonalnych w interakecjach
na linii prakeykant — klient oraz praktykant — pozostali pracownicy przedsie-
biorstwa (salonu ustugowego). Istotna kwestia wynikajaca ze specyfiki pracy
w salonie kosmetyczno-fryzjerskim jest zdolno$¢ do rozwijania autopromocgji
zaktadu. W tym celu nauczyciele powinni naby¢ umiejetnosci w zakresie
skutecznego zarzadzania zakladem pracy, w tym zapoznania si¢ z zasadami
marketingu prowadzonego przez przedsigbiorstwa z branzy. Wdrozenie
w program zaj¢¢ prakeycznych realizowanych z uczniami podstaw skuteczne-
go zarzadzania malq firma wydaje si¢ waznym elementem procesu nauczania.
Moze o tym $wiadczy¢ coraz bardziej znaczacy wzrost liczby malych przed-
sigbiorstw w strukturze pracodawcéw oraz coraz powszechniejsze podejmo-

wanie pracy w formie samozatrudnienia.

5.2. Zarys ksztatcenia modutowego®

Ksztalcenie modutowe jest raczej nowa forma nauczania zawodowego w Pol-
sce. W tym typie ksztalcenia moduly stanowia clement wtérny w stosunku
do funkgji i zadan, kedre pracownik wykonuje na realnym stanowisku pracy.
Modutowa forma organizacji procesu dydaktycznego skupia w sobie umie-
jetnosci i do§wiadczenie, ktdre sa powiazane z wykonywaniem konkretnych
zadad zawodowych. Nalezy zaznaczy¢, ze ksztalcenie modulowe opiera si¢ na
programach, ktére mozliwe s3 do opracowania gtéwnie poprzez analizg wy-

magan stawianych pracownikowi na danym stanowisku pracy, wobec czego

%8 Podrozdzial przygotowano na podstawie pracy K. Symeli, Formy organizacji ksztatcenia
zawodowego [w:] U. Jeruszka (red.), Unowoczesnienie metod i form ksztalcenia zawodowego
w Polsce. Diagnoza i oczekiwane kierunki zmian, IPSS, Warszawa 2012.



ta forma ksztalcenia jest bardzo korzystna dla uczacego sig. Pozwala ona na
zdobywanie interdyscyplinarnej wiedzy oraz jej odpowiednie usystematyzo-
wanie. Ponadto wykonywane w trakcie nauczania praktyczne dziatania po-
zwalajg ksztaltowaé umiejgtnosei, w tym personalne i spoleczne kompetencje.
W ramach tego modelu ksztalcenia modut realizuje funkcje doboru organi-
zacji tresci ksztalcenia. Moduly oraz przypisane im jednostki modutowe po-
winny stanowi¢ podstawe organizacji procesu dydaktycznego, tworzy¢ lacz-
nie bardzo elastyczne narzedzie, w ramach ktérego mozliwe bedzie dostoso-
wanie tresci ksztalcenia do specyfiki nauczanego zawodu. Treéci te, opraco-
wane w formie odpowiednich programéw, powinny skladad si¢ na tresci ob-
ligatoryjne oraz fakultatywne — mozliwe do doboru w zaleznosci od potrzeb
indywidualnych o0séb uczacych si¢, np. wynika¢ z wyboru przez uczacego sig
konkretnej $ciezki rozwoju kariery zawodowej. Koncepcja ksztatcenia modu-
towego stuzy zatem reorganizacji i przeksztalcenia procesu nauczania w pro-
ces uczenia sig. Zmienia tym samym tradycyjng rol¢ nauczyciela w ksztalce-
niu zawodowym®.

Ta forma nauczania jawi si¢ jako zintegrowana wiazka réznych kon-
cepcji nauczania, ktére uzupelniajg sic w zaleznosci od konkretnej sytuacji
dydaktycznej, w tym predyspozycji uczacego si¢. Ze wzgledu na integracje
ksztalcenia teoretycznego i praktycznego uczniowie czgsto podzieleni sg na
mniejsze grupy ¢wiczeniowe, a samo nauczanie odbywa si¢ w pracowniach,
w ktérych ma miejsce praktyczna nauka zawodu. Integracja wiedzy pozwala
od razu zastosowaé poznana teori¢ w praktyce poprzez wykonywanie kon-

kretnego zadania. Nauczyciel najpierw omawia i demonstruje konkretne

2 Ibidem, s. 61-64.



zagadnienia, a nast¢pnie wykonuja je uczniowie. W ksztalceniu modutowym
prymat maja umiejetnosei, a wiedza dostarczana jest w takiej ilosci, jaka jest
niezb¢dna do praktycznego wykonania zadania. Nauczyciel wspomaga pracg
uczniéw, samo ksztalcenie oparte jest na wykorzystaniu medidéw i technicz-
nych $rodkéw nauczania, zatem modulowe ksztalcenie faczy w sobie koncep-
¢j¢ nauczania programowego, multimedialnego oraz indywidualnego. Na-
uczyciel wystgpuje w roli doradcy, partnera, mentora, ktdry steruje procesem
dydaktycznym oraz dostarcza uczacym si¢ informacji zwrotnej. Waznym
elementem pracy nauczyciela jest postgpowanie zgodne ze standardami wy-
maganymi na danym stanowisku pracy. Przekazywany instruktaz pozawala
uczacym si¢ na nabycie whasciwych standardéw kwalifikacyjnych, zwlaszcza
poprzez ich ,kopiowanie” od udzielajacego instruktazu nauczyciela. Modut
stanowi bowiem gléwny element zdobywania wiedzy i umiejetnosei, co na-
stepuje poprzez wykonywanie czynnosci w rzeczywistych lub symulowanych
warunkach pracy. Nauczanie dokonuje si¢ poprzez stopniowe przyswajanie
wiedzy, przy czym przejicie do kolejnego modutu nie jest mozliwe bez zali-
czenia modutéw poprzedzajacych. Rola nauczyciela jest wigc réwniez weryfi-
kowanie wynikéw i postgpéw o0séb uczacych si¢. Podstawa ksztalcenia jest
osigganie zalozonych efektéw ksztalcenia. Nauczyciel powinien zatem tak
zarzadzaé procesem dydaktycznym, aby zakladane efekty zrealizowad. Nic
wigc dziwnego, ze ksztalcenie modutowe K. Symela okresla jako radykalng
zmiang klasycznie pojmowanego procesu dydaktycznego. Wynika to przede
wszystkim z koniecznosci projektowania i wdrazania programéw nauczania
i dostosowywania do nich materiatéw dydakeycznych. Z punktu widzenia

nauczyciela pojawia si¢ dodatkowo konieczno$¢ rozwoju kompetendji,



zwlaszcza w kontekscie przeprowadzenia modernizacji ksztalcenia zawodo-
wego, ktére prowadzi do osiagania uznawanych na rynku kwalifikacji zawo-
dowych. Nauczyciel w ramach tej formy ksztalcenia wspiera uczacych sig.
Zadania te realizuje, opierajac si¢ przede wszystkim na pakietach edukacyj-
nych oraz wspomnianych powyzej aktywizujacych formach nauczania'®.

W przemianach systemu szkolnictwa zawodowego w kierunku ksztat-
cenia modutowego wsparcia udziela KOWEZiU, zwlaszcza poprzez realizacjg
(juz zakoniczonego) projektu System wsparcia szkdl i placdwek oswiatowych
wdrazajgcych modutowe programy ksztatcenia zawodowego'”. Na stronie pro-
jektu zamieszczone sa przyktady modutowych programéw nauczania w za-
wodach: technik ustug kosmetycznych, technik ustug fryzjerskich, fryzjer,
technik analityk, technik technologii chemicznej, technik farmaceutyczny'®.
Wspomniane programy obowiazuja od 1 wrze$nia 2012 roku.

Interesujacymi i nowatorskimi pozycjami sg powstale w ramach pro-
jekeu System wsparcia szkdt i placéwek oswiatowych wdrazajgcych modutowe
programy ksztalcenia zawodowego poradniki dla branz uwzgledniajacych
ksztalcenie zawodowe. Wsréd nich znajduje si¢ migdzy innymi opracowanie
Jak wdrazad modutowe programy ksztatcenia zawodowego. Poradnik dla branzy

kosmetyczno-fryzjerskiej'”® oraz poradnik Jak wdraza¢ modutowe programy

10 Ibidem.

101 Strona projekeu: www.ksztalceniemodulowe-koweziu.pl/.
102 www.ksztalceniemodulowe-koweziu. pl/programy-i-pakiety-modulowe/programy-modulowe-
0d-2012-r.html [data dostepu: 14.08.2013].

10 H. Grzadziel, B. Kruszakin, A. Dudek-Janiszewska, K. Symela, G. Uhman, M. Sottysiak,
L. Suligowska, Jak wdraza¢ modutowe programy ksztatcenia zawodowego. Poradnik dla branzy

kosmetyczno-fryzjerskiej, KOWEZiU, Warszawa 2011.



ksztatcenia zawodowego. Poradnik dla branzy chemicznej™. W poradnikach
okreslono przyktadowe plany modulowego ksztalcenia uwzgledniajace wykaz
modutéw i jednostek modulowych przypisanych wybranym zawodom.
Wskazano takze na przyktadowe efekey ksztatcenia. Podkreslono rolg i do-
niostod¢ ksztalcenia w dobie zmieniajacych si¢ metod pracy, zwlaszcza
z uwzglednieniem najnowszych technik i metod produkcji oraz sposobéw ich
wykorzystania w procesie $wiadczenia ustug i wytwarzania produktéw. Okre-
$lono przyktadowe wyposazenie stanowiska pracy dla ucznia, z uwzglednie-

niem nowoczesnych form organizacji i zarzadzania procesem produkgji.

5.3. Koncepcja work based learning i préba jej umieszczenia
w specyfice procesu doskonalenia zawodowego nauczyciela
przedmiotow zawodowych

Na temat ksztalcenia zawodowego powstalo wicle opracowart. Ta forma
ksztalcenia zawodowego w szczegdlnosci propagowana jest na szczeblu insty-
tucji Unii Europejskiej. W opracowaniu Work-Based Learning in Europe.
Practices and Policy Pointers'® wskazano na zalety ksztalcenia w formie prak-
tycznej nauki zawodu, gléwnie dlatego, ze przyczynia si¢ ono do realizacji
dwoch blizniaczych celéw: z jednej strony zwicksza ,zatrudnialno$¢” (indivi-
duals’ employability), a z drugiej sprzyja podniesieniu konkurencyjnosci

(competitiveness) na rynku pracy. W raporcie wskazano, ze przyktadowo

4 H. Grzadziel, B. Kruszakin, A. Dudek-Janiszewska, K. Symela, G. Uhman, H. Bielecka,
Jak wdrazaé modutowe programy ksztalcenia zawodowego . Poradnik dla branzy chemicznej,
KOWEZiU, Warszawa 2011.

15 Work-Based Learning in Europe. Practices and Policy Pointers, European Commission,
Education and Training, Brussels, June 2013.



w Austrii, Danii i Niemczech nauka zawodu w miejscu wykonywania pracy
(zwlaszcza w formie prakeyk i stazy zawodowych) przewaza, zwlaszcza ze jest
realizowana przez wigcej niz 30% uczniéw. W innych krajach, jak na przy-
ktad w Hiszpanii oraz Portugalii, tego typu programy nie sa zbyt powszech-
ne. Podkredla si¢ jednoczesnie, ze réznorodne oferty form prakeyk, stazy
i szkoleri powinny by¢ rozszerzane, zwlaszcza w tych krajach, w ktérych moz-
liwosci realizowania tego typu form ksztalcenia zawodowego s ograniczone.
Zatem, stwarzajac mozliwosci dla rozwoju Wysokiej jakoéci kadr, uznano for-
my ksztalcenia w ramach praktycznej nauki zawodu w miejscu pracy za sedno
biezacej wspdlnotowej polityki edukacyjnej i szkoleniowej. Jak mozna przeczy-
ta¢ w raporcie, w lutym 2013 roku Rada Europy potwierdzita, ze wysoki prio-
rytet zostal przypisany promowaniu zatrudnienia mlodziezy, oraz zaprosita
Komisj¢ Europejska do ustanowienia European Alliance for Apprenticeships —
Europejskiego Sojuszu na rzecz Praktyk Zawodowych. W $wietle opracowania
dziafania te s3 konieczne, gdyz brak doswiadczenia zawodowego i nabywanych
umiejgtnodci w ramach realizacji zadad na stanowisku pracy staja si¢ bardzo
waznym czynnikiem przyczyniajacym si¢ do powstawania ,luki kwalifikacyj-
nej” pomigdzy poszczegdlnymi krajami Unii Europejskiej. W szczeg6lnosei
powinna ja zlikwidowaé koncepcja wyrazajaca dziatania podejmowane na rzecz
przyuczenia do zawodu'*. Dokument Work-Based Learning in Europe. Practi-
ces and Policy Pointers wyréznia trzy modele przyuczenia do zawodu:

1. system stazy;

2. szkolny model nauczania zawodowego, ktéry opiera sie na okre-

sach praktyk zawodowych w przedsi¢biorstwach;

106 Thidem, s. 4.



3. model zintegrowany ze szkolnym systemem nauczania, oparty na
funkcjonowaniu szkolnych laboratoriéw, warsztatéw, pracowni
symulujacych np. wngtrza kuchenne, restauracji, biur czy rze-
czywiste zaktadéw pracy; celem jest oddanie warunkéw rzeczywi-
stego stanowiska lub zaktadu pracy; interesujacym rozwiazaniem
jest wspdtpraca symulowanych w szkole $rodowisk pracy z praw-
dziwymi firmami z jej otoczenia.

Jak podkresla S.M. Kwiatkowski'”, o ile przygotowanie merytorycz-
ne w Polsce nauczyciela do wykonywania zawodu nie budzi wigkszych za-
strzezeri, o tyle zupelnie odmienna sytuacja wystepuje w zakresie prakeyk
zawodowych dla nauczycieli.

Wyrazem praktycznego zastosowania koncepdji ,,przyuczenia do zawo-
du” w stosunku do kadry dydaktycznej ksztatcacej w szkotach i placéwkach
zawodowych jest upowszechnianie idei projektu Prakeyki w przedsigbiorstwach
dla nauczycieli ksztatcenia zawodowego ksztalcqcych na potrzeby branzy kosme-
tyczno-fryzjerskiej oraz medyczno-chemicznej. Prakeyki nauczycieli w przedsie-
biorstwach, realizowane na podstawie odpowiednio skonstruowanych progra-
méw prakeyk, uwzgledniajace standardy zawodowe oczekiwane przez praco-
dawcéw wobec absolwentéw szkét, pozwola nauczycielom rozpoznaé rzeczywi-
ste potrzeby przedsigbiorcéw. Znajomos¢ specyfiki miejsca pracy, wymagan,
umiejgtnodci i kwalifikacji niezbednych do pracy na konkretnym stanowisku

wplyna na lepsze zrozumienie potrzeb pracodawcéw. Przyczynia si¢ takze do

17§ M. Kwiatkowski, Ksztatcenie zawodowe — gléwne problemy i wyzwania [w:] Ksztatcenie
zawodowe. .., op.cit., s. 25.



uatrakcyjnienia prowadzonych zaje¢ informacjami i do§wiadczeniami wynika-

jacymi z praktyk realizowanych w przedsigbiorstwach.

5.4. Aktywizujgce formy nauczania oraz zasady ksztatcenia
zawodowego

Wsréd metod nauczania coraz wazniejsza pozycje zdobywaja metody aktywi-
zujace. Ich wykorzystanie w ksztatceniu zawodowym moze wynika¢ z kilku
przestanek. Najwazniejsza z nich wydaje si¢ fakt, ze w trakcie procesu ksztat-
cenia powinna wystapi¢ symulacja wykonywania pracy, podobna do tej, kté-
ra absolwent napotka w rzeczywistym $rodowisku pracy. Inna przestanka
powinna wynika¢ z koniecznosci faczenia wiedzy z réznych dziedzin, ktére
moga si¢ przydaé¢ do realizacji szczegbtowo okreslonego zadania. Uczen,
dzigki metodom aktywizujacym, staje si¢ §wiadomy problemu oraz sam po-
dejmuje dzialania na rzecz poszukiwania praktycznych i mozliwych do wyko-
rzystania zrédetl informacji o problemie. Wykazuje on zatem postawe aktyw-
na. Co wigcej, metody angazujace ucznia w dany proces dydaktyczny ksztat-
tuja jego umiejgtnosci praktyczne. Rozwijajg zwlaszeza te kompetengje, ktére
umozliwiajg samodzielne wykonywanie danej pracy, w tym samodzielne po-
dejmowanie decyzji z nia zwiazanych, ksztattujg procesy komunikacji we-
whnatrzgrupowej i umiejgtnosei pracy w zespole, a takze elastycznego reago-

wania na zmiany. Wazna cechg metod aktywizujacych jest dziatanie w tym



kierunku, aby zmierzaly do powstania sytuacji, w ktérych aktywnos¢
uczniéw jest wigksza niz aktywno$¢ nauczyciela'®.

Aktywizujace formy nauczania wydaja si¢ jak najbardziej wskazane
nie tylko w procesie dydaktycznym ksztatcenia uczniéw, ale réwniez w pro-
cesie ksztalcenia nauczycieli praktycznej nauki zawodu. Aby nauczyciele
i instruktorzy zawodu jak najlepiej przekazywali wiedzg i umiejetnosei swoim
wychowankom, sami muszg najpierw zdoby¢ whasciwe przygotowanie do
nauki zawodu. Formy aktywizujace w obliczu dynamicznie zmieniajacego sig
spoleczenistwa i gospodarki odgrywaja szczegdlng role w procesach dostoso-
wywania edukacji do wymogéw rynku pracy, zwlaszcza przy uwzglednieniu
specyfiki ksztalcenia zawodowego i wymagan stawianych wobec nauczycieli
ksztalcenia zawodowego z branz kosmetyczno-fryzjerskiej i chemiczno-
medyczne;.

Jak pokazuja wyniki badan, skuteczno$§¢ metod nauczania jest dog¢
zréznicowania. M. Kura$'” wskazuje, ze najmniej skuteczna metoda jest wy-
ktad, gdyz uczacy si¢ przyswaja w jego trakcie jedynie 5% przekazywanych
tre$ci. W przypadku czytania efektywno$¢ uczenia si¢ wynosi okoto 10%,
a wykorzystanie w trakcie przekazywania wiedzy pomocy audiowizualnych
podnosi skuteczno$¢ nauczania do okolo 15%. Demonstracje s3 efektywne

w 30%, a praca w malej grupie w okoto 50%. Najkorzystniej przedstawiaja

18 K. Symela, Metody nauczania i uczenia si¢ w ksztafceniu zawodowym [w:] :] U. Jeruszka
(red.), Unowoczesnienie metod i form ksztalcenia zawodowego w Polsce. Diagnoza i oczekiwane
kierunki zmian, IPSS, Warszawa 2012, s. 49, cytat za: K. Symela, Zasady wdrazania modo-
wych programéw szkolenia dorostych, MPiPS, Warszawa 1997.

19 K. Symela, Metody nauczania i uczenia sig..., op.cit., s. 50 cytat za:. M. Kura$, Metody
aktywne w ksztatcenin analitykéw SI [w:] Informatyka na wyzszych uczelniach dla gospodarki
narodowej, Politechnika Gdariska, Gdansk 1994.



si¢ prace do$wiadczalne (uczacy si¢ zapamigtuje okoto 75% tresci), a okolo
90% przekazywanych tresci pozwalaja zapamigta¢ takie metody jak: wspélne
uczenie si¢ w grupie, analiza przypadku oraz projekty wykonywane przez
zesp6t ucznidw. Z powyzszych analiz wynika, ze uczacy si¢ zapamictujg oko-
to 70% tego, co méwig i pisza, oraz okoto 90% tego, co méwia podczas wy-
konywania czynnosci. W ksztalceniu zawodowym najlepsze efekty beda
przynosi¢ wige prace praktyczne i symulacje stanowisk pracy. W przypadku
branzy kosmetyczno-fryzjerskiej sa to jednocze$nie najbardziej skuteczne
metody ksztatcenia. W przypadku branzy medyczno-chemicznej, ktéra za-
trudnia m.in. osoby posiadajace wyuczony zawdéd technika technologii che-
micznej, technika analityka czy technika farmaceuty, bardziej skuteczne beda
metody uwzgledniajace ¢wiczenia laboratoryjne i prace doswiadczalne.

Z powyzszych spostrzezeri wprost wynika, ze metody aktywizacyjne
powinny stanowi¢ wazny skladnik nauczania w ksztalceniu zawodowym.
W przypadku ksztalcenia zawodowego w ramach branz kosmetyczno-
-fryzjerskiej i medyczno-chemicznej formy te, jak juz wspomniano, powinny
stanowi¢ istotny element procesu dydaktycznego. Prakeyki dydakeykéw —
nauczycieli i instruktoréw zawodu, w salonach kosmetycznych czy salonach
fryzjerskich, musza by¢ oparte na nauce w rzeczywistych warunkach pracy,
aby jak najlepiej przenosily si¢ na kompetencje pozwalajace na nowoczesne
nauczanie podopiecznych.

Na rysunkach 10. i 11. przedstawiono mozliwe do wdrozenia w trak-
cie praktyk pedagogicznych metody aktywizujace nauczycieli. Kazda z zapro-
ponowanych metod uwzglednia zapoznanie z procesem $wiadczenia ustugi

lub wytwarzania produktu korcowego. Z przedstawionych metod warto



przyblizy¢ aktywizacje poprzez dydaktyczng gre symulacyjna. Przez t¢ formg

nauczania nalezy rozumieé wszechstronng analiz¢ réznych probleméw od-

wzorowywang w warunkach symulowanych na wzér ,firmy symulacyjnej”.

Rysunek 10. Mozliwe do zastosowania formy aktywizujgce w trakcie praktyk nauczycieli
ksztatcenia zawodowego ksztatcgcych na potrzeby branzy kosmetyczno-fryzjerskiej
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Rysunek 11. Mozliwe do zastosowania formy aktywizujgce w trakcie praktyk nauczycieli
ksztatcenia zawodowego ksztatcgcych na potrzeby branzy medyczno-chemicznej
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Powyzsze zalecenia co do opracowywania programéw prakeyk dla
nauczycieli ksztalcenia zawodowego powinny znalezé odzwierciedlenie
w efektach realizowanego przez nich procesu ksztalcenia. Nalezy tym sa-
mym upowszechnia¢ zasady ksztalcenia zawodowego, realizowane w ca-
lym procesie dydaktycznym. Zasady te skoncentrowane s3 przede wszyst-
kim na ksztaltowaniu postaw zawodowych. Nabycie umiej¢tnosci bardziej
efektywnego wdrazania zasad zostanie wzmocnione w trakcie uczestnictwa
nauczycieli w programie prakeyk zawodowych. W tabeli 5. przedstawiono
przyktadowe zasady ksztalcenia zawodowego, upowszechniane w polskiej
literaturze.

Tabela 5. Zasady ksztatcenia zawodowego, realizowane przez nauczyciela ksztatcenia
zawodowego

. .. 110
humanizacji pracy

w taki sposoéb, ktory czyni
ludzkg prace wydajniejsza,
dostosowang do cech
psychofizycznych
pracownika

7asada Istota/cel Wytyczna dla nauczyciela
wdrozenia zasady przy realizowaniu zasady
1. dostosowanie stanowi-
ska pracy, tak aby nie
narazac ucznia na szko-
humanizacja pracy jako dliwe oddziatywania
ztozony system postaw procesu pracy;
prowadzacy do uksztatto- | 2. organizacja pracy ucznia;
wania systemu prac 3. indywidualizowanie
zasada i pracy v

pracy ucznia, tak aby
wykorzystac jego pre-
dyspozycje zawodowe,
przy uwzglednieniu za-
sad ergonomii;

4. czynienie ucznia
odpowiedzialnym za
osiggane efekty

110 Wiecej informacji na temat humanizacji pracy mozna znaleZ¢ m.in. w: W. Furmanek,
Humanistyczne aspekty wspdlezesnej pedagogiki pracy [w:] Pedagogika pracy — tradycja i wyzwania
wspdtezesnosci, S.M. Kwiatkowski (red.), Inscytut Technologii Eksploatacji — Paristwowy Insty-
tut Badawczy w Radomiu, Radom- Warszawa-Bydgoszcz 2012, s. 107-127.



zasada kooperacji i har-
monii pracy

ma na celu dziatania na
rzecz unikania rywalizacji
i wspodtzawodnictwa; im
bardziej zharmonizowana
wewnetrznie i wspotpra-
cujgca grupa, tym lepsze
jej rezultaty

. odpowiedni dobér

cztonkéw grupy;

. rotacja poszczegdlnych

cztonkéw grupy;

. rotacja podziatu pracy

wewnatrz grupy;

. skuteczne motywowanie

do wspotpracy
i propagowanie idei
wspotpracy

zasada ekonomii pracy

ekonomia pracy jako dzia-
tania na rzecz zwiekszania
wydajnosci pracy, w tym
usuwania i wykrywania
zrodet strat oraz tak zwa-
nych waskich gardet; pod-
noszenie efektywnosci
nastepuje m.in. poprzez
usprawnienie dziatania
kazdego stanowiska pracy,
dbatos¢ o niezawodnosé
urzadzen czy minimalizo-
wanie strat w materiatach

. monitorowanie poziomu

kwalifikacji ucznidw;

. motywowanie uczacych

sie do podnoszenia kwa-
lifikacji;

. propagowanie dziatan na

rzecz dbania o wtasciwy
stan techniczny wyposa-
zenia oraz porzadek

W miejscu pracy;

. planowanie poszczegdl-

nych etapdw pracy;

. wskazywanie uczniom

sposobow pozwalaja-
cych na zachowanie
oszczednosci materia-
téw, odczynnikdw itp.;
wykorzystanie prakse-
ologii, zwtaszcza w od-
niesieniu do oszczedno-
Sci wysitku pracy ludzkiej

zasada karnosci, tadu
oraz porzadku w pracy
i w ksztatceniu

wzbudzanie postawy
przestrzegania regulami-
néw i przepiséw BHP

. kontrola przebiegu pracy;
. kontrola stanu porzadku

W miejscu pracy;

. ocena i jakos¢ wytwordow;
. dbatos¢ o terminy

zobowigzan;

. obserwacja i stosowanie

Srodkéw dyscyplinujg-
cych wobec pracowni-
kow tamigcych regula-
min warsztatéw, prak-
tyk, pracowni




zasada
racjonalizacji pracy

usprawnienie procesow
pracy, zwtaszcza polegaja-
ce na rzetelnej informacji;
racjonalizowanie pracy
wymaga normowania
pracy i jej kontroli

. stawianie uczacych sie

w nowych sytuacjach
zawodowych, zachecanie
ich do zmiany dotychcza-
sowego sposobu wyko-
nywania pracy;

. walka z rutyng

w dziataniu;

. wyksztatcanie nawyku

samokontroli w trakcie
wykonywania zadan jako
warunek wysokiej wy-
dajnosci pracy

zasada $wiadomosci
i aktywnosci uczniow

wspieranie postaw na
rzecz zaangazowania

w procesy pracy i aktyw-
nego podejscia do rozwig-
zywania probleméw

. kazdorazowe podanie

tematu, celu lekcji;

. aranzowanie sytuacji,

w ktorych uczniowie sa-
mi zdefiniujg cel i wnioski
danego pokazu, do-
Swiadczenia;

. wiaczenie ucznidéw

w planowanie procesu
dydaktycznego;

. wdrazanie uczniéw

w ZESpOfOWE formy pracy,

. stosowanie metod akty-

wizujacych, w tym za-
checanie do zadawania
w toku prac/
warsztatow pytan;

. wymuszanie na uczniach

podejmowania decyzji
oraz zachecanie do dys-
kusji nad proponowany-
mi i realizowanymi
zadaniami

zasada wigzania teorii
z praktyka

upowszechnianie dziatan

majgcych na celu wdraza-
nie idei teorii na ustugach
praktyki

. przed przystgpieniem do

skomplikowanych czyn-
nosci i prac robienie
krotkich sprawdzianow
z wiedzy teoretycznej;

. udzielanie instruktazu

w trakcie wykonywania
zadania;




. wskazywanie i omawia-

nie przyktadow, ktdrych
negatywne konsekwen-
cje wykonania pracy wy-
nikaty z braku wiedzy
teoretycznej;

. stosowanie pokazu

zasada systematycznosci
i logicznej kolejnosci
w ksztatceniu

dziatania podejmowane
przez nauczyciela w celu
zwiekszenia efektywnosci
nauczania, zwtaszcza po-
przez zasade kolejnych
krokéw w realizacji pro-
gramu nauczania

. starania, aby nowy mate-

riat nawigzywat do juz
znanego (bez ,przesko-
kow” w programie);

. podziat materiatu na

bardziej przejrzysty;

. starania, aby na kazdej

lekcji pojawit sie moment
zasadniczy, ktéry zosta-
nie utrwalony w Swia-
domosci uczacych sie;

. systematyczne wdraza-

nie uczniéw do samo-
ksztatcenia

zasada przystepnosci

zasada stopniowania
trudnosci oraz optymal-
nego dostosowania tresci,
metod i Srodkdéw ksztat-
cenia do mozliwosci ucza-
cego sie

. starania o prowadzenie

zajec praktycznych z wy-
korzystaniem indywidu-
alizacji predyspozycji
uczniéw;

. przechodzenie od tresci

blizszych uczniowi do
dalszych;

. odwotywanie sie do

posiadanej wiedzy,

w tym przekazywanie
tresci od znanych do nie-
znanych;

. prowadzenie procesu

dydaktycznego poprzez
realizacje zadan prak-
tycznych od fatwiejszych
do trudniejszych;

. dbanie o wtasciwa

kolejnos¢ przekazywania
wiedzy i jej
ewentualny podziat




1. przeprowadzanie kontro-
li wstepnej, biezgcej
i koncowej na danym
etapie procesu dydak-

- . upowszechnianie efektéw tycznego;
zasada trwatosci wyni- . . . .
X ) ksztatcenia w Swiadomo- 2. powtarzanie materiatu;
kéw ksztatcenia , . . .
$ci uczacych sie 3. przejrzyste systematy-
zowanie zrealizowanego
materiatu;

4. stosowanie nowo przeka-
zanej wiedzy w praktyce

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie: W. Btazejewski, Cz. Lewicki, Merytoryczne
i metodyczne podstawy edukacji zawodowe — systemowe ujecie zagadnieri, Wydawnictwo
Oswiatowe FOSZE, Rzeszéw 2011, s. 179-193.

Proces dydaktyczny w ksztalceniu zawodowym powinien obejmowacé
wiele zajg¢ o charakterze praktycznym. W ramach nauczania powinna zna-
lez¢ si¢ odpowiednio okreslona liczba godzin przeznaczona na zajgcia labora-
toryjne, pracg w warsztatach i pracowniach symulacyjnych. Uczniowie po-
winni zostaé szczegdlowo zapoznani z procesem, ktérego beda nauczani,
a ktéry bedzie stanowi¢ fundament ich przyszlej pracy zawodowej. Z uwagi
na istotne znaczenie wizualnych form nauczania waznym elementem wypo-
sazenia szkét zawodowych powinny by¢ tablice ukazujace proces produkdii,
schematy etapéw wykonywania doswiadczen, tablice wzoréw chemicznych,
w przypadku branzy kosmetyczno-fryzjerskiej z kolei plansze przedstawiajace
schematy uktadania fryzur, farbowania wloséw czy metod zdobienia paznok-
ci. Wyposazenie powinno obejmowa¢ sprzet multimedialny, w tym stanowi-
sko komputerowe z dostgpem do internetu.

Postep techniczny i organizacyjny, ktéry dokonat si¢ w branzach me-
dyczno-chemicznej oraz kosmetyczno-fryzjerskiej ksztattuje wymagania kie-

rowane pod adresem nauczycieli i instruktoréw praktycznej nauki zawodu.



W spetnieniu oczekiwari spotecznych wynikajacych z tych przeobrazeri moga
przyjs¢ z pomoca przedsi¢biorcy, oferujac prakeyki w rzeczywistym miejscu
pracy. Wspdtpraca ta jest konieczna, aby dostosowaé proces dydaktyczny do
specyfiki wymagari formulowanych wobec nauczycieli ksztalcenia zawodo-
wego z branz kosmetyczno-fryzjerskiej i medyczno-chemicznej, zwlaszcza

pod katem nowoczesnych technologii wykorzystywanych w tych branzach.



6. Ksztatcenie zawodowe a bariery wywotane
przez stereotypowo przypisane ptciom role
spoteczne i zawodowe - dziatania podjete

w ramach projektu

Stereotyp ujmowany jest jako panujaca w danej grupie utarta opinia, czgsto
oparta na niesprawdzonych danych czy anegdotach. Stereotyp zmienia si¢ ze
stanem stosunkéw migdzy grupami, moze stanowi¢ istotna przeszkodg
w porozumiewaniu si¢ i nawigzywaniu interakcji spotecznych!'!.

Jednym z celéw realizacji projektu jest przeciwdziatanie dyskryminacji
ze wzgledu na ple¢ oraz przypisywanie okreslonych rél spotecznych kobietom
i mgzczyznom. Szczegdlnie ujawnia si¢ to w zawodach kosmetyczki i fryzjera,
jak i farmaceuty lub technika analityka. Sposobem na przelamanie istniejacych
stereotyp6w jest dobdr nauczycieli i instruktoréw ksztalcenia zawodowego pod
katem strukcury plei. Nalezy przypomnieé, ze w ramach projektu zatozono
dobér préby sktadajacej si¢ ze 196 kobiet oraz 84 mezczyzn. W strukturze
nauczycieli i instruktoréw zawodu bioracych udzial w praktykach mezczyzni
stanowili okoto 30%. Dla realizowanego celu taki dobér préby ma duze zna-
czenie praktyczne, zwlaszcza w aspekcie przetamywania stereotypéw przypisa-

nych wysokiej feminizacji zawodu nauczyciela. Nauczyciel mezezyzna, kszeat-

YN Sillamy, Stownik psychologii, Wydawnictwo Ksigznica, Katowice, 1998, s. 278.



cacy w wydawaé by si¢ moglo typowo kobiecym zawodzie, oraz nauczyciel —
kobieta, ksztalcaca w zawodzie stereotypowo uznawanym za meski, moga bo-
wiem sprzyja¢ zmianie spolecznego postrzegania i przelamywaniu kwestii ste-
reotypizacji pewnych zawodéw i rél spolecznych. Co wiccej, nauczyciele di,
realizujacy prakeyki w przedsigbiorstwach, maja okazje przekonaé pracodaw-
céw do braku wplywu plci na kwalifikacje zawodowe. Tym samym moga
przecieraé Sciezki kariery zawodowej dla swoich wychowankéw.

Feminizacja jest szczegélnie wysoka w branzy kosmetyczno-fryzjerskie;j.
Moze o tym $wiadczy¢ analiza wielu danych zaczerpnictych z licznych zrédel.
W tabeli 6. ukazano przykltadowe odpowiedzi respondentéw bioracych udziat

w ankiecie elektronicznej Stereotypy plei a zawody.

Tabela 6. Pte¢ a wykonywany zawdd — wskazania respondentéw

By . Troche Troche .
Zawod Meski meski Neutralny kobiecy Kobiecy
osoba szyjaca ubrania 0,8% 1,6% 47,6% 21,0% 29,0%

(2) (4) (120) (53) (73)
stzzrf:igl:’jifa:s_ 0,8% 2,4% 552% | 17,1% | 24,6%
niem wioséw (2) (6) (139) (43) (62)
osoba zajmujaca sie 0,4% 1,6% 15,1% 29,0% 54,0%
pielegnacjg urody (2) (4) (38) (73) (136)
osoba zajmujaca sie 1,2% 0,4% 14,3% 23,4% 60,7%
dzie¢mi w przedszkolu | (3) (1) (36) (59) (153)
osoba uczaca dzieci 1,2% 2,0% 57,1% 24,2% 15,5%
w szkole (3) (5) (144) (61) (39)
osoba naprawiajgca 54,4% 34,9% 9,9% 0,4% 0,4% (1)
samochody (137) (88) (25) (1) e




osoba opiekujaca sie 1,2% 2, 8% 54,8% 23,0% 18,3%

pacjentem w szpitalu (3) (7) (138) (58) (46)
osoba, ktéra

perfekcyjnie 7,9% 19,1% 69,8% 1,2% 2,0% (5)
postuguije sie (20) (48) (176) 3) e
komputerem

Legenda: w nawiasie podano liczbe odpowiedzi.

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie wynikdéw ankiety Stereotypy ptci a zawody,
www.ankietka.pl/wyniki-badania/4044/stereotypy_plci_a_zawody.html| [data dostepu:
17.08.2013].

Z danych zawartych w tabeli 6. wynika, ze zawody zwiazane z praca
w salonie kosmetycznym czy pracg w przedszkolu sa z reguly postrzegane
jako typowo kobiece. W przypadku zawodu zwiazanego z dbaniem o wlosy
i uktadaniem fryzury respondenci nie maja konkretnych skojarzen co do plci
osoby wykonujacej dany zawdd. Na uwagge zastuguje fake, ze w przypadku
niektérych zawodéw zanika stereotyp przypisywany pici osoby go wykonuja-
cej. Wydaje si¢, ze moze to $wiadczy¢ o pewnych przemianach spoteczeristwa
polskiego w kierunku przetamywania stereotypéw oraz barier dotyczacych
ksztalcenia i wykonywania pewnych zawodéw. Drziatania na rzecz przetamy-
wania dyskryminacji plci sg jednym z aspektéw upowszechnianych w ramach

niniejszej monografii oraz projektu.



Podsumowanie

Szkolnictwo zawodowe w Polsce stoi w obliczu wielu wyzwari spowodowa-
nych przemianami zachodzacymi w obszarze rynku pracy, upowszechnia-
niem si¢ idei gospodarki opartej na wiedzy, spofeczeristwa informacyjnego,
koncepdji ksztalcenia ustawicznego oraz wytycznymi polityki wspdlnotowe;j
Unii Europejskiej. Istotne determinanty ksztattujg przedsigbiorcy usprawnia-
jacy procesy produkeji coraz bardziej zaawansowanymi procesami technicz-
nymi i organizacyjnymi.

W obliczu przemian szkolnictwa zawodowego szczegdlnie zarysowana
zostala rola nauczycieli ksztalcenia zawodowego, ktérych kwalifikacje i kom-
petencje czgsto nie dotrzymujg kroku przemianom zachodzacym w obrebie
nauczanych przez nich zawodéw. Przyblizenie im rzeczywistych warunkéw
wykonywania zawodu mozliwe jest poprzez realizacje doskonalenia zawodo-
wego w formie praktyk w przedsicbiorstwach.

W ramach projektu Praktyki w przedsi¢biorstwach dla nauczycieli
ksztatcenia zawodowego ksztatcqcych na potrzeby branzy kosmetyczno-fryzjerskicj
oraz medyczno-chemicznej wsparciem zostala objeta kadra nauczycieli i in-
struktoréw praktycznej nauki zawodu ksztalcaca na potrzeby wymienionych
branz. Projekt ujawnit duze zainteresowanie praktycznym doskonaleniem

zawodowym zglaszanym przez nauczycieli. Co wigcej, realizacja projektu



pozwolita na sformutowanie kilku probleméw dotyczacych funkcjonowania
szkét zawodowych. Po pierwsze, konieczna jest bardziej zaciesniona wspét-
praca pomiedzy placéwkami ksztalcenia zawodowego a przedsigbiorcami,
zwlaszcza w wymiarze przygotowywania programéw prakeyk dla uczniéw
i nauczycieli szkét zawodowych. Po drugie, w spoleczeristwie polskim nadal
widoczne sa stereotypy zwiazane z dyskryminacja pewnych zawoddéw i rél
spolecznych ocenianych ze wzgledu na ple¢ wykonujacych je oséb. Wpraw-
dzie coraz bardziej zanikaja one, jednak widoczne sa wciaz w niekedrych
branzach, np. w branzy kosmetyczno-fryzjerskiej. Kolejng kwestig jest ko-
nieczno$¢ zaangazowania przedsi¢biorcéw w opracowywanie programéw
prakeyk i tresci nauczania w szkole zawodowej z uwzglednieniem oczekiwa-
nych standardéw zawodowych.

Pozytywnym czynnikiem jest rosnace zainteresowanie doskonaleniem
zawodowym w formie praktyk w przedsi¢biorstwach oraz atrakcyjnos¢ tej me-
tody rozwoju kompetencji wyrazana przez nauczycieli. Upowszechnianiu tej
formy wspétpracy z przedsi¢biorcami stuza opracowane w ramach pilotazo-
wych praktyk programy: Program praktyk dla nauczycieli ksztatcenia zawodowe-
g0 w preedsigbiorstwach branzy medyczno-chemicznej oraz Program praktyk dla
nauczycieli ksztatcenia zawodowego w przedsighiorstwach branzy kosmetyczno-
~fryzjerskiej. Celem niniejszej monografii i calego projektu jest upowszechnia-
nie idei wyrazonej w tytule monografii — ,do przedsicbiorstw po wiedzg
i kompetencje”, zwlaszcza jesli wnioski plynace z projektu przeniosy si¢ na
rzeczywiste usprawnienie ksztalcenia zawodowego w branzach medyczno-

-chemicznej oraz kosmetyczno-fryzjerskiej.
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