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Inteligencja
Na poczatek tego modutu przypomnijmy sobie omawiane juz (jak sadze) na tych studiach pojecie

inteligencji w ogdle. Pozwoli to nam fatwiej przejs¢ do omawiania inteligencji emocjonalnej.

Pytanie: Ktore zachowanie studentéw podczas egzaminu ustnego Swiadczy o ich inteligencji?

1. Gdy student starannie przygotowany (uczyt sie pilnie przez wiele wieczorow), odpowiada jak z nut
formutami zapisanymi w podrecznikach - wyglada na to, ze ma duzg wiedze na temat.

2. Czy tez gdy student, ktory poswiecit o wiele mniej czasu na nauke, niz ten pierwszy lawiruje nieco
z odpowiedzig, starajac sie wyczu¢, o co doktadnie chodzi egzaminatorowi i stara sie dopasowac do
(wedtug niego) oczekiwanej przez profesora odpowiedzi — wyglada na to, ze nie ma duzej wiedzy
na temat?

Odpowiedz: Obie formy zachowania $wiadcza o inteligencji studentéw.

Pytanie: Ktory z nich jest bardziej inteligentny?

Odpowiedz: Z tak krétkiego opisu nie jestesmy w stanie wyciggna¢ wnioskdéw.

Osoba, ktdra nauczyta sie jakiej$ duzej porcji materiatu jest niewatpliwie inteligentna, ale nie znaczy
to, ze jest inteligentniejsza niz osoba, ktéra nie nauczyta sie tej porcji materiatu. Duze znaczenie ma
to, jakim kosztem osoba ta posiadta te wiedze (ilo$¢ czasu na przyswajanie, ilo$¢ powtorek itp.) oraz
jaki potrafi zrobi¢ z niej uzytek (czy potrafi jg tylko wydeklamowac, czy tez potrafi na podstawie niej

sformutowacd jakie$ argumenty w dyskusiji).

Skoro inteligencja jest nie tylko wiedza jaka posiadamy, to czym jeszcze? Wedtug wspotczesnej
akademickiej definicji inteligencja to bardzo ogdlna zdolno$¢ umystowa, ktéra obejmuje m.in. zdolnos¢
rozumowania, planowania, rozwigzywania problemoéw, myslenie abstrakcyjne, rozumienie ztozonych
idei, szybkos$¢ uczenia sie i korzystania z doswiadczen (Gottfredson, 1997). W innej teorii, do ktoérej
jestem osobiscie przywigzany (za Phares, 1984), méwi sie ze inteligencja to:

e adaptacja do nowej sytuacji zmiennych wymogéw zadania;
e optymalne uczenie sie lub wykorzystanie doswiadczenia i treningu;
e myslenie abstrakcyjne przy uzyciu symboli i pojec.

W obu tych propozycjach podkresla sie, ze inteligencja to szerokie pojecie. Obejmuje nasze zdolnosci
do wyciggania wnioskdw z przestanek jakie sg dostepne w $rodowisku, ale tez dostepne w nas (pamiec
= wiedza). Inteligencja to umiejetno$¢ wykorzystania efektow myslenia do przystosowania sie do
sytuacji w jakiej sie znajdujemy.

Teorie inteligencji

Przedstawie teraz kilka kluczowych w historii psychologii teorii inteligencji. W przedwojennej Ameryce,
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w poczatkach badan nad inteligencjg dominowaty teorie psychometryczne - ktadace nacisk na uzycie
testow do pomiaru inteligencji (psychometria to nauka o wtasciwosciach statystycznych narzedzi
psychologicznych).

Charles Spearman (1927) na podstawie swoich badan, w ktorych zestawiat ze sobg wyniki pomiaréw
réznych aspektéw inteligencji, doszedt do wniosku, ze istnieje czynnik inteligencji ogélnej czynnik g,
bedacy podstawg do jakichkolwiek inteligentnych osiggnie¢. Oprdécz niego wyodrebnia czynnik s, czyli
réznego rodzaju specyficzne umiejetnosci, ktére sg powigzane z poszczegdlnymi dziedzinami czynnika
g. Zeby uzyska¢ dobry wynik w teécie inteligencji, ktérzy mierzy rézne specyficzne jej aspekty, trzeba
cechowac sie wysokim poziomem inteligencji w ogdle (czynnik g) oraz, w zaleznosci od konkretnego
zadania, odpowiednig umiejetnoscig spostrzegania, liczenia, obracania figur w wyobrazonej przestrzeni
itp. (czynnik s).

Raymond Cattel (1963) stworzyt w podobnym duchu teorie w ktorej zaktada, ze nasza inteligencja
ogédlna dzieli sie na inteligencje skrystalizowana (mierza jgq testy wiedzy ogdlnej) oraz
inteligencje ptynna (mierzg ja test takie jak test wzordow i test ukfadanek). Inteligencja
skrystalizowana to wiedza jaka posiadamy i to jak potrafimy do niej dotrzeé. Jej wysoki poziom miat
nasz przygotowany do egzaminu student z poczatkowego opisu. Inteligencja ptynna oznacza zdolnos$¢
do dostrzegania ztozonych relacji oraz do rozwigzywania problemoéw. Wykorzystujemy jg gdy istnieje
koniecznosci zauwazenia jakich$s bodzcéw (przestanek), zinterpretowania ich i wykorzystania w taki
sposoOb, by rozwigzac stawiane w tej sytuacji przed nami problemy. Drugi student z naszego opisu
wykorzystywat (cho¢ nie wiemy z jakim skutkiem) swojaq inteligencje ptynna.

Joy Paul Guilford (1961) bazujac na wynikach swoich badan w swoim ciekawym konstrukcie
teoretycznym zakfada istnienie az 150 rodzajéw inteligencji. W modelu struktury intelektu podaje
trzy cechy zadan jakie wykonujemy uzywajac naszej inteligencji (sq to kryteria dla zdefiniowania
danego rodzaju inteligencji). Te cechy to:

e tresc¢ (rodzaj informacji jaki jest nam dostepny);
o produkt (forma w jakiej prezentowana sg informacje);
e operacje (rodzaj wykonywanej aktywnosci umystowej na tresciach i produktach).

Istnieje pie¢ rodzajéw tresci, tyle samo rodzajow produktdw i szes$¢ rodzajéw operacji. Kazdy maty
szescian rézni sie od pozostatych ze wzgledu na to jakich operacji i na jakich tresciach i produktach
dotyczy. Koncepcja ta jest w niektorych miejscach jeszcze nie potwierdzona empirycznie. W momencie
jej ogtaszania udowodnione byto istnienie 40 aspektdw tak definiowanej inteligencji (40 matych
szes$cianow z przestrzennego modelu). Do dzi$ odkryto ponad 100 przyktadow na dany rodzaj

inteligencji.
Te omawiane przed chwilg psychometryczne teorie inteligenci traktujg przede wszystkim o inteligencji

opartej na wyuczonej wiedzy formalnej. Méwimy o nich czasami teorie inteligencji akademickiej.

Psychologowie prébujg tez z powodzeniem wychodzi¢ w swych teoria poza rodzaje inteligencji, ktére
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mozna mierzy¢ typowymi, przygotowanymi do tego celu testami. By zrobi¢ krok w kierunku
inteligencji emocjonalnej przedstawie teraz w najwiekszym skrdcie koncepcje Roberta Sternberga
(1985). Tréojkomponentowa teoria inteligencji zaktada, ze naszg inteligencje buduje:
e inteligencja analityczna - zwigzana z nabywaniem wiedzy, mysleniem i rozwigzywaniem
problemodw, jest to akademicki aspekt inteligencji; to jej poziom bedzie w najwiekszym stop-

niu wptywat na wynik 1.Q. (Inteligence Quotince czyli Iloraz Inteligencji);
e inteligencja twoércza - umiejetnosc radzenie sobie z nowymi oraz rutynowymi problemami;

e inteligencja praktyczna (spryt Zyciowy) - umiejetnos¢ przystosowania sie do nowych sytu-
acji; przejawia sie tez w umiejetnosci ksztattowania otocznia tak, by pasowato do potrzeb jed-

nostki.

W strone inteligencji emocjonalnej

Przejdzmy teraz do omawiania koncepcji, ktére byly bezposrednim Zzrédtem inspiracji dla koncepcji
inteligencji emocjonalnej. Juz w 1920 roku znany badacz Edard Thorndike pisat o istnieniu
inteligencji spotecznej, ktéra byta wedtug niego zdolnoscig do radzenia sobie z innymi ludzmi.
Odrézniat jg od inteligencji abstrakcyjnej, czyli zdolnosci do radzenia sobie ze $wiatem idei i od
inteligencji praktycznej, rozumianej jako zdolno$¢ do radzenia sobie ze $wiatem rzeczy.
Wspdtczesnie jedng z najbardziej znanych koncepcji zakladajacej istnienie rdznych rodzajow
inteligencji jest zaproponowana przez Howarda Gardnera (1983) teoria inteligencji wielorakich.

Autor zaktada w niej istnienie az osSmiu typow inteligencii.

TYP INTELIGENCII KLUCZOWE KOMPONENTY
logiczno - matematyczna dostrzeganie wzorcéw logicznych lub liczbowych
jezykowa wrazliwos¢ na dzwieki i rézne funkcje jezyka
przyrodnicza zdolnos$¢ do subtelnej interakcji z zyjacymi stworzeniami
muzyczna wrazliwos¢ na rytmy, wysokos¢ i barwy dzwiekdw
przestrzenna trafne postrzeganie Swiata wzrokowo-przestrzennego
cielesno-kinetyczna umiejetnos¢ kontrolowania wtasnych ruchéw ciata
interpersonalna wiasciwe dostrzeganie i reagowanie na nastroje innych ludzi
intrapersonana znajomos¢ siebie

Dwa ostatnie typy inteligencji (inter- i intrapersonalna) sa podstawami tego, co pozniej nazwane

zostato inteligencjg emocjonalna.

Projekt wspoétfinansowany przez Unie Europejska w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego

UNIA EUROPEJSKA *hx
KAPITAL LUDZKI EUROPEJSKI | +  *
NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI FUNDUSZ SPOLECZNY oS

Cztowiek - najlepsza inwestycja



Krakowska Akademia

4 ; im. Andrzeja Frycza Modrzewskiego
>

iy e

PENOIYAN

o

Bibliografia
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