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Program i organizacja praktyki

« program praktyki zawodowej opracowany zostat na podstawie analizy potrzeb szkdt w zakresie
ksztatcenia zawodowego w zakresie specjalnosci technik informatyk,

« program praktyki nauczycielskiej skierowany jest do nauczycieli zawodu powiatu lubarskiego
ksztatcacych w zawodzie technik informatyk,

- celem praktyki nauczycielskiej jest podniesienie umiejetnosci praktycznych wymaganych
w trakcie ksztatcenia zawodowego, wskazanie kierunku rozwoju branzy oraz pokazanie dobrych
praktyk na przyktadzie sprawnie dziatajacego przedsiebiorstwa,

- praktyka dla nauczycieli zawodu odbywac¢ sie bedzie w firmie ZETO Swidnica sp.z 0.0,

« praktyki prowadzone beda pod kierunkiem opiekunéw praktyki, ktérymi sa wyodrebnieni
pracodawcy lub ich pracownicy,

- program praktyki obejmuje szeroki zakres materiatu pozwalajacy na elastyczny dobér zadan
przez nauczyciela praktykanta,

« przyktadowe zadania maja pokaza¢, w jakim kierunku powinien przebiega¢ praktyka oraz
wskazywac minimalny poziom ¢wiczen i typologie zadar do wykonania przez nauczyciela
praktykanta. Firma informatyczna jest bardzo dynamicznym przedsiebiorstwem i niektérych
dziatan nie mozna z géry zaplanowac, dlatego konkretne zadania moga pojawic sie dopiero
podczas realizacji praktyki nauczycielskiego,

« niektdére zadania moga by¢ wykonywane niejednokrotnie, pod warunkiem, ze wykorzystane
zostanie inne oprogramowanie, technologie, urzadzenia, narzedzia czy podzespoty,

« zadanie nie musza by¢ wykonywane w podanej w programie kolejnosci,

« podany czas realizacji zadan jest orientacyjny i zaleze¢ bedzie od wielu czynnikéw, w tym od
wykorzystanych technologii.

Program obejmuje nastepujace moduty:

- Podniesienie kwalifikacji z dziedziny administracji
« Systemy i sieci komputerowe

+ Urzadzenia techniki komputerowej

« Programowanie i bazy danych.
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Nalezy zadbac, aby w ramach praktyki zrealizowa¢ mozliwie duzo tresci programowych zréznych
modutéw. Okreslone wskazniki celéw szczegdtowych wynikajg bezposrednio z rezultatéw
poszczegdblnych zadan. Zdobyta podczas praktyki wiedza powinna zosta¢ przekazana uczniom
w ten sposéb, aby po zakonczeniu edukacji byli lepiej przygotowani do pracy w firmach nie
tylko pod wzgledem merytorycznym, ale takze wyksztatcili w sobie cechy pozadane przez
pracodawcéw, takie jak ciggte podnoszenie kwalifikacji, kultura osobista, analityczne myslenie,
czy samodzielnos¢ oraz praktyczne obycie w srodowisku pracy.

1.1 Wymiar praktyk:
Czas trwania praktyki nauczycielskiej to 10 dni roboczych po 8 godzin dziennie.

1.2 Plan praktyk

Termin Dzialy, llosé
Dzien / Dni praktyki w ktérych odbedzie sie praktyka godzin
I Sekretariat zarzadu 3
I Kadry

I Dziat ustugowy

—_

I Serwis komputerowy

Il Dziat produkcyjny

Il Dziat projektowo-programowy
Il Ksiegowos¢

Il Podsumowanie modutu

11l Serwis komputerowy

\Y% Serwis komputerowy

\% Dziat projektowo-programowy

Vi Dziat projektowo-programowy

O 00 00 0 00 N N N N NN

Vi Dziat produkcyjny
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Termin Dzialy, llos¢
Dzien / Dni praktyki w ktorych odbedzie sie praktyka godzin
Vil Dziat produkcyjny 2
Vil Dziat projektowo-programowy 6
IX Dziat projektowo-programowy 8
X Dziat projektowo-programowy 6
Podsumowanie modutu 2

o KAPITAL LUDZKI MINISTERSTWO
by TEpetares EDUKACJI NARODOWE

Projekt,Praktyki nauczycieli szansg na poprawe jakosci edukacji zawodowej w powiecie lubariskim” jest wspotfinansowany ze srodkéw
Europejskiego Funduszu Spotecznego i Ministerstwa Edukacji Narodowej w ramach Dziatania 3.4.3. Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki

% ; _..\.\.: FP i
' Linig

PO KL 3.4.3 ,Praktyki nauczycieli szansq na poprawe jakosci edukacji zawodowej w powiecie lubariskim”
Al. Kombatantow 2, 59-800 Luban, tel. (75) 64 55 349, fax: (75) 64 55 340, email: praktykipce@interia.pl / NIP: 6131428256, REGON: 230913449

Modut | - podniesienie kwalifikacji z dziedziny administracji

2.1 Zatozenia organizacyjne i programowe
Modut podniesienie kwalifikacji z dziedziny administracji pozwoli nauczycielowi praktykantowi
na zapoznanie sie z charakterystyka przedsiebiorstwa oraz struktura organizacyjna firmy.

Praktykant powinien mie¢ mozliwo$¢ zaobserwowac prace poszczegélnych dziatdéw firmy, w tym:
« zarzadu firmy,

« sekretariatu,

« dziatu ksiegowosci,

« dziatu kadr,

« salonu komputerowego,

- serwisu komputerowego,

« dziatu produkcyjnego,

« dziatu projektowo-programowego.

W pracy tych dziatéw opiekun powinien wskazac nauczycielowi praktykantowi, jaka role spetnia
dany wydziat, w jakim zakresie ma wptyw na dziatanie firmy i jaka odgrywa w niej role. Firma
ZETO sp.zo.0. jest przedsiebiorstwem z bogatym doswiadczeniem i historig, dlatego ciekawym
aspektem praktyki nauczycielskiej dla nauczycieli zawodu w szkotach ponadgimnazjalnych,
jest zapoznanie sie z historig prosperowania firmy. Mozna przeprowadzi¢ dyskusje, na jakim
etapie znajduje sie obecnie spotka i jakie kierunki rozwoju przyjmuje.

Firma pomimo istnienia wielu wydziatéw, jest spéjng jednostka, dlatego wazne jest, aby
praktykant poznat sposéb komunikowania sie pracownikéw i obiegu dokumentéw w firmie.
Tak rozbudowane firmy, w celu podniesienia jakosci pracy musza posiada¢ odpowiednie
oprogramowanie, ktére wspomaga prace grupowa. Ze wzgledow bezpieczenstwa zazwyczaj
do kontaktéw wewnatrz firmowych wykorzystywany jest intranet. Na zewnatrz, dla klienta
funkcjonuje strona internetowa firmy, ktéra prezentuje dorobek i mozliwosci w jak najszerszym
zakresie - jest wizytowka przedsiebiorstwa.

Ze wzgledu na przedmiotowa branze, nauczycieli praktykantéw, warto, aby praktykant
poznat sprzet i oprogramowanie wykorzystywane w kazdym dziale, przynajmniej pod katem
funkcjonalnosci i zastosowan.
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Modut ten stanowi doskonate wprowadzenie w realia firmy i pozwoli na zapoznanie sie zaréwno
z organizacja pracy, jak i z pracownikami.

2.2. Cele edukacyjne

W wyniku przeprowadzonej praktyki nauczyciel powinien:

« zna¢ historie firmy ZETO sp.z 0. 0.,

« zna¢ misje, cele i kierunki rozwoju firmy,

« znac strukture organizacyjna firmy,

« znac zakres dziatania poszczegdlnych dziatow,

« znac role danej komérki w strukturze organizacyjnej firmy,

« wiedzie¢, w jaki sposéb nastepuje obieg dokumentacji w firmie,

« zna¢ mozliwosci systemu zarzadzania relacjami z klientami np. ChromeCRM,

« zna¢ wdrozone standardy w firmie — certyfikaty 1ISO 9001, ISO 27001,

« znac urzadzenia biurowe wykorzystywane w firmie,

«znac autorskie rozwigzania programowe wykorzystywane w réznych dziatach firmy, np. system
HURT ZETO Swidnica, Sprzedaz ZETO Swidnica,

« zna¢ zasady prowadzenia gospodarki materiatowej w firmie,

« znac proces przyjmowania sprzetu do serwisu,

« znad proces serwisowania sprzetu i oprogramowania,

« zna¢ procedury wydawania sprzetu z serwisu,

« zna¢ zasady wykorzystania wewnetrznej sieci intranet,

« znac zasady dziatania wewnetrznego portalu intranetowego na przyktfadzie MS Windows
SharePoint Services,

« znac typowe problemy informatyczne wystepujace w codziennej pracy wydziatéw.

2.3.Przykladowe zadania i rezultaty

Zadanie 1.

Wykorzystanie systemu ChromeCRM do obiegu dokumentéw w firmie.
Sposdb realizacji:

« zapoznanie sie dokumentacja systemu ChromeCRM,

« omowienie zastosowan ChromeCRM w przedsiebiorstwie,

- instalacja i konfiguracja platformy ChromeCRM,

o KAPITAL LUDZKI MINISTERSTWO
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« udostepnianie dokumentéw w systemie ChromeCRM.

Warunki pracy:

« czas realizacji: 4 godz.,

« zadanie powinno by¢ wykonane przez nauczyciela praktykanta pod nadzorem opiekuna,
« dokumentacja srodowiska ChromeCRM,

« program instalacyjny ChromeCRM na dowolnym nosniku,

- stanowisko komputerowe,

« przyktadowe dokumenty do udostepnienia.

Rezultaty pracy:

« poprawnie zainstalowane i skonfigurowane srodowisko ChromeCRM,

« poprawnie udostepnione dokumenty w systemie ChromeCRM,

« poszerzenie wiedzy i umiejetnosci dotyczacej praktycznego wykorzystania systemu ChromeCRM.

Zadanie 2.

Zapoznanie z wdrozonymi w firmie standardami - certyfikaty 1ISO 9001, ISO 27001.

Sposéb realizadji:

«zapoznanie z wymaganiami systemu zarzadzania jakoscia ISO 9001 na przykfadzie firmy ZETO
sp.zo. 0., m.in.: wprowadzeniem nadzoru nad dokumentacja i zapisami, podejsciem procesowym
do swiadczonych ustug, usystematyzowaniem zarzgdzania zasobami, ustanowieniem proceséw
realizacji wyrobu, dokonywanie systematycznych pomiaréw (w tym - zadowolenia klienta),

« zapoznanie z wymaganiami normy ISO 27001 dotyczacej zarzadzania bezpieczernstwem
informacji na przyktadzie firmy, w tym przede wszystkim zwrécenie uwagi na nastepujace
obszary: polityka bezpieczenstwa, organizacja bezpieczeristwa informacji, zarzadzanie systemami
i sieciami, kontrola dostepu, zarzadzanie ciggtoscig dziatania, pozyskiwanie, rozwdj i utrzymanie
systemow informatycznych, zarzadzanie incydentami zwigzanymi z bezpieczeristwem informacji,
zgodnos¢ z wymaganiami prawnymi i wlasnymi standardami.

Warunki pracy:
- czas realizacji: 3 godz.,,
« zadanie powinno by¢ wykonane poprzez oméwienie norm i analize dokumentagji.

Rezultaty pracy:
- poszerzenie wiedzy na temat certyfikatow ISO 9001 i ISO 27001.

g KAPITAL LUDZKI MINISTERSTWO
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Modut Il - systemy operacyjne i sieci komputerowe

3.1 Zatozenia organizacyjne i programowe

Modut systemy operacyjne i sieci komputerowe jest szczegdlnie istotny w ksztatceniu uczniéw,
gdyz w Swietle obowiagzujacej podstawy programowej uczer koriczacy technikum informatyczne
zdaje egzamin w czesci praktycznej whasnie z tego zakresu materiatu. Stad doniosta ranga tego
modutu w praktycznym szkoleniu podczas praktyki nauczyciela zawodu.

Realizacja zadan z tego modutu odbywac sie bedzie w Dziele Projektowo-Programowym
i Dziale Ustugowym.

Istotne w tym module jest wykonywanie zadan na mozliwie réznych systemach, czyli nie
tylko podstawowej uzytkowej wersji sytemu Widnows, ale takze administrowanie wersjami
serwerowymi. Warto takze, w miare mozliwosci, realizowac zadania na systemie Linux, Unix czy
Novell z wykorzystaniem mozliwosci serwerowych tych systeméw. Istotnym aspektem pracy
z serwerami, na ktéry nalezy potozy¢ nacisk, jest analiza dokumentacji technicznej, w tym
anglojezycznej. W ramach praktyki powinna istnie¢ mozliwos¢ zainstalowania i skonfigurowania
systemu operacyjnego w wersji serwerowej wraz z wybranymi ustugami. Nauczyciel powinien
réwniez zapoznac sie zadministrowaniem wybranym serwerem, np. pocztowym. Stale nalezy
zwraca¢ uwage na prace konserwacyjne w systemach polegajace cho¢by na wykonywaniu
kopii bezpieczenstwa, archiwizadji itp.

Drugim réwnorzednym tematem sg sieci komputerowe. Przy realizacji tej tresci nalezy zwrécic¢
uwage na ztozonos¢ zagadnienia. Nauczyciel powinien pozna¢ etapy budowy nowe;j sieci
komputerowej oraz poznac zasady rozbudowy i modernizacji istniejacych juz sieci. Warto, aby
na podstawie analizy przypadku, czyli zrealizowanego juz przez firme projektu, praktykant
dowiedziat sie, w jaki sposéb przebiega analiza potrzeb klienta i negocjacje, poznat proces
projektowania sieci, facznie z doborem topologii i standardéw. Istotng sprawa przy tego typu
projektach, z ktéra dobrze, aby praktykant sie zapoznat, jest prowadzenie dokumentacji,
w tym sporzadzanie kosztoryséw inwestycji. Nauczyciel powinien przyswoi¢ sobie obstuge
nowoczesnych programéw do zarzadzania projektem. Poza budowa i modernizacjg sieci,
nauczyciel praktykant powinien zaznajomic sie ze sposobami monitorowania dziatania sieci
juz istniejacych z wykorzystaniem mozliwie réznych technologii.

Budowa sieci bezposrednio zazebia sie zdrugim modutem - sprzetowym i nie mozna tego sztucznie
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oddziela¢. Nauczyciel praktykant powinien mie¢ mozliwos¢ skonfigurowania nowoczesnych
urzadzen sieciowych, ale réwniez wykonania podstawowych czynnosci takich jak zarabianie
kabla sieciowego, czy prawidtowe podtaczenie gniazdka sieciowego wedtug odpowiednich
kategorii. W miare mozliwosci powinien réwniez pozna¢ funkcjonowanie profesjonalnych
serwerowni wraz zuwzglednieniem wymogoéw technicznych i regut bezpieczenstwa. Wazne, aby
przy pracy ze sprzetem zwraca¢ uwage na procedury BHP i stosowac $rodki ochrony osobistej.
W zwiazku ze specyfika zawodu i ponoszonymi przez przedsiebiorstwo kosztami, nalezy
zwrdci¢ uwage na potencjalne straty, jakie moga powsta¢ w wyniku nierzetelnego badz
niekompetentnego dziatania pracownika. Niemniej wazne jest podkreslenie istoty pracy
w zespole i przedstawienie w tym zakresie dobrych praktyk istniejacych w firmie.

3.2. Cele edukacyjne

W wyniku przeprowadzonej praktyki nauczyciel powinien:

« umie¢ analizowa¢ dokumentacje techniczna réznych systeméw operacyjnych, w tym
anglojezyczna,

« zna¢ aplikacje do wspomagania projektowania i zarzadzania projektami,

« znac zasady pracy w zespole i wspétpracy miedzy wydziatami firmy,

«znac¢ funkcjonalnos¢, zastosowanie, metody administrowania réznych systemdw operacyjnych,
« umie¢ zainstalowac i skonfigurowac specjalistyczne oprogramowanie wraz z aktualizacja,

« umie¢ naprawia¢ usterki systemu operacyjnego bez reinstalacji i utraty danych,

« umie¢ wykonywac kopie zapasowe (backupy),

- znac zwirtualizowane $rodowisko VMware i sposéb jego wykorzystywania w firmie,

« umiec zarzadzac serwerem pocztowym np. lceWarp,

« umiec zainstalowac system w wersji serwerowej np. MS Windows 2008 Server,

« umiec zainstalowac wybrane ustugi serwerowe,

- umiec skonfigurowa¢ przyktadowe ustugi serwerowe,

«zna¢ wymogi techniczne i procedury bezpieczeristwa dotyczace funkcjonowania profesjonalnych
serwerowni,

« umie¢ dokonywac analizy potrzeb klienta dotyczacych budowy badz modernizacji sieci
komputerowej,

« zna¢ etapy budowania sieci komputerowych,

« umiec zaprojektowac sie¢ wedtug specyfikacji,

« znac zasady opracowywania i wdrazania systemow bezpieczenistwa i ochrony danych,
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« umie¢ dokonac wyboru odpowiednich standardéw sieciowych przy rozbudowie i tworzeniu
nowych sieci komputerowych,

- umiec rozbudowac i zmodernizowac istniejaca sie¢ komputerowa,

« umie¢ podtaczy¢ odpowiednie medium transmisyjne w sieciach komputerowych,

«umie¢ skonfigurowac urzadzenia sieciowe np. serwery, routery, switche, access pionty, firewalle,
« umiec korzystac¢ zmiernikéw i testeréw sprawdzajacych poprawnos¢ dziatania sieci komputerowej,
«umie¢ monitorowac dziatanie sieci LAN i WAN z pomoca specjalistycznego oprogramowania,
« umie¢ konfigurowac urzadzenia peryferyjne np. drukarki, ipfony.

3.3. Przykiadowe zadania i rezultaty

Zadanie 1.

Wykorzystanie zwirtualizowanego srodowiska VMware do testowania aplikacji w réznych
systemach operacyjnych.

Sposéb realizacji:

« zapoznanie sie dokumentacja srodowiska VMware,

- oméwienie zastosowan VMware w przedsiebiorstwie,

« zapoznanie sie w wymaganiami sprzetowymi dotyczacymi srodowiska VMware,

«instalacja i konfiguracja platformy VMware,

« instalacja i konfiguracja przyktadowych systeméw operacyjnych lub wykorzystanie juz
istniejacych celem zaobserwowania procesu tworzenia i testowania aplikacji.

Warunki pracy:

« czas realizacji: 6 godz.,

« zadanie powinno by¢ wykonane przez nauczyciela pod nadzorem opiekuna,

« dokumentacja srodowiska VMware,

« programy instalacyjne systeméw operacyjnych, oprogramowania VMware na odpowiednich
nosnikach,

« przyktadowe aplikacje do przeprowadzenia testéw,

« stanowisko komputerowe.

Rezultaty pracy:
« poprawnie zainstalowane i skonfigurowane srodowisko do testowania oprogramowania,
« poszerzenie wiedzy i umiejetnosci dotyczacej praktycznego wykorzystania wirtualnej
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infrastruktury VMware do celow testowo-rozwojowych.

Zadanie 2.

Administracja serwerem pocztowym IceWarp

Sposob realizacji:

« zapoznanie sie z dokumentacja dotyczaca serwera pocztowego lceWarp,

-omdwienie sposobu dziatania srodowiska serwera pocztowego IceWarp w relacji klient-serwer,
- omdwienie instalacji, konfiguracji oraz czynnosci administracyjnych,

« omowienie polityki bezpieczenstwa, zagrozen, najczestszych problemoéw.

Warunki pracy:

« czas realizacji: 6 godz.

« zadanie powinno by¢ wykonane przez nauczyciela pod nadzorem opiekuna,
« dokumentacja techniczna dotyczaca serwera pocztowego lceWarp,

« stanowisko komputerowe z zainstalowanym serwerem pocztowym IceWarp,
« stanowisko z oprogramowaniem klienckim.

Rezultaty pracy:

« poprawnie zainstalowany i skonfigurowany serwer pocztowy IceWarp,

« poszerzenie wiedzy i umiejetnosci z zakresu zarzadzania serwerami na przyktadzie serwera
pocztowego.

Zadanie 3.

Instalacja, konfiguracja i administracja systemu serwerowego na przyktadzie MS Windows
2008 Server

Sposéb realizadji:

« zapoznanie sie z dokumentacja i instrukcjami dotyczacymi systemu operacyjnego MS
Windows 2008 Server,

« zapoznanie sie z przepisami i instrukcjami bhp i ppoz.,

«omowienie uwarunkowan sprzetowo-programowych dla poprawnie funkcjonujacego systemu
MS Windows 2008 Server,

+ dobér odpowiedniego sprzetu i srodowiska dla systemu MS Windows 2008 Server,
«instalacja systemu,

« podstawowa konfiguracja systemu i zapoznanie sie z rolami, funkcjami i narzedziami stuzacymi
do efektywnego zarzadzania serwerem,
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« utworzenie nowej domeny w strukturze Active Directory, dofaczenie i odfgczenie serwera
od domeny,

« zarzadzanie i analizowanie struktury Active Directory,

« tworzenie i konfigurowanie zasad grup,

- konfigurowanie Srodowiska uzytkownikéw i grup z uzyciem zasad grup,

« zapoznanie sie z kwestiami bezpieczenstwa dotyczacymi serweréw,

- konfiguracja serwerdéw i ustug na przyktadzie: DHCP, DNS, WINS, IIS,

- konfigurowanie dostepnosci zasobow sieciowych i zawartosci,

« zapoznanie sie z relacjami klient-serwer,

« monitorowanie systemu Windows Server 2008,

«zarzadzanie Windows Server 2008 — archiwizacja, kopie zapasowe, przywracanie i odzyskiwania
danych.

Warunki pracy:

« czas realizacji: 10 godz,,

« zadanie powinno by¢ wykonane przez nauczyciela pod nadzorem opiekuna,

« dokumentacja techniczna dotyczaca systemu serwerowego MS Windows 2008,
« programy instalacyjne na dowolnych nosnikach,

« sprzet komputerowy przeznaczony na serwer MS Windows 2008,

« stacja robocza do testowania udostepnionych ustug.

Rezultaty pracy:

« poprawnie zainstalowany i skonfigurowany serwer MS Windows 2008,

« poszerzenie wiedzy i umiejetnosci niezbednych przy wykonywaniu podstawowych czynnosci
administracyjnych w systemie Windows Server.

Zadanie 4

Zapoznanie sie z procesem projektowania sieci komputerowych

Sposéb realizadji:

« zapoznanie sie z przepisami i instrukcjami bhp i ppoz.,

«zapoznanie sie zdokumentacja, instrukcjami, terminologia dotyczacymi projektowania sieci
komputerowych,

« prezentacja wykonanych sieci komputerowych na przyktadzie dokumentacji zrealizowanych
projektéw (dobor topologii, standardéw do konkretnych zastosowan),
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« stworzenie przyktadowego projektu sieci komputerowej wraz zdoborem sprzetu, okablowania,
technologii wykonania.

Warunki pracy:

« czas realizacji: 6 godz.,

« cze$¢ | zadania polega na przedstawieniu przyktadowych rozwigzan zastosowanych przez
firme przez opiekuna praktykanta, czes¢ Il (projekt sieci) wykonuje nauczyciel pod nadzorem
opiekuna,

« dokumentacja i instrukcje dotyczace projektowania sieci komputerowych,

« dokumentacja techniczna dotyczaca wykonanych projektéw sieci,

« sprzet komputerowy wraz z oprogramowaniem do projektowania sieci.

Rezultaty pracy:
« poprawny projekt sieci komputerowej, zgodny ze specyfikacja i standardami,
« poszerzenie wiedzy i umiejetnosci dotyczacych projektowania sieci komputerowych,

Zadanie 5.

Zapoznanie sie czynnosciami instalatora sieci teleinformatycznych.

Sposob realizacji:

« zapoznanie sie z przepisami i instrukcjami bhp i ppoz.,

- zapoznanie sie zdokumentacjg dotyczaca instalacji sieci teleinformatycznych,

« zarobienie koncéwek RJ45 kabli kategorii 5e (utworzenie kabla prostego i krosowanego)
wedtug specyfikacji przy pomocy dowolnej zaciskarki,

» poprawne zarobienie gniazda sieciowego RJ45 kategorii 5e przy pomocy dowolnego
narzedzia uderzeniowego. Zarobienie gniazda sieciowego RJ45 po stronie patch panela
w szafie dystrybucyjnej,

» wykonanie podstawowych pomiaréw okablowania przy pomocy dowolnych testeréw.

Warunki pracy:

« czas pracy: 4 godz.,

« zadanie powinno by¢ wykonane przez nauczyciela pod nadzorem opiekuna,
« nalezy zastosowac srodki ochrony osobistej zgodnej z przepisami BHP,

- dokumentacja i instrukcje dotyczace instalacji sieci teleinformatycznych,

- dokumentacja wykonanych sieci teleinformatycznych,
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« okablowanie kat. 5e, wtyki RJ45, gniazda sieciowe RJ45, narzedzia do $ciggania izolacji,
zaciskarka, narzedzie uderzeniowe, patch panel.

Rezultaty pracy:

« poprawnie zarobiony kabel kategorii 5e,

« poprawnie zarobione gniazdko,

« poszerzenie wiedzy z zakresu montazu i instalacji sieci telefeinformatycznych.

Zadanie 6

Monitoring sieci LAN i WAN przy pomocy oprogramowania GroundWork Cumunity Edition
Sposob realizacji:

+ zapoznanie sie z przepisami i instrukcjami bhp i ppoz.,

« zapoznanie sie z dokumentacja i instrukcjami oprogramowania GroundWork Cummunity
Edition oraz dostepnego $rodowiska sieciowego,

« oméwienie instalacji oraz zarzadzania oprogramowania GroundWork Cumunity Edition,

« celowe wprowadzanie drobnych mozliwych usterek w sieci w celu przeprowadzenia monitoringu
i analizy wystepowania probleméw oraz sposobéw ich rozwigzywania,

- dokonanie monitoringu i analizy usterek oraz usuniecie problemaéw.

Warunki pracy:

« czas pracy: 4 godz.,

- zadanie powinno by¢ wykonane przez nauczyciela pod nadzorem opiekuna, jednak to
opiekun — administrator powinien przygotowac usterki sieciowe w celach ¢wiczeniowych,

« dokumentacja i instrukcje dotyczace oprogramowania GroundWork Cummunity Edition,

« sprzet komputerowy z dostepem do sieci i oprogramowaniem GroundWork Community Edition.

Rezultaty pracy:

- poprawnie zainstalowane i skonfigurowane oprogramowanie GroundWork Cummunity Edition,
« poprawna interpretacja wynikéw monitoringu,

« usuniecie usterek,

- poszerzenie wiedzy i umiejetnosci dotyczacych monitorowania i analizowania sieci
komputerowych przy pomocy zaawansowanego oprogramowania.

Zadanie 7
Zapoznanie sie ze sprzetowymi i programowymi systemami zabezpieczen sieci.
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Sposéb realizadji:

« zapoznanie sie z przepisami i instrukcjami bhp i ppoz.,

« zapoznanie sie z dokumentacja i instrukcjami dotyczacymi bezpieczenstwa sieci,

« omdwienie procesu opracowania i wdrazania systemow zabezpieczen, ochrony danych na
podstawie przyktadowych zrealizowanych projektéw,

«oméwienie sprzetowych i programowych zabezpieczen stosowanych w przedsiebiorstwach.

Warunki pracy:

« czas pracy: 2 godz,,

- przedstawienie przyktadowych rozwigzan przez opiekuna praktykanta,
- dokumentacja zrealizowanych projektéw.

Rezultaty pracy:
« poszerzenie wiedzy z zakresu zabezpieczen sieci komputerowych.

Zadanie 8

Funkcjonowanie profesjonalnych serwerowni na podstawie Dziatu Produkgji (IBM MainFrame)
z uwzglednieniem wymogoéw technicznych oraz procedur bezpieczenstwa.

Sposob realizacji:

« zapoznanie sie z przepisami i instrukcjami bhp i ppoz.,

+zapoznanie sie zdokumentacja dotyczacg wymogdw technicznych i procedur bezpieczenstwa
serwerowni,

- zapoznanie sie ze srodowiskiem pracy (wyposazeniem) wspdtczesnych serwerowni (szafy
dystrybucyjne, urzadzenia sieciowe, serwery, okablowanie, akumulatory UPS, klimatyzacja,
dostepne facza, czujniki itp.).

Warunki pracy:

« czas pracy: 4 godz,,

« zadanie omoéwione przez opiekuna praktykanta,

« dokumentacja dotyczaca serwerowni,

« przestrzeganie zalecen i procedur dotyczacych serwerowni.

Rezultaty pracy:
« poszerzenie wiedzy z zakresu wyposazania i dziatania wspotczesnych serwerowni, montazu

|~ P—— MINISTERSTWO —
y NARODOWA STRATECIA L EDUKACJI NARODOWEJ FUNDUST SPOLECINY

Projekt, Praktyki nauczycieli szansg na poprawe jakosci edukacji zawodowej w powiecie lubanskim” jest wspétfinansowany ze srodkéw
Europejskiego Funduszu Spotecznego i Ministerstwa Edukacji Narodowej w ramach Dziatania 3.4.3. Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki



% ; _..\.\.: FP i
' Linig

PO KL 3.4.3 ,Praktyki nauczycieli szansq na poprawe jakosci edukacji zawodowej w powiecie lubariskim”
Al. Kombatantow 2, 59-800 Luban, tel. (75) 64 55 349, fax: (75) 64 55 340, email: praktykipce@interia.pl / NIP: 6131428256, REGON: 230913449

i podtaczania urzadzen sieciowych w szafach dystrybucyjnych, monitorowania dziatania
serwerowni oraz kwestii bezpieczenstwa z nig zwigzanych.

Zadanie 9

Konfiguracja urzadzen sieciowych firm FortiNet i HP na przyktadzie dostepnego sprzetu:
FortiGate 100A, FortiGate 111C, FortiAnalyzer 100C, Compaq Netelligent 2624 (24-port TX)
Hub, HP ProCurve 1800 Switch

Sposéb realizadji:

« zapoznanie sie z przepisami i instrukcjami bhp i ppoz.,

«zapoznanie sie zdokumentacja, instrukcjami, obstugi i konfiguracji ww. urzadzen sieciowych,
« bazowanie na wiedzy zdobytej w zadaniu nr 5,6 i 8,

«zapoznanie sie zbudowa, interfejsami, okablowaniem i przeznaczeniem powyzszych urzadzen
sieciowych,

« konfiguracja i administracja urzadzen dotyczacych zabezpieczen sieci (firewall) na przyktadzie:
FortiGate 100A, FortiGate 111C, FortiAnalyzer 100C,

« konfiguracja i administracja urzadzen sieciowych typu: hub, switch na przykfadzie sprzetu:
- Compagq Netelligent 2624 (24-port TX) Hub i HP ProCurve 1800 Switch.

Warunki pracy:

« czas pracy: 6 godz.,

« zadanie wykonywane przez nauczyciela pod nadzorem opiekuna,

« dokumentacja i instrukcje urzadzen,

« urzadzenia sieciowe np. FortiGate 100A, FortiGate 111C, FortiAnalyzer 100C,

« urzadzenia sieciowe np. Compaq Netelligent 2624 (24-port TX) Hub i HP ProCurve 1800 Switch.

Rezultaty pracy:

« poprawnie zainstalowane (zamontowane) i skonfigurowane urzadzenia sieciowe,

« poszerzenie wiedzy i umiejetnosci z zakresu montazu, instalacji, konfiguracji i administracji
zaawansowanych urzadzen sprzetowych typu: firewall, zarzadzalne huby i switche.
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Modut IIl - urzadzenia techniki komputerowej

4.1 Zalozenia organizacyjne i programowe

Modut urzadzania techniki komputerowej obejmuje bardzo szeroko pojeta tematyke
zwiazana ze sprzetem komputerowym, teleinformatycznym, urzadzeniami peryferyjnymi.
Realizacja zadan z tego modutu odbywac sie bedzie w Dziele Projektowo-Programowym
i Dziale Ustugowym. Aspekt pracy ze sprzetem sieciowym zostat juz opisany w module |
- systemy operacyjne i sieci komputerowe.

Niezwykle istotna i podstawowa sprawa jest zwrdcenie uwagi na prace zgodnie z przepisami
o bezpieczenstwieihigienie pracy oraz ochronie przeciwpozarowej. W czasie praktyki nauczyciel
musi korzystac ze Srodkéw ochrony osobistej. Wazne jest, aby praktykant poznat zakres dziatan,
do ktérych niezbedne sa specjalne kwalifikacje, np. uprawnienia SEP, uprawnienia do pracy na
wysokosci. Powinien rowniez przesledzi¢ rézne drogi podnoszenia kwalifikacji zawodowych.
Praca z urzadzeniami techniki komputerowej wigze sie bezposrednio z pracg serwisanta
- przegladem i konserwacja oraz kontrola i obserwacja technicznga sprzetu, naprawami
awaryjnymi i planowanymi oraz montazem i instalacja urzadzen. Serwisant musi réwniez
prowadzi¢ rzetelng gospodarke materiatowg i w tym kontekscie nalezy ponownie zwrécié¢
uwage na koszty ponoszone przez przedsiebiorstwo oraz na mozliwe straty powstajace
w wyniku niekompetentnego dziatania pracownika. Pracownik serwisu musi cechowac sie
réwniez ogromna samodyscypling, aby terminowo wykonywac zlecenia oraz wykazywac sie
rzetelnoscia i doktadnoscia w wykonywaniu zadan, aby unika¢ reklamacji klientéw z tego tytutu.
W trakcie praktyki nauczyciel powinien mie¢ mozliwo$¢ pracy zaréwno z nowym sprzetem
jak i ze sprzetem uzywanym bedacym nadal w eksploatacji. Specyfika zawodu pokazuje,
Ze mimo ogromnego postepu w dziedzinie technologii, w pracy serwisanta komputerowego
bardzo czesto pracuje sie ze sprzetem starszym, ktdry wymaga naprawy badz tez modernizacji
we wskazanym przez klienta zakresie. Podczas praktyki nauczyciel powinien mie¢ mozliwos¢
zaréwno dokonania modernizacji sprzetu komputerowego poprzez wymiane jego elementoéw,
jak i naby¢ umiejetnos¢ doboru i konfiguracji nowego sprzetu oraz oprogramowania
komputerowego do réznych zastosowan.

Naprawa sprzetu komputerowego zawsze poprzedzona jest diagnostyka. Istotne jest, aby
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nauczyciel zapoznat sie z nowoczesnymi narzedziami do diagnozowania, zaréwno w postaci
programéw diagnostycznych, jak i sprzetu — mierniki, testery itp. W przypadku narzedzi
pomiarowych trzeba zwréci¢ uwage na okresowe badania i terminy legalizacji tych urzadzen.
Istotnym aspektem tego dziatu jest praca z dokumentacja techniczng, czesto anglojezyczna,
dostepna w wersji tradycyjnej papierowej oraz elektronicznej zatagczonej do urzadzen na
dodatkowych nosnikach, czy tez dostepnej na stronach internetowych producentéw.
Podczas praktyki nauczyciel zawodu powinien mie¢ mozliwos¢ dokonywania konserwacji
sprzetu komputerowego np. drukarek oraz wymiang materiatéw eksploatacyjnych (zgodnie
ze wskazaniami producenta). Poza tym musi zapoznac sie z procedurami postepowania
zodpadami elektronicznymiirecyklingiem oraz powinien pracowa¢ na stanowisku serwisowym
wyposazonym w narzedzia i urzadzenia odpowiednie do wykonania zadania wraz z instrukcjami
uzytkowania.

4.2. Cele edukacyjne

W wyniku przeprowadzonej praktyki nauczyciel powinien:

« znac i stosowac zasady bhp i ppoz.,

« znac¢ zasady postepowania z odpadami elektronicznymi,

« zna¢ dokumentacje niezbedna przy recyklingu sprzetu komputerowego,

- umiejetnie stosowac dokumentacje techniczng, w tym anglojezyczna,

« zna¢ kierunki rozwoju systeméw komputerowych,

« zna¢ procedury stosowane w Dziale Serwisu dotyczgce naprawy sprzetu komputerowego,
- trafnie zdiagnozowac uszkodzenie sprzetu komputerowego za pomoca réznych narzedzi
diagnostycznych i specjalistycznego oprogramowania,

« naprawic uszkodzenia sprzetu komputerowego,

« konserwowac sprzet komputerowy zgodnie z zaleceniami producenta z wykorzystaniem
odpowiednich srodkoéw,

« wlasciwie dobierac¢ podzespoty w oparciu o wymagania klienta.

« zlozy¢ z podzespotdw sprzet komputerowy zgodnie ze specyfikacjg techniczna.

« umie¢ dokona¢ modernizacji komputera poprzez wymiane elementéw,

« umiec trwale usuwac dane z no$nikdw magnetycznych,

« zna¢ obstuge urzadzenia do trwatego usuwania danych z no$nikéw magnetycznych, np.
Media Eraser Degausser-MD103.
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4.3. Przykltadowe zadania i rezultaty

Zadanie 1.

Wykonanie prawidtowego montazu komputera PC

Sposob realizacji:

« zapoznanie sie z przepisami i instrukcjami bhp i ppoz.,

+ zapoznanie sie i omoéwienie uwarunkowan dotyczacych srodowiska pracy, miejsca, odziezy
ochronnej oraz narzedzi do wykonania prawidtowego montazu komputera PC,

« wtasciwy dobér podzespotéw sprzetu komputerowego w oparciu

o wymagania klienta,

« zapoznanie sie dokumentacja i instrukcja dotyczaca poszczegélnych podzespotéw przed
wykonaniem montazu,

« prawidtowe wykonanie montazu komputera PC,

« konfiguracja podstawowego systemu wejscia-wyjscia BIOS (akronim ang. Basic Input/Output
System),

- instalacja systemu operacyjnego zgodnie z wymaganiami klienta (Windows, Linux),

- przeprowadzenie testow w celu potwierdzenia poprawnosci funkcjonowania wszystkich
elementéw komputera PC.

Warunki pracy:

« czas pracy: 6 godz.,

« zadanie wykonywane przez nauczyciela pod nadzorem opiekuna,
« dokumentacja techniczna,

+ podzespoty komputerowe,

+ narzedzia niezbedne do montazu,

« oprogramowanie i urzadzenia testujace,

« programy instalacyjne na odpowiednich nosnikach.

Rezultaty pracy:
« poprawnie ztozony i skonfigurowany zestaw komputerowy,
- poszerzenie wiedzy z zakresy montazu komputeréw klasy PC.
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Zadanie 2.

Diagnostyka uszkodzen sprzetu komputerowego i oprogramowania.

Sposéb realizadji:

« zapoznanie sie z przepisami i instrukcjami bhp i ppoz.,

« zapoznanie sie dokumentacja i omoéwienie prawidtowego uzytkowania narzedzi, testeréw
oraz oprogramowania do zdiagnozowania uszkodzen sprzetu komputerowego,
+zapoznanie sie proceduramii postepowaniem w razie awarii, stosowanymi w Dziale Serwisu,
« wykorzystanie testera zasilaczy Xilience LCD Power Supply Tester,

« zastosowanie miernika uniwersalnego w diagnostyce uszkodzen sprzetu komputerowego
np. wykonanie pomiaréw zasilaczy,

« analiza uszkodzen ptyt gtéwnych (wymiana kondensatoréw),

« aktualizacja BIOS'u w sposdb programowy i sprzetowy,

« wykonanie testow przy uzyciu oprogramowania Norton System Works, Norton WinDoctor,
SeaTools DiskDiagnostic oraz oprogramowania ogélnodostepnego np. MemTest86 do testowania
kosci pamieci RAM itp.,

« zapoznanie sie programami, funkcjami dostepnymi w systemach operacyjnych do naprawy
systemow operacyjnych.

Warunki pracy:

« czas pracy: 6 godz.,

« zadanie wykonywane przez nauczyciela pod nadzorem opiekuna,
« dokumentacja techniczna,

« narzedzia podreczne,

« oprogramowanie i urzadzenia testujace,

« programy instalacyjne na odpowiednich nosnikach.

Rezultaty pracy:

« poszerzenie wiedzy z zakresy diagnostyki sprzetu komputerowego,

« poprawne wykorzystanie sprzetu i oprogramowania do diagnozowania i testowania,
- whasciwa interpretacja wynikéw testow diagnostycznych,

« umiejetnos¢ pracy w sytuacjach stresowych,

« wypracowanie procedur postepowania w celu szybkiego zdiagnozowania usterek.
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Zadanie 3.

Procedura usuwania danych z no$nikéw magnetycznych przy uzyciu urzadzenia Media Eraser
Degausser-MD103.

Sposob realizacji:

« zapoznanie sie z przepisami i instrukcjami bhp i ppoz.,

« zapoznanie sie z dostepna dokumentacja,

« omowienie procesu usuwania danych z nosnikéw magnetycznych,

« omowienie procesu odzyskiwania danych za pomoca oprogramowania i sprzetu,

» wykonanie usuwania danych z no$nikéw magnetycznych,

- préba odzyskania danych z nosnika, jako test trwatego usuniecia danych.

Warunki pracy:

« czas pracy: 4 godz.,

« zadanie wykonywane przez nauczyciela pod nadzorem opiekuna,

« dokumentacja techniczna,

- urzadzenie Media Eraser Degausser-MD103,

« oprogramowanie do odzyskiwania danych na licencji bezptatnej lub trial np. EasyRecovery
6.21 Data Recovery (wersja trial), UndeleteMyFiles 2.7 (wersja bezptatna). Inne dostepne w
firmie oprogramowanie do odzyskiwania danych,

« przyktadowy nosnik magnetyczny.

Rezultaty pracy:
« poprawne trwate usuniecie danych z nosnika magnetycznego,
« poszerzenie wiedzy z zakresy diagnostyki sprzetu komputerowego i oprogramowania.
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Modut IV - programowanie i bazy danych

5.1. Zalozenia organizacyjne i programowe

Modut programowanie i bazy danych obejmuje szerokie dziaty informatyki, w ktérych realizuje
sie nierzadko ztozone i czasochtonne projekty. Z drugiej strony, dla uczniéw technikéw
informatycznych, zagadnienia zwigzane z programowaniem najczesciej sprawiaja trudnosci.
Realizacja zadan z tego modutu odbywac sie bedzie w Dziele Projektowo-Programowym.

W trakcie praktyki nauczyciel powinien zapoznac sie z kazdym etapem projektowania,
tworzenia i wdrazania oprogramowania na przyktadzie ,studium przypadku” zrealizowanego
przez firme projektu np. Sedzia 2. Nalezy przedstawi¢ zasady wspotpracy z klientem i zwrdcic
przy tym uwage na kulture zawodu. W trakcie realizacji tego modutu powinno sie zapozna¢
nauczycielazmetodami dokumentowania wspélnych ustalen z nabywca, zzasadami tworzenia
dokumentacji technicznej oprogramowania i instrukcji obstugi. Wazne jest zwrécenie uwagi
na etap budowania bazy wiedzy - pracownik firmy niejednokrotnie musi stac sie specjalista
dziedzinie, dla ktérej powstaje oprogramowanie. Zaniedbania na tym szczeblu moga pézniej
mocno odbic¢ sie na realizacji projektu. Nauczyciel praktykant powinien pozna¢ procedury,
ktére zapobiegaja takim przypadkom. Warto zwrécic réwniez uwage na ,zycie” projektu po
zakonczeniu prac programistycznych i testowych oraz po wdrozeniu. Uzytkownicy oczekujg
bowiem wsparcia technicznego realizowanego za pomoca réznych medidw — moze to by¢
forum internetowe, kontakt telefoniczny czy mailowy i inne.

Przy realizacji tego modutu nalezy zapozna¢ nauczyciela praktykanta ze srodowiskami
programistycznymii,bazodanowymi” wykorzystywanymiw firmie oraz zinnymi specjalistycznymi
programami wspomagajacymi projektowanie rozwiazan i zarzadzanie projektem.
Nauczyciel praktykant powinien poznac réwniez zasady konserwacji baz danych oraz zarzadzania
uzytkownikami systemu bazodanowego pod katem bezpieczenstwa sytemu.

5.2. Cele edukacyjne

W wyniku przeprowadzonej praktyki nauczyciel powinien:
« znac¢ zasady wspotpracy z klientem,

« umiec sporzadzac¢ dokumentacje techniczna projektu,
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« umie¢ korzystac z zaawansowanych narzedzi wspomagajacych zarzadzanie projektem,

« umiec korzystac z oprogramowania do projektowania réznych rozwiazan,

- umiec korzystac z narzadzi do tworzenia oprogramowania, w tym znac stosowane w firmie
srodowiska programistyczne, systemy zarzadzania bazami danych itp.,

«znac zasady wspétpracy i obiegu dokumentacji miedzy poszczegéInymi dziatami pracujacymi
nad danym projektem,

« umiec¢ wykonywac¢ procesy restore i backup w $rodowisku bazodanowym np. MS SQL
Mamagment Studio 2005,

« znac proces konserwacji bazy danych,

« umiec zainstalowac serwer MS SQL 2005 Express,

- umiec skonfigurowac i wdrozy¢ procedury konserwacji bazy danych na przyktadzie wymagan
konkretnego systemu, np. Sedzia 2,

« znac $rodowiska programistyczne wykorzystywane w projektach IT;

« umie¢ rozbudowywac srodowiska programistyczne o wybrane narzedzia i komponenty,

- umiec korzystac z oprogramowania do kontroli wersji, np. MS Visual Source Safe,

« znac etapy projektowania oprogramowania na przyktadzie rozbudowanego projektu,

« umie¢ pozyskiwac wiedze merytoryczng i techniczna niezbedna do realizacji projektu,

« dokonywac analizy wymagan uzytkownika,

« znac¢ zasady wspotpracy pracownikédw podczas programowania,

« znac¢ zasady testowania oprogramowania,

« znac procedury wdrazania wybranego systemu np. Sedzia 2,

- znac¢ zasady tworzenia dokumentacji technicznej i instrukgji obstugi,

« znac zasady wspotpracy klienta z pomoca techniczng poprzez rézne kanaty,

« zna¢ zasady rozbudowy aplikacji pod katem nowych modutéw.

5.3. Przykladowe zadania i rezultaty

Zadanie 1.

Wykonanie procesu backupu bazy danych w srodowisku MS SQL Managment Studio 2005.
Sposéb realizacji:

« zapoznanie sie dokumentacja srodowiska MS SQL Managment Studio 2005,

« omowienie zastosowan MS SQL Managment Studio 2005. w przedsiebiorstwie,
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» wykonanie kopii zapasowej (backupu) wybranej bazy danych.

Warunki pracy:

- czas realizacji: 2 godz.,

» dokumentacja srodowiska MS SQL Managment Studio 2005,

« stanowisko komputerowe z zainstalowanym srodowiskiem MS SQL Managment Studio 2005,
« przyktadowa baza danych w systemie MS SQL Managment Studio 2005.

Rezultaty pracy:

« poprawnie wykonana kopia zapasowa bazy danych,

« poszerzenie wiedzy i umiejetnosci dotyczacych praktycznego wykorzystania srodowiska MS
SQL Managment Studio 2005.

Zadanie 2.

Wykonanie procesu restore bazy danych w srodowisku MS SQL Managment Studio 2005.
Sposéb realizadji:

« zapoznanie sie dokumentacja srodowiska MS SQL Managment Studio 2005,

« omowienie zastosowan MS SQL Managment Studio 2005 w przedsiebiorstwie,

»wykonanie procesu automatycznego przywracania bazy danych (restore) wybranej bazy danych.

Warunki pracy:

« czas realizacji: 2 godz.,,

« dokumentacja srodowiska MS SQL Managment Studio 2005,

« stanowisko komputerowe z zainstalowanym srodowiskiem MS SQL Managment Studio 2005,
« przyktadowa baza danych w systemie MS SQL Managment Studio 2005.

Rezultaty pracy:

« poprawnie wykonany proces przywrdcenia kopii bazy danych,

« poszerzenie wiedzy i umiejetnosci dotyczacych praktycznego wykorzystania srodowiska MS
SQL Managment Studio 2005.

Zadanie 3.

Instalacja serwera MS SQL 2005 Express.

Sposob realizacji:
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- zapoznanie sie dokumentacja srodowiska MS SQL 2005 Express,

« oméwienie zastosowan MS SQL 2005 Express w przedsiebiorstwie,

- wykonanie instalacji i konfiguracji Srodowiska MS SQL 2005 Express,

« wdrozenie procedur konserwacji bazy danych na potrzeby autorskiego systemu Sedzia 2.

Warunki pracy:

« czas realizacji: 4 godz.,

« dokumentacja srodowiska MS SQL 2005 Express,

« stanowisko komputerowe,

« program instalacyjny MS SQL 2005 Express na odpowiednim nosniku.

Rezultaty pracy:

- poprawnie wykonana instalacja sSrodowiska MS SQL 2005 Express,

« poprawnie skonfigurowane srodowisko MS SQL 2005 Express,

« poprawnie wdrozone procedury konserwacji bazy danych,

« poszerzenie wiedzy i umiejetnosci dotyczacych praktycznego wykorzystania sSrodowiska
MS SQL 2005 Express.

Zadanie 4.

Zapoznanie sie z etapami tworzenia oprogramowania na podstawie prowadzonego przez
Firme projektu Sedzia 2

Sposéb realizadji:

+,Studium przypadku” - analiza uwarunkowan wykonania ztozonego projektu programistycznego,
- prezentacja przeprowadzona przez kierownika projektu Sedzia 2,

- wywiad z kierownikiem projektu Sedzia 2,

- analiza dokumentacji ztozonego projektu programistycznego,

« krétka charakterystyka produktu system Sedzia2,

« pokaz mozliwosci narzedzia Rozliczanie Projektéw autorstwa ZETO Swidnica,

» metody pozyskiwania wiedzy merytorycznej i technicznej - budowanie bazy wiedzy,

« analiza wymagan uzytkownika,

« sybase PowerDesigner, Altova XML Spy — projektowanie,

« programowanie rozwigzan w srodowisku MS Visual Studio, MS SQL Managment Studio,

« zasady testowania produktu,
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« procedury wdrazania systemu Sedzia 2,

- tworzenie dokumentacji technicznej,

- tworzenie instrukgji obstugi,

- wsparcie techniczne - omoéwienie sposobu realizacji wsparcia technicznego poprzez: telefon,
e-mail, forum internetowe uzytkownikéw systemu, spotkania indywidualne.

Warunki pracy:

- czas realizacji: 14 godz.,

« prezentacja dotyczaca poszczegdlnych etapéw tworzenia projektu programistycznego,

« dokumentacja projektu Sedzia 2 — od projektu po wsparcie techniczne,

« stanowisko komputerowe z zainstalowanym oprogramowaniem Rozliczanie Projektéw
autorstwa ZETO Swidnica,

« stanowisko komputerowe z zainstalowanym oprogramowaniem wspomagajacym projektowanie:
Sybase PowerDesigner, Altova XML Spy,

« stanowisko komputerowe ze srodowiskami: MS Visual Studio, MS SQL Managment Studio,

« stanowisko komputerowe z zainstalowanym programem Sedzia 2 w wersji klienckiej.

Rezultaty pracy:

« znajomos¢ zasad tworzenia dokumentacji projektowej,

+znajomos$¢ nowoczesnego i zaawansowanego oprogramowania wspomagajacego projektowanie
i zarzadzanie projektem,

« poszerzenie wiedzy na temat wykorzystania zaawansowanych mozliwosci srodowisk
programistycznych i bazodanowych: MS Visual Studio i MS SQL Managment Studio,

+ wiedza na temat dobrych praktyk stosowanych w firmie w ramach pracy zespotowej.
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Metodyka realizacji programu praktyki szkoleniowej nauczycieli
w zaktadach pracy

Zawdd technik informatyk jest specyficznym zawodem, ktéry wymaga ciggtego doksztatcania sie
izastosowania najnowoczesniejszych technologii. Program praktyki nauczycielskiej opracowany
zostat w kontekscie programu nauczania dla zawodu technik informatyk. Dokonano podziatu na
moduty pod wzgledem kluczowych treséci nauczania. Kazde zadanie powinno by¢ poprzedzone
instrukcja BHP pracy na danym stanowisku, instrukcja stanowiskowa dotyczaca zastosowania
odpowiednich narzedzi oraz instrukcjg wykonania zadania. Niejednokrotnie prawo wymaga
od oséb wykonujacych specjalistyczne zadania posiadania dodatkowych kwalifikacji i takich
zadan nie mozna powierza¢ nauczycielowi praktykantowi (chyba, ze je posiada), zadania
takie moze nauczyciel obserwowac, a wykonuje je wykwalifikowany pracownik firmy. Takze
wszystkie zadania powinny by¢ wykonywane pod nadzorem opiekuna. W programie wystepuja
tez takie zadania, ktdére polegaja wytacznie na prezentacji czegos (np. ztozonego projektu
programistycznego) przez opiekuna i takie uwarunkowane sa gtéwnie z czasem praktyki.
Wybér prezentowanych w programie tresci praktyki zawodowego nauczycieli wynika zwymagan
zawodowych stawianych przysztym mtodym pracownikom branzy informatycznej. Zawarte
w programie praktyki propozycje zadan nalezy potraktowac nie tyle, jako konkretny program,
ale jako inspiracje dla nauczyciela i opiekuna praktyki w przedsiebiorstwie do opracowania
nowych zadan wynikajacych z aktualnych mozliwosci ich przeprowadzenia w okreslonym
przedsiebiorstwie. Zatem podczas realizacji praktyki nauczyciel powinien zwréci¢ uwage na
korelacje pomiedzy programem, zadaniami a specyfika przedsiebiorstwa. Oczywistym jest,
ze z nauczyciel moze korzysta¢ z proponowanych tresci i zadarn w dowolny sposéb, ustalony
zopiekunem praktyki. Wynikac to bedzie przede wszystkim z biezacych potrzeb przedsiebiorstwa.
W trakcie realizacji praktyki zawodowej nauczyciele powinni obserwowac czynnosci zawodowe
pracownikéw informatykéw, nastepnie wykonywac zadania zawodowe pod kierunkiem
opiekuna praktyki. Warto takze skorzystac z ,Regulaminu praktyki”.

Gtéwnym zatozeniem praktyki jest dobér jak najwiekszej ilosci takich zadan, aby nauczyciel
praktykant mégt je wykonywac samodzielnie w praktyce pod nadzorem opiekuna. Istotne jest,
aby dziatania realizowa¢ z wykorzystaniem mozliwie nowoczesnych technologii.
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Jednak ze wzgledu na ztozonos¢ czasowa i organizacyjna wielu projektéw informatycznych np.
projektéw i budowy ztozonych sieci teleinformatycznych, projektéw aplikacji komputerowych
warto oméwic tego typu dziatania na zasadzie analizy ,studium przypadku” (ang. case study).
Tego rodzaju podejscie pozwoli przeanalizowac cata droge projektu poczawszy od kontaktéw
i uzgodnien z klientami, kosztorysowanie, poprzez tworzenie i budowe koncepcji projektowej,
wykonanie oraz finalne testowanie i wdrazanie. Dzieki temu nauczyciel praktykant bedzie miat
mozliwos¢ zapoznania sie z praca réznych dziatéw nad elementami produktu szeroko pojetego,
jako logiczny ciag elementéw. Wazne jest zwrdcenie uwagi na wspdtprace miedzy dziatami,
pokazanie procedur organizacyjnych, w jaki sposéb odbywa sie przekazywanie informacji
o danym projekcie do dalszej pracy. Nie mniej istotng kwestia jest analiza dokumentacji na
kazdym etapie pracy nad projektem. Realizacja praktyki powinna by¢ dokumentowana przez
nauczyciela, nie tylko pod katem wymaganych przez realizacje praktyki dokumentéw, ale réwniez
w celu wykorzystania materiatéw do pracy zuczniem. Oczywiste jest, ze nie mozna oczekiwac
od przedsiebiorcy kopiowania i udostepniania szczegétowej dokumentacji, zawierajacej
informacje chronione tajemnicg handlowg, ale nauczyciel praktykant moze sporzadzac notatki,
odwzorowujace wypracowane w firmie formularze, czy inne dokumenty, usprawniajace prace
poszczegdlnych dziatow spotki.

Dwutygodniowy okres praktyki szkoleniowego dla nauczycieli zawodu, obejmujacy 80 godzin,
przy rozlegtosci, ztozonosci i réznorodnosci problematyki funkcjonowania przedsiebiorstwa
tej branzy koncentruje sie na programie, w ramach ktérego proponowane zadania nastawione
s ha nowoczesne rozwigzania oraz technologie.

Opiekun praktyki powinien tez elastycznie wykorzystywac jednostki godzinowe na realizacje
zadan w ramach poszczegdlnych modutéw. Rozpoczynajac praktyke nauczyciele powinni
zostac zapoznani ze strukturg organizacyjng zakfadu, regulaminem pracy oraz przepisami bhp
i p-poz, np. wypetniajac tabele: ,Charakterystyka przedsiebiorstwa” oraz analizujgc informacje
uzyskane od przedsiebiorcéw np.z wykorzystaniem ,Ankiety dla przedsiebiorcéw”. Po kazdym
dniu praktyki powinno zosta¢ przeprowadzone z opiekunem podsumowanie i okreslenie
whnioskoéw do nastepnych dziatart doskonalgcych, w ramach ,Dziennika praktyk”.

Oceny efektow ksztatcenia i realizacji wyznaczonych celéw w projekcie mozna dokonad:
- na podstawie przebiegu ¢wiczen i okreslenia rezultatéw pracy, ktére potwierdzone sg
odpowiednimi wpisami w dzienniku praktyk,
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« na podstawie ,Analizy dziennika praktyk”,

« korzystajac z ,Audytu jakosci praktyki”.

Dodatkowo nadmierimy, ze ,Dziennik praktyk” moze by¢ dobrym wzorem do ,konspektowania”
praktyki, pozwalajacym wykorzysta¢ zawarte w niej tresci na kursach doskonalacych i dalszej
pracy dydaktycznej z mtodzieza. Réwnolegle, w ramach samoksztatcenia, powinna by¢
wykorzystywana aktualna literatura przedmiotu i wewnetrzne instrukcje, ktérymi objeci sg
pracownicy przedsiebiorstwa.
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