UNIA EUROPEJSKA K
KAPITAL LUDZKI EUROPEJSKI * *
NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI Wyzsza Szkota Handlowa FUNDUSZ SPOLECZNY *x * **
im. Bolestawa Markowskiego
w Kielcach

PRAKTYCZNY PEDAGOG

Materiaty szkoleniowe sq wspotfinansowane ze Srodkéw Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego

MATERIALY SZKOLENIOWE

PODSTAWY PEDEUTOLOGII

doc. dr Lidia Pawelec

Wyzsza Szkota Handlowa im. B. Markowskiego w Kielcach, ul. Peryferyjna 15, 25 -562 Kielce tel./fax 41 362 60 27, 41 262 05 43,
www.pp.wsh-kielce.edu.pl, ppkielce@wsh-kielce.edu.pl, ppostrowiec@wsh-kielce.edu.pl




Osobowos¢ nauczyciela ksztalcenia zintegrowanego
»Szkota jest tyle warta, ile wart jest nauczyciel”

F. A. W. Diesterweg

W obecnym czasie, juz od najmiodszych lat nalezy zaszczepia¢ w dzieciach postawg
akceptacji, otwartosci 1 poszanowania wobec innych narodow. Swoistym zadaniem wspdlczesne;]
szkoty statlo si¢ uksztaltowanie takiego czlowieka, ktory bedzie zdolny do widzenia
wspotczesnych problemow nie tylko w pryzmacie swojej matej Ojczyzny, ale 1 globalnej —
ponadpanstwowej jednostki otwartej na inne kultury 1 wartosci. Nowym jej zadaniem stato si¢
roOwniez utrwalenie przekonania, ze obrona wlasnej tozsamosci nie wyklucza koegzystencji kultur
w skali globalnej, a autonomi¢ mozna pogodzi¢ z integracja. Zrozumienie odmiennych od siebie
spoteczenstw pozwala bowiem na uniknigcie konfliktow oraz ulatwia dialog 1 wspotprace.

W jaki sposob funkcjonuje szkota, jakie wyniki osiagaja uczniowie, jakie odzwierciedlaja
postawy 1 zachowania o tym w duzym stopniu decyduja nauczyciele, a mianowicie ich
predyspozycje 1 cechy osobowosci, kwalifikacje ogdlne 1 profesjonalne. O tym, ze speiniaja oni
kluczowa role w przebiegu ksztalcenia umystow i charakteru swoich wychowankow, przekonuje
migdzy innymi W. Okon, ktory pisze: ,,Wiele warunkow sklada si¢ na dobre wychowanie, lecz
jeden wsérod nich jest szczegdlnej wagi: doskonale wychowanie moze by¢ dzietem tylko
doskonatego wychowawcy”.!

Wychowawca wigc powinien posiada¢ nastepujace cechy osobowos$ci: charyzme, altruizm,
poswigcenie, S$wiatlty umyst, gruntowne wyksztalcenie, wysoka kultura, prospotecznos¢,
sprawiedliwo$é, dobroé¢, gleboka milos¢ do czlowieka®> A czy rzeczywiscie wspolczesny
nauczyciel posiada takie cechy? Nauczyciel XXI wieku charakteryzuje si¢ nastgpujacymi
cechami:

e Widzi bariery i zagrozenia,

e (Odczuwa potrzebg zmiany bez wiasnej inicjatywy,

e Korzysta z wlasnych uczniowskich doswiadczen

e Dostrzega watpliwosci zwiazane z mozliwo$ciami wychowawczymi wychowankow”.

A przeciez nauczyciel powinien odczuwac rados¢ z pracy, refleksyjno$¢ z innowacyjnie

wykonywanych obowiazkéw, powinien go charakteryzowa¢, dialog, zrozumienie, sumiennosc,

' W. Okon, Zaryd dydaktyki ogélnej, Warszawa 1965, s. 249.
2 M. Nowak-Dziemianowicz, Oblicza nauczyciela. Oblicza szkoty. Torun 2001, s. 107.
* Tamze, s. 107 - 110.



rownowaga emocjonalna, kultura osobista, wrazliwos¢, delikatnos¢, szczero$¢, $mialose,
serdecznos$¢, otwartos$¢, bogata wyobraznia, mito§¢ do wychowankow, che¢ niesienia pomocy itd.

W Karcie Nauczyciela czytamy m.in., ze ,,Nauczyciel obowiazany jest rzetelnie realizowac
zadania zwigzane z powierzonym mu stanowiskiem oraz podstawowymi funkcjami szkoty:
dydaktyczna, wychowawcza 1 opiekuncza; wspiera¢ kazdego ucznia w jego rozwoju oraz dazy¢ do
pelni wlasnego rozwoju osobowego. Nauczyciel obowiazany jest ksztalci¢ 1 wychowywaé
miodziez w umitowaniu Ojczyzny, w poszanowaniu Konstytucji Rzeczypospolitej Polskiej, w
atmosferze wolno$ci sumienia i szacunku dla kazdego czlowieka, dba¢ o ksztattowanie u uczniow
postaw moralnych i1 obywatelskich zgodnie z idea demokracji, pokoju i przyjazni migdzy ludzmi

roznych narodéw, ras i $wiatopogladow’™.

Nauczyciel realizujacy najwazniejsze idee wspotczesne] edukacji musi przede wszystkim
rozumie¢ $§wiat 1 zachodzace w nim zmiany, ksztaltowa¢ wlasna tozsamo$¢ 1 przygotowywacé
wychowankéw do zdobywania coraz lepszych kwalifikacji 1 rozszerzania ich horyzontéw
myslowych.

Nauczyciel wykonujac misje dydaktyczno-wychowawcza musi by¢ odpowiedzialny za
swoje postgpowanie, co czyni go dojrzatym czlowiekiem. Jego dojrzatos¢ jest wartoscia nie tylko
indywidualna, ale takze spoleczna wciaz wysoko oceniang w S$rodowisku, bo jest on
odpowiedzialny przede wszystkim za przekaz nowym pokoleniom najcenniejszych,
ponadczasowych dobr dziedzictwa kulturowego. W stosunku do przysziosci, bierze
odpowiedzialnos¢ za formowanie dojrzatosci wychowankow, za ich tworcze postawy, przez co
ksztattuje ludzkie oblicze $wiata.’

Nauczyciel uczacy w kl. I-1II, powinien w miarg¢ swoich mozliwosci wprowadza¢ rowniez
treSci zwiazane z mass mediami, komunikacja, ksztalceniem umiejgtnosci zdobywania informacji
na pierwszym szczeblu szkoly podstawowej. Powinien on realizowac cele zawarte w Podstawie
programowej ksztatcenia ogolnego, tj.:

- Przygotowanie do korzystania z r6znych zZrddet informacii.

- Wyrabianie umiejgtnosci segregowania informacji 1 krytycznego ich odbioru.

- Przygotowanie uczniéw do pracy samoksztatceniowej 1 wykorzystania mediow jako narzedzi

pracy intelektualne;.

* Karta Nauczyciela, Ustawa z dnia 26.01.1982 r. (tekst ujednolicony wraz ze zmianami wprowadzonymi Ustawa o
zmianie Karty Nauczyciela z dnia 15.07.2004 r., ktora weszta w zycie z dniem 31.08.2004 r.)

3 M. Rusiecki, Nauczycielu kim jeste$? Karta odpowiedzialnosci i obowiazkéw nauczyciela, ,,Wychowawca”, 2004,
nr 10.



- Wyrobienie u uczniow postawy szacunku do polskiego dziedzictwa kulturowego w zwiazku
z globalizacja kultury masowe;j.®

Praca dydaktyczno — wychowawcza w edukacji wczesnoszkolnej ma specyficzny charakter, a
tym samym wymaga specjalnych kompetencji. Nie kazdy nauczyciel moze by¢ dobrym
nauczycielem nauczania zintegrowanego. Osobowos¢ dzieci rozpoczynajacych nauke szkolna jest
wyjatkowo plastyczna i wrazliwa. Mozna ja fatwo ksztaltowac¢ 1 nadawac jaj pozadang forme, ale
mozna ja fatwo zdeformowa¢. Od nauczyciela, od jego umiejgtnosci pedagogicznych 1 cech
osobowych zalezy w duzym stopniu rozwdj dziecka we wszystkich sferach jego osobowosci.
Nauczyciel tego etapu ksztalcenia odgrywa specyficzna 1 niepowtarzalna role w edukacji dziecka.
Czynnos$ci wychowawcze prowadzone przez nauczyciela sa niekiedy wazniejsze niz dydaktyczne.
To on przygotowuje podwaliny pod dalsze ksztalcenie dziecka na kolejnych etapach szkoty.
Nigdy pdzniej nauczyciel nie odgrywa juz tak waznej roli w rozwoju osobowosci dziecka 1 nie jest
dla niego juz tak znaczacym autorytetem.

Silny 1 niezaprzeczalny wptyw osobowosci nauczyciela (pobudzajacy 1 hamujacy) polega na
tym, ze zachowanie, stosunek do uczniow, styl dziatania zdeterminowane sa przez cechy jego
osobowos$ci wywierajace okreslony wplyw na reakcje, postawy i czynnosci uczniow. Uczen zas
od poczatku swoich kontaktow ze szkota w sposob bardziej zorganizowany i celowy wyksztalca
coraz to nowe potrzeby, wzbogaca je oraz doskonali w toku dziatalno$ci osobnicze;.

Sita oddziatywania pewnych idei, okre§lonych wartosci, norm wspolzycia spotecznego zalezy
w duzym stopniu od osoby, ktdra je upowszechnia, czyli nauczyciela. J. Maciaszkowa twierdzi, ze
,Luczen pozostajacy z nauczycielem w kontakcie osobowym jest stale w psychicznej gotowosci na
przyjecie wszystkiego, co pochodzi od nauczyciela, na przyjecie norm postepowania takze.””’

Jak okresla J. W. Dawid, tworca polskiej pedeutologii, twierdzi, ze kierowniczym czynnikiem
wychowawczym jest to czym jest nauczyciel. ,,Dlaczego w zadnym zawodzie cztowiek nie ma tak
wielkiego znaczenia, jak w zawodzie nauczycielskim™®.

Zawod nauczyciela r6zni si¢ od innych profesji nie tylko nazwa, ale przede wszystkim tym, ze
nie pracuje si¢ w nim jedynie stowem, pewnymi tylko narz¢dziami, oraz nie wptywa wylacznie
tymi wlasciwosciami, ktére samemu chciatoby si¢ stosowac, ale caloksztaltem swoich cech,
charakterem, temperamentem, gestami, strong uczuciowa, caltym postgpowaniem 1 zachowaniem

sie nie tylko w szkole, ale tez i poza nia, w zyciu spolecznym, osobniczym, rodzinnym’.

% Podstawa programowa ksztalcenia ogdlnego, Dz.U. 1999, nr 14, poz. 19, s. 617.

7 J. Maciaszkowa, Byé nauczycielem wychowawca, Problemy Opiekunczo-Wychowawcze”1958, nr 8. Takze: H.
Koc, T. Holenderek: Cechy charakterystyczne zawodu nauczyciela, Nauczyciel i wychowanie” 1983, nr 5-6.

8J. W. Dawid, O duszy nauczycielstwa, w: Osobowos$¢ nauczyciela, red. W. Okon, Warszawa 1958, s. 34. Takze: T.
E. Dabrowska: Nauczycielu jaki jestes?, Warszawa 1999.

? L. Pawelec, Nauczyciel i jego rola w rozwoju osobowosci ucznia, w: Kompetencje zawodowe nauczycieli i jako$é
ksztatcenia w dobie przemian edukacyjnych, red. Ryszard Gmoch i Anna Krasnodgbska, Opole 2005, s. 300.



Na te wazne kwestie zwrdcit uwage S. Dobrowolski stwierdzajac, ze ,,w pracy wychowawcze;j
cztowiek dziata calym soba, a nie jaka$ czg$cia siebie czy poszczegdInymi organami, jak to bywa
w innych pracach”'’.

Osobowos$¢ nauczyciela (wlasciwosci psychofizyczne pozytywne i1 negatywne, wiedza,
poglady, sposoby postgpowania 1 inne) jest koniecznym warunkiem oddziatywania
pedagogicznego, ale sama przez si¢ nie przesadza jeszcze o wynikach. Jak zauwaza Jozef
Koztowski, o kierunku (zaréwno dodatnim, jak i1 ujemnym) oraz intensywnosci jej wptywu
wspoldecyduje zarazem drugi czynnik - osobowos$¢ ucznia, ktory s$wiadomie czy tez nie§wiadomie
wybiera, co z indywidualnosci nauczyciela i w jakim zakresie pragnie sobie przyswoic¢' ',

Stosunek nauczyciela do uczniow trafnie okreslit wczesniej juz wspomniany J. Kozlowski,
ktory wskazat, ze ,problematyka stosunku nauczyciela do ucznia jest problematyka lustra,
postepowanie nauczyciela znajduje odbicie w realiach uczniéw, w ich stosunku do nauczyciela™'?.
Stosunek emocjonalny nauczyciela wobec ucznidw nalezy do zespotu warunkoéw wptywajacych
na efektywnos$¢ pracy wychowawczej. Prawidlowe stosunki interpersonalne migdzy nauczycielem
a uczniem stanowia podstawe tworzenia si¢ Srodowiska spotecznego 1 procesu dydaktyczno-
wychowawczego, co przekonywujaco wyrazit Z. Zborowski ,,prawidlowe stosunki interpersonalne
migdzy nauczycielem a uczniami stanowia wezel gordyjski szkoty jako srodowiska spoteczno—
wychowawczego. Wytwarzanie klimatu wzajemnej zyczliwosci, zaufania, pomocy, stanowi
podstawowa tre§¢ pracy wychowawczej”".

Z kolei badania L. Stawowskiej przekonuja o tym, ze ,,Nauczyciele o temperamencie mato
ruchliwym (flegmatycy, melancholicy) ze wzgledu na swoja powolnos¢ wyzwalaja nudg i
zmeczenie, wplywajac dezorganizujaco na procesy regulacji 1 powodujac obnizenie aktywnosci i
wydajnoséci pracy ucznidow”'*.Z kolei nauczyciele o nasilonych cechach cholerycznych, u ktérych
nastgpuje przewaga procesOw pobudzania nad hamowaniem, swoja impulsywnos$cia nierzadko
powoduja agresywne zachowania 1 niepomys$lne o sobie oceny u ucznidéw. Najkorzystniejsze
relacje z uczniami charakteryzuja nauczycieli sangwinikéw. Oni to poprzez zyczliwe 1 swobodne
kontakty wzbudzaja u uczniéw korzystne relacje emocjonalne, poparte dodatnimi ocenami.

Niezwykle wazna u nauczyciela jest inteligencja emocjonalna, ktéra czyni go zdolnym do
rozpoznawania wlasnych 1 cudzych uczu¢, umiejgtnosci kierowania wlasnymi emocjami i

utrzymywania kontaktow z ludzmi. Od tego w duzej mierze zaleza pozytywne relacje nauczyciela

'9'S. Dobrowolski, Wychowanie i wychowawca. Rodzice-nauczyciel-mistrz, Warszawa 1948, s. 8. Takze: T.
Dobrzanski, W. Zatucki, Istotne i pozadane cechy osobowos$ciowe nauczyciela w opinii studentow kierunku
nauczycielskiego, ,,Dydaktyka Szkoty Wyzszej” 1987, s. 21.

' J. Koztowski, Usmiech nauczyciela, ,,Zycie Szkoty” 1959, nr 11.

12 Tamze.

13 7. Zborowski, Psychospoteczne problemy wychowania, Warszawa 1977, s. 182.

'* 1. Stawowska, Psychologia roznic indywidualnych dzieci i mtodziezy: diagnostyka badan emocjonalnych, badan
porownawczych, Katowice 1983, s. 74.



W miejscu pracy (uczniowie, pracownicy szkoly, rodzice). Umiejetnos¢ stuchania i
porozumiewania si¢, umiejetnos¢ panowania nad soba, wiara w siebie, tworcze reakcje na
niepowodzenia 1 przeszkody oraz wspoldziatanie 1 praca zespolowa nie mniej wazne od
teoretycznego przygotowania umiejetnosci. Inteligencja emocjonalna ma podstawowe znaczenie
dla osiagni¢g¢ w pracy nauczyciela. Kompetencje emocjonalne obejmuja wiedzg, umiejetnosci,
postawy 1 zachowania, ktore sa pozadane przez wspotczesnych pracownikow, przede wszystkim
takie, jak efektywne komunikowanie si¢, zdolno$¢ do adaptacji, elastyczno$¢, rozwiazywanie
probleméw 1 postugiwanie si¢ nowoczesnymi technologiami.

Szczegbdlnie oczekiwana cecha nauczyciela jest sprawiedliwos$¢, czyli réwnorzedne
traktowanie wszystkich uczniow, a takze obiektywne ocenianie wynikoéw ich nauki 1 zachowania.
Trafnie sadzi M. Przetacznik-Gierowska piszac: ,,Nauczyciela sprawiedliwego mlodziez darzy
zazwyczaj szacunkiem, gdy brak jest tej cechy, czes¢ ucznidw czuje si¢ pokrzywdzona 1 nie
akceptuje nauczyciela. Odbija si¢ to niekorzystnie na stosunkach panujacych w klasie, ktéra nie
moze staé si¢ grupa pozytywnie zintegrowana”>.

Osobowos¢ nauczyciela ma rowniez niemaly wpltyw na tworzenie si¢ systemu motywacyjnego
ucznia do nauki szkolnej oraz jego zachowan i ocen, jest przy tym zrédlem motywacji i sukcesow
dydaktyczno-wychowawczych. Modelowanie motywow nie jest jednak fatwym zadaniem
wychowawczym, gdyz-jak dowodzi S. Korczynski — , Ksztaltowanie motywacji wiaze si¢ ze
sztuka motywowania, ktora zalezy nie tylko od wiedzy psychologiczno-pedagogicznej
nauczyciela, ale takze od jego talentu pedagogicznego, od tzw. osobowosci nauczyciela™'®.

Zacytowany poglad podzielaja S. Gerstman 1 M. Lejman, wedtug ktérych podstawowym
zrodlem motywacji ucznidw jest postawa nauczyciela zachgcajaca do pracy. Skladnikami tej
postawy sa: spokoj j opanowanie, taktowne wskazywanie niedociagnie¢, wyrazanie zadowolenia z
postepow, zachecanie do nauki pozytywnymi $rodkami oddzialywania pedagogicznego'’.
Podobne tendencje odnajdujemy w twoérczosci M. Tyczkowej, ktora twierdzi, ze gdy stosunki
pomigdzy nauczycielem, a uczniami maja charakter pozytywny, dziecko uczy si¢ chetnie, gdy
spotyka je ze strony nauczyciela niech¢¢ 1 niesprawiedliwosé, stosunki wzajemne ulegaja
pogorszeniu, a w wyniku tego ulega oslabieniu mechanizm motywacyjny uczenia si¢'®.

Obok wymienionych juz czynnikdw sprzyjajacych budowaniu silnych  struktur
motywacyjnych, umacniajacych uczniowska wolg pozytywnej edukacji, w opinii Z. Zborowskiego

wazna wlasciwoscia nauczyciela jest zdolnos¢ wywierania wpltywu na ucznidow przez umiejgtne

'3 M. Przetacznik-Gierowska, Z. Whodarski, Psychologia wychowawcza, Warszawa 1994, s. 304.

' S. Korczynski, Obraz nauczyciela w polskiej mysli pedeutologicznej, Opole 1992, s. 47.

' M. Lejman, Znaczenie osobowosci nauczyciela w procesie dydaktyczno-wychowawcezym, ,,Nowa Szkota” 1986, nr
9.

'8 S. Korczynski, dz. cyt., s. 52.



komunikowanie si¢ interpersonalne, ktore ,,polega na przekazywaniu wiadomosci, uzyskiwaniu od
innych informacji, wywolywaniu zmian w wiedzy, postawach i osobowosci”'’.

Duze znaczenie przypisuje si¢ takze komunikacji bezstownej, mogacej przybiera¢ postac
drugiej rozmowy. Ruch oczu wyraz twarzy, postawa ciata, gesty intonacja i natgzenie glosu,
zblizanie si¢ 1 oddalanie uczestnikow sytuacji, to tylko niektore sposoby utrzymywania kontaktu i
wyrazania wzajemnych ocen 1 intencji.

Swiadome i umiejetne poslugiwanie si¢ przez nauczyciela takimi komunikatami, jak np.
zwigkszona sita glosu albo tempo mdéwienia pomaga uczniom w dostrzeganiu i ocenianiu wagi
poszczegbdlnych informacji. Ponadto komunikaty pozawerbalne, w opinii M. Czerpania-Walczak,
»Sprzyjaja szczero$ci 1 jasnosci dialogu. Sa przejawem rzeczywistej synchronicznos$ci
komunikacji. Pozwalaja bowiem obserwowac 1 rozumie¢ rzeczywiste atrybuty 1 znaczenie
poszczegdlnych informacji”™®. Wiemy przy tym, ze w oddziatywaniu nauczyciela na ucznia wazne
jest rowniez podkreslenie jego wplywu na formowanie postaw i1 $wiatopogladu. Witasnie przede
wszystkim nauczyciel zapoznaje ucznia z obowiazujacymi normami postgpowania wobec ludzi i
otaczajacej rzeczywistosci, troszczy si¢ o przestrzeganie ich w codziennym zyciu indywidualnym
1 zbiorowym. Jak napisala M. Przetacznik-Gierowska: ,,Nauczyciel oddziatuje wychowawczo na
uczniow zarowno w toku lekcji, jak 1 podczas zabaw czy na wycieczce. Sposob, w jaki stara si¢
przekazywaé postawy 1 wzory zachowania jest zalezny od jego zachowania indywidualnego,
temperamentu, stylu wychowania, od catoksztaltu atmosfery panujacej w szkole™'.Przy czym
przejmowanie przez ucznidw ustalonych zasad zachowania w spoleczenstwie i ich pelna
internalizacja nastgpuje tym szybciej im czgscie] widza oni przyklady przestrzegania tych regut
przez samego nauczyciela, co bardzo trafnie wyrazil juz Seneka Mlodszy w stowach: ,krotka
droga przyktadu, dluga droga stow”.

Nauczyciel pozytywnie usposobiony do ucznidw sprzyja zaspakajaniu ich wewngtrznych
potrzeb 1 tworzy dobry klimat rozwoju psychicznego oraz moralno-spotecznego. Traktujac
uczniow jako integralna cato$¢ psychofizyczna, wywiera wpltyw zar6wno na podnoszenie
poziomu jego zainteresowan poznawczych jak 1 na tempo zmian emocjonalnych oraz ulepszanie
jego postaw spotecznych.

Nowa sytuacja edukacyjna wymaga ponadto od nauczycieli, by potrafili pracowaé z
klasami o zr6znicowanym sktadzie spotecznym i etnicznym, a takze odnalez¢ si¢ w nowej sytuacji

zwigkszonej autonomii szkoly. Oczekuje si¢ od niech, ze w procesie nauczania bgda umieli

19 7. Zborowski, Psychospoteczne problemy pracy nauczyciela, Warszawa 1986, s. 67.

% M. Czerpaniak-Walczak, Aspekty i zrodta profesjonalnej refleksji nauczyciela, Torun 1997, s. 102.

21 M. Przetacznik-Gierowska, G. MakieHo-Jarza: Psychologia rozwoju i wychowania wieku dzieciecego, Warszawa
1992, s. 364.



zastosowac nowe technologie informatyczne 1 przygotuja uczniow do dalszej, trwajacej cate zycie
nauki, co jest niezbedne z punktu widzenia funkcjonowania we wspotczesnym spoleczenstwie.

Wspodiczesny nauczyciel powinien dostosowaé swoja osobowos¢ do pelienia nowych rol
spotecznych. Obok znajomos$ci mass mediow powinien takze posiada¢ umiejgtnosci zawodowe a
jego wiedza powinna by¢ funkcjonalna 1 zapewni¢ odpowiednia jako$s¢ wykonywanego zawodu.
Wszystko to wymaga od nauczyciela odpowiednich kompetencji 1 myslenia zawodowego. To on
sam musi by¢ dojrzaly w indywidualnym podejmowaniu decyzji 1 S$wiadomy wlasnej
odpowiedzialnos$ci, co gwarantuje mu skuteczne wykonywanie czynnos$ci zawodowych.
Osobowos$¢ nauczyciela obok kompetencji zawodowych powinna by¢ otwarta na zmiany ze
zdolno$cia komunikowania si¢ w oparciu o kreatywno$¢ 1 innowacyjnos¢. Obecnie nie mozna
dziata¢ w jakiejkolwiek dziedzinie bez kreatywnosci 1 tworczej postawy. W dialogu ze §wiatem
nie mozna wystgpowaé jako widz, ale jako aktor, wspottworca $wiata, spontaniczny i
wspohuczestniczacy podmiot. Wigc nalezy zmierza¢ do tego azeby nauczyciel sam stat si¢ osoba
tworcza, w takim znaczeniu, ze potrafi konstruowaé niekonwencjonalne sytuacje, kreowac
oryginalne pomysly, niestereotypowo postrzega¢ rzeczywisto§¢ 1 skutecznie eliminowac
przeszkody w tworczym mysleniu.

Wspodlczesny nauczyciel powinien posiada¢ umiejetnosci bystrej obserwacji $wiata,
rozumienia go, analizowania 1 przezywania a takze powinien umie¢ u siebie budzi¢ potrzebe
dokonywania zmian 1 modyfikacji, innowacji 1 tego wszystkiego uczy¢ swoich wychowankow.
Propagujac tworczy styl zycia jednoczesnie umie przekona¢ do niego uczniow wskazujac dobre
strony aktywnej i1 tworczej postawy wobec rzeczywistosci 1 wlasnego rozwoju w dazeniu do
swojej samorealizacji 1 niepowtarzalnosci osobowej. Najwazniejszym a rdéwnoczesnie
najtrudniejszym zadaniem jest praca nad motywacja, aby by¢ i zachowywac si¢ tworczo.

Nauczyciel odpowiadajacy za jako$¢ procesu ksztalcenia 1 wychowania musi by¢ przede
wszystkim cztowiekiem godnym zaufania, ktoremu powierza sig, bez wigkszych obaw, wptywanie
na rozwdj intelektualny, moralny, estetyczny i fizyczny uczniow™.

Wspodiczesna szkota wymaga od nauczyciela, by wiadat jak najwigkszym zasobem wiedzy,
ktory dysponowatby repertuarem skutecznych sposobow postgpowania pedagogicznego
prowadzacego do skutecznego rozwiazywania probleméw wychowawczych 1 odczuwal potrzebg
ustawicznego doskonalenia swoich umiejetnosci w zakresie nauczania®

Wspodiczesny rozwoj cywilizacji wymaga przygotowania osobowosci nauczyciela do pelnienia
nowych rol spoteczno — ekonomicznych, co we wspotczesnych warunkach pracy spowodowato

pojawienie si¢ nowych wymogow dotyczacych jego kompetencji. Obok efektywnej pracy na

2 E. Kobytecka, Nauczyciel wobec wspélczesnych zadar edukacyjnych, Krakow 2005, s. 54.
B R. 1. Arends, Uczymy si¢ nauczac, thum. K. Kraszewski, Warszawa 1998, s. 36.



konkretnym stanowisku, wymagany jest réwniez rozwoOj cech osobistych, rozwiazywania
probleméw zawodowych, stalego podnoszenia swoich kwalifikacji 1 ksztattowania wspoiczesnych
warto$ci spotecznych. A wigc musi tu nastapi¢ zmiana $wiadomosci 1 myslenia z nastawieniem si¢
na aktywny odbior przez osobowos¢ wspotczesnych zapotrzebowan spoteczno — ekonomicznych.
Nauczyciel powinien by¢ odpowiednia osoba charakteryzujaca si¢ nie tylko okreslona wiedza 1
umiejgtnosciami, ale takze odpowiednimi cechami osobowymi, ktére powinny by¢ ksztattowane 1
ulepszane w calym procesie przygotowania nauczyciela, jak rowniez w toku calej jego pracy
zawodowej przyciagajac ucznidOw cechami przywddczymi, kompetencjami, sita psychiczna,
wyznawanymi pogladami 1 warto$ciami, konsekwentnym postgpowaniem, sprawiedliwoscia,
przewidywalno$cia, wiarygodnos$cia stawiajac uczniom i sobie wysokie wymagania. Nauczyciel
uczacy w klasach I-III, powinien charakteryzowac si¢ szczegdlnymi predyspozycjami do pelienia

funkcji, ktore niesie za soba jego praca zawodowa z matymi dzie¢mi.



Zadowolenie zawodowe nauczyciela

1. Teoretyczne odniesienie problemu

Nauczyciel to szlachetny zawod. W funkcjonowaniu 1 efektywnosci systemu edukacji narodowe;j
spetlnia bardzo wazna rolg. Nauczyciel to wedlug K. Konarzewskiego cztowiek niewzruszonych
zasad 1 szerokich horyzontow. ,,To jednostka wysoko niosaca postannictwo mistrza 1 przyjaznie
podporzadkowujaca siebie podopiecznym. To uczony w swojej specjalnosci 1 wielki znawca
duszy dziecigcej. Umyst systematyczny, starannie planujacy dziatania na podstawie naukowej
wiedzy, jaka posiada, ale przy tym szczery 1 spontaniczny w swoich odruchach. Bogata,
pelmowymiarowa osobowos$¢, ale takze czlowiek, ktory catym swoim zyciem — zarowno
publicznym jak i prywatnym — daje przyktad wychowawczych cnot”!

W powszechnym rozumieniu nauczyciel ma skutecznie nauczaé, ale nie stresowac,

wymagaé, ale nie narzucaé, utrzymywaé dyscypling, ale wyrzec si¢ przymusu, by¢
sprawiedliwym, ale w kazdym znajdowa¢ co$ dobrego, pomagaé stabszym 1 nie zaniedbywac
zdolnych. 1 nade wszystko ma z poswigceniem pracowa¢ — doksztalca¢ si¢ 1 doskonali¢
zawodowo, troszczy¢ si¢ o szkolne 1 poza szkolne losy kazdego ucznia, dziata¢ na rzecz lokalnego
srodowiska, utrzymywac¢ kontakt z nowatorska pedagogika. Wszystko to ma robi¢ nie patrzac na
zegarek, nie liczac pieni¢dzy, nie zadajac lepszych warunkéw pracy.
Wybdr zawodu, wyksztalcenie zawodowe, wejscie w zawdd, praktyczne jego wykonywanie,
podporzadkowanie si¢ wartosciom, zasadom 1 normom zawodowym ksztattuja przez lata w
nauczycielu profesjonalizm, zadowolenie. Swoja specyfika praca nauczyciela rézni si¢ od
pozostatych zawodow.

Nauczyciel nie moze si¢ ogranicza¢ tylko do formalnej obecnosci w szkole, nie moze tez
nikomu swoich obowiazkow zleci¢, musi je wykonywa¢ osobiscie. Zawod ten nie jest tatwy.
Wymaga nie tylko duzego zasobu wiedzy 1 kwalifikacji oraz doswiadczenia, ale tez ogromnego
nakladu energii psychicznej i fizycznej. Prowadzi to do wielu ujemnych skutkéw w zakresie
samopoczucia, komfortu, wywotuje przykre przezycia, napigcia 1 stresy, a w konsekwencji -
niepowodzenia zawodowe 1 osobiste. Tymczasem nauczyciel powinien czerpa¢ ze swojej pracy
zadowolenie, podsycajace jego energi¢ i umacniajacy motywacjg¢. Jednakze wielu nauczycieli nie
odczuwa zadowolenia. Ci nauczyciele pracuja w stanie permanentnej frustracji.

Zrédla encyklopedyczne ,,zadowolenie” okreslaja jako ,.(...) uczucie przyjemnosci ze
zrobienia, osiagnigcia, otrzymania czegos; satysfakcja z jakiego$ powodu”.ii Zadowolenie ,(...)

przyjemne uczucie czlowieka, ktory zaspokoit swoje Zyczenia, ktéremu zdarzylo sig¢ co$
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pomyslnego”.” Zadowolenie to ,,(...) uczucie przyjemnosci doznawane z powodu tego, ze si¢
spetnity jakie$ pragnienia, ze si¢ co§ powiodlo; satysfakcja.”™

Z powyzszych definicji wynika, iz zadowolenie wiaze si¢ z chgcia wykonywania zwodu.
Pobudza do dobrego wykonywania pracy i jest jednym z gléwnych Zrédet satysfakcji zyciowe;j."
Rownowaga pomigdzy potrzebami 1 oczekiwaniami pracownika wobec pracy to zadowolenie.
Zadowolenie zawodowe jest wyznacznikiem okreslonych postaw wobec pracy, zawodu, zakladu.
Nie jest ono wytacznie funkcja tego co praca daje, lecz tego, co si¢ jeszcze pragnie. Jest po prostu
wypadkowa satysfakcji z tego, co si¢ ma 1 niezadowolenia z tego, czego si¢ jeszcze nie ma.”

Kazdy czlowiek jest istota aktywna i jednym z podstawowych warunkow trwatego
zadowolenia z zycia zapewne bedzie odpowiedzialne dziatanie, robienie czego$, co podlega
ocenie przez innych ludzi. W takim dziataniu zycie jednostki nabiera glgbszego sensu i1 przynosi
najwigksza satysfakcje, zadowolenie. ,,Wykonywany zawod moze a nawet powinien wzbogacac
cztowieka duchowo. Jego wplyw zaznacza si¢ w nastgpujacy sposob:

- doraznie, dajac zadowolenie ptynace z zaangazowania si¢ w procesy pracy 1 dostrzegania jej
wynikow, a takze dajace zadowolenie wynikajace z kontaktu w toku pracy z innymi ludzmi;

- trwale, poprzez przyczynianie si¢ do rozwoju umiejetnosci 1 zdolnosci 1 ksztaltowanie
przymiotéw charakteru”."”

W zawodzie nauczycielskim mozna odczuwaé niedosyt w sferze osiagnigé, ale trzeba
umie¢ patrze¢ szeroko 1 planowac daleko w przysztos¢, a przy tym nalezy umiec cierpliwie czekad
na rezultaty, niekiedy bardzo dtugo.

ZawoOd nauczyciela stawia wysokie wymagania, nauczyciel znajduje si¢ pod ustawiczna
kontrola, kazde jego potknigcie jest natychmiast dostrzegane i komentowane. Musi wigc by¢
szczegbdlnie ostrozny, zwlaszcza, ze sedziami sa uczniowie, ktorych wychowuje. Bardzo fatwo
mozna straci¢ zaufanie i1 szacunek, ktéry trudno pozniej odzyskaé. A przeciez rezultaty pracy
wychowawczej zaleza przede wszystkim od stosunku uczniéw do nauczyciela, od jego autorytetu.
Autorytet nie moze by¢ narzucony czy sztucznie wykreowany, ale powinien by¢ uznany, wybrany
1 zaakceptowany przez ucznidw. Dorastajacemu mlodemu czlowiekowi potrzebny jest
przewodnik, dobrze znajacy drogg, jasno widzacy cel, niezmordowany, bezwzgledny wobec
siebie, wyrozumiaty wobec innych, opanowany, zdyscyplinowany, skoncentrowany na tym, co
najwazniejsze, oddany sprawom uczniow, podchodzacy z otwartym sercem do tych, ktorzy nie
potrafia jeszcze tego doceni¢. Majac bogaty depozyt zaufania, nauczyciel potrafi przej$¢ przez
zycie bez zalaman, depresji, zniechgcenia, czyli potrafi odczuwaé zadowolenie zawodowe.

Wykonywanie kazdego zawodu laczy si¢ z zadowoleniem lub tez niezadowoleniem.
Zadowolenie daje satysfakcje ze spelnienia czego$, z osiagnigcia celu. Jest takze uczuciem

przyjemnosci doznawanym z powodu dobrze spetnionych powinnosci pedagogicznych.
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2. Zadowolenie zawodowe nauczycieli jako zjawisko socjologiczne i1 psychologiczno —

pedagogiczne

Na zawodowa rolg nauczyciela sktadaja si¢ trzy podstawowe funkcje: dydaktyczna — zwigzana
z przekazywaniem wiedzy, rozwijaniem 1 doskonaleniem umiejetnosci; wychowawcza —
realizujaca si¢ wskutek ksztaltowanie umiejetnosci spotecznych, systemu wartosci 1 tozsamosci,
opiekuncza — polegajaca na trosce o zaspokojenie potrzeb biologicznych i psychicznych uczniow,
zapewnieniu im poczucia bezpieczenstwa. Te trzy funkcje konstytuuja misj¢ nauczyciela, nie
wypetnianie czy zaniedbywanie jednej z nich powoduje, ze sukcesy osiagane w obszarze
zwigzanym z pozostalymi funkcjami sa tylko pozorne. Oznacza¢ to moze niewystarczajace
fachowe przygotowanie pedagogiczne ze strony nauczyciela, do czego w dobie nam wspolczesnej
nie wolno nam dopusci¢, chociazby dlatego, ze prestiz spoteczny tego zawodu w Polsce wyraznie
zmalal. Opinie krytyczne pochodza gltdwnie z zewnatrz szkoty, chociaz nie brakuje ich takze w
srodowisku oswiatowym.

Wymagania, jakie stawiane sa przez spoteczenstwo, niejednokrotnie przerastaja nauczyciela.
Uwaza sig, ze powinien on posiada¢ wiele umiejetnosci i1 sprawnosci, w tym znajomos¢
kluczowych spraw, szczeg6lnie zas: planowania organizowania i oceniania wlasnego uczenia sig,
skutecznego porozumiewania si¢ w roznych sytuacjach, efektywnego wspotdziatania w zespole,
rozwiagzywania problemoéw w tworczy sposob, efektywnego postugiwania si¢ technologia
komputerowa. Pomimo zaangazowania emocjonalnego, duzej wiedzy przedmiotowej, popartej
wysokimi kwalifikacjami metodycznymi, zapewniajacymi wysoki poziom merytoryczny
nauczania przedmiotu, praca w tym zawodzie jest zbyt duzym obciazeniem dla jego osoby.
Niebagatelne zadania ma do spelnienia w procesie oddziatywania na Srodowisko lokalne 1
rodzinne, ktore moga nie tylko oslabi¢, lecz wrecz neutralizowac jego poczynania dydaktyczne i
wychowawcze.

Powszechny jest poglad, ze zawod nauczyciela jest latwy 1 wygodny. Przede wszystkim ze
wzgledu na stosunkowo mniejszy wymiar obowigzkowych godzin pracy, dluzsze wakacje, pewna
niezalezno$¢. Jest to jednak latwos$¢ pozorna. Nauczyciel na co dzien styka si¢ z trudnos$cia
dotarcia do $wiadomosci ucznidéw 1 porozumiewania si¢ z nimi w toku ksztatlcenia. Musi zdawacé
sobie sprawe¢ z konieczno$ci stalego czuwania nad biezacymi postgpami kazdego ucznia.
Najmniejsze bowiem odwrocenie orientacji od przedmiotu pracy uczniow prowadzi¢ moze do
niewlasciwych skojarzen, btedow 1 luk, nieodpowiedniego opanowania opracowanych tresci.
Zadaniem podstawowym nauczyciela jest spowodowanie, aby kazdy wuczen rozumial
viii

opracowywane wiadomosci 1 opanowywat je systematycznie oraz bezbtednie.” Praca nauczyciela

nasuwa stale nowe zadania, nowe trudnosci zwiazane z ich wykonywaniem. Kazdy nauczyciel
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musi rozstrzygna¢ dylemat pomig¢dzy potrzeba organizacyjna i planowaniem, a niezb¢dna intuicja
1 improwizacja. W pracy pedagogicznej wszystkiego, zaplanowac i1 zorganizowac nie mozna, gdyz
nie pozwala na to warsztat pracy nauczyciela, osoby ktora wywiera ogromny wptyw na ucznidéw,
szczegbdlnie klas mtodszych. Kazde jego stowo, gest 1 zachowanie sa bacznie obserwowane przez
wychowankow. Dzieci niewatpliwie potrzebuja wiedzy, ale czgsto bardziej potrzebuja usmiechu,
serdecznego gestu, rozmowy lub samej tylko blisko$ci nauczyciela — przyjaciela. Wizerunek
nauczyciela, ktory potrafi efektywnie przekazywaé wiedzg, postgpowaé wedlug zalecen
metodycznych, pozostajac przy tym cztowiekiem bliskim, przyjaznie nastawionym do uczniow
jest przez nie akceptowany. A to stanowi najwigksza nagroda dla nauczyciela i wptywa znaczaco
na jego satysfakcje zawodowa.™

Wspodiczesny pedagog, wychowawca, przezywa czgsto niepewnos¢, co do interpretacji swojej
roli 1 realizowania jej w praktyce. Niepewnos¢ ta wyplywa przede wszystkim z faktu, iz wiele
terazniejszych zwlaszcza pajdocentrycznych kierunkow wychowawczych uwaza za szkodliwe 1
zbedne kazde dzialanie, ktory narusza spontaniczny rozwdj dziecka, neguje w ten sposob potrzebg
obecnosci osoby wychowawcy w procesie wychowania.*Jednakze wychowawca jest potrzebny
dziecku przede wszystkim dlatego, ze pomimo iz posiada ono wszystkie predyspozycje, aby staé
si¢ pelnowartosciowym czlowiekiem, pozostawione samo sobie tatwo zatrzymuje si¢ na poziomie
niedojrzalosci. Rola nauczyciela nie jest przeciez tylko przekazanie uczniom samej wiedzy i
ksztattowanie ich umiejetnosci 1 zainteresowan, ale takze oddziatywanie na uczucia, przekonania,
aspiracje, postawy, swiatopoglad. Zwazywszy na fakt, iz nie oddzialuje on na pojedynczych
ucznidow, lecz na cala grupe bedaca czlonkami zespotu klasowego 1 ogdélnoszkolnego, zadania jego
dotycza takze organizacji 1 doskonalenia wspdtzycia w zespole, przeksztatcania klas 1 szkolty w
racjonalnie zorganizowane $rodowiska spoleczno — wychowawcze. Nauczyciel pelni nadto rolg
psychologa motywujacego uczniow do nauki, pomagajacego im w trudnosciach dydaktycznych i
wychowawczych, role opiekuna w sytuacjach niewlasciwego oddziatywania rodziny 1 kolegow,
wreszcie wazng rolg doradcy rodzicow. W toku petnienia tych wszystkich rol 1 realizowania
zlozonych wielorakich 1 skomplikowanych zadan, nauczyciel ujawnia okreslone opinie, postawy 1
potrzeby. Na podstawie wlasnych schematéw poznawczych przetwarza rdéznego typu informacje,
ustala przyczyny wplywajace na jego wilasne zachowania oraz postgpowanie powierzonych mu
uczniow.™ Przezywa rownoczesnie zlozone uczucia, a zarazem podejmuje mniej lub bardziej
trafhe, czasem nawet nie do konca przemyslane decyzje. Czgstokro¢ jego sposob bycia w trakcie
realizowanego procesu nauczania i wychowania, oraz jego postawy wobec uczniow sa regulowane
przez obraz wlasnej osoby, a szczeg6lnie przez dobrze pojeta samooceng, dokonuje si¢ rozwdj
zawodowy, ktérej pozadanym efektem stang si¢ postawy 1 umiejetnosci innowacyjne oraz

dziatania twoércze. Dzigki temu moze on osiagna¢ zadowolenie zawodowe, ktoére da mu poczucie
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pelnego realizowania si¢ wlasnie w tym zakresie. Cel jego pracy jeszcze w 1781 r. Grzegorz
Piramowicz okreslit w sposob nastgpujacy: ,,Cokolwiek stanowi szczgsliwos¢ osobna czlowieka,
zdrowie, cnota 1 obyczaje rozsadek pewny, dobry rzad, milo$¢, przyjazn 1 szacunek w drugich,
cokolwiek sktada szczesliwos$¢ publiczna, rdwna 1 najscislejsza sprawiedliwos¢, prawodawstwo
madre, obrona krajowa, cnoty obywatelskie, niepodleglo§¢ w zdaniu, szlachetno$¢ mysli 1
postepkow (...), to wszystko za cel powotania 1 postugi swojej nauczyciel uwazac powinien.”Xii

Wykonywanie zawodu nauczyciela narazone jest na roznorodne trudnosci i ptynace z nich
zagrozenia ze strony ucznidow, $srodowiska i1 wiladz administracyjnych oraz samorzadowych
wywotujacych przykrosci natury psychicznej i fizycznej. Prowadza one do wielu ujemnych
skutkow w zakresie samopoczucia, komfortu, wywoluja przykre przezycia, napigcia i stresy, a w
konsekwencji niezadowolenie z wykonywanego zawodu. M Dlatego zawdd nauczyciela wymaga
znacznej odpornosci na jawiace si¢ trudnosci 1 wcale nie malych umiejgtnosci przezwycigzania
skumulowanego zmeczenia, czgstych wahan 1 wielu rozterek faczacych si¢ z ksztattem petnione;j
funkcji.

Przemiany spoteczno — gospodarcze 1 polityczne polegajace na kreowaniu wolnosci,
pluralizmu 1 demokracji powoduja kontrowersje w zyciu osobistym i spotecznym wspotczesnego
czowieka. Na poczatku XXI wieku kraje Europy Srodkowowschodniej przezywaja zmiany istotne
dla ich przysztosci i przysztych losow kontynentu. Transformacje dotknely wszystkie dziedziny
zycia spofecznego, gospodarczego 1 politycznego. Edukacja ciagle niedoceniana w Polsce, na
rzecz lepszego shizenia ludziom, ksztaltowania zaangazowanych postaw obywateli oraz
tworczego uczestnictwa w budowaniu przysztej cywilizacji. Edukacja polska podejmuje wysitki
na rzecz zmian systemu, poszukujac rozwiazan o charakterze organizacyjnym i programowym. Z
jednej strony ta tendencja warunkuje prace szkoty oraz nauczycieli, z drugiej za$ stara si¢ czyni¢
szkole i nauczycieli autorami tych zmian, chociaz nie docenia sig szkoty ani nauczycieli.™"

Okoto 600 tysigcy nauczycieli w Polsce w bardzo zrdéznicowany sposdb spetnia swoja
humanitarna misj¢ ksztaltowania cztowieka przez cztowieka. Ich dziatalno§¢ wymaga aktywnosci
intelektualnej, fizycznej, psychicznej oraz spotecznej. Owa aktywno$¢ jest zdeterminowana
czynnikami wewngtrznymi tj. wartosci, cele zyciowe, motywacje, aspiracje i zewngtrznymi, czyli
srodowisko materialne 1 spoteczne. Te uwarunkowania w sposob zasadniczy wplywaja na
catoksztalt pracy nauczyciela, na stopien realizacji si¢ w tym zwodzie, po prostu na zadowolenie
zawodowe.

Wprowadzona w 1999 roku reforma szkolnictwa miata szczytne 1 sensowe cele. Odnosity si¢

one mig¢dzy innymi do:
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1) reformy istniejacych programéw — nowa podstawa programowa, w ktorej nacisk potozony
zostal na logiczne powiazanie tresci 1 uzytecznos¢ praktyczna wiedzy, a takze na realizacjg
tresci wychowawczych;

2) reformy struktury systemu edukacyjnego — trdjstopniowy ustrdj: szescioletnia szkota
podstawowa, trzyletnie gimnazjum, trzyletnie liceum profilowane oraz dwuletnia szkota
zawodowa;

3) reformy zarzadzania 1 nadzorowania systemu edukacji — wzrost znaczenia jednostek
samorzadu terytorialnego;

4) reformy systemu oceniana i egzaminowania - wprowadzenie oceny opisowej, jako
obowiazujace] na pierwszym szczeblu nauczania, wprowadzenie zewngtrznego systemu
oceniania, ktory pozwoli réwniez na oceng jakoSci pracy szkol, opracowanie Nowej
Matury;

5) reformy finansowania systemu — migdzy innymi wprowadzenie bonu edukacyjnego,
przyznawanie szkole pienigdzy zaleznie od liczby jej uczniow, kwestii finansowania,
ksztalcenia 1 doskonalenia zawodowego nauczycieli (wielostronne przygotowanie
pedagogdéw, przydzial wynagrodzenia wedlug kategorii kompetencyjnych: nauczyciel
stazysta, kontraktowy, mianowany, dyplomowany).*"

Reforma ta otworzyla przed szkolnictwem wiele nowych, nie zawsze pozytywnych
perspektyw, pobudzajacych do szczegdlowej i1 obiektywnej refleksji naukowej. Jedna z nich
stanowi mozliwo$¢ funkcjonowania matych szkol, ktére poddane regutom wolnego rynku skazane
zostaly na likwidacjg.

Reformowanie szkolnictwa jest zjawiskiem ciagtym, realizowanym z réznym powodzeniem.
Ta ostania reforma spowodowala duzo zmian, rowniez taka, ze pensje nauczycieli naleza do
najnizszych w kraju. Sposob wynagradzana awansu jest trudny do zaakceptowania. Absolwent
szkoly wyzszej, rozpoczynajac pracg w placowce oswiatowej moze zarobi¢ osiemset zlotych. Aby
zapewni¢ byt sobie 1 rodzinie, nauczyciele zgadzaja si¢ na pracg w godzinach
ponadwymiarowych, biora dodatkowe zastgpstwa, za$ urlopy 1 ferie, czgsto spedzaja jako
wychowawcy na koloniach czy obozach, albo wynajmuja si¢ jako sezonowi robotnicy. Rodza sig
wigc pytania czy taki nauczyciel bedzie w stanie mysle¢ tworczo o swoim warsztacie pracy?, czy
bedzie on zadowolony zawodowo? A przeciez istota pracy nauczyciela jest lektura nowosci,
przygotowywanie konspektow, tworcza praca nad nowymi rozwigzaniami metodycznymi,
doskonalenie 1 samodoskonalenie. Sposréd wielu istotnych przeobrazen, jakie wprowadzita
reforma edukacji, zmianie ulegl system awansu zawodowego nauczycieli. Poprzedni

funkcjonujacy przed nowelizacja Karty Nauczyciela, w bardzo ograniczonym stopniu wptynat na
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wprowadzenie nowej jakosci do polskiej szkoty. Kazdy wiedzial, ze co dwa lata bedzie
L<awansowal” finansowo, bez wzgledu na to, jak wykonywat soja prace.

Wowczas tylko nieliczni nauczyciele konczyli studia podyplomowe 1 rdzne formy
doskonalenia, ale nie dlatego, ze musieli. Po prostu, chcieli si¢ doksztatca¢ 1 doskonali¢. Obecny
system awansu stawia przed nauczycielami wysokie wymagania. Dotyka fundamentow o$wiaty,
gdyz porzadkuje strukturg¢ calego nauczycielskiego stanu. Zatem sens awansu miescl si¢ w
dazeniu do doskonalenia. Zadania okreslone w Rozporzadzeniu Ministra Edukacji Narodowej z 3
sierpnia 2000 r. w sprawie uzyskiwania stopni awansu zawodowego przez nauczycieli, ktore
nalezy realizowa¢ w okresie odbywana stazu oraz wymagania egzaminacyjne (kwalifikacyjne) w
sposob jednoznaczny definiuja sylwetke nauczyciela stazysty, kontraktowego, mianowanego,
dyplomowanego. Kazdy z tych stopni wymaga samodoskonalenia si¢ nauczyciela. ,,Awans
nauczyciela do podnoszenia kwalifikacji jest dobrowolny. Nikt nie moze zmusi¢ go do
podwyzszania kwalifikacji, jednak stanie w miejscu moze si¢ odbi¢ na jego pozycji, az do
zwolnienia wilacznie. Zatem sam system powoduje, ze nauczyciele doksztalcaja si¢ permanentnie,
a ponadto wymaga si¢ od nich zdolnosci do krytycznej refleksji nad swoja praca, do ciagte]
samooceny w celu ciaglego doskonalenia swoich kwalifikacji 1 osobowosci.™

Powaznym problemem staje si¢ sposob finansowana doksztalcania. Ceny studiow
podyplomowych, kursoéw 1 warsztatow sa wysokie, jak na pensje nauczycieli. Nikt nie ukrywa, ze
powodzenie reformy zalezy wytacznie od nauczycieli, ich kwalifikacji 1 checi. Mowiono o
zabezpieczeniu finansowym dla nauczycieli chcacych si¢ przekwalifikowaé lub doksztalcic.
Pienigdzy na szkolenia jednak w dalszym ciagu nie ma. Tymczasem wiemy, Ze ustawicznie
doskonalacy si¢ nauczyciel ma szanse na zdobycie trwalej pozycji w szkole. I wlasnie ta sytuacja
ma wplyw na zadowolenie zawodowe kazdego z nauczycieli. Ale przy tej okazji nasuwa sig
pytanie o stron¢ moralna problemu. Chodzi mianowicie o to czy moralne jest postgpowanie wiadz
oswiatowych 1 samorzadowych marnie ptacacych nauczycielowi, czy morale jest wymaganie od
nauczyciela samofinansowania wlasnego doskonalenia zawodowego z ponizajaco spotecznie
niskich zarobkow? Wyglada bowiem na to, ze rozpoczete w starozytnym Rzymie oszczedzane na
oswiacie za czasOw cesarza Wespazjana (7 — 79 po Chrystusie) jest we wspotczesnych warunkach
polskich wzorowo nasladowane.

Do szczegdlnych wilasciwosci pracy nauczyciela nalezy jej publiczny charakter. W zwiazku z
tym faktem bywa on czgsto poddawany ocenie. Jego praca wartosciowana jest przez
zwierzchnikow, nadzor pedagogiczny, opiniowana przez uczniOw 1 poddawana surowemu
osadowi lokalnego $rodowiska. Szczegdlnie wiele zastrzezeh wzbudza wydawanie opinii o
nauczycielu przez uczniow. Srodowisko nauczycielskie poczulo si¢ dotknigte tym, ze uczniowie

oceniaja ich pracg. Skutki kontroli 1 oceny kazdy z nauczycieli przezywa indywidualnie jako
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rados¢, smutek, mobilizacje do dalszej pracy, porazke, rozczarowanie, frustracje. Zwiazane z tym
emocje 1 uczucia maja ogromy wpltyw na spetnienie si¢ w roli dydaktyka, metodyka, opiekuna,
wychowawcy, a wlasnie to spetnienie daje poczucie zadowolenia lub niezadowolenia z tego, ze si¢
udato osiagna¢ sukces, ze udato si¢ wywiaza¢ z obowiazku lub tez nie.

Sytuacja zawodu jest do$¢ specyficzna, poniewaz polega na wspolnej odpowiedzialnosci
domu 1 nauczyciela za losy cztowieka. Bez mozliwosci harmonijnego wspotdziatania tych dwoch
instytucji, moga rodzi¢ si¢ sytuacje konfliktowe na wigksza niz dotad skalg. Tak dzieje si¢ juz
obecnie w niektorych srodowiskach wiejskich.

Czgsto mocno stresujacym elementem pracy nauczyciela sa tzw. wywiadéwki. Spotkania z
rodzicami wymagaja od wychowawcy starannego przygotowania. Od poziomu ich
przeprowadzenia zalezy przyszia wspolpraca nauczyciela z rodzicami. Rodzice oczekuja, azeby
nauczyciel byl dla nich partnerem, doradca, a nie tylko osoba informujaca o osiagnigciach czy
zaniedbaniach ucznia, to znaczy, ze praca wychowawcza mu nie wyjdzie. Czasami bardzo trudno
rozmawia¢ z rodzicami, czgsto zadaja oni trudne pytania, zadajac szybkich 1 jednoznacznych
odpowiedzi. Nastgpstwem tego czgsto jest fakt, ze nauczyciel czuje sig¢ bezradny wobec trudnosci,

xvii

ktore napotyka w swej pracy.” Bezradnos$¢ ta prowadzi do niepokoju, do napig¢ psychicznych,
wywoluje poczucie osamotnienia w rozwigzywaniu trudno$ci na co dzien. Taki nauczyciel czuje
si¢ zle w pracy, nie potrafi si¢ realizowaé. By spetni¢ swoje zadania, nauczyciel potrzebuje
spotecznego uznania, spotecznej podbudowy swojego autorytetu. Niezbednym elementem jego
postawy powinien by¢ optymizm, pogoda ducha. Nie wzbudzi zaufania nauczyciel mruk,
zgorzkniaty, opryskliwy. Wazna cecha jest umiejetnos¢ nawigzania stosunkow interpersonalnych,

umiejetnos¢ przekonywania i1 dyskusji, a takze negocjacji.

3. Nosniki zadowolenia
Podstawowym wyznacznikiem egzystencji cztowieka sa potrzeby 1 ich zaspokajanie.
Zadowolenie powstaje w wyniku zaspokojenia nie jednej wybranej potrzeby, ale wigkszej ich
liczby, a szczegbdlnie potrzeb nadrzednych. ,Klasyfikacji potrzeb dokonat A. Maslow jeden z
psychologéw amerykanskich:
1) potrzeby fizjologiczne — obejmuja one potrzebg zaspokojenia glodu, pragnienie snu,
powietrza, odpowiedniej temperatury otoczenia itd.;
2) potrzeba bezpieczenstwa- potrzeba utrzymania zycia, zdrowia, stalosSci zatrudnienia,
statosci pracy na stanowisku;
3) potrzeba przynaleznosci — potrzeba zyczliwych stosunkéw z ludzmi, towarzystwa,

wspOlpracy, nalezenia do grupy, potrzeba mitosci;
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4) potrzeba uznania spotecznego — uzyskiwania nagrdd, potrzeba szacunku, oceny wktadu
pracy, pochwaly, awansu, przydzialu odpowiedniej pracy;

5) potrzeba samorealizacji — wykonywania rzeczy, ktére umie si¢ i chce si¢ wykonywac,
rozwoju osobistego;

6) potrzeby wiedzy 1 rozumienia rzeczywistosci;

7) potrzeby estetyczne.”™"

Dzigki zaspokajaniu tych potrzeb cztowiek osiaga satysfakcjg, zadowolenie z zycia, ktore
zaistnieje wtedy, kiedy cztowiek osiagnie zadowolenie z pracy. Wykonywany zawodd przynoszacy
zadowolenie jest warunkiem zdrowia jednostki, ,,zdrowia” szkoty i1 spoteczenstwa. Zatem mozna
stwierdzi¢, ze jednym z no$nikéw zadowolenia zawodowego jest po prostu paca. Zyjemy dzieki
pracy. Czy nie jest tak, ze tam, gdzie praca umozliwia utrzymanie si¢ zaledwie przy zyciu, jest ona
odbierana jako niezno$ny cigzar, przymus, tam za$, gdzie poziom zycia jest dostatni, praca
sprawia satysfakcje, zadowolenie.

Nie ulga watpliwosci, ze zarobki, nagrody, za ktore mozna kupi¢ pozadane dobra, maja wptyw
na oceng pracy. Niestety, niezbyt korzystnie wypada prestiz nauczyciela, postrzegany przez
pryzmat jego zarobkow. Nie wzbudza on zaufania do wladz w dzisiejszym systemie edukacji,
,ciagle obiecywanie lepszych czaséw, wyzszych pensji (stawetne 700$ ministra Handkego)”"ix,
poprawy statusu materialnego 1 moralnego. Obietnice te skladane przy réznych okazjach,
znaczacych datach, jak rozpoczecie roku szkolnego, $wigto Komisji Edukacji Narodowe;,
wyboréw parlamentarnych 1 samorzadowych, nie trafiaja juz do spolecznosci nauczycielskie;j,
przeciwnie — budza ,,(...) rozdraznienie, czasami bunt, najcze¢Sciej jednak politowanie oraz
ironiczny u$miech na twarzach tych, co do$¢ twardo chodza po ziemi”.”Nauczyciel
zaangazowany 1 szukajacy w swej pracy zadowolenia, moze by¢ niezadowolony, jezeli wskutek
stosunkowo niskich ptac zmuszony bedzie do poszukiwania dodatkowego zarobku. I dodatkowo
ten cigzar, ktory spoczywa na barkach nauczycieli, zwiazany jest z powodzeniem reformy. Prasa
jest ogolnie nieprzychylna szkole, ministerstwo nieszczegdlnie ceni trud 1 prace nauczycieli.
Nauczyciele czuja si¢ rozgoryczeni i niedocenieni. A niedocenionemu 1 rozgoryczonemu
pracownikowi wcale nie musi zaleze¢ na efektach pracy.

Nie tylko zarobki wywotuja niepokdj u wspdiczesnego nauczyciela. Z praca wiaze sig
atmosfera, jaka panuje w kazdej placowce. Jest ona niezwykle wazna. Czlowiek jest bardzo
wrazliwy na warunki, w jakich pracuje. Nastrdj panujacy w danym $rodowisku wptywa w duzym
stopniu na samopoczucie, a co za tym idzie, na ch¢¢ do pracy, wydajnos¢ 1 jej efekty. Glowny
wplyw na to ma dyrektor szkoty. Jego nadrzedne stanowisko, jesli jest nieodpowiedni, utrudnia a
czasem wrgcz uniemozliwia zmiang niewlasciwego stanu. Znaczenie dobrego kierownictwa jest

bardzo istotne 1 donioste dla kazdej placowki oswiatowej. Kazdy nauczyciel wykonujacy dobrze
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swoja prace chce by¢ ,,zauwazony”, chwalony, nagradzany. Rodzaje tego uznania sa rdzne:
podziw, szacunek otoczenia, pochwala, zaufanie, rozmowa, usmiech. Wielka nagroda dla
nauczyciela jest uznanie dyrektora, kolegéw, ucznidw, rodzicow. Aby to osiagnaé, musi miec
rowniez szersze wsparcie w wykonywanych zadaniach. Aby uatrakcyjni¢ swoja pracg, modyfikuje
programy nauczania, dziata szeroko w srodowisku lokalnym na rzecz szkoty.

Nieodzowna rzecza laczaca si¢ z nauczycielem jest ocena jego pracy. Wiadomo jest, ze oceny
tej dokonuje dyrektor szkoty, dyrektora szkoly ocenia kurator o$wiaty, za§ kuratora ocenia
wojewoda, a ministra edukacji narodowej — premier. Wszystko to ma si¢ dokonywaé w
perspektywie panujacych w hierarchicznych 1 uprzedmiotawiajacych pedagogdédw instytucjach
stosunkow stuzbowych i to ze wzgledu na prawa oraz obowiazki, jakie w odniesieniu do tej grupy
pracownikoOw okresla ja Karta Nauczyciela 1 stosowne zarzadzenia ministra edukacji narodowe;.
Pojawienie si¢ w strukturze o$wiaty panstwowej suwerennego nauczyciela nie spotyka si¢ z pelna
aprobata przedstawicieli wladz edukacyjnych.™ Lek przed wolno$cia nauczycieli rodzi ciagla
pokus¢ jej tlumienia. W naszym kraju ciagle narzuca si¢ nauczycielom nie tylko okreslona
struktur¢ pracy, ale 1 jej koncepcje. Nauczyciela ocenia si¢ przede wszystkim wedlug dwdch
kryteriow: poziomu dyscypliny w klasie szkolnej 1 wskaznikow efektywnosci ksztalcenia.

Na zadowolenie zawodowe nauczyciela szkoty wiejskiej wptywa znaczaco poczucie stalosci
zatrudnienia, utrzymania pracy. Reforma o$wiaty spowodowata, ze nauczyciele stracili pewnos¢,
co do swego zatrudnienia. Wigkszo$¢ matych szkot wiejskich zostata zlikwidowana ze wzgledu na
oszczg¢dnos$ci. Niektorzy nauczyciele zostali przeniesieni do innych placowek, lub poprzechodzili
na emerytury pomostowe, a jeszcze inni, w zwiazku z brakiem dostatecznych kwalifikacji
zwalniani. | tu rodzi si¢ pytanie o perspektywy miodego nauczyciela, ktory ciagle musi sig
doksztatlca¢ po to, aby by¢ w peli dyspozycyjny, przechodzi¢ kolejne stopie awansu
zawodowego, (jesli ma taka mozliwos¢), a umowg o pracg otrzymuje z roku na rok. Nigdy nie jest
pewny czy bedzie miat prace na przyszlo$¢. Zagrozenie utraty pracy ma jeszcze inne podioze.
Powodowane jest przez nadchodzacy niz demograficzny. Pozbawit on pracy wielu nauczycieli, a
szczegolnie nauczycieli wiejskich, nawet tych z wieloletnim stazem.™'Nie oferuje si¢ tym
ludziom nic w zamian, poza sze$ciomiesigczng odprawa, nie zmierza si¢ do obnizenia wieku
emerytalnego, nie rezerwuje si¢ pienigdzy na ich ewentualne przekwalifikowanie, po rezygnacji z
pracy w o$wiacie.

Ten dyskomfort powoduje stres 1 niezadowolenie z wybranego 1 wykonywanego zawodu.
Dlatego tez niektorzy nauczyciele nie chca nimi by¢, gdyz ta praca nie zapewnia im poszukiwane;]
stabilizacji ekonomicznej 1 zawodowe;.

Praca nauczyciela dzigki swej specyfice, przyjaznym stosunkom z kolegami, uczniami, moze

by¢ zroédfem zadowolenia 1 jednym ze $rodkow samorealizacji. Z drugiej strony w zwiazku z
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niskim wynagrodzeniem, z duza liczba obowiazkéw pozaszkolnych moze by¢ przyczyna
niezadowolenia 1 niechgci do pracy. Nauczyciel musi mie¢ poczucie tego, ze zawod, ktory wybrat,
odpowiada mu, interesuje go, sprawia mu rados$¢, pozwala mu si¢ w petni realizowa¢ zyciowo 1
zawodowo.

Wykonywany zawdd powinien przynosi¢ zadowolenie, satysfakcje, powinien ubogacac
duchowo. Tymczasem, o czym wiemy, w praktyce zawod nauczyciela to wielkie wyzwanie
spoteczne, ktore mimo iz wymaga ogromnych poswigcen, niesie zadowolenie samemu

nauczycielowi, uczniom i rodzicom.
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