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Osobowosc przedsiebiorcza a przedsiebiorca
Zachowania przedsiebiorcze warunkujg cechy i umiejetnosci cztowieka.
Typowe cechy dla osobowosci przedsiebiorczej utatwiaja nabycie okreslonych
umiejetnosci przedsiebiorczych (szukanie pomystdw, umiejetnosé rozwigzywania

problemdw, prowadzenie negocjacji, podejmowanie decyzji).

Przedsiebiorca — osoba fizyczna, osoba prawna lub niemajgca osobowosci prawnej,
ktora zawodowo, we wtasnym imieniu podejmuje i wykonuje dziatalnos¢ gospodarcza.

Osoba fizyczna — cztowiek wystepujgcy jako podmiot prawa.
Osoba prawna — wyodrebniona jednostka organizacyjna, na mocy odpowiednich

przepisdw wyposazona w zdolnos¢ do zwierania umow, posiadania praw i obowigzkéw
oraz wystepowania jako strona przed sagdem.



Przedsiebiorstwo

Przedsiebiorstwo — wyodrebniona pod wzgledem ekonomicznym, prawnym
i organizacyjnym jednostka prowadzgca dziatalnos¢ produkcyjng, handlowg lub
ustugowa.

1) Odrebnos$¢ ekonomiczna oznacza wydzielenie okreslonego majatku, pokrywanie
wydatkdw z witasnych przychoddéw, posiadanie w banku odrebnego rachunku
rozliczeniowego.

2) Odrebnos$¢ prawna — prowadzenie dziatalnos$ci zgodnie z regulacjami prawnymi,
formalny wyraz — np. osobowos¢ prawna tj. zdolnos¢ do zawierania umow i wstepowania
w stosunki cywilno-prawne z innymi podmiotami.

3) Odrebnos$¢ organizacyjna - sprawowanie zarzgdzania przez kierownictwo wedtug
zasad ustalonych w statucie przedsiebiorstwa oraz w regulaminach wewnetrznych.



Zrdznicowanie przedsiebiorstw pod wzgledem:

1) rozmiaréw (mate, srednie, duze)

2) form wtasnosci (panstwowe, spétdzielcze, prywatne)
3) struktur organizacyjnych

Przedsiebiorstwa panstwowe - jednostki budzetowe, samorzadowe zaktady
budzetowe, agencje wykonawcze, instytucje gospodarki budzetowej, fundusze
celowe.

Jednostka budzetowa - sSrodki na swoje potrzeby otrzymuje z budzetu panstwa i nie
moze miesza¢ dochoddéw z wydatkami. W tej formie wystepujg podmioty z
zatozenia deficytowe np: szkoty, straz miejska, straz pozarna, policja, zaktady
karne, domy kultury, domy dziecka, domy pomocy spotfecznej, wszystkie
urzedy. Jednostka budzetowa jest powigzana z budzetem metodg brutto (petna
kwota dochoddw i petna kwota wydatkow). Jednostka budzetowa moze miec
utworzony rachunek dochodéw wtasnych. W jednostce budzetowej obowigzuje
zasada rocznosci - niezrealizowane wydatki wygasajg z dniem 31 grudnia oraz
do budzetu panstwa musi zosta¢ odprowadzona ustalona na ten dzien
nadwyzka z rachunku dochodéw wtasnych. Rachunek dochoddéw wtasnych
moze byc¢ tworzony przez kazdg jednostke budzetows.



Samorzgdowe zaktady budzetowe - Swiadczg swoje ustugi odptatnie, zas koszty ich
dziatalnosci pokrywane sg z przychoddw wtasnych. Przyktady: przedszkola, izby
wytrzezwien, ztobki, obiekty sportowe, zaktady utylizacji odpadow, zaktady
komunalne, oczyszczalnie sciekow.

Fundusze celowe - stanowig alternatywne zrdodto finansowania zadan panstwa oraz
jednostek samorzadu terytorialnego wobec budzetu. Srodki z funduszu celowego sa
przeznaczone na realizacje konkretnych z géry okreslonych zadan.

Instytucje gospodarki budzetowej - sg jednostkami sektora finansow publicznych,
utworzonymi w celu realizacji zadan publicznych. Realizujg zadania rzeczowe o
charakterze produkcyjno-ustugowym na zasadzie odptatnej np. warsztaty szkolne,
warsztaty naprawcze przy jednostce wojskowej, laboratorium analityczne przy Z0OZZ,
jednostki dziatajace przy zaktadach karnych. Przyktady instytucji gospodarki
budzetowej: Centralny Osrodek Dokumentacji Geodezyjnej i Kartograficznej, Zaktad
Inwestycji Organizacji Traktatu Pétnocnoatlantyckiego oraz Instytucja Gospodarki
Budzetowej w Kancelarii Prezydenta RP (dotad wszystkie byty gospodarstwami
pomochniczymi).

Agencje wykonawcze - utworzona na mocy ustawy panstwowa osoba prawna w celu
realizacji zadan publicznych pod nadzorem wtasciwego ministra np. Agencja Rynku
Rolnego; agencje zarzagdzajg mieniem publicznym i uzyskujg dochody np. z jego
sprzedazy, dzierzawy.

W formie agencji wykonawczych funkcjonujg: Narodowe Centrum Nauki oraz
Narodowe Centrum Badan i Rozwoju (nowe jednostki).



Przedsiebiorstwa spoétdzielcze — funkcjonujg na podstawie ustawy Prawo
spotdzielcze. Spotdzielnia jest dobrowolnym zrzeszeniem nieograniczone;
liczby oséb, o zmiennym skfadzie osobowym i zmiennym funduszu
udziatowym, ktére w interesie swoich cztonkdw prowadzi wspdlng
dziatalnos¢ gospodarcza.

Przyktady: spodtdzielnie inwalidow, spdtdzielnie mleczarskie, spoédtdzielnie
mieszkaniowe, banki spotdzielcze

Przedsiebiorstwa prywatne — podmiot gospodarczy, ktorego celem jest
dostarczanie dobr i ustug potencjalnym nabywcom oraz maksymalizacja
zysku. Ponadto musi ono sie znajdowac¢ w rekach prywatnych, a nie
panstwowych i moze przyjgé forme firmy jednoosobowej lub ktéregos z
rodzajow spotek.

Spotka jest umowg, na mocy ktorej wspodlnicy podejmujg wspdlng dziatalnosé
gospodarczg i dgzg do osiggniecia wspdlnego celu.



Podziat spotek ze wzgledu na przepisy normujgce zasady tworzenia i dziatania:
1)  spétki cywilne — unormowane przepisami prawa cywilnego

2) spotki prawa handlowego — unormowane regulacjami kodeksu handlowego

Spotka cywilna

Powstaje na mocy umowy (pisemna forma) pomiedzy wspoétwtascicielami. Umowa
spotki zawiera postanowienia dotyczace: celu, czasu trwania, rodzaju
dziatalnosci, rodzaju i wysokosci wktaddw, udziatu w zyskach i stratach, sposobu
reprezentowania spotki oraz zasad rozliczen.

Solidarna odpowiedzialnos¢ wspodtwiascicieli za zobowigzania spoétki catym swoim
majatkiem (nieograniczona odpowiedzialnosg).

Spotka nie ma osobowosci prawne;j.

Wspodtwiasnos¢ majgtkowa tgczna.



Korzysci i wady spotki cywilnej
Korzysci:

1) Przyczynia sie do zwiekszenia zasobow kapitatowych, co umozliwia jej
ekspansije.

2) Wspdlnicy wnoszg nowe pomysty, umiejetnosci, znajomos¢ rynku, innowacje
techniczne i organizacyjne — umozliwia to bardziej efektywne dziatanie.

3) Tworzenie tatwe i szybkie.

4) Jako, ze nie jest osoba prawng, dochody spoétki opodatkowane sg tylko jako
dochody osobiste wspdlnikdw.

Wady:

1) Nieograniczcona odpowiedzialnos¢ za zobowigzania grozi utratg majagtku
osobistego wspdlnikéw (duze straty — mato wnidst).

2) Ograniczone mozliwosci powiekszania kapitatu.

3) Uchwaty podejmowane jednomysinie — konflikty, Smieré, wycofywanie sie,
wypadki losowe — grozg niestabilnoscig dziatalnosci firmy.



Spotki prawa handlowego
1) osobowe
2) kapitatowe

Spotka osobowa — jest wiasnoscig co najmniej dwoch partnerdw, ktdrzy wnosza
odpowiedni kapitat, wspdlnie prowadzg dziatalnos¢ gospodarczg, ponoszg ryzyko z
ta dziatalnoscig, dzielg sie zyskami, ponoszg straty i odpowiadajg za powstate
zobowigzania. Nie ma osobowosci prawne;.

Spotka kapitatowa — kapitat ztozony z udziatéw badz akcji. Posiada osobowos¢
prawna.

Rodzaje spdtek osobowych: jawna, partnerska, komandytowa (komplementariusze i
komandytariusze), komandytowo-akcyjna (komplementariusze i akcjonariusze).

Rodzaje spoétek kapitatowych: sp. z 0.0. (udziatowcy), S.A (akcjonariusze).



Przedsiebiorstwo jako system spoteczny
1. Dekompozycja systemu w teorii rdznicowania systemowego
2. Dekompozycja systemu w teorii ztozonosci systemu
Srodowisko zewnetrzne i wewnetrzne w teorii réznicowania systemowego
- system zamkniety - system otwarty
Element i relacja w teorii ztozonosci systemu

- System przyjmuje forme problemowo zorganizowanej ztozonosci, czyli takiej,
ktdra cechuje sie selektywnymi stosunkami miedzy elementami.

- Pojawia sie ryzyko.

System regulowany (przepisy prawne).

Przedstawiony jest w postaci struktury.

Autoreferencyjny system - oznacza jednostke, ktora dla same;j siebie jest
elementem, procesem badz systemem. System autoreferencyjny sam konstytuuje
elementy, czyli jednostki funkcjonalne, z ktérych sie sktada, jak rowniez, gdy pozwala
na to, by we wszystkich stosunkach miedzy tymi elementami trwato odniesienie do
pierwotnej samokonstrukcji rozumianej jako samowytwarzanie.



Istota zarzadzania i strategia przedsiebiorstwa

Zarzadzanie jako proces informacyjno-decyzyjny — wspomagany funkcjami planowania,
organizacji, motywacji i kontroli - ktdrego celem jest rozstrzyganie o kluczowych
problemach dziatalnosci przedsiebiorstwa, o jego przetrwaniu i rozwoju, ze szczegdlnym
uwzglednieniem oddziatywan otoczenia zewnetrznego i weztowych czynnikdw wtasnego
potencjatu wytworczego.

Dziatalnos¢ globalna przedsiebiorstwa interpretowana w dwojakim znaczeniu:
1) oznacza ogdlny kierunek dziatania

2) wyraza orientacje na ogdélny wymiar produktu, rynku (klientow), techniki, kosztéw itp.

Pojecie strategii — oznacza naczelng orientacje gospodarczg i spoteczng, ktéra wyraza
dominujacy kierunek dziatania danego systemu. Jest gtdwng linig i zarazem wytyczng
postepowania kierownictwa danej jednostki gospodarczej (badz panstwa, regionu,
wojska itp.)



Strategia zarzadzania jednostkami gospodarczymi posiada charakterystyczne cechy:
1) przedstawia cele ogdélne i cele czastkowe szczegdlnego znaczenia,

2) jest zdeterminowana przez otoczenie i przez czynniki wewnetrzne,

3) uwzglednia poziom organizacyjno-techniczny i zasoby konkurencji,

4) jest wyrazona w formie programoéw i plandw dotyczacych dziatalnosci globalnej
lub jakiejs funkcji przedsiebiorstwa

5) jest okre$lona w elastycznym horyzoncie planowania,

6) podlega ocenie przez zastosowanie okreslonych kryteriéw efektywnosciowych.
Interpretacja pojecia strategii zarzgdzania:

1) jako program lub plan dziatania

2) lub jako przypisanie jej funkcji sposobu osiggniecia pozycji dominujgcej w
otoczeniu.

Wazng determinantg strategii jest petnienie przez nig roli wzorca dziatania jednostki
gospodarczej/przedsiebiorstwa.



Cele dziatalnosci przedsiebiorstwa
Cel — zamierzenie, co$ co ma by¢ osiggniete w przysztosci.

Z analitycznego punktu widzenia cel — stanowi formalnie ustalone i przewidywane
przedsiewziecie, wynikajgce z potrzeb wtasnych przedsiebiorstwa (systemu) oraz
srodowiska w ktdrym on dziata.

Cele sg formutowane w sposdb przedmiotowy lub czynnosciowy:

Przedmiotowy — np. ,osiggniecie lub utrzymanie okreslonego stanu ekonomiczno-
technicznego przedsiebiorstwa”, ,,dgzenie do wzmocnienia kapitatowego”,

Czynnosciowy — np. ,prowadzenie dziatalnosci produkcyjnej (handlowej) w zakresie...”
Zasady projektowania systemu celow:
1) formutowanie celdw ekonomicznych i pozaekonomicznych

2) hierarchizacja celéw — ustalajgc gradacje ich waznosci na poziomie strategicznym,
taktycznym lub operacyjnym.

3) Klasyfikacja celéw jako ogdlne Ilub czastkowe — przypisanie zakresu
odpowiedzialnosci za ich realizacje



Wizja i misja przedsiebiorstwa - rozréznienie terminologiczne

Wizja — wyobrazenie przedstawiajgce obraz rzeczywistosci w blizszej lub
dalszej perspektywie czasowej; koncepcja modelowa przysztego
funkcjonowania i pozgdanego rozwoju przedsiebiorstwa, okreslona przez
aspiracje i twdrczg wyobraznie wtascicieli.

Misja — postannictwo petnione przez organizacje, dotyczy wykonania
okreslonego zadania lub pojmowana jest jako charakterystyczna rola do
spetnienia przez przedsiebiorstwo, wyrazajgca jego odrebnos$¢ (tozsamosé
organizacyjng) i sens istnienia.

Przyktad:” By¢ jedng z najbardziej uznanych, zyskownych i konkurencyjnych
przedsiebiorstw i uczyni¢ Spotke liderem w branzy”.



Podziat strategii zarzadzania

Ramowy podziat strategii zarzgdzania — podziat oparty na kryterium strukturalnym,
ktoremu odpowiada poziom hierarchii organizacyjnej. Przebiega na trzech
poziomach:

1) na poziomie globalnym przedsiebiorstwa — strategie podstawowe

2) na poziomie SJG (strategicznych jednostek gospodarczych) — strategie dziedzin
gospodarowania (inaczej strategie bizneséw lub domen)

3) na poziomie funkcjonalnym — strategie funkcjonalne




l. Strategie podstawowe

1) strategie rozwojowe — zdobywanie nowych rynkow zbytu, dywersyfikacja
produkcji, dziatalnos¢ inwestycyjna, kierunek rozwoju czyli strategia zmian
strukturalnych (organizacyjnych) — przeksztatcenia strukturalne, fuzje, potaczenia.

2) strategie stabilizacyjne — np. strategia zachowawcza — ,gra na zwtoke”,
oczekiwanie na najbardziej dogodny moment dziatania, ostroznos¢ przy
podejmowaniu decyzji, ryzyko — wysoki poziom bezpieczenstwa strategicznego.

3) strategie restrukturyzacyjne — a) strategia naprawcza ukierunkowana na
reorganizacje przedsiebiorstwa spowodowang stwierdzonymi nieprawidtowosciami;,
b) strategia dynamiczna — permanentne doskonalenie organizacji przedsiebiorstwa.
Strategie restrukturyzacyjne wymagajg rozbudowy struktur i procedur kontrolnych —
system wczesnego ostrzegania. Efektywnos¢ strategii mierzona jest wskaznikami
diagnostycznymi.

4) strategie defensywne — orientacja nastawiona na przetrwanie, kryterium
efektywnosci jest minimalizacja strat. Mogg polega¢ na ograniczeniu produkcji,
wycofaniu sie z niektérych rynkdw, rezygnacji z inwestycji, sprzedazy czesciowe;j
majatku, likwidacji przedsiebiorstwa.



Il. Strategie dziedzin gospodarowania

Formutowane na poziomie strategicznych jednostek gospodarczych (SJG),
oparte sg na koncepcji konkurencyjnosci.

1) strategia zroznicowania — strategia przywoddztwa jakosciowego, strategia
zorientowana na dobrg wyrdzniajgcg sie marke (unikalnosé postrzegana przez
klienta)

2) strategia przywddztwa kosztowego — minimalizacja kosztéw wtasnych,
eliminacja kosztow wtasnych, ograniczanie kosztéw statych, czesto taczy sie z
obnizeniem jakosci produktow.

3) strategia koncentracji - wymaga skupienia sie na wybranej grupie klientéw
lub na okreslonym wycinku rynku w aspekcie geograficznym

Strategie dziedzin gospodarowania (konkurenciji) a strategie marketingowe

strategie marketingowe powstajg jako konkretyzacja i uScislenie strategii
konkurenciji



Rodzaje strategii marketingowych — rozwojowych

1) strategia zorientowana na potrzeby spoteczenstwa — poszerzenie kregu
nabywcow

2) strategia zorientowana na produkt - jako$¢, ilo$¢, nowoczesnosc,
wielofunkcyjnosé

3) strategia rynkowa — rodzaj klientéw, preferencje dotyczace zakupéw, obszar
geograficzny

4) strategia sprzedaiy — zdeterminowana przez promocje, obrét, konkurencje,
ceny, rentownosc

5) strategia rozwoju organizacyjnego — ma wymiar zewnetrzny (integracja z
innymi podmiotami w ramach korporacji), wymiar wewnetrzny (odnosi rozwdj
organizacyjny do przeksztatcen organizacyjnych)



lll. Strategie funkcjonalne

1) sg opracowywane w ramach poszczegdlnych funkcji poszczegdlnych komorek
organizacyjnych przedsiebiorstwa

2) mogag wystepowaé na poziomie centrali bgdz na poziomie SJG

3) sg strategiami czgstkowymi i wspomagajg strategie globalne (np. strategia
generalna i strategie: zarzadzania ryzykiem, kontroli wewnetrznej, strategia
zarzadzania produkcjg, strategia zarzadzania jakoscia).



Majatek przedsiebiorstwa i zrodta jego finansowania
Zasoby gospodarcze a majatek przedsiebiorstwa

Majatek przedsiebiorstwa — aktywa przedsiebiorstwa w wyniku przesztych zdarzen
zasoby majatkowe, ktore spowodujg w przysztosci wptyw do przedsiebiorstwa korzysci
ekonomicznych.

Podziat aktywow:
1.Aktywa trwate
2.Aktywa obrotowe

Zrodta finansowania majatku przedsiebiorstwa — pasywa przedsiebiorstwa
1.Kapitaty wtasne
2.Zobowigzania (kapitaty obce)



Podejmowanie wiasnej dziatalnosci gospodarczej

Samozatrudnienie — jednoosobowa dziatalnos¢ gospodarcza, jednoosobowa firma -
wiele nazw na oznaczenie takiej samej sytuacji — w ktdérej osoba fizyczna podejmuje
dziatalnos¢ gospodarczg na witasny rachunek i na wtasne ryzyko. Decyzje taka
podejmujg trzy grupy osob:

1.0soby, ktore pragng stworzy¢ od postaw przedsiebiorstwo, rozwija¢ je, zarabiajac
W ten sposob na zycie i czerpigc z tego satysfakcje zawodowg,

2.0s0by, ktdore pragng wykonywac swojg dziatalnos¢ jak wolny zawdd, na rzecz wielu
zleceniodawcow, korzystajgc ze swobody, jakg daje samodzielna organizacja pracy,
3.0soby, ktére ze wzgledu na spodziewane korzysci ekonomiczne albo nakfonieni do
tego przez pracodawce, podejmujg czy kontynuujg kariere pracowniczg, dziatajac
formalnie w ramach prowadzonej przez siebie pozarolniczej dziatalnosci gospodarczej.

Etapy podejmowania wiasnej dziatalnosci gospodarczej:
1.Pomyst na rodzaj i zakres dziatalnosci.

2.Wybor organizacyjno-prawnej formy dziatania.
3.Utworzenie biznesplanu.

4.7arejestrowanie dziatalnosci.



Planowanie dziatalnosci gospodarcze;j

Planowanie dziatalnosci jako:

1.
2.

Narzedzie aktywnego sterowania procesami zachodzgcymi w przedsiebiorstwie.

Postrzegane jako projektowanie przysztosci, jakg chcielibysmy widzie¢, oraz
skutecznych srodkdéw realizacji zamierzonych dziatan.

Szczegdlny rodzaj podejmowania decyzji.
Oddziatywanie na dany podmiot w sposéb wywotujacy w nim okreslone zmiany.

Zbiodr dziatan obejmujgcych w szczegdlnosci: okreslenie zadan, ktdre mogg by¢
wykonane; identyfikowanie zmiennych, ktére muszg i moga by¢ poddane
manipulacji (zmienne kontrolowane); ustalenie wzajemnych zwigzkéw miedzy
zmiennymi kontrolowanymi; projektowanie dziatan.



Plan jako produkt procesu planowania

Plan powinien prowadzi¢ do sprawnego dziatania, czyli powinien byc¢:

1.
2.

Celowy — wskazywac czynnosci prowadzgce do celu.

Wykonalny — mozliwy do zrealizowania oraz przewidujgcy srodki do wykonania
okreslonych dziatan.

Zgodny wewnetrznie — czyli niesprzeczny.
Racjonalny — oparty na rzetelnej wiedzy.

Zupetny (kompletny) — uwzgledniajgcy wszystkie czynniki, od ktérych zalezy
prowadzenie zatozonego zadania.

Doktadny — stopien szczegdétowosci zalezny jest od potrzeby.
Gietki (plastyczny) — dopuszczajgcy zmiany w trakcie realizacji.

Operatywny — przejrzysty, czytelny, dostepny, zrozumiaty.



Rodzaje planéw w zaleznosci od przyjetych kryteriow:

1. Ze wzgledu na podmiot planowania: plany zarzaddéw, dyrektorow piondw,
kierownikow dziatdw, zespotdow, projektow.

2. Ze wzgledu na przedmiot planowania: plany dla organizacji gospodarczych, plany
dla przedsiewzie¢ gospodarczych.

3. Ze wzgledu na horyzont czasu: plany dtugoterminowe, srednioterminowe,
krotkoterminowe.

4. Ze wzgledu na przyjetg metodologie: plany odgdrne, plany partycypacyjne.

5. Ze wzgledu na zakres planowania: plany kompleksowe, plany wycinkowe, plany
problemowe.

6. Ze wzgledu na dziedzine planowania: plany marketingowe, produkcyjne,
inwestycyjne, finansowe.

7. Ze wzgledu na sposdb ujecia planowanych wartosci: plany ilosciowe, plany
wartosciujgce, plany opisowe.



Planowanie jest kluczowg funkcjg zarzadzania i realizowane jest na szczeblu:

1. strategicznym (strategia przedsiebiorstwa),

2. taktycznym (plany dotyczace poszczegdlnych sfer dziatalnosci przedsiebiorstwa
np. organizacja, marketing, technologia, finanse),

3. operacyjnym (plany obejmujgce biezgce zadania, np. plan operacyjny catego
przedsiebiorstwa z reguty jest planem rocznym; plany poszczegdlnych komarek
organizacyjnych sg planami krétszymi).



Podstawowe zasady planowania

Zasady planowania tworzg zestaw postulatdbw i norm zachowania sie,
a rownoczesnie wytycznych do opracowania skutecznego planu:

Zasada celowosci — proces planowania uruchamia sie, aby osiggna¢ zamierzony cel.

Zasada prymatu planowania — proces planowania stanowi najwazniejszg funkcje
sktadajgcg sie na dziatanie zorganizowane oraz stanowi przemyslany wzorzec
skutecznego postepowania zarzgdzajgcego.

Zasada kompleksowosci — proces planowania obejmuje i dotyczy wszystkich szczebli
w przedsiebiorstwie.

Zasad zakresu — zakres rozumiany w sensie rezultatowym, dotyczy postepowania
zwigzanego z planowaniem dziatan w réznych obszarach.

Zasada kreatywnosci — dotyczy oszacowania trenddw rozwojowych dziatan
ze wzgledu np. na innowacyjnos¢, zmiany otoczenia.

Zasada orientacji zewnetrznej planu - nawigzuje do spotfecznej roli
przedsiebiorstwa.

Zasada integracji — odnoszona jest i ukierunkowana do wnetrza przedsiebiorstwa.

Zasada skutecznosci we wdrozeniu — zwigzana jest z mozliwoscig dziatania
W oparciu o sporzgdzony plan.



Biznesplan

Opracowanie pomystu przedsiewziecia w sposob, ktdry zapewnia jego powodzenie.

Stowo ,,biznesplan” jako potaczenie dwoch wyrazow:

business — oznaczajacy sprawe, interes, zakres obowigzkdéw, zadanie, zawdd, interesy,
handel, przedsiebiorstwo itp.

plan — oznaczajacy plan, projekt, zamiar, system.

Biznesplan wystepuje w dwoch znaczeniach:

W znaczeniu weiszym -— odnosi sie do planu gospodarczego i finansowego
przedsiebiorstwa.

W znaczeniu szerszym — dodatkowo obejmuje réwniez inne dziedziny, ktére majg
bezposredni lub posredni zwigzek z ekonomika i finansami, np. organizacja zarzadzania,
analiza i prognoza rynku, marketing.



Biznesplan to:
Zbior przyjetych dokumentéw planistycznych,
bedgcy wytworem okreslonej kultury funkcjonowania przedsiebiorstwa,
a wskazujacy przyszte cele, kierunki oraz sposoby i Srodki dziatania,

1.

2

3

4. lub optacalnos¢ konkretnego przedsiewziecia,
5. w przewidywanym horyzoncie czasowym,

6

zgodnie z zasadg racjonalnego dziatania.

Biznesplan to zbior dokumentdéw planistycznych, ktdre okreslaja:
1. przedsiebiorstwo,

2. miejsce przedsiebiorstwa w otoczeniu,

3. cel przedsiebiorstwa,
4

srodki i sposoby zmierzajgce do okreslenia tych celéw w wyznaczonym
horyzoncie czasowym.



Biznesplan to dokument, ktdry ukazuje przysztos¢ przedsiebiorstwa, poniewaz

o ok w N oE

~

10.

11.

pozwala odpowiedzie¢ na nastepujgce przyktadowe pytania:

Jak bedzie wygladata branza w ktdrej przedsiebiorstwo funkcjonuje?

Na jakich rynkach przedsiebiorstwo bedzie konkurowa¢?

Od jakiej konkurencji przedsiebiorstwo bedzie uzaleznione?

Jakg wartos¢ moze przedsiebiorstwo zaoferowac swoim klientom?

Jaka wielkos¢ przychoddw i zyskéw zamierza osiggnaé przedsiebiorstwo?

Jakie wyroby beda wytwarzane lub jakie ustugi swiadczone, jaki jest ich
techniczny i technologiczny poziom?

Gdzie przedsiebiorstwo bedzie lokowane, w jakiej infrastrukturze?
Kiedy przedsiewziecie przyniesie rezultaty?

Kto bedzie ponosit personalng odpowiedzialnos¢ za osiggniecie konkretnych
celdw i zadan przewidzianych w harmonogramie biznesplanu?

Jakie beda koszty planowanego przedsiewziecia, a jaki jest przewidywany cash
flow?

Na jakie zrédta finansowania przedsiebiorstwo moze liczy¢?



Podstawowym celem opracowania biznesplanu  przedsiebiorstwa
jest opracowanie dokumentu (przewodnika), ktory krok po kroku poprowadzi
dziatania przedsiebiorstwa niezbedne do realizacji zatozonych celow.

Tworzenie biznesplanu ukierunkowane moze by¢ na:

Rozpoczecie nowej dziatalnosci — biznesplan odgrywa tu zasadniczg role, pozwala na
zminimalizowanie ryzyka niepowodzenia wejscia na rynek.

Zasilenie kapitalowe przedsiebiorstwa - Dbiznesplan stanowi rodzaj dowodu
Swiadczgcego o tym, ze wartosci pieniezne lub sktadniki majgtkowe przekazane
przez odbiorcéw biznesplanu wrdcg do nich, a w zamian otrzymajg oni ustalone
wczesniej wynagrodzenie.

Zarzadzanie przedsiewzieciami inwestycyjnymi — biznesplan przygotowuje sie gtownie
w przypadku uruchamiania inwestycji gospodarczych o planowanym wysokim
zwrocie zaangazowanego kapitatu.



Naprawe przedsiebiorstwa — biznesplan ma przekonaé jego odbiorcéw (inwestujgcych
W postepowanie naprawcze), ze pienigdze przeznaczone na restrukturyzacje danego
przedsiebiorstwa doprowadza do jego uratowania.

Usprawnienie zarzadzania — biznesplan jako pomoc w zarzadzaniu przedsiebiorstwem,
utatwia wprowadzenie wielokierunkowych rozwigzan organizacyjnych.

Likwidacje przedsiebiorstwa — sporzgdzenie biznesplanu po to, by likwidator tak prowadzit
proces likwidacji, by jak najkorzystniej zby¢ majatek likwidowanego podmiotu.

Wycene dochodowa przedsiebiorstwa — biznesplan dostarcza podstawowych danych
do wyceny przedsiebiorstwa oraz umozliwia ustalenie przysztych dochodéw netto.

Konkursy na kontrakty menedzerskie — biznesplan jest wowczas waznym instrumentem
oceny kompetencji menedzerskich i selekcji kandydatow.

Zarzadzanie strategiczne przedsiebiorstwem — biznesplan jest wykorzystywany
do sporzadzania prognozy finansowania dziatalnosci przedsiebiorstwa w przysztosci,
przy uwzglednieniu ograniczen otoczenia zewnetrznego i wewnetrznego.



Procedura tworzenia biznesplanu przy zaktadaniu przedsiebiorstwa

1.

Poszukiwanie pomystu.
Nazwanie pomystu w formie projektu wstepnego.
Okreslenie warunkow wewnetrznych niezbednych do realizacji projektu.

Okreslenie warunkow zewnetrznych sprzyjajgcych i niesprzyjajgcych realizacji
projektu.

Weryfikacja wstepna projektu na podstawie biznesplanu.
Okreslenie naktadéw niezbednych na realizacje.

Zbudowanie planu finansowego.

Okreslenie sSrodkow dziatania: osobowych i rzeczowych.
Okreslenie metod dziatania.

Okreslenie planowanych wynikow finansowych.

Weryfikacja optacalnosci projektu na podstawie biznesplanu.
Weryfikacja realnosci projektu na podstawie biznesplanu.

Decyzja o zatozeniu przedsiebiorstwa.



Zatozenia metodyczne przy opracowaniu biznesplanu:

Zatozenia przedmiotowe — jakie sfery dziatalnosci obejmuje biznesplan, co jest jego
gtownym przedmiotem, jakie zagadnienia mogg byC¢ rozpatrywane z przesziosci,
z terazniejszosci, na przysztosc?

Zatozenia celowe — jakie gtowne cele stawiane sg przed biznesplanem, a jakie s3 cele
dodatkowe, uboczne, szczegétowe?

Zatozenia czasowe — okreslenie przedziatu czasu dla biznesplanu, czasu bazowego
(stuzacy do pordwnan analitycznych), czasu minionego do przeprowadzenia analizy
i diagnozy.

Zatozenia podmiotowe — ktore podmioty gospodarcze uczestniczg w realizacji projektu?
Ktore podmioty biorg udziat w sposéb bezposredni, posredni i wspomagajacy?
Okreslenie jednostek sponsorujgcych, zasilajgcych, wspotpracujgcych i doradczych.

Zatozenia czynnikowe —okreslenie czynnikdw, sprzyjajgcych, niesprzyjajacych
i obojetnych dla realizacji biznesplanu; wskazanie czynnikdw wspdtzaleznych, opisowo
lub na schemacie.

Zatozenia o metodach budowy biznesplanu — metody analizy diagnostycznej, metody
planistyczne.

Zatozenia o kryteriach oceny biznesplanu — kryteria diagnozy stanu przesztego
i stanu terazniejszego, kryteria weryfikacji stanu przysztego.



Typowa struktura biznesplanu matego przedsiebiorstwa

l. Streszczenie

Il. Ogdlna charakterystyka przedsiebiorstwa

nazwa i forma prawna, przedmiot dziatalnosci, siedziba, charakterystyka wtascicieli
lll. Analiza SWOT

mocne strony, stabe strony, szanse, zagrozenia

IV. Cele przedsiebiorstwa

cele krotkoterminowe, cele dtugoterminowe

V. Plan marketingowy

Produkt, odbiorcy, konkurenci, ceny, dystrybucja, promocja



VI. Plan dziatalnosci operacyjnej

technologia, naktady inwestycyjne, zrddta finansowania inwestycji, plan ilosciowy
produkcji, zaopatrzenie, ochrona srodowiska

VII. Plan organizacji i zarzadzania

schemat organizacyjny, zasady sporzgdzania
VIII. Plan zatrudnienia

struktura zatrudnienia, ptace

IX. Harmonogram giownych zamierzen

X. Plan finansowy

plan przychoddw, plan kosztow, plan rachunku wynikéw, plan przeptywdéw pienieznych,
plan naktadéw inwestycyjnych

XI. Ocena finansowa



Typowa struktura biznesplanu duzego przedsiebiorstwa

l. Streszczenie
Il. Ogdlna charakterystyka przedsiebiorstwa

nazwa i forma prawna, przedmiot dziatalnosci, siedziba, wifasciciele i kapitat
podstawowy, wiadze zarzgdzajgce, historia przedsiebiorstwa

lll. Analiza strategiczna

mocne strony, stabe strony, szanse, zagrozenia

IV. Strategia przedsiebiorstwa

misja, wizja ,cele strategiczne

V. Plan marketingowy

asortyment produkc;ji i ustug, odbiorcy, konkurenci, ceny, dystrybucja, promocja
VI. Plan dziatalnosci operacyjnej

Technologia, naktady inwestycyjne, zrddta finansowania inwestycji, zdolnosci
produkcyjne, plan ilosciowy produkcji, zaopatrzenie, ochrona srodowiska



VII. Plan organizacji i zarzadzania

struktura organizacyjna, etatyzacja, system informacyjny zarzgdzania, metody
zarzgdzania, harmonogram gtéwnych zamierzen

VIII. Plan zatrudnienia

zatrudnienie, ptace, zatozenia polityki personalnej i kadrowej

IX. Plan finansowy

plan przychodow, plan kosztéw uzyskania przychoddw, plan rachunku wynikow, plan
naktadow inwestycyjnych, plan zapotrzebowania na kapitat obrotowy, plan zrodet
finansowania dziatalnosci, plan przeptywdéw pienieznych, plan bilansu

X. Ocena finansowa



Rejestrowanie dziatalnosci gospodarcze;j

Wpis do Krajowego Rejestru Sgdowego.

Wpis do ewidencji dziatalnosSci gospodarcze;j.

Nadanie numeru REGON (wojewdédzki oddziat Urzedu Statystycznego).

Nadanie numeru NIP (wfasciwy urzad skarbowy).

Wyrobienie pieczatki firmy.

Wybér formy opodatkowania (urzad skarbowy).

Zatozenie rachunku bankowego.

Zgtoszenie w Zaktadzie Ubezpieczeri Spotecznych rozpoczecia dziatalnosci

gospodarczej.

9. Powiadomienie wtasciwego inspektora pracy (Panstwowa Inspekcja Pracy) — w
przypadku, gdy przedsiebiorstwo zatrudnia pracownikow.

10. Ztozenie wniosku do Panstwowej Inspekcji Sanitarnej o dokonanie ogledzin siedziby
przedsiebiorstwa — w przypadku, gdy dziatalno$¢ polega np. na prowadzeniu
gabinetu kosmetycznego, fryzjerskiego, sklepu spozywczego.

11. Oznaczenie miejsca wykonywania dziatalnosci gospodarczej na zewnatrz.

O NOULEWN R



Pytania do dyskusji

1.

w

Ktéry rodzaj prowadzenia dziatalnosci gospodarczej najbardziej sprzyja aktywnosci
zawodowej?

Z jakich zrédet finansowania moze skorzystaC przedsiebiorca rozpoczynajacy
dziatalnos¢ gospodarczay?

Na czym powinna polegac analiza branzy, w ktdrej przedsiebiorstwo funkcjonuje?
Jak nalezy sporzadzi¢ biznesplan dla przedsiebiorstwa rozpoczynajgcego
dziatalnosé, aby zminimalizowac ryzyko niepowodzenia wejscia na rynek?



