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PRAKTYKI NAUCZYCIELI
SZANSA NA POPRAWE JAKOSCI
EDUKACJI ZAWODOWEJ
W POWIECIE LUBANSKIM

WSTEP

Praktyki nauczycieli szansq na poprawe jakosci edukacji zawodowej w powiecie lubarskim to tytut
projektu, ktéry w imieniu powiatu lubanskiego z sukcesem realizowato Powiatowe Centrum Edukacyjne
w Lubaniu. Projekt trwat od 1 marca 2011 do 30 kwietnia 2013 r. Przedsiewziecie o wartosci przeszto
miliona czterystu tysiecy byto wspétfinansowane ze srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego
w ramach Dziatania 3.4.3. Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki.

Projektem objeto trzydziestu czterech nauczycieli przedmiotéw zawodowych z czterech szkot
ponadgimnazjalnych, ktérzy wzieli udziat w praktykach organizowanych bezposrednio w zaktadach pracy
- przedsiebiorstwach wdrazajacych innowacyjne rozwiagzania, o najwyzszej renomie na dolnoslaskim
rynku pracy.

Gtéwnym celem projektu byto podniesienie i poprawa jakosci ksztatcenia zawodowego oraz state
dostosowanie tresci ksztatcenia do zmieniajacych sie dynamicznie wymagan nowoczesnej gospodarki.
Efektem koricowym byto opracowanie i upowszechnienie siedmiu programoéw praktyk zawodowych
w specjalnosciach: technik informatyk, technik ekonomista, technik obstugi turystycznej, technik
hotelarstwa, technik zywienia i gospodarstwa domowego, technik mechanik, technik elektronik. Zgodnie
z tymi programami odbywaty sie praktyki w wybranych przedsiebiorstwach. Pogramy te opracowaty
zespoty specjalistow - przedstawicieli nowoczesnych przedsiebiorstw we wspotpracy z nauczycielami
przedmiotéw zawodowych oraz pracownikami wyzszych uczelni.

Nauczyciele poczatkowo niechetnie godzili sie na wyjazd do odlegtych miast. Po pierwszym tygodniu
praktyk wracali jednak zadowoleni, dzielili sie swoimi wrazeniami, opowiadali o odwiedzanych
przedsiebiorstwach, opiekunach praktyk. Dziekowali za mozliwos$¢ zobaczenia z bliska nowoczesnego,
znakomicie zorganizowanego zakfadu pracy, dbajacego o jakos¢ orazinnowacyjnos¢ produkgji. Znakomite
warunki pobytu nauczycieli na dwutygodniowych praktykach i bardzo dobra opieka w przedsiebiorstwach
sprawity, ze nasi praktykanci bardzo wysoko ocenili takg forme doskonalenia zawodowego. Te niezwykle
cenne doswiadczenia przeniesli na swoje dziatania edukacyjne. Stworzyli i stosuja podczas zaje¢ nowe,
innowacyjne materiaty dydaktyczne, np. tablice interaktywng z bogatym oprogramowaniem zakupionym
w ramach projektu.

Wedtug nauczycieli uczestniczacych w projekcie wdrozenie do zaje¢ dydaktycznych nowoczesnych
rozwigzan poznanych w ramach praktyk, w znacznym stopniu pozwoli uatrakcyjni¢ proces ksztatcenia.
Projekt Praktykinauczycieliszansq na poprawe jakosci edukacjizawodowejw powiecie lubarskim to bardzo
cenne do$wiadczenie dla jego uczestnikow, ale tez dla Powiatu Lubanskiego jako organu prowadzacego szkoty
zawodowe. Praktyczne przygotowanie nauczycieli przetozy sie na podniesienie jakosci szkolnictwa zawodowego,
a tym samym znaczaco wptynie na lepsze przygotowanie absolwentéw naszych szkét do pracy zawodowej
i zwiekszenie ich atrakcyjnosci na lokalnym i regionalnym rynku pracy.

Praktyki nauczycieli szansa na poprawe jakosci edukacji zawodowej w powiecie lubanskim uwazam za
nasz wspolny sukces. Za mozliwos¢ jego realizacji serdecznie dziekuje nauczycielom uczestniczacym
w praktykach, dyrektorom szkét ponadgimnazjalnych oraz opiekunom naszych stazystéw. Przede wszystkim
jednak dziekuje kierownikom przedsiebiorstw, ktdre zgodzity sie gosci¢ naszych nauczycieli i uchyli¢
przed nimi rabka swoich technologicznych i organizacyjnych tajemnic. Sg to: WOMAK GAMMA, Firma
Dom Samochodowy GERMAZ Sp. z 0.0., Kompleks SANDRA SPA w Karpaczu, Firma SOWAR, Hotel
Gotebiewski, ZETO Swidnica. Bez ich dobrej woli nie moglibysmy zrealizowa¢ tego niepowtarzalnego
i jedynego w swoim rodzaju przedsiewziecia.

Ten projekt to dla nas wszystkich kolejne ogromne i cenne doswiadczenie. Dlatego tez dziekuje wszystkim,
ktérzy cho¢ w najmniejszym stopniu przyczynili sie do jego sukcesu.

Annat. Adamska
Dyrektor Powiatowego Centrum Edukacyjnego
w Lubaniu



O ZNACZENIU PRZEDSIEWZIECIA
DLA KSZTALCENIA ZAWODOWEGO
W POWIECIE LUBANSKIM

Kazdy z dotychczas zrealizowanych projektéw ze srodkéw unijnych na rzecz
nauczycieli szkot i placéwek powiatu lubanskiego, to wielka inwestycja
w ich rozwdj, doskonalenie kadr, rozwéj ucznia oraz wyréwnywanie
szans edukacyjnych. Jednym zdaniem inwestycja, ktérej efektem jest
podniesienie jakosci ksztatcenia w naszych szkotach i placéwkach. Wszystkie
dotychczasowe projekty okazaty sie wielkim sukcesem, a podejmowane
przez nas dziatania w znaczacy sposob wptynety na kreowanie polityki
oswiatowej w powiecie lubanskim. Takim spektakularnym sukcesem, o ktérym mowito sie w catej
Polsce, byt na przyktad projekt Einstein. Teraz zakoriczyt sie kolejny, pod nazwa Praktyki nauczycieli
szansq na poprawe jakosci edukacji zawodowej w powiecie lubanskim. To juz si6dme przedsiewziecie
Powiatowego Centrum Edukacji skierowane do srodowiska oswiatowego. Tym razem do nauczycieli
przedmiotéw zawodowych z lubanskich szkét. Realizacja tego projektu umozliwita doskonalenie zawodowe
nauczycieli w przedsiebiorstwach réznych branz, ktére dysponuja jednak najnowszymi technologiami,
postuguja sie nowatorskimi rozwigzaniami organizacyjnymi oraz kadrag menedzerska o najwyzszych
kwalifikacjach. Nauczyciele - zawodowcy wystawili wysokie noty przedsiebiorstwom za organizacje
ich pobytu na praktykach oraz zaangazowanie pracownikéw - opiekundéw. Dzieki nim poznali wiele
praktycznych rozwigzan, cho¢ najcenniejsze okazaty sie te o charakterze innowacyjnym, w ktérych
mozliwe jest zastosowanie nowoczesnych technologii.

Obecnie nauczyciele dzielg sie zdobytg wiedzg ze swoimi uczniami. Rozpoczeli wdrazanie rezultatéw
praktyk w procesie dydaktycznym, co bez watpienia przetozy sie sie na podniesienie jakosci ksztatcenia
w szkotach ponadgimnazjalnych powiatu.

Uwazam, ze taki sposéb przygotowania nauczyciela do realizacji procesu ksztatcenia zawodowego
wptynie na zwiekszenie kompetencji uczniéw, utatwiajac im tym samym lepszy start w zycie zawodowe,
a to dla wszystkich, nie tylko oséb zwigzanych z edukacja, powinien by¢ cel zasadniczy.

Walery Czarnecki
Starosta Lubanski

NOWOCZESNA EDUKACJA ZAWODOWA

Projekt Praktyki nauczycieli szansq na poprawe jakosci edukacji zawodowej w powiecie lubarskim
powstat w odpowiedzi na zdiagnozowane potrzeby szkolnictwa zawodowego w powiecie lubanskim.
Istotnym problemem jest bowiem brak znajomosci innowacyjnych technologii, rozwigzan organizacyjnych
i zasad funkcjonowania nowoczesnego przedsiebiorstwa przez nauczycieli przedmiotéw zawodowych.
Tresci przekazywane w nauczaniu przedmiotéw zawodowych powinny zmienia¢ sie wraz z postepem
technologicznym i organizacyjnym, a ich wtasciwe przekazywanie mozliwe jest tylko wtedy, gdy nauczyciel
posiada wiedze zaréwno teoretyczng, jak i praktyczng w nauczanej przez siebie dziedzinie.

Aby praktyki nauczycieli realizowane w zaktadach pracy mogty przynies¢ rzeczywiste poznanie
nowoczesnego przedsiebiorstwa, musiaty sie odbywac w firmach dysponujacych nowoczesnym sprzetem
i technologiami, stosujacych nowatorskie rozwigzania organizacyjne oraz oferujgcych ustugi najwyzszej
jakosci. Takie przedsiebiorstwa udato sie pozyskac do projektu, a o stusznosci dokonanego wyboru
najlepiej Swiadczy zadowolenie nauczycieli z realizacji praktyk.

Kluczowym, dla osiaggniecia celéow projektu, zadaniem byto opracowanie programéw praktyk. Musiaty
one stanowi¢ pofaczenie mozliwosci jak najdogtebniejszego poznania funkcjonowania nowoczesnego
przedsiebiorstwa, z potrzebami nauczycieli, a przede wszystkim uczniéw. Stad tez powotano trzyosobowe
zespoty, sktadajace sie z nauczyciela przedmiotu, przedstawiciela przedsiebiorstwa, w ktérym realizowane
beda praktyki oraz pracownika uczelni ksztatcacej nauczycieli. W ten sposéb zapewniono réwnowage
miedzy wiedza teoretyczng a praktyczna. Trzyosobowe zespoty opracowaty wstepne zarysy programow,
ktére zostaty doprecyzowane podczas trzydniowego seminarium.

Zatozone do realizacji zadania zostaty rozplanowane na dziesie¢ dni roboczych, tak aby zaréwno nauczyciele,
jak i opiekunowie praktyk mieli doktadnie zaplanowane zajecia w przedsiebiorstwie.

Aby przygotowac nauczycieli do realizacji praktyk zorganizowano osmiogodzinne warsztaty, krotkie
przygotowanie teoretyczne, w tym wyktad dotyczacy nowych technologii, sprzetu i rozwigzan
organizacyjnych w nowoczesnym przedsiebiorstwie.

Realizacja praktyk w przedsiebiorstwach okazata sie ogromnym wyzwaniem logistycznym, jednak
wszystkie bariery udato sie pokona¢, a wysokie oceny praktyk, zarowno w opiniach nauczycieli, jak i ich
opiekundw, wyrazane w trakcie ewaluacji, wskazuja, iz podjecie tego wyzwania byto w petni uzasadnione
i przyniosto oczekiwane rezultaty. Praktyki odbywaty sie w trzech miastach — Wroctawiu, Karpaczu
i Swidnicy, gdzie nauczyciele mieli zapewnione noclegi w hotelach potozonych w poblizu firm, w ktérych
realizowali praktyki. Uczestnicy projektu podkreslali ogromna zyczliwos¢ i wsparcie ze strony zaréwno
swoich opiekundw, jak i innych pracownikéw firm. Poznawali tajniki funkcjonowania réznych komérek
przedsiebiorstw, zapoznajac sie w ten sposob nie tylko z konkretnymi rozwigzaniami organizacyjnymi,
ale takze z zarzadzaniem innowacyjnym.

Realizacja praktyk byta bardzo istotnym elementem realizacji projektu, jednak naprawde wazne dla
szkoty, a przede wszystkim dla uczniéw byto wdrozenie rezultatéw praktyk w procesie edukacji.
Kazdy nauczyciel, po zakoriczeniu praktyki opracowat plan wdrozenia jej rezultatow, scenariusze zajec
i realizowat program edukacji zawodowej w swojej szkole, poszerzajac go o wiedze zdobyta podczas
pobytu w przedsiebiorstwie. Aby utatwi¢ nauczycielowi realizacje nowatorskich tresci, kazda ze szkét zostata
wyposazona w tablice multimedialng oraz programy umozliwiajace prowadzenie zaje¢ innowacyjnymi
metodami. Wszyscy nauczyciele zostali przeszkoleni w wykorzystywaniu tego sprzetu, aby brak kompetencji
nie stat sie przeszkoda w prowadzeniu zaje¢ nowoczesnymi metodami edukacyjnymi.

Oczywiscie nauczyciele nie zostali sami z natozonymi na nich zadaniami. Ich prace wspierali szkolni konsultanci
oraz konsultant do spraw merytorycznych. Pomagali oni nauczycielom opracowaé programy wdrozen,
a nastepnie je realizowac. Najwiecej korzysci z realizacji projektu powinni osiaggna¢ jednak uczniowie
szkét zawodowych powiatu lubanskiego. Dzieki bardziej nowoczesnej edukacji beda oni zdecydowanie
lepiej przygotowani do wejscia na rynek pracy oraz do planowania witasnej kariery zawodowej.
Podsumowaniem realizacji praktyk byto opracowanie siedmiu Raportdw z realizacji praktyk w kazdej



z branz. Zawierajg one opis wykonanego zadania, wyniki badan ewaluacyjnych i monitoringu, a przede
wszystkim wnioski i rekomendacje dla nauczycieli, dyrektoréw szkét i przedstawicieli organu prowadzacego.
Na ich podstawie powstata Strategia wdrazania wypracowanych rozwiqzan w powiecie lubariskim, ktéra
bedzie jednym z dokumentéw uwzglednianych podczas planowania przysztosci edukacji zawodowej
w powiecie.

Ostatnim dziataniem projektowym jest upowszechnianie wypracowanych rozwigzan. Nauczyciele
przedmiotéw zawodowych beda sie dzieli¢ swoimi doswiadczeniami z kolezankami i kolegami
z Dolnego Slaska na siedmiu branzowych seminariach. Odbedg sie takze konferencje dla dyrektoréw
szkoét ponadgimnazjalnych i przedstawicieli organéw prowadzacych z wojewddztwa dolnoslgskiego.
Bedzie to okazja do pokazania rezultatéw projektu, a nade wszystko do dyskusji na temat przysztosci
edukacji zawodowej.

Matgorzata Wrzal
Koordynator projektu

TEORIA A PRAKTYKA

Zatozeniem prowadzenia praktyk zawodowych nauczycieli byto stworzenie szansy na poprawe jakosci

ksztatcenia zawodowego. W przeprowadzonych stazach zawodowych (z zakresu funkcjonowania

wspotczesnego przedsiebiorstwa i zarzadzania nim oraz w branzy gastronomicznej, hotelarskiej

i turystycznej) uczestniczyli nauczyciele przedmiotéw zawodowych.

Do gtéwnych zatozen programowych projektéw nalezato doskonalenie umiejetnosci praktycznych

nauczycieli, ukazanie nowoczesnych rozwiazan technologicznych konkretnej branzy, tendencji rozwojowych

firm w dobie kryzysu, a takze zwrécenie uwagi na specyfike zawodoéw i pokazanie dobrych praktyk
zawodowych oraz konfrontacja teorii nauczania z praktyka.

Nauczyciele bioragcy udziat w stazach szkoleniowych wskazali wiele korzysci ptynacych z odbytych

praktyk. Wsréd nich przede wszystkim:

« Pozyskanie materiatéw szkoleniowych, sprzetu, w tym programéw multimedialnych, do wykorzystania
na zajeciach z uczniami oraz szkolenia nauczycieli z zakresu postugiwania sie nimi.

« Aktualizacje tresci nauczania przedmiotéw zawodowych.

« Podniesienie sSwiadomosci zawodowej nauczycieli, poprzez mozliwos¢ obserwacji czynnosci zawodowych
pracownikow, réznych styléw pracy i sposobu zarzadzania organizacja.

« Skonsultowanie bezposrednich wymagan stawianych przez pracodawcéw kandydatom do wykonywania
wybranych zawodoéw.

« Nawigzanie wspotpracy z firma, w ktérej odbywaty sie praktyki, co zaowocowato mozliwoscig organizacji

wycieczek zawodoznawczych dla uczniéw.

Pozytywne aspekty pobytu nauczycieli na praktykach dostrzegali réowniez pracodawcy. Konsultacje

z nauczycielami uswiadomity im realia panujace we wspoétczesnej szkole. Przede wszystkim w aspekcie

mozliwosci edukacyjnych, jak i ograniczen finansowych. Mieli takze okazje wyrazi¢ swoje oczekiwania

wzgledem mtodych pracownikéw, co niewatpliwie stanowi¢ bedzie wskazéwke do opracowywania
metodologii nauczania przysztych kadr. Uwidoczniona zostata konieczno$¢ podnoszenia jakosci ustug
poprzez ciggte ksztatcenie i uzupetnianie kwalifikacji.

Jak wynika z obserwacji organizacji praktyk zawodowych nauczycieli przedmiotéw zawodowych niosa

one obopdlne korzysci. Nauczyciele pozytywnie oceniajg organizacje projektéw (w przypadku branzy

hotelarskiej zaznaczono jednak, ze program praktyk powinien by¢ bardziej dostosowany do miejsca
jej odbywania). Szkolenia powinny stanowic inspiracje w opracowaniu nowych programoéw nauczania

- skorelowanych z zadaniami i specyfika wybranych branz, uwzgledniajacych konkurencje, rozwdj

nowoczesnych technologii, rozwigzan i zmieniajacych sie trendéw. Wzbogaci to strone merytoryczng

zajec¢ zuczniami o nowe informacje i umiejetnosci praktyczne. Waznym aspektem odbytych praktyk byto
nawigzanie bezcennych kontaktéw zawodowych, ktére wykorzystane moga zostac w procesie ksztatcenia.

Wdrozenie rezultatéw praktyk powinno przede wszystkim polega¢ na:

« Inspiracji do stworzenia nowych programéw nauczania.

» Wzbogaceniu zaje¢ z uczniami o nowa wiedze i umiejetnosci nabyte w trakcie trwania praktyk.

« Przekazaniu podczas zajec lekcyjnych materiatow szkoleniowych pozyskanych od pracodawcoéow np.,
szczegotowego szkolenia na konkretnym stanowisku pracy.

« Nawigzaniu wspotpracy z pracodawcami, co zaowocuje mozliwoscia odbycia wycieczek zawodoznawczych,
podczas ktorych uczniowie beda mieli okazje obserwowac miedzy innymi prace specjalistycznych urzadzen.

 Opracowaniu zestawéw lekcji prowadzonych z wykorzystaniem np. tablicy interaktywnej.

» Wykorzystaniu podczas lekcji programoéw np. systemu rezerwacyjnego GALACTICA MAGELLAN
(w przypadku branzy turystycznej), programu Dieta 5D, Tabeli wartosci odzywczej produktéw
zywnosciowych (branza gastronomiczna).

 Prowadzeniu zaje¢ warsztatowych z wykorzystaniem nabytych umiejetnosci praktycznych.

Opracowanie:
Nauczyciele bioracy udziat w projekcie
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RAPORT ZWIZYT EWALUACYJNYCH W ZAKLADACH PRACY
W TRAKCIE REALIZACJI PRAKTYK NAUCZYCIELSKICH

Czes¢ metodologiczna

Wizyta w zaktadzie pracy, w ktérym nauczyciele odbywali praktyki, stanowita wazny aspekt monitorowania
realizacji projektu. Pozwolita ona odpowiedzie¢ na pytania:

1. Dotyczace sfery organizacyjnej:

- Czy wytoniony w przetargu nieograniczonym Wykonawca zapewnit noclegi i wyzywienie zgodnie
zwymaganiami Powiatowego Centrum Edukacyjnego w Lubaniu zawartymi z SINZ?

2. Dotyczace oceny opracowanych Programoéw praktyk zawodowych:

- Czy opracowany ,Program praktyk zawodowych” w wybranej specjalnosci jest realizowany?

- Czy opiekun praktyk lub nauczyciel dostrzegajq koniecznos¢ zmiany w opracowanych Programach praktyk
zawodowych?

- Czy opracowany ,Program praktyk zawodowych” w sposéb optymalny i atrakcyjny pomaga przekazac wiedze
odnosnie praktycznej strony funkcjonowania przedsiebiorstwa w danej branzy zawodowej?

3. Dotyczace oceny kompetencji i zaangazowania nauczyciela w realizacje Programu praktyk
zawodowych:

- Czy nauczyciel bierze udziat w pracach przedsiebiorstwa (sumiennos¢, rzetelnosc)?

- Czy wiedza nauczyciela, w opinii opiekuna praktyk jest zadowalajqca?

4. Dotyczace oceny przebiegu praktyki przez nauczyciela:

- Czy nauczyciel uwaza, Ze jego udziat w praktyce powiekszyt jego zaséb wiedzy?

- Czy warunki odbywania praktyki byty satysfakcjonujgce?

- Jak nauczyciel ocenia zaangazowanie opiekuna praktyk w realizacje ,Programu praktyk zawodowych”?

Z nauczycielami oraz opiekunami praktyk prowadzony byt wywiad. Na pytania dotyczace zaktadu pracy
i zaangazowania opiekuna praktyk odpowiadat bez udziatu oséb zwigzanych z przedsiebiorstwem.
Podobnie opiekun praktyk udzielat informacji o zaangazowaniu nauczyciela w realizacje programu
praktyk zawodowych bez jego udziatu. Zaréwno nauczyciel, jak i opiekun praktyk odpowiadali wspélnie
na pytania dotyczace uwag do Programu praktyk zawodowych.

W trakcie wizyt monitorujacych przebieg praktyk w przedsiebiorstwach odwiedzono siedemnastu
nauczycieli. Wizyty objety wszystkie przedsiebiorstwa, w ktérych realizowano praktyki. W Swidnicy
ankietowano szesciu nauczycieli, w Karpaczu trzech, we Wroctawiu osmiu. Z kazdej wizyty sporzadzono
raport, ktéry kompleksowo prezentuje realizacje praktyki w danym przedsiebiorstwie.

Ad.1

Nauczyciele podkreslali, ze hotele i wyzywienie spetniaty ich oczekiwania - pietnastu z ankietowanych
nauczycieli nie miato zadnych uwag, dla dwdch oséb problemem byta odlegtos¢ zaktadu pracy od
przedsiebiorstwa.

Wizyta w hotelach potwierdzita zebrane wczesniej o obiektach informacje (m. in. strona www i rozmowa
z Wykonawcami) i pozwala stwierdzi¢, ze Wykonawcy wywiazali sie z warunkéw umowy.

Ad.2

W trakcie wizyt stwierdzono, ze nauczyciele odbywali praktyke zgodne z planem praktyk zawartym
w Programie praktyk zawodowych.

W opinii wszystkich nauczycieli oraz opiekunéw praktyk nie ma potrzebny dokonania korekt opracowanych
Programoéw. Jedynie proponowano zmiane rozktadu godzinowego w poszczegdlnych dziatach
przedsiebiorstwa np. w Swidnicy.

Sq one w opinii pytanych dostosowywane optymalnie do wyksztatcenia nauczycieli przedmiotéw
zawodowych o okreslonej specjalnosci oraz organizacji pracy w przedsiebiorstwie.

Zdaniem nauczycieli odbywajacych praktyke, realizacja Programu daje mozliwos¢ kompleksowego
zapoznania sie ze specyfika pracy nowoczesnego przedsiebiorstwa. Dodatkowo pozwala wprowadzi¢
wiele innowacji w ksztatceniu zawodowym w konkretnych branzach.

Ad.3

Opiekunowie praktyk podkreslali wysoka motywacje nauczycieli do zapoznania sie z praca przedsiebiorstw,
ktora przejawiata sie w ich sumiennosci (punktualne przychodzenie do siedziby przedsiebiorstwa),
rzetelnosci, checi uczestnictwa w pracy konkretnych dziatéw, nieunikania dokonywania np. pomiaréw przy
wykorzystaniu aparatury dostepnej w przedsiebiorstwie (pod kontrolg pracownikéw przedsiebiorstwa).
W opinii opiekunéw praktyk wiedza posiadana przez nauczycieli byta wystarczajaca do zapoznania sie
z praca przedsiebiorstwa i pozwalata im na udziat w wielu czynnosciach praktycznych.

Ad. 4

Nauczyciele uzyskali dostep do nowoczesnych urzadzen. Po instruktazu zostali dopuszczeni do wykonywania
czynnosci zwigzanych z danym stanowiskiem pracy — np. dokonywania pomiaréw w dziale konstrukcyjnym.
Opiekun praktyk powierzat nauczycieli pracownikowi specjalizujgcemu sie w wykonywaniu konkretnych
zadan, co, w ich opinii, pozwolito na doktadniejsze zapoznanie sie z pracg danego dziatu.

Nauczyciele podkreslali mitg atmosfere w czasie trwania praktyk zawodowych. Mieli mozliwos¢ wziecia
udziatu w wykonywanych, zaréwno przez opiekuna praktyk, jak i wskazanego przez niego pracownika,
obowiazkach. Uzyskali tez wyczerpujace odpowiedzi na zadawane pytania.

Zdaniem nauczycieli udziat w praktykach podniost ich kompetencje oraz pozwolit poznac rzeczywiste
Srodowisko pracy wspoétczesnego przedsiebiorstwa. Nauczyciele zadeklarowali che¢ udziatu w podobnym
przedsiewzieciu w przysztosci.

Pawet Mastowski

Specjalista do spraw monitoringu i ewaluacji w projekcie
Praktyki nauczycieli szansq na poprawe jakosci edukacji zawodowej
w powiecie lubariskim
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PROGRAM PRAKTYKZAWODOWYCH

PROGRAMY .
W SPECJALNOSCI

W tym rozdziale prezentowane sq wybrane programy praktyk zawodowych nauczycieli
w zakladach pracy.

Komplet programéw znajda Panstwo na dotaczonej do publikacji ptycie CD.

na potrzeby projektu:
»Praktyki nauczycieli szansg na poprawe jakosci edukacji zawodowej w powiecie lubanskim”

UNIA EUROPEJSKA
EUROPEJSKI

MINISTERSTWO
EDUKACJI NARODOWE)J FUNDUSZ SPOLECZNY

E KAPITAL LUDZKI
NARODOWA STRATEGIA SPOJNOSCI
Projekt,Praktyki nauczycieli szansa na poprawe jakosci edukacji zawodowej w powiecie lubarskim” jest wspoffinansowany ze srodkéw

Europejskiego Funduszu Spotecznego i Ministerstwa Edukacji Narodowej w ramach Dziatania 3.4.3. Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki
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PROGRAM | ORGANIZACJA PRAKTYKI

Program praktyki zawodowej opracowany zostat na podstawie analizy potrzeb szkdt w zakresie ksztatcenia
zawodowego w zakresie specjalnosci technik elektronik. Praktyka skierowana jest do nauczycieli powiatu
lubanskiego ksztatcagcych w zawodzie technik elektronik. Celem praktyki nauczycielskiej jest podniesienie
umiejetnosci praktycznych wymaganych w trakcie ksztatcenia zawodowego, wskazanie kierunku roz-
woju branzy oraz pokazanie dobrych praktyk na przykfadzie sprawnie dziatajgcego przedsiebiorstwa.
Praktyka odbywac sie bedzie w firmie Sowar sp. z o. o. pod kierunkiem opiekunéw praktyki, ktorymi
sq wyodrebnieni pracodawcy lub ich pracownicy. Czas trwania praktyki nauczycielskiej to 10 dni ro-
boczych po 8 godzin dziennie. Program praktyki obejmuje szeroki zakres materiatu pozwalajacy na
elastyczny dobér zadan przez nauczyciela praktykanta. Przyktadowe zadania maja pokaza¢, w jakim
kierunku powinna przebiegac praktyka oraz wskazywac rodzaje ¢wiczen, typy zadan do wykonania
oraz wskazywac ich minimalny poziom wykonania. Firma Sowar sp. z o. o. jest przedsiebiorstwem
produkcyjnym o duzym potencjale, dlatego dynamika produkcji nie pozwala na zaplanowanie
z goéry konkretnych zadan. Zdarza sie bowiem, ze codziennie odbywa sie produkcja innego wyrobu.
Niektére zadania moga by¢ wykonywane niejednokrotnie, pod warunkiem, ze wykorzystane zostanie
inne oprogramowanie, technologie, urzadzenia, narzedzia czy podzespoty. Zadania nie musza by¢ wyk-
onywane w podanej kolejnosci. Podany czas realizacji zadan jest orientacyjny i zaleze¢ bedzie od wielu
czynnikéw, w tym wykorzystanych technologii.

Program obejmuje nastepujace moduty:

- podniesienie kwalifikacji z dziedziny zarzadzania produkgja,

- projektowanie uktadéw elektronicznych i obwodoéw drukowanych,
- reengineering produktéw i proceséw,

« logistyka produkgji,

- produkcja elektroniczna.

Nalezy zadbac, aby w ramach praktyki zrealizowa¢ mozliwie duzo tresci programowych z r6znych
modutéw. Okreslone wskazniki celéw szczegdtowych wynikajg bezposrednio z rezultatéw poszczegél-
nych zadan. Zdobyta podczas praktyki nauczycielskiej wiedza powinna zosta¢ przekazana uczniom
w ten sposéb, aby po zakonczeniu edukacji byli lepiej przygotowani do pracy w firmach nie tylko pod
wzgledem merytorycznym, ale takze wyksztatcili w sobie cechy pozadane przez pracodawcéw, takie jak
ciggte podnoszenie kwalifikacji, kultura osobista, analityczne myslenie czy samodzielnos¢ oraz obycie i
doswiadczenie dobrego funkcjonowania w $rodowisku pracy.

1.1 Wymiar praktyk:
Czas trwania praktyki nauczycielskiej to 10 dni roboczych po 8 godzin dziennie.

1.2 Plan praktyk

Termin Dzialy, llos¢
Dzien / Dni praktyki w ktorych odbedzie sie praktyka godzin
. Dziat Handlowy 2
| Dziat Marketingu 2
I Dziat Konstrukcyjny 2
| Dziat Logistyki 1

Termin Dziaty, llosé
Dzien / Dni praktyki w ktérych odbedzie sie praktyka godzin
l. Dziat Produkcyjny 1
I. Dziat Konstrukcyjny 8
I, Dziat Konstrukcyjny 8
IV. Samodzielne stanowisko technologa 8
V. Dziat Logistyki 8
VI. Dziat Produkgji 8
VII. Dziat Produkgji 8
VIIL. Dziat Produkdji 8
IX. Dziat Produkgji 8
X. Dziat Produkcji, Podsumowanie 8

Modut |
- podniesienie kwalifikacji z dziedziny zarzadzania produkcja

Modut podniesienie kwalifikacji z dziedziny zarzadzania produkcjg pozwoli nauczycielowi praktykantowi
na zapoznanie sie z charakterystyka przedsiebiorstwa oraz struktura organizacyjng firmy. Praktykant
powinien mie¢ mozliwos¢ zaobserwowac prace poszczegolnych dziatéw firmy, w tym:

« dziatu handlowego,

- dziatu marketingowego,

- dziatu konstrukcyjnego,

« dziatu logistyki,

« dziatu produkcyjnego.

Ze wzgledow ochrony informacji nie bedzie mozliwosci zapoznania sie z pracg dziatu ksiegowosci
i administracji, jednak to nie wptynie na jakos¢ odbywania praktyki, gdyz firma ma wiele do zaoferowania
nauczycielowi pod katem poszerzenia wiedzy praktycznej z zakresu elektroniki. Ponadto ze wzgledu
na branze szkolonych nauczycieli zawodu i krétki czas praktyki z obserwacji zostat wytgczony dziat
mechaniczny.

Na poczatku praktyki — przy realizacji tego modutu praktykant powinien dowiedzie¢
sie jak wyglada rozwdj technologiczny od poczatku dziatania firmy i jakie spétka ma plany na
przysztos¢. Firma Sowar sp. z o. o. jest przedsiebiorstwem nastawionym na produkcje dlatego
wazne jest, aby praktykant przede wszystkim poznat nowoczesne technologie stosowane
w firmie, ale rowniez dowiedziat sie jak wyglada obieg dokumentacji w spotce oraz zapoznat sie
znowoczesnym systemem informatycznym do komputerowego wspomagania zarzadzania przedsiebiorstwem
produkcyjnym.

W trakcie realizacji tego modutu nauczyciel bedzie miat mozliwos¢ zapoznania sie z catym
procesem realizacji kontraktowej produkcji elektronicznej i ustug montazu. Na przyktadzie
konkretnego przykfadu i ,analizie przypadku” (ang. case study) wybranego zlecenia kontraktowego
nauczyciel powinien mie¢ mozliwos¢ przeanalizowac caty proces, poczawszy od ustalen
z klientami (negocjacje), projektowanie, wykonanie az po serwis gwarancyjny i pomoc techniczna.
Proces realizacji kontraktowej produkgji elektronicznej odbywa sie na stanowiskach: menedzer ustug
montazu, koordynator sprzedazy, kierownik produkgcji, technolog, logistyk, magazynier.

Nauczyciel praktykant bedzie mégt sie zapoznac z pracg na tych stanowiskach i pozna wspierajacy
produkcje system informatyczny ERP w skfad ktérego wchodzg podsystemy:
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« POLKA - system magazynowo - fakturowy,

« ZPZ - planowanie produkgji, sprzedazy i zakupoéw,
« EMS - organizacja zaméwien kontraktowych,

« CRM - bazy klientéw,

« GANT - biezaca produkgja,

+ KPZO - organizacja produkgji.

Modut ten stanowi doskonate wprowadzenie w realia firmy i pozwoli na zapoznanie sie zaréwno
z organizacjg pracy, jak i z pracownikami.

2.2, Cele edukacyjne

W wyniku przeprowadzonej praktyki nauczyciel powinien:

- znac historie firmy Sowar sp. z 0. 0.,

« zna¢ misje, cele i kierunki rozwoju firmy,

- znad strukture organizacyjna firmy,

- znac zakres dziatania poszczegdlnych dziatéw,

« znac role danej komorki w strukturze organizacyjnej firmy,

- wiedzie¢ w jaki sposdb nastepuje obieg dokumentacji w firmie,
« zna¢ mozliwosci systemu do komputerowego wspomagania zarzadzania przedsiebiorstwem produkcyjnym,
- znac¢ wdrozone standardy w firmie — certyfikaty ISO 9001:2008,
« znac proces realizacji kontraktowej produkgcji elektronicznej.

2.3. Przykltadowe zadania i rezultaty

Zadanie 1.

Zapoznanie z wdrozonymi w firmie standardami — certyfikat ISO 9001:2008.

Sposaéb realizacji:

« zapoznanie z wymaganiami systemu zarzadzania jakoscig ISO 9001:2008 na przyktadzie firmy Sowar
sp. z 0. 0., m.in.: wprowadzeniem nadzoru nad dokumentacja i zapisami, podejsciem procesowym do
$wiadczonych ustug, usystematyzowaniem zarzadzania zasobami, ustanowieniem proceséw realizacji
wyrobu, dokonywanie systematycznych pomiaréw (w tym - zadowolenia klienta).

Warunki pracy:
- czas realizacji: 4 godz,,
« zadanie powinno by¢ wykonane poprzez omoéwienie norm i analize dokumentacji.

Rezultaty pracy:
« poszerzenie wiedzy na temat certyfikatu ISO 9001:2008.

Zadanie 2.

Zapoznanie z procesem realizacji kontraktowej produkgcji elektronicznej.

Sposaéb realizacji:

. ,Studium przypadku” - analiza procesu realizacji kontraktowej produkgji elektronicznej,

- prezentacja przeprowadzona przez pracownika znajgcego caty proces,

« wywiad z pracownikiem,

- analiza dokumentacji ztozonego catego procesu (w wytgczeniem danych objetych tajemnica),
- analiza wymagan klienta. Omoéwienie metod negocjacji z klientem,

- projektowanie w Dziale konstrukgji,

- opracowanie prototypow, badania i testy,

- projektowanie produkgji i kosztorysowanie,

« produkgja,

« zasady kontroli jakosciowej produktu,

- tworzenie dokumentacji technicznej,

- tworzenie instrukgcji obstugi,

« wsparcie techniczne — oméwienie sposobu realizacji wsparcia technicznego.

Warunki pracy:

- czas realizacji: 4 godz.,

- prezentacja dotyczaca poszczegodlnych etapoéw ,zycia” produktu,
- dokumentacja - od projektu po wsparcie techniczne.

Rezultaty pracy:

+ wiedza na temat cyklu zycia produktu w firmie,

- wiedza na temat pracy poszczegoélnych wydziatéw w firmie,

- wiedza na temat dobrych praktyk stosowanych w firmie w ramach pracy zespotowej,
- podstawowa umiejetnosc¢ projektowania i kosztorysowania,

« umiejetno$¢ tworzenia instrukgji obstugi.

Modut Il - projektowanie uktaddéw elektronicznych
i obwodéw drukowanych

3.1 Zalozenia organizacyjne i programowe

Modut projektowanie uktadéw elektronicznych i obwodéw realizowany w dziale konstrukcyjnym polegac
powinien na mozliwosci obserwacji pracy konstruktora. Czas pracy przeznaczony na ten modut to dwa
dni robocze. Ze wzgledu na obowiagzujaca podstawe programowa ksztatcenia zawodowego dla technika
elektronika, jest to bardzo wazny modut, gdyz uczniowie tez muszg potrafi¢ projektowac proste uktady
elektroniczne i obwody drukowane z wykorzystaniem programoéw symulacyjnych.

Pracownicy dziatu konstrukcyjnego opracowuja innowacyjne rozwigzania pod zamoéwienia kontrahenta,
badz bazuja na wypracowanych rozwigzaniach. Firma Sowar sp. z 0. 0. moze poszczycic sie wtasnymi,
opatentowanymi rozwigzaniami. Nauczyciel praktykant bedzie mégtzapoznac sie z tymiinnowacjami oraz z
cafa droga urzedowa prowadzaca do zarejestrowania wynalazkéw z dziedziny elektroniki. Jest to niezwykta
wartos¢ dodana tego programu, gdyz nie wszystkie firmy moga poszczycic sie takimi innowacjami.

Do codziennych podstawowych zadan konstruktora naleza projektowanie nowych wyroboéw
i opracowywanie dokumentacji technicznych (zgodnie z przedstawionym opisem) — tego typu codzienne
prace nauczyciel bedzie mégt obserwowac. Podczas realizacji tego modutu réwniez nalezy zwréci¢ uwage
na kwestie dotyczaca dokumentacji oraz zwrdéci¢ uwage na nowoczesne technologie informatyczne
wspomagajace ten proces.

Ciekawym aspektem pracy konstruktora jest poszukiwanie Zroédet zaopatrzenia na etapie planowania, nieraz
bowiem moze okazac sig, ze innowacyjny produkt zaprojektowany przez konstruktora ma ograniczenia
w realizacji w postaci chocby zbyt kosztownego dostepu do zrédet zaopatrzenia.

Praca konstruktora nie konczy sie na stworzeniu projektu, musi on pracowac nad nadzorem przy wdrozeniem
do produkgji, opracowywac i wykonywac testery i przyrzady utatwiajace i usprawniajace produkcje,
uruchamianie i kontrole jakosci. Po opracowaniu projektu konstruktor jest zobowigzany do wprowadzenia
poprawek i przerébek wyrobdéw. Nauczyciel powinien dowiedziec¢ sie, na ktérym etapie procesu
dokonuije sie poprawek i z jakimi ewentualnie kosztami sie to wigze. Warto réwniez pokazac na czym polega
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zadanie konstruktora dotyczace opracowywania (wspélnie z kierownikiem produkgji) technologii i procesu
produkgji, z jakich etapow sktada sie takie zadanie i jak przebiega proces dokumentowania ustalen. Réwniez
w pozniejszej pracy nad produktem, juz w dziale produkcyjnym, konstruktor powinien stuzy¢ pomoca
przy rozwigzywaniu probleméw produkcyjnych i technologicznych. Warto aby w tym momencie odnies¢
sie do dokumentacji procesu, istotna bowiem jest nie tylko umiejetnos¢ analizowania dokumentacji
technicznej, w tym obcojezycznej, ale rowniez umiejetnos¢ sporzadzania dokumentacji projektowej.
Niezwykle ciekawym aspektem pracy konstruktora, jest wykonywanie, pomiary i analiza prototypow.
Warto, aby pokazac praktykantowi na czym polega ten proces, w jaki sposdb przeprowadza sie badania
i testy oraz jakie urzadzenia wspomagaja te prace np. oscyloskopy, omomierze, amperomierze, multimetry,
wobuloskopy, kolorymetry itp., czyli pokaza¢ nauczycielowi mozliwosci pomiarowe tego dziatu.
Wazne aby zapoznad praktykanta ze ztozonoscia pracy konstruktora, wskaza¢ na jej czasochtonnos¢
oraz pokazac jakimi cechami powinien charakteryzowac sie pracownik dziatu konstrukgcji. Nauczyciel
powinien zaobserwowad, na ile kazdy pracownik jest odpowiedzialny za produkt.

Podobnie jak przy kazdym innym etapie praktyki, trzeba zapozna¢ nauczyciela z technologiami
i oprogramowaniem wspomagajacym. W firmie przy programowaniu wykorzystywany jest program
komputerowy PROTEL, z ktérego mozliwosciami nauczyciel powinien sie zapoznac.

3.2. Cele edukacyjne

W wyniku przeprowadzonej praktyki nauczyciel powinien:

- umiec¢ analizowa¢ dokumentacje techniczna réznych systemow operacyjnych, w tym anglojezyczna,
« znac innowacje opatentowane przez firme,

- wiedzie¢ na czym polega urzedowy proces rejestracji patentow,

- wiedziec jak wyglada proces projektowania nowych wyrobow,

- wiedzie¢ na czym polega sporzadzanie dokumentacji technicznej,

- wiedziec jak wyglada nadzér przy wprowadzaniu nowego wyrobu do produkgji,

- wiedziec jak wyglada i na jakim etapie sa wprowadzane poprawki do projektu,

- wiedziec jak sporzadza sie prototypy,

- wiedzie¢ za pomoca jakich technologii i przyrzadéw dokonuje sie badan i pomiaréw nowego produktu,
« zna¢ mozliwosci programu komputerowego PROTEL,

- znac¢ zakres wspétpracy z technologiem przy wprowadzaniu wyrobu do produkdiji.

3.3. Przykltadowe zadania i rezultaty

Zadanie 1.

Zapoznanie z firmowymi patentami.

Sposaéb realizacji:

« prezentacja patentdw, poprzez przedstawienie wyrobéw,

- omowienie istoty innowagji,

« przedstawienie drogi urzedowej opatentowania wynalazkéw elektronicznych,
« analiza dokumentacji technicznej patentéw.

Warunki pracy:

. czas: 8 godz,,

- przyktadowe egzemplarze patentow,
« dokumentacja techniczna.

Rezultaty pracy:

« poszerzenie wiedzy na temat innowacyjnych rozwigzan,
« poszerzenie wiedzy na temat urzedowego procesu rejestracji patentéw elektronicznych,
« umiejetnos¢ analizy dokumentacji technicznej patentéw.

Zadanie 2.

Testowanie i uruchamianie wzmacniaczy antenowych.

Sposob realizacji:

« zapoznanie sie z przepisami i instrukcjami bhp i ppoz.,

« zapoznanie sie zdokumentacja, instrukcjami dotyczacymi wykonania testéw i uruchamiania wzmacniaczy
antenowych,

« przygotowanie stanowiska pracy pod katem testowanego wzmacniacza (dobér odpowiednich narzedzi
i parametrow),

« ustawienie odpowiednich parametréw na analizatorze widma, w tym: ttumienie ttumika wejsciowego,
szerokos$¢ pasma pomiarowego p.cz., szerokos¢ pasma analizy, czestotliwos¢ Srodkowa, poziom odniesienia,
poziom sygnatu generatora (w zaleznosci od typu wzmacniacza), w razie potrzeby wyregulowac jasnos¢
i ostros¢,

« podtaczenie makiety pomiarowej do analizatora,

- wigczenie generatora sledzacego,

- przytaczenie do makiety ptytki wzorcowej danego wzmacniacza i po uzyskaniu charakterystyki wcisniecie
przycisku zapamietania charakterystyki, a nastepnie przycisk pomiaru réznicowego,

- testowanie polegajace na przytaczaniu kolejno do makiety sprawdzanych ptytek.

Warunki pracy:

« czas pracy 4 godz,,

- zadanie wykonywane przez nauczyciela pod nadzorem opiekuna,

- stanowisko przeznaczone do testowania nastepujacych typéw wzmacniaczy: wzmacniacz PA-10,
wzmachiacz Combi, wzmacniacz Dexta, wzmacniacz Dexana,

- analizator widma HAMEG HM5014-2,

- makieta testowa odpowiednia do typu testowanego wzmacniacza,

+ zestaw Wzorcow.

Rezultaty pracy:

« prawidtowo skonfigurowany analizator widma,

- prawidtowo ustawiony wzorzec (na ekranie analizatora powinna pojawic sie pozioma linia),

- prawidtowe wykonanie testdw na konkretnych wzmacniaczach antenowych (na ekranie analizatora
powinna pojawiac sie pozioma linia),

« poszerzenie wiedzy dotyczacej obstugi analizatora widma i ustawiania wzorcéw,

« poszerzenie wiedzy i umiejetnosci dotyczacych testowania wzmacniaczy antenowych.

Zadanie 3.

Zapoznanie sie i oméwienie profesjonalnego oprogramowania PROTEL stuzacego do projektowania
obwodéw drukowanych.

Sposob realizacji:

« zapoznanie sie dokumentacjg oraz instrukcjami dotyczacymi oprogramowania PROTEL,

« omoéwienie zastosowan oprogramowania PROTEL w przedsiebiorstwie na konkretnych przykfadach,
wykonanych projektach,

«zapoznanie nauczycieli praktykantéw z nowoczesnymi metodami projektowania ptytek drukowanych,
urzadzen elektronicznych na bazie programu PROTEL. Omédwienie etapéw projektowania urzadzenia
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elektronicznego, poruszania sie po programie, dostepnych modutéw i bibliotek,
« konfiguracja PROTELA pod wiasne wymagania,
- zaprojektowanie ptytki drukowanej, dowolnego urzadzenia elektronicznego.

Warunki pracy:

« czas pracy: 4 godz.,

- zadanie powinno by¢ wykonane przez nauczyciela po instruktazu i pod nadzorem opiekuna,
- dokumentacja oprogramowania PROTEL,

« stanowisko komputerowe z programem PROTEL.

Rezultaty pracy:

« poszerzenie wiedzy i umiejetnosci na temat nowoczesnych metod projektowania ptytek drukowanych,
urzadzen elektronicznych,

« wykonanie prawidtowego projektu ptytki drukowanej,

- umiejetnos¢ konfiguracji PROTELA pod wiasne wymagania.

Modut lll - reengineering produktow i procesow

4.1 Zalozenia organizacyjne i programowe

Modut reengineering produktow i proceséw to w istocie zapoznanie sie zzakresem pracy na samodzielnym
stanowisku technologa. Czas przeznaczony na ten modut wynosi jeden dziern roboczy i polega¢ bedzie
gtéwnie na obserwacji pracy, analizie dokumentacji oraz wykonaniu drobnych zadan.

Podczas realizacji tego modutu praktykant bedzie miat mozliwos¢ dowiedzie¢ sie na czym polega
projektowanie produkgji i technologii oraz ich optymalizacja (reengineering).

Podobnie jak przy kazdym innym procesie, nalezy zwréci¢ nauczycielowi uwage na nowoczesne
technologie, w tym oprogramowanie, stosowane przy pracy na tym stanowisku. Zatem nauczyciel
powinien zaobserwowac prace w programie typu CAD, ale réwniez pozna¢ zakres prac wykonywanych
w systemie ERP, pod katem pracy technologa.

Podczas praktyki nauczyciel powinien dowiedziec sie na czym polega przygotowywanie kalkulacji wyrobow
i ustug. Zaobserwowac, najlepiej poprzez analize wykonanych juz projektéw, proces tworzenia dokumentacji
produkcyjnej, w tym przygotowanie danych do oprogramowania maszyn off line. Interesujacymi aspektami
pracy technologa, ktére warto aby nauczyciel poznat, sg projektowanie linii technologicznych poszczegélnych
wyrobdéw z podziatem na operacje i stanowiska. Warto przedstawié¢ praktykantowi zaprojektowane
drobne przyrzady usprawniajace produkcje i zwiekszajgce wydajnos¢ ze wskazaniem przeznaczenia oraz
z dokumentacja techniczng potwierdzajaca zwiekszenie wydajnosci. Jest to bowiem cenna wskazéwka
ilustrujaca jak wazne jestinnowacyjne podejscie do produkcji, réwniez na etapie projektowania, tym bardziej,
ze technolog wnioskuje i dokonuje usprawnien technicznych i technologicznych dla poprawy warunkéw
produkgji i jej optacalnosci. Nauczyciel podczas zapoznawania sie z praca na tym stanowisku, powinien
mie¢ mozliwo$¢ przeanalizowad proces pomiaréw czaséw normatywnych i weryfikacji norm operacyjnych.
Podczas praktyki w tym wydziale nauczyciel powinien mie¢ mozliwo$¢ wykonania praktycznie zadan,
takich wtasnie jak pomiary czynnosci wykonywanych na linii produkcyjnej i okredlenie wydajnosci.

4.2. Cele edukacyjne

W wyniku przeprowadzonej praktyki nauczyciel powinien:

- wiedzie¢ na czym polega reengineering produktéw i procesow,
- znac zakres pracy technologa,

- zna¢ nowoczesne oprogramowanie wspomagajace prace technologa, np. CAD, GERBER,

« znac¢ obszar pracy technologa w systemie ERP,

- wiedzie¢, na czym polega przygotowywanie kalkulacji wyrobéw i ustug,

- umiec¢ analizowa¢ dokumentacje produkcyjna,

- wiedzie¢, jak przebiega przygotowanie danych do oprogramowania maszyn,

- wiedzie¢, na czym polega przygotowanie linii technologicznych poszczegéinych wyrobéw,

- wiedzie¢, na czym polega projektowanie drobnych przyrzagdéw usprawniajacych produkgcje,

« potrafi¢ dokonywac pomiaréw czynnosci wykonywanych na linii produkcyjnej i okreslac ich wydajnos¢.

4.3. Przykladowe zadania i rezultaty

Zadanie 1.

Pomiary czynnosci wykonywanych na linii produkcyjnej i okreslenie wydajnosci.

Sposaéb realizacji:

« zapoznanie z metodyka dokonywania pomiaréw czynnosci wykonywanych na linii produkcyjnej,

« kilkukrotne wykonanie pomiaréw czynnosci operacyjnych, np. lutowania, montowania, przykrecania
za pomocg stopera,

« usrednienie czasu wykonywanych czynnosci,

« wprowadzenie do systemu normatywnego czasu kazdej operadji.

Warunki pracy:

« czas pracy: 4 godz.,

- zadanie wykonywane przez nauczyciela pod nadzorem opiekuna,
- dokumentacja przeprowadzanych pomiaréw,

- stoper.

Rezultaty pracy:
« poszerzenie wiedzy na temat normowania czasu pracy na linii produkcyjnej,
- poprawne dokonanie pomiaréw i wprowadzenie danych do systemu.

Zadanie 2.

Zapoznanie z obstuga programu do tworzenia dokumentacji typu CAD.
Sposaéb realizadji:

« zapoznanie z obstuga programu typu CAD,

- wykonanie podstawowych czynnosci konfiguracyjnych programu,

« wykonanie podstawowych rysunkéw w programie.

Warunki pracy:

« czas pracy: 4 godz.,

- zadanie wykonywane przez nauczyciela pod nadzorem opiekuna,

« stanowisko komputerowe z zainstalowanym oprogramowaniem typu CAD,
« przyktadowa dokumentacja projektowa,

- normy dotyczace projektowania rysunkéw technicznych (ISO, PN).

Rezultaty pracy:

« poszerzenie wiedzy na temat zastosowania i konfiguracji programu typu CAD,

- umiejetnos¢ obstugi programu typu CAD,

« poszerzenie wiedzy dotyczacej stosowania norm w projektowaniu dokumentacji,
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« umiejetnos¢ analizy dokumentacji projektowej.
Modut IV - logistyka produkgji

5.1 Zalozenia organizacyjne i programowe

Modut logistyka produkgji realizowany bedzie w dziale logistyki w sposéb ogdlny. Nauczyciel zostanie
zapoznany z pracg dziatu zaopatrzenia i systemem informatycznym ZPZ, wspierajacym zakup podzespotéw
i elementéw do produkgji bez szczegétéw dotyczacych kontrahentéw. Czas pracy przeznaczony na ten
modut, to jeden dzien roboczy, ktéry realizowany bedzie gtéwnie poprzez obserwacje.

Bardzo ciekawym elementem dziatania firmy Sowar sp. z 0. 0. jest system monitorowania realizacji zamoéwien
przez Internet. Warto, aby praktykant mégt zaobserwowac mozliwosci tego systemu, gdyz jest to dos¢
innowacyjne rozwigzanie w firmie produkcyjnej. Opiekun powinien pokaza¢, jak poprzez strone firmy
kontrahent ma mozliwos¢ obserwowaé m.in. harmonogram realizacji zamdwien, stany magazynowe
wszystkich elementéw, zuzycie materiatéw w porzadku chronologicznym, ilosci zarezerwowane do
produkgji, ilosci brakujace do petnej realizacji zamdwienia. ilo$ci pozostajace w magazynie po zakornczeniu
produkgji. Aplikacja jest w petni interaktywna, gdyz pozwala na dowolne filtrowanie i wyszukiwanie
po nazwach, symbolach lub ich fragmentach. System biezagcego monitoringu utatwia koordynacje
i efektywna wspotprace.

Nauczyciel powinien réwniez mie¢ mozliwos¢ zapoznac sie ze wszystkimi etapami pracy magazynu
w firmie od przyjecia elementéw na stan, poprzez kontrole i wydanie elementéw na produkcje oraz
przyjecie gotowych produktéw i wystanie produktu do odbiorcy.

5.2. Cele edukacyjne

W wyniku przeprowadzonej praktyki nauczyciel powinien:

- znac zasady wspodtpracy z klientem,

« znac zasade gospodarki materiatowej w firmie,

« znac system monitorowania realizacji zamowien przez Internet,

- znac zakres prac w dziale zaopatrzenia,

- znac zakres prac w magazynie,

« znac zakres prac w dziale serwisu,

- zna¢ nowoczesne technologie, w tym oprogramowanie usprawniajace prace w dziale logistyki.

5.3. Przykltadowe zadania i rezultaty

Zadanie 1.
Zapoznanie z pracg dziatu zaopatrzenia i systemem informatycznym ZPZ wspierajgcym zakup podzespotéw
i elementéw do produkgji.

Sposaéb realizacji:

- zapoznanie sie ze schematem organizacyjnym dziatu zaopatrzenia (komérka, dziaty, pracownicy),

« poznanie czynnosci zaopatrywania oraz proceséw dotyczacych funkcjonowania dziatu zaopatrzenia
(charakterystyka nabywanych towaréw, dziatalnos¢ dostawcéw, kontrola stanu zapaséw, planowanie
potrzeb zaopatrzeniowych, uzupetnianie zapaséw, wybor sposobu transportéw towardw, uwarunkowania
czasowe, wspotprace miedzy dziatami itp.),

« zapoznanie ze wszystkimi etapami pracy magazynu w firmie od przyjecia elementéw na stan,
poprzez kontrole i wydanie elementéw na produkcje oraz przyjecie gotowych produktéw
i wystanie produktu do odbiorcy.

Warunki pracy:

« czas pracy: 4 godz.,

- dostep do dziatu zaopatrzenia i magazynéw pod kontrolg opiekuna,

« dostep do przyktadowej dokumentacji obowigzujacej w dziale logistyki.

Rezultaty pracy:
« poszerzenie wiedzy i umiejetnosci dotyczacych funkcjonowania dziatu zaopatrzenia oraz pracy magazynu.

Zadanie 2.
Zapoznanie z internetowym systemem monitorowania realizacji zaméwien.

Sposob realizacji:

- przedstawienie celowosci wprowadzenia systemu monitorowania zamowien przez Internet,

« zapoznanie sie z mozliwosciami systemu (harmonogram realizacji zamdwien, stany magazynowe
wszystkich elementdéw, zuzycie materiatéw, ilos¢ materiatéw zarezerwowanych do produkgji, braki,
materiaty pozostajace w magazynie po zakonczeniu produkgji itd.),

- prezentacja i obserwacja systemu monitorowania realizacji zamoéwien przez Internet.

Warunki pracy:

« czas pracy: 4 godz.,

- zadanie powinno by¢ przeprowadzone przez opiekuna,

« stanowisko komputerowe z dostepem do internetowego systemu monitorowania zamoéwien.

Rezultaty pracy:

- wiedza na temat sytemu monitorowania zamoéwien dotyczaca zaréwno celowosci wprowadzenia jak
i mozliwosci aplikacji,

+ umiejetnos¢ obserwacji systemu monitorowania realizacji zamowien przez Internet.

ModutV - produkcja elektroniczna

6.1 Zalozenia organizacyjne i programowe

Modut produkcja elektroniczna bedzie realizowany w dziale produkcyjnym. Na linii produkcyjnej
w firmie Sowar sp. z 0. 0. nie ma konkretnych stanowisk. Wszyscy pracownicy potrafia pracowac na
kazdym stanowisku, poniewaz zdarza sie, ze codziennie jest produkcja innego wyrobu. Wtedy rano jest
przygotowany plan pracy na caty dzien, z podziatem, ktéry pracownik wykonuje jakie czynnosci przy
danym produkcie. Na ten modut przeznaczone s3 cztery dni robocze.

Na produkcji, jeszcze bardziej niz w innych dziatach, nalezy zwréci¢ uwage na przepisy BHP
i ppoz. Ze wzgledu na mozliwos$¢ wytadowan elektrostatycznych przy produkcji podzespotéw firma
posiada wszystkie zgodne z przepisami zabezpieczenia. W czasie praktyk na produkgji nauczyciel ma
zapewniony strdj ochronny i zabezpieczenie ESD. Firma zapewnia zgodno$¢ produkgji z dyrektywa
unijng 2002/95/EC (RoHS), zakazujacg wprowadzania do obrotu wyrobdw zawierajacych otéw. Kontrakty
produkgcji elektronicznej realizowane sg przy wykorzystaniu wszystkich nowoczesnych technologii
i zgodnie ze standardami jakosci montazu uktadow elektronicznych — z norma IPC-A-610.

Prace na produkgji w firmie Sowar sp. z 0. 0. mozna ogdlnie podzieli¢ na trzy obszary: produkcje
zautomatyzowana, produkcje reczng i kontrole jakosci. Praktykant powinien mie¢ mozliwos$¢ zapoznania
sie ze wszystkimi obszarami.

Obszar produkcji zautomatyzowanej wyposazony jest w nowoczesng linie do lutowania
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bezotowiowego z piecem i falg do lutowania w ostonie azotu. Firma posiada szereg automatow
SMD: EMERALD, SMD MG-1R, TOPAZ, OPAL, piece do lutowania rozptywowego i automaty
do hermetyzacji zywica. Podczas praktyki nauczyciel powinien mie¢ mozliwos¢ zapoznac sie
zobstugg automatéw SMD. Nalezy umozliwi¢ obserwacje pracownika polegajaca na: sprawdzeniu podajnikéw
zelementami: (zgodnos¢ elementu z gniazdem w automacie wedtug programu, jakos¢ tasmy, sprawnosc
podajnika); sprawdzeniu ssawki: (dobdér ssawki do pobieranego elementu, prawidtowos¢ osadzenia
w glowicy, czystos¢ ssawki), sprawdzeniu umieszczenia pojemnika na spady, sprawdzeniu szerokosci
transportera, sprawdzeniu wielkosci podcisnienia, sprawdzeniu prawidtowosci ustawienia temperatury
w poszczegodlnych strefach pieca, czy wykonywaniu innych niezbednych czynnosci gwarantujacych
prawidtowy montaz. Nalezy rowniez wskazac praktykantowi, w jaki sposob dba sie o zabezpieczenie
automatow przed awaria. Warto, aby nauczyciel mégt zaobserwowac uruchomienie automatéw wg
programu rozruchowego, wykonanie montazu SMD jednej formatki, jak rowniez ocenienie jakosci
naktadania przed piecem, sprawdzenie zgodnosci natozenia elementéw ze schematem montazowym
oraz, jezeli zachodzi potrzeba, korekta ustawienia gtowic czy wartosci elementéw.

Firma posiada takze linie do recznego montazu THT. Nauczyciel powinien mie¢ mozliwo$¢ wykonania
prac pod nadzorem opiekuna takich jak, lutowanie reczne lutownica 24 V ze stabilizacja temperatury,
spoiwem LC 60, obcinanie koncéwek elementéw elektronicznych obcinaczkami recznymi. Obcinanie
koncowek elementéw przyrzadem pneumatycznym. Wyginanie i obcinanie koncéwek elementéw
przyrzadem z nozami krazkowymi napedzanymi silnikiem elektrycznym. Obsadzanie reczne ptytek
drukowanych elementami elektronicznymi. Wszystkie te dziatania musza byc¢ zakoriczone kontrolg
wzrokowga prawidtowosci lutowania i poprawianiem niedolutowan lutownicg reczna. Warto réwniez
pokaza¢, na czym polega proces wygrzewania i kontrola pracy transformatoréw TH przy uzyciu testera.
Zapoznajac nauczyciela z praca catej linii produkcyjnej mozna pokazaé, jak wygladaja inne proste prace
monterskie, takie jak skrecanie wkretéw do metalu i wkretéw do plastiku przy uzyciu elektrycznych
wkretakow ze sprzegtem, nabijanie kotkéw zasilacza przy uzyciu praski recznej. Montaze polegajace
na sktadaniu, skrecaniu, rozkrecaniu. Pakowanie urzadzen do opakowan kartonowych lub woreczkéw
foliowych. Rozcinanie ptytek rozcinarka o napedzie elektrycznym lub pneumatycznym. Obstuga fali
lutowniczej z lutowiem LC 60. Nawijanie reczne cewek, dtawikdw, symetryzatoréw. Zwijanie, zarabianie
i cynowanie przewoddéw w tyglach z LC 60. Obrywanie wlewek elementéw plastikowych recznie lub
przy uzyciu noza.

Wszystkie wyroby kontraktowej produkcji poddawane sa w firmie stuprocentowej kontroli. Firma Sowar
sp.zo. 0. posiada system do automatycznej inspekcji optycznej AOI B3 firmy Yes Tech. Nauczyciel powinien
mie¢ mozliwos$¢ dokonania testu pod nadzorem opiekuna.

W przypadku stwierdzenia nieprawidtowosci wyrdb jest serwisowany za pomoca automatu Fokus+. Warto
aby nauczyciel mégt przeé¢wiczyc na ptytce testowej proces odlutowywania elementéw i przylutowywania
w innym miejscu.

6.2. Cele edukacyjne

W wyniku przeprowadzonej praktyki nauczyciel powinien:

- wiedzie(, jak przebiega proces produkcji automatycznej,

- wiedzie¢ na czym polega proces lutowania bezotowiowego,

« znac podstawowe wytyczne dyrektywy unijnej 2002/95/EC (RoHS), zakazujacej wprowadzania do
obrotu wyroboéw zawierajacych otéw,

« znac zastosowanie automatéw SMD np.: EMERALD, SMD MG-1R, TOPAZ, OPAL,

- zna¢ podstawowe operacje wykonywane przez automaty SMD,

« zna¢ podstawowg obstuge automatéw SMD,

- wiedzie¢ na czym polega proces montazu przewlekanego THT,

- umie¢ wykonac czynnosci monterskie polegajace na np., montowaniu elementéw do ptytek,
przylutowywaniu elementéw do formatek, rozcinanie ptytek, itp.,

« znac¢ zasady kontroli optycznej wyrobéw przy pomocy np. systemu AOI B3 firmy Yes Tech,

- umie¢ wykonac kontrole optyczna przy pomocy stosowanego w firmie systemu,

- umiec interpretowac wyniki testow wyroboéw,

- znac zasade dziatania automatu serwisowego, np. Fokus+,

- umie¢ wykonac odlutowania i przylutowania w prawidtowym miejscu elementéw na ptytce drukowane;j
przy pomocy automatu Fokus+.

6.3. Przykltadowe zadania i rezultaty

Zadanie 1.
Przeanalizowanie poprzez obserwacje punktéw procesu SMD:

Sposdb realizadji:

« zapoznanie sie z przepisami i instrukcjami bhp i ppoz.,

« zapoznanie sie z dokumentacja, instrukcjami dotyczacymi technologii SMD,

«zapoznanie sie zdostepnymi automatami SMD: EMERALD, SMD MG-1R, TOPAZ, OPAL, piece do lutowania
rozptywowego i automaty do hermetyzacji zywica,

« wykonanie niektérych punktéw procesu SMD np.:

- sprawdzenie podajnikow z elementami: zgodnos¢ elementu z gniazdem w automacie wedtug programu,
- sprawdzenie umieszczenia pojemnika na spady,

- sprawdzenie wielkosci podcisnienia,

- sprawdzenie prawidtowosci ustawienia temperatury w poszczegdlnych strefach pieca.

Warunki pracy:

- czas pracy: 8 godz.,

- zadanie jest przeprowadzane przez opiekuna, mozliwe wykonanie prostych czynnosci przez nauczyciela
pod nadzorem instruktora,

- dokumentacja i instrukcje dotyczace wykonanych czynnosci,

« przyktadowe automaty SMD.

Rezultaty pracy:
« poszerzenie wiedzy i umiejetnosci dotyczacych automatéw SMD, wykorzystania ich
w przedsiebiorstwie, technologii.

Zadanie 2.
Lutowanie reczne lutownica 24 V ze stabilizacja temperatury, spoiwem LC 60.

Sposéb wykonania:

« zapoznanie z warunkami pracy na stanowisku montera, w tym z dokumentacja techniczng i BHP,
- instruktaz wykonania zadania, przeprowadzony przez opiekuna,

« zapoznanie z obstuga lutownicy 24 V ze stabilizacjg temperatury,

« wykonanie lutowania ptytki do wzmacniacza antenowego,

« sprawdzenie jakosci wykonanego lutu.

Warunki pracy:
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« czas pracy: 6 godz.,

- zadanie wykonuje nauczyciel pod nadzorem opiekuna,
« dokumentacja techniczna,

- lutownica 24V,

« podzespoty: ptytki drukowane, cewki, symetryzatory.

Rezultaty:
« poprawnie wykonane lutowanie,
- poszerzenie wiedzy dotyczace obstugi lutownicy i procesu lutowania.

Zadanie 3.
Montaz THT. Naktadanie elementéw przewlekanych - diéd, gniazd i cewek.

Sposéb wykonania:

« zapoznanie z warunkami pracy na stanowisku montera, w tym z dokumentacja techniczna i BHP,

- instruktaz wykonania zadania, przeprowadzony przez opiekuna,

« natozenie elementéw w postaci: diéd, gniazda, symetryzatora, cewek i potencjonometru na wozki
transportowe typu DK-0029 ze zwréceniem uwagi, by nie uszkodzi¢ ptytki SMD,

« kontrola umieszczenia zgodnie ze wzorcem.

Warunki pracy:

« czas pracy: 6 godz.,

- zadanie wykonywane przez nauczyciela pod kontrola opiekuna,

« instrukcje stanowiskowe,

- stanowisko wyposazone w narzedzia warsztatowe, takie jak: wézki transportowe, pinceta, szczypce
ptaskie, nozyczki itp.

Rezultaty:
- prawidtowo utozone elementy na wézku transportowym,
« poszerzenie wiedzy na temat montazu THT.

Zadanie 4.
Montaz THT. Naktadanie elementéw przewlekanych — potencjonometréw.

Sposéb wykonania:

« zapoznanie z warunkami pracy na stanowisku montera, w tym z dokumentacja techniczna i BHP,
- instruktaz wykonania zadania, przeprowadzony przez opiekuna,

« montaz i przylutowanie do ptytki wzmacniacza potencjonometréw,

« montaz pokretta,

- kontrola i korekta lutowania i naktadania elementéw przewlekanych,

- obciecie wszystkich wyprowadzen elementéw przewlekanych o dtugosci powyzej 3 mm.

Warunki pracy:

- czas pracy: 6 godz.,

- zadanie wykonywane przez nauczyciela pod kontrolg opiekuna,

- instrukcje stanowiskowe,

- stanowisko wyposazone w narzedzia warsztatowe, takie jak: lutownica, szczypce ptaskie, pinceta,

odsysacz cyny itp.

Rezultaty:

- prawidtowo zamontowane i przylutowane potencjonometry do ptytki SMD przyktadowego wzmacniacza,
- prawidtowo zamontowane pokretta wzmacniacza,

« poszerzenie wiedzy na temat montazu THT.

Zadanie 5.
Rozcinanie ptytek rozcinarka o napedzie elektrycznym lub pneumatycznym.

Sposéb wykonania:

« zapoznanie z warunkami pracy na stanowisku montera, w tym z dokumentacja techniczng i BHP,
- instruktaz wykonania zadania, przeprowadzony przez opiekuna,

- zapoznanie z obstuga rozcinarki o napedzie elektrycznym lub pneumatycznym,

« wykonanie rozciecia formatek wzdtuz bokdéw i reczne tamanie,

« sprawdzenie jakosci wykonanego rozciecia.

Warunki pracy:

- czas pracy: 4 godz.,

- zadanie wykonuje nauczyciel pod nadzorem opiekuna,

- dokumentacja techniczna,

- rozcinarki o napedzie elektrycznym lub pneumatycznym,
- ptytki podswietlacza i sterownika.

Rezultaty:
- prawidtowo wykonane rozciecie ptytek,
+ umiejetnos¢ obstugi rozcinarki o napedzie elektrycznym badz pneumatycznym.

Zadanie 6.
Pakowanie elementéw elektronicznych.

Sposéb wykonania:

« zapoznanie z warunkami pracy na stanowisku montera, w tym z dokumentacja techniczna i BHP,
- instruktaz wykonania zadania, przeprowadzony przez opiekuna,

« pakowanie elementéw elektronicznych, z uwzglednieniem petnego zabezpieczenia ESD.

Warunki pracy:
« czas pracy: 4 godz.,
- stanowisko pracy zaopatrzone w elementy do pakowania oraz folie, kartony, itp.

Rezultaty:
- prawidtowo, zgodnie z zasadami ESD zapakowany produkt elektroniczny,
« poszerzenie wiedzy na temat ochrony ESD wyroboéw elektronicznych.

Zadanie 7.
Dokonanie automatycznej inspekcji optycznej za pomoca urzadzenia AOI B3 firmy Yes Tech.

27



28

Sposéb wykonania:

« instruktaz BHP na stanowisku pracy przy obstudze urzadzenia AOI B3 firmy Yes Tech,
« zapoznanie z dokumentacja urzadzenia AOI B3 firmy Yes Tech,

- instruktaz obstugi urzadzenia AOI B3 firmy Yes Tech,

- dokonanie kontroli przyktadowego wyrobu,

- analiza wynikéw kontroli.

Warunki pracy:

« czas pracy: 6 godz.,

- zadanie wykonane przez nauczyciela po instruktazu i pod nadzorem opiekuna,
« urzadzenie AOI B3 firmy Yes Tech,

« przyktadowy wyréb do kontroli,

- dokumentacja techniczna urzadzenia.

Rezultaty pracy:
« poprawne dokonanie kontroli i wtasciwa analiza wynikéw testu optycznego,
« poszerzenie wiedzy z zakresu obstugi urzadzenia AOI B3 firmy Yes Tech.

Zadanie 8.
Wykonanie poprawek polegajacych na odlutowaniu i przylutowaniu za pomoca automatu Fokus+.

Sposéb wykonania:

« instruktaz BHP na stanowisku pracy przy obstudze automatu Fokus+,
- zapoznanie z dokumentacjg automatu Fokus+,

- instruktaz obstugi automatu Fokus+,

- dokonanie odlutowania niewtasciwie zamontowanego elementu,

- dokonanie przylutowania elementu w prawidtowym miejscu.

Warunki pracy:

« czas pracy: 6 godz.,

- zadanie wykonane przez nauczyciela po instruktazu i pod nadzorem opiekuna,
- automat Fokus+,

- przyktadowa ptytka testowa,

- dokumentacja techniczna urzadzenia.

Rezultaty pracy:

« poprawne odlutowania niewtasciwie zamontowanego elementu,
« poprawne dokonanie przylutowania we wtasciwym miejscu,

« poszerzenie wiedzy z zakresu obstugi automatu Fokus+.

Metodyka realizacjidprogramu praktyki szkoleniowej
nauczycieli w zaktadach pracy

Program praktyki nauczycielskiej opracowany zostat w konteks$cie programu nauczania
dla zawodu technik elektronik. Podziat na moduty, nie tylko odzwierciedla proces produkcyjny
w firmie, ale réwniez odpowiada kluczowym tresciom nauczania zawodu.

Przy konstruowaniu programu zastosowano metode dedukcyjna, czyli przechodzenie od ogétu do
szczeg6tu. Na poczatku praktyki nauczyciel bedzie miat mozliwos¢ zapoznac sie z ,zyciem wyrobu”
w firmie na przyktadzie ,analizy przypadku” (ang. case study). Opiekun praktykanta powinien zaprezentowac
wszystkie etapy pracy nad produktem. Tego rodzaju podejscie pozwoli przeanalizowa¢ catg droge
projektu poczawszy od kontaktéw i uzgodnien z klientami (negocjacje), projektowanie wyrobéw,
tworzenie prototypow, badania, kosztorysowanie, produkcje, kontrole jakosci, wdrazanie oraz serwis
techniczny (gwarancyjny). Dzieki temu nauczyciel praktykant bedzie miat mozliwos$¢ zapoznania sie
z pracy réznych dziatéw nad elementami produktu szeroko pojetego jako logiczny ciag elementéw.
Wazne jest zwrécenie uwagi na wspotprace miedzy dziatami, pokazanie procedur organizacyjnych,
w jaki sposéb odbywa sie przekazywanie informacji o danym wyrobie do dalszej pracy. Nie mniej istotna
kwestig jest analiza dokumentacji na kazdym etapie pracy nad projektem. Zawéd technik elektronik jest
specyficznym zawodem, ktéry wymaga ciagtego doksztatcania sie i zastosowania najnowoczesniejszych
technologii. Kazde zadanie powinno by¢ poprzedzone instrukcjg BHP pracy na danym stanowisku, instrukcja
stanowiskowg dotyczaca zastosowania odpowiednich narzedzi oraz instrukcja wykonania zadania.
Zawarte w programie praktyki propozycje zadan nalezy potraktowac nie tyle jako konkretny program ale
jako inspiracje dla nauczyciela i opiekuna praktyki w przedsiebiorstwie do opracowania nowych zadan
wynikajacych z aktualnych mozliwosci ich przeprowadzenia w okreslonym przedsiebiorstwie. Zatem
podczas realizacji praktyki nauczyciel powinien zwréci¢ uwage na korelacje pomiedzy programem,
zadaniami a specyfika przedsiebiorstwa. Oczywistym jest, ze nauczyciel moze korzystac z proponowanych
tresci i zadan w dowolny sposéb, ustalony z opiekunem praktyki. Wynikac to bedzie przede wszystkim
z biezacych potrzeb przedsiebiorstwa. Niejednokrotnie do wykonywania specjalistycznych zadan, prawo
wymaga posiadania dodatkowych kwalifikacji i takich zadan nie mozna powierza¢ nauczycielowi (chyba,
Ze je posiada), zadania takie moze obserwowac nauczyciel, a wykonuje je wykwalifikowany pracownik
firmy.

Gtéwnym zatozeniem praktyki jest dobor jak najwiekszej liczby takich zadan, aby nauczyciel mogt je
wykonywac samodzielnie w praktyce pod nadzorem opiekuna. Istotne jest, aby dziatania realizowac
zwykorzystaniem mozliwie nowoczesnych technologii. Jednakze niejednokrotnie, ze wzgledu na ztozono$¢
czasowgq i technologiczng, takiej mozliwosci nie bedzie, dlatego opiekun powinien przedstawi¢ zadanie
nauczycielowi w ten sposdb, aby nauczyciel potrafit scharakteryzowac poszczegolne operacje i ich cele.
Realizacja praktyki powinna by¢ dokumentowana przez nauczyciela, nie tylko pod katem wymaganych
przez realizacje praktyki dokumentéw, ale réwniez w celu wykorzystania materiatdw do pracy z uczniem.
Oczywiste jest, ze nie mozna oczekiwac od przedsiebiorcy kopiowania i udostepniania szczegdétowej
dokumentadji, zawierajacej informacje chronione tajemnica handlowa, ale nauczyciel moze sporzadza¢
notatki, odwzorowujgce wypracowane w firmie formularze, czy inne dokumenty usprawniajace prace
poszczegdlnych dziatéw spotki.

W trakcie realizacji praktyki zawodowej nauczyciele powinni obserwowac czynnosci zawodowe pracownikéw
zaktadu informatycznego, nastepnie wykonywac zadania zawodowe pod kierunkiem opiekuna praktyki.
Warto takze skorzystac z ,Regulaminu praktyki”.

Dwutygodniowy okres praktyki szkoleniowej dla nauczycieli zawodu, obejmujacy 80 godzin, przy
rozlegtosci, ztozonosci i réznorodnosci problematyki funkcjonowania przedsiebiorstwa tej branzy
koncentruje sie na programie, w ramach ktérego proponowane zadania nastawione sg na nowoczesne
rozwigzania oraz technologie.

Opiekun praktyki powinien tez elastycznie wykorzystywac jednostki godzinowe na realizacje
zadan w ramach poszczegélnych modutéw. Rozpoczynajac praktyke nauczyciele powinni
zosta¢ zapoznani ze struktura organizacyjng zaktadu, regulaminem pracy oraz przepisami bhp
i p-poz, np. wypetniajac tabele: ,Charakterystyka przedsiebiorstwa” oraz analizujgc informacje
uzyskane od przedsiebiorcéw np. z wykorzystaniem ,Ankiety dla przedsiebiorcéw” (zataczniki).

29



30

Po kazdym dniu praktyki powinno zosta¢ przeprowadzone z opiekunem podsumowanie
i okreslenie wnioskéw do nastepnych dziatart doskonalacych, w ramach ,Karty praktyki”.

Oceny efektéw ksztatcenia i realizacji wyznaczonych celéw w projekcie mozna dokonac:

« na podstawie przebiegu ¢wiczen i okreslenia rezultatéw pracy, ktére potwierdzone sg odpowiednimi
wpisami w dzienniku praktyk,

« na podstawie ,Analizy dziennika praktyk”,

« korzystajac z ,Audytu jakosci praktyki”.

Dodatkowo nadmienmy, ze , Dziennik praktyk” moze by¢ dobrym wzorem do ,konspektowania” praktyki,
pozwalajacym wykorzystac¢ zawarte w niej tresci na kursach doskonalgcych i dalszej pracy dydaktycznej
z mtodzieza. Réwnolegle, w ramach samoksztatcenia, powinna by¢ wykorzystywana aktualna literatura
przedmiotu i wewnetrzne instrukcje, ktérymi objeci sa pracownicy przedsiebiorstwa.
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Program i organizacja praktyki w branzy hotelarskiej

« program ma za zadanie zapoznanie nauczycieli zdobrymi praktykami zawodowymi w branzy hotelarskiej
w warunkach gospodarki rynkowejl,

« praktyka ma na celu podwyzszenie kwalifikacji zawodowych nauczycieli oraz pogtebienie umiejetnosci
praktycznych wymaganych w procesie ksztatcenia uczniéw w zawodzie: technik hotelarstwa,

+ na podstawie dokonanej analizy potrzeb szkét w zakresie ksztatcenia w branzy hotelarskiej wymaga
zwiekszenia wiedzy i praktycznych umiejetnosci nauczycieli w rzeczywistych warunkach pracy,

« proponowany program praktyk wynika z w.w. dokonanej analizy,

« konkurencja na rynku ustug hotelarskich motywuje kazdego przedsiebiorce hotelarskiego do poszukiwania
nowego, bardziej kreatywnego sposobu realizowania ustug, satysfakcjonujacych gosci hotelu. Wptyw
na to ma zaréwno jakos¢ oferowanych ustug, jak i przede wszystkim kultura i profesjonalizm w przyjeciu
i obstudze gosci. Dlatego w prezentowanym programie uwzgledniono poza kompetencjami stricte
zawodowymi réwniez kompetencje psychospoteczne,

» wspodiczesnie w hotelach maja zastosowanie technologie i techniki informatyczne w znaczacym
stopniu ufatwiajace organizacje pracy hotelarzy, a w konsekwencji usprawniajagce komunikacje
i obstuge gosci. Dlatego w realizacji programu bardzo duzy akcent potozony jest na zastosowanie
najnowszych rozwigzan informatycznych w hotelarstwie,

« przedsiebiorstwem, ktére spetnia najwyzsze standardy w branzy hotelarskiej jest Sandra Spa
w Karpaczu. Osrodek zaczat dziata¢ w 2009 roku. Dysponuje 250 pokojami hotelowymi, rozwinieta
baza hotelarska jak rowniez zapleczem rekreacyjnym w hotelu pracuje 140 pracownikéw
zatrudnionych w 11 dziatach. Z wyzej wymienionych powodéw praktyka jest realizowana
w tym osrodku,

« program doskonalenia w 4 modutach umozliwi nauczycielom zapoznanie sie z nowosciami przemystu
hotelarskiego, a nade wszystko pogtebienie umiejetnosci praktycznych, ktére w szkolnym procesie
dydaktycznym przetoza sie na skuteczniejsze ksztattowanie sylwetki przysztego hotelarza, od ktérego
pracodawcy wymagaja zaréwno najwyzszych kwalifikacji zawodowych jak i wysokiej kultury osobistej,
- staze prowadzone s3 pod kierunkiem opiekundéw stazéw, ktérymi sa pracodawcy, wtasciciele hoteli lub
wyznaczeni przez nich pracownicy,

« Wymiar czasu pracy podczas realizacji stazu przez nauczyciela obejmuje 8 godzin dziennie. Dopuszcza
sie dtuzszy czas trwania stazu w ramach jednego dnia, jezeli przedtuzony czas stazu wynika z organizacji
pracy hotelu,

- okreslone wskazniki celow szczegétowych praktyki wynikaja bezposrednio z rezultatéw poszczegdlnych
zadan w ramach modutéw,

- doskonalenie nauczycieli w 80 - godzinnym programie stazu przebiega w 5 modutach:

1. Organizowanie pracy w obiektach hotelarskich.

2. Praca w recepdji.

3. Praca w gastronomii hotelarskiej.

4. Obstuga informatyczna w hotelarstwie.

5. Organizacja stuzby pieter

1.1 Wymiar praktyk:
Czas trwania praktyki nauczycielskiej to 10 dni roboczych po 8 godzin dziennie.

T Program jest opracowany na podstawie programu nauczania dla zawodu: technik hotelarstwa 341[04]/MEN/2008.02.07

1.2 Plan praktyk

Termin Dziaty, llosé
Dzien / Dni praktyki w ktorych odbedzie sie praktyka godzin
| Dziat kadr 2
Szkolenie bhp i p/poz 1
Sekretariat i zapoznanie ze struktura 5
organizacyjna hotelu
Il Praca w recepdji 8
1]l Praca w recepcji 8
v Praca w recepcji basenowej 8
\Y Praca w wydziale rezerwacji 8
Vi Praca w gastronomii hotelowej - jadalnia 8
Vil Praca w gastronomii hotelowej — pub 8
VI Praca w gastronomii hotelowej - kawiarnia 8
IX Dziat rezerwacji — zapoznanie z programem 4
IX Dziat obstugi pieter 4
X Dziat rezerwacji — praca z programem 8

Podsumowanie praktyki
Modut | - organizowanie pracy w obiektach hotelarskich

2.1 Zalozenia organizacyjne i programowe

Dziafalnos¢ ustugowa obiektéw hotelarskich ulega ciggtym zmianom wynikajgcym z takich przyczyn, jak:
wzrost wymagan gosci, postep techniczny i organizacyjny w zakresie coraz bardziej wszechstronnych
i zréznicowanych ustug hotelowych, zachodzace zmiany sytuacji na rynku turystycznym, w tym umacnianie
sie miedzynarodowych systeméw hotelowych oraz konkurencji.

2.2. Cele edukacyjne

W wyniku realizacji praktyki nauczyciel powinien:

« zapoznac sie ze strukturg organizacyjno — prawnga obiektu hotelarskiego,

« uktadem funkcjonalno — komunikacyjnym catego zaktadu,

- zarzadzeniami, requlaminami, instrukcjami i przepisami bhp i ppoz., poszczegdlnych dziatow,
« prowadzona dokumentacja, zakresem czynnosci, uprawnieniami i odpowiedzialnoscia na poszczegélnych
stanowiskach pracy,

- zasadami wspodtpracy w zespole,

« wykonywac czynnosci zwigzane z kompleksowa obstuga gosci,

- realizowac ustugi dodatkowe zgodnie z zapotrzebowaniem gosci,

- obstugiwac urzadzenia techniczne,

« zapoznac sie z nowoczesnym zarzadzaniem gastronomia hotelowa,

« zapoznac sie z wspotczesnym wyposazeniem czesci produkcyjnej,

- zapoznac sie z formami i technikami obstugi konsumenta.

2.3. Przykladowe zadania i rezultaty

2.3.1. Zadania wykonywane wspdlnie: nauczyciel i pracownik/opiekun praktyk
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Sposob realizacji:

+nauczyciel przed przystgpieniem do pracy powinien zapoznac sie ze strukturg organizacyjno — prawna,
uktadem funkcjonalno — komunikacyjnym catego zakfadu, zarzadzeniami, regulaminami, instrukcjami
i przepisami bhp i ppoz., poszczegdlnych dziatéw, prowadzong dokumentacjg, zakresem czynnosci,
uprawnieniami i odpowiedzialnoscig na poszczegdlnych stanowiskach pracy, zasadami wspoétpracy
w zespole.

Na podstawie dokumentacji nauczyciel zapoznaje sie z organizacjg pracy w obiekcie hotelarskim. Moze
réwniez wykorzystac ,Ankiete dla przedsiebiorcy”, ktéra wypetniona moze by¢ potraktowana jako
»przewodnik” po hotelu. Informacje w niej zawarte moga postuzy¢ do praktycznejanalizy pracy w danym
obiekcie. Réwniez ,Charakterystyka przedsiebiorstwa” (wypetniana i uzupetniana przez nauczyciela
realizujgcego staz wspolnie z opiekunem stazu, moze by¢ przydatna podczas realizacji tego zadania).

Warunki pracy:

- czas realizacji: 8 godz,

- zadanie powinno by¢ wykonane poprzez oméwienie struktury organizacyjno-prawnej
i analize dokumentagji.

Rezultaty pracy:
« nauczyciel przeprowadza analize poréwnawcza poznanych dokumentéw prawnych z praktycznym
ich stosowaniem.

Modut Il - praca w recepgji

3.1 Zalozenia organizacyjne i programowe

Praca w recepdji jest najwazniejszym dziatem w dziatalnosci hotelarskiej. Tu go$¢ ma pierwszy i ostatni
kontakt z firma hotelarska. Recepcja w wiekszosci hoteli odpowiedzialna jest za polityke rezerwacji, jak
najbardziej efektywne — maksymalne wykorzystanie miejsc hotelowych. Wspétczesne rodzaje i systemy
rezerwacyjne ujete w programy informatyczne wymagaja systematycznego przyswajania i doskonalenia
umiejetnosci zwigzanych z korzystaniem z tych systeméw. W programach ksztatcenia hotelarzy, jak
i w standardach egzaminéw zawodowych, podstawowe znaczenie maja tresci programowe odnoszace
sie do funkgji, zakresu i wykonywanych czynnosci handlowych przez recepcje hotelu.

W ramach stazu ktadzie sie zatem nacisk na przyswojenie i zastosowanie wspotczesnych form dziatan,
zapewniajacych nowoczesne funkcjonowanie recepcji hotelu. Bezposrednio wykonywane czynnosci
przez nauczycieli pozwolg na doskonalenie umiejetnosci, ktére powinny przetozyc sie na efektywny
proces dydaktyczny realizowany w szkole.

Program stazu zaktada w najwiekszym stopniu czynne uczestnictwo nauczyciela w doskonaleniu
zawodowym. Nauczyciel w trakcie odbywania stazu powinien zapoznac sie i udoskonali¢ umiejetnos¢
z zakresu planowania struktur organizacyjnych recepcji, w zaleznosci od rodzaju i wielkosci hotelu.

3.2. Cele edukacyjne

W wyniku realizacji praktyki nauczyciel powinien:

- organizowac stanowisko pracy,

« komunikowac sie i kontaktowac sie z go$émi,

« wykonywac¢ czynnosci zwigzane z kompleksowa obstuga gosci,

- realizowac¢ ustugi dodatkowe zgodnie z zapotrzebowaniem gosci,
- obstugiwac urzadzenia techniczne,

- prowadzi¢ dokumentacje,

- promowac ustugi hotelarskie,

« zastosowac procedury check- in,

« zastosowac procedury check- out,

- zatozy¢ i prowadzi¢ rachunek goscia,
- stosowac kodeks etyki zawodowej.

3.3. Przyktadowe zadania i rezultaty
3.3.1. Zadania wykonywane wspolnie: nauczyciel i pracownik/opiekun praktyk

Sposob realizacji:

Nauczyciel zapoznaje sie z organizacjg stanowisk pracy w recepcji oraz zakresem ustug swiadczonych
przez hotel oraz:

« zapoznaje sie z ofertg ustugowa hotelu oraz przyjmowaniem i potwierdzaniem rezerwacji,

« melduje gosci i grupy zbiorowe,

« rozlicza koszty pobytu i wymeldowuje gosci,

- udziela informacji turystycznych,

- obstuguje gosci w czasie pobytu (m.in. budzenie, wezwanie taksowki, informacja dotyczaca obstugi
sejfu itp.),

« prowadzi dokumentacje w recepcji,

- stosuje techniki informatyczne w pracy recepcji i obstudze gosci,

« proponuje gosciom ustugi dodatkowe.

Warunki pracy:

- czas realizacji: 8 godz.,

+ na podstawie oferty $wiadczonych ustug przez hotel, gosciom prezentowana jest informacja w formie
bezposredniej i telefonicznej o mozliwosci zaspokojenia ich oczekiwan.

Rezultaty pracy:

- prawidtowo prowadzona rozmowa z potencjalnym gosciem — bezposrednio i telefonicznie,
- przedstawienie oferty Swiadczonych ustug hotelowych,

- rezultatem jest pozytywna decyzja goscia o skorzystaniu z ustug hotelu,

- wypetnienie odpowiednich dokumentow.

3.3.2. Zadania wykonywane przez nauczyciela pod nadzorem opiekuna praktyk

Sposéb realizacji:

Zadania wykonane przez nauczyciela beda uzaleznione od terminu praktyk oraz specyfiki ustug
realizowanych w hotelu w czasie odbywania praktyk.

W wyniku realizacji praktyk nauczyciel powinien:

- przedstawi¢ ustugi obiektu hotelarskiego,

- zastosowac procedury dokonywania rezerwadji,

* przyjmowac zamowienia,

« prowadzi¢ rozmowy z gos$émi,

« wykorzystywac zasady wspotpracy recepcji hotelu z innymi dziatami hotelu,
« prowadzi¢ rozmowy handlowe z potencjalnymi klientami,

- dobierac pakiety ustug do potrzeb konkretnych gosci,

- stosowac rabaty,

- dokonywac wstepnej rezerwadji,

37



38

« przyjmowac zamowienia do realizacji,
« wspotpracowac z stuzbami hotelu, ktére beda wspoétdziataty w realizacji zaméwienia.

Warunki pracy:

- czas realizacji: 8 godz,,

+ nauczyciel - praktykant w czasie petnionego dyzuru w recepcji:

- prowadzi rozmowy i negocjuje mozliwos¢ przyjecia rezerwacji w zaleznosci od wymagan gosci i instytucji.,
- stosuje obowiagzujace procedury,

- prawidtowo dokonuje rezerwacji, wypetnia odpowiednio grafik rezerwacji,

- wprowadza do systemu informatycznego potrzebne dane o realizowanej rezerwadji,

- na biezaco analizuje wszystkie uwarunkowania realizacji zamoéwienia, uwzgledniajac ewentualne
dodatkowe zyczenia gosci,

« podejmuje wspodtprace przy zastosowaniu systemu informatycznego badz osobiscie
z zaangazowanymi stuzbami hotelu. Prawidtowo wypetnia dokumentacje.

Rezultaty pracy:
- prawidtowo obstugiwana i funkcjonujgca wtasciwie recepcja

3.3.3. Zadania wykonywane samodzielnie przez nauczyciela

Sposaéb realizacji:

« nauczyciel samodzielnie wykonuje wszystkie czynnosci obowigzujace w recepcji z zastosowaniem
wspoétczesnych technik obstugi gosci w hotelu. Stosuje wszystkie procedury zwigzane
z przyjeciem, obstuga i rozliczeniem gosci w naturalnych warunkach.

W wyniku realizacji stazu nauczyciel powinien:

- prowadzi¢ dokumentacje recepgji,

« zastosowac obowiazujgce dla danych grup gosci procedury check-in i check-out,

- prawidtowo przeprowadzac rozmowy telefoniczne,

« dbac¢/tworzyc dobra atmosfere w pracy,

« doskonali¢ umiejetnosci z zakresu tzw. sytuacji trudnych, nietypowych, nadzwyczajnych
(np. gosc sktadajacy skarge),

- zastosowac zasady rozliczen gosci za pobyt (faktura VAT, karty pfatnicze, gotéwka),

« stosowac techniki marketingowe przy oferowaniu ustug gosciom.

Nauczyciel wykonuje nastepujace czynnosci:

- postuguje sie ofertg ustug dla gosci indywidualnych i grup gosci hotelowych,

- dokonuje rezerwacji bezposredniej i telefonicznej,

- redaguje pisma,

« stosuje procedury meldowania gosci indywidualnych i grupowych, gosci typu VIP,

« stosuje procedury wydawania i przyjmowania kluczy, przyjmowania rzeczy do depozytu, sejfu,
przechowalni bagazu,

- realizuje zlecenia gosci hotelowych,

- rezerwuje ustugi dodatkowe w hotelu (np. SPA, sala konferencyjna, imprezy hotelowe)

« przyjmuje skargi gosci.

Warunki pracy:
- czas realizacji: 8 godz,,
+ nauczyciel przebywa na dyzurze samodzielnie i wykonuje czynnosci takie jak zawodowy recepcjonista

przez jeden lub dwa dni np. od 8 do 12 godzin. W tym czasie wykonuje wszystkie zadania, ktére obowiazujg
obstuge w recepcji hotelu: od przyjecia dyzuru, przez wszystkie czynnosci podczas dyzuru w okreslonym
czasie np. 12 godzin - do zakoriczenia i rozliczenia z dyzuru.

Rezultaty pracy:
- prawidtowo obstugiwana i funkcjonujaca wtasciwie recepcja.

Modut Ill - praca w gastronomii hotelowej

4.1 Zalozenia organizacyjne i programowe

Dziatalnos¢ gastronomiczna stanowi integralng czes¢ ustugi podstawowej swiadczonej na rzecz gosci zaktadu
hotelarskiego. Gastronomia hotelowa, to specyficzny rodzaj dziatalnosci majacej na celu zaspokojenie
potrzeby wyzywienia m.in. 0s6b zakwaterowanych w hotelu, gosci zzewnatrz, uczestnikéw konferencji,
sympozjéw, spotkan integracyjnych, biznesowych, okolicznosciowych. Wymagania wspétczesnego
konsumenta, goscia hotelu stawiajg przed gastronomia realizacje nowych zadan, ktére ubarwiaja rézne
imprezy rodzinne, uroczyste obiady, bankiety, a takze ustugi cateringowe, obstuge spotkan plenerowych,
itd. Gastronomia powinna by¢ mocnym punktem oferty hotelowej, gdyz jakos¢ ustug kulinarnych ma
znaczacy wptyw na opinie o catej dziatalnosci hotelu. Poziom ustug noclegowych i gastronomicznych
hotelu, to cenne atuty, pozwalajace gosciom na fatwiejszy wyboér obiektu, dlatego w ksztatceniu przysztych
hotelarzy ten dziat programowy jest bardzo wazny.

4.2, Cele edukacyjne

W wyniku realizacji praktyki nauczyciel powinien:

« zapoznac sie z nowoczesnym zarzgdzaniem gastronomig hotelowsa,
« zapoznac sie z wspotczesnym wyposazeniem czesci produkcyjnej,

« zapoznac sie z formami i technikami obstugi konsumenta,

« opracowac menu,

- przygotowac sale konsumencka na okreslona impreze,

« przyjmowac zamowienia od gosci hotelowych,

« pomagac gosciom w wyborze potraw,

« przyjmowac zamodwienia od konsumenta przy stoliku,

- realizowa¢ zamdwienia gosci,

- obstugiwac grupy turystyczne,

- obstugiwa¢ konferencji, imprezy okolicznosciowe,

- opracowac scenariusz i kalkulacje réznych form ustug gastronomicznych.

4.3. Przyktadowe zadania i rezultaty
4.3.1. Zadania wykonywane wspdlnie: nauczyciel i pracownik/opiekun praktyk

Sposaéb realizacji:

W tej fazie praktyk nauczyciel bedzie czynnym obserwatorem przebiegu dziatan przygotowawczych
i organizacyjnych w gastronomii hotelowej. Zalezne bedzie to od uwarunkowan swiadczonych ustug
gastronomicznych (sezon, okolicznos$¢, zyczenia gosci, itd.).

W wyniku realizacji praktyki nauczyciel powinien:

- dokonac charakterystyki wspétczesnej gastronomii hotelowej,

« wykorzystywac praktycznie umiejetnosci zwigzane z obstuga konsumentéw, gosci hotelu,

« stosowac nowoczesne rozwigzania podczas organizacji réznych imprez gastronomicznych,

39



40

- wykorzystywac praktycznie umiejetnosci w opracowywaniu scenariuszy i kalkulacji réznych imprez,

« wykorzystywac techniki komputerowe w cyklu produkcyjnym, pracy kadry restauracji, rozliczeniach
magazynowych, ksiegowych i z konsumentem,

« nowoczesnie przygotowywac wyposazenie sali konsumenckiej.

Warunki pracy:

- czas realizacji: 8 godz,,

+nauczyciel - stazysta uczestniczy jako czynny obserwator w systemie zarzadzania gastronomia danego
hotelu od przyjecia zamdwienia poprzez koncepcje przygotowania imprezy, jej realizacje, po koncowe
rozliczenie.

Rezultat pracy:
« nauczyciel sporzadza wnioski i czynnie prezentuje je opiekunowi praktyki, biorac pod uwage
charakterystyke wspotczesnej gastronomii.

4.3.2. Zadania wykonywane przez nauczyciela pod nadzorem opiekuna praktyk

Sposaéb realizacji:

« w czasie realizacji tej jednostki modutowej nauczyciel powinien aktywnie i czynnie wykonywac¢
czynnosci zawodowe, np. kierownika gastronomii, kierownika sali, animatora imprez gastronomicznych,
asystenta-kelnera.

W wyniku realizacji praktyki nauczyciel powinien:

« wykorzystywac praktycznie umiejetnosci organizacyjne w zarzadzaniu gastronomia hotelowa,

- aranzowac cykl statych positkéw wedtug jadtospisu dnia,

- przygotowac i przeprowadzi¢ wybrang ustuge gastronomicznga dla gosci zbiorowych,

« wspotpracowac z kuchnig gastronomii hotelowej i recepcja,

« dokumentowacd czynnosci zawodowe przy zastosowaniu obowigzujacych procedur, drukéw, systemu
komputerowego obstugi gastronomicznej,

- wystawiac paragony i faktury VAT (obstugiwac kasy fiskalne).

Warunki pracy:

- czas realizacji: 8 godz.,

+ nauczyciel przeprowadza analize ustug gastronomicznych opracowanych na dana dobe hotelowa,
przyjmuje zamoéwienia na dany dzien, wspotpracuje przy kalkulacji zestawow dan, obstuguje konsumentéow
indywidualnych (od $niadania do kolagji) lub gosci zbiorowych,

« nauczyciel przygotowuje pod nadzorem opiekuna szczegétowy scenariusz konferencji, opracowuje
kalkulacje kosztéw, przygotowuje sale, planuje obstuge. Po zakonczeniu konferencji sale, ich aranzacja
przywrdcone zostang do biezacych potrzeb hotelu. Nauczyciel szczegétowo rozliczy ustugi objete
konferencja, sporzadzi rozliczenia wewnetrzne, wystawi fakture VAT i przesle organizatorowi do zapfaty.

Rezultaty pracy:
zorganizowana konferencja zgodnie z zastosowaniem odpowiednich procedur obowigzujacych w hotelu.

4.3.3. Zadania wykonywane samodzielnie przez nauczyciela

Sposob realizacji:
Nauczyciel — praktykant realizuje jedng ztozong organizacyjnie ustuge lub impreze, np.: wesele,

studniowke, bal zaktadowy, komunie, impreze plenerowa. Wybér formy bedzie wynikat
z naptywajacych zamoéwien w terminie odbywania stazu.

W wyniku realizacji praktyki nauczyciel powinien:

- wykorzystywac praktycznie umiejetnosci przygotowania, przeprowadzenia i rozliczenia ustug
gastronomicznych (szczegolnie zbiorowych),

« prawidtowo kalkulowa¢ koszty z zastosowaniem rabatéw dla klientéw zbiorowych,

- stosowac normy jakosciowe w gastronomii hotelowej,

« wykorzystywac praktycznie umiejetnosci w zakresie organizowania wspotpracy stuzb hotelu
wspétodpowiedzialnych za realizacje ustugi gastronomicznej.

Warunki pracy:

- czas realizacji: 8 godz.,

« nauczyciel - praktykant zapoznaje sie z zasadami przyjmowania zamoéwien na realizacje ustugi
gastronomicznej w danym hotelu np. na organizacje studniéwki, cateringu, analizuje tres¢ zaméwienia,
+ nauczyciel opracowuje oferte dowolnej ustugi gastronomicznej (np. organizacje studniéwki, catering) dla
zleceniodawcy przy uwzglednieniu liczby oséb, uczestnikdw przyjecia, czasu trwania, okreslonych stawek
cenowych, menu, oprawy muzycznej, rozrywkowej. Nauczyciel kompleksowo realizuje poszczegdlne
zadania lub wybiera niektére sposréd podanych ponizej: analiza oferty danej imprezy zzamawiajacym,
sporzadzenie umowy wraz z warunkami ptatnosci i zaliczki, opracowanie szczegdtowego scenariusza
imprezy, przygotowanie sali, wspotpraca z pracownikami kuchni w zakresie przygotowania dan i napojéw.
Po zakonczeniu przyjecia nauczyciel realizujagcy praktyke przeprowadza rozliczenie ustugi, wystawia
fakture VAT, analizuje przebieg przyjecia z kierownictwem hotelu i stuzbami wspotdziatajacymi w jego
organizacji (kuchnia, recepcja, stuzba pietrowa). Na koniec opracowuje wnioski dotyczace przebiegu
imprez.

Rezultaty pracy:

- odpowiednio zorganizowana ustuga gastronomiczna w hotelu,

- promogja hotelu,

« analiza zakresu ustug gastronomicznych swiadczonych w hotelu.

Modut IV - obstuga informatyczna w hotelu

5.1 Zalozenia organizacyjne i programowe

We wspodtczesnym hotelarstwie informatyczne i techniczne oprzyrzadowanie pracy decyduje o sprawnosci
funkcjonowania hotelu. Kompleksowy informatyczny system hotelowy ma za zadanie wspomaganie
pracy hotelarza na wszystkich niemal stanowiskach pracy. Od systemu informatycznego oczekuje
sie szybkiego i sprawnego obstuzenia gosci, z drugiej za$ strony kompletnej informacji pozwalajacej
nowoczesnie zarzadzac¢ hotelem. Jest to dziedzina bardzo szeroka, dynamicznie rozwijajaca sie
i wspoitczesnie nieodzowna, aby hotel moégt prawidtowo komunikowac sie z otoczeniem zewnetrznym,
jak i uczestniczy¢ w organizacji pracy we wszystkich pionach i stuzbach. Technika informatyczna
znajduje zastosowanie w administracji hotelowej, ochronie obiektu, sprzedazy ustug dodatkowych,
bezpieczenstwie gosci, sprawnym funkcjonowaniu urzadzen i instalacji wyposazenia obiektu. Technika
ta generuje szeroki zakres mozliwosci w marketingu: poprzez sie¢ informatyczng odbywa sie reklama
hotelu, promocja ustug hotelowych, rezerwacja miejsc (on-line) i sprzedaz ré6znorodnych ustug, wspotpraca
z kontrahentami.

Aktualnie w hotelarstwie nowoczesne technologie informatyczne stosowane sg w trzech sektorach:
- marketingu (komunikacji, promocji),
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- sprzedazy i zakupie ustug za pomoca internetu,
- zarzadzaniu hotelem.

Kazdy z tych zespotéw funkcji obstuguja aplikacje, ktére sa dostosowane do potrzeb hotelu.
Tworzg spojny system taczacy stanowiska pracy, sprzyjaja wewnetrznej komunikacji pomiedzy
stuzbami hotelu, utatwiajgc procedure obstugi gosci od momentu rezerwacji po koricowe
rozliczenie. Jest zatem oczywiste stwierdzenie, iz bez umiejetnosci praktycznego obstugiwania
systemu informatycznego danego hotelu wspodtczesny hotelarz nie bedzie sprawnie pracowat.
Poniewaz technologie informatycznego oprogramowania i stosowania zmieniaja sie szybko
i szkolne zasoby s czesto nieaktualne, nauczyciele powinni odby¢ staz w tym zakresie.

Gtéwnym zatozeniem programu w tym module jest udoskonalenie umiejetnosci korzystania ze
sprzetu komputerowego i uzytkowych programoéw komputerowych stosowanych w hotelarstwie oraz
wykonywaniu prac biurowych. W programie szkolenia uwzglednia sie praktyke na stanowiskach pracy
recepcji, gastronomii, dziatu marketingu. Szkolacy sie nauczyciele powinni mie¢ mozliwos¢ zapoznania
sie z zastosowaniem informatyki w produkcji gastronomicznej, szczegdlnie kalkulacji. Ponadto rozdziat
ten uwzglednia zapoznanie sie znowoczesnymi typami wyposazenia recepgcji: kasg fiskalng, drukarkami,
skanerami, terminalami kart ptatniczych, faksami, centralami telefonicznymi, systemami alarmowymi,
systemem monitoringu obiektu, sterowaniem urzadzeniami i instalacjami, sprzetem do prezentacji
multimedialnej, itd.

5.2. Cele edukacyjne

W wyniku realizacji praktyki nauczyciel powinien:

« korzystac z informatycznego systemu rezerwacji hotelu,

« pracowac z wykorzystaniem oprogramowania w zakresie dokumentowania pracy w recepdji,
«wykorzystac techniki komputerowe w komunikacji z nabywcami ustug w i kontaktach ze wspoétpracownikami,
negocjacjach handlowych,

« zastosowac technologie informatycznych w problemowych sytuacjach.

5.3. Przykladowe zadania i rezultaty
5.3.1. Zadania wykonywane wspolnie: nauczyciel i pracownik/opiekun praktyk

Sposaéb realizacji:

Zadania, ktére beda wykonywane na tym etapie wynikajg z zasadniczej funkcji recepcji hotelu
jaka jest rezerwacja i sprzedaz ustug hotelarskich. Umozliwig zapoznanie sie ze sposobem
i zasadami obowiazujacymi w hotelu w zakresie przyjmowania zamdwien na ustugi, gtéwnie noclegowe.
Bowiem umiejetnos$¢ komunikowania sie miedzy innymi przez Internet z potencjalnym gosciem, firmg
badz instytucja pozwala skutecznie wykorzystywac potencjat ustugowy hotelu.

W wyniku realizacji stazu nauczyciel powinien:

« korzysta¢ z informatycznego systemu rezerwacji hotelu,

« pracowac z wykorzystaniem oprogramowania w zakresie dokumentowania pracy w recepgji,
«wykorzystac techniki komputerowe w komunikacji z nabywcami ustug w i kontaktach ze wspétpracownikami,
negocjacjach handlowych,

« zastosowac technologie informatycznych w problemowych sytuacjach.

Warunki pracy:
- czas realizacji: 8 godz,,

« nauczyciel - praktykant zapoznaje sie z: internetowa oferta hotelu, informatycznym wyposazeniem
hotelu i jego zastosowaniem, informatycznym systemem rezerwacji ustug (np. potwierdzaniem rezerwagji
i okreslaniem warunkéw ptatnosci),

« nauczyciel zapoznaje sie rowniez z zastosowaniem technik komputerowych w trakcie np. rozmowy
telefonicznej, prowadzeniem notatek, rozmowy bezposredniej z gosciem, itd.,

+nauczyciel co najmniej przez jeden dyzur w recepcji asystuje i pomaga podczas wykonywania czynnosci
zawodowych. W wolnych chwilach (bez obecnosci gosci hotelu) powinien mie¢ mozliwos¢ skonfrontowania
swoich obserwacji i dziatann z osoba dyzurna w recepcji lub opiekunem stazu. Swoje spostrzezenia
powinien zanotowac. Czynna obserwacja umozliwi praktyczng diagnoze problemoéw, z jakimi spotyka sie
recepcjonistka/ta w codziennej pracy. Ponadto dyzur w recepcji pozwala poznac potrzeby gosci, sposéb
ich wyrazania i zwréci¢ uwage na sposob udzielania odpowiedzi na pytania gosci. Jest to istotny aspekt
psychologii obstugi gosci takze w kontekscie dziatart marketingowych. Szczegélng uwage nalezy zwréci¢
na poznanie i obstuge programéw komputerowych wspierajacych prace w recepgji.

Rezultaty pracy:
+ najwazniejszym rezultatem bedzie umiejetnos¢ stosowania przez nauczycieli oprzyrzagdowania
informatycznego i innych urzadzen stanowigcych wspoétczesne wyposazenie recepcji hotelu.

5.3.2. Zadania wykonywane przez nauczyciela pod nadzorem opiekuna praktyk.

Sposaéb realizacji:

Nauczyciel doskonali umiejetnosci z zakresu wykorzystania technologii informatycznych
w procedurze przyjmowania gosci do hotelu (check-in — gosci indywidualnych).

W wyniku realizacji praktyki nauczyciel powinien:

« wykorzystywac system informatyczny hotelu w procedurze przyjecia gosci do hotelu (check-in),

- zameldowac goscia,

« udzieli¢ informacji o ustugach hotelowych,

- zastosowac technike sporzadzenia dokumentacji pracy recepcji check-in,

« wspotpracowac z gastronomia hotelu i stuzba pieter,

- realizowac ptatne i bezptatne ustugi w recepcji hotelu,

« wprowadzi¢ dane procedury check-in do systemu komputerowego.

Warunki pracy:

- czas realizacji: 8 godz.,

« nauczyciel poznaje procedury witania gosci takie, jak: sprawdzenie w systemie komputerowym rezerwacji,
sprawdzenie tozsamosci goscia, wspdlne wypetnienie z gosciem karty meldunkowej, wystawienie karty
pobytu, poinformowanie o zakresie ustug hotelu, terminach serwowania positkéw, przekazanie klucza.
Nauczyciel wprowadza dane do systemu informatycznego,

« nauczyciel przyjmuje goscia do hotelu w procedurze check-in przy pomocy systemu informatycznego
hotelu. Wspdlnie z opiekunem stazu powinno nastapi¢ podsumowanie pracy na dyzurze i okreslenie
whnioskéw wraz z oceng umiejetnosci stosowania procedur w systemie informatycznym hotelu.

Rezultaty pracy:
- prawidtowo obstugiwany program komputerowy,
« analiza zakresu i znajomos$¢ programoéw komputerowych w hotelu.
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5.3.3. Zadania wykonywane samodzielnie przez nauczyciela

Sposaéb realizacji:

Ten etap doskonalenia powinien umozliwi¢ indywidualne, samodzielnie zastosowanie systemu
informatycznego, np. w kalkulacji zaméwionych ustug w gastronomii hotelu, opracowania oferty
konferencyjnej, zamawiania produktéw i surowcéw u kontrahentéw hotelu, wykorzystania danych
do analizy marketingowej, zastosowania oprawy multimedialnej konferencji, rozliczen finansowych,
wystawiania faktur VAT, itd.

W wyniku realizacji stazu nauczyciel powinien:

- samodzielnie wykorzystywac system informatyczny w organizacji ustug hotelu i obstudze gosci,

- rozliczy¢ finansowo gosci za wykorzystane ustugi z pomoca technik informatycznych,

« opracowac mozliwosci wykorzystania zdobytych umiejetnosci w praktyce szkolne;j.

Warunki pracy:

- czas realizacji: 8 godz.,

« nauczyciel stosuje procedury check-out goscia indywidualnego,

« nauczyciel podsumowuje pobyt goscia: zamyka rachunek goscia, wystawia fakture VAT, pobiera naleznos¢
(gotéwka lub kartg ptatnicza),

+ nauczyciel samodzielnie dokonuje procedury check-out ze szczegélnym uwzglednieniem systemu
informatycznego w rozliczeniu finansowym. Nauczyciel rozlicza ustuge danego goscia i wystawia
fakture VAT. Nauczyciel moze rozliczy¢ réwniez grupy (np. turystyczne lub organizatorow konferencji/
seminariow itp.).

Rezultaty pracy:
- prawidtowo wystawiona faktura, pobrana naleznos¢, sporzadzony raport kasowy.

ModutV - organizacja stuzby pieter

6.1. Zatozenia organizacyjne i programowe

Prawidtowo zorganizowane przedsiebiorstwo hotelarskie S$wiadczy¢ powinno wszystkie oferowane ustugi
na mozliwie najwyzszym poziomie. Od tego zalezy image a w konsekwencji rentownos¢ firmy. Kontakt
goscia hotelowego z pracownikami takich dziatéw jak recepcja czy stuzby pieter (HOUSEKEEPING-u)
nalezy do najczestszych. Zatem jakos¢ swiadczonych ustug wiasnie w tych dziatach moze rzutowac na
catoksztatt wizerunku firmy.

Gtéwnym zatozeniem w tym module jest zapoznanie z organizacja pracy, schematem organizacyjnym
oraz koniecznymi kompetencjami zawodowymi pracownikéw stuzby pieter.

6.2 Cele edukacyjne

W wyniku realizacji praktyki nauczyciel powinien:

- zapoznac sie ze sposobami organizowania, koordynowania i kontrolowania pracy pokojowych,

« poznac obstuge gosci VIP zgodnie z obowigzujacymi zasadami,

+ poznac wspodtprace z innymi komérkami organizacyjnymi m. in. Recepcjg w zakresie sprawnego
zakwaterowania gosci, Dziatem Technicznym odpowiedzialnym za techniczng gotowos¢ eksploatacyjna
pokoi hotelowych,

« poznac prowadzenie podrecznych magazynéw (Srodkéw czystosci, drobnego sprzetu gospodarczego,
magazynu rzeczy pozostawionych przez gosci),

«zapoznac sie z procedurami postepowania w sytuacjach trudnych np. zaginiecia rzeczy goscia hotelowego.

6.3 Przykladowe zadania i rezultaty

6.3.1 Zadania wykonywane wspélnie: nauczyciel i pracownik/opiekun praktyk

Sposob realizacji:

W tej czesci praktyk nauczyciel zapozna sie z prowadzona dokumentacja tj. planami dyzuréw pracownikéw
stuzby pieter, ich zakresem obowiazkéw, wyposazeniem itd.

Nauczyciel podczas realizacji tego zadania:

+ Zzapozna sie z wyposazeniem pokoi,

- zaplanuje adekwatnie do mozliwosci kadrowych i potrzeb dyzury pracownikéw,

- przeprowadzi inspekcje w pokojach,

- wypetni karte zapotrzebowania dla wybranego pokoju.

Warunki pracy:
- czas pracy: 4 godz.,
« nauczyciel zaplanuje i przeprowadzi z pracownikami stuzby pieter przygotowanie pokoju.

Rezultaty pracy:
Prawidtowo przygotowany pokdj dla nowego goscia hotelowego.

Metodyka realizacji proPramu stazu szkoleniowego
nauczycielskiego w zaktadach pracy

Zakres prezentowanego programu uwzglednia przede wszystkim wspdtczesne wymagania,
jakim musi sprosta¢ zatoga hotelu, aby wtasciwie organizowac ustugi hotelarskie, zgodnie
z nowoczesnymi procedurami obstugi gosci oraz prawidtowo wykonywaé czynnosci zawodowe.
Przestrzegane musza by¢ w tych procedurach wtasciwe postawy zawodowe, etyka i kultura, ktére musza
cechowac hotelarza, szczegélnie bezposrednio obstugujacego gosci. Biorac pod uwage kontakty z gosémi,
ktorzy reprezentujg odmienne kultury, znajomos¢ zasad i indywidualna obstuga gosci przez personel
hotelowy jest niezbedna. Dlatego staz nauczycielski ma na celu dostosowanie systemu ksztatcenia do
standarddéw europejskich. Wybor tresci programu stazu zawodowego nauczycieli wynika takze zwymagan
zawodowych stawianych przysztym mtodym hotelarzom.

W trakcie realizacji stazu w hotelu nauczyciel powinien w jak najszerszym zakresie zapoznac sie
z pracg w hotelu. Nalezy zatem dotozy¢ staran, by nauczyciele mogli wykona¢ dziatania
z kazdego zakresu pracy hotelu.

Nauczyciele bioracy udziat w proponowanym programie powinni: obserwowac czynnosci zawodowe
pracownikéw hotelu, nastepnie wykonywac zadania zawodowe pod kierunkiem opiekuna stazu, a po
uzyskaniu pewnego doswiadczenia wykonywac okreslone zadania samodzielnie na poszczegdlnych
stanowiskach pracy w hotelu. Warto takze skorzystac z ,Regulaminu stazu”.

Zawarte w programie stazu propozycje zadan nalezy potraktowac nie tyle jako konkretny program ale jako
inspiracje dla nauczyciela i opiekuna stazu w przedsiebiorstwie do opracowania nowych zadarn wynikajacych
zaktualnych mozliwosci ich przeprowadzenia w okreslonym przedsiebiorstwie. Zatem podczas realizacji stazu
nauczyciel powinien zwréci¢ uwage na korelacje pomiedzy programem, zadaniami a specyfika przedsiebiorstwa.
Oczywistym jest, ze nauczyciel moze korzystac z proponowanych tresci i zadan w dowolny sposéb, ustalony
z opiekunem stazu. Wynikac to bedzie przede wszystkim z biezacych potrzeb przedsiebiorstwa.
Dwutygodniowy okres stazu szkoleniowego dla nauczycieli zawodu, obejmujacy 80 godzin, przy
rozlegtosci, ztozonosci i r6znorodnosci problematyki funkcjonowania przedsiebiorstwa branzy hotelarskiej
koncentruje sie na programie, w ramach ktérego proponowane zadania nastawione sg na nowoczesne
rozwigzania oraz technologie.
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Opiekun stazu powinien tez elastycznie wykorzystywac jednostki godzinowe na realizacje zadan
w ramach poszczegdélnych modutéw. Rozpoczynajac staz nauczyciele powinni zosta¢ zapoznani ze
struktura organizacyjna zakfadu, regulaminem pracy oraz przepisami bhp i p-poz, np. wypetniajac
tabele: ,Charakterystyka przedsiebiorstwa” oraz analizujac informacje uzyskane od przedsiebiorcow
np.zwykorzystaniem ,Ankiety dla przedsiebiorcow”. Po kazdym dniu stazu powinno zosta¢ przeprowa-
dzone z opiekunem podsumowanie i okreslenie wnioskéw do nastepnych dziatarh doskonalacych.

Oceny efektow ksztatcenia i realizacji wyznaczonych celéw w projekcie mozna dokonad:

- na podstawie przebiegu ¢wiczen i opisu rezultatéw pracy, ktére potwierdzone sa odpowiednimi
wpisami w ,Dzienniku praktyk”,

- na podstawie ,Analizy dziennika praktyk”,

- na podstawie ,Audytu jakosci praktyk”.

Dodatkowo nadmienmy, ze ,Dziennik praktyk” moze by¢ dobrym wzorem do ,konspektowania” stazu,
pozwalajagcym wykorzystac zawarte w niej tresci na kursach doskonalacych i dalszej pracy dydaktycznej

zmiodzieza. Réwnolegle, w ramach samoksztatcenia, powinna by¢ wykorzystywana aktualna literatura
przedmiotu i wewnetrzne instrukcje, ktérymi objeci sa pracownicy przedsiebiorstwa.
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Program i organizacja praktyki

- program praktyki zawodowej opracowany zostat na podstawie analizy potrzeb szkot w zakresie ksztatcenia
zawodowego w zakresie specjalnosci technik informatyk,

« program praktyki nauczycielskiej skierowany jest do nauczycieli zawodu powiatu lubanskiego ksztatcgcych
w zawodzie technik informatyk,

« celem praktyki nauczycielskiej jest podniesienie umiejetnosci praktycznych wymaganych
w trakcie ksztatcenia zawodowego, wskazanie kierunku rozwoju branzy oraz pokazanie dobrych praktyk
na przykfadzie sprawnie dziatajacego przedsiebiorstwa,

- praktyka dla nauczycieli zawodu odbywa¢ sie bedzie w firmie ZETO Swidnica sp. z 0.0.,

- praktyki prowadzone beda pod kierunkiem opiekunéw praktyki, ktérymi sa wyodrebnieni pracodawcy
lub ich pracownicy,

- program praktyki obejmuje szeroki zakres materiatu pozwalajacy na elastyczny dobdér zadan przez
nauczyciela praktykanta,

- przyktadowe zadania maja pokaza¢, w jakim kierunku powinna przebiegac praktyka oraz wskazywac¢
minimalny poziom ¢wiczen i typologie zadan do wykonania przez nauczyciela praktykanta. Firma
informatyczna jest bardzo dynamicznym przedsiebiorstwem i niektérych dziatan nie mozna z goéry
zaplanowag, dlatego konkretne zadania moga pojawic sie dopiero podczas realizacji praktyki nauczycielskiej,
« niektére zadania moga by¢ wykonywane niejednokrotnie, pod warunkiem, ze wykorzystane zostanie
inne oprogramowanie, technologie, urzadzenia, narzedzia czy podzespoty,

- zadania nie musza by¢ wykonywane w podanej w programie kolejnosci,

« podany czas realizacji zadan jest orientacyjny i zaleze¢ bedzie od wielu czynnikéw, w tym od
wykorzystanych technologii.

Program obejmuje nastepujace moduty:

« Podniesienie kwalifikacji z dziedziny administracji

« Systemy i sieci komputerowe

« Urzadzenia techniki komputerowej

« Programowanie i bazy danych.

Nalezy zadbac¢, aby w ramach praktyki zrealizowaé mozliwie duzo tresci programowych z r6znych modutéw.
Okreslone wskazniki celéw szczegdtowych wynikajg bezposrednio z rezultatéw poszczegélnych zadan.
Zdobyta podczas praktyki wiedza powinna zosta¢ przekazana uczniom w ten sposéb, aby po zakoriczeniu
edukacji byli lepiej przygotowani do pracy w firmach nie tylko pod wzgledem merytorycznym, ale takze
wyksztatcili w sobie cechy pozadane przez pracodawcéw, takie jak ciagte podnoszenie kwalifikacji,
kultura osobista, analityczne myslenie, czy samodzielno$¢ oraz praktyczne obycie w srodowisku pracy.

1.1 Wymiar praktyk:
Czas trwania praktyki nauczycielskiej to 10 dni roboczych po 8 godzin dziennie.

1.2 Plan praktyk

Termin Dziaty, llos¢
Dzien / Dni praktyki w ktérych odbedzie sie praktyka godzin
I Sekretariat zarzadu 3
I Kadry 1
I Dziat ustugowy 2

Termin Dziaty, llosé
Dzien / Dni praktyki w ktérych odbedzie sie praktyka godzin
| Serwis komputerowy 2
I Dziat produkcyjny 2
I Dziat projektowo-programowy 2
I Ksiegowos¢ 2
I Podsumowanie modutu 2
1l Serwis komputerowy 8
v Serwis komputerowy 8
\Y Dziat projektowo-programowy 8
\ Dziat projektowo-programowy 8
Vil Dziat produkcyjny 8
Vi Dziat produkcyjny 2
Vil Dziat projektowo-programowy 6
IX Dziat projektowo-programowy 8
Dziat projektowo-programowy 6
Podsumowanie modutu 2

Modut | - podniesienie kwalifikacji z dziedziny administracji

2.1 Zatozenia organizacyjne i programowe
Modut podniesienie kwalifikacji z dziedziny administracji pozwoli nauczycielowi praktykantowi na
zapoznanie sie z charakterystyka przedsiebiorstwa oraz strukturg organizacyjna firmy.

Praktykant powinien mie¢ mozliwos¢ zaobserwowac prace poszczegdlnych dziatéw firmy, w tym:
« zarzadu firmy,

- sekretariatu,

« dziatu ksiegowosci,

- dziatu kadr,

« salonu komputerowego,

« serwisu komputerowego,

« dziatu produkcyjnego,

- dziatu projektowo-programowego.

W pracy tych dziatéw opiekun powinien wskaza¢ nauczycielowi praktykantowi, jaka role spetnia dany
wydziat, w jakim zakresie ma wptyw na dziatanie firmy i jaka odgrywa w niej role. Firma ZETO sp. z o.0.
jest przedsiebiorstwem z bogatym doswiadczeniem i historig, dlatego ciekawym aspektem praktyki
nauczycielskiej dla nauczycieli zawodu w szkotach ponadgimnazjalnych, jest zapoznanie sie z historig
prosperowania firmy. Mozna przeprowadzi¢ dyskusje, na jakim etapie znajduje sie obecnie spétkai jakie
kierunki rozwoju przyjmuje.

Firma pomimo istnienia wielu wydziatéw, jest spdjna jednostka, dlatego wazne jest, aby praktykant
poznat sposéb komunikowania sie pracownikéw i obiegu dokumentéw w firmie. Tak rozbudowane firmy,
w celu podniesienia jakosci pracy musza posiada¢ odpowiednie oprogramowanie, ktére wspomaga prace
grupowa. Ze wzgleddw bezpieczenistwa zazwyczaj do kontaktow wewnatrz firmowych wykorzystywany
jest intranet. Na zewnatrz, dla klienta funkcjonuje strona internetowa firmy, ktéra prezentuje dorobek
i mozliwosci w jak najszerszym zakresie - jest wizytodwkga przedsiebiorstwa.
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Ze wzgledu na przedmiotowa branze nauczycieli praktykantéw, warto, aby praktykant poznat sprzet
i oprogramowanie wykorzystywane w kazdym dziale, przynajmniej pod katem funkcjonalnoscii zastosowarn.
Modut ten stanowi doskonate wprowadzenie w realia firmy i pozwoli na zapoznanie sie zaréwno
z organizacjg pracy, jak i z pracownikami.

2.2. Cele edukacyjne

W wyniku przeprowadzonej praktyki nauczyciel powinien:

- znac historie firmy ZETO sp. z 0. 0.,

« znac¢ misje, cele i kierunki rozwoju firmy,

- znac strukture organizacyjna firmy,

- znac zakres dziatania poszczegélnych dziatéw,

- znac role danej komorki w strukturze organizacyjnej firmy,

- wiedzie¢, w jaki sposéb nastepuje obieg dokumentacji w firmie,

« zna¢ mozliwosci systemu zarzadzania relacjami z klientami np. ChromeCRM,

- zna¢ wdrozone standardy w firmie - certyfikaty 1ISO 9001, 1ISO 27001,

- znac urzadzenia biurowe wykorzystywane w firmie,

- znac autorskie rozwigzania programowe wykorzystywane w réznych dziatach firmy, np. system HURT
ZETO Swidnica, Sprzedaz ZETO Swidnica,

- znac zasady prowadzenia gospodarki materiatowej w firmie,

« znac proces przyjmowania sprzetu do serwisu,

« znac proces serwisowania sprzetu i oprogramowania,

« zna¢ procedury wydawania sprzetu z serwisu,

- znac zasady wykorzystania wewnetrznej sieci intranet,

- znac zasady dziatania wewnetrznego portalu intranetowego na przyktadzie MS Windows SharePoint
Services,

- znac typowe problemy informatyczne wystepujace w codziennej pracy wydziatow.

2.3. Przykladowe zadania i rezultaty

Zadanie 1.
Wykorzystanie systemu ChromeCRM do obiegu dokumentéw w firmie.

Sposob realizacji:

- zapoznanie sie dokumentacjg systemu ChromeCRM,

- oméwienie zastosowan ChromeCRM w przedsiebiorstwie,
- instalacja i konfiguracja platformy ChromeCRM,

- udostepnianie dokumentéw w systemie ChromeCRM.

Warunki pracy:

- czas realizacji: 4 godz,,

- zadanie powinno by¢ wykonane przez nauczyciela praktykanta pod nadzorem opiekuna,
« dokumentacja srodowiska ChromeCRM,

« program instalacyjny ChromeCRM na dowolnym nosniku,

« stanowisko komputerowe,

« przyktadowe dokumenty do udostepnienia.

Rezultaty pracy:

« poprawnie zainstalowane i skonfigurowane srodowisko ChromeCRM,

« poprawnie udostepnione dokumenty w systemie ChromeCRM,

- poszerzenie wiedzy i umiejetnosci dotyczacej praktycznego wykorzystania systemu ChromeCRM.

Zadanie 2.
Zapoznanie z wdrozonymi w firmie standardami - certyfikaty ISO 9001, ISO 27001.

Sposaéb realizacji:

« zapoznanie z wymaganiami systemu zarzadzania jakosciag 1ISO 9001 na przyktadzie firmy ZETO
sp. z 0. 0., m.in.: wprowadzeniem nadzoru nad dokumentacjg i zapisami, podejsciem procesowym
do swiadczonych ustug, usystematyzowaniem zarzadzania zasobami, ustanowieniem proceséw realizacji
wyrobu, dokonywanie systematycznych pomiaréw (w tym — zadowolenia klienta),

« zapoznanie z wymaganiami normy ISO 27001 dotyczacej zarzadzania bezpieczernstwem informagji
na przyktadzie firmy, w tym przede wszystkim zwrdcenie uwagi na nastepujace obszary: polityka
bezpieczenstwa, organizacja bezpieczenstwa informacji, zarzadzanie systemami i sieciami, kontrola
dostepu, zarzagdzanie ciggtoscia dziatania, pozyskiwanie, rozwdj i utrzymanie systemow informatycznych,
zarzadzanie incydentami zwigzanymi z bezpieczenstwem informacji, zgodno$¢ z wymaganiami prawnymi
i wtasnymi standardami.

Warunki pracy:
« czas realizacji: 3 godz.,
- zadanie powinno by¢ wykonane poprzez omoéwienie norm i analize dokumentacji.

Rezultaty pracy:
- poszerzenie wiedzy na temat certyfikatow ISO 9001 i ISO 27001.

Modut Il - systemy operacyjne i sieci komputerowe

3.1 Zalozenia organizacyjne i programowe

Modut systemy operacyjne i sieci komputerowe jest szczegdlnie istotny w ksztatceniu uczniéw, gdyz
w Swietle obowigzujacej podstawy programowej uczen konczacy technikum informatyczne zdaje egzamin
w czesci praktycznej whasnie z tego zakresu materiatu. Stad doniosta ranga tego modutu w praktycznym
szkoleniu podczas praktyki nauczyciela zawodu.

Realizacja zadan z tego modutu odbywac¢ sie bedzie w Dziele Projektowo-Programowym
i Dziale Ustugowym.

Istotne w tym module jest wykonywanie zadan na mozliwie réznych systemach, czyli nie tylko podstawowej
uzytkowej wersji sytemu Widnows, ale takze administrowanie wersjami serwerowymi. Warto takze,
w miare mozliwosci, realizowac zadania na systemie Linux, Unix czy Novell z wykorzystaniem mozliwosci
serwerowych tych systeméw. Istotnym aspektem pracy z serwerami, na ktéry nalezy potozy¢ nacisk, jest
analiza dokumentacji technicznej, w tym anglojezycznej. W ramach praktyki powinna istnie¢ mozliwos¢
zainstalowania i skonfigurowania systemu operacyjnego w wersji serwerowej wraz z wybranymi ustugami.
Nauczyciel powinien réwniez zapoznac sie z administrowaniem wybranym serwerem, np. pocztowym.
Stale nalezy zwraca¢ uwage na prace konserwacyjne w systemach polegajace cho¢by na wykonywaniu
kopii bezpieczenstwa, archiwizacji itp.

Drugim réwnorzednym tematem sa sieci komputerowe. Przy realizacji tej tresci nalezy zwréci¢ uwage na
ztozonos¢ zagadnienia. Nauczyciel powinien poznac etapy budowy nowej sieci komputerowej oraz poznac

53



54

zasady rozbudowy i modernizagji istniejacych juz sieci. Warto, aby na podstawie analizy przypadku, czyli
zrealizowanego juz przez firme projektu, praktykant dowiedziat sie, w jaki sposéb przebiega analiza potrzeb
klienta i negocjacje, poznat proces projektowania sieci, tgcznie zdoborem topologiii standardéw. Istotng
sprawa przy tego typu projektach, z ktérg dobrze, aby praktykant sie zapoznat, jest prowadzenie dokumentacji,
w tym sporzadzanie kosztoryséw inwestycji. Nauczyciel powinien przyswoi¢ sobie obstuge nowoczesnych
programoéw do zarzadzania projektem. Poza budowa i modernizacja sieci, nauczyciel praktykant powinien
zaznajomic sie ze sposobami monitorowania dziatania sieci juz istniejgcych z wykorzystaniem mozliwie
réznych technologii.

Budowa sieci bezposrednio zazebia sie z drugim modutem — sprzetowym i nie mozna tego sztucznie
oddziela¢. Nauczyciel praktykant powinien mie¢ mozliwos¢ skonfigurowania nowoczesnych urzadzen
sieciowych, ale réwniez wykonania podstawowych czynnosci takich jak zarabianie kabla sieciowego,
czy prawidtowe podtaczenie gniazdka sieciowego wedtug odpowiednich kategorii. W miare mozliwosci
powinien réwniez poznac funkcjonowanie profesjonalnych serwerowni wraz z uwzglednieniem wymogoéw
technicznych i regut bezpieczenstwa. Wazne, aby przy pracy ze sprzetem zwraca¢ uwage na procedury
BHP i stosowac srodki ochrony osobistej.

W zwigzku ze specyfikag zawodu i ponoszonymi przez przedsiebiorstwo kosztami, nalezy zwréci¢ uwage
na potencjalne straty, jakie moga powsta¢ w wyniku nierzetelnego badz niekompetentnego dziatania
pracownika. Niemniej wazne jest podkreslenie istoty pracy w zespole i przedstawienie w tym zakresie
dobrych praktyk istniejgcych w firmie.

3.2. Cele edukacyjne

W wyniku przeprowadzonej praktyki nauczyciel powinien:

- umiec¢ analizowa¢ dokumentacje techniczna réznych systemoéw operacyjnych, w tym anglojezyczna,
- znac aplikacje do wspomagania projektowania i zarzadzania projektami,

- znac zasady pracy w zespole i wspotpracy miedzy wydziatami firmy,

- znac funkcjonalnos¢, zastosowanie, metody administrowania réznych systeméw operacyjnych,

- umiec zainstalowac i skonfigurowac specjalistyczne oprogramowanie wraz z aktualizacja,

- umie¢ naprawiac usterki systemu operacyjnego bez reinstalacji i utraty danych,

- umie¢ wykonywac kopie zapasowe (backupy),

- zna¢ zwirtualizowane srodowisko VMware i sposéb jego wykorzystywania w firmie,

- umiec zarzadzac serwerem pocztowym np. lceWarp,

- umiec zainstalowac system w wersji serwerowej np. MS Windows 2008 Server,

« umiec zainstalowa¢ wybrane ustugi serwerowe,

- umiec¢ skonfigurowac przyktadowe ustugi serwerowe,

- zna¢ wymogi techniczne i procedury bezpieczenstwa dotyczace funkcjonowania profesjonalnych
serwerowni,

- umiec¢ dokonywac analizy potrzeb klienta dotyczacych budowy badz modernizacji sieci komputerowej,
- znac etapy budowania sieci komputerowych,

« umiec¢ zaprojektowac sie¢ wedtug specyfikacji,

- znac¢ zasady opracowywania i wdrazania systeméw bezpieczenstwa i ochrony danych,

« umie¢ dokona¢ wyboru odpowiednich standardéw sieciowych przy rozbudowie i tworzeniu nowych
sieci komputerowych,

« umie¢ rozbudowac i zmodernizowac istniejaca sie¢ komputerowa,

- umiec¢ podtaczy¢ odpowiednie medium transmisyjne w sieciach komputerowych,

- umiec skonfigurowac urzadzenia sieciowe np. serwery, routery, switche, access pionty, firewalle,

« umiec korzystac¢ z miernikdw i testeréw sprawdzajacych poprawnos¢ dziatania sieci komputerowe;j,

- umie¢ monitorowac dziatanie sieci LAN i WAN z pomoca specjalistycznego oprogramowania,

- umie¢ konfigurowac urzadzenia peryferyjne np. drukarki, ipfony.
3.3. Przyktadowe zadania i rezultaty

Zadanie 1.
Wykorzystanie zwirtualizowanego srodowiska VMware do testowania aplikacji w réznych systemach
operacyjnych.

Sposaéb realizacji:

« zapoznanie sie dokumentacja $Srodowiska VMware,

- omoéwienie zastosowan VMware w przedsiebiorstwie,

« Zzapoznanie sie w wymaganiami sprzetowymi dotyczacymi srodowiska VMware,

- instalacja i konfiguracja platformy VMware,

- instalacja i konfiguracja przyktadowych systeméw operacyjnych lub wykorzystanie juz istniejacych
celem zaobserwowania procesu tworzenia i testowania aplikacji.

Warunki pracy:

- czas realizacji: 6 godz.,

- zadanie powinno by¢ wykonane przez nauczyciela pod nadzorem opiekuna,

« dokumentacja srodowiska VMware,

« programy instalacyjne systeméw operacyjnych, oprogramowania VMware na odpowiednich nosnikach,
- przyktadowe aplikacje do przeprowadzenia testéw,

« stanowisko komputerowe.

Rezultaty pracy:

- poprawnie zainstalowane i skonfigurowane srodowisko do testowania oprogramowania,

« poszerzenie wiedzy i umiejetnosci dotyczacej praktycznego wykorzystania wirtualnej infrastruktury
VMware do celéw testowo-rozwojowych.

Zadanie 2.
Administracja serwerem pocztowym lceWarp

Sposaéb realizadji:

- zapoznanie sie z dokumentacja dotyczaca serwera pocztowego lceWarp,

- omoéwienie sposobu dziatania srodowiska serwera pocztowego IceWarp w relacji klient-serwer,
- omowienie instalacji, konfiguracji oraz czynnosci administracyjnych,

- omoéwienie polityki bezpieczenstwa, zagrozen, najczestszych problemow.

Warunki pracy:

- czas realizacji: 6 godz.

- zadanie powinno by¢ wykonane przez nauczyciela pod nadzorem opiekuna,
- dokumentacja techniczna dotyczaca serwera pocztowego lceWarp,

- stanowisko komputerowe z zainstalowanym serwerem pocztowym lceWarp,
« stanowisko z oprogramowaniem klienckim.

Rezultaty pracy:
« poprawnie zainstalowany i skonfigurowany serwer pocztowy lceWarp,
« poszerzenie wiedzy i umiejetnosci z zakresu zarzadzania serwerami na przyktadzie serwera pocztowego.
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Zadanie 3.
Instalacja, konfiguracja i administracja systemu serwerowego na przyktadzie MS Windows 2008 Server

Sposéb realizacji:

« zapoznanie sie z dokumentacjg i instrukcjami dotyczacymi systemu operacyjnego MS Windows 2008
Server,

« zapoznanie sie z przepisami i instrukcjami bhp i ppoz.,

- omoéwienie uwarunkowan sprzetowo-programowych dla poprawnie funkcjonujacego systemu MS
Windows 2008 Server,

« dob6r odpowiedniego sprzetu i Srodowiska dla systemu MS Windows 2008 Server,

- instalacja systemu,

« podstawowa konfiguracja systemu i zapoznanie sie z rolami, funkcjami i narzedziami stuzagcymi do
efektywnego zarzadzania serwerem,

« utworzenie nowej domeny w strukturze Active Directory, dofaczenie i odtgczenie serwera od domeny,
« zarzadzanie i analizowanie struktury Active Directory,

- tworzenie i konfigurowanie zasad grup,

« konfigurowanie srodowiska uzytkownikéw i grup z uzyciem zasad grup,

- zapoznanie sie z kwestiami bezpieczenstwa dotyczacymi serweréw,

- konfiguracja serwerdw i ustug na przyktadzie: DHCP, DNS, WINS, IIS,

- konfigurowanie dostepnosci zasobéw sieciowych i zawartosci,

- zapoznanie sie z relacjami klient-serwer,

« monitorowanie systemu Windows Server 2008,

- zarzadzanie Windows Server 2008 - archiwizacja, kopie zapasowe, przywracanie i odzyskiwanie danych.

Warunki pracy:

« czas realizacji: 10 godz.,

- zadanie powinno by¢ wykonane przez nauczyciela pod nadzorem opiekuna,

- dokumentacja techniczna dotyczaca systemu serwerowego MS Windows 2008,
- programy instalacyjne na dowolnych nosnikach,

- sprzet komputerowy przeznaczony na serwer MS Windows 2008,

- stacja robocza do testowania udostepnionych ustug.

Rezultaty pracy:

« poprawnie zainstalowany i skonfigurowany serwer MS Windows 2008,

« poszerzenie wiedzy i umiejetnosci niezbednych przy wykonywaniu podstawowych czynnosci
administracyjnych w systemie Windows Server.

Zadanie 4
Zapoznanie sie z procesem projektowania sieci komputerowych

Sposaéb realizacji:

- zapoznanie sie z przepisami i instrukcjami bhp i ppoz.,

- zapoznanie sie zdokumentacjg, instrukcjami, terminologig dotyczacymi projektowania sieci komputerowych,
- prezentacja wykonanych sieci komputerowych na przyktadzie dokumentacji zrealizowanych projektow
(dobér topologii, standardéw do konkretnych zastosowan),

- stworzenie przyktadowego projektu sieci komputerowej wraz z doborem sprzetu, okablowania,

technologii wykonania.

Warunki pracy:

- czas realizacji: 6 godz,,

- czes¢ | zadania polega na przedstawieniu przyktadowych rozwiagzan zastosowanych przez firme przez
opiekuna praktykanta, czes¢ Il (projekt sieci) wykonuje nauczyciel pod nadzorem opiekuna,

- dokumentacja i instrukcje dotyczace projektowania sieci komputerowych,

- dokumentacja techniczna dotyczaca wykonanych projektow sieci,

« sprzet komputerowy wraz z oprogramowaniem do projektowania sieci.

Rezultaty pracy:
« poprawny projekt sieci komputerowej, zgodny ze specyfikacja i standardami,
« poszerzenie wiedzy i umiejetnosci dotyczacych projektowania sieci komputerowych,

Zadanie 5.
Zapoznanie sie czynnosciami instalatora sieci teleinformatycznych.

Sposaéb realizadji:

- zapoznanie sie z przepisami i instrukcjami bhp i ppoz.,

- zapoznanie sie z dokumentacjg dotyczaca instalacji sieci teleinformatycznych,

- zarobienie koncéwek RJ45 kabli kategorii 5e (utworzenie kabla prostego i krosowanego) wedtug
specyfikacji przy pomocy dowolnej zaciskarki,

- poprawne zarobienie gniazda sieciowego RJ45 kategorii 5e przy pomocy dowolnego
narzedzia uderzeniowego. Zarobienie gniazda sieciowego RJ45 po stronie patch panela
w szafie dystrybucyjnej,

« wykonanie podstawowych pomiaréw okablowania przy pomocy dowolnych testeréw.

Warunki pracy:

« czas pracy: 4 godz.,

« zadanie powinno by¢ wykonane przez nauczyciela pod nadzorem opiekuna,

+ nalezy zastosowac $rodki ochrony osobistej zgodnej z przepisami BHP,

- dokumentacja i instrukcje dotyczace instalacji sieci teleinformatycznych,

- dokumentacja wykonanych sieci teleinformatycznych,

- okablowanie kat. 5e, wtyki RJ45, gniazda sieciowe RJ45, narzedzia do Sciggania izolacji, zaciskarka,
narzedzie uderzeniowe, patch panel.

Rezultaty pracy:

« poprawnie zarobiony kabel kategorii 5e,

- poprawnie zarobione gniazdko,

- poszerzenie wiedzy z zakresu montazu i instalacji sieci telefeinformatycznych.

Zadanie 6
Monitoring sieci LAN i WAN przy pomocy oprogramowania GroundWork Cumunity Edition

Sposaéb realizacji:

- Zzapoznanie sie z przepisami i instrukcjami bhp i ppoz.,

- zapoznanie sie z dokumentacjq i instrukcjami oprogramowania GroundWork Cummunity Edition oraz
dostepnego srodowiska sieciowego,
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- omowienie instalacji oraz zarzgdzania oprogramowania GroundWork Cumunity Edition,

- celowe wprowadzanie drobnych mozliwych usterek w sieci w celu przeprowadzenia monitoringu
i analizy wystepowania probleméw oraz sposobéw ich rozwigzywania,

- dokonanie monitoringu i analizy usterek oraz usuniecie problemow.

Warunki pracy:

« czas pracy: 4 godz.,

- zadanie powinno by¢ wykonane przez nauczyciela pod nadzorem opiekuna, jednak to opiekun —
administrator powinien przygotowac usterki sieciowe w celach ¢wiczeniowych,

- dokumentacja i instrukcje dotyczace oprogramowania GroundWork Cummunity Edition,

- sprzet komputerowy z dostepem do sieci i oprogramowaniem GroundWork Community Edition.

Rezultaty pracy:

« poprawnie zainstalowane i skonfigurowane oprogramowanie GroundWork Cummunity Edition,

« poprawna interpretacja wynikéw monitoringu,

- usuniecie usterek,

« poszerzenie wiedzy i umiejetnosci dotyczacych monitorowania i analizowania sieci komputerowych
przy pomocy zaawansowanego oprogramowania.

Zadanie 7
Zapoznanie sie ze sprzetowymi i programowymi systemami zabezpieczen sieci.

Sposéb realizacji:

« Zapoznanie sie z przepisami i instrukcjami bhp i ppoz.,

- zapoznanie sie z dokumentacjq i instrukcjami dotyczacymi bezpieczenstwa sieci,

- oméwienie procesu opracowania i wdrazania systeméw zabezpieczen, ochrony danych na podstawie
przyktadowych zrealizowanych projektéw,

- omowienie sprzetowych i programowych zabezpieczen stosowanych w przedsiebiorstwach.

Warunki pracy:

« czas pracy: 2 godz.,

- przedstawienie przyktadowych rozwigzan przez opiekuna praktykanta,
- dokumentacja zrealizowanych projektéw.

Rezultaty pracy:
« poszerzenie wiedzy z zakresu zabezpieczen sieci komputerowych.

Zadanie 8
Funkcjonowanie profesjonalnych serwerowni na podstawie Dziatu Produkcji (IBM MainFrame)
z uwzglednieniem wymogow technicznych oraz procedur bezpieczenstwa.

Sposaéb realizacji:

- zapoznanie sie z przepisami i instrukcjami bhp i ppoz.,

«zapoznanie sie zdokumentacja dotyczaca wymogdw technicznych i procedur bezpieczenstwa serwerowni,
«zapoznanie sie ze Srodowiskiem pracy (wyposazeniem) wspétczesnych serwerowni (szafy dystrybucyjne,
urzadzenia sieciowe, serwery, okablowanie, akumulatory UPS, klimatyzacja, dostepne facza, czujniki itp.).

Warunki pracy:

- czas pracy: 4 godz.,

- zadanie omoéwione przez opiekuna praktykanta,

- dokumentacja dotyczaca serwerowni,

- przestrzeganie zalecen i procedur dotyczacych serwerowni.

Rezultaty pracy:

« poszerzenie wiedzy z zakresu wyposazania i dziatania wspotczesnych serwerowni, montazu i podfaczania
urzadzen sieciowych w szafach dystrybucyjnych, monitorowania dziatania serwerowni oraz kwestii
bezpieczenstwa z nig zwigzanych.

Zadanie 9
Konfiguracja urzadzen sieciowych firm FortiNet i HP na przyktadzie dostepnego sprzetu: FortiGate 100A,
FortiGate 111C, FortiAnalyzer 100C, Compaq Netelligent 2624 (24-port TX) Hub, HP ProCurve 1800 Switch

Sposdb realizadji:

« zapoznanie sie z przepisami i instrukcjami bhp i ppoz.,

« zapoznanie sie z dokumentacja, instrukcjami, obstugi i konfiguracji ww. urzadzen sieciowych,

« bazowanie na wiedzy zdobytej w zadaniu nr 5,6 i 8,

- zapoznanie sie z budowa, interfejsami, okablowaniem i przeznaczeniem powyzszych urzadzer sieciowych,
- konfiguracja i administracja urzadzen dotyczacych zabezpieczen sieci (firewall) na przyktadzie: FortiGate
100A, FortiGate 111C, FortiAnalyzer 100C,

- konfiguracja i administracja urzadzen sieciowych typu: hub, switch na przykfadzie sprzetu: - Compaq
Netelligent 2624 (24-port TX) Hub i HP ProCurve 1800 Switch.

Warunki pracy:

« czas pracy: 6 godz.,

- zadanie wykonywane przez nauczyciela pod nadzorem opiekuna,

- dokumentacja i instrukcje urzadzen,

- urzadzenia sieciowe np. FortiGate 100A, FortiGate 111C, FortiAnalyzer 100C,

- urzadzenia sieciowe np. Compaq Netelligent 2624 (24-port TX) Hub i HP ProCurve 1800 Switch.

Rezultaty pracy:

« poprawnie zainstalowane (zamontowane) i skonfigurowane urzadzenia sieciowe,

« poszerzenie wiedzy i umiejetnosci z zakresu montazu, instalacji, konfiguracji i administracji zaawansowanych
urzadzen sprzetowych typu: firewall, zarzadzalne huby i switche.

Modut Il - urzadzenia techniki komputerowe;j

4.1 Zalozenia organizacyjne i programowe

Modut urzadzenia techniki komputerowej obejmuje bardzo szeroko pojeta tematyke
zwigzang ze sprzetem komputerowym, teleinformatycznym, urzadzeniami peryferyjnymi.
Realizacja zadan z tego modutu odbywa¢ sie bedzie w Dziale Projektowo-Programowym
i Dziale Ustugowym. Aspekt pracy ze sprzetem sieciowym zostat juz opisany w module | — systemy
operacyjne i sieci komputerowe.

Niezwykle istotng i podstawowa sprawg jest zwrdcenie uwagi na prace zgodnie z przepisami
o bezpieczenstwie i higienie pracy oraz ochronie przeciwpozarowej. W czasie praktyki nauczyciel musi
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korzystac ze srodkdw ochrony osobistej. Wazne jest, aby praktykant poznat zakres dziatan, do ktérych
niezbedne sg specjalne kwalifikacje, np. uprawnienia SEP, uprawnienia do pracy na wysokosci. Powinien
réwniez przesledzi¢ rézne drogi podnoszenia kwalifikacji zawodowych.

Praca z urzadzeniami techniki komputerowej wigze sie bezposrednio z praca serwisanta — przegladem
i konserwacja orazkontrolaiobserwacja techniczna sprzetu, naprawamiawaryjnymii planowanymiorazmontazem
i instalacjg urzadzen. Serwisant musi rowniez prowadzic rzetelng gospodarke materiatowa i w tym kontekscie
nalezy ponownie zwrdci¢ uwage na koszty ponoszone przez przedsiebiorstwo oraz na mozliwe straty powstajace
w wyniku niekompetentnego dziatania pracownika. Pracownik serwisu musi cechowac sie rowniez ogromna
samodyscypling, aby terminowo wykonywa¢ zlecenia oraz wykazywac sie rzetelnoscia i doktadnoscia
w wykonywaniu zadan, aby unikac¢ reklamacji klientéw z tego tytutu.

W trakcie praktyki nauczyciel powinien mie¢ mozliwosc¢ pracy zaréwno znowym sprzetem jak i ze sprzetem
uzywanym bedacym nadal w eksploatacji. Specyfika zawodu pokazuje, ze mimo ogromnego postepu
w dziedzinie technologii, w pracy serwisanta komputerowego bardzo czesto pracuje sie ze sprzetem
starszym, ktéry wymaga naprawy badz tez modernizacji we wskazanym przez klienta zakresie. Podczas
praktyki nauczyciel powinien mie¢ mozliwo$¢ zaréwno dokonania modernizacji sprzetu komputerowego
poprzez wymiane jego elementdw, jak i naby¢ umiejetnos¢ doboru i konfiguracji nowego sprzetu oraz
oprogramowania komputerowego do réznych zastosowan.

Naprawa sprzetu komputerowego zawsze poprzedzona jest diagnostyka. Istotne jest, aby nauczyciel zapoznat
sie znowoczesnymi narzedziami do diagnozowania, zaréwno w postaci programoéw diagnostycznych, jak
i sprzetu — mierniki, testery itp. W przypadku narzedzi pomiarowych trzeba zwréci¢ uwage na okresowe
badania i terminy legalizacji tych urzadzen.

Istotnym aspektem tego dziatu jest praca z dokumentacja techniczng, czesto anglojezyczng, dostepng
w wersji tradycyjnej papierowej oraz elektronicznej zatagczonej do urzadzen na dodatkowych nosnikach,
czy tez dostepnej na stronach internetowych producentéw.

Podczas praktyki nauczyciel zawodu powinien mie¢ mozliwos¢ dokonywania konserwacji
sprzetu komputerowego np. drukarek oraz wymiane materiatéw eksploatacyjnych (zgodnie
ze wskazaniami producenta). Poza tym musi zapozna¢ sie z procedurami postepowania
z odpadami elektronicznymi i recyklingiem oraz powinien pracowac na stanowisku serwisowym wyposazonym
w narzedzia i urzadzenia odpowiednie do wykonania zadania wraz z instrukcjami uzytkowania.

4.2. Cele edukacyjne

W wyniku przeprowadzonej praktyki nauczyciel powinien:

« znac i stosowac zasady bhp i ppoz.,

« znac¢ zasady postepowania z odpadami elektronicznymi,

- zna¢ dokumentacje niezbedng przy recyklingu sprzetu komputerowego,

« umiejetnie stosowac dokumentacje techniczna, w tym anglojezyczna,

« znac kierunki rozwoju systeméw komputerowych,

« znac procedury stosowane w Dziale Serwisu dotyczace naprawy sprzetu komputerowego,

- trafnie zdiagnozowac uszkodzenie sprzetu komputerowego za pomoca réznych narzedzi diagnostycznych
i specjalistycznego oprogramowania,

« naprawic uszkodzenia sprzetu komputerowego,

« konserwowac sprzet komputerowy zgodnie z zaleceniami producenta z wykorzystaniem odpowiednich
Srodkow,

- whasciwie dobiera¢ podzespoty w oparciu o wymagania klienta,

- ztozy¢ z podzespotow sprzet komputerowy zgodnie ze specyfikacja techniczna,

« umie¢ dokona¢ modernizacji komputera poprzez wymiane elementdw,

« umiec trwale usuwac dane z no$nikéw magnetycznych,

- znac obstuge urzadzenia do trwatego usuwania danych z nosnikéw magnetycznych, np. Media Eraser
Degausser-MD103.

4.3. Przykladowe zadania i rezultaty

Zadanie 1.
Wykonanie prawidtowego montazu komputera PC

Sposaéb realizacji:

- zapoznanie sie z przepisami i instrukcjami bhp i ppoz.,

- zapoznanie sie i oméwienie uwarunkowan dotyczacych srodowiska pracy, miejsca, odziezy ochronnej
oraz narzedzi do wykonania prawidtowego montazu komputera PC,

« wiasciwy dobdr podzespotéw sprzetu komputerowego w oparciu o wymagania klienta,

- zapoznanie sie dokumentacja i instrukcja dotyczaca poszczegolnych podzespotéw przed wykonaniem
montazu,

- prawidtowe wykonanie montazu komputera PC,

« konfiguracja podstawowego systemu wejscia-wyjscia BIOS (akronim ang. Basic Input/Output System),
- instalacja systemu operacyjnego zgodnie z wymaganiami klienta (Windows, Linux),

- przeprowadzenie testéw w celu potwierdzenia poprawnosci funkcjonowania wszystkich elementéow
komputera PC.

Warunki pracy:

- Czas pracy: 6 godz.,

- zadanie wykonywane przez nauczyciela pod nadzorem opiekuna,
- dokumentacja techniczna,

« podzespoty komputerowe,

« narzedzia niezbedne do montazu,

- oprogramowanie i urzadzenia testujace,

« programy instalacyjne na odpowiednich nosnikach.

Rezultaty pracy:
- poprawnie ztozony i skonfigurowany zestaw komputerowy,
« poszerzenie wiedzy z zakresy montazu komputeréw klasy PC.

Zadanie 2.
Diagnostyka uszkodzen sprzetu komputerowego i oprogramowania.

Sposaéb realizacji:

- Zapoznanie sie z przepisami i instrukcjami bhp i ppoz.,

- zapoznanie sie dokumentacja i omoéwienie prawidtowego uzytkowania narzedzi, testeréw oraz
oprogramowania do zdiagnozowania uszkodzen sprzetu komputerowego,

« zapoznanie sie procedurami i postepowaniem w razie awarii, stosowanymi w Dziale Serwisu,

- wykorzystanie testera zasilaczy Xilience LCD Power Supply Tester,

- zastosowanie miernika uniwersalnego w diagnostyce uszkodzen sprzetu komputerowego np. wykonanie
pomiaréw zasilaczy,

- analiza uszkodzen ptyt gtéwnych (wymiana kondensatorow),

« aktualizacja BIOS'u w sposéb programowy i sprzetowy,

« wykonanie testow przy uzyciu oprogramowania Norton System Works, Norton WinDoctor, SeaTools
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DiskDiagnostic oraz oprogramowania ogélnodostepnego np. MemTest86 do testowania kosci pamieci
RAM itp.,

« zapoznanie sie programami, funkcjami dostepnymi w systemach operacyjnych do naprawy systemow
operacyjnych.

Warunki pracy:

« czas pracy: 6 godz.,

- zadanie wykonywane przez nauczyciela pod nadzorem opiekuna,
« dokumentacja techniczna,

- narzedzia podreczne,

- oprogramowanie i urzadzenia testujace,

« programy instalacyjne na odpowiednich nosnikach.

Rezultaty pracy:

« poszerzenie wiedzy z zakresu diagnostyki sprzetu komputerowego,

« poprawne wykorzystanie sprzetu i oprogramowania do diagnozowania i testowania,
- wiasciwa interpretacja wynikéw testéw diagnostycznych,

« umiejetnos¢ pracy w sytuacjach stresowych,

- wypracowanie procedur postepowania w celu szybkiego zdiagnozowania usterek.

Zadanie 3.
Procedura usuwania danych z nosnikéw magnetycznych przy uzyciu urzadzenia Media Eraser Degausser-
MD103.

Sposob realizacji:

« zapoznanie sie z przepisami i instrukcjami bhp i ppoz.,

« zapoznanie sie z dostepng dokumentacja,

- omowienie procesu usuwania danych z nosnikéw magnetycznych,

- omoéwienie procesu odzyskiwania danych za pomoca oprogramowania i sprzetu,
« wykonanie usuwania danych z no$nikéw magnetycznych,

- préba odzyskania danych z nosnika, jako test trwatego usuniecia danych.

Warunki pracy:

« czas pracy: 4 godz.,

- zadanie wykonywane przez nauczyciela pod nadzorem opiekuna,

« dokumentacja techniczna,

« urzadzenie Media Eraser Degausser-MD103,

- oprogramowanie do odzyskiwania danych na licencji bezptatnej lub trial np. EasyRecovery 6.21 Data
Recovery (wersja trial), UndeleteMyFiles 2.7 (wersja bezptatna). Inne dostepne w firmie oprogramowanie
do odzyskiwania danych,

« przyktadowy nosnik magnetyczny.

Rezultaty pracy:
- poprawne trwate usuniecie danych z nosnika magnetycznego,
« poszerzenie wiedzy z zakresu diagnostyki sprzetu komputerowego i oprogramowania.

Modut IV - programowanie i bazy danych

5.1. Zalozenia organizacyjne i programowe

Modut programowanie i bazy danych obejmuje szerokie dziaty informatyki, w ktérych realizuje sie
nierzadko ztozone i czasochtonne projekty. Z drugiej strony, uczniom technikéw informatycznych,
zagadnienia zwigzane z programowaniem najczesciej sprawiajg trudnosci.

Realizacja zadan z tego modutu odbywac sie bedzie w Dziale Projektowo-Programowym.

W trakcie praktyki nauczyciel powinien zapoznac sie z kazdym etapem projektowania, tworzenia
i wdrazania oprogramowania na przyktadzie ,studium przypadku” zrealizowanego przez firme projektu np.
Sedzia 2. Nalezy przedstawic zasady wspotpracy z klientem i zwrdcic przy tym uwage na kulture zawodu.
W trakcie realizacji tego modutu powinno sie zapozna¢ nauczyciela z metodami dokumentowania
wspolnych ustalen z nabywca, z zasadami tworzenia dokumentacji technicznej oprogramowania
i instrukgji obstugi. Wazne jest zwrécenie uwagi na etap budowania bazy wiedzy — pracownik firmy
niejednokrotnie musi stac sie specjalista w dziedzinie, dla ktérej powstaje oprogramowanie. Zaniedbania
na tym szczeblu moga pdzniej mocno odbi¢ sie na realizacji projektu. Nauczyciel praktykant powinien
poznac procedury, ktére zapobiegaja takim przypadkom. Warto zwréci¢ rowniez uwage na ,zycie” projektu
po zakoriczeniu prac programistycznych i testowych oraz po wdrozeniu. Uzytkownicy oczekujg bowiem
wsparcia technicznego realizowanego za pomoca réznych medidéw — moze to byc¢ forum internetowe,
kontakt telefoniczny czy mailowy i inne.

Przy realizacji tego modutu nalezy zapoznac nauczyciela praktykanta ze srodowiskami programistycznymi
i ,bazodanowymi” wykorzystywanymi w firmie oraz zinnymi specjalistycznymi programami wspomagajacymi
projektowanie rozwigzan i zarzgdzanie projektem.

Nauczyciel praktykant powinien poznac réwniez zasady konserwacji baz danych oraz zarzadzania
uzytkownikami systemu bazodanowego pod katem bezpieczenstwa sytemu.

5.2. Cele edukacyjne

W wyniku przeprowadzonej praktyki nauczyciel powinien:

« znac zasady wspotpracy z klientem,

- umiec¢ sporzadza¢ dokumentacje techniczng projektu,

« umiec korzystac z zaawansowanych narzedzi wspomagajacych zarzadzanie projektem,

« umiec korzystac¢ z oprogramowania do projektowania réznych rozwiagzan,

- umiec korzystac z narzadzi do tworzenia oprogramowania, w tym znac stosowane w firmie srodowiska
programistyczne, systemy zarzadzania bazami danych itp.,

« zna¢ zasady wspotpracy i obiegu dokumentacji miedzy poszczegdlnymi dziatami pracujacymi nad
danym projektem,

- umie¢ wykonywac procesy restore i backup w $rodowisku bazodanowym np. MS SQL Mamagment
Studio 2005,

- znac proces konserwacji bazy danych,

« umiec zainstalowa¢ serwer MS SQL 2005 Express,

- umiec skonfigurowac i wdrozy¢ procedury konserwacji bazy danych na przyktadzie wymagan konkretnego
systemu, np. Sedzia 2,

« znac srodowiska programistyczne wykorzystywane w projektach IT;

« umie¢ rozbudowywac Srodowiska programistyczne o wybrane narzedzia i komponenty,

« umiec korzystac z oprogramowania do kontroli wersji, np. MS Visual Source Safe,

- znac etapy projektowania oprogramowania na przyktadzie rozbudowanego projektu,

- umie¢ pozyskiwac¢ wiedze merytoryczna i techniczna niezbedna do realizacji projektu,

- dokonywac analizy wymagan uzytkownika,
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« znac¢ zasady wspodtpracy pracownikdédw podczas programowania,

« znac zasady testowania oprogramowania,

« zna¢ procedury wdrazania wybranego systemu np. Sedzia 2,

- znac¢ zasady tworzenia dokumentacji technicznej i instrukgji obstugi,

- znac zasady wspodtpracy klienta z pomoca techniczng poprzez rézne kanaty,
« znac¢ zasady rozbudowy aplikacji pod katem nowych modutéw.

5.3. Przykladowe zadania i rezultaty

Zadanie 1.
Wykonanie procesu backupu bazy danych w srodowisku MS SQL Managment Studio 2005.

Sposob realizacji:

« zapoznanie sie zdokumentacja srodowiska MS SQL Managment Studio 2005,
« oméwienie zastosowan MS SQL Managment Studio 2005. w przedsiebiorstwie,
- wykonanie kopii zapasowej (backupu) wybranej bazy danych.

Warunki pracy:

- czas realizacji: 2 godz,,

« dokumentacja srodowiska MS SQL Managment Studio 2005,

« stanowisko komputerowe z zainstalowanym srodowiskiem MS SQL Managment Studio 2005,
- przyktadowa baza danych w systemie MS SQL Managment Studio 2005.

Rezultaty pracy:
- poprawnie wykonana kopia zapasowa bazy danych,

- poszerzenie wiedzy i umiejetnosci dotyczacych praktycznego wykorzystania Srodowiska MS SQL

Managment Studio 2005.

Zadanie 2.
Wykonanie procesu restore bazy danych w srodowisku MS SQL Managment Studio 2005.

Sposaéb realizacji:
« zapoznanie sie z dokumentacjg Srodowiska MS SQL Managment Studio 2005,
- omowienie zastosowan MS SQL Managment Studio 2005 w przedsiebiorstwie,

- wykonanie procesu automatycznego przywracania bazy danych (restore) wybranej bazy danych.

Warunki pracy:

« czas realizacji: 2 godz,,

« dokumentacja srodowiska MS SQL Managment Studio 2005,

« stanowisko komputerowe z zainstalowanym srodowiskiem MS SQL Managment Studio 2005,
- przyktadowa baza danych w systemie MS SQL Managment Studio 2005.

Rezultaty pracy:
« poprawnie wykonany proces przywrdcenia kopii bazy danych,

- poszerzenie wiedzy i umiejetnosci dotyczacych praktycznego wykorzystania Srodowiska MS SQL

Managment Studio 2005.

Zadanie 3.
Instalacja serwera MS SQL 2005 Express.

Sposob realizacji:

« zapoznanie sie z dokumentacjg srodowiska MS SQL 2005 Express,

- omoéwienie zastosowan MS SQL 2005 Express w przedsiebiorstwie,

- wykonanie instalacji i konfiguracji sSrodowiska MS SQL 2005 Express,

- wdrozenie procedur konserwacji bazy danych na potrzeby autorskiego systemu Sedzia 2.

Warunki pracy:

- czas realizacji: 4 godz.,

- dokumentacja srodowiska MS SQL 2005 Express,

- stanowisko komputerowe,

- program instalacyjny MS SQL 2005 Express na odpowiednim nosniku.

Rezultaty pracy:

« poprawnie wykonana instalacja srodowiska MS SQL 2005 Express,
- poprawnie skonfigurowane srodowisko MS SQL 2005 Express,

- poprawnie wdrozone procedury konserwacji bazy danych,

« poszerzenie wiedzy i umiejetnosci dotyczacych praktycznego wykorzystania srodowiska MS SQL 2005

Express.

Zadanie 4.

Zapoznanie sie z etapami tworzenia oprogramowania na podstawie prowadzonego przez Firme projektu

Sedzia 2

Sposaéb realizacji:

. ,Studium przypadku” - analiza uwarunkowan wykonania ztozonego projektu programistycznego,
- prezentacja przeprowadzona przez kierownika projektu Sedzia 2,

- wywiad z kierownikiem projektu Sedzia 2,

- analiza dokumentacji ztozonego projektu programistycznego,

« krétka charakterystyka produktu system Sedzia2,

- pokaz mozliwosci narzedzia Rozliczanie Projektéw autorstwa ZETO Swidnica,

« metody pozyskiwania wiedzy merytorycznej i technicznej - budowanie bazy wiedzy,

- analiza wymagan uzytkownika,

« sybase PowerDesigner, Altova XML Spy - projektowanie,

« programowanie rozwigzan w srodowisku MS Visual Studio, MS SQL Managment Studio,
« zasady testowania produktu,

« procedury wdrazania systemu Sedzia 2,

- tworzenie dokumentacji technicznej,

- tworzenie instrukcji obstugi,

- wsparcie techniczne — oméwienie sposobu realizacji wsparcia technicznego poprzez: telefon, e-mail,

forum internetowe uzytkownikéw systemu, spotkania indywidualne.

Warunki pracy:

- czas realizacji: 14 godz.,

- prezentacja dotyczaca poszczegdlnych etapow tworzenia projektu programistycznego,
- dokumentacja projektu Sedzia 2 — od projektu po wsparcie techniczne,
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- stanowisko komputerowe z zainstalowanym oprogramowaniem Rozliczanie Projektéw autorstwa ZETO
Swidnica,

- stanowisko komputerowe z zainstalowanym oprogramowaniem wspomagdajacym projektowanie:
Sybase PowerDesigner, Altova XML Spy,

« stanowisko komputerowe ze srodowiskami: MS Visual Studio, MS SQL Managment Studio,

« stanowisko komputerowe z zainstalowanym programem Sedzia 2 w wersji klienckiej.

Rezultaty pracy:

« znajomos¢ zasad tworzenia dokumentacji projektowej,

+ znajomos$¢ nowoczesnego i zaawansowanego oprogramowania wspomagajacego projektowanie
i zarzadzanie projektem,

« poszerzenie wiedzy na temat wykorzystania zaawansowanych mozliwosci srodowisk programistycznych
i bazodanowych: MS Visual Studio i MS SQL Managment Studio,

- wiedza na temat dobrych praktyk stosowanych w firmie w ramach pracy zespotowe;j.

Metodyka realizacji programu praktyki szkoleniowej
nauczycieli w zakladach pracy

Zawadd technik informatyk jest specyficznym zawodem, ktéry wymaga ciagtego doksztatcania sie
i zastosowania najnowoczes$niejszych technologii. Program praktyki nauczycielskiej opracowany zostat
w kontekscie programu nauczania dla zawodu technik informatyk. Dokonano podziatu na moduty pod
wzgledem kluczowych tresci nauczania. Kazde zadanie powinno by¢ poprzedzone instrukcjg BHP pracy na
danym stanowisku, instrukcja stanowiskowa dotyczaca zastosowania odpowiednich narzedzi oraz instrukcja
wykonania zadania. Niejednokrotnie prawo wymaga od oséb wykonujacych specjalistyczne zadania
posiadania dodatkowych kwalifikacji i takich zadan nie mozna powierza¢ nauczycielowi praktykantowi
(chyba, ze je posiada), zadania takie moze nauczyciel obserwowac, a wykonuje je wykwalifikowany
pracownik firmy. Takze wszystkie zadania powinny by¢ wykonywane pod nadzorem opiekuna.
W programie wystepuja tez takie zadania, ktére polegaja wytacznie na prezentacji czegos (np. ztozonego
projektu programistycznego) przez opiekuna i takie uwarunkowane s gtéwnie czasem praktyki.
Wybor prezentowanych w programie tresci praktyki zawodowej nauczycieli wynika z wymagan
zawodowych stawianych przysztym mtodym pracownikom branzy informatycznej. Zawarte
w programie praktyki propozycje zadan nalezy potraktowac nie tyle, jako konkretny program, ale jako inspiracje
dla nauczyciela i opiekuna praktyki w przedsiebiorstwie do opracowania nowych zadan wynikajacych z
aktualnych mozliwosciich przeprowadzenia w okreslonym przedsiebiorstwie. Zatem podczas realizacji praktyki
nauczyciel powinien zwréci¢ uwage na korelacje pomiedzy programem, zadaniamia specyfika przedsiebiorstwa.
Oczywistym jest, ze z nauczyciel moze korzystac z proponowanych trescii zadan w dowolny sposéb, ustalony
z opiekunem praktyki. Wynikac to bedzie przede wszystkim z biezacych potrzeb przedsiebiorstwa.

W trakcie realizacji praktyki zawodowej nauczyciele powinni obserwowaé czynnosci zawodowe pracownikéw
informatykdw, nastepnie wykonywac zadania zawodowe pod kierunkiem opiekuna praktyki. Warto takze
skorzysta¢ z ,Regulaminu praktyki”.

Gtéwnym zatozeniem praktyki jest dobor jak najwiekszej ilosci takich zadan, aby nauczyciel praktykant
mogt je wykonywad samodzielnie w praktyce pod nadzorem opiekuna. Istotne jest, aby dziatania
realizowac z wykorzystaniem mozliwie nowoczesnych technologii.

Jednak ze wzgledu na ztozono$¢ czasowa i organizacyjng wielu projektéw informatycznych np. projektéw
i budowy ztozonych sieci teleinformatycznych, projektéw aplikacji komputerowych warto omoéwic tego
typu dziatania na zasadzie analizy ,studium przypadku” (ang. case study). Tego rodzaju podejscie pozwoli
przeanalizowac¢ cata droge projektu poczawszy od kontaktéw i uzgodnien z klientami, kosztorysowanie,

poprzez tworzenie i budowe koncepcji projektowej, wykonanie oraz finalne testowanie i wdrazanie.
Dzieki temu nauczyciel praktykant bedzie miat mozliwo$¢ zapoznania sie z praca réznych dziatéw nad
elementami produktu szeroko pojetego, jako logiczny ciag elementéw. Wazne jest zwrdcenie uwagi na
wspotprace miedzy dziatami, pokazanie procedur organizacyjnych, w jaki sposéb odbywa sie przekazywanie
informacji o danym projekcie do dalszej pracy. Nie mniej istotna kwestig jest analiza dokumentacji na
kazdym etapie pracy nad projektem. Realizacja praktyki powinna by¢ dokumentowana przez nauczyciela,
nie tylko pod katem wymaganych przez realizacje praktyki dokumentdw, ale réwniez w celu wykorzystania
materiatéw do pracy z uczniem. Oczywiste jest, ze nie mozna oczekiwac od przedsiebiorcy kopiowania
i udostepniania szczegétowej dokumentacji, zawierajacej informacje chronione tajemnicg handlowa,
ale nauczyciel praktykant moze sporzadzac notatki, odwzorowujace wypracowane w firmie formularze,
czy inne dokumenty, usprawniajgce prace poszczegdlnych dziatéw spotki.

Dwutygodniowy okres praktyki szkoleniowej dla nauczycieli zawodu, obejmujacy 80 godzin, przy
rozlegtosci, ztozonosci i ré6znorodnosci problematyki funkcjonowania przedsiebiorstwa tej branzy
koncentruje sie na programie, w ramach ktérego proponowane zadania nastawione sg na nowoczesne
rozwigzania oraz technologie.

Opiekun praktyki powinien tez elastycznie wykorzystywac jednostki godzinowe na realizacje zadan
w ramach poszczegdélnych modutéw. Rozpoczynajac praktyke nauczyciele powinni zosta¢ zapoznani
ze strukturg organizacyjna zaktadu, regulaminem pracy oraz przepisami bhp i p-poz, np. wypetniajac
tabele: ,Charakterystyka przedsiebiorstwa” oraz analizujgc informacje uzyskane od przedsiebiorcow
np. z wykorzystaniem ,Ankiety dla przedsiebiorcow”. Po kazdym dniu praktyki powinno zosta¢
przeprowadzone z opiekunem podsumowanie i okreslenie wnioskéw do nastepnych dziatar doskonalacych,
w ramach ,Dziennika praktyk”.

Oceny efektow ksztatcenia i realizacji wyznaczonych celéw w projekcie mozna dokonac:

« na podstawie przebiegu ¢wiczen i okreslenia rezultatéw pracy, ktére potwierdzone sg odpowiednimi
wpisami w dzienniku praktyk,

« na podstawie ,Analizy dziennika praktyk”,

« korzystajac z ,Audytu jakosci praktyki”.

Dodatkowo nadmiernmy, ze ,Dziennik praktyk” moze by¢ dobrym wzorem do ,konspektowania” praktyki,
pozwalajagcym wykorzystac zawarte w niej tresci na kursach doskonalacych i dalszej pracy dydaktycznej
z mtodzieza. Rdwnolegle, w ramach samoksztatcenia, powinna by¢ wykorzystywana aktualna literatura
przedmiotu i wewnetrzne instrukcje, ktérymi objeci sa pracownicy przedsiebiorstwa.
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HOTEL GOLEBIEWSKI

Hotel Gotebiewski w Karpaczu potozony jest na wysokosci okoto 800 m n. p. m., u podndza najwyzszego
szczytu gor Karkonoszy - Sniezki. Ze wzgledu na swoje przepiekne potozenie jest doskonatym miejscem
wypoczynku zaréwno w sezonie letnim jak i zimowym. Bogata oferta atrakcji hotelowych takich jak: Park
Wodny Tropikana (kompleks basendw, saun, jacuzzi i zjezdzalni), Kregielnia, Salon Gier, Klub Nocny, Klub
dla Dzieci pozwala na fantastyczne spedzenie wolnego czasu. Obiekt zwraca rowniez uwage szeroka
ofertg gastronomiczna. Do dyspozycji gosci oddane sa:

Restauracja Czerwona - dania podawane sa tu w formie bufetu szwedzkiego. $niadania w godzinach
7.00 - 11.00 oraz obiady w godzinach 13.30 - 16.00.

Restauracja Zielona serwuje dania a la carte kuchni polskiej i europejskiej. W restauracji znajduje
sie scena oraz parkiet taneczny, co tworzy idealne warunki do organizacji przyjec¢ oraz bankietow
okolicznosciowych.

Restauracja Staropolska urzadzona w tradycyjnym stylu jest doskonatym miejscem dla organizacji biesiad
(udostepniana takze na wytacznos¢ do dyspozycji grup hotelowych). Wyposazona jest w kominek,
a w razie potrzeby moze by¢ potaczona z Restauracjg Czerwona.

Kawiarnia Patio usytuowana jest w centralnej czesci obiektu. Otoczona zielenig i wypetniona szumem
wody spadajacej z kaskad oraz fontann jest najlepszym miejscem, aby odprezy¢ sie po podrézy przy
filizance kawy lub herbaty. W kawiarni serwowane sg gorace i zimne napoje, alkohole, drinki, koktajle,
a takze desery.
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ZETO SWIDNICA

ZETO Swidnica jest najwieksza firma IT makroregionu watbrzyskiego. Dziata na rynku informatycznym
od 1973 roku. Wysokiej klasy kadra specjalistéw oraz stosowanie najnowszych technologii z dziedziny
przetwarzania informacji, pozwala firmie tworzy¢ i wdraza¢ nowoczesne systemy informatyczne. Wysoki
ich poziom gwarantuje wdrozony Systemem Zarzadzania Jakoscig ISO 9001:2000.

Do zakresu dziatalnosci przedsiebiorstwa naleza: mainframe, oferta internetowa, ustugi serwisowe, sieci
komputerowe, podpis elektroniczny (ZETO bedac partnerem Unizeto lidera na polskim rynku ustug
certyfikacyjnych, ma w swojej ofercie zestawy pozwalajace na bezpieczne sygnowanie dokumentow),
szkolenia (firma prowadzi Osrodek Szkolenia Ustawicznego ZETO, ktéry posiada wpis do ewidencji
szkét i placdwek niepublicznych Kuratora Oswiaty w Watbrzychu. Organizuje i prowadzi fachowe kursy,
szkolenia, seminaria z zakresu informatyki).

Firma ZETO Swidnica posiada znaczacy wkiad w informatyzacje prokuratur i sadéw (autorski System
Prokurator, stworzenie na bazie zdobytego doswiadczenia ogoélnopolskiego zintegrowanego systemu
obstugi biurowej prokuratur, autorski System Sedzia). Ponadto rozpoczeta tworzenie oprogramowania
dla branzy energetycznej w latach osiemdziesigtych. Gtéwny produkt stanowiag Systemy billingowe.
Wchodza one w sktad pakietu Ewidencji i Rozliczania Odbiorcéw energii elektrycznej. Dla Wydziatu Obstugi
Prawnej Zaktadéw Energetycznych ZETO wykonata System SIWOP, ktéry pozwala na ewidencjonowanie
i obstuge spraw spornych. Na potrzebe przeprowadzania kontroli przez przedsiebiorstwa energetyczne
stworzono system Kontrole Energetyczne. Najnowszy produkt ZETO, to wykonany w technologii NET
System Pomtel. Stuzy on do wspomagania eksploatacji uktadéw pomiarowo-rozliczeniowych w zakresie
obiektow obstugiwanych przez wydziat pomiaréw i teleinformatyki.

Firma ZETO Swidnica oferuje ponadto szereg systemoéw stworzonych specjalnie na potrzeby administracji
publicznej (System Pro-Powiat, System Gmina, System Sezam, System BIP, System el-Dok). ZETO opracowato
i wdrozyto w kilkudziesieciu firmach autorski produkt System FK pozwalajacy na automatyzacje prac
z zakresu ksiegowosci finansowej. Hurtowniom i sklepom o dowolnym profilu dziatalnosci dedykowany
jest System Obstugi Sprzedazy oraz System Ptace. Dla usprawnienia obstugi w wydziatach Obstugi Prawnej
podmiotéw z branzy ubezpieczeniowej ZETO oferuje System SIOP oraz SIWOP.

Dla branzy przemystowej Firma oferuje System Gamat wspierajacy prace dziatu ksiegowosci materiatowej,
dziatu zaopatrzenia magazynoéw oraz zbytu. Dla dziatéw Technicznego Przygotowania Produkcji opracowany
zostat system wspomagajacy podejmowanie decyzji. Wszystkie ustugi, zakres dziatalnosci oraz ilos¢
i rodzaj klientéw swiadczg o spetnianiu przez firme ZETO najwyzszych standardéw jakosciowych.

DOM SAMOCHODOWY GERMAZ SP. Z.0.0.

Dom Samochodowy GERMAZ Sp. z.0.0., to firma dziatajaca w branzy motoryzacyjnej od 1992 roku.
Zakresem swojej dziatalnosci obejmuje sprzedaz, wynajem, naprawy oraz modyfikacje i adaptacje
samochodoéw na specjalne potrzeby. Dom Samochodowy Germaz Sp. z 0.0. to pierwsza firma w Polsce,
ktdra rozpoczeta produkcje pojazdéw opancerzonych do przewozu pieniedzy. Wysoka jakos¢ adaptacji
zostata potwierdzona ztotym medalem poznanskich targéw SECUREX.97. W listopadzie 2005 roku
wdrozono system kontroli jakosci, ktéry otrzymat certyfikat zgodnosci z norma PN-EN 9001-2001 oraz
certyfikat zgodnosci znorma AQAP 2110:2003 wydawany przez Zakfad Systemdw Jakosci i Zarzadzania
Ministerstwa Obrony Narodowe;j.

W swojej dziatalnosci Dom Samochodowy GERMAZ jest liderem na rynku motoryzacyjnym. Potwierdzaja
to liczne otrzymywane certyfikaty jakosci. Perspektywiczne projakosciowe zarzadzanie firma jest motorem
jej rozwoju. Oprécz swojej podstawowej dziatalnosci Dom Samochodowy GERMAZ inwestuje w rozwoj
mysli technicznej. Stale wspétpracuje z Przemystowym Instytutem Motoryzacji, ktéry przeprowadza
homologacje produktéw oraz Centrum Naukowo-Badawczym Ochrony Przeciwpozarowej, ktére
certyfikuje pojazdy pozarnicze. Ponadto Dom Samochodowy GERMAZ wspodtpracuje z Instytutem
Transportu Samochodowego i z Politechnika Wroctawska. W ramach tej wspotpracy realizowane sg
projekty badawczo-rozwojowe, ktérych rezultaty sg systematycznie wdrazane do produkgji. Kazdego
roku, studenci Politechniki odbywaja praktyki studenckie, a wielu z nich znajduje zatrudnienie w firmie.
Stale rozwijana i dobrze wyposazona baza techniczna pozwala na realizacje zaréwno duzych zamowien, jak

i nietypowych, specjalistycznych zlecen, co niewatpliwie wyrdznia Firme na tle podobnych przedsiewziec¢
tego typu w Polsce.
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SANDRA J. ZALEWSKI | SPOLKA JAWNA

Kompleks SANDRA SPA potozony jest w samym centrum Karpacza w dolinie tomnicy i jej doptywéw
u podndza Sniezki. Stanowi doskonata baze dla pobytéw rodzinnych, rehabilitacyjnych, odnowy i relaksu,
a takze konferencyjno-integracyjnych dla firm.

W scistym centrum miasta na powierzchni 3 hektaréw miesci sie nowoczesny kompleks SPA, w ktérego

wnetrzach znajduje sie, miedzy innymi: 550 miejsc noclegowych, 260 komfortowych pokoi (2,3,4-osobowych,
dwupomieszczeniowych zestawdw typu Studio oraz Apartamentéw), 2 komfortowe sale jadalne,
kawiarnia, pub, kregielnia, salon gier, 3 nowoczesnie wyposazone sale konferencyjne, centrum odnowy
biologicznej, a w nim sauna finska, sauna sucha, taznia parowa i aromatyczna, grota wodna, grota solna,
prysznic doznan, tepidarium, faznia bfotna, sauna Bania, taznia turecka typu Hamman, faznia parowa dla
dzieci, gabinety kosmetyczne oferujace zabiegi z uzyciem profesjonalnych kosmetykdow.

Kolejna atrakcja Kompleksu jest baza zabiegéw rehabilitacyjnych (tacznie okoto 50 zabiegdéw), a w niej
masaze, wanny do hydromasazu i masazu podwodnego, lecznicza fizykoterapia, balneoterapia, laseroterapia,
kinezyterapia, zabiegi oczyszczajace organizm oraz relaksujgce, medycyna naturalna, fluidoterapia.
Kompleks basenowo-rekreacyjny o tacznej powierzchni lustra wody 1000 m2, to nastepny wazny element
stanowigcy o wysokim standardzie oferty Sandra SPA. Znajduje sie w nim petnowymiarowy basen ptywacki
25 m, basen ze sztuczng falg, sztuczna rzeka do aquaaerobiku, 24 osobowy basen do hydromasazu,
basen zzimna wodga, wanny solankowe, Wodna Dzungla dla dzieci i sztuczna plaza z piaskiem morskim,
4 zakrecone zjezdzalnie, basen zewnetrzny z plaza oraz zewnetrzne jacuzzi.

Ponadto oferujemy gosciom Kompleksu sale do squascha, mini golf, ogréd zdrojowy, kacik zabaw dla

dzieci, w okresie polskich wakadji letnich i ferii ziimowych, programy animacyjne dla naszych najmtodszych,
podziemny parking, a dla amatoréw biatego szalernstwa — w najblizszej okolicy 2 wyciagi narciarskie.

SOWAR SPOLKA Z OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNOSCIA

Firma SOWAR z Wroctawia jest obecna na rynku elektroniki od 1990 roku. Produkuje wyroby w oparciu

o wtasne nowatorskie projekty oraz $wiadczy ustugi montazu elektronicznego i produkgji na zlecenie.

Pracownia badawczo-rozwojowa wyposazona jest w najnowoczesniejszy sprzet kontrolno-pomiarowy

wspierany przez zaawansowane oprogramowanie komputerowe. Z ich pomoca zespét doswiadczonych

inzynieréw jest w stanie rozwigzac kazdy problem z dziedziny elektroniki. System zarzadzania jakoscig

ISO 9001:2008 jest gwarantem, ze realizowane kontrakty sg na najwyzszym swiatowym poziomie.

Produkcja kontraktowa polega na projektowaniu wyrobu dla Klienta, zakupie komponentéw i materiatéw

produkcyjnych, montazu SMD i THT z wykorzystaniem lutowania bezotowiowego, wytwarzaniu elementéw

z metalu i tworzyw sztucznych, testowaniu i uruchomieniu wyrobu.

Firma SOWAR posiada dwie elastyczne i wysokowydajne linie montazowe. Linie do montazu prototypdw

oraz wydziat mechaniczny przetwoérstwa tworzyw sztucznych. Firma projektuje i produkuje:

« Systemy oswietlenia LED stosowane w reklamie swietlnej, oswietleniu architektonicznym
i dekoracyjnym oraz jako komponenty w meblarstwie.

« Szerokopasmowe anteny telewizyjne do odbioru analogowego i cyfrowego sygnatu telewizji naziemnej
DVB-T, kompatybilne z technologiag HDTV.

+« Lampy modutowe wewnetrzne.

- Lampy sufitowe rastrowe.

« Lampy liniowe sufitowe.

« Lampy liniowe zewnetrzne.

« Ledowe numery domoéw.

« Systemy LED dla reklamy.

- Szerokopasmowe anteny zewnetrzne.

- Kierunkowe anteny zewnetrzne.

- Anteny TV pokojowe.

SOWAR zapewnia produkcje ze standardami IPC-A-610 Electronic Assembly Workmanship Standard,

EN 61340 ESD Protection, Directive 2002/95/EC (RoHS), Lead-FreeSoldering. PN ISO 2859-1 + AC1:1996,

Quality Control. ISO 9001:2008 - Quality Management.

Silne strony firmy SOWAR to przede wszystkim 20 lat w produkgji elektroniki (rowniez SMT), organizacja

produkgji i zaopatrzenia, optymalizacja produkgji, doswiadczenie w produkcji matoseryjnej oraz produkgji

wyrobow gotowych, elastycznos¢, jakos¢, profesjonalny zespét i kooperanci.
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WOMAK HOLDING

Przedsiebiorstwo WOMAK HOLDING to firma dziatajaca w sektorze nieruchomosci komercyjnych,
specjalizujaca sie w realizacji proceséw budowy, komercjalizacji i zarzadzaniu obiektami handlowymi
na terenie catego kraju. Skuteczne dziatania oraz zrealizowane inwestycje sprawiaja, ze jest to firma
o mocnych fundamentach i stabilnym rozwoju.

Grupe inwestorska WOMAK HOLDING tworzy miedzy innymi Womak Alfa jako wtasciciel i zarzadca
wielkopowierzchniowej galerii handlowej w Rzeszowie oraz Womak Gamma jako wtasciciel i zarzadca
lokalnych centréw handlowych Viktor w réznych miastach Polski.

Do najwiekszych dokonan przedsiebiorstwa naleza miedzy innymi takie inwestycje, jak:

- Nowy Swiat, nowoczesna Galeria funkcjonujaca w Rzeszowie od 2009 roku. Catkowita powierzchnia
Galerii wynosi 33,5 tys. m2, z tego powierzchnia najmu to okoto 24 tys. m2, na ktérej znajduje sie okoto
100 sklepédw w tym: H&M, New Yorker, Deichmann, Douglas, Tatuum, Aryton, Sony Centre, jak réwniez
Elektro World, Gerry Weber, Roy Robson, C&A, KappAhl, Subway, Tiggers. Ponadto w Galerii znajduja sie
kawiarnie, restauracje, Fitness Calypso.

- Victor Poznan, obiekt handlowo-ustugowy o powierzchni ok. 2.400 m* na jednym poziomie, z operatorem
spozywczym, jako gtéwnym i kluczowym najemca oraz galerig handlowa przeznaczona dla mniejszych
przedsiebiorcow.

Misja WOMAK HOLDING jest tworzenie przyjaznych oraz funkcjonalnych wnetrz odpowiadajacych
potrzebom zaréwno naszych najemcéw, jak i samych klientéw galerii handlowych. Udaje sie to poprzez
realizacje dobrze przemyslanych inwestycji popartych uprzednimi analizami rynku i oczekiwan klientéw na
danym obszarze, budowanie trwatych relacji z partnerami opartych na wzajemnym zaufaniu, indywidualne
podejscie do naszych klientéw, zrozumienie réznorodnosci oraz koniecznosci szybkiego reagowania
na potrzeby rynku, a takze wspétprace wysoko wykwalifikowanych fachowcow, oséb kreatywnych
i zaangazowanych w realizacje celéw firmy oraz utozsamiajacych sie z prowadzonymi projektami Firma
aktywnie uczestniczy w zyciu lokalnych spotecznosci wspétpracujac z wtadzami Rzeszowa w zakresie
inicjatyw lokalnych, usprawnien w infrastrukturze i komunikacji miejskiej. Sponsoruje Rzeszowski
Rajd Samochodowy, wspiera lokalne osrodki i Srodowiska kulturotwércze. Jest jednym Zze sponsoréw
Miedzynarodowego Festiwalu Piosenki Rzeszéw Carpathia Festival.

Klientom centréw handlowych oprécz urozmaiconej oferty handlowej firma proponuje réwniez bogata
oferte eventéw, imprez okolicznosciowych, pokazéw, wystaw organizowanych regularnie i cyklicznie.
Ponadto WOMAK HOLDING promuje zdrowy i aktywny tryb zycia inicjujac lub wiaczajac sie w akcje
promocyjne partneréw firmy m. In. Fitness Calypso, Akademia Judo, KULA Bowling&Club.
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SCENARIUSZE ZAJEC
NA PODSTAWIE REZULTATOW PRAKTYK
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SCENARIUSZ o ) ]

zajﬁc przedmiotu specjalizacyjnego w klasie Il

technikum technologii zywienia i gospodarstwa domowego
Temat zajec: Kuchnia grecka - zwyczaje i tradycyjne potrawy.

Cel ogélny: umiejetnosci scharakteryzowania i przygotowania potrawy greckiej.

Cele operacyjne:

Cel Kategoria celu
uczen umie wymienic specyficzne potrawy kuchni greckiej A
uczen zna podstawowe surowce i sktadniki wykorzystywane w kuchni greckiej B
uczen potrafi oméwic sposéb przygotowywania przyktadowych potraw kuchni @
greckiej
uczen potrafi przygotowac wybrane potrawy kuchni greckiej D

Rezultaty:
¢ schematy blokowe potraw,
* potrawy.

Metody:

Gtéwna technika dydaktyczng stuzaca osiagnieciu celdw jest, oparta na ,piramidzie skutecznosci nauczania
- uczenia sie”, aktywizujgca metoda ,zapamietaj i naucz”.

Oprécz tego:

* pokaz multimedialny,

* pogadanka,

* praca z tekstem,

e praktyczna.

Formy organizacyjne pracy uczniéw: praca w grupach.

Srodki dydaktyczne: tablica multimedialna, laptop, duze arkusze papieru, markery, receptury potraw,
ponumerowane od 1 do 4 nalepki w czterech kolorach (w kazdym kolorze wystepuja numery 1,2,3,4).

Czas pracy: 90 min.

Beneficjenci: uczniowie klasy, zaproszeni uczniowie klasy IV technikum.

Tok zajec

FAZA 1. USWIADOMIENIE CELU | POTRZEBY

Na poczatku lekgji uczniowie losuja réznokolorowe, ponumerowane nalepki. Nauczyciel sprawdza obecnos¢.
Nauczyciel prezentuje przyktady jadtospiséw najbardziej znanych zaktadéw gastronomicznych zwracajac

uwage na przyktady potraw kuchni wtoskiej, greckiej i polskiej. Prezentuje ilustracje potraw na tablicy
interaktywnej. Zwraca uwage na potrzeby rynku pracy.

FAZA 2. PODANIE TEMATU

Nauczyciel podaje temat zajec i inicjuje krotka dyskusje na temat kuchni regionalnych i narodowych.
Wyznaczony na poprzedniej lekcji uczen przedstawia wtasne zadanie domowe:

e prezentacje na temat kuchni greckiej,

e czestuje kolegdw i kolezanki koreczkami z oliwek i sera feta.

FAZA 3. KSZTALTOWANIE POJEC

Nauczyciel przypomina zasady oceniania oraz zaznajamia uczniéw z zadaniami oraz formami pracy na
zajeciach:

* przygotowanie i prezentacja schematéw blokowych potraw,

® przygotowanie potraw,

* przygotowanie degustacji dla zaproszonych gosci uczniéw.

Nastepuje organizacja grup. Uczniowie dobierajg sie zgodnie z wylosowanymi numerami.

Zadaniem tak utworzonych zespotéw bedzie opracowanie schematéw blokowych typowych greckich
potraw.

Nauczyciel rozdaje receptury poszczegdlnym grupom nastepujacych dan (zatacznik nr 1):

¢ Grupa | Choriatyki - satatka grecka,

e Grupa |l Tzatziki,

e Grupa lll Musaka,

e Grupa IV Baklava,

Grupy przygotowuja schematy blokowe na papierze zgodnie zasadami HACCP obowiazujacymi w zaktadach.

FAZA 4. SYSTEMATYZOWANIE | UTRWALANIE WIEDZY

Liderzy omawiaja w grupach schemat blokowy; sposéb przygotowania danej potrawy, metody i techniki
zastosowane przy jej produkgji. Pozostali uczniowie wykonuja notatki.

Nastepuje reorganizacja grup. Uczniowie dobieraja sie zgodnie z wylosowanymi kolorami. W nowoutworzonych
grupach znajduja sie osoby posiadajace wiedze dotyczaca sposobu przygotowywania poszczegdlnych
potraw. Zadaniem ich jest nauczenie pozostatych oséb w grupie sposobu opracowania schematéw
blokowych kazdej potrawy.

FAZA 5. KSZTALTOWANIE UMIEJETNOSCI | NAWYKOW

Nastepuje ponowna reorganizacja grup. Uczniowie ponownie dobierajg sie zgodnie z wylosowanymi
numerami. Nauczyciel zleca poszczegéinym grupom przygotowanie dan:

* Grupa | Tzatziki,

¢ Grupa Il Choriatyki - satatka grecka,

¢ Grupa Il Baklava,

e Grupa IV Musaka,

Uczniowie opracowuja receptury i schematy blokowe dan i przygotowujg sie do wykonania potraw.
Nauczyciel przypomina obowiazujgce zasady bhp. Liderzy przydzielaja zadania cztonkom grupy. Uczniowie
w grupach przygotowuja stanowiska pracy:

* wykonuja czynnosci higieniczne,

* przebieraja sie w ubrania robocze,

* narzedzia, przybory kucharskie, naczynia,

e sktadniki potraw, przyprawy.

Liderzy grup komunikuja nauczycielowi gotowo$¢ do pracy. Nauczyciel ocenia stan gotowosci i zezwala
na przygotowanie potraw.
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FAZA 6. ZAJECIA PRAKTYCZNO - WYTWORCZE
Uczniowie przygotowuja potrawy. Po zakonczonych pracach uczniowie porzadkuja stanowiska. Po
zakonczonej pracy grupy przygotowuja sale do degustacji potraw; przygotowuja sale obstugi konsumenta.

FAZA 7. SPRAWDZANIE | OCENA OSIAGNIETYCH PRZEZ UCZNIA KOMPETENCIJI.

Degustacji potraw i czastkowej oceny pracy w grupach dokonuja zaproszeni na te cze$¢ zaje¢ uczniowie
klasy IV technikum gastronomicznego; wypetniajg karte oceny potrawy (zatacznik nr 2).

Nastepnie uczniowie dokonujg samooceny wtasnej pracy analizujac karty ocen.

Na zakonczenie nauczyciel dziekuje mtodziezy za udziat w zajeciach. Pyta o watpliwosci i ewentualne
zapytania co do prezentowanego tematu zajec.

W ramach pracy domowej mtodziez przygotowuje informacje na temat kuchni srédziemnomorskiej.
Wyznaczony uczen otrzymuje zadanie przygotowania prezentacji nt. kuchni wioskiej.

Zatqcznik nr 1

Choriatyki - salatka grecka
Sktadniki : Pomidory 3 szt. ogorek 1 szt. cebula czerwona 1 szt. zielona papryka 1 szt. oliwki Kalamata
15 szt. ser Feta 0,2 kg, biaty ocet winny 2 tyzki, natka pietruszki, sol, pieprz, oregano.

Wykonanie : Pomidory pokraja¢ w duza kostke, ogérka ze skorka w plastry, oczyszczong papryke w kostke.
Wszystko przetozy¢ do salaterki, dodac sél, pieprz do smaku i wymieszac. Cebule czerwong pokraja¢
w krazki i roztozy¢ na warzywach. Dodac oliwki i posiekana natke pietruszki. Ser pokraja¢ w duza kostke
i utozy¢ na srodku. Posypac oregano i skropi¢ oliwa i octem winnym.

Tzatziki
Skfadniki : Jogurt typu greckiego 0,5 |, ogdrek swiezy 1 szt. czosnek 3 zabki. koperek, oliwa z oliwy
2 tyzki, ocet winny biaty 1 tyzka, sol, pieprz.

Wykonanie : Ogoérek pokrajac w ¢wier¢ plastry, zmiksowac czosnek z octem winnym. Do miski dodajemy
jogurt, ogorki, czosnek, posiekany koperek i oliwe. Wszystko dokfadnie mieszamy i przyprawiamy do
smaku solg i pieprzem

Musaka

Skfadniki : Ziemniaki 10 szt. baktazan 2 szt. cukinia 2 szt. cebula 1 szt. mieso mielone wieprzowo-wotowe
1 kg, mleko 1 |, oliwa 0,1 |, koncentrat pomidorowy 0,1 kg, maka pszenna 0,1 kg, masto 0,1 kg, ser z6tty
0,1 kg, jaja 2 szt. sol, pieprz, cynamon, liscie laurowe, ziele angielskie, gatka muszkatotowa.

Wykonanie : Obrane ziemniaki, baktazan i cukinie pokraja¢ w plastry o grubosci 0,5 cm i obsmazy¢ na oliwie
na ztoty kolor, a nastepnie osaczy¢ na papierowym reczniku kuchennym. Na oliwie zeszkli¢ zmiksowang
cebule, doda¢ mieso i obsmazy¢. Zala¢ woda i potaczyc¢ z koncentratem pomidorowym, przyprawic solg
i pieprzem (mozna dodac tez szczypte cukru). Dodac ziele, liscie i gozdziki najlepiej zawiniete w gaze,
by mozna je byto potem tatwiej usungé. Catos¢ dusic¢ okoto pédt godziny, na koniec przyprawic jeszcze
cynamonem. Sporzadzi¢ sos beszamelowy i przyprawi¢ go solg i gatka. Warzywa utozy¢ na gtebokiej
blaszce warstwami - najpierw ziemniaki, potem baktazan i cukinia. Na warzywa roztozy¢ miesny sos,
anato sos beszamelowy wymieszany z tartym serem. Cato$¢ piec w temperaturze 180°C okoto 30 minut
do uzyskania ztotego koloru.

Baklava

Sktadniki : Ciasto Fillo 0,5 kg, orzechy wtoskie grubosiekane 0,3 kg, migdaty grubosiekane, 0,3 kg, butka
tarta 0,03 kg, cynamon mielony, gozdziki mielone, cukier 0,1 kg, masto 0,2 kg. Syrop: cukier 0,6 kg, woda
0,41, skérka z 1 cytryny, cynamon w catosci.

Wykonanie : Wymiesza¢ sktadniki nadzienia: orzechy, migdaty, butke tarta, cukier, cynamon i gozdziki.
Mastem smarujemy blache do pieczenia, uktadamy 4 arkusze ciasta Fillo na ksztatt koperty. Smarujemy
mastem, uktadamy jeszcze jeden arkusz ciasta, a nastepnie naktadamy 1/3 nadzienia. Czynnosci powtarzamy
jeszcze dwa razy. Catos¢ przykrywamy pozostatym ciastem i doktadnie zawijamy brzegi. Chtodzimy
w loddwece, a nastepnie kroimy na porcje w ksztatcie rombu lub tréjkata. Pieczemy w piekarniku rozgrzanym
do temperatury 150°C na ztoty kolor. Po upieczeniu studzimy. Z podanych sktadnikéw sporzadzi¢ syrop
cukrowy, przecedzi¢ go i zala¢ wystudzone ciasto.

81



82

Zatqcznik nr 2
KARTA OCENY POTRAWY

Skala ocen:
- 5 pkt jako$¢ bardzo dobra
- 1 pkt jako$¢ niedostateczna

1 pkt 2 pkt 3 pkt 4 pkt 5 pkt

1. Ocena prezentacji potrawy
2. Ocena za ogdlne wrazenie
3. Ocena zapachu
4. Ocena smaku

6.Ilnne

Suma punktéw
NAZWA POTRAWY

OPIS POTRAWY

Czytelny podpis
oceniajagcego

SCENARIUSZ
zaﬁc’ do przedmiotu urzadzenia elektroniczne
w klasie Ill technikum elektronicznego

Nauczyciel prowadzacy: Tadeusz Sudot

Temat zajec: Budowa i zasada dziatania anten odbiorczych radiowych
Program nauczania 2105/SP/T-3,T-5/MEN (zmodyfikowany)

Liczba godzin na realizacje tematu: 1

Podrecznik oraz literatura uzupetniajaca: K. Daniszewski, S. Zyburt-Wasilewska,
Urzadzenia elektroniczne, czes¢ |

1. Pomoce dydaktyczne i Srodki techniczne:
e Tablica interaktywna.

* Film promocyjny SOWARU.

* Podrecznik.

2. Wymagane wiadomosci i umiejetnosci przed lekcja (wczesniej powtérzone i zlecone, jako
zadanie domowe):

e linia dtuga

e istota fali elektromagnetycznej

3. Cele zajec: poznanie zasad zamiany sygnatu na fale elektromagnetyczna przez antene
Cele ogodlne: przygotowanie do poznania budowy radioodbiornika

Cele szczegotowe:

a) uczen wie/pozna:

- jakie warunki musi spetni¢ obwadd elektryczny, aby wytworzy¢ lub odebrac fale elektromagnetyczna,
- anteny w postaci dipola prostego i petnego.

b) uczen zna:

- pojecia zwigzane z wytworzeniem fali,

- schemat obwodu rezonansowego do wytworzenia fali,
- definicje: dipola péifalowego prostego i petnego.

) uczen potrafi:

- podac okreslenia warunkéw generadiji fali,

- przedstawi¢ opisowo budowe anten,

- rozrézni¢ dipol prosty i petny.

Cele wychowawcze:

a) wyrabianie nawyku pracy na lekgji,

b) doskonalenie umiejetnosci pracy w grupie,
¢) kultura dyskusji,

d) poszanowanie cudzej pracy.

4. Dominujaca metoda nauczania: wyktad
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W wyniku przeprowadzenia stazéw szkoleniowych w naszej firmie nauczyciele

poznali aspekty funkcjonowania specyficznego przedsiebiorstwa zajmujgcego sie
budowaniem, wynajmowaniem i administrowaniem powierzchniami komercyjnymi w Polsce.
Uwazam, ze zrealizowanie zatozen programowych w firmie WOMAK HOLDING pozwolito czesci
grona pedagogicznego (bioracej udziat w praktykach) skonfrontowac teorie nauczania z praktyka
i tym samym umozliwito poznanie nowych tendencji rozwoju biznesu w dzisiejszych — kryzysowych
- czasach. Wprowadzenie w program nauczania szkolnego praktycznych aspektéw dziatalnosci
przedsiebiorstwa, nowych tendencji i innowacji, gtéwnie w sferze informatycznej (wspomagajacej
dziatalnos¢ firmy) z pewnoscig pozwoli na jeszcze lepsze przygotowywanie mtodych ludzi do
wyzwan stawianych przez wspotczesny rynek pracy.
W ramach przeprowadzonych programéw stazowych nauczyciele mogli w sposéb petny zaobserwowac
rézne style pracy oraz odmienne sposoby zarzadzania organizacja. Mam nadzieje, ze stanie sie
to pretekstem do wprowadzenia pewnych zmian w metodyce nauczania przedmiotéw, ktérych
zatozenia programowe zwigzane s3 z zarzadzaniem kadrami i organizacja.
Uwazam, ze program stazowy dla nauczycieli przedmiotéw zawodowych, odbywajacy sie
w przedsiebiorstwach, jest Swietnym pomystem na wzbogacenie teorii przekazywanej mtodym
ludziom, a w rezultacie pozwoli na lepsze przygotowanie przysztych pracownikéw do wymagan
obecnego rynku zatrudnienia.

Adam Kruk
Dyrektor Galerii Nowy Swiat
w Rzeszowie

Wedtug mnie, projekt Praktyki nauczycieliszansq na poprawe jakosci edukacji

zawodowej w powiecie lubarskim stanowit istotny element rozwoju szkolnictwa
zawodowego w powiecie lubanskim.
Najwazniejszym jego efektem jest wzrost kompetencji nauczycieli przedmiotow zawodowych, ktérzy
mieli mozliwo$¢ zapoznania sie z organizacja pracy w przedsiebiorstwie prowadzacym dziatalnos¢
w branzy, do pracy w ktoérej przygotowuja uczniéw technikow.
W celu efektywnego wsparcia dla realizacji praktyk w przedsiebiorstwie, opracowano siedem
programow — stosownie do kierunkéw ksztatcenia w technikach, dla ktérych organem prowadzacym
jest powiat lubanski.
Jednoczesnie szkoty, dzieki nauczycielom, miaty mozliwos$¢ nawiazania wspotpracy z przedsiebiorstwami
i ich pracownikami.
Waznym efektem projektu byto wdrozenie nowoczesnych rozwigzan, poznanych podczas praktyk, do
realizacji zaje¢ dydaktycznych. Nauczyciele w trakcie praktyk mieli dostep do literatury specjalistycznej
zgromadzonej w przedsiebiorstwach, wiedzy oraz doswiadczenia pracownikéw i kadry kierowniczej.
Pod kierunkiem opiekunéw wykonywali zadania przewidziane na stanowisku, ze specyfika ktérego
w danym momencie sie zapoznawali.
Dato to nauczycielom mozliwos¢ przygotowania filmow instruktazowych, sporzadzenia prezentadji,
a takze zweryfikowania informacji, dostepnej w literaturze specjalistycznej, na temat specyfiki
konkretnej branzy. Wszystkie doswiadczenia znalazty swe odbicie w planach wdrozen, ktére maja
unowoczes$nic i uatrakcyjni¢ dydaktyke przedmiotéw zawodowych.
Poza tym projekt wptynat na wzbogacenie bazy dydaktycznej szkét. Zakupiono zestawy multimedialne
(tablice, rzutniki, laptopy) wraz z oprogramowaniem do nauki zawodu. Kazdy z nauczycieli bioracych
udziat w projekcie zostat dodatkowo przeszkolony w korzystaniu z zakupionego sprzetu.
Wedtug mnie realizacja projektu pozwoli na podniesienie jakosci edukacji zawodowej w powiecie
lubanskim.

~
s

Pawel Mastowski ,
Specjalista do spraw monitoringu i ewaluacji w projekcie Praktyki nauczycieli

szansq na poprawe jakosci edukacji zawodowej w powiecie lubariskim
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Nauczycielka
bioraca udziat w projekcie

Mozliwo$¢ udziatu w praktykach zawodowych dla nauczycieli byta dla mnie niezwykle
cennym doswiadczeniem i okazja do zaktualizowania swojej wiedzy, ktéra moge dzieli¢ sie

zuczniami. Nabyte wiadomosci i umiejetnosci praktyczne, zwtaszcza bezposrednia obstuga goscia
hotelowego czy organizacja przyjec¢ dla grup zorganizowanych, pozwolity mina lepsze, petniejsze
przygotowanie lekgcji. Scenariusze prowadzonych przeze mnie zajec¢ z uczniami zostaty wzbogacone
o aktualna wiedze i obejmuja nowinki branzowe, ktére poznatam w trakcie pobytu w Kompleksie
Wczasowo-Sanatoryjnym SANDRA SPA w Karpaczu.

Bardzo wazna jest dla mnie mozliwos¢ prowadzenia lekcji z wykorzystaniem np. tablicy interaktywnej,
czy poznanego dzieki praktykom programu Galactica Magellan. Przede wszystkim skorzystajag na
tym uczniowie, ktérzy beda lepiej przygotowani do wykonywania czynnosci zawodowych i tatwiej
bedzie im sprosta¢ oczekiwaniom potencjalnych pracodawcéw, co stanowi niewatpliwy atut
w skutecznym poruszaniu sie po wymagajacym rynku pracy.

Projekt Praktyki nauczycieli szansq na poprawe jakosci edukacji zawodowej
w powiecie lubanskim, realizowany w ramach priorytetu lll. Wysoka jako$¢ systemu
oswiaty, dziatania 3.4. Otwartos¢ systemu edukacji w kontekscie uczenia sie przez cate
zycie, poddziatania 3.4.3. Upowszechnienie uczenia sie przez cate zycie, byt dla kierowanej przeze
mnie placéwki niematym wyzwaniem, ale przyniost wiele korzysci, ktére znaczaco podniosty jakos¢
edukacyjna ksztatcenia zawodowego.
W Zespole Szkét Ponadgimnazjalnych im. A. Mickiewicza w Lubaniu, ktérym kieruje, prowadzona
jest edukacja na poziomie Liceum Ogélnoksztatcgcego oraz na poziomie technikum w specjalnosci
technik ekonomista oraz technik informatyk.
Obie dziedziny ksztatcenia zawodowego bardzo szybko sie rozwijaja. W informatyce pojawiajg sie
nowe technologie, nowy sprzet oraz oprogramowanie. W ekonomii mamy do czynienia z nowymi
instytucjami finansowymi, z innowacjami w organizacji przedsiebiorstw, ktore wynikaja z ustalen
nauki organizacji i zarzadzania oraz z wprowadzenia najnowszych technologii teleinformatycznych
tj. elektronicznego obiegu dokumentéw. Zmiany podstaw programowych ksztatcenia w zawodach
sprawity, ze wspotczesna edukacja powinna dziata¢ w oparciu o nowe zasoby technologiczne, ktére
dzieki praktykom nauczycielskim zostaty przeniesione na grunt szkoty.
Prowadzenie edukacji na najwyzszym poziomie wymaga zapoznawania uczniéw z nowymi trendami
i technologami. Moga to robi¢ wytacznie nauczyciele dobrze znajacy branze, w ktdrej ksztatcg mtodziez.
Realizacja projektu okazata sie w tym zakresie pomocna. Nauczyciele z kierowanej przeze mnie
placowki odbywali praktyke w dwdéch przedsiebiorstwach, ktére prowadza dziatalnos¢ w branzach,
do ktérych przygotowujemy przyszte kadry. Byty to: ZETO Swidnica w branzy informatycznej oraz
wroctawski WOMAK GAMMA w branzy ekonomiczne;j.
W trakcie praktyk nauczyciele uzupetnili wiedze z zakresu praktycznego funkcjonowania nauczanej
przez nich branzy. Mieli takze mozliwos¢ wykonywania zadan przypisanych do réznych stanowisk
pracy, ktére zostaty wyodrebnione w danym przedsiebiorstwie. Realizujac, opracowany w ramach
projektu, program praktyk byli pod opieka 0séb wskazanych przez kierownictwo zaktadu jako
opiekunowie. Byty to osoby z duzym dos$wiadczeniem, ktdre udzielaty odpowiedzi na tematy
zwigzane z funkcjonowaniem przedsiebiorstwa, pomagaty w kompletowaniu materiatéw, stuzacych
nauczycielom do opracowania tzw. programéw wdrozen, czyli sposobu przekazania nabytej wiedzy
i doswiadczenia uczniom.
Niebagatelne znaczenie miat rowniez zakup sprzetu zrealizowany w ramach projektu. Placéwka, ktérag
zarzadzam uzyskata zestaw multimedialny (tablice, rzutnik oraz laptop) wraz z oprogramowaniem
do nauczania przedmiotéw zawodowych.
Sadze, ze uzyskane wyposazenie oraz doswiadczenie nabyte przez nauczycieli w zaktadach pracy
przyczyni sie do podniesienia jakosci nauczania przedmiotéw zawodowych i tym samym wptynie
na lepsze przygotowanie pracownikéw dla branzy informatycznej oraz ekonomicznej w powiecie
lubanskim.
Dzieki uczestnictwu nauczycieli w projekcie, w pazdzierniku 2012 roku szkota zorganizowata
spotkania z pracodawcami, u ktérych uczniowie wzorem swoich nauczycieli realizowali praktyki
i staze zawodowe. Wspdlne doswiadczenia nauczycieli, uczniéw i pracodawcdw przyczynity sie do
efektywniejszej dziatalnosci edukacyjnej szkoty w obszarze ksztatcenia zawodowego.

Marta Czarniecka
Dyrektor Zespotu Szkét Ponadgimnazjalnych
im. A Mickiewicza w Lubaniu
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REGULAMIN PRAKTYK NAUCZYCIELSKICH
W ZAKLADACH PRACY

§1. UCZESTNICTWO W PROJEKCIE

1. Uczestnikami projektu beda czynni zawodowo nauczyciele przedmiotéw zawodowych w branzach
mechanicznej, ekonomicznej, elektronicznej, informatycznej, hotelarskiej, turystycznej, gastronomicznej;
zatrudnieni w szkotach ponadgimnazjalnych, dla ktérych organem prowadzacym jest powiat lubanski,
ktérzy dostarcza do Biura Projektu w wyznaczonym terminie odpowiednie dokumenty rekrutacyjne.

§2. CEL PRAKTYKI

1.1. Podstawowe cele praktyki:

a. poznanie dziatalnosci przedsiebiorstwa i jego funkcjonowania w warunkach gospodarki rynkowej;
b. zdobycie umiejetnosci praktycznego zastosowania posiadanych wiadomosci teoretycznych;

c. przygotowanie do efektywnej pracy z uczniami;

d. zapoznanie sie z zakresem i rodzajem ustug, ich jakoscig i sprzedaza w danym przedsiebiorstwie;

e. zapoznanie sie ze stosowna dokumentacja i poprawnym jej prowadzeniem;

f.zdobycie umiejetnosci prawidtowej nowoczesnej organizacji pracy, poprawnego wykonywania czynnosci
na poszczegolnych stanowiskach;

g. opanowanie umiejetnosci wykorzystywania nowoczesnych technologii.;

1.2. Dzialania: nauczyciel realizujacy praktyke powinien pod opieka przedstawiciela przedsiebiorstwa
zrealizowa¢ program praktyk, a w szczegdlnosci:

a. poznac zasady funkcjonowania poszczegélnych dziatéw zaktadu;

b. zapoznac sie z obstugg podstawowych urzadzen stanowigcych wyposazenie techniczne zaktadu;

¢. dostosowac sie do wymogow organizacji pracy w zespole;

d. dostosowac sie do dyscypliny obowigzujacej w przedsiebiorstwie;

e. przestrzegac zasad BHP, przepiséw p.poz. i ochrony srodowiska.

1.3. Szczegotowe cele ksztatcenia dla poszczegdlnych zawodow okreslaja programy praktyk
w przedsiebiorstwach.

§3. OBOWIAZKI NAUCZYCIELA ODBYWAJACEGO PRAKTYKE

1.1. Przygotowanie do praktyki. Nauczyciel odbywajacy praktyke ma obowigzek odpowiednio
przygotowac sie do niej poprzez:

a. udziat w warsztatach przygotowujacych do realizacji praktyk;

b. zapoznanie sie zramowym programem oraz organizacjg praktyki danego zawodu;

c. odbycie w miejscu odbywania praktyk, w wyznaczonym terminie, szkolenia BHP;

d. uaktualnienie pracowniczej ksigzeczki zdrowia (w razie potrzeb)

1.2. Dyscyplina w czasie odbywania praktyki. Nauczyciel odbywajacy praktyke ma obowigzek
do zachowania dyscypliny, przez co rozumie sie:

a. $ciste przestrzeganie przepiséw BHP i ppoz.;

b. dostosowanie sie do ustalonego w przedsiebiorstwie harmonogramu dnia, punktualne rozpoczynanie
i koriczenie praktyki

c. rzetelne wykonywanie zadan powierzonych przez opiekuna;

d. systematyczne, rzetelne i codzienne opisywanie w dzienniku praktyki wykonanych zadar;

e. rzetelne wypetnienie ankiety dla przedsiebiorcy, charakterystyke przedsiebiorstwa oraz ankiet
ewaluacyjnych.

§4. PRAWA NAUCZYCIELA ODBYWAJACEGO PRAKTYKE

W czasie odbywania praktyki nauczyciel ma prawo do:

a. zwrotu kosztéw dojazdu;

b. bezptatnego zapewnienia noclegéw i wyzywienia w miejscu odbywania praktyki;

C.zapoznania z obowigzujacym w zakfadzie regulaminem i zasadami pracy na poszczegélnych stanowiskach;
d. zapoznania z wymaganiami i oczekiwaniami pracodawcy;

e. wykonywania zadan wynikajacych z programu praktyki;

f. korzystania z zaplecza socjalnego przedsiebiorstwa.

§5. OBOWIAZKI PRACODAWCY/OPIEKUNA PRAKTYK

Pracodawca ma obowiagzek wyznaczy¢ z grona wiasnych pracownikéw opiekuna praktyk.

Opiekun praktyk:

a.zapozna nauczyciela realizujgcego praktyke z obowigzujgcym w zakfadzie regulaminem;

b. zapozna nauczyciela realizujacego praktyke z wymaganiami i oczekiwaniami;

. zapozna nauczyciela realizujgcego praktyke z zasadami pracy na poszczegélnych stanowiskach;

d. zapozna nauczyciela realizujgcego praktyke z przepisami bhp i p.poz.;

e. przeszkoli w zakresie obstugi urzadzen znajdujacych sie w zaktadzie;

f. skieruje nauczyciela realizujacego praktyke na odpowiednie stanowisko pracy;

g. przydzieli nauczycielowi realizujgcemu praktyke zadania wynikajace z ramowego programu praktyk;
h. bedzie kontrolowa¢ dokumentacje praktyki i uzupetnia¢ je o uwagi, opinie i spostrzezenia.
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