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Informacje o projekcie

Projekt ,,Modelowy program doskonalenia zawodowego nauczycieli w przedsiebiorstwach”
jest odpowiedzig na konkurs ogtoszony przez Ministerstwo Edukacji Narodowej, na sktadanie
whnioskéow o dofinansowanie projektéw w ramach Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki, Priorytet
Ill: Wysoka jako$é systemu oswiaty Dziatanie 3.4.: Otwartos¢ systemu edukacji w kontekscie uczenia

sie przez cate zycie Poddziatanie 3.4.3: Upowszechnianie uczenia sie przez cate zycie.

1. Cele projektu

Gtéwnym celem projektu jest podniesienie jakosci i atrakcyjnosci nauczania w szkolnictwie
zawodowym poprzez przeprowadzenie miesiecznych stazy w przedsiebiorstwach dla nauczycieli
i instruktoréw praktycznej nauki zawodu w branzy turystycznej i gastronomicznej na terenie

wojewddztwa matopolskiego w okresie 01.01.2011 —31.12.2013 r.

Na osiagniecie celu gtéwnego projektu sktadajg sie poszczegdlne cele szczegdtowe:
2. aktualizacja wiedzy i kompetencji nauczycieli,
3. dostosowanie programow i tresci nauczania do potrzeb rynku pracy,
4. nawigzanie statej wspotpracy pomiedzy szkotami zawodowymi a pracodawcami,
5. aktualizacja programéw nauczania,

6. zapoznanie sie z nowoczesnymi trendami, nowymi ideami w zakresie turystyki i gastronomii.

2. Grupa docelowa

W ramach projektu zakfada sie przeszkolenie 40 nauczycieli przedmiotéw zawodowych oraz

instruktorow praktycznej nauki zawodu o kwalifikacjach z zakresu turystyki i gastronomii ze szkét

zawodowych i technikéw z terenu wojewddztwa matopolskiego.
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3. Dziatania w projekcie

Zad.1 Przygotowanie modelowego programu doskonalenia zawodowego(MPDZ)
1.Analiza,rozpoznanie potrzeb nauczycieli zwigzanych z aktualnej wiedzy.
2.0prac. merytorycznego obszaru szkolen-tematow zaje¢ teoretycznych i zajecia

z nowoczesnych technik nauczania(e-learning)
4.Stworzenie atrakcyjnego programu stazy we wspotpracy ze specjalistami z firm oferujacych
staze

5.0cena,modyfikacja i ewaluacja programu przez ekspertéw zewnetrznych.

Zad.2 Realizacja MPDZ

1.Rekrutacj nauczycieli i instruktoréw praktycznej nauki zawodu oraz firm.

2.Realizacja modutu szkolen teoretycznych — zajecia aktualizujgce wiedze teoretyczng.
3.Realizacja modutu szkolen metodycznych poprzez teoretyczno-praktyczne zajecia
z tworzenia kursow e-learningowych.

4.Realizacja stazy w wybranym przedsiebiorstwie-1 miesigc

5.Ewaluacja.

6. Stworzenie grupy roboczej. Celem spotkan ww. grupy jest przeglad, aktualizacja
i wdrazanie najnowszych osiggnie¢ w danej dziedzinie do programoéw nauczania przedmiotéw

zawodowych w szkotach zawodowych.

Zad.3 Upowszechnianie, udostepnianie MPDZ

1.Podsumowanie wdrozenia MPDZ.
2.Seminarium podsumowujace wdrozenie MPDZ.

3.Stworzenie elektronicznej bazy materiatéw dydaktycznych.

Zad.4 Zarzadzanie, promocja, monitoring i ewaluacja

1.Zarzadzanie projektem i rozliczanie projektu.
2.Promocja i informacja-wspieranie rekrutacji poprzez szerzenie informacji o projekcie.

3.Monitoring i ewaluacja.
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4. Rezultaty

Produkty projektu:
1.0pracowany program doskonalenia zawodowego dla nauczycieli ksztatcenia
zawodowego/instruktorow praktycznej nauki zawodu z turystyki i gastronomii.
2. Raport z pilotazowego wdrozenia opracowanego programu.
3. Wypracowane 10 kurséw blended-learningowych.
4. Opracowane 40 programdw nauczania oraz 40 skryptow do nauczanego przedmiotu.
5. 5 umow dot. statej wspdtpracy pomiedzy szkotami zawodowymi a przedsiebiorcami

w zakresie tworzenia wspolnych programéw ksztatcenia.

Rezultaty twarde:
1. 40 nauczycieli ksztatcenia zawodowego/instruktorow praktycznej nauki zawodu, ktérzy
ukonczyli 1 miesigc stazy w firmach.
2. 40 nauczycieli ksztatcenia zawodowego/instruktorow praktycznej nauki zawodu, ktérzy
podniesli swoje kwalifikacje zawodowe.
3. Minimum 6 firm zaangazowanych w realizacje programu doskonalenia zawodowego
nauczycieli.

4. Przeszkolenie 40 BO w zakresie nowoczesnych technologii oprogramowania.

Rezultaty miekkie:
1.Aktualizacja specjalistycznej wiedzy merytorycznej, w tym w zakresie nowoczesnych
technik w obszarze nauczanego zawodu.
2.Zdobycie przez nauczycieli/instruktoréw praktycznej nauki zawodu wiedzy praktycznej
dostosowanej do wspdtczesnych realiow.
3.Przeciwdziatanie deprecjacji kwalifikacji nauczycieli/instruktoréw.
4.Doskonalenie pracy nauczycieli z zastosowaniem atrakcyjnych metod pracy z uczniem oraz
nowoczesnych srodkéw dydaktycznych - technik multimedialnych.
5.Zwiekszenie zainteresowania i motywacji nauczycieli ksztatcenia zawodowego, w tym do

udziatu w realizacji innowacyjnych programow nauczania.
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ROZDZIAL 1I

Realizacja ewaluacji

1. Zaangazowane osoby

a). Koordynator projektu, ktdry nadzoruje prace specjalisty ds. monitoringu i ewaluacji,
akceptuje kolejne etapy procesu ewaluacji;
b). Specjalista ds. monitorowania i ewaluacji projektu i stazy, ktdry jest odpowiedzialny
w tym zakresie za:
- wizyty monitorujgce w miejscu realizacji zaje¢;
- nadzér nad realizacjg wskaznikdw zatozonych w projekcie;
- sporzadzenie programu ewaluacji;
- zbieranie i analiza danych ankietowych;
- sporzadzanie raportéw okresowych i raportu koricowego.
c) Beneficjenci Ostateczni poprzez:

- wypetnienie ankiety ewaluacyjnej.

2. Przebieg ewaluacji

Dziatania ewaluacyjne Specjalisty ds. monitorowania i ewaluacji projektu i stazy podczas cyklu
realizacji projektu, wykonane zostaty z nalezytg rzetelnoscig i starannoscig. Rozumie sie przez to, ze
rozpoczynajac prace, Specjalista opracowat narzedzia ewaluacyjne, dostosowane do wymogéw
realizowanego projektu, ktére w toku realizacji mogg ulec drobnym modyfikacjom tak by lepiej

odpowiedzieé na zapotrzebowanie projektu

Projektodawca: Biuro Projektu:
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ROZDZIAL 1l

Opracowanie wynikéw badan ewaluacyjnych

Koncepcja badawcza zaktadata, iz uczestnicy powyzszego szkolenia zostang dwukrotnie przebadani:

— w momencie rozpoczecia szkolenia za pomocg ankiety nr A, w ktérej gtéwng uwage skupiono na
wyjasnieniu oczekiwan zainteresowanych powyzszym szkoleniem, dotyczacych m. in. jego
zakresu, przydatnosci proponowanej tematyki dla wykonywanych obowigzkdéw, ale takze
samooceny wiedzy badanych z wybranej problematyki;

— po zakonczeniu szkolenia za pomocg ankiety nr B, obejmujgcg oceny badanych dotyczace:
wyboru tej wtasnie formy szkolenia, uzasadnienia udziatu w szkoleniu, oceny poszczegdlnych
zaje¢, takze ze wzgledu na nabytg wiedze teoretyczng i umiejetnosci praktyczne oraz ocene
szkolenia z uwagi na wieksze szanse uczestnikdw na rynku pracy, nabyte kwalifikacje, zwiekszong
wiare we witasne mozliwosci i ewentualne nowe perspektywy zawodowe;

— ponadto w obu ankietach zawarto identyczne pytania dotyczagce wymogdw stawianych przed

nauczycielem oraz warunkéw budowania wtasnej wartosci.

Populacje badang stanowig uczestnicy szkolenia: kobiety (trzech meziczyzn), przede
wszystkim w dwdch grupach wiekowych (36-45 lat i 46-65 lat) o zblizonych wielkosciach, wszystkie
z ukoniczonymi studiami wyzszymi (cze$¢ dodatkowo z przygotowaniem pedagogicznym), o stazu
pracy w zawodzie podobnym w trzech wyodrebnionych grupach (do 10 lat, 11 do 20 lat, powyzej 20
lat), zatrudnionych w réznych typach szkét ponadgimnazjalnych (jedna osoba w centrum ksztatcenia).
Badanych nie rdznicuje w sposéb zasadniczy miejsce zamieszkania — w zblizonych liczbach
zamieszkujg na wsi, w matym miasteczku (do 20 tys. mieszkancéw), w miescie badz w aglomeracji

miejskiej typu Krakow. Sposréd specjalizacji najmniejszg frekwencjg cieszyt sie e-lerning.

Oczekiwania
Badani oczekiwali po uczestnictwie w szkoleniu - kolejnosé wg wielkosci wskazan:
1. podwyzszenie kwalifikacji zawodowych, m. in. poprzez aktualizacje wiedzy;
2. w zawodzie nauczycielskim stale nalezy podnosi¢ swojg wiedze i umiejetnosci;
3. udoskonalenia umiejetnosci z pewnych dziedzin;
4

rozwigzania problemow, z ktérymi dotychczas trudno byto im sobie poradzié.

Projektodawca: Biuro Projektu:
Szkota Wyzsza im. Bogdana Janskiego Szkota Wyzsza im. Bogdana Janiskiego Szkola Wyz‘sza
00-724 Warszawa, ul. Chetmska 21a Wydzial Zamiejscowy w Krakowie . , .
tel. 22 851-28-88 30-612 Krakéw, ul. Witosa 9 +/ 1. Bogdana JaHSklego
www.janski.edu.pl tel. 12 654-54-69

8



Projekt ,,Modelowy program doskonalenia zawodowego UNIA EUROPEJSKA ST

KAPITAL LUDZKI nauczycieli w przedsigbiorstwach” EUROPEJSKI *
NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI wspoélfinansowany przez Uni¢ Europejska w ramach FUNDUSZ SPOLECZNY x ik
Europejskiego Funduszu Spolecznego

* ok

Zwrdcono takze uwage na zaproponowang forme szkolenia:

— ciekawa metoda podawania wiedzy;

— daje mozliwosci zobaczenia warunkéw pracy w srodowisku, a nie tylko teorii,

— daje mozliwo$é zobaczenia i zastosowania wiedzy teoretycznej w praktyce — punkt odniesienia;
— szkolenie prowadzone przez fachowcéw, poznanie aktualnych systeméw i trendéw;

— ciekawe zajecia, interesujace staze w hotelu.

Nalezy podkresli¢, iz zadna z uczestniczek szkolenia nie wskazata zwigzku pomiedzy
ukonczeniem powyzszego szkolenia a mozliwoscig wzrostu swoich uposazen. Powyzszy fakt nie
wydaje sie zgodny z rzeczywistymi przekonaniami badanych, biorgc pod uwage ich nie najwyzsze
przeciez uposazenia. Podobnie ma sie sprawa z drugim w skali uzasadnieniem uczestnictwa. Wydaje
sie, iz badani chcieli przedstawic¢ siebie w tych badaniach z jak najlepszej strony (co jest znane we
wszystkich na ogdt badaniach spotecznych), i stad mamy do czynienia z niejako ,idealistycznym”

obrazem ich oczekiwan.

Ocena przydatnosci

Badane osoby przede wszystkim uwazajg, ze tematyka szkolenia bedzie bardzo przydatna
w ich pracy zawodowej - dla wykonywanych obowigzkdw nauczycielskich. Niewielka grupa oséb
twierdzi, iz moze sie ona przyda¢ od czasu do czasu, a zadna z 0sdb nie uznata, ze nie bedzie ona
przydatna. Powyzszg opinie potwierdza przekonanie wiekszosci badanych, iz umiejetnosci nabyte
w trakcie szkolenia bedg przydatne na co dzieA. Z tych informacji wynika, ze decyzja o podjeciu

szkolenia miata charakter praktyczny, a z wynikami szkolenia wigzano powazne nadzieje.

Samoocena wybranych dziedzin wiedzy
Badanych poproszono o ocene poziom swojej dotychczasowej wiedzy, z nastepujgcego

zakresu, postugujac sie ocenami ze skali 1-6 — znanymi ze szkoty:

1. aktualna specjalistyczna wiedza

2. najnowsze techniki

3. atrakcyjne metody pracy z uczniem
4. nowoczesne metody nauczania
5

innowacyjne rozwigzania i nowe trendy
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6. organizacja i ekonomika
7. marketing i PR

8. prezentacja

Generalnie mozna oceni¢, iz wiedza badanych zastuguje, wg kolejnosci wskazan, przede
wszystkim na ocene dobrg, nastepnie dostateczng i wreszcie bardzo dobrg. Oceny 2 i 6 wystepowaty
sporadycznie. Zasadniczych réznic w ocenie poszczegdlnych, wskazanych dziedzin, nie odnotowano.
Z uzyskanych informacji wynika, ze zdecydowana wiekszos¢ badanych przed rozpoczeciem szkolenia
posiadata pewne przygotowanie ze wskazanego zakresu, a jednoczesnie miata Swiadomosé

koniecznosci powaznego poszerzenia badz ugruntowania tej wiedzy.

Ocena formy szkolenia

Wszyscy badani uznali, ze wybér tej wtasnie formy szkolenia byt bardzo udany albo udany.
Ponownego wyboru tej formy szkolenia dokonataby zdecydowana wiekszo$é badanych, zas inng ale
podobnego typu niewielka grupa osdb. Na szczegdlng uwage zastuguje to, iz nikt nie wybrat
nastepujgcych dwoéch odpowiedzi: tg samg, ale organizowang przez kogo$ innego, badz nie
uczestniczytabym w zadnym szkoleniu. Oznacza to niewatpliwie wysokg akceptacje szkolenia i jego

organizatora.

Konfrontacja oczekiwan
Po zakonczeniu szkolenia ponownie zapytano badanych o powody jego podjecia. Gradacja

uzasadnien tych decyzji przedstawia sie nastepujaco:

1. rozszerzenie wiedzy z pewnych dziedzin;

2. podwyzszenie kwalifikacji zawodowych;

3. zainteresowat mnie temat tego szkolenia;

4. szkolenie byto bezptatne, dlatego zdecydowatem sie na nie;

5. kazdy udziat w tego rodzaju szkoleniach umacnia mojg pozycje zawodowa w pracy;

6. rozwigzanie problemow, z ktérymi dotychczas trudno byto mi sobie poradzi¢;

7. mozliwosc zajecia w przysztosci wyzszego stanowiska lub lepszych zarobkow.
Na uwage zastuguje fakt, ze przyktad innych osdb uczestniczagcych w szkoleniach nie wptywat

motywujgco na badanych.

Projektodawca: Biuro Projektu:
Szkota Wyzsza im. Bogdana Janskiego Szkota Wyzsza im. Bogdana Janiskiego Szkola Wyisza
00-724 Warszawa, ul. Chetmska 21a Wydzial Zamiejscowy w Krakowie . , .
tel. 22 851-28-88 30-612 Krakéw, ul. Witosa 9 m. Bogdana JaHSklego
www.janski.edu.pl tel. 12 654-54-69
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Podsumowujgc i jednoczesnie poréwnujgc te dane do poprzednio przedstawionych
oczekiwan, stwierdzi¢ nalezy, ze czesciowo sie pokrywajg, oraz, ze po zakoniczeniu szkolenia jego
uczestnicy dostrzegli jeszcze (badZz ujawnili) i wskazali inne, dodatkowe jego zalety — w tym

o ewentualnym charakterze materialnym.

Ocena szkolenia

Szkolenie, ze wzgledu na nabytg wiedze teoretyczng, jego uczestnicy ocenili gtéwnie na
5 badz na 6, zas do jednostkowych nalezg oceny 4, natomiast ocena szkolenia ze wzgledu na nabyte
umiejetnosci praktyczne to tylko 5 badz 6. Podobne oceny wystawili uczestnicy nastepujgcym
aspektom: poziom merytoryczny zajeé, sposéb prezentacji materiatu, przystepnos¢ przekazywanej
wiedzy, komunikatywno$¢ prowadzgcych zajeé, przydatnosc zajeé dla pracy zawodowej, kompetencje
0sOb prowadzacych szkolenia.
Dla zdecydowanej wiekszosci uczestnikow badan nabyte nowe kwalifikacje bedq bardzo przydatne
w pracy zawodowej, badz mogq sie przydaé w pracy zawodowej. Zaden z uczestnikdw badania nie
uznat, ze raczej nie bedq przydatne w mojej pracy zawodowej. ldentycznie ma sie rzecz z oceng faktu,
iz nabyta wiedza i umiejetnosci zwiekszyly wiare we wtasne mozliwosci badanych. Odmienny
natomiast jest stosunek cztonkéw badanej populacji do kwestii: czy nabyte podczas szkolenia wiedza
i umiejetnosci otwierajg przed nimi nowe perspektywy i mozliwosci zawodowe? Odpowiedzi ,raczej
tak” i ,raczej nie” udzielita zdecydowana wiekszos¢ i rozktad tych ocen jest bardzo zblizony,
natomiast mata grupa oséb jest przekonana, ze odbyte szkolenie stwarza takie perspektywy. Pomimo
powyzszego zdania wiekszo$¢ badanych uwaza, ze w wyniku szkolenia raczej zwiekszy sie ich wartos¢
na rynku pracy; pozostali w dwdch réwnych grupach wyrazajg opinie, ze wartos¢ ta zwiekszy sie lub

raczej nie zwiekszy sie.

Z powyzszych danych nasuwajg sie nastepujace wnioski:

— badani bardzo wysoko ocenili nabyte w czasie szkolenia wiedze teoretyczng i umiejetnosci
praktyczne;

— analogiczne oceny dano réznym aspektom szkolenia;

— nabyta wiedza i umiejetnosci bedg przydatne w dalszej pracy zawodowej nauczycieli;

— wartoscig szkolenia jest takie przypuszczalna, lepsza pozycja badanych na rynku pracy

i ewentualne nowe mozliwosci zawodowe.

Projektodawca: Biuro Projektu:
Szkota Wyzsza im. Bogdana Janskiego Szkota Wyzsza im. Bogdana Janiskiego Szkola Wyz‘sza
00-724 Warszawa, ul. Chetmska 21a Wydzial Zamiejscowy w Krakowie . , .
tel. 22 851-28-88 30-612 Krakéw, ul. Witosa 9 +/ 1. Bogdana JaHSklego
www.janski.edu.pl tel. 12 654-54-69
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Podsumowujac, uczestnicy szklenia bardzo pozytywnie oceniajg tak jego przebieg jak i wszystkie

Z nim zwigzane nastepstwa.

Co jest wazne w pracy nauczyciela/instruktora ?

Badanym przedstawiono 16 nastepujgcych zagadnien i sposobéw zachowania/postepowania
nauczyciela : kompetencje, wyrozumiatos¢, wiasny przyktad, cierpliwos¢ — empatia, doswiadczenie,
indywidualne traktowanie kazdego ucznia, opanowanie — spokdj, osobowos$¢é prowadzacego zajecia,
wiedza i wyksztatcenie nauczyciela, sprawiedliwosé, dobra metoda pracy, konsekwencja, dobra
organizacja, zaangazowanie, wiara we wtfasne sity, radzenie sobie ze stresem. Wszystkie one s3
oczywiscie wazne jako przymioty i wymogi stawiane przed nauczycielem, i tak tez je zrozumieli
badani w czasie dwéch kolejnych badan. Sladowa grupa badanych zaledwie w kilku sytuacjach
wykazata niewiedze badz zaprzeczenie dla w sumie 5 zaprezentowanych aspektéw. Oznacza to, ze

profesjonalny poziom badanych, jako nauczycieli, jest bardzo wysoki.

Budowanie poczucia wtasnej wartosci przez nauczyciela/instruktora zawodu
W dwéch kolejnych badaniach przedstawiono uczestnikom szkolen 11 wartosci — sytuacji
z prosbg o wskazanie, ich zdaniem, najwazniejszych. Ponizsza tabela prezentuje pierwszych 6

z jednoczesng informacjg o preferencjach w kolejnych badaniach — miejsce, ktére zajety.

Ankieta | Ankieta
Wartosci - sytuacje A B
1. Wiedza i kwalifikacje 1 1
2. Sukcesy osiggane w pracy 2 5
3. Woyksztalcenie 2 6
4. State doksztatcanie sie 3 4
5. Wiasny wysitek i charakter 4 3
6. Szacunek i uznanie u innych 5 2
Projektodawca: Biuro Projektu:
Szkota Wyzsza im. Bogdana Janskiego Szkota Wyzsza im. Bogdana Janiskiego Szkola Wyisza
00-724 Warszawa, ul. Chetmska 21a Wydzial Zamiejscowy w Krakowie . Bogd J aski
tel. 22 851-28-88 30-612 Krakow, ul. Witosa 9 Im. bogdana Janskiego
www.janski.edu.pl tel. 12 654-54-69
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Do pozostatych wartosci — sytuacji, ktére zyskaty niewielkg, badz sladowg liczbe akceptacji
nalezg: otrzymywane wynagrodzenie, dziatalnos¢ na rzecz innych, pozycja w pracy. Jest rzeczg
charakterystyczng, iz sytuacja ,,znajomosci i poparcie” nie zostata wskazana przez zadna z badanych
0s6b — w zawodzie nauczycielskim powyzsza sytuacja jest zresztg naturalna.

Z danych zawartych w powyzszej tabeli wynika, ze :

a. nie istnieje bezposredni zwigzek pomiedzy przebiegiem szkolenia a hierarchig wartosci — sytuacji
budujgcych poczucie wtasnej wartosci nauczycieli;

b. przebieg szkolenia nie wptynat na preferencje akceptowanych wartosci — sytuacji, bowiem
powtdrzyly sie te same w pierwszej széstce bez wzgledu na czas badania;

¢. minimalna akceptacja badZz odrzucenie niektérych wartosci dobrze $wiadczy o samoocenie

spetnianego zawodu oraz o postawach etyczno-moralnych badanych nauczycieli.

Plany na przysztos$¢

Prawie wszystkie badane osoby zmierzajg w najblizszym czasie kontynuowaé prace
w dotychczasowym miejscu zatrudnienia, a dwie, ktdre maja inne zamiary, jednoczesnie podkreslaja,
iz nie wigzg sie one z faktem ukoriczenia powyzszego szkolenia. Oznacza to, ze wszystka nabytg
wiedze i umiejetnosci wiekszos¢ uczestnikdéw szkolenia przeniesie do swoich szkét, i tam zapewne,

w jakims$ przynajmniej stopniu, wykorzysta.

Whioski

Podkresli¢ nalezy nie tylko bardzo wysoka ocene przeprowadzonego szkolenia dokonang
przez badanych, ale i fakt, iz dotyczy ona nie tradycyjnej formy podnoszenia kwalifikacji, a pewnego
novum jakim byto szkolenie w wybranych specjalistycznych przedsiebiorstwach. Bedzie to miato
niewatpliwie liczacy sie wptyw na proces dydaktyczny realizowany przez przeszkolonych nauczycieli -
instruktoréw, w ktérym w wiekszym stopniu uwzglednione zostang warunki i wymogi stawiane
uczniom w ich przysztych miejscach pracy.
Liczacym sie, w pewnej perspektywie czasowej, faktem, sg pozytywne opinie uczestnikow szkolenia,
ktére upowszechnia¢ beda tak podnoszenie kwalifikacji oraz ich nowe formy w s$rodowisku

nauczycielskim.

Projektodawca:

Szkota Wyzsza im. Bogdana Janskiego
00-724 Warszawa, ul. Chelmska 21a
tel. 22 851-28-88
www.janski.edu.pl

Biuro Projektu:

Szkota Wyzsza im. Bogdana Janskiego
Wydzial Zamiejscowy w Krakowie
30-612 Krakéw, ul. Witosa 9
tel. 12 654-54-69
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ROZDZIAL IV

Ankiety ewaluacyjne

1. Wzory ankiet

Badanienr 1

Szkota Wyzsza im. Bogdana Janskiego Nr........... [

Szanowna Pani! Szanowny Panie!

Rozpoczynacie Panstwo cykl szkolen realizowanych w ramach projektu p.n. Modelowy program
doskonalenia zawodowego nauczycieli w przedsiebiorstwach, ktérego celem jest podnoszenie
kwalifikacji zawodowych i motywacji nauczycieli przedmiotdw zawodowych i instruktoréw
praktycznej nauki zawodu z zakresu turystyki, hotelarstwa i gastronomii.

Jako organizatorzy zaje¢ jesteSmy zainteresowani skutecznoscig ich prowadzenia oraz oceng ze
strony stuchaczy. Dlatego prosimy Panstwo o wypetnienie anonimowej ankiety.

Dziekujemy!

Ankieta ,A”
»Program doskonalenia nauczycieli i instruktorow przedmiotéw zawodowych z branzy

turystycznej i gastronomicznej”

01. Czego oczekuje Pan/i od uczestnictwa w tym szkoleniu? - [prosze podkresli¢ stosownie do
swoich oczekiwar — dowolnq liczbe odpowiedzi]

01/ podwyzszenia kwalifikacji zawodowych, m. in. poprzez aktualizacje wiedzy

02/ udoskonalenia umiejetnosci z pewnych dziedzin

03/ rozwigzanie problemoéw, z ktérymi dotychczas trudno byto mi sobie poradzi¢

04/ w zawodzie nauczycielskim stale nalezy podnosi¢ swojg wiedze i umiejetnosci

05/ mozliwosci wzrostu moich zarobkéw

06/ ewentualne inNe POWOAY [PrOSZE WPISAC]........cceueeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeieeeeeeeveiesees s eveseseesenen

02.Jak ocenia Pan/i przydatnosé¢ tematyki szkolenia dla wykonywanych obowigzkéw

nauczycielskich ? [prosze podkreslic¢ tylko jedng odpowiedzZ]

Projektodawca: Biuro Projektu:
Szkota Wyzsza im. Bogdana Janskiego Szkota Wyzsza im. Bogdana Janiskiego Szkola Wyz‘sza
00-724 Warszawa, ul. Chetmska 21a Wydzial Zamiejscowy w Krakowie . , .
tel. 22 851-28-88 30-612 Krakéw, ul. Witosa 9 m. Bogdana JaHSklego
www.janski.edu.pl tel. 12 654-54-69
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01/ beda bardzo przydatne w mojej pracy zawodowej

02/ moga sie przyda¢ w mojej pracy zawodowej

03/ raczej nie beda przydatne w mojej pracy zawodowej

04/ iNNa OCENA [PrOSZE NAPISAC .....ecveeeeerereeeereseeierieeeeireieseeiesreesressesseessesssessasesssetesssessasesessasass

03. Jak czesto spodziewa sie Pan/i korzystaé¢ w pracy zawodowej z umiejetnosci, ktére nabedzie
podczas szkolen? [prosze podkreslic tylko jedng odpowiedZ]

01/ bedg przydatne na co dzien

02/ przydadzg sie od czasu do czasu

03/ inNa 0dPOWIEAZ [PrOSZE NAPISAC) .....uoveeeeveeeeeeeeveeeeereeeeteeev e ete e seeeresesves s evesrsessts s senes

04.Prosze oceni¢ poziom swojej dotychczasowej wiedzy, z zakresu problematyki, ktérg Pan /Pani

uczy, dotyczacy: [postugujgc sie ocenami ze skali 1-6 — znanymi ze szkofy — prosze wpisac¢ swojg

ocene przy kazdym z wymienionych zakreséw].

01/ aktualnej specjalistycznej wiedzy ~ ..............

02/ najnowszych technik ...l

03/ atrakcyjnych metod pracy z uczniem .............

04/ nowoczesnych metod nauczania ...

05/ innowacyjnych rozwigzan i nowych trendéw .............

06/ organizacjii ekonomiki ...

07/ marketinguiPR. L

08/ prezentacji e

05. Jak Pan/Pani mysli, co jest wazne w pracy nauczyciela/instruktora ? [prosze zaznaczyé znakiem

X wtasciwg Pana/Pani zdaniem odpowied?]

3. Nie
Zagadnienia i sposoby zachowania/postepowania 1. Tak |2.Nie '
wiem

01.kompetencje

02. wyrozumiatosc

03. wiasny przyktad

04. cierpliwos$é, empatia

Projektodawca: Biuro Projektu:
Szkota Wyzsza im. Bogdana Janskiego Szkota Wyzsza im. Bogdana Janiskiego Szkola Wyz‘sza
00-724 Warszawa, ul. Chetmska 21a Wydzial Zamiejscowy w Krakowie , . , .
tel. 22 851-28-88 30-612 Krakéw, ul. Witosa 9 +/ 1. Bogdana JaHSklego
www.janski.edu.pl tel. 12 654-54-69
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05. doswiadczenie

06. indywidualne traktowanie kazdego ucznia

07. opanowanie, spokdj

08. osobowos¢ prowadzacego zajecia

09. wiedza i wyksztalcenie nauczyciela

10. sprawiedliwosc

11. dobra metoda pracy

12. konsekwencja

13. dobra organizacja

14. zaangazowanie

15. wiara we witasne sity

16. radzenie sobie ze stresem

06. Od czego przede wszystkim zalezy — Pana/i zdaniem — budowanie poczucia wtasnej wartosci
przez nauczyciela/instruktora zawodu? [prosze podkresli¢ dowolng liczbe odpowiedzi lub uzupetnic¢
ich liste wpisujgc dodatkowe]

01/ wtasnego wysitku i charakteru

02/ znajomosci i poparcia

03/ wiedzy i kwalifikacji

04/ wyksztatcenia

05/ statego doksztatcania sie

06/ otrzymywanego wynagrodzenia

07/ sukceséw osigganych w pracy

08/ dziatalnosci na rzecz innych

09/ pozycji w pracy

10/ szacunku i uznania u innych

11/ od Cz€80S INNEEZO — PrOSZE NAPISAC......cveeevveereeeireeereeeieeeiseeeeeeiseesseeesssessesessessesssesseesseseans

Na zakonczenie prosimy o kilka informacji o Panu/i:

07. Ptec: [prosze podkreslic]

01/ kobieta
02/ mezczyzna
Projektodawca: Biuro Projektu:
Szkota Wyzsza im. Bogdana Janskiego Szkota Wyzsza im. Bogdana Janiskiego Szkola Wyisza
00-724 Warszawa, ul. Chetmska 21a Wydzial Zamiejscowy w Krakowie . Bogd J aski
tel. 22 851-28-88 30-612 Krakéw, ul. Witosa 9 Im. bogdana Janskiego
www.janski.edu.pl tel. 12 654-54-69
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08. Wiek: [prosze podkreslic]

01/ 21-25lat

02/ 26-35 lat

03/ 36- 45 lat

04/ 46- 65 lat

09. Wyksztatcenie: [DroSze NAPISAC] ...ttt e et et re st e etestesss e ssessss s

10. MiejSCe Pracy [ProSze NAPISACH........ccoeueeeeeeeeieeireeeesteseeiscieiessessstsiseesestessssssssessessessesssasareens

11. Pana/Pani staz w zawodzie nauczycielskim/instruktora przedmiotéw zawodowych

[lat, ewentualnie miesiecy — ProSz€ NAPISAC].........oeeeveveieiriiserireiesiesiesisisesssissssssssssssssseestesesssssens

12. Czy planuje Pan/Pani w najblizszym czasie kontynuowaé prace zawodowa w obecnym miejscu
zatrudnienia?

01/ Tak

02/ Raczej tak

03/ Raczej nie

04/ Nie

13. Jezeli ,Raczej nie” i ,Nie”, to czy wptyw na taka decyzje bedzie miat takze udziat
w powyiszym szkoleniu?

01/ Tak, bedzie miat wptyw zasadniczy poniewaz [prosze uzasadnic]..............ccceeeeeeevevene..

03/ Nie istnieje zwigzek pomiedzy zamiarem zmiany miejsca pracy a udziatem w powyzszym
szkoleniu

13. Miejsce statego zamieszkania: [prosze podkreslic]

01/ wie$

02/ mate miasteczko — do 20 tys. mieszkancow

03/ miasto powyzej 20 tys. mieszkaricow

04/ Krakow (lub podobna aglomeracja miejska)

14. Ktérego kursu bedzie Pan/i stuchaczem? [prosze NAPISAC]........uoweeeeeeeeeeeeeeeeeeeeveeeeeeeeseereveenens

Serdecznie dziekujemy za wypetnienie ankiety!

Projektodawca: Biuro Projektu:
Szkota Wyzsza im. Bogdana Janskiego Szkota Wyzsza im. Bogdana Janiskiego Szkola Wyisza
00-724 Warszawa, ul. Chetmska 21a Wydzial Zamiejscowy w Krakowie , . , .
tel. 22 851-28-88 30-612 Krakéw, ul. Witosa 9 +/ 1. Bogdana JaHSklego
www.janski.edu.pl tel. 12 654-54-69
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Badanie nr 2

Szkota Wyzsza im. Bogdana Janskiego Nr....oooee Y A

Szanowni Parnstwo!

Uczestniczyliscie Parnstwo w cyklu szkoleri zrealizowanych w ramach projektu p.n. Modelowy
program doskonalenia zawodowego nauczycieli w przedsiebiorstwach, ktorego celem byto
podnoszenie kwalifikacji zawodowych i motywacji nauczycieli przedmiotéw zawodowych
i instruktorow praktycznej nauki zawodu z zakresu turystyki, hotelarstwa i gastronomii.

Jako organizatorzy tych zajec¢ jestesmy zainteresowani ich skutecznosciq oraz ocenq ze strony
stuchaczy. Panstwa opinia bedzie miata wazigcy wplyw na przygotowanie programow
i organizacje podobnych szkolern w przysztosci. Stgd zwracamy sie do Panstwa z prosbg

o wypetnienie anonimowej ankiety, za co z gory serdecznie dziekujemy!

Ankieta ,,B”
»Program doskonalenia nauczycieli i instruktorow przedmiotéw zawodowych z branzy

turystycznej, hotelarskiej i gastronomicznej”

01. | Czy uwaza Pan/i wybér tej wtasnie formy szkolenia za udany i korzystny ? — [prosze podkresli¢
odpowiedz, ktéra najpetniej oddaje Pana/i opinii]

01/ tak, byt bardzo udany

02/ tak

03/ raczej tak

04/ raczej nie

05/ zdecydowanie nie

Prosze krotko uzasadnic SWOJQ OPINIE..........c.wcueceuerieiseeieeieeieeeecieeeesee e s e stee e e e sbeaee e e e sbaeeeeesareeas

02. | Gdyby jeszcze raz miat/a Pan/i dokonywa¢ wyboru formy szkolenia, to wybrat/a/bym: - [prosze
podkresli¢ odpowiedz, ktéra najpetniej odpowiada Pana/i opinii]]

01/ ponownie te sama

02/ tg samg, ale organizowang przez kogo$ innego

03/ inng ale podobnego typu

04/ nie uczestniczytbym/uczestniczytabym w zadnym szkoleniu

Prosze krotko uzasadnic SWOJQ OPINI@............eeccuueeeeeeeiieeeeseeeeeeeectee e e e tttee e e e eeeaa e e e siraraeessrsaaeeeaasees

Projektodawca: Biuro Projektu:
Szkota Wyzsza im. Bogdana Janskiego Szkota Wyzsza im. Bogdana Janiskiego Szkola Wyz‘sza
00-724 Warszawa, ul. Chetmska 21a Wydzial Zamiejscowy w Krakowie . , .
tel. 22 851-28-88 30-612 Krakéw, ul. Witosa 9 m. Bogdana JaHSklego
www.janski.edu.pl tel. 12 654-54-69
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03. | Powody podjecia decyzji o udziale w omawianym szkoleniu : [prosze podkresli¢ dowolng ilos¢
odpowiedzi]
01/ podwyzszenie kwalifikacji zawodowych
02/ rozszerzenie wiedzy z pewnych dziedzin
03/ rozwigzanie problemow, z ktérymi dotychczas trudno byto mi sobie poradzi¢
04/ zainteresowat mnie temat tego szkolenia
05/przyktadem byty inne osoby, dlatego i ja uczestniczytem/am w szkoleniu
06/ szkolenie byto bezptatne, dlatego zdecydowatem sie na nie
07/ kazdy udziat w tego rodzaju szkoleniach umacnia mojg pozycje zawodowg w pracy
08/mozliwosc zajecia w przysztosci wyzszego stanowiska lub lepszych zarobkéow
09/ ewentualne inne powody [ProSze NAPISAC].........ccueeceeeeeecveiieeeieesiieeieesieesiieesesesiseiseas
04. | Zalezy nam by, przy pomocy ocen szkolnych, ocenit/a Pan/i nastepujgce aspekty zajeé: [prosze —
postugujgc sie ocenami ze skali 1-6 — znanymi ze szkoty — wpisac¢ swojq ocene przy kazdym z
wymienionych nizej aspektow]
01/ poziom merytoryczny zaje€. . .. . . . . . . e
02/ sposdb prezentacji materiatu. . . . . . . . . ...
03/ przystepnos¢ przekazywanej wiedzy . . . ... . .
04/ komunikatywno$¢ prowadzacych zajecia. . .. ... ...
05/ przydatnosc¢ zajeé dla pracy zawodowej . . . .. .. ...
06/ kompetencje os6b prowadzacych szkolenia . . ... .. ...
05. | Prosze dokona¢ oceny szkolenia ze wzgledu na nabytg wiedze teoretyczng [wedfug skali 1-6} . . .
06. | Prosze dokona¢ oceny szkolenia ze wzgledu na nabyte umiejetnosci praktyczne [wedtug skali 1-6}
07. | Czy uzyskane w wyniku szkolenia wiedza i umiejetnosci zwiekszg Pana/i warto$¢ na rynku pracy,

jako osoby o szerszych kwalifikacjach? [prosze podkreslic tylko jedng odpowiedz?]
01/ tak

02/ raczej tak

03/ raczej nie

04/ nie

05/ nie wiem

Projektodawca: Biuro Projektu:

Szkota Wyzsza im. Bogdana Janskiego Szkota Wyzsza im. Bogdana Janiskiego Szkola Wyz‘sza
00-724 Warszawa, ul. Chetmska 21a Wydzial Zamiejscowy w Krakowie . , .
tel. 22 851-28-88 30-612 Krakéw, ul. Witosa 9 m. Bogdana Jansklego
www.janski.edu.pl tel. 12 654-54-69
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08. |Jak ocenia Pan/i przydatnosé nabytych kwalifikacji: [prosze podkresli¢ tylko jedng odpowiedz]
01/ bedg bardzo przydatne w mojej pracy zawodowej
02/ moga sie przyda¢ w mojej pracy zawodowej
03/ raczej nie bedg przydatne w mojej pracy zawodowej
04/ inna odPOWIEdZ [PrOSZE NAPISAC]........oeeceeeeeeeeeieeeeeeeeeeeceeeece e eteeeeseaeesaaeeeeresseaaeas
09. |Czy nabyte wiedza i umiejetnosci zwiekszyty Pana/i wiare we wtasne mozliwosci:
01/ tak
02/ raczej tak
03/ raczej nie
04/ nie
10. | Czy nabyte podczas szkolenia wiedza i umiejetnosci otwierajg przed Panem/i nowe perspektywy i
mozliwosci zawodowe?
01/ tak
02/ raczej tak
03/ raczej nie
04/ nie
[DrOSZE t0 SZEIZEJ OPISTC]..ocuoceeeeerieeietietieteeee e stests st e et e st st e e stestests s e essessassasssasassesseanas
11. |Jak Pan/Pani mysli, co jest wazne w pracy nauczyciela/instruktora ? [prosze podkresli¢ wtasciwg
odpowiedZ]
01.kompetencje tak nie nie wiem
02. wyrozumiatosc tak nie nie wiem
03. wthasny przyktad tak nie nie wiem
04. cierpliwos¢, empatia tak nie nie wiem
05. doswiadczenie tak nie nie wiem
06. indywidualne traktowanie kazdego ucznia tak nie nie wiem
07. opanowanie, spokdj tak nie nie wiem
08. osobowos¢ prowadzgcego zajecia tak nie nie wiem
09. wiedza i wyksztatcenie nauczyciela tak nie nie wiem
10. sprawiedliwos¢ tak nie nie wiem
11. dobra metoda pracy tak nie nie wiem
Projektodawca: Biuro Projektu:
o4 W ol Chebmska s Wodsn Zomigpeonywkenkonie . (-3NR) o Szkola Wyzsza
tel, 22 B51.98.88 30-612 Krakéw, ul, Witosa O Lo/ im. Bogdana Janskiego
www.janski.edu.pl tel. 12 654-54-69
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12. konsekwencja tak nie nie wiem
13. dobra organizacja tak nie nie wiem

14.zaangazowanie tak nie nie wiem
15. wiara we wiasne sity tak nie nie wiem
16.radzenie sobie ze stresem tak nie nie wiem

12. | Od czego przede wszystkim zalezy — Pana/i zdaniem — budowanie poczucia wtasnej wartosci przez
nauczyciela/instruktora zawodu? [prosze podkresli¢ dowolngq liczbe odpowiedzi lub uzupetnic ich liste
wpisujgc dodatkowe]

01/ wtasnego wysitku i charakteru

02/ znajomosci i poparcia

03/ wiedzy i kwalifikacji

04/ wyksztatcenia

05/ statego doksztatcania sie

06/ otrzymywanego wynagrodzenia

07/ sukceséw osigganych w pracy

08/ dziatalnosci na rzecz innych

09/ pozycji w pracy

10/ szacunku i uznania u innych

11/ 0d czeg0$ INNEZO — PrOSZE NAPISAC....eiiieieereeeeireeeeitreeecteeeeeteeeeiteeestbeeeetreeeetbeseereseesreeesseean

Na zakonczenie prosimy o kilka informacji o Panu/i:

13. | Pteé: [prosze podkreslic]
01/ kobieta
02/ mezczyzna

14. | Wiek: [prosze podkreslic]
01/21-251lat
02/ 26 -35 lat
03/ 36-45 lat
04/ 46- 65 lat

15. | Wyksztatcenie: [DroSze NAPISAC]..........ceceeeeeeeeeeeeeeseeeeeeteteeeee e eeete e e e et essssessssssetaesesnaanas

16. | Miejsce Pracy: [ProSze NAPISAC].......cuueeeeeeeveseseseeiesieieististsesaestestestssssesessssessssssssasessessesssanas
Projektodawca: Biuro Projektu:
Szkota Wyzsza im. Bogdana Janskiego Szkota Wyzsza im. Bogdana Janskiego Szkola Wyisza
00-724 Warszawa, ul. Chetmska 21a Wydzial Zamiejscowy w Krakowie 4 . , .
tel. 22 851-28-88 30-612 Krakéw, ul. Witosa 9 e/ 1. Bogdana Jansklego
www.janski.edu.pl tel. 12 654-54-69
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17.

Pana/Pani staz w zawodzie nauczycielskim/instruktora przedmiotéw zawodowych

[lat, ewentualnie miesiecy — ProSze NAPISAC]........cceveeieirveeeieresiestsirciessisisssssssssse e sissnsnas

18.

Czy planuje Pan/Pani w najblizszym czasie kontynuowa¢ prace zawodowa w obecnym miejscu
zatrudnienia?

01/ tak

02/ raczej tak

03/ raczej nie

04/ nie

19.

Jezeli ,Raczej nie” i, Nie”, to czy wpltyw na taka decyzje miat takze udziat w powyiszym szkoleniu?
01/ tak, miat wptyw zasadniczy poniewaz [prosze uzasadni€].......cccccceeeeeeneevecrereecveenevenne.

03/ nie istnieje zwigzek pomiedzy zamiarem zmiany miejsca pracy a udziatem w powyzszym szkoleniu

20.

Miejsce statego zamieszkania: [Prosze podkresli¢]
01/ wie$

02/ mate miasteczko — do 20 tys. mieszkaricow
04/ miasto

05/ Krakow (lub podobna aglomeracja miejska)

21.

Ktérego kursu byt Pan/i stuchaczem? [Prosze podkreslic]
01/ gastronomia
02/ hotelarstwo

03/ turystyka

Serdecznie dziekujemy za wypetnienie ankiety!

Prosze jej nie podpisywac.

Projektodawca: Biuro Projektu:
Szkota Wyzsza im. Bogdana Janskiego Szkota Wyzsza im. Bogdana Janiskiego Szkola Wyisza
00-724 Warszawa, ul. Chetmska 21a Wydzial Zamiejscowy w Krakowie . , .
tel. 22 851-28-88 30-612 Krakéw, ul. Witosa 9 m. Bogdana JaHSklego
www.janski.edu.pl tel. 12 654-54-69
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2. Wyniki ankiet

Kompletny rozktad odpowiedzi na pytania kwestionariusza ankiety nr 1

Ankieta ,A”
»Program doskonalenia nauczycieli i instruktorow przedmiotéw zawodowych z branzy

turystycznej i gastronomicznej”

01. Czego oczekuje Pan/i od uczestnictwa w tym szkoleniu? - [prosze podkresli¢ stosownie do

swoich oczekiwar — dowolnq liczbe odpowiedzi]

01/ podwyzszenia kwalifikacji zawodowych, m. in. poprzez aktualizacje wiedzy.................. 86%
02/ udoskonalenia umiejetnosci z pewnych dziedzin.......ovceceeveincincire e s 82%
03/ rozwigzanie problemdw, z ktérymi dotychczas trudno byto mi sobie poradzic ..............23%
04/ w zawodzie nauczycielskim stale nalezy podnosi¢ swojg wiedze i umiejetnosci..............77%
05/ Mozliwosci WZrostu MOiCh ZaroOBKOW ..........ceeeeeiiiiiie ettt e ss e s 0%
06/ ewentualne inne POWOdY [PrOSZE WPISAC]........covvveveveereeeeeriirevererereissiiesvsvesereiesssssssesesessssnns 0%

02.Jak ocenia Pan/i przydatnos¢ tematyki szkolenia dla wykonywanych obowigzkéw

nauczycielskich ? [prosze podkreslic¢ tylko jedng odpowiedz]

01/ bedg bardzo przydatne w mojej pracy zawodowei..................... 77%
02/ moga sie przyda¢ w mojej pracy ZawodOoWe].......c.ceeeuevrereeeernennnns 23%
03/ raczej nie bedg przydatne w mojej pracy zawodowei.................. 0%

04/ iNNA OCENA [PrOSZE NAPISAC ....voeeueeeerereeeeeeeerereeeeeireieseeveeveesresseevesessesssesrasesssesesssessasesesrasass
03. Jak czesto spodziewa sie Pan/i korzystaé¢ w pracy zawodowej z umiejetnosci, ktére nabedzie

podczas szkolen? [prosze podkreslic tylko jedng odpowiedz]

01/ bedg przydatne na co dzieN.......ccevvereeenrerreerrenes 77%
02/ przydadzg sie od czasu dO CZaSU.......cceevveerrrereenns 19%
03/ inna odpowiedz [prosze napisac} .........ccccoueenee. 4%.

04.Prosze oceni¢ poziom swojej dotychczasowej wiedzy, z zakresu problematyki, ktéra Pan /Pani
uczy, dotyczacy: [postugujgc sie ocenami ze skali 1-6 — znanymi ze szkoty — prosze wpisac swojq

ocene przy kazdym z wymienionych zakresow].

Projektodawca: Biuro Projektu:

Szkota Wyzsza im. Bogdana Janskiego Szkota Wyzsza im. Bogdana Janiskiego Szkola Wyz‘sza
00-724 Warszawa, ul. Chetmska 21a Wydzial Zamiejscowy w Krakowie . , .
tel. 22 851-28-88 30-612 Krakéw, ul. Witosa 9 m. Bogdana Jansklego
www.janski.edu.pl tel. 12 654-54-69
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01/ aktualnej specjalistycznej wiedzy..........ccceu..... 4,27

02/ najnowszych techniK..........ccouveeeereienecinenicererenns 3,68
03/ atrakcyjnych metod pracy z uczniem ................ 4,32
04/ nowoczesnych metod nauczania ........ccceeeeueeee. 4,14

05/ innowacyjnych rozwigzan i nowych trendéw..3,64

06/ organizacji i ekonomiki .......ccoeeevevvererieeceneererinene. 3,73
07/ marketingU i PR .......coceiiereecreceree e 3,45
08/ Prezentacji.......ccceeeerereeeereeeeereeeereeeeieree e seeesaeeene s 3,91

06. Jak Pan/Pani mysli, co jest wazne w pracy nauczyciela/instruktora ? [prosze zaznaczy¢ znakiem

X wtasciwg Pana/Pani zdaniem odpowiedz]

Zagadnienia i sposoby zachowania/postepowania 1.Tak |2.Nie 3._ Nie
wiem

01.kompetencje 100% |0 0
02. wyrozumiatosc 95% 0 5%
03. wtasny przykfad 91% 0 9%
04. cierpliwo$¢, empatia 91% 0 9%
05. doswiadczenie 95% 0 5%
06. indywidualne traktowanie kazdego ucznia 91% 0 9%
07. opanowanie, spokdj 91% 0 9%
08. osobowos¢ prowadzacego zajecia 82% 0 18%
09. wiedza i wyksztalcenie nauczyciela 95% 0 5%
10. sprawiedliwos¢ 86% 0 14%
11. dobra metoda pracy 86% 0 14%
12. konsekwencja 91% 0 9%
13. dobra organizacja 91% 0 9%
14. zaangazowanie 95% 0 5%
15. wiara we wtasne sity 73% 0 27%

Projektodawca: Biuro Projektu:

0704 Warsan ol Chelmeiazia. Wodal Zemieicony  Keskowie ekoly Mgz
tel, 22 B51.98.88 30-612 Krakéw, ul, Witosa O . Bogdana Janskiego
www.janski.edu.pl tel. 12 654-54-69
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| 16. radzenie sobie ze stresem ‘ 91% ‘ 0

9% |

06. Od czego przede wszystkim zalezy — Pana/i zdaniem — budowanie poczucia wtasnej wartosci
przez nauczyciela/instruktora zawodu? [prosze podkresli¢ dowolng liczbe odpowiedzi lub uzupetnic
ich liste wpisujgc dodatkowe]

01/ wtasnego wysitku i charakteru.........68%

02/ znajomosci i poparcia......ccoceveeevennens 0%
03/ wiedzy i kwalifikacji.......c..oocvererreecrenees 91%
04/ wyksztatcenia.......ccccveeeeceeereeecrecenene, 82%
05/ statego doksztatcania sie.........c......... 73%
06/ otrzymywanego wynagrodzenia.....23%

07/ sukceséw osigganych w pracy.......... 82%

08/ dziatalnosci na rzecz innych..............27%

09/ POZYCji W PracCy....ceeeveeeveererereerervreeninns 18%
10/ szacunku i uznania u innych.............. 59%
11/ od Czeg0S INNEEO — PrOSZE NAPISAC......c.veeevveereeeireesiereieeeiseeeieeeiseesseeesssessesssssessesssesseessesenns

Na zakonczenie prosimy o kilka informacji o Panu/i:
07. Ptec: [prosze podkreslic]

01/ kobieta................. 95%

02/ mezczyzna............. 5%

08. Wiek: [prosze podkreslic]

01/ 21-25 lat.............. 0%
02/ 26-35 lat............. 18%
03/ 36- 45 lat............. 46%
04/ 46- 65 lat............. 36%
09. Wyksztatcenie: [prosze napisad]......... WYZSZE = 100%.........ccooeeeeeseerceceieriseesieaiesiesssissinsanns
10. MiejSCe Pracy [ProSze NAPISACH.......cccevereeereeeiesiesiesesieiesieiesessesssssasssestesssssssssssssessesssssssssssessees

[lat, ewentualnie miesiecy — prosze napisacj............... srednistaz—19,5lat..........................
Projektodawca: Biuro Projektu:
Szkota Wyzsza im. Bogdana Janskiego Szkota Wyzsza im. Bogdana Janiskiego Szkola Wyisza
00-724 Warszawa, ul. Chetmska 21a Wydzial Zamiejscowy w Krakowie . , .
tel. 22 851-28-88 30-612 Krakéw, ul. Witosa 9 m. Bogdana Jansklego
www.janski.edu.pl tel. 12 654-54-69
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12. Czy planuje Pan/Pani w najblizszym czasie kontynuowa¢ prace zawodowa w obecnym miejscu

zatrudnienia?

01/ TaKewieoeree e, 91%
02/ Raczej tak.................. 9%
03/ Raczej nie ................. 0%
04/ Ni€uovvrvereereerrrereereens 0%

13. Jezeli ,Raczej nie” i ,Nie”, to czy wplyw na taka decyzje bedzie miat takze udziat
w powyiszym szkoleniu?
01/ Tak, bedzie miat wptyw zasadniczy poniewaz [prosze uzasadnic].............ccceeeveeevvreenee.

03/ Nie istnieje zwigzek pomiedzy zamiarem zmiany miejsca pracy a udziatem w powyzszym
szkoleniu

13. Miejsce statego zamieszkania: [prosze podkreslic]

01/ WIBS e eeereeeeeeees oo eeseeseeeeesceseeeseecesesessseneeesseeneeasssens 23%

02/ mate miasteczko — do 20 tys. mieszkancow......... 23%

03/ miasto powyzej 20 tys. mieszkancow.............c......27%

04/ Krakéw (lub podobna aglomeracja miejska)......... 27%
14, Ktérego kursu bedzie Pan/i stuchaczem? [prosze NAPISAC]........uweeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeveereeeseeee e
01/ gastronomia............... 27%

02/ hotelarstwo .................5%

03/ nie okreélono............. 68%
Projektodawca: Biuro Projektu:
Szkota Wyzsza im. Bogdana Janskiego Szkota Wyzsza im. Bogdana Janskiego Szkola Wyisza
00-724 Warszawa, ul. Chetmska 21a Wydzial Zamiejscowy w Krakowie 4 . , .
tel. 22 851-28-88 30-612 Krakéw, ul. Witosa 9 e/ 1. Bogdana JaHSklegO
www.janski.edu.pl tel. 12 654-54-69
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Kompletny rozktad odpowiedzi na pytania kwestionariusza ankiety nr 2

Ankieta ,,B”
»Program doskonalenia nauczycieli i instruktorow przedmiotéw zawodowych z branzy

turystycznej, hotelarskiej i gastronomicznej”

01. |Czy uwaza Pan/i wybér tej wiasnie formy szkolenia za udany i korzystny ? — [prosze podkresli¢
odpowiedz, ktéra najpetniej oddaje Pana/i opinii]
01/ tak, byt bardzo udany.............. 75%
02/ taKeu e e 25%
03/ raczej tak....ccoeveeeerereeecreeecerreenne, 0%
04/ raczej Ni€....ecueereeererereereesierenenens 0%
05/ zdecydowanie nie.........cccevevnenee. 0%
Prosze krotko uzasadnic SWOJQ OPINIE.........c.eceeeuerierireeieeieeieeeeiieeessee e e e stee e e e sveaee s e esbaeeesesareeas
02. | Gdyby jeszcze raz miat/a Pan/i dokonywaé wyboru formy szkolenia, to wybrat/a/bym: - [prosze
podkresli¢ odpowiedz, ktora najpetniej odpowiada Pana/i opinii]]
01/ PONOWNIE t€ SAMG wveveuirieerieeereneteeseetereteereeesases s eteas srabesebeseseassnasenes 83%
02/ tg samg, ale organizowang przez kogos iNNego..........ccceveeeeeeveeerennen. 0%
03/ inng ale PpodobNEZO tYPU.....cocvceecrreceireer et e 17%
04/ nie uczestniczytbym/uczestniczytabym w zadnym szkoleniu..........0%
Prosze krotko uzasadnic SWOJQ OpINIE............cc.uueeeeeeeeieeeeeeieee e eeetee e eetttea e e e siteaa e e e eetaeaeesirsaaaeeserenas
03. | Powody podjecia decyzji o udziale w omawianym szkoleniu : [prosze podkresli¢ dowolng ilos¢
odpowiedzi]
01/ podwyzszenie kwalifikacji ZAWOAOWYCN........ccveeieirecrece ettt 83%
02/ rozszerzenie wiedzy z PeWNYCh dZIEUZIN........cvvceeire it st e et ere e 92%
03/ rozwigzanie probleméw, z ktérymi dotychczas trudno byto mi sobie poradzi¢ .................25%
04/ zainteresowat mnie temat teg0 SZKOIENIA .....ccueeeeevevereerie ettt s 50%
05/przyktadem byty inne osoby, dlatego i ja uczestniczytem/am w szkoleniu..........ccceeeuevenenes 0%
06/ szkolenie byto bezptatne, dlatego zdecydowatem si€ Na Ni€.......cceeceeeeevereeereceriee e, 50%
07/ kazdy udziat w tego rodzaju szkoleniach umacnia mojg pozycje zawodowg w pracy......... 33%
08/mozliwos¢ zajecia w przysztosci wyzszego stanowiska lub lepszych zarobkow...................... 0%
09/ ewentualne inne POWOdY [ProSZe NAPISAC].....c..cccveceeevveeceeeeeeireesieeeieeseeeiseeeseeeiseeissesaans 8%
Sokola Wy . o askigs  Scko Wyt i Bogdms ki Sulkols Wyksz
7R Vit Chemda2la Wl Ty Kl  im. Bogdana Jaiiskiego
www.janski.edu.pl tel. 12 654-54-69
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04. | Zalezy nam by, przy pomocy ocen szkolnych, ocenit/a Pan/i nastepujgce aspekty zajeé: [prosze —
postugujgc sie ocenami ze skali 1-6 — znanymi ze szkoty — wpisac¢ swojq ocene przy kazdym z

wymienionych nizej aspektow]

01/ poziom merytoryczny zaje¢. . .. . . . . . . .55
02/ sposdb prezentacji materiatu. . . . . . . . . 55
03/ przystepnosé przekazywanejwiedzy . . ...... 56
04/ komunikatywnos$é prowadzacych zajecia. . .. ... 5,8
05/ przydatnosc¢ zajeé dla pracy zawodowej . . . .. .. 55
06/ kompetencje oséb prowadzacych szkolenia . . . . . .. 5,7

05. | Prosze dokona¢ oceny szkolenia ze wzgledu na nabytg wiedze teoretyczng [wedfug skali 1-6} .. 5,3

06. | Prosze dokona¢ oceny szkolenia ze wzgledu na nabyte umiejetnosci praktyczne [wedtug skali 1-

6}...5,0.

07. | Czy uzyskane w wyniku szkolenia wiedza i umiejetnosci zwieksza Pana/i wartos¢ na rynku pracy,

jako osoby o szerszych kwalifikacjach? [prosze podkresli¢ tylko jedng odpowiedz]

08. |Jak ocenia Pan/i przydatnosé nabytych kwalifikacji: [prosze podkresli¢ tylko jedng odpowied?]

01/ bedg bardzo przydatne w mojej pracy zawodowei............... 75%
02/ mogg sie przydaé w mojej pracy zawodoWej........c.eeevrvereeenns 25%
03/ raczej nie bedg przydatne w mojej pracy zawodowei............ 0%

04/ inna odPOWIEAZ [PrOSZE NAPISAC........eecceeeeeeeeeiiee e eeeeeceeeeeeeeeeeeeeceeeesveeeeeresiseaaens

09. | Czy nabyte wiedza i umiejetnosci zwiekszyty Pana/i wiare we wtasne mozliwosci:

10. | Czy nabyte podczas szkolenia wiedza i umiejetnosci otwieraja przed Panem/i nowe perspektywy i
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mozliwosci zawodowe?

01/ take.eveeeeee e 17%
02/ raczej tak.........uu....... 41%
03/ raczej nie.......cueue... 42%
(0 1= 0%
[DrOSZE 0 SZEIZEJ OPISAC]..ocuccueeeeeeeeeeeeeeeee e ete sttt s ettt e e etestests s s sases s sasssarssanereanan
11. |Jak Pan/Pani mysli, co jest wazne w pracy nauczyciela/instruktora ? [prosze podkresli¢ wtasciwg
odpowiedZ]
01.kompetencje......cccoeuerverennnen. tak — 100%,....... nie,.......... nie wiem
02. wyrozumiatost.......cceverenene. tak — 75%........ NI, ... nie wiem — 25%
03. wiasny przykfad.................... tak — 100%,....... nie,..........nie wiem
04. cierpliwosé, empatia ......cccevveeeeveerenesieseienns tak — 92%....nie — 8%........ nie wiem
05. dosSwiadCzenie ........ccccevevreeeeiecenceeseeseenen. tak — 100%,.......nie, .............nie wiem
06. indywidualne traktowanie kazdego ucznia ...tak — 83%........ nie — 17%...nie wiem
07. opanowanie, SPOKO]......ccceuvuecrerrrrirrereereaeerennnnn tak — 92%........ Ni€.eeceenn nie wiem — 8%
08. osobowos¢ prowadzacego zajecia ................ tak — 100%,....... NIE,uuenreenes nie wiem
09. wiedza i wyksztatcenie nauczyciela ............... tak — 100%,....... Nie,.cceeennen. nie wiem
10. sprawiedliWosSE ......covvveveivevereeeeeeereee e tak - 92%........ nie..............nie wiem — 8%
11. dobra metoda pracy ......coceceeeeeveiereeeeneeceee e tak —83% .......... nie.............nie wiem - 17%
12. kONSEKWENCJA ...veevevreriereeeiee e v tak — 92%........ Ni€.ererrennn nie wiem — 8%
13. dobra organizacja ......ccceeeeveeeeeevecceceieeeeeeee tak — 83%........ Ni€.eeerrennn nie wiem —17%
14.2aaNAZOWANIE .c.uuvevveeeviecee e ecrvecee e tak — 100%,....... NI, .cvueeeennes nie wiem
15. wiara we wiasne sity .......cccoceeeveeeceeinneee, tak — 83%........ Ni€.ecerrennn nie wiem —17%
16.radzenie sobie ze stresem ........ccocevericenenes tak — 83%........ Ni€.ceeeeeene. nie wiem —17%
12. | Od czego przede wszystkim zalezy — Pana/i zdaniem — budowanie poczucia wtasnej wartosci przez

nauczyciela/instruktora zawodu? [prosze podkresli¢ dowolngq liczbe odpowiedzi lub uzupetnic ich liste

wpisujgc dodatkowe]

01/ wtasnego wysitku i charakteru............... 75%

02/ znajomoscCi i POPArCia.....ccceverereererererenen. 8%

03/ wiedzy i kwalifikacji........ccocereverrreriennnnns 100%

04/ wyksztatcenia.......ccevevevereeerereree e 50%
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05/ statego doksztatcania si€.......c..cceueuneee. 67%
06/ otrzymywanego wynagrodzenia.......... 42%
07/ sukcesdw osigganych w pracy............... 58%
08/ dziatalnos$ci na rzecz innych................... 17%
09/ POZYCji W PracCy..ccceeeeveeeeereeereseervereneenes 17%
10/ szacunku i uznania u innych.................. 83%
11/ 0d czeg0$ INNEZO — ProOSZE NAPISAC....eccceieeieeeeiteeeeireeeereeeeeteeeeeteeesbreesseeesbeeessesesreeeasseeas

Na zakonczenie prosimy o kilka informacji o Panu/i:

13.

Ptec: [prosze podkreslic]
01/ kobieta..........c....... 83%
02/ mezczyzna............ 17%

14.

Wiek: [prosze podkreslic]
01/ 21 -25 lat.............0%
02/ 26 -35 lat.............8%
03/ 36- 45 lat........... 59%
04/ 46- 65 lat........... 33%

15.

Wyksztatcenie: [prosze napisac]................. WYZSZE = 100%.........ccoceeeeeeereeieririierrerriraiesiesnnnas

16.

Miejsce Pracy: [ProSzZ€ NAPISAC].......oouueveverireiirtiesieieiiseeestssiese et ettt se s st sessesssassesssenes

17.

Pana/Pani staz w zawodzie nauczycielskim/instruktora przedmiotéw zawodowych

[lat, ewentualnie miesiecy — prosze napisacj......... Sredni staz 11 1at ...............cccoevveveeveveeeesesieireecererieiens

18.

Czy planuje Pan/Pani w najblizszym czasie kontynuowa¢ prace zawodowa w obecnym miejscu

zatrudnienia?

19.

Jezeli ,Raczej nie” i,,Nie”, to czy wpltyw na taka decyzje miat takze udziat w powyzszym szkoleniu?
01/ tak, miat wptyw zasadniczy poniewaz [prosze uzasadnic]......cccceceeeeeeveeeereneceeeeennne
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03/ nie istnieje zwigzek pomiedzy zamiarem zmiany miejsca pracy a udziatem w powyzszym szkoleniu

20.

Miejsce statego zamieszkania: [Prosze podkresli¢]

01/ WIBS ettt ettt ettt sea s s bbb ettt 17%
02/ mate miasteczko — do 20 tys. mieszkancow............... 25%
(07 e o TT=1] o TR 25%

05/ Krakéw (lub podobna aglomeracja miejska)............... 33%

21.

Ktérego kursu byt Pan/i stuchaczem? [Prosze podkresli¢]
01/ gastronomia............... 17%

02/ hotelarstwo................ 83%

03/ turystyka............... 0%
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