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Informacje o projekcie

Projekt ,Modelowy program doskonalenia zawodowego nauczycieli w przedsiebiorstwach”
jest odpowiedziag na konkurs ogtoszony przez Ministerstwo Edukacji Narodowej, na skfadanie
whioskéw o dofinansowanie projektéw w ramach Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki, Priorytet
Ill: Wysoka jakos¢é systemu oswiaty Dziatanie 3.4.: Otwartos¢ systemu edukacji w kontekscie uczenia

sie przez cate zycie Poddziatanie 3.4.3: Upowszechnianie uczenia sie przez cate zycie.

1. Cele projektu

Gtéwnym celem projektu jest podniesienie jakosci i atrakcyjnosci nauczania w szkolnictwie
zawodowym poprzez przeprowadzenie miesiecznych stazy w przedsiebiorstwach dla nauczycieli
i instruktoréw praktycznej nauki zawodu w branzy turystycznej i gastronomicznej na terenie

wojewoddztwa matopolskiego w okresie 01.01.2011 —31.12.2013 r.

Na osiagniecie celu gtéwnego projektu sktadajg sie poszczegdlne cele szczegdtowe:
2. aktualizacja wiedzy i kompetencji nauczycieli,
3. dostosowanie programow i tresci nauczania do potrzeb rynku pracy,
4. nawigzanie statej wspotpracy pomiedzy szkotami zawodowymi a pracodawcami,
5. aktualizacja programéw nauczania,

6. zapoznanie sie z nowoczesnymi trendami, nowymi ideami w zakresie turystyki i gastronomii.

2. Grupa docelowa

W ramach projektu zaktada sie przeszkolenie 40 nauczycieli przedmiotéw zawodowych oraz

instruktorow praktycznej nauki zawodu o kwalifikacjach z zakresu turystyki i gastronomii ze szkoét

zawodowych i technikéw z terenu wojewddztwa matopolskiego.
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3. Dziatania w projekcie

Zad.1 Przygotowanie modelowego programu doskonalenia zawodowego(MPDZ)
1.Analiza,rozpoznanie potrzeb nauczycieli zwigzanych z aktualnej wiedzy.
2.0prac. merytorycznego obszaru szkolen-tematéw zaje¢ teoretycznych i zajecia

z nowoczesnych technik nauczania(e-learning)
4.Stworzenie atrakcyjnego programu stazy we wspotpracy ze specjalistami z firm oferujacych
staze

5.0cena,modyfikacja i ewaluacja programu przez ekspertéw zewnetrznych.

Zad.2 Realizacja MPDZ

1.Rekrutacj nauczycieli i instruktoréw praktycznej nauki zawodu oraz firm.

2.Realizacja modutu szkolen teoretycznych — zajecia aktualizujgce wiedze teoretyczng.
3.Realizacja modutu szkolen metodycznych poprzez teoretyczno-praktyczne zajecia
z tworzenia kursow e-learningowych.

4.Realizacja stazy w wybranym przedsiebiorstwie-1 miesigc

5.Ewaluacja.

6. Stworzenie grupy roboczej. Celem spotkan ww. grupy jest przeglad, aktualizacja
i wdrazanie najnowszych osiggnie¢ w danej dziedzinie do programéw nauczania przedmiotéw

zawodowych w szkotach zawodowych.

Zad.3 Upowszechnianie, udostepnianie MPDZ

1.Podsumowanie wdrozenia MPDZ.
2.Seminarium podsumowujace wdrozenie MPDZ.

3.Stworzenie elektronicznej bazy materiatéw dydaktycznych.

Zad.4 Zarzadzanie, promocja, monitoring i ewaluacja

1.Zarzadzanie projektem i rozliczanie projektu.
2.Promocja i informacja-wspieranie rekrutacji poprzez szerzenie informacji o projekcie.

3.Monitoring i ewaluacja.

Projektodawca: Biuro Projektu:
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4. Rezultaty

Produkty projektu:
1.0pracowany program doskonalenia zawodowego dla nauczycieli ksztatcenia
zawodowego/instruktorow praktycznej nauki zawodu z turystyki i gastronomii.
2. Raport z pilotazowego wdrozenia opracowanego programu.
3. Wypracowane 10 kurséw blended-learningowych.
4. Opracowane 40 programdéw nauczania oraz 40 skryptow do nauczanego przedmiotu.
5. 5 umow dot. statej wspdtpracy pomiedzy szkotami zawodowymi a przedsiebiorcami

w zakresie tworzenia wspolnych programéw ksztatcenia.

Rezultaty twarde:
1. 40 nauczycieli ksztatcenia zawodowego/instruktorow praktycznej nauki zawodu, ktérzy
ukonczyli 1 miesigc stazy w firmach.
2. 40 nauczycieli ksztatcenia zawodowego/instruktorow praktycznej nauki zawodu, ktérzy
podniesli swoje kwalifikacje zawodowe.
3. Minimum 6 firm zaangazowanych w realizacje programu doskonalenia zawodowego
nauczycieli.

4. Przeszkolenie 40 BO w zakresie nowoczesnych technologii oprogramowania.

Rezultaty miekkie:
1.Aktualizacja specjalistycznej wiedzy merytorycznej, w tym w zakresie nowoczesnych
technik w obszarze nauczanego zawodu.
2.Zdobycie przez nauczycieli/instruktoréw praktycznej nauki zawodu wiedzy praktycznej
dostosowanej do wspdtczesnych realiow.
3.Przeciwdziatanie deprecjacji kwalifikacji nauczycieli/instruktoréw.
4.Doskonalenie pracy nauczycieli z zastosowaniem atrakcyjnych metod pracy z uczniem oraz
nowoczesnych srodkéw dydaktycznych - technik multimedialnych.
5.Zwiekszenie zainteresowania i motywacji nauczycieli ksztatcenia zawodowego, w tym do

udziatu w realizacji innowacyjnych programow nauczania.

Projektodawca: Biuro Projektu:
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ROZDZIAL I

Realizacja ewaluacji

1. Zaangazowane osoby

a). Koordynator projektu, ktdry nadzoruje prace specjalisty ds. monitoringu i ewaluacji,
akceptuje kolejne etapy procesu ewaluacji;
b). Specjalista ds. monitorowania i ewaluacji projektu i stazy, ktdry jest odpowiedzialny
w tym zakresie za:
- wizyty monitorujgce w miejscu realizacji zaje¢;
- nadzér nad realizacjg wskaznikdw zatozonych w projekcie;
- sporzadzenie programu ewaluacji;
- zbieranie i analiza danych ankietowych;
- sporzadzanie raportéw okresowych i raportu koricowego.
c) Beneficjenci Ostateczni poprzez:

- wypetnienie ankiety ewaluacyjnej.

2. Przebieg ewaluacji

Dziatania ewaluacyjne Specjalisty ds. monitorowania i ewaluacji projektu i stazy podczas cyklu
realizacji projektu, wykonane zostaty z nalezytg rzetelnoscig i starannoscig. Rozumie sie przez to, ze
rozpoczynajac prace, Specjalista opracowat narzedzia ewaluacyjne, dostosowane do wymogéw
realizowanego projektu, ktére w toku realizacji mogg ulec drobnym modyfikacjom tak by lepiej

odpowiedzieé na zapotrzebowanie projektu

Projektodawca: Biuro Projektu:
Szkota Wyzsza im. Bogdana Janskiego Szkota Wyzsza im. Bogdana Janskiego y Szkola Wyisza
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ROZDZIAL 1l

Opracowanie wynikéw badan ewaluacyjnych

Pierwotnie koncepcja badawcza zaktadata, iz uczestnicy powyzszego projektu zostang dwukrotnie

przebadani:

— w momencie rozpoczecia szkolenia za pomocg ankiety nr A, w ktérej gtdwng uwage skupiono na
wyjasnieniu oczekiwan zainteresowanych powyzszym szkoleniem, dotyczacych m. in. jego
zakresu, przydatnosci proponowane]j tematyki dla wykonywanych zawodowych obowigzkéw, ale
takze samooceny wiedzy badanych z wybranej problematyki;

— po zakohczeniu szkolenia za pomocg ankiety nr B, obejmujgcej oceny badanych dotyczace:
wyboru tej wtasnie formy szkolenia, uzasadnienia udziatu w szkoleniu, oceny poszczegdlnych
zaje¢, takze ze wzgledu na nabytg wiedze teoretyczng i umiejetnosci praktyczne oraz ocene
szkolenia z uwagi na wieksze szanse uczestnikdw na rynku pracy, nabyte kwalifikacje, zwiekszong
wiare we wiasne mozliwosci i ewentualne nowe perspektywy zawodowe.

W obu ankietach zawarto m. in. identyczne pytania dotyczagce wymogdéw stawianych przed

nauczycielem oraz warunkéw budowania wtasnej wartosci.

Powyzsze badanie zostato przeprowadzone i zaprezentowane w pierwszym raporcie.

Decyzjg kierownictwa projektu postanowiono przeprowadzi¢, po kilku miesigcach od zakonczenia

stazéw dodatkowe badania beneficjentow za pomocg ankiety B. Celem powyzszych badan byto

pozyskanie opinii na temat zrealizowanego projektu w nowych — zmienionych warunkach, do ktérych
zaliczy¢ nalezy:
a. zerwanie zwigzku pomiedzy uczestnikami stazu a organizatorami projektu, co wptywaé moze na
bardziej krytyczne i niezalezne opinie badanych;
b. liczacy sie dystans czasowy od zakoriczenia stazdw, pozwalajgcy z pewnej perspektywy ocenic:
— caty projekt i wiasny w nim udziat;
— przydatnos$c¢ nabytej w nim wiedzy i doswiadczen;
— inne walory uczestnictwa w projekcie.

Na szczegdlne podkreslenie zastuguje fakt, iz w prowadzonych badaniach ewaluacyjnych réznych

projektéw, tego rodzaju badan nie prowadzi sie. Tak wiec, juz sam pomyst ich przeprowadzenia,

abstrahujac od wynikdw, jest godny zainteresowania, a byé moze upowszechnienia.

Projektodawca: Biuro Projektu:
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W przedstawionych ponizej informacjach, wyniki pierwszego badania za pomocg ankiety B
oznaczono B1, za$ drugiego — B2, natomiast wnioski wg nastepujacej numeracji: 01. 02. itd. pisane
dalej kursywq.

Populacje badang ankieta B2 stanowili uczestnicy projektu: kobiety (tylko trzech mezczyzn), z trzech
grup wiekowych (26-35, 36-45 lat i 46-65 lat) — dwie ostatnie grupy byty o zblizonych wielkosciach.
Wszystkie osoby ukonczyty studia wyzsze (cze$¢ dodatkowo z przygotowaniem pedagogicznym),
o stazu pracy w zawodzie w czterech wyodrebnionych grupach (do 10 lat, 11 do 20 lat, 21 do 30 Iat
i powyzej 30 lat), zatrudnionych w réznych typach szkét ponadgimnazjalnych. Badanych nie réznicuje
w sposéb zasadniczy miejsce zamieszkania — w zblizonych liczbach zamieszkujg na wsi, w matym

miasteczku (do 20 tys. mieszkancéw), w miescie badz w aglomeracji miejskiej typu Krakow.

Oczekiwania badanych

Badani oczekiwali po uczestnictwie w szkoleniu - kolejnos¢ wg wielkosci wskazan w dwdch

badaniach:
Powody podjecia decyzji o udziale w projekcie Ankieta B1 | Ankieta B2
1. podwyiszenie kwalifikacji zawodowych 2 2
2 rozszerzenie wiedzy z pewnych dziedzin 1 1
3 rozwigzanie problemodw, z ktdrymi dotychczas trudno byto mi 6 8
sobie poradzi¢
. . . 3 3
4 zainteresowat mnie temat tego szkolenia
5. przyktadem byty inne osoby, dlatego i ja uczestniczytem/am 3 7
w szkoleniu
. . . 4 5
6. szkolenie byto bezptatne, dlatego zdecydowatem sie na nie
7. kazdy udziat w tego rodzaju szkoleniach umacnia mojg 5 4
pozycje zawodowa w pracy
8. mozliwo$¢ zajecia w przysztosci wyzszego stanowiska lub 7 6
lepszych zarobkéw
Projektodawca: Biuro Projektu:
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Respondenci dopetnili powyzsze wybory nastepujagcymi komentarzami: ,rozszerzone mozliwosci
znalezienia pracy; poszerzenie swoich umiejetnosci zarowno w gastronomii, jak i w e-lerningu. Lubie
sie uczy¢ i chetnie poszerzam swojg wiedze ale na ciekawych zajeciach, a te takie byty, a szczegélnie
profesjonalizm ..”.

Z powyzszych informacji wynika, iz powody podjecia decyzji o udziale w projekcie miaty w zasadzie
charakter trwaty. Jedyna zasadnicza i obserwowalna rdéznica dotyczy kwestii ,rozwigzanie
probleméw, z ktérymi dotychczas trudno byto mi sobie poradzi¢”, co oznacza, ze w tej materii projekt

nie do konca spetnit oczekiwania nauczycieli zawodu.

01. Trudno sobie wyobrazi¢ aby organizatorzy projektu posiadali wiedze na temat, czesto bardzo
indywidualnych, problemow w pracy badanych, i aby mogli powyzisze nadzieje a priori spetnic.
Tym bardziej, Ze niestety badani nie okreslili (w ankiecie A) jakie konkretne problemy majg na
mysli. Jedynym mozliwym rozwigzaniem na przysztos¢ jest stworzenie warunkéw do
wyartykutowania przez uczestnikow problemow, z ktorymi nie mogq sobie poradzic¢ i podjecie

przez organizatorow stosownych krokow w celu udzielenia im pomocy.

Respondenci w dwdch badaniach bardzo wysoko ocenili przydatnos$é nabytych kwalifikacji:

— zdecydowana wiekszos¢ uznata, ze ,bedg bardzo przydatne w mojej pracy zawodowej”

— pozostate osoby uznaty, ze ,mogg sie przyda¢ w mojej pracy zawodowej”

Charakterystyczne sg tu dwie grupy, ponizej cytowane wypowiedzi:

— w szkole moge wykorzystaé mozliwosci pracy z komputerem, przygotowac ciekawe prezentacje,
a takze dokumentacje pedagogiczng; nabyta podczas szkolenia wiedza i umiejetnosci
podwyzszajg moje kwalifikacje zawodowe, a poszerzona wiedza z niektérych dziedzin daje
mozliwosci przekazywania jej w zawodzie nauczycielskim — stanowi to wzbogacenie zajec o rézne
ciekawostki;

— nie, bo musimy uczy¢ pod egzaminy, ktére nie wymuszajg na uczniu kreatywnosci nowego
spojrzenia na gastronomie — moge dac¢ przyktady uczniow, ktérzy nie zdali egzaminu
zawodowego, a osiggajg wspaniate wyniki w miejscu pracy i w konkursach dla zawodowcéw;
awans zawodowy nauczyciela.

Na podkreslenie zastuguje fakt, iz brak tu ocen negatywnych.

Projektodawca: Biuro Projektu:
Szkota Wyzsza im. Bogdana Janskiego Szkota Wyzsza im. Bogdana Janiskiego Szkola Wyz’sza
00-724 Warszawa, ul. Chetmska 21a Wydzial Zamiejscowy w Krakowie . , .
tel. 22 851-28-88 30-612 Krakéw, ul. Witosa 9 m. Bogdana Jansklego
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02. Tak wysoka akceptacja przydatnosci realizacji omawianego projektu stanowi nie tylko jego

ocene ale takie dowodzi, iz analogiczne projekty powinny byc¢ powszechnie realizowane.

Ocena szkolenia

Zdecydowana wiekszos¢ badanych (75% i 81 %) w dwdch kolejnych turach zgodnie potwierdzito, iz
wybor tej wiasnie formy szkolenia byt bardzo udany i korzystny. M. in. pisano: ,zréznicowana forma
szkolenia, ktéra nie opierata sie tylko i wytgcznie na wyktadach, byta bardzo ciekawa i zachecajgca do
uczestnictwa; czes¢ teoretyczna i praktyczna prowadzona przez osoby mocno zakorzenione w branzy,
co dato mozliwos$¢ poznania problemdw z pierwszej reki; dobrze przygotowana teoria i praktyka,
jakiej oczekiwatam; w sposdb optymalny podniostem swoje kwalifikacje”.
Analogicznie, zgodnie respondenci oswiadczyli, ze gdyby jeszcze raz mieli dokonywa¢ wyboru formy
szkolenia, to wybraliby te samga. Tak uzasadniano swoje decyzje: ,forma, sposdb prowadzenia
i tematyka byly bardzo interesujace; bardzo wazne, ze tego rodzaju szkolenie obejmowato takze
praktyke; poniewaz wiem, ze zawsze mozna nauczyc sie wiecej; zajecia byly atrakcyjne”.
Charakterystyczne, iz z uptywem czasu od zakoniczenia stazdw zmniejszyt a sie liczba oséb, ktére
wybratyby inna forme szkolenia, ale podobnego typu.
03. Powyisze oceny Swiadczq, iz koncepcja programowa realizowanego projektu uzyskata
zdecydowana akceptacje badanych, odpowiadajgc ich oczekiwaniom, a co za tym, moze by¢

pewnym modelem dla szkoleri podobnego charakteru.

Gradacje oceny poszczegdlnych zaje¢, wraz ze zmianami tych ocen w dwdéch badaniach prezentuje

ponizsza tabela:

Aspekty zajec Ankieta B1 | Ankieta B2
1. poziom merytoryczny zajeé 4 3
2. sposdb prezentacji materiatu 5 5
3. przystepnos$¢ przekazywanej wiedzy 3 1
4. komunikatywnos¢ prowadzacych zajecia 1 4
5. przydatnos¢ zajeé dla pracy zawodowe;j 5 6
6. kompetencje oséb prowadzacych szkolenia 2 2
Projektodawca: Biuro Projektu:
Szkota Wyzsza im. Bogdana Janskiego Szkota Wyzsza im. Bogdana Janiskiego Szkola Wyz’sza
00-724 Warszawa, ul. Chetmska 21a Wydzial Zamiejscowy w Krakowie , . Bogd J aski
tel. 22 851-28-88 30-612 Krakoéw, ul. Witosa 9 o/ 1M, Og ana Jjans lego
www.janski.edu.pl tel. 12 654-54-69

11



Projekt ,,Modelowy program doskonalenia zawodowego UNIA EUROPEJSKA el

KAPITAL LUDZKI nauczycieli w przedsigbiorstwach” EUROPEJSKI *
NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI wspoélfinansowany przez Uni¢ Europejska w ramach FUNDUSZ SPOLECZNY x ik
Europejskiego Funduszu Spolecznego

* ok

Przede wszystkim nalezy podkredli¢, ze w dwdch kolejnych badaniach ferowano dla poszczegdlnych
aspektow zajec jedynie oceny celujgce i bardzo dobre (w jednym tylko wypadku miata miejsce ocena
dobra). Réznica w przedstawionych gradacjach jest bardzo niewielka, i co prawda ma miejsce, ale
dokonuje sie na najwyzszych mozliwych poziomach ich oceny. Stad tez zmiany w gradacji w ramach
kazdego z badan i pomiedzy pierwszymi a drugimi badaniami sg réwniez niewielkie (w granicach do
0,9 % punktu).

Charakterystyczne, iz dwa, bardzo do siebie zblizone aspekty zaje¢ (nr.3 i 4) zajmujg w obu
badaniach miejsca pierwsze, natomiast pozostate aspekty sg bgdz na tym samym, badz na zblizonym
poziomie.

Natomiast inny obraz ma miejsce w stosunku do zajeé, jak to nazwali badani, z e-lerningu.
Respondenci tak go opisali:

— ,mndstwo wyrozumiatosci ze strony Pani Ani z przedmiotéw informatycznych”;

— ,tak prowadzone zajecia informatyczne (TEMATYKA) sg niepotrzebne”.

Kilka 0os6b wystawito oddzielne oceny tym zajeciom, i oscylujg one wokét oceny dobrej. Niestety brak

tu szerszych uzasadnien tych krytycznych opinii i ocen, i stad wymagatoby to dodatkowych badan.

W obu badaniach respondenci podobnie, na ocene troche wyzszg niz bardzo dobrze, ocenili program

tak ze wzgledu na nabyte wiedze teoretyczng i umiejetnosci praktyczne.

04. Z przedstawionych informacji wynika, ze uczestnicy programu majq trwate i ugruntowane,
bardzo dobre opinie na temat réinych aspektow prowadzonych zaje¢ (pomimo incydentalnie

nizszych ocen z e-lerninguy), jak tez z nabytej wiedzy teoretycznej i umiejetnosci praktycznych.

Zmiany w potozeniu uczestnikow projektu

Wyniki obu badan dowodzg, ze nabyte wiedza i umiejetnosci zwiekszyty wiare we wtasne mozliwosci
ok. 60% respondentdw i raczej zwiekszyly te wiare u pozostatych 40 % . Jedna z respondentek
napisata: ,samoswiadomos¢, ze jestem dla mtodziezy dobrym przyktadem i potrafie uczyé¢, dotrzeé

rowniez do stabego ucznia”.

05.Przedstawione opinie badanych dowodzq, Zie jeden z celow projektu zostat w petni

zrealizowany.
Projektodawca: Biuro Projektu:
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Wptyw uczestnictwa w projekcie — nabyta wiedza i

umiejetnosci: Ankieta B1 | Ankieta B2

- zwiekszajg mojg wartos¢ na rynku pracy, jako osoby o

wiekszych kwalifikacjach 75 % 90 %

- otwierajg takze nowe perspektywy i mozliwosci zawodowe 50 % 84 %

Z informacji zawartych w powyzszej tabeli dowiadujemy sie, ze nauczyciele ocenili:

— juz w pierwszym badaniu, iz fakt udziatu w projekcie moze miec liczacy pozytywny wptyw na ich
zycie zawodowe i ewentualng kariere;

— po pewnym czasie i nabyciu nowych doswiadczern w swojej pracy zawodowej, wynikajgcych
W powaznym stopniu z nabytej wiedzy teoretycznej i praktyki stazowej, w sposdb zasadniczy
wzrosto przekonanie badanych o liczagcych sie pozytywnych efektach udziatu w omawianym

projekcie.

05. Okazuje sie, ze w miare uptywu czasu, i zapewne nowych zawodowych doswiadczen, ulegta
zasadniczemu zwiekszeniu - ugruntowaniu opinia, ze uczestnictwo w projekcie otwiera dla

jego uczestnikow dodatkowe, nowe perspektywy zawodowe.

Wymogi pracy nauczycielskiej

Badanym przedstawiono 16 nastepujgcych zagadnien i sposobéw zachowania/postepowania
nauczyciela : kompetencje, wyrozumiatos$¢, wtasny przyktad, cierpliwos¢ — empatia, doswiadczenie,
indywidualne traktowanie kazdego ucznia, opanowanie — spokdj, osobowos$¢ prowadzacego zajecia,
wiedza i wyksztatcenie nauczyciela, sprawiedliwos¢, dobra metoda pracy, konsekwencja, dobra
organizacja, zaangazowanie, wiara we wifasne sity, radzenie sobie ze stresem. Wszystkie one s3
oczywiscie wazne jako przymioty i wymogi stawiane przed nauczycielem, i tak tez je rozumieli badani
w czasie dwdch kolejnych badari Ankieta B. Sladowa grupa badanych, zaledwie w kilku sytuacjach,

wykazata niewiedze badz zaprzeczenie dla w sumie 5 zaprezentowanych aspektow.

Projektodawca: Biuro Projektu:
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06. Oznacza to, ze profesjonalny poziom badanych, jako nauczycieli, jest nie tylko bardzo wysoki,
ale, ze przyswojone wartosci i sposoby postepowania majg charakter trwaly. | co

charakterystyczne — dotyczy to przyttaczajgcej ich czesci , bez wzgledu na staz w tym zawodzie.

W dwdch kolejnych badaniach Ankietg B przedstawiono uczestnikom 10 wartosci — sytuacji z prosba
o wskazanie, ich zdaniem, najwazniejszych. Ponizsza tabela prezentuje pierwszych 6

z jednoczesng informacjg o preferencjach w kolejnych badaniach — miejscach ktére w tym rankingu

zajety.
Ankieta | Ankieta
Wartosci - sytuacje B1 B2
1. Wiedza i kwalifikacje 1 1
2. Sukcesy osiggane w pracy 5 3
3. Woyksztalcenie 6 5
4. State doksztatcanie sie 4 2
5. Witasny wysitek i charakter 3 3
6. Szacunek i uznanie uinnych 2 4

Pozostate wartosci — sytuacje, zyskaty niewielkg, badz sladowa liczbe akceptacji : otrzymywane

wynagrodzenie, dziatalnos¢ na rzecz innych, pozycja w pracy, znajomosci i poparcie.

Respondenci nadto napisali:

— ,satysfakcji z pracy w postaci dobrego przygotowania mtodziezy do egzamindw i zycia
spotecznego”;

— ,Czuje sie pewniej postugujgc sie nowymi technikami przekazywania wiedzy i przygotowujac
prezentacje na poszczegblne lekcje, a takze postugujgc sie na biezgco instrumentami
informatycznymi”.

Przedstawione w powyzszej tabeli wyniki dwdch badan sg niezwykle charakterystyczne, bowiem:

— z jednej strony potwierdzajg trwatos¢ i wage takich wartosci jak: ,wiedza i kwalifikacje”,
,wyksztatcenie” oraz , wtasny wysitek i charakter”;

— 1z drugiej zaczynajg preferowac wartos¢ ,state doksztatcanie sie” i ,sukcesy w pracy”.

Projektodawca: Biuro Projektu:
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Ta sytuacja nieodparcie prowadzi do konstatacji, ze wtasnie pod wptywem udziatu w omawianym

projekcie - jego wszystkich pozytywnych stronach, nastgpito powyzsze przemieszczenie.

07. Uczestnictwo w projekcie, poza nabyciem teoretycznej wiedzy i doswiadczen z odbytych stazy,
zZmienia takie gradacje wartosci preferowanych przez nauczycieli na rzecz statego

doskonalenia, ktére przynosi w efekcie sukcesy w codziennej pracy nauczycielskiej.

Plany na przysztos$¢

Na przestrzeni pomiedzy pierwszym a drugim badaniem ankietg B zmianie ulegty takze zawodowe
plany zyciowe niektérych nauczycieli. Jezeli w badaniu B1 nieco ponad 90% badanych planowato
w najblizszym czasie kontynuowac¢ prace w obecnym miejscu zatrudnienia, to w badaniu B2 takich
0sOb jest 78%. Powyzisza zmiana ma zapewne wiele przyczyn, na co zwraca uwage ponad 10%
badanych podkreslajac, ze , nie istnieje zwigzek pomiedzy zamiarem zmiany miejsca pracy a udziatem
w powyzszym szkoleniu”.

Ponadto zwrécié takze nalezy uwage, iz jego uczestnikami w ok. 40% byly osoby zamieszkate na wsi

badz w matym miasteczku.

08. Co prawda uczestnictwo w projekcie tworzy pewne mozliwosci do poszukiwan innych, niz
obecne, miejsc pracy, ale z uwagi na fakt, iz jego uczestnikami byli w zdecydowanej wiekszosci
nauczyciele z co najmniej 10-letnim stazem pracy, oznacza, ze przeszkoleni beneficjenci bedg
przenosic¢ nabytqg wiedze i doswiadczenia do swoich placéwek szkolno-wychowawczych.
Okazuje sie nadto, ze tak realizowany projekt ma liczgce sie znaczenie dla wyréwnywania
roznic miedzy duzymi osrodkami miejskimi a wsig i matymi miejscowosciami w dostepie do
najnowszych teoretycznych i praktycznych trendow w wybranych dziedzinach aktywnosci

gospodarczej.

Projektodawca:

Szkota Wyzsza im. Bogdana Janskiego
00-724 Warszawa, ul. Chelmska 21a
tel. 22 851-28-88
www.janski.edu.pl
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Whioski koncowe — podsumowanie:

1.

Nie ulega zadnej watpliwosci, ze tak zatozenia jak i realizacja projektu pt. Modelowy program
doskonalenia zawodowego nauczycieli w przedsiebiorstwach” uzyskaty b. wysoka i trwatg ocene
ze strony jego uczestnikdw — nauczycieli i instruktoréw zawodu;

Z opinii badanych wynika takze, iz powyiszy projekt wptynie na lepszy przebieg procesu
dydaktycznego, odnoszac go do najnowszych standarddéw i wymogow w przysztych miejscach
pracy absolwentéw szkét, w ktérych uczg;

Uczestnictwo w projekcie ma takze powazny wptyw na pozytywng zmiane postaw i opinii samych
nauczycieli - zwieksza ich mozliwosci dydaktyczne i poczucie wiary we wtasne sity oraz mozliwe
do osiggniecia sukcesy;

Istotnym pozytywnym skutkiem udziatu w projekcie jest wzrost poczucia wartosci i szerszych —
nowych mozliwosci, jakie dat swoim uczestnikom;

Powyzej przywotywane opinie uczestnikow projektu bedg miec¢ takze wptyw na sSrodowiska
nauczycielskie, jako wzorowy i bardzo pozytywny przyktad metody doskonalenia zawodowego;
Niezwykle niepokojgca wypowiedz jednej z nauczycielek, o sztywnych ramach programowych,
nie odpowiadajacych aktualnym wymogom stawianym przez przysztych pracodawcow, sktania do
opracowania specjalnego memorandum do wfadz oswiatowych o zmiany w programach
nauczania;

Wszystkie doswiadczenia z realizacji omawianego programu dowodzg, iz powinien sie on staé
wzorcem dla podobnych inicjatyw w innych regionach kraju. Aby powyisze miato miejsce
potrzebne sg wtasciwe decyzje centralnych wtadz oswiatowych;

Ogdlnopolskie znaczenie zrealizowanego projektu rozumieé¢ nalezy takze w ten sposob, iz
analogiczne programy dla innych dziedzin nauczania i dziatalnosci ekonomicznej, powinny mieé

charakter powszechny.

Projektodawca: Biuro Projektu:
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ROZDZIAL IV

Realizacja wskaznikéw miekkich projektu

Wszystkie zatozone w projekcie ,Modelowy program doskonalenia zawodowego nauczycieli
w przedsiebiorstwach” wskazniki miekkie udato sie zrealizowaé. Potwierdzeniem tego sg wyniki
ankiet  przeprowadzonych  ws$rdd  uczestnikdw  projektu  po  zakonczeniu  udziatu

w szkoleniach i stazach.

1). Aktualizacja specjalistycznej wiedzy merytorycznej, w tym w zakresie nowoczesnych

technik w obszarze nauczanego zawodu.

Poza jakagkolwiek watpliwoscig realizacja szkoled przyczynita sie walnie do aktualizacji
specjalistycznej wiedzy merytorycznej nauczycieli zawodu, bedacej celem omawianego projektu.
Powyisze wynika bowiem z samego jego podstawowego zatozenia - prowadzenia zajed
w  najnowocze$niejszych  zaktadach  hotelarsko-gastronomicznych  Krakowa -  jednego
z centrow co najmniej europejskiej turystyki. Powyiszg teze potwierdzili kilkukrotnie
w badaniach nauczyciele, w przewazajgcej wiekszosci wyrazajac opinie pozytywng na temat
uzyskanych podwyzszonych kwalifikacji zawodowych, rozszerzenia wiedzy z wybranych dziedzin (92%
badanych uwaza ze uczestnictwo w projekcie spetnito w tym zakresie ich nadzieje), a takze zgodnie
uwazajgc (100% badanych), iz wybdr tej wiasnie formy szkolenia byt ,bardzo udany i korzystny”, lub
tez, ze byt ,udany i korzystny”. Na pytanie czy realizacja szkolen przyczynita sie do aktualizacji
specjalistycznej wiedzy merytorycznej, 25 badanych oséb odpowiedziato ze tak, 16 - ze raczej tak.

Tak zamierzona realizacja programu spowodowata jednoczesnie podniesienie wiedzy
z zakresu wykorzystania nowoczesnych technik w nauczaniu, bowiem w we wspomnianych miejscach
organizacji szkolenia postugiwano sie jedynie wtasnie nimi. Badani powyzsze potwierdzili wyrazajac
opinie: ,forma, sposéb prowadzenia i tematyka byly bardzo interesujace; bardzo wazine, ze tego
rodzaju szkolenie obejmowato takze praktyke; poniewaz wiemy, ze zawsze mozna nauczy¢ wiecej;
zajecia byly atrakcyjne”. Na pytanie czy realizacja szkolen spowodowata podniesienie wiedzy
z zakresu wykorzystania nowoczesnych technik w nauczaniu 27 badanych oséb odpowiedziato ze tak,

14 - 7e raczej tak.
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2). Zdobycie przez nauczycieli / instruktoréw praktycznej nauki zawodu praktycznej

dostosowanej do wspdtczesnych realiow wiedzy.

Oddzielnym zupetnie problemem pozostaje ocena realizowanego w szkotach, z ktérych pochodza
nauczyciele, programu nauczania zawodu. Wg. opinii badanych powyzszy program i wymogi stawiane
przed uczniami nie odpowiadajg wyzwaniom wspétczesnej edukacji, bowiem nie nadazajg za
najnowszymi trendami i oczekiwaniami przysztych pracodawcéw. W tym kontekécie to wtasnie
realizacja powyzszego projektu przyczynita sie walnie do zdobycia wiedzy odpowiadajacej na
wyzwania wspoétczesnej edukacji. Na pytanie czy realizacja szkolen przyczynita sie do zdobycia wiedzy
praktycznej odpowiadajgcej na wyzwania wspdtczesnej edukacji 25 badanych oséb odpowiedziato ze

tak, 16 - ze raczej tak.

3). Przeciwdziatanie deprecjacji kwalifikacji nauczycieli ksztatcenia zawodowego/instruktoréw

praktycznej nauki zawodu.

Powszechnie wyrazane przez badanych przekonanie na temat przydatnosci nabytych kwalifikacji oraz
opinia, iz ,Nabyta podczas szkolenia wiedza i umiejetnosci podwyzszajg nasze kwalifikacje
zawodowe, a poszerzona wiedza z niektorych dziedzin daje mozliwosci przekazywania jej w zawodzie
nauczycielskim” wskazujg jednoznacznie, ze szkolenie aktywnie przeciwdziatato deprecjacji
kwalifikacji zawodowych nauczycieli/ instruktorow praktycznej nauki zawodu. W powszechnym
przekonaniu badanych nabyte wiedza i umiejetnosci zwiekszyty ich wiare we wtasne mozliwosci.
W przeprowadzonej ankiecie uczestnicy potwierdzili, ze realizacja szkolen zapobiegta obnizeniu
wartosci ich kwalifikacji zawodowych (10 badanych odpowiedziato ze tak, 25 - raczej tak, 6 - trudno

powiedziec).

4). Doskonalenia pracy nauczycieli z zastosowaniem atrakcyjnych metod pracy z uczniem oraz

nowoczesnych srodkéw dydaktycznych, technik multimedialnych.

Zajecia z technik komputerowych, ktére dla pewnej grupy oséb stanowity problem, przyczynity sie
niewatpliwie do podniesienia warsztatu pracy nauczycieli, czego najlepszym dowodem jest opinia, ze

,W szkole mogg wykorzysta¢ mozliwosci pracy z komputerem, przygotowac ciekawe prezentacje,
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a takze dokumentacje pedagogiczng, stanowi to wzbogacenie zaje¢ ”. Wszyscy badani zgodnie uznali,
iz zajecia z technik komputerowych przyczynity sie do podniesienia warsztatu pracy nauczyciela (34

odpowiedzi tak, 7 - raczej tak).

5). Zwiekszenie zainteresowania i motywacji nauczycieli ksztatcenia zawodowego,

w tym do udziatu w realizacji innowacyjnych programéw.

Na podstawie przeprowadzonych badan pordwnawczych okazato sie ze uczestnictwo
w projekcie, poza nabyciem teoretycznej wiedzy i doswiadczen z odbytych stazy, zmienito takze
gradacje wartosci preferowanych przez nauczycieli, na rzecz statego doskonalenia kwalifikacji
w obszarze swoich zainteresowan zwigzanych z wykonywanym zawodem? Stad rodzi sie gotowos¢
badanych do udziatu w dalszych tego rodzaju szkoleniach, takich jak ,Turystyka w sieci” czy tez
wdrazanie innowacyjnych programdéw nauczania. Na postawione w ankiecie pytanie ,Czy
przyjelibyscie Panstwo propozycje udziatu oraz wdrazania innowacyjnych programéw nauczania?”

21 badanych oséb odpowiedziato ze tak, 17 — raczej tak, 3 — trudno powiedziec).
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ROZDZIAL V

Wzory ankiet

Badanienr 1

Szkota Wyzsza im. Bogdana Janskiego Nr..ooooeee. Y.

Szanowna Pani! Szanowny Panie!

Rozpoczynacie Panstwo cykl szkolen realizowanych w ramach projektu p.n. Modelowy program
doskonalenia zawodowego nauczycieli w przedsiebiorstwach, ktérego celem jest podnoszenie
kwalifikacji zawodowych i motywacji nauczycieli przedmiotdw zawodowych i instruktoréw
praktycznej nauki zawodu z zakresu turystyki, hotelarstwa i gastronomii.

Jako organizatorzy zajec jestesmy zainteresowani skutecznoscig ich prowadzenia oraz oceng ze
strony stuchaczy. Dlatego prosimy Panstwo o wypetnienie anonimowej ankiety.

Dziekujemy!

Ankieta ,A”
»Program doskonalenia nauczycieli i instruktorow przedmiotéw zawodowych z branzy

turystycznej i gastronomicznej”

01. Czego oczekuje Pan/i od uczestnictwa w tym szkoleniu? - [prosze podkresli¢ stosownie do
swoich oczekiwar — dowolnq liczbe odpowiedzi]

01/ podwyzszenia kwalifikacji zawodowych, m. in. poprzez aktualizacje wiedzy

02/ udoskonalenia umiejetnosci z pewnych dziedzin

03/ rozwigzanie problemoéw, z ktérymi dotychczas trudno byto mi sobie poradzi¢

04/ w zawodzie nauczycielskim stale nalezy podnosi¢ swojg wiedze i umiejetnosci

05/ mozliwosci wzrostu moich zarobkéw

06/ ewentualne inNe POWOAY [PrOSZE WPISAC]........ccecueeeeeeeeeeeeeeeeeeieeeeeeeieeeeeeeveissves s evessseenenen

02.Jak ocenia Pan/i przydatnos¢ tematyki szkolenia dla wykonywanych obowigzkéw
nauczycielskich ? [prosze podkreslic¢ tylko jedng odpowiedZ]

01/ bedg bardzo przydatne w mojej pracy zawodowej
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Szkota Wyzsza im. Bogdana Janskiego Szkota Wyzsza im. Bogdana Janiskiego Szkola Wyz‘sza
00-724 Warszawa, ul. Chetmska 21a Wydzial Zamiejscowy w Krakowie . , .
tel. 22 851-28-88 30-612 Krakéw, ul. Witosa 9 m. Bogdana JaHSklego
www.janski.edu.pl tel. 12 654-54-69

20



Projekt ,,Modelowy program doskonalenia zawodowego UNIA EUROPEJSKA ST

KAPITAL LUDZKI nauczycieli w przedsigbiorstwach” EUROPEJSKI *
NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI wspoélfinansowany przez Uni¢ Europejska w ramach FUNDUSZ SPOLECZNY x ik
Europejskiego Funduszu Spolecznego

* ok

02/ moga sie przyda¢ w mojej pracy zawodowej

03/ raczej nie beda przydatne w mojej pracy zawodowej

04/ iNNA OCENA [PrOSZE NAPISAC).....civeverersiersieisiiisereiessesssssteisssisssssesesesesstessssasasasessasssssasasesesssessses

03. Jak czesto spodziewa sie Pan/i korzystaé¢ w pracy zawodowej z umiejetnosci, ktére nabedzie
podczas szkolen? [prosze podkreslic tylko jedng odpowiedZ]

01/ bedg przydatne na co dzien

02/ przydadzg sie od czasu do czasu

03/ inNNa 0dPOWIEAZ [PrOSZE NAPISAC) ...c.uoveeeeeeeeeeee et eteeeeveeretesresses e seves s evesrasesssare e

04.Prosze oceni¢ poziom swojej dotychczasowej wiedzy, z zakresu problematyki, ktérg Pan /Pani

uczy, dotyczacy: [postugujgc sie ocenami ze skali 1-6 — znanymi ze szkofy — prosze wpisac¢ swojg

ocene przy kazdym z wymienionych zakresow].

01/ aktualnej specjalistycznej wiedzy ...

02/ najnowszych technik ...l

03/ atrakcyjnych metod pracy z uczniem  ............

04/ nowoczesnych metod nauczania ...

05/ innowacyjnych rozwigzan i nowych trenddw .............

06/ organizacjii ekonomiki ...

07/ marketinguiPR. L

08/ prezentacji e

05. Jak Pan/Pani mysli, co jest wazne w pracy nauczyciela/instruktora ? [prosze zaznaczyé znakiem

X wtasciwg Pana/Pani zdaniem odpowiedZ]

3. Nie
Zagadnienia i sposoby zachowania/postepowania 1. Tak |2.Nie '
wiem

01.kompetencje

02. wyrozumiatosc

03. wiasny przyktad

04. cierpliwos$é, empatia

05. doswiadczenie
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06. indywidualne traktowanie kazdego ucznia

07. opanowanie, spokdj

08. osobowos¢ prowadzacego zajecia

09. wiedza i wyksztalcenie nauczyciela

10. sprawiedliwosc

11. dobra metoda pracy

12. konsekwencja

13. dobra organizacja

14. zaangazowanie

15. wiara we wiasne sity

16. radzenie sobie ze stresem

06. Od czego przede wszystkim zalezy — Pana/i zdaniem — budowanie poczucia wtasnej wartosci
przez nauczyciela/instruktora zawodu? [prosze podkresli¢ dowolng liczbe odpowiedzi lub uzupetnic
ich liste wpisujgc dodatkowe]

01/ wtasnego wysitku i charakteru

02/ znajomosci i poparcia

03/ wiedzy i kwalifikacji

04/ wyksztatcenia

05/ statego doksztatcania sie

06/ otrzymywanego wynagrodzenia

07/ sukceséw osigganych w pracy

08/ dziatalnosci na rzecz innych

09/ pozycji w pracy

10/ szacunku i uznania u innych

11/ od Cz€80S INNEEZO — PrOSZE NAPISAC......cveeevveerveeireeereeeieeeireeeeeeiseesseeesssessesesssessesssesssessesenns

Na zakonczenie prosimy o kilka informacji o Panu/i:
07. Ptec: [prosze podkreslic]

01/ kobieta

02/ mezczyzna

08. Wiek: [prosze podkreslic]
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01/ 21-25lat

02/ 26-35 lat

03/ 36-45 lat

04/ 46- 65 lat

09. Wyksztatcenie: [DroSze NAPISAC] ...ttt sttt sre et et st reste e etestess e sessss s

10. MiejSCe Pracy [ProSze NAPISACH.......ccceuereeeeeeeieeieeesesieiesisiesessssssssssetesessssssssssssessessssssssssssessesen

11. Pana/Pani staz w zawodzie nauczycielskim/instruktora przedmiotéw zawodowych

[lat, ewentualnie miesiecy — ProSz€ NAPISAC].........coceeeeeeievereseeeeeie e seereieseesisseesesssisssseessesssisssens

12. Czy planuje Pan/Pani w najblizszym czasie kontynuowaé prace zawodowg w obecnym miejscu
zatrudnienia?

01/ Tak

02/ Raczej tak

03/ Raczej nie

04/ Nie

13. Jeieli ,Raczej nie” i ,Nie”, to czy wplyw na taka decyzje bedzie miat takze udziat
w powyiszym szkoleniu?

01/ Tak, bedzie miat wptyw zasadniczy poniewaz [prosze uzasadnic]..............ccoeeeveeevereane..

03/ Nie istnieje zwigzek pomiedzy zamiarem zmiany miejsca pracy a udziatem w powyiszym
szkoleniu

13. Miejsce statego zamieszkania: [prosze podkreslic]

01/ wie$

02/ mate miasteczko — do 20 tys. mieszkancow

03/ miasto powyzej 20 tys. mieszkaricow

04/ Krakow (lub podobna aglomeracja miejska)

14. Ktérego kursu bedzie Pan/i stuchaczem? [prosze NapiSAC]...........ceueeereeeevereeerevereieerversrerersensns

Serdecznie dziekujemy za wypetnienie ankiety!
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Badanie nr 2

Szkota Wyzsza im. Bogdana Janskiego Nr............ YA

Szanowni Parnstwo!

Uczestniczyliscie Parnstwo w cyklu szkoleri zrealizowanych w ramach projektu p.n. Modelowy
program doskonalenia zawodowego nauczycieli w przedsiebiorstwach, ktorego celem byto
podnoszenie kwalifikacji zawodowych i motywacji nauczycieli przedmiotéw zawodowych
i instruktorow praktycznej nauki zawodu z zakresu turystyki, hotelarstwa i gastronomii.

Jako organizatorzy tych zajec¢ jestesmy zainteresowani ich skutecznosciq oraz ocenqg ze strony
stuchaczy. Panstwa opinia bedzie miata wazigcy wplyw na przygotowanie programow
i organizacje podobnych szkolern w przysztosci. Stgd zwracamy sie do Paristwa z prosbg

o wypetnienie anonimowej ankiety, za co z gory serdecznie dziekujemy!

Ankieta ,,B”
»Program doskonalenia nauczycieli i instruktorow przedmiotéw zawodowych z branzy

turystycznej, hotelarskiej i gastronomicznej”

01. |Czy uwaza Pan/i wybér tej wiasnie formy szkolenia za udany i korzystny ? — [prosze podkresli¢
odpowiedz, ktéra najpetniej oddaje Pana/i opinii]

01/ tak, byt bardzo udany

02/ tak

03/ raczej tak

04/ raczej nie

05/ zdecydowanie nie

Prosze krotko uzasadnic SWO G OPINIE..........c.wceceieuierineeieeieeieeeeiieeeesiee e e e stee s s e sbaaee s s esbaeeesssnreeas

02. | Gdyby jeszcze raz miat/a Pan/i dokonywa¢ wyboru formy szkolenia, to wybrat/a/bym: - [prosze
podkresli¢ odpowied?z, ktéra najpetniej odpowiada Pana/i opinii]]

01/ ponownie te sama

02/ tg samg, ale organizowang przez kogo$ innego

03/ inng ale podobnego typu

04/ nie uczestniczytbym/uczestniczytabym w zadnym szkoleniu

Prosze krotko uzasadnic SWOJQ OPINI@.............ccuuueeeeeeeieeeeeeeeeeeeteeee ettt e e e e e e eta e e e e sttaaeeesrenaeeesanes
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03. | Powody podjecia decyzji o udziale w omawianym szkoleniu : [prosze podkresli¢ dowolng ilos¢
odpowiedzi]
01/ podwyzszenie kwalifikacji zawodowych
02/ rozszerzenie wiedzy z pewnych dziedzin
03/ rozwigzanie problemow, z ktérymi dotychczas trudno byto mi sobie poradzi¢
04/ zainteresowat mnie temat tego szkolenia
05/przyktadem byty inne osoby, dlatego i ja uczestniczytem/am w szkoleniu
06/ szkolenie byto bezptatne, dlatego zdecydowatem sie na nie
07/ kazdy udziat w tego rodzaju szkoleniach umacnia mojg pozycje zawodowg w pracy
08/mozliwosc zajecia w przysztosci wyzszego stanowiska lub lepszych zarobkéow
09/ ewentualne inne powody [ProSze NAPISAC].........ccvecueeveesiveeiereieesieeseesieeeseesesesseessens
04. | Zalezy nam by, przy pomocy ocen szkolnych, ocenit/a Pan/i nastepujgce aspekty zajeé: [prosze —
postugujgc sie ocenami ze skali 1-6 — znanymi ze szkoty — wpisac¢ swojq ocene przy kazdym z
wymienionych nizej aspektéow]
01/ poziom merytoryczny zaje€. . .. . . . . . . e
02/ sposdb prezentacji materiatu. . . . . . . . . ...
03/ przystepnos¢ przekazywanej wiedzy . . . ... e
04/ komunikatywno$¢ prowadzacych zajecia. . .. ... ...
05/ przydatnosc¢ zajeé dla pracy zawodowe] . . . .. .. ...
06/ kompetencje os6b prowadzacych szkolenia . . . . ... ...
05. | Prosze dokona¢ oceny szkolenia ze wzgledu na nabytg wiedze teoretyczng [wedfug skali 1-6} . . .
06. | Prosze dokona¢ oceny szkolenia ze wzgledu na nabyte umiejetnosci praktyczne [wedtug skali 1-6}
07. | Czy uzyskane w wyniku szkolenia wiedza i umiejetnosci zwiekszg Pana/i warto$¢ na rynku pracy,

jako osoby o szerszych kwalifikacjach? [prosze podkreslic tylko jedng odpowiedz?]
01/ tak

02/ raczej tak

03/ raczej nie

04/ nie

05/ nie wiem
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08. |Jak ocenia Pan/i przydatnosé nabytych kwalifikacji: [prosze podkresli¢ tylko jedng odpowiedz]
01/ bedg bardzo przydatne w mojej pracy zawodowej
02/ moga sie przyda¢ w mojej pracy zawodowej
03/ raczej nie beda przydatne w mojej pracy zawodowej
04/ inna odpPOWIEdZ [PrOSZE NAPISAC]........eeeceeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee et eetaeeeeeeesraeessresireaaens
09. |Czy nabyte wiedza i umiejetnosci zwiekszyty Pana/i wiare we wtasne mozliwosci:
01/ tak
02/ raczej tak
03/ raczej nie
04/ nie
10. | Czy nabyte podczas szkolenia wiedza i umiejetnosci otwierajg przed Panem/i nowe perspektywy i
mozliwosci zawodowe?
01/ tak
02/ raczej tak
03/ raczej nie
04/ nie
[DrOSZE t0 SZEIZEJ OPISTC]..ocuoceeeeerieeietietieteeee e stests st e et e st st e e stestests s e essessassasssasassesseanas
11. |Jak Pan/Pani mysli, co jest wazne w pracy nauczyciela/instruktora ? [prosze podkresli¢ wtasciwg
odpowiedZ]
01.kompetencje tak nie nie wiem
02. wyrozumiatosc tak nie nie wiem
03. wtlasny przyktad tak nie nie wiem
04. cierpliwos¢, empatia tak nie nie wiem
05. doswiadczenie tak nie nie wiem
06. indywidualne traktowanie kazdego ucznia tak nie nie wiem
07. opanowanie, spokdj tak nie nie wiem
08. osobowos¢ prowadzacego zajecia tak nie nie wiem
09. wiedza i wyksztatcenie nauczyciela tak nie nie wiem
10. sprawiedliwos¢ tak nie nie wiem
11. dobra metoda pracy tak nie nie wiem
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12. konsekwencja tak nie nie wiem
13. dobra organizacja tak nie nie wiem

14.zaangazowanie tak nie nie wiem
15. wiara we wiasne sity tak nie nie wiem
16.radzenie sobie ze stresem tak nie nie wiem

12. | Od czego przede wszystkim zalezy — Pana/i zdaniem — budowanie poczucia wtasnej wartosci przez
nauczyciela/instruktora zawodu? [prosze podkresli¢ dowolngq liczbe odpowiedzi lub uzupetnic ich liste
wpisujgc dodatkowe]

01/ wtasnego wysitku i charakteru

02/ znajomosci i poparcia

03/ wiedzy i kwalifikacji

04/ wyksztatcenia

05/ statego doksztatcania sie

06/ otrzymywanego wynagrodzenia

07/ sukceséw osigganych w pracy

08/ dziatalnosci na rzecz innych

09/ pozycji w pracy

10/ szacunku i uznania u innych

11/ 0d czeg0$ INNEZO — PrOSZE NAPISAC....eiicrieereeeeireeeeitreeecteeeeeteeeeteeestteeeetreeeetbeseesesessreeeesseeas

Na zakonczenie prosimy o kilka informacji o Panu/i:

13. | Pteé: [prosze podkreslic]
01/ kobieta
02/ mezczyzna

14. | Wiek: [prosze podkreslic]
01/21-251lat
02/ 26 -35 lat
03/ 36-45 lat
04/ 46- 65 lat

15. | Wyksztatcenie: [DroSze NAPISAC]..........ceceeeeeeeeeeeeeeseeeeeeteteeeee e eeete e e e et essssessssssetaesesnaanas

16. | Miejsce Pracy: [ProSze NAPISAC].......uueeeeveeiesesesesieeierississestssaestestesssssssessesssssssssssasestessessssens
Projektodawca: Biuro Projektu:
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17.

Pana/Pani staz w zawodzie nauczycielskim/instruktora przedmiotéw zawodowych

[lat, ewentualnie miesiecy — ProSze NAPISAC]........cceveeieirveeeieresiestsirciessisisssssssssse e sissnsnas

18.

Czy planuje Pan/Pani w najblizszym czasie kontynuowa¢ prace zawodowa w obecnym miejscu
zatrudnienia?

01/ tak

02/ raczej tak

03/ raczej nie

04/ nie

19.

Jezeli ,Raczej nie” i, Nie”, to czy wpltyw na taka decyzje miat takze udziat w powyiszym szkoleniu?
01/ tak, miat wptyw zasadniczy poniewaz [prosze uzasadni€l.......ccceeerereeecereerereeecveervenene.

03/ nie istnieje zwigzek pomiedzy zamiarem zmiany miejsca pracy a udziatem w powyzszym szkoleniu

20.

Miejsce statego zamieszkania: [Prosze podkresli¢]
01/ wie$

02/ mate miasteczko — do 20 tys. mieszkaricow
04/ miasto

05/ Krakow (lub podobna aglomeracja miejska)

21.

Ktérego kursu byt Pan/i stuchaczem? [Prosze podkreslic]
01/ gastronomia
02/ hotelarstwo

03/ turystyka

Serdecznie dziekujemy za wypetnienie ankiety!

Prosze jej nie podpisywac.

Projektodawca: Biuro Projektu:
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Badanie nr 3

Szkota Wyzsza im. Bogdana Janski Nf.oovennnnee - [eiiiiiinnn.
Szanowni Panstwo!

Uczestniczyliscie Panstwo w cyklu szkoleri i stazy zrealizowanych w ramach projektu ,,Modelowy
program doskonalenia zawodowego nauczycieli w przedsiebiorstwach”. Jako organizatorzy tych zajec
jestesmy zainteresowani skutecznosciqg podnoszenia kwalifikacji uczestnikow kurséw oraz ich oceng
ze strony stuchaczy. Panstwa opinia bedzie miata wazqcy wptyw na przygotowanie programow i
organizacje podobnych kurséw w przysztosci. Stqd zwracamy sie do Paristwa z prosbg o wypetnienie
anonimowej ankiety, za co z gory serdecznie dziekujemy!

Ankieta ,,C”
»Program doskonalenia nauczycieli i instruktorow przedmiotéw zawodowych z branzy

turystycznej, hotelarskiej i gastronomicznej”

01. | Czy realizacja szkolen przyczynita sie do aktualizacji specjalistycznej wiedzy merytorycznej?
01/ tak

02/ raczej tak

03/ raczej nie

04/ nie

05/ trudno powiedziec

02. | Czy realizacja szkolen spowodowata podniesienie wiedzy z zakresu wykorzystania nowoczesnych
technik w nauczaniu?

01/ tak

02/ raczej tak

03/ raczej nie

04/ nie

05/ trudno powiedzie

03. | Czy realizacja szkolen przyczynita sie do zdobycia wiedzy praktycznej odpowiadajgcej na wyzwania
wspoétczesnej edukacji?
01/ tak

02/ raczej tak

Projektodawca: Biuro Projektu:
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03/ raczej nie
04/ nie

05/ trudno powiedziec

04.

Czy realizacja szkolen zapobiegta obnizeniu wartosci Panstwa kwalifikacji?
01/ tak

02/ raczej tak

03/ raczej nie

04/ nie

05/ trudno powiedziec

05.

Czy zajecia z technik komputerowych przyczynity sie do podniesienia Paristwa warsztatu pracy
nauczyciela?

01/ tak

02/ raczej tak

03/ raczej nie

04/ nie

05/ trudno powiedziec

06.

Pytanie 6

Czy udziat w projekcie wptynat na motywacje Panstwa do podnoszenia swoich kwalifikacji w
obszarze swoich zainteresowan zwigzanych z wykonywanym zawodem?

01/ tak

02/ raczej tak

03/ raczej nie

04/ nie

05/ trudno powiedziec

07.

Prosze wskaza¢, w ktdorych z wymienionych szkolen, najchetniej wzieliby Panstwo udziat w
przysztosci: (prosze zaznaczy¢ jedng odpowiedz)

- Turystyka w sieci

- Kuchnia regionalna

- Podrdze wirtualne

- Obstuga klienta

08.

Czy przyjelibyscie Panstwo propozycje udziatu oraz wdrazania innowacyjnych programow

Projektodawca: Biuro Projektu:
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nauczania?
01/ tak

02/ raczej tak
03/ raczej nie
04/ nie

05/ trudno powiedziec

Na zakonczenie prosimy o kilka informacji o Panu/i:

09.

Ptec¢: [prosze podkreslic]
01/ kobieta
02/ mezczyzna

10.

Wiek: [prosze podkreslic]
01/21-25Iat
02/ 26 -35 lat
03/ 36- 45 lat
04/ 46- 65 lat

11.

Wyksztatcenie: [proSze NAPISAC]........cvceueiveeeeeeeeeeeee e sesvcset et sttt et stestests st s s e es st ss s eses

12.

MiejSCe Pracy: [ProSze NAPISAC].......ccvueeeieeeeereeieietististsstaisstestesrsis e essetsssassssstessessssss s sensesenes

13.

Pana/Pani staz w zawodzie nauczycielskim/instruktora przedmiotéw zawodowych

[lat, ewentualnie miesiecy — ProSze NAPISAC].......ccuevceueirieeeiesiesestsiscieesistssssssssssesesresnseas

20.

Miejsce statego zamieszkania: [Prosze podkreslic]
01/ wie$

02/ mate miasteczko — do 20 tys. mieszkaricow
04/ miasto

05/ Krakow (lub podobna aglomeracja miejska)

21.

Ktérego kursu byt Pan/i stuchaczem? [Prosze podkresli¢]
01/ gastronomia
02/ hotelarstwo

03/ turystyka

Serdecznie dziekujemy za wypetnienie ankiety!

Prosze jej nie podpisywac.

Projektodawca: Biuro Projektu:
Szkota Wyzsza im. Bogdana Janskiego Szkota Wyzsza im. Bogdana Janiskiego ) Szkola Wyisza
00-724 Warszawa, ul. Chetmska 21a Wydzial Zamiejscowy w Krakowie el . , .
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