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Wstep

Od powstania pierwszych pojazdow silnikami spalinowymi mineto nieco ponad
120 lat. W ciggu tego czasu zmienita sie technika, technologia wytwarzania. Zmienity
sie materialy stosowane do budowy pojazdow. Kazdy rok wnosit do rozwoju
motoryzacji co$ nowego, zardbwno w wyglgdzie zewnetrznym, jak i w konstrukcji
podwozia. Samochody, poczgtkowo produkowane w pojedynczych egzemplarzach,

staty sie dzis dobrem powszechnie dostepnym.

Kilka rzeczy nie zmienito sie. Samochody nadal sktadajg sie z podwozia,

nadwozia, majg silnik, cztery kota oraz.... psujg sie.

Dlatego podobnie jak w poczgtkach motoryzacji rynek pracy potrzebuje
wykwalifikowanych mechanikow. Tych z kolei mogg wyksztatci¢ dobrze przygotowani
do swojej roli nauczyciele [/ instruktorzy zawodu mechanik pojazdéw
samochodowych.

W realizowanym w ramach Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki na lata
2007-2013 projekcie, proponuje sie nauczycielom/instruktorom zawodu mechanik
pojazdow samochodowych odbycie praktyk, ktére pozwolg na poszerzenie
kompetencji praktycznych, pozwolg na przygotowanie materiatu dydaktycznego do

dziatan praktycznych w szkole.
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1. Budowa pojazdow.

Pojazd, bez wzgledu na jego rodzaj i przeznaczenie sktada sie z dwdch
podstawowych zespotow: podwozia oraz nadwozia. W sktad podwozia wchodzi silnik,
a wiec maszyna zamieniajgca energie chemiczng paliwa na energie mechanicznag,
uktad napedowy, stuzgcy do przeniesienia energii mechanicznej od silnika do kot
pojazdu. Istotnym elementem podwozia jest uktad nosny i jezdny, ktory umozliwia
poruszanie sie pojazdu po drodze. Kolejne elementy podwozia to: uktad chtodzacy
silnika, ukftad kierowniczy, instalacja elektryczna.

W sktad uktadu napedowego wchodzi skrzynia biegdow, sprzegto tgczgce wat
korbowy ze skrzynig biegdw, przektadnia gtbwna, mechanizm réznicowy oraz poétosie
przekazujgce moment obrotowy do kot.

Nadwozie z kolei to ten element pojazdu, ktory decyduje o jego
przeznaczeniu, zapewnia odpowiednie warunki podrézowania oraz co jest réwnie
wazne decyduje o ,urodzie” pojazdu.

Nadwozie sktada sie z tloczonych elementéw stalowych (lub z innych
materiatdw) potgczonych ze sobg. Nadwozie jest wyposazone we wszystkie
niezbedne elementy: szyby, urzadzenia sterowania i kontroli jazdy, fotele i inne

elementy wyposazenia wnetrza, wyposazenie dodatkowe.
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We wspdtczesny samochodzie znajduje sie wiele dodatkowych uktaddw,
czesto dziatajgcych niezaleznie od siebie, przy czym czes¢ z nich jest zwigzana
z uktadem napedowym i utatwia, reguluje prowadzenie pojazdu, stanowi wsparcie
kierowcy i podnosi bezpieczenstwo pojazdu (ABS, ASR, ESP, poduszki i kurtyny
powietrzne iin.). Czes¢ ukfadéw obecnie stosowanych w pojazdach stuzy
podniesieniu komfortu podrézowania, np. klimatyzacja, instalacje audio, nawigacja.
Uktady te réwniez majg wptyw na bezpieczenstwo, poniewaz kierowca prowadzgcy
pojazd w przyjaznej temperaturze, stuchajgcy odpowiedniej muzyki jest mnigj
zmeczony i stanowi mniejsze zagrozenie w ruchu drogowym.

Powyzszy, krotki opis budowy pojazdu pokazuje wyraznie jak wiele jest miejsc
we wspotczesnych pojazdach, w ktérych mogg wystgpi¢ awarie. Poniewaz stopien
komplikacji poszczegdlnych uktadow jest wysoki, niezbedna jest waska specjalizacja
zawodowa o0sOb swiadczgcych ustugi w zakresie naprawy pojazdéw

samochodowych.
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2. Klasyfikacja ustug i system organizacji warsztatéw

Naprawa pojazdu to zespot czynnosci, ktérych celem jest usuniecie
niesprawnosci spowodowanych zuzyciem lub uszkodzeniem. Konieczno$¢ i zakres
wykonania naprawy ustala sie na podstawie kontroli stanu technicznego pojazdu.
Naprawy dzieli sie na biezgce oraz gtéwne.

Naprawy biezgce, o stosunkowo niewielkim, nieustalonym Scisle zakresie,
wykonywane sg biezgco w przypadku stwierdzenia niesprawnosci czesci lub zespotu.
Niesprawnos¢ moze by¢ wykryta przez kierowce lub podczas okresowej obstugi
technicznej. Naprawa taka polega na wymianie czesci lub zespotu, bez petnego
rozbierania mechanizmoéw i ich zdejmowania z pojazdu.

Naprawy gtébwne — catych pojazdow lub zespotow, obejmujg wiele czesci
i wymagajg stosowania skomplikowanych operacji technologicznych takich jak np.
szlifowanie cylindrow, wymiana ttlokéw, szlifowanie watu korbowego, a nawet
wymiana kadtuba silnika. [Rychter T.”"Budowa pojazdéw samochodowych”, WSIiP
W-wa, 1999].

Formy organizacyjne ustug zwigzanych z naprawg pojazdéw sg rdézne.
Mozemy tu wyrdzni¢ autoryzowane stacje obstugi pojazdéw, przeznaczone gtoéwnie
do kompleksowej obstugi i naprawy pojazdoéw $cisle okreslonych marek. Sg to duze

organizacje o ztozonej strukturze, dziatajgce z reguty na zasadzie franczyzy.
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Autoryzowane stacje majg wiasciwie wylgcznos¢ na realizacje napraw
gwarancyjnych. Klient jest tu wyraznie oddzielony od mechanika wykonujgcego
naprawe. Auto przyjmowane jest przez dziat obstugi klienta, a nastepnie
przekazywane do warsztatu. Stacje takie dysponujg wlkasnym magazynem czesci
zamiennych i bardzo czesto potgczone sg z salonem sprzedazy nowych pojazdéw
danej marki, a takze komisem pojazdow uzywanych. W zaktadach takich jest
zatrudnionych duzo pracownikow o okreslonych specjalizacjach. Niestety, stawka za
roboczogodzine w tego typu stacjach jest wysoka, co wynika przede wszystkim
z wysokich kosztéw funkcjonowania przedsiebiorstwa.

Z ustug takich stacji korzystajg wtasciciele pojazdoéw nowych i kilkuletnich.

Istotng grupe klientéw stanowig operatorzy flotowi i inne firmy.

Wsréd warsztatow tzw. nieautoryzowanych, mozna wyrdzni¢c zaktady
specjalistyczne oraz mechaniki ogolnej. Te pierwsze specjalizujg sie w obstudze
i naprawach wybranych uktadéw pojazdéw, ale nie ograniczajg zakresu
obstugiwanych marek. Bedg to zaktady naprawy ukfadéw jezdnych, wydechowych,
wtryskowych, klimatyzacji itp. Bardzo czesto zaktady specjalizujg sie w kilku
dziedzinach — utatwia to utrzymanie sie na rynku.

Zaktady mechaniki ogdlnej przyjmujg zlecenia z szerokiego zakresu napraw,

od remontéw silnikow poprzez wymiane elementow zawieszenia, nawet do napraw
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wyposazenia wnetrza. Poniewaz zaktad taki nie jest w stanie dysponowac¢ wieloma
specjalistycznymi narzedziami, czesS¢ prac moze byc¢ zlecana podwykonawcom.

Jesli chodzi o forme organizacyjng, sg to zaktady s$redniej wielkosci,
zatrudniajgce co najwyzej kilku pracownikow, lub mate warsztaty rodzinne.

W tego typu warsztatach klient ma bezposredni kontakt z mechanikiem, dzieki
czemu moze doktadnie przekaza¢ informacje  odnosnie = zauwazonej
nieprawidtowosci. Nalezy tez zauwazyC, ze koszt wykonania ustugi jest znacznie
nizszy niz w Aso, a nie mozna stwierdzic, ze jakos¢ ustug wykonywanych w matych
warsztatach jest nizsza. Stad tez mate warsztaty, zaréwno specjalistyczne jak
i mechaniki ogélnej majg sporo klientdow, cho¢ sg to raczej wtasciciele aut starszych,
w ktérych mingt juz termin gwaranciji producenta.

Nalezy jeszcze dodac, ze w przypadku jakichkolwiek roszczen, pozycja klienta
w sporze z matym zaktadem jest znacznie silniejsza, poniewaz duze, autoryzowane
stacje obstugi majg mozliwos¢ korzystania z obstugi prawnej centrali, dysponujg

znacznie wiekszym kapitatem.
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3. System ksztalcenia w zawodzie mechanika pojazdéw samochodowych.

Ksztatcenie przygotowujgce do zawodow zwigzanych z obstugg i naprawg
pojazdéw samochodowych odbywa sie na dwodch poziomach szkolnictwa:
w zasadniczych szkotach zawodowych oraz w technikach. W szkolnictwie wyzszym
kierunki zwigzane z motoryzacjg przygotowujg absolwentéw raczej pod katem teorii,
projektowania, wzornictwa itp..

Zatem nauczyciele szkot zawodowych i technikow, odpowiedzialni sg za dobre
przygotowanie kadr, ktére zapewnig fachowg obstuge klienta, zaréwno
indywidualnego jak i instytucjonalnego, w zakresie obstugi czy naprawy pojazdéw
silnikowych.

Przegladajgc oferte szkdt ponadgimnazjalnych, zauwazy¢é mozna, ze zdobycie
zawodu zwigzanego z obstugg | naprawg pojazdow mozliwe jest
w wyspecjalizowanych szkotach samochodowych, zaréwno zawodowych jak
i Srednich oraz w zespoftach szkdt mechanicznych, ktére w swej ofercie majg
ksztatcenie w wyzej wspomnianych zawodach.

W naszym regionie przyktadem pierwszego typu placowek moze by¢ np.
Technikum Samochodowe w Strzelcach Opolskich, prowadzone przez Spoteczno-
Oswiatowe Stowarzyszenie Menadzerow w Strzelcach Opolskich, z kolei w Zespole

Szkot Mechanicznych w Opolu, zawody samochodowe stanowig jedynie czes¢ oferty,
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zarbwno na poziomie szkoty zawodowej jak i Sredniej. Przy ksztatceniu technika

pojazdow samochodowych, wedtug oferty szkoty (zrédto: www.zsm.opole.pl) uczen
w trakcie czteroletniej nauki poznaje (poza przedmiotami ogdlnymi) zagadnienia
zwigzane z budowg pojazdéw samochodowych, diagnostykg, ustugami zwigzanymi
ze sprzedazg i obrotem samochodami.

Potencjalne miejsca zatrudnienia absolwenta — technika pojazdow
samochodowych, to stacje obstugi pojazdow, zaktady produkujgce lub naprawiajgce
pojazdy, fabryki czesci samochodowych, salony sprzedazy samochodoéw, firmy
zajmujgce sie obrotem samochodami i podzespotami, przedsiebiorstwa
transportowe, a takze instytucje zajmujgce sie ubezpieczeniami komunikacyjnymi
i doradztwem technicznym z zakresu transportu drogowego.

Zasadnicza Szkota Zawodowa oferuje ksztatcenie w zawodach obejmujgcych
szeroki zakres materiatu, jak: mechanik pojazdow samochodowych, elektromechanik
oraz bardziej wyspecjalizowane jak blacharz pojazdow.

Uczniowie zasadniczej szkoty zawodowej uczg sie prowadzi¢ prace
konserwacyjne i naprawcze, diagnostyczne , sprawdzanie stanu technicznego
pojazdéw, ustalanie przyczyn niesprawnosci i usuwanie wykrytych usterek
i uszkodzen.

Ksztatcenie nastawione jest na praktyczny kontakt z pojazdem, o mniejszym

obcigzeniu teoretycznym, zakonczone egzaminem i nadaniem tytutu czeladnika.
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Potencjalni pracodawcy absolwentéw zasadniczych szkét zawodowych
w powyzszych zawodach to: zaktady naprawiajgce pojazdy, warsztaty mechaniki
pojazdowej, autoryzowane stacje obstugi, specjalistyczne serwisy samochodowe,
zajmujgce sie naprawg ogumienia, klimatyzacji czy zawieszenia. Celem ksztatcenia
w zawodzie blacharz samochodowy jest poznanie metod naprawy uszkodzonych
karoserii samochodowych, wytwarzania i montazu elementéw nadwozi, zaréwno
stalowych jak i z tworzyw sztucznych, konserwacji karoserii i naprawy uszkodzen

korozyjnych, a takze rozliczanie kosztow napraw.

Oferta wiekszosci szkdt w Polsce jest podobna, co wynika oczywiscie
z podstaw programowych przygotowywanych na poziomie ministerialnym. Czasem
mozna spotkaC jeszcze takie zawody jak np. lakiernik. Jednak w wiekszosci
technikbw mechanicznych i samochodowych oraz odpowiednio, zasadniczych
szkotach zawodowych, spotykamy kierunki ksztatcenia mechanik pojazdéw

samochodowych, elektromechanik.

Poza opisanym wyzej szkolnictwem, wiedze w zawodzie mozna zdoby¢
w roznych formach ksztatcenia ustawicznego. Oferta jest szeroka, przeznaczona dla
oso6b pracujgcych, posiadajgcych juz kwalifikacje w zawodzie, ktére chcg zdobyé

wiedze w waskich specjalnosciach. Szkolenia takie i kursy prowadzg czesto jednostki

11
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komercyjne, przedstawicielstwa firm, producentéw narzedzi, systemoéw, szkolenia
fabryczne itp. Te formy ksztatcenia nie stanowig jednak zakresu niniejszego

opracowania.

4. Praktyczne ksztalcenie nauczycieli / instruktorow

Kompilujgac powyzsze informacje z zakresu budowy pojazdéow oraz oferty
ksztatcenia w zawodach zwigzanych z budowg i eksploatacjg pojazdéw, zarbwno na
poziomie zasadniczej szkoty zawodowej jak i szkoty sredniej, tatwo zauwazyc, ze
oferowane przez szkoty specjalnosci obejmujg szeroki zakres zagadnien edukacji
w zawodzie (wyjatek stanowi tu jedynie zawdd blacharza oraz lakiernika
samochodowego). Nie prowadzi sie specjalnego ksztatcenia mechanikéw
klimatyzacji, serwisantbw ogumienia czy podwozi, mechanikow ukfadoéw
wtryskowych, itp., cho¢ obecna struktura rynku ustug jest zdominowana, przez
zaktady wyspecjalizowane. Autoryzowane stacje obstugi oraz warsztaty o szerokim
zakresie ustug, w swej strukturze réwniez wyodrebniajg specjalizowane stanowiska,

na ktérych zatrudniani sg specjalisci z danej dziedziny.

Z powodu wysokiego stopnia komplikacji pojazdéw rynek pracy potrzebuje
fachowcow o coraz wiekszej specjalizacji, znajacych sie i zajmujgcych sie wybranymi

fragmentami pojazdow.

12
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Na nauczycielach przysztych mechanikow pojazdéw spoczywa zatem
ogromna odpowiedzialnos¢, poniewaz muszg da¢ wyksztatcenie z jednej strony
ogolne i szerokie, a z drugiej przekaza¢ wiedze specjalistyczng w poszczegdinych
obszarach budowy i eksploatacji pojazdu. Stawia to przed nauczycielami wysokie
wymagania zaréwno teoretyczne jak i praktyczne. Ciggly rozwdj motoryzaciji
wymusza z kolei state podnoszenie kwalifikacji przez nauczycieli zawodu.
W nauczaniu zawodowym, poza wiedzg teoretyczng, niezmiernie wazne jest
doswiadczenie praktyczne, zdobyte w warsztacie samochodowym. Innymi stowy
nauczyciel powinien nie tylko poznawac¢ najnowszg literature, nowinki techniczne, ale
réwniez mie¢ mozliwos¢ zobaczenia, uczestniczenia w czynnosciach obstugowych,
naprawczych, produkcyjnych, a nawet organizacyjnych w zaktadach zwigzanych
Z pojazdami samochodowymi.

Takie potgczenie sprawnosci, a wiec najnowsza teoria oraz praktyka
warsztatowa, pozwoli nauczycielowi na osiggniecie najlepszych efektéw
dydaktycznych i przygotowanie absolwentéw w sposob najlepszy do pracy

zawodowej oraz dalszego ksztatcenia.
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w ramach Programu Operacyjnego KAPITAL LUDZKI na lata 2007-2013

Projekt realizowany przez Uniwersytet Opolski pt. Innowacje w ksztatceniu zawodowym nauczycieli

5. Cel i tematy praktyk

Celem kazdego z 10 dni praktyki, jest poszerzenie kompetencji praktycznych
nauczycieli / instruktorow praktycznej nauki w zawodzie mechanik pojazdow
samochodowych.

Praktyki powinny umozliwi¢ wypracowanie materiatu dydaktycznego do
dziatan praktycznych w szkole.

Praktykant powinien w czasie trwania praktyki sporzadza¢ notatki,
wykonywaé fotografie, ktére pozwolg mu w przysztosci przygotowac autorskie
materiaty dydaktyczne, prezentacje multimedialne i in.

Zgodnie z zatozeniami projektu, program praktyk obejmuje 10 dni, realizowane
w ciggu dwoch tygodni, w podziale 5 dni na rok.

Ponizej przedstawiono szczegdtowy rozktad kolejnych dni praktyk. Na kazdy
dzieh przeznacza sie min 6 godzin zegarowych. W planie praktyk wyszczegdlniono
szczegotowe zadania do realizacji. Nie przydzielano przedziatbw czasowych na
poszczegblne zadania, poniewaz w zaleznosci od zaktadu, zadania, opiekuna
praktyki, mogtyby istnie¢ przesuniecia. Nalezy zatem zrealizowa¢ zaproponowane
zadania w ciggu catego dnia praktyki.

Program praktyk przygotowany zostat jako catos¢, zaleca sie realizacje
poszczegodlnych tematéw w kolejnosci, zgodnie z programem, poniewaz wizyta
w stacji kontroli pojazdow w dniu 3 zdecydowanie utatwi realizacje zadan

zaplanowanych na dzienh 4.
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Projekt realizowany przez Uniwersytet Opolski pt. Innowacje w ksztatceniu zawodowym nauczycieli

Dzien 1. - Wizyta w zakladzie produkcyjnym.

Zadania:

1. Wstepne poznanie zaktadu, profilu produkcji, wielkosci zaktadu, produkcji
zatrudnienia.

2. Poznanie struktury organizacyjnej zaktadu, formy prawnej dziatania zaktadu,
organizacji produkcji, itp.

3. Poznanie produktéw zakfadu.

4. Poznanie technologii produkciji, bazy surowcowej, dostawcéw.

5. Poznanie schematu ideowego zaktadu oraz przestrzennego rozmieszczenia
wydziatow.

6. Wizyta w poszczegolnych dziatach zaktadu produkcyjnego:

- czes¢ biurowa, budynek dyrekcji, administracja, biura projektantow,
technologdw, itp.

- czes¢ produkcyjna, wedtug specyfiki zaktadu, najlepiej w kolejnosci
wytwarzania produktu,

- czes$¢ magazynowa, zarbwno magazyn surowcow, podzespotow
(dostarczonych przez kooperantéw), gotowych produktéw oraz
odpadow, poznanie logistyki zaktadu,

- wizyta w dziale kontroli jakosci produktéw oraz surowcow

- czesci dodatkowe: zaplecze socjalne, oddziat gospodarki odpadami

i Sciekami, w tym przemystowymi, zaplecze energetyczne.

15



DB MINISTERSTWO —
wvge EDUKACII EUROPEISK [+ s
@& NARODOWE] FUNDUSZ SPOLECINY A

E e

Projekt wspolfinansowany przez Unie Europejska ze srodkow Europejskiego Funduszu Spofecznego
w ramach Programu Operacyjnego KAPITAL LUDZKI na lata 2007-2013

Projekt realizowany przez Uniwersytet Opolski pt. Innowacje w ksztatceniu zawodowym nauczycieli

Organizujgc ten dzien praktyk wazne jest, aby odwiedzany zakfad produkcyjny
byt duzy i nowoczesny. Nie moze to by¢ maly zaktad zatrudniajgcy Kkilku
pracownikow, wyposazony w kilka urzgdzen produkcyjnych, ale duzy producent,
o ztozonej technologii produkcji, 0 masowym poziomie produkcji. Proponuje sie tu
zaktad w Tychach, nalezgcy do Fiat Auto Poland, zaktady nalezgce do Toyota Motor
Industries w Jelczu-Laskowicach, itp..

Jak wynika z oferty szkot ksztatcgcych mechanikow samochodowych oraz
technikbw samochodowych, jednym z potencjalnych pracodawcow ich absolwentéw
sg zaktady produkcyjne, produkujgce pojazdy lub ich podzespoty. Przekazanie zatem
wiedzy na temat specyfiki pracy, struktury zaktadu produkcyjnego, jest waznym
elementem procesu dydaktycznego.

Nauczyciel, ktéry miat mozliwos¢ poznania zaktadu produkcyjnego, przekaze
swoje doswiadczenia uczniom w sposob najlepszy. Ponadto w trakcie dnia
spedzonego w  takim  zakfadzie, nauczyciel moze  zapoznaC  sie
Z najnowoczesniejszymi urzgdzeniami technologicznymi, do kontroli jakosci,
transportu wewnetrznego, itp. Poznanie standardéw, systemu i organizacji pracy,
wyposazenia stanowisk, zasad bhp itp., ktére sg w takich fabrykach na najwyzszym
poziomie Swiatowym, z pewnoscig znajdzie odbicie na lekcjach prowadzonych przez

nauczyciela/instruktora uczestnika projektu.
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Projekt realizowany przez Uniwersytet Opolski pt. Innowacje w ksztatceniu zawodowym nauczycieli

Dzien 2. - Autoryzowana stacja obstugi i salon sprzedazy samochodoéw.

Zadania:

1. Przeszkolenie przez kierownika lub uprawniong osobe odpowiedzialng,
w zakresie zasad bhp obowigzujgcych w miejscu odbywania praktyki.

2. Poznanie struktury organizacyjnej zaktadu, profilu dziatalnosci.

3. Zapoznanie sie z przestrzennym rozmieszczeniem obiektdw na terenie
zakfadu.

4. Poznanie specyfiki pracy w salonie sprzedazy pojazdow. Obserwacja,
uczestnictwo w rozmowach z klientem.

5. Poznanie podstawowych zasad sprzedazy nowych pojazdow, wyglad salonu,
sprzedawcy, rozpoznanie potrzeb i oczekiwan klienta, zaréwno co do produktu
jak i formy sprzedazy.

6. Autoryzowana stacja obstugi — sala obstugi klienta. Zapoznanie sie ze
sposobem pracy dziatu, uczestnictwo w przyjeciu pojazdu do Aso, otwarcie
Zlecenia, wstepna kalkulacja ceny, przekazanie pojazdu, dokumenty.

7. Przekazanie pojazdu na wtasciwe dla danego zlecenia stanowisko
diagnostyczne, naprawcze, konserwacyjne, itp.

8. Poznanie struktury Aso, zaleznosci i podwitadnosci poszczegolnych stanowisk

i ich pracownikéw.
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Projekt wspolfinansowany przez Unie Europejska ze srodkow Europejskiego Funduszu Spofecznego
w ramach Programu Operacyjnego KAPITAL LUDZKI na lata 2007-2013

Projekt realizowany przez Uniwersytet Opolski pt. Innowacje w ksztatceniu zawodowym nauczycieli

9. Poznanie poszczegolnych stanowisk w Aso: stanowiska diagnostycznego,
napraw silnikow, podwozia, napraw blacharskich lub przygotowania do nich, w
tym stanowisko rzeczoznawcy ubezpieczeniowego — przy naprawach
realizowanych na zlecenie firm ubezpieczeniowych.

10.Zaplecze socjalne, organizacja i warunki pracy pracownikéw.

11.Magazyn czesci zamiennych. Poznanie zasad funkcjonowania magazynu
zaktadowego, systemu zamawiania i dostarczania czesci zamiennych. Metody
wyszukiwania czesci w katalogach fabrycznych, numery fabryczne czesci.

12.Gospodarka mediami w zaktadzie, gospodarka odpadami. Segregacja

odpadow, odbiorcy odpaddw niebezpiecznych itp.

Praktyka w autoryzowanej stacji obstugi ma na celu poznanie zasad
funkcjonowania stosunkowo duzego zaktadu, ktéry posiada wyrazng strukture
organizacyjng, a poszczegolne dziaty sg ze sobg zwigzane w okreslonej hierarchii.

Pozornie niezalezne od siebie jednostki jak salon sprzedazy oraz serwis
fabryczny, dziatajgce w jednym przedsiebiorstwie, sg ze sobg zwigzane np. poprzez
system przegladéow bezptatnych (dla klienta) czy innych akcji promocyjnych
oferowanych bezptatnie dla nabywcy nowego pojazdu. W rzeczywistosci naleznosci
za takie ustugi wkalkulowane sg w cene nowego pojazdu i z tych srodkow odbywa

sie finansowanie pdzniejszych ustug. Sprzedaz nowych pojazdéw, zwieksza z kolei
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obroty serwisu, poniewaz z reguty nabywca nowego pojazdu serwisuje go w Aso.
Stad tez Aso oraz salon sprzedazy nowych pojazdéw organizowane sg z reguty
w ramach jednego przedsigbiorstwa.

W Aso obowigzujg okreslone reguty organizacji pracy, przewaznie narzucone
przez wiasciciela marki. Sg to ogdlnoeuropejskie lub nawet czasem ogdélnoswiatowe
standardy, dopasowane do rynku lokalnego. Ich zakres obejmuje praktycznie
wszystkie aspekty funkcjonowania przedsiebiorstwa, od kolorystyki do ustawienia
stanowisk, a na sposobie obstugi klienta konczgc. Standardy takie sg przez
wtasciciela marki z reguty kontrolowane.

W tym dniu nauczyciel-praktykant powinien zwroci¢ uwage przede wszystkim
na organizacje pracy w Aso i wspomniane wyzej zagadnienia. Obserwujgc prace
mechanikédw serwisu powinien zwréciC uwage przede wszystkim na wyglad
i organizacje stanowiska pracy, utozenie narzedzi, pobieranie i zdawanie czesci,
materiatdw eksploatacyjnych, rowniez zuzytych, sprawy porzgdkowe i bhp. Nalezy
zwréciC uwage na zakres czynnosci poszczegolnych pracownikow oraz relacje

przetozony-podwiadny.
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Projekt wspolfinansowany przez Unie Europejska ze srodkow Europejskiego Funduszu Spofecznego
w ramach Programu Operacyjnego KAPITAL LUDZKI na lata 2007-2013

Projekt realizowany przez Uniwersytet Opolski pt. Innowacje w ksztatceniu zawodowym nauczycieli

Dzien 3. - Stacja kontroli pojazdéw, rzeczoznawca.

Zadania:

1.

Zapoznanie sie z zasadami funkcjonowania stacji, poznanie przepiséw
prawnych, na podstawie ktorych funkcjonuje stacja, poznanie wymagan

stawianych kadrze, droga do uzyskania uprawnien diagnosty.

. Zapoznanie sie ze schematem organizacyjnym i rozmieszczeniem przyrzgdow

diagnostycznych.
Zapoznanie sie z przepisami bhp obowigzujgcymi w stacji kontroli pojazdow.

Poznanie kolejnosci wykonywania czynnosci diagnostycznych.

. Dokumenty wypetniane w trakcie badania pojazdow.

Zapoznanie sie z obstugg urzgdzen diagnostycznych.

Obserwacja typowej kontroli stanu technicznego pojazdéw (samochodu,
motocykla) przeprowadzanej przez uprawnionego diagnoste.

Obserwacja kontroli pojazdu specjalnego, np. przyczepy, kontroli pojazdu typu
sam, itp.

Rozmowa podsumowujgca dzien. Omodwienie przez prowadzgcego,
uprawnionego diagnoste nietypowych sytuacji, ktére nie wydarzyty sie w dniu

praktyki. Zwrocenie uwagi na usterki, ktére szczegdlnie zagrazajg
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bezpieczenstwu. Omédwienie nietypowych rozwigzan i problemow, ciekawych

sytuaciji, z ktérymi diagnosta spotkat sie w swojej pracy zawodowe;.

Kontrola stanu technicznego pojazdu jest prawnym obowigzkiem kazdego
wtasciciela pojazdu. Przeprowadza sie jg poczgtkowo co trzy lata, potem co dwa,
a dla pojazdéw starszych co roku. Zaniedbanie tego obowigzku moze skutkowac
mandatem karnym, zatrzymaniem dokumentu pojazdu, a takze, o czym czesto sie
zapomina, moze by¢ podstawg do odstgpienia firmy ubezpieczeniowej od
rekompensaty szkody.

Poniewaz w swiadomosci spotecznej, kontrola stanu technicznego pojazdéw
czesto traktowana jest jako przykry, kosztowny obowigzek, wydaje sie stuszne
zapoznanie nauczycieli ze specyfikg pracy stacji, tak aby przekazywali zdobyte
w ciggu tego dnia doswiadczenie swoim uczniom.

Uprawniony diagnosta, ktéry ma do czynienia z wieloma pojazdami, potrafi
przekazac wiedze na temat typowych uszkodzen, zaniedban a takze sposobdw, jakie
stosujg wiasciciele aby ,przepchac” nie do konca sprawny pojazd przez badanie
techniczne. Jest to bezcenna wiedza praktyczna, ktorej nauczyciel nie zdobedzie
czytajac literature. Nauczyciel, ktéry pozna specyfike pracy uprawnionego diagnosty,
moze przekazac¢ tg wiedze swoim uczniom, poniewaz jest to potencjalne miejsce ich

przysztej pracy.
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Dzien 4. - Warsztat specjalistyczny naprawy zawieszenia.

Zadania:

1. Przeszkolenie przez kierownika lub uprawniong osobe odpowiedzialng, w
zakresie zasad bhp obowigzujgcych w miejscu odbywania praktyki.

2. Zapoznanie sie z zaktadem, jego specyfika, zarobwno w zakresie oferowanych
ustug jak i organizacji pracy, obstugi klienta, itp.

3. Udziat czynnosciach diagnostycznych, ocena stanu zawieszenia, stopnia
zuzycia elementow prowadzgcych kofa, elementéw resorujgcych oraz
ttumigcych.

4. Udziat w pomiarze i ustawianiu geometrii zawieszenia pojazdu oraz
parametrow geometrycznych pojazdu.

5. Udziat w wymianie elementéw zawieszenia pojazdu takich jak: wahacz,
kolumna MacPhersona, sprezyny resorujgce, amortyzator, drgzki wzdtuzne,
poprzeczne.

6. Rozmowa z doswiadczonym diagnostg i mechanikiem na temat typowych
uszkodzen zawieszenia, przyczyn ich powstawania, symptomow
wskazujgcych na koniecznos$¢ odwiedzenia zaktadu mechaniki pojazdowe;j

specjalizujgcego sie w zawieszeniach samochodowych.
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Zawieszenie pojazdu rozumiane jako zespodt elementow tgczgcych kota
z resztg pojazdu, jest czescig pojazdu nie tylko wptywajgcg na komfort uzytkowania
pojazdu, ale przede wszystkim odpowiadajgcg za bezpieczenstwo jego uzytkowania.

Pojazd, w ktorym elementy zawieszenia nie dziatajg wiasciwie, stanowi
zagrozenie nie tylko dla jego uzytkownika, ale takze dla innych uzytkownikow drég.

Praktyczne poznanie typowych usterek oraz ich wptywu na dziatanie pojazdu
jest zatem waznym elementem ksztatcenia nauczyciela przedmiotéw zawodowych.

Poznanie i uczestnictwo w pomiarach geometrii pojazdu oraz zawieszenia,
stanowi uzupetnienie wiedzy o tej czesci podwozia.

Ten dzien praktyki, w potgczeniu z poprzednim dniem, w stacji kontroli
pojazdéw, pozwala na catosciowe ogarniecie zagadnien zwigzanych z zawieszeniem
pojazdu.

Poniewaz zaktady specjalistyczne, sg z reguty matymi zaktadami, nauczyciel
bedzie miat okazje poznac¢ specyfike pracy, przydziaty czynnosci, w matym zaktadzie
naprawy pojazdow i porownac to z funkcjonowaniem poznanych wczesniej duzych

jednostek.
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Dzien 5. - Warsztat naprawy ogumienia. + Warsztat naprawy uktadéw

wydechowych.

W pigtym dniu praktyk proponuje sie dwa tematy: ogumienie oraz uktad
wydechowy. Tematy te potgczono, ze wzgledu na stosunkowo maty zakres zadan.

Nalezy znalez¢ zaktad ustugowy, ktéry $Swiadczy obydwie ustugi lub
zorganizowac ten dzieh w dwodch réznych zaktadach, tak aby tgczny czas praktyki

wynidst min. 6 godzin zegarowych.

Warsztat naprawy ogumienia:

Zadania:
1. Przeszkolenie przez kierownika lub uprawniong osobe odpowiedzialng,
w zakresie zasad bhp obowigzujgcych w miejscu odbywania praktyki.
2. Zapoznanie sie z zaktadem, jego specyfika, w zakresie oferowanych ustug
oraz organizacji pracy, obstugi klienta, itp.
3. Udziat w trakcie wymiany opon:
- podniesienie pojazdu
- demontaz kot

- wymiana opon,
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- wywazenie Kot
- montaz kot narzedziem pneumatycznym oraz kluczem
dynamometrycznym.
4. Naprawa uszkodzenia obreczy i opony, lokalizacja uszkodzenia.

5. Ocena stanu opony, obserwacja sposobdw zuzycia opony.

o

Dobdr opon do pojazdu, zamienniki.

7. Oznaczenia opon, zakres stosowania.

o

Przechowywanie i konserwacja opon.

Opona jest elementem tgczacym uktad jezdny pojazdu z jezdnig. Jest to
zatem bardzo wazna czes¢ pojazdu, od ktérej zalezy nie tylko komfort podrézowania,
ale przede wszystkim bezpieczehstwo. Utrzymanie opon w odpowiednim stanie,
wymiana opon zuzytych, stosowanie opon letnich i zimowych, to jedne z
najwazniejszych zadan kierowcy.

W tym dniu praktykant bedzie miat mozliwos¢ obserwacji, zgromadzenia
materiatu do swojej pracy dydaktycznej, dot . ogumienia oraz obreczy.

Szczegodlnie wazne w tym dniu bedg ogledziny zuzytych opon znajdujgcych
sie na sktadowisku zakladowym. Sposdb zuzycia opony moze $wiadczyé o
uszkodzonym zawieszeniu, zle ustawionej geometrii zawieszenia, niewtasciwym

uzytkowaniu.
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Interesujgce  bedzie rowniez zapoznanie sie z katalogiem opon, ich
oznaczeniami, np. opony z oznaczeniem P (P225/60ZR16) przeznaczone sg na
rynek amerykanski i nie sg dopuszczone na rynku europejskim, za ich uzywanie

policja moze zatrzymac¢ dowdd rejestracyjny pojazdu.

Warsztat naprawy uktadéw wydechowych.

Zadania:

1. Przeszkolenie przez kierownika lub uprawniong osobe odpowiedzialng,
w zakresie zasad bhp obowigzujgcych w miejscu odbywania praktyki.

2. Zapoznanie sie z zaktadem, jego specyfika, w zakresie oferowanych ustug
oraz organizacji pracy, obstugi klienta, itp.

3. Udziat w wymianie uktadu wydechowego pojazdu.

4. Obserwacja probleméw przy demontazu ukfadu wydechowego.

5. Ocena stanu zuzycia uktadu wydechowego.

6. Zapoznanie sie z réznymi rodzajami ttumikow i zakresem ich stosowania
(rowniez w aspekcie przepisdéw prawa).

7. Zapoznanie sie z katalogiem uktadéw wydechowych, dobdér zamiennikdw.
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Warsztat mechaniki pojazdowej

Na praktyke w zakfadzie mechaniki pojazdowej zaplanowano dwa dni. W dniu
pierwszym planuje sie udziat w drobnych naprawach, wymianach czesci ulegajgcych
naturalnemu zuzyciu w wyniku eksploatacji pojazdu, w drugim dniu planuje sie udziat
nauczyciela przy wykonywaniu ztozonej naprawy usterki powstatej w wyniku

uszkodzenia czesci, niewtasciwej eksploatacii itp.

Dzien 6. - Warsztat mechaniki pojazdowej — dzien pierwszy:

Zadania:

1. Przeszkolenie przez kierownika lub uprawniong osobe odpowiedzialng,
w zakresie zasad bhp obowigzujgcych w miejscu odbywania praktyki.

2. Zapoznanie sie ze specyfikg funkcjonowania zaktadu, rodzajem swiadczonych
ustug, zespotem pracownikow, itp.

3. Poznanie warsztatu pod kgtem rozmieszczenia stanowisk, utozeniem narzedzi
i przyrzadow diagnostycznych, organizacjg magazynu, parkingu itp.

4. Diagnostyka pojazdu, sprawdzenie zapisdéw komputera poktadowego.

5. Udziat w drobnych pracach naprawczych i regulacyjnych, nalezgcych do tzw.

biezgcej obstugi serwisowej, jak np.:
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- wymiana swiec zaptonowych,

- wymiana przewodoéw zaptonowych, ew. modutéw zaptonowych,

- wymiana paska alternatora,

- wymiana paska rozrzadu,

- wymiana oleju i filtra olejowego,

- wymiana filtra powietrza,

- wymiana filtra przeciwpytkowego,

- kontrola stanu oraz uzupetnienie poziomu ptynu hamulcowego,
chtodniczego, wspomagania kierownicy,

- wymiana klockéw hamulcowych, itp.

6. Rozmowa z doswiadczonym mechanikiem na temat typowych probleméw

pojawiajgcych sie przy wykonywaniu powyzszych czynnosci serwisowych.

Dzien 7. - Warsztat mechaniki pojazdowej — dzien drugi.

W tym dniu proponuje sie udziat praktykanta w usuwaniu powazniejszych

uszkodzen, ktére powstaty na skutek defektu podzespotdow lub niewtasciwej

eksploataciji. Proponuje sie odbycie tych dwoch dni w jednym zaktadzie ustugowym.
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Praktykant, ktory poznat juz zaktad, moze w drugim dniu praktyki

skoncentrowac sie tylko i wytgcznie na czynnosciach naprawczych.

Zadania:

1. Diagnostyka silnika.

2. Udziat w tzw. naprawie gtdwnej silnika, obejmujgcej wymiane (regeneracje)
wiekszosci czesci silnika, jak wat korbowy, panewki, ttoki, zawory, lub

3. udziat w czesciowej naprawie silnika obejmujgcej jedynie wymiane ttokow,
zaworow, prowadnic zaworow (typowe uszkodzenia po zerwaniu sie paska
rozrzadu i rozsynchronizowaniu ruchow ttokow i zaworow),

4. Udziat w wymianie uszczelki gtowicy silnika.

5. Udziat w naprawie uktadu zasilania silnika.

6. Obserwacja uszkodzen elementow silnika, rozmowa z mechanikiem, na temat

przyczyn ich powstania, czynnosci naprawczych dodatkowych, wykonywanych

juz poza zaktadem, jak np. planowanie gtowicy, szlif watu korbowego, itp.

Ten dzien praktyki jest szczegdlnie wazny dla nauczyciela — praktykanta. Ma

on mozliwos¢ zobaczenia silnika spalinowego roztozonego na elementy podstawowe.

Oczywiscie nauczyciel zawodu doskonale zna budowe silnikbw réznych typow,

jednakze wiedza, ktérg nauczyciel posiada, oparta jest gtdbwnie na studiach
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literaturowych i moze tutaj zosta¢ wsparta elementem doswiadczalnym. Udziat
w czynnosciach naprawczych, mozliwos¢ demontazu, oczyszczenia, montazu czesci
silnika, wykorzystanie specjalistycznych narzedzi, a przede wszystkim mozliwosc¢
zobaczenia uszkodzen ttokéw, zawordw, gtowic, rozmowa z mechanikiem na temat
przyczyn uszkodzen, na pewno wzbogaci warsztat dydaktyczny nauczyciela —

praktykanta.

Dzien 8. - Serwis klimatyzaciji.

Zadania:

1. Przeszkolenie przez kierownika lub uprawniong osobe odpowiedzialng,
w zakresie zasad bhp obowigzujacych w miejscu odbywania praktyki.

2. Zapoznanie sie ze specyfikg funkcjonowania zaktadu, rodzajem
Swiadczonych ustug, zespotem pracownikow, itp.

3. Obstuga biezgca klimatyzaciji.

4. Odgrzybianie.

5. Uzupetnianie czynnika chtodniczego.

6. Diagnostyka klimatyzacji, uktadu sterowania.

7. Badanie szczelnosci uktadu.

8. Wymiana elementéw klimatyzacji, przewoddw, chtodnicy, sprezarki.
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Uktady klimatyzacyjne stanowig dzi§ wyposazenia wiekszosci pojazdow.
Nowe pojazdy, nawet najmniejsze sg dzis wyposazane w klimatyzacje. W pojazdach
starszych klimatyzacja wystepuje jedynie w autach wiekszych.

Jesdli wzig¢ pod uwage sposéb regulacji, na rynku spotka¢ mozna dwa
podstawowe typy klimatyzacji: klimatyzacje o regulacji recznej oraz o regulacji
automatyczne;.

Te drugie stanowig zlozone uktady zintegrowane z system grzewczym
i przewietrzania pojazdu, wyposazone sg Ww wiele czujnikdw, i majg mozliwos¢
wielostrefowej regulacji.

W tym dniu praktyki nalezy zapozna¢ sie z czynnosciami obstugowymi,

typowymi usterkami, miejscami, w ktdrych powstajg nieszczelnosci.

Dzien 9. - Zaklad montazu wyposazenia dodatkowego.

Zadania:
1. Przeszkolenie przez kierownika lub uprawniong osobe odpowiedzialng,
w zakresie zasad bhp obowigzujgcych w miejscu odbywania praktyki.
2. Zapoznanie sie ze specyfikg funkcjonowania zaktadu, rodzajem swiadczonych

ustug, zespotem pracownikow, itp.
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3. Zapoznanie sie z ofertg wyposazenia dodatkowego montowanego w
samochodach.

4. Ocena przydatnosci poszczegodlnych urzgdzen.

5. Montaz systemdw alarmowych.

6. Montaz czujnikdéw cofania.

7. Montaz elementdw instalacji audio.

Ten dzien praktyki pozwoli na zapoznanie sie z najnowszymi urzgdzeniami
dodatkowymi, oferowanymi do montazu w pojazdach. Niektére z urzadzen, jak np.
czujniki cofania, stanowig obecnie wyposazenie standardowe w wielu nowych
pojazdach. W starszych mozna zleci¢ montaz w specjalistycznym zaktadzie. Czes¢
urzgdzen wyposazenia dodatkowego, to niepotrzebne do niczego gadzety, co wiecej
niektéore z oferowanych na rynku gadzetow sg niedopuszczone do stosowania
w pojazdach i mogg stanowi¢ zagrozenie.

W tym dniu nauczyciel / instruktor bedzie miat okazje poznac oferte, okresli¢
przydatnos¢ urzgdzen. Udziat w pracach montazowych pozwoli zobaczyc¢ ile pracy
trzeba witozy¢, aby zamontowal z pozoru proste urzgdzenie. Poprowadzenie
odpowiednich przewoddéw elektrycznych wymaga czasem zdemontowania wielu

oston wnetrza pojazdu.
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Dzien 10. - Zaktad montazu instalacji gazowych.

Zadania:

1. Przeszkolenie przez kierownika lub uprawniong osobe odpowiedzialng,
w zakresie zasad bhp obowigzujgcych w miejscu odbywania praktyki.

2. Zapoznanie sie ze specyfikg funkcjonowania zaktadu, rodzajem swiadczonych
ustug, zespotem pracownikow, itp.

3. Diagnostyka instalacji.

4. Badanie szczelnosci.

5. Usuwanie usterek.

6. Montaz instalacji i regulacja.

Ze wzgledu na znacznie nizsze koszty eksploatacji pojazdow, instalacje LPG
sg czesto montowane w pojazdach. Zasadne jest zatem aby nauczyciel z bliska,
w czasie praktyki zapoznat sie z instalacjg LPG, rodzajami instalacji, typowymi
usterkami, czynnosciami regulacyjnymi, itp. Rozmowa z doswiadczonym
pracownikiem zaktadu i udziat w czynnosciach warsztatowych wzbogaci wiedze

nauczyciela na ten temat.
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6. Uwagi ogodlne:

Kazdy dzien praktyki powinien byC poprzedzony przygotowaniem
teoretycznym przez praktykanta — we wtasnym zakresie.

W tym celu praktykant moze postuzyC sie zrodtami dostepnymi w Internecie,
skorzystaC z ksigzek znajdujgcych sie w bibliotece i czytelni jego szkoty lub
w bibliotekach zewnetrznych (np. Uniwersytetu lub Politechniki). Zapoznanie sie
z prasg fachowg tez jest wskazane.

Przygotowanie do praktyki ma na celu wstepne zapoznanie sie z tematami,
ktérych praktyka w danym dniu dotyczy. Przygotowanie teoretyczne pozwoli
praktykantowi na tatwiejsze przyswojenie zagadnien realizowanych w dniu praktyKki
oraz zaoszczedzi duzo czasu, poniewaz prowadzgcy praktyke nie bedzie musiat
robi¢ wstepdw teoretycznych i bedzie mogt od razu skoncentrowac sie na zadaniach
praktycznych.

Nie bez znaczenia jest tez przygotowanie sie praktykanta w zakresie
specyficznego stownictwa, nazewnictwa narzedzi oraz czynnosci, gdyz ufatwi to
komunikacje w czasie odbywania praktyki. Nalezy tu zauwazy¢, ze w praktyce
warsztatowej wytworzyt sie swego rodzaju slang, z ktorym nauczyciel w trakcie
trwania praktyki bedzie mogt sie zapoznac.

Przygotowujgc sie do praktyk w duzych zaktadach, praktykant powinien

rébwniez zapoznaC sie z elementami zarzgdzania organizacjg. Pozna¢ podstawy
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prawne oraz typowe struktury organizacyjne duzych i $rednich jednostek
biznesowych, typowe formy witasnosci, jak np. przedsiebiorstwo prywatne, spoétka
Z 0.0., spotka cywilna, spotka akcyjna, franczyza. Warto zapoznac¢ sie ze schematami
przeptywu kapitatu, dokumentéw czy know-how w tego typu duzych organizacjach.

Przygotowujgc sie z kolei do praktyki w matym warsztacie, nalezy zapoznac
sie z podstawami prawnymi funkcjonowania matego przedsiebiorstwa prywatnego,
firmy rodzinnej. Poznaé typowe zakresy obowigzkéw poszczegdélnych pracownikéw,
sposdb prowadzenia ksiegowosci, kadr, zeby moéc to porownaé potem ze stanem
faktycznym w miejscu praktyki.

Te pozornie nieistotne, z punktu widzenia nauczyciela zawodu zagadnienia,
majg ogromne znaczenie, poniewaz to ten wiasnie nauczyciel bedzie w swojej pracy
przedstawiat zasady pracy w réznych formach zaktadéw naprawczych. Nauczyciel
zawodu/instruktor musi przygotowaé ucznia, przysziego pracownika zakfadu
naprawczego, autoryzowanej stacji obstugi, fabryki przemystu samochodowego, do
pracy w roznych warunkach i systemach organizacyjnych. Poznanie zatem w trakcie

trwania praktyki i tych aspektéw wydaje sie by¢ uzasadnione.
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