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Wstep

Przeprowadzenie ewaluacji projektu ,,Doskonaty praktyk”, zostalo zaplanowane na
etapie prac koncepcyjnych nad stworzeniem ww. przedsiewzigcia. Zgodnie z zatozeniami
badanie ewaluacyjne ma przebieg trojfazowy. Na wstepie, obejmujacym pierwsze 6 miesiecy
wdrazania projektu przeprowadzono ewaluacje poczatkowa (co dokumentuje niniejszy
raport), w trakcie jego trwania prowadzona jest ewaluacja okresowa, a na finiszu realizacji

przedsigwzigcia zostanie wykonane koncowe badanie ewaluacyjne.

Kazdy etap ewaluacji bada inne elementy projektu, jednakze zrozumienie tego procesu
jako catosci wymaga przedstawiania zwiezlej charakterystyki ocenianego przedsiewzigcia,

koncentrujacej si¢ na elementach projektu szczegodlnie istotnych z punktu widzenia ewaluacji.

Punktem wyjscia do realizacji projektu byta diagnoza sytuacji na rynku edukacyjnym
1 rynku pracy, zgodnie z ktdrg konieczne jest podjecie dziatan w zakresie podniesienia wiedzy
i kompetencji kadry dydaktycznej w szkolnictwie zawodowym, wprowadzenie modutowych
programOw nauczania oraz nawigzanie i poglebienie wspolpracy z pracodawcami.
Wychodzac naprzeciw powyzszym problemom podmiot realizujacy — Wyzsza Szkota
Biznesu w Pile, przygotowat projekt, ktorego gtownym celem jest podniesienie kwalifikacji
80 nauczycieli ksztalcenia zawodowego/instruktorow  praktycznej nauki zawodu
prowadzacych nauczanie na potrzeby branz: zarzadzanie, marketing, administracja

1 ekonomia. Przebieg projektu mozna podzieli¢ na trzy zasadnicze etapy:

1) badawczo-analityczny, na ktorg sktadajg si¢ dziatania prowadzace do przygotowania
»Programu doskonalenia zawodowego w przedsiebiorstwach” bedacego podstawa

dalszych prac projektowych;

2) warsztatowo-praktyczny, w ramach ktorego grupa docelowa wezmie udziat w dwoch
modutach szkoleniowych (,,Nowe technologie i narzedzia ICT w przedsigbiorstwie”,
,E-biznes — nowoczesne technologie i narzedzia w organizacji”’), a nastepnie

w 3-tygodniowych praktykach ciggtych w przedsigbiorstwach;
3) eckspercki, ktory bedzie polegal na gruntowej analizie pilotazowego wdrozenia
»Programu doskonalenia zawodowego w  przedsigbiorstwach” w oparciu

o wielotorowe metody badawcze (debaty eksperckie, wywiady fokusowe, analiza
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tresci dzienniczkow praktyk), ktorych efektem bedzie opracowanie monografii i
rekomendacji relacjonujacych przebieg projektu i oceniajacych aplikacyjnosé

zastosowanych rozwigzan.

Charakterystyka projektu wskazuje, iz w ewaluowanym przedsigwzigciu mamy do
czynienia z dwoma zasadniczymi grupami celow szczegoétowych. Z jednej strony wdrozenie
projektu powinno przyczyni¢ si¢ do opracowania i wdrozenia nowych rozwigzan
organizacyjnych ~w  zakresie  podnoszenia kompetencji  nauczycieli  ksztalcenia
zawodowego/instruktoréw praktycznej zawodu, a z drugiej rozwing¢ wiedze, umiejetnosci
praktyczne i kwalifikacje zawodowe Beneficjentow Ostatecznych. Z celami szczegétowymi
projektu powigzane sg takze rezultaty twarde (zwigzane z liczba nauczycieli i przedsigbiorstw
zaangazowanych w poszczegolne elementy przedsigwzigcia) i migkkie (odnoszace si¢ do
takich kategorii jak: wiedza, kompetencje, motywacja, jakos¢ ksztalcenia prowadzonego

przez Beneficjentow Ostatecznych).

Jak wskazuje powyzszy opis projektu, o$ catego przedsigwzigcia stanowi uruchomienie
i realizacja  zaj¢¢  warsztatowo-praktycznych  dla  nauczycieli  ksztalcenia
zawodowego/instruktorow praktycznej nauki zawodu (oraz zwigzane z tym dziatania
pomocnicze — rekrutacja, promocja i upowszechnianie). Poczatkowe badanie ewaluacyjne
skoncentrowato si¢ wlasnie na dziataniach zwigzanych z przygotowaniem ,,Programu
doskonalenia zawodowego w przedsigbiorstwach”, rekrutacjag odbiorcow wsparcia oOraz
promocja i upowszechnianiem przedsiewzigcia. Drugi etap — ewaluacja okresowa obejmie
natomiast przebieg etapu warsztatowo-praktycznego projektu (badania ankietowe przed i po
zakonczeniu modutow szkoleniowych oraz po zakonczeniu praktyk w przedsigbiorstwach).
Ewaluacja koncowa podsumuje zatem dane zebrane 1 przeanalizowane na dwoch

weczesniejszych etapach oraz oceni przebieg fazy eksperckiej projektu.

Szczegotowy harmonogram ewaluacji zostatl przedstawiony Projektodawcy i1 przez
niego zaakceptowany. W kazdym z raportow (raport poczatkowy, raport okresowy
1 raport koncowy) zostanie doktadnie scharakteryzowany dany etap badan, pod katem takich
kategorii jak: zakres tematyczny, wykorzystane zrodla danych, zastosowane metody
badawcze. W niniejszym raporcie poczatkowym takie dane prezentuje rozdziat 2 (,,Zatozenia

1 przebieg ewaluacji poczatkowej projektu”). Przedtem, krotko scharakteryzowano proces
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ewaluacji i jego znacznie/cele w projektach dofinansowywanych z funduszy europejskich
(rozdziat 1 — ,,Ewaluacja w projektach wspotfinansowanych ze srodkow Unii Europejskie;”).
Najwazniejszg cze¢$¢ opracowania stanowi rozdziat 3 (,,Rezultaty analiz ewaluacyjnych”) oraz
»Zakonczenie”, w ktorych zaprezentowano wyniki 1 wnioski wynikajace z realizacji

poczatkowego badania ewaluacyjnego.
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1 Ewaluacja w projektach wspodtfinansowanych ze
srodkow Unii Europejskiej

Co do zasady, niec ma obowiazku realizacji badan ewaluacyjnych w projektach
wspotfinansowanych ze §rodkéw Europejskiego Funduszu Spolecznego (taka koniecznos$c
wystepuje na poziomie Programoéw, Priorytetow, Dzialan 1 Poddziatan). Jednakze
implementowanie ewaluacji do procesu zarzadzania projektem jest zalecane zaréwno przez
prawo unijne, jak i krajowe’. Dzieje sic tak, poniewaz ewaluacja jest obecnie uznawana za
konieczny element wdrazania przedsiewzi¢¢ o charakterze publicznym, ktore majg przyczynic
si¢ do poprawy sytuacji okreslonych podmiotow i/lub oséb (w tym przypadku nauczyciele
ksztatcenia zawodowego/instruktorzy praktycznej nauki zawodu). Ewaluacja ma przede
wszystkim przyczyni¢ si¢ do udoskonalenia projektu/kolejnych projektow poprzez zbadanie:
traftnosdci, spdjnosci, efektywnosci skutecznosci, uzytecznosci, sity oddziatywania oraz
trwalosci obecnie realizowanych dziatan’. Tym samym zostala wymieniona pierwsza
z istotnych cech ewaluacji tj. prowadzenie jej z uwzglednieniem jasno okreslonych kryteriow
oceny (tak jak to ma miejsce w przypadku ewaluacji realizowanej w projekcie ,,Doskonaty

praktyk”, gdzie stosowane sg kryteria: trafnosci, skutecznosci, uzytecznosci i trwatosci).

Gromadzac szereg dostgpnych w literaturze przedmiotu definicji ewaluacji
i przektadajac je na poziom projektu dofinansowanego ze srodkow UE mozna stwierdzié, iz

jest to proces badawczy w ramach ktorego:

v' pozyskuje si¢ istotne informacje w zakresie dziatan podejmowanych w ramach danego

projektu;
v' ocenia sie jako$¢ prowadzonych dziataf;
v’ zebrane informacje ocenia si¢ pod katem przyjetych wczesniej kryteriow;

v' formuluje si¢ wnioski (zalecenia, rekomendacje), ktore sa wynikiem oceny zebranych

danych.

! Rozporzadzenie Rady nr 1083/2006 ustanawiajace przepisy ogolne dotyczace Europejskiego Funduszu
Rozwoju Regionalnego, Europejskiego Funduszu Spotecznego oraz Funduszu Spojnosci (art. 47 pkt. 3) oraz
ustawa o zasadach prowadzenia polityki rozwoju (art. 17).

2 por. ,.Ewaluacja krok po kroku — czyli zalecenia IZ w zakresie prowadzenie ewaluacji w ramach PO KL str. 7
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Obok zasadniczych korzysci dla Projektodawcy wynikajacych z prowadzenia ewaluacji,

W postaci:
v’ sprawdzenia realnego dostosowania projektu do potrzeb spotecznych;
v’ zidentyfikowania mocnych i stabych stron projektu;
v’ sprawdzenia czy osiggane sg cele i rezultaty projektu;
v' biezgcego poprawiania wdrazania projektu;

v’ zidentyfikowania zmian jakie s3 wywotywane przez wdrazanie programu (u samego

Projektodawcy oraz u Beneficjentéw Ostatecznych);

istotne jest rowniez podkreslenie profesjonalizmu i podniesienie prestizu Projektodawcy
w odbiorze instytucji finansujgcych przedsigwzigcie. Zaplanowanie ewaluacji wskazuje, iz
Realizator projektu nie obawia si¢ krytycznych uwag na temat przebiegu projektu i chce na
biezaco podnosi¢ jego jakos$¢. Cecha ta szczegdlnie uwydatnia si¢, gdy Projektodawca (tak,
jak to ma miejsce w omawianym przypadku) decyduje si¢ na powierzenie przeprowadzenia
badan ewaluacyjnych instytucji zewngtrznej (tzw. ewaluacja zewnetrzna) tj. podmiotowi
niezwigzanemu z realizacjg projektu. Ewaluacja zewnetrzna cechuje si¢ wigkszg
obiektywnos$cig, a tym samym wyzszg wiarygodno$cig dla odbiorcoOw. Przy czym nalezy
takze zaznaczy¢, iz jej stabymi stronami sg wyzsze koszty 1 dtuzszy czas realizacji zwigzany

z konieczno$cig kompleksowego zapoznania si¢ Ewaluatora z badanym projektem.

Powyzszy rozdzial mial na celu udzieli¢ Czytelnikowi odpowiedzi na pytanie —
dlaczego w programach/projektach wspotfinansowanych z funduszy europejskich na szeroka
skale stosuje si¢ proces ewaluacji. Ponadto, miat rowniez dowies¢, iz zasadnicze zalozenia
badan ewaluacyjnych zaplanowanych w projekcie ,,Doskonaty praktyk”, pokrywaja si¢
z powszechnie stosowanymi praktykami w tym zakresie. Szersze informacje o przebiegu
poszczegbdlnych etapow oceny beda zamieszczane we wiasciwych rozdziatach raportow
ewaluacyjnych — w przypadku niniejszego opracowania, takie dane prezentuje kolejna czgs¢

dokumentu (rozdziat 2).
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2 Zalozenia i przebieg ewaluacji poczatkowej
projektu

Zgodnie z harmonogramem badan ewaluacyjnych — pierwsza faza ewaluacji projektu
polegatla na wstepnej (czastkowej) ocenie dostosowania tematyki 1 dziatan przewidzianych
w projekcie do potrzeb os6b wchodzacych w sktad grupy docelowej. Przedstawione w dalszej
czesci raportu wyniki analiz ewaluacyjnych majg w pewnym stopniu charakter czastkowy,
gdyz pelna ocena tego obszaru problemowego bedzie mozliwa dopiero po zakonczeniu badan
ankietowych wsrod Beneficjentow Ostatecznych (zasadniczy element ewaluacji okresowej).
Dane zebrane w toku ewaluacji poczatkowej analizowano pod katem wszystkich czterech
przyjetych kryteriow ewaluacyjnych:

v’ trafnosci — odpowiadajagcego na pytanie — czy i w jakim stopniu cele
projektu/realizowane w nim dziatania odpowiadaja na problemy i potrzeby grupy
docelowej?

v’ skuteczno$ci — odpowiadajgcego na pytanie — czy i w jakim stopniu dziatania
realizowane w ramach projektu przyczyniajg si¢ do osiggni¢cia planowanych celow
1 rezultatow?

v’ uzyteczno$ci — odpowiadajgcego na pytanie — czy i w jakim stopniu realizacja projektu
korzystanie wptywa na sytuacj¢ podmiotéw wchodzacych w sktad grupy docelowej?

v’ trwalo$ci — odpowiadajgcego na pytanie — czy efekty/rezultaty projektu beda nadal

widoczne po zakonczeniu jego realizacji?

Jak zostato juz wspomniane we wstgpie do niniejszego raportu, ewaluacja poczatkowa
objeta wstepny etap projektu, na ktory sktadaly si¢ przede wszystkim dziatania zmierzajace
do przygotowania ,Programu doskonalenia zawodowego w przedsigbiorstwach”
I uruchomienia zaje¢ w ramach zaplanowanych modutéw szkoleniowych. Ze wzgledu na
badawczo-analityczny ~ charakter ~ ww. prac, gléwna metoda  pozyskiwania
danych byla analiza dokumentéw zastanych (danych wtérnych) — w tym dokumentow
0 charakterze formalnym (wniosek o dofinansowanie), jak i materiatow bedacych
jednoczesnie produktami przedsiewzigcia (,,Plan  rozwoju kompetencji nauczycieli
przedmiotow zawodowych/instruktorow praktycznej nauki zawodu w dziedzinach: ekonomia

i administracja oraz marketing i zarzadzanie”, Program doskonalenia zawodowego
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w przedsigbiorstwach”). Analiza danych wtérnych dostarczyta precyzyjnych danych
dotyczacych kontekstu realizacji projektu oraz jakosci wytworzonych produktéw. Ponadto,
stanowita punkt wyjscia do gromadzenia danych wtérnych (zawarto$¢ dokumentow
analizowanych w toku ewaluacji poczatkowej wykorzystano przy tworzeniu narzedzi
badawczych na potrzeby ewaluacji okresowej — ankiet audytoryjnych). Uzyskane dane
pierwotne zostang rowniez skonfrontowane z trescig opracowan wytworzonych we wstgpne;j

fazie projektu.

Ponizej doktadnie przedstawiono, jakie elementy projektu zostaly objete ewaluacja
poczatkowg oraz wymieniono dokumenty, jakie poddano analizom, ktorych wyniki

prezentuje kolejny rozdziat niniejszego raportu.

Dziatania prowadzace bezposrednio do opracowania programu doskonalenia
zawodowego w przedsigbiorstwach i uruchomienia warsztatowo-praktycznego etapu projektu

prowadzone byly w zakresie nastgpujacych Zadan:

I. Zadanie 2 -  ,Opracowanie  programu  doskonalenia  zawodowego
w przedsigbiorstwach — ,,Doskonaty praktyk” — w tym obszarze zapoznano si¢
z trescia:

1) raportu prezentujgcego wyniki studiow literaturowych nad dokumentami
stanowigcymi podstaw¢ programowa nauczania przedmiotéw zawodowych
pt. ,Programy nauczania przedmiotow zawodowych w szkotach
ponadgimnazjalnych ~a  wymogi  wspotczesnej  gospodarki  na
wykwalifikowang kadre”;

2) raportow relacjonujacych przebieg 8 dyskusji panelowych z udziatem
dyrektoréow szkoél, nauczycieli 1 przedsigbiorcow, majacych na celu
okreslenie kierunkow podwyzszania kwalifikacji kadry pedagogicznej;

3) dokumentu pt. ,Plan rozwoju kompetencji nauczycieli przedmiotow
zawodowych/instruktoréw praktycznej nauki zawodu w dziedzinach:

ekonomia i administracja oraz marketing i zarzadzanie”;
4) dokumentu pt. ,,Program doskonalenia zawodowego w przedsigbiorstwach”.

Il. Zadanie 3 — ,Rekrutacja” — w tym zakresie zapoznano si¢ z organizacja przebiegu

procesu rekrutacji i dokumentami przygotowanymi na jego potrzeby:
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1) regulaminem projektu;
2) ankietg rekrutacyjng;

I1l. Zadanie 6 (Upowszechnianie rezultatéw projektu) — w tym zakresie zapoznano si¢
z: zawartoscig i funkcjonowaniem portalu internetowego oraz przeanalizowano
spojnos¢ pozostatych dziatan promocyjno-upowszechniajacych (plakaty, ogtoszenia

prasowe i radiowe, artykuty sponsorowane).

Na potrzeby skonfrontowania przebiegu powyzszych Zadan z pierwotnymi zatozeniami,
skorzystano rowniez z opisu przebiegu projektu zamieszczonego na portalu internetowym
projektu oraz we wniosku o dofinansowanie. Zadanie 4, ktore jest bezposrednio zwigzane
z realizacja szkolen i praktyk, zostanie poddane kompleksowej ocenie w toku ewaluacji
okresowej, a Zadanie 5 (etap ekspercki projektu) zostanie przeanalizowane w trakcie

koncowej fazy badan ewaluacyjnych.

Zgodnie z pierwotnym ksztaltem harmonogramu ewaluacji, w raporcie poczatkowym
powinny znalez¢ si¢ rowniez wyniki poczatkowego badania ankietowego przeprowadzonego
wsrod uczestnikow projektu. Ze wzgledu na wydtuzenie procesu rekrutacji (zob. podrozdziat
3.2) i brak mozliwosci przedstawianie pelnych wynikow badania, w porozumieniu

z Projektodawca zdecydowano o przeniesieniu prezentacji tych danych do raportu

okresowego.
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3 Rezultaty analiz ewaluacyjnych

3.1 Zadanie 2

Pierwszym etapem realizacji Zadania 2 bylo przeprowadzenie studiow literaturowych
w zakresie dokumentéw stanowigcych podstawe programowg nauczania przedmiotOw
zawodowych, ktorych efektem finalnym stal si¢ raport, poddany niniejszej analizie
ewaluacyjnej. Zgodnie z treScia wniosku o dofinansowanie, studia literaturowe zostaty
przeprowadzone przez dwuosobowy zespot specjalistow. Prace analityczne miaty przede
wszystkim wskaza¢ mocne i1 stabe strony obecnie funkcjonujacych podstaw programowych
ksztatcenia zawodowego 1 skonfrontowaé zapisy ww. dokumentéw z wymogami
wspolczesnej gospodarki oraz zapotrzebowaniem rynku pracy na pracownikow z dziedziny

ekonomii, administracji, marketingu i zarzadzania.

Pierwsza, istotng z punktu widzenia jako$ci 1 przydatnosci wykonanych prac, cecha
raportu jest relatywnie szeroki zakres materiatu zrodtowego wykorzystanego przez autorki.
Obok programdéw nauczania w zawodach z obszaru objetego projektem, stosowanych
zardwno na poziomie technikdéw, szkoét policealnych, jak i zasadniczych szkét zawodowych

(13 dokumentow), analizie podano rowniez:
v/ programy nauczania podstaw przedsigbiorczosci (7 dokumentow);
v’ podstawy programowe ksztatcenia w 11 zawodach na poziomie technikum;

v' raporty i opracowania prezentujace oczekiwania pracodawcow wobec potencjalnych

pracownikow (5 dokumentow).

Nalezy stwierdzi¢, iz dobor materialdow do analizy byl adekwatny do zasadniczego celu
dokumentu — w innym przypadku nie byloby mozliwe zweryfikowanie przystosowania
zapisow z dokumentow programowych do wymagan wspotczesnej gospodarki czy tez rynku
pracy.

Jezeli chodzi o oceng¢ realizacji celu raportu 1 jego przydatno$ci merytorycznej
w dalszych etapach realizacji Zadania 2 — kluczowych informacji dostarcza rozdziat 5,
opisujacy wnioski z analiz dokumentow o charakterze programowym oraz rozdziaty nr 7-8,

prezentujace rekomendacje oparte na szeregu wnioskow sformulowanych w trakcie prac
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analitycznych. Lektura ww. cze$ci opracowania wskazuje, iz autorkom udato si¢
skonfrontowa¢ umiejetnosci absolwentéw ksztalconych w oparciu o obecne programy
i podstawy programowe z realnymi oczekiwaniami pracodawcow. Wskazano szereg
kompetencji, jakich istniejacy system ksztalcenia zawodowego nie uczy lub uczy w sposéb
niewystarczajacy. Poprawa sytuacji obecnej jest z jednej strony uzalezniona od zmian
programowych, a z drugiej od merytorycznego wsparcia nauczycieli — tak aby potrafili oni
wyksztatca¢ u/przekaza¢ mlodziezy potrzebne umiejetnosci. Ta druga konstatacja jest istotna
biorgc po uwage, iz ewaluowany raport byl jednym z fundamentow opracowania ,,Planu
rozwoju kompetencji nauczycieli przedmiotow zawodowych/instruktoréw praktycznej nauki
zawodu w dziedzinach: ekonomia i administracja oraz marketing i zarzadzanie”. Autorki
wskazaty zespotowi odpowiedzialnemu za przygotowanie kolejnego dokumentu w ramach
Zadania 2, pewne ogo6lne ale uzasadnione empirycznie Kierunki wsparcia nauczycieli, ktore

powinny zosta¢ skonkretyzowane w tresci planu.

Drugim zrédtem danych wyjsciowych do opracowania ,,Planu rozwoju kompetencji...”
byt cykl 8 dyskusji panelowych z udzialem dyrektoréw szkol, nauczycieli 1 przedsigbiorcow.
Oceniajac warto$¢ dziatania, nalezy po pierwsze stwierdzic¢, iz sktad panelu dyskusyjnego byt
zgodny z powyzszymi zatozeniami. Ponadto, w spotkaniach wzieli udzial przedstawiciele
instytucji rynku pracy (urzedy pracy) oraz reprezentanci nadzoru pedagogicznego (kuratorium
o$wiaty). Udzial tych osob z pewnoscig przyczynit si¢ do wzbogacenia dyskusji i lepszego
powigzania wypracowanych wnioskéw z sytuacjg na rynku edukacyjnym i rynku pracy.
W trakcie kolejnych spotkah poruszano zagadnienia, ktére mozna pogrupowac w nastepujacy

sposob:
v’ prezentacja zalozen projektu ,,Doskonatly praktyk”;
v" ustalenie porzadku prac panelu dyskusyjnego i poruszanych tematow;
v’ sytuacja na regionalnym rynku pracy;
v metody rekrutacji i selekcji pracownikow;

v' wyniki badan kwestionariuszowych  przeprowadzonych wséréd nauczycieli

przedmiotow zawodowych;
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v' podsumowanie spotkan i wyznaczenia dalszych ram realizacji projektu.

Celem spotkan bylo stricte okreslenie kierunkow podwyzszania kwalifikacji kadry
pedagogicznej uzupetniajacych luki w tresciach przekazywanych uczniom. Analizujac
sprawozdania relacjonujace przebieg poszczegolnych dyskusji nalezy stwierdzic, iz cel tego

etapu Zadania 2 zostal osiggnigty. Przyczynity si¢ do tego przede wszystkim:

v’ przedstawione wyniki badan ankietowych przeprowadzonych wérdd nauczycieli, ktore
mozna w duzej mierze okres§li¢ mianem badania ,,potrzeb szkoleniowych” tej grupy;
dzigki temu Projektodawca (jako organizator szkolen) oraz podwykonawca (jako autor
ewaluowanego planu rozwojowego) otrzymali zestaw danych obrazujacych stosunek

nauczycieli do roznych drog podnoszenia kwalifikacji zawodowych;

v wyniki dyskusji zaproszonych gosci — szczegolnie istotne byly wnioski/rekomendacje
sformutowane w trakcie dyskusji na 4 i 5 spotkaniu (z dnia 18 i 19 lutego 2011r.) oraz
w efekcie tzw. pracy grupowej na przedostatnim spotkaniu w dniu 26 lutego 2011 r.
ktéore w ocenie Ewaluatora stanowily doskonala baze dla analitykow
odpowiedzialnych z opracowanie ,,Planu rozwoju kompetencji...”, a w dalszej
perspektywie dla autorow dokumentu podsumowujacego Zadanie 2 tj. ,,Programu

doskonalenia zawodowego w przedsigbiorstwach”.

Podsumowujac, dwa omowione powyzej etapy gromadzenia danych na potrzeby kolejnych
elementdw Zadania 2, cechowaly si¢ odmiennym przedmiotem badan. Dzigki temu autorzy
planu rozwoju kompetencji i programu doskonalenia zawodowego otrzymali szeroki pakiet

wzajemnie uzupetniajacych si¢ informacji.

Etapem posrednim pomiedzy szeroko rozumianym gromadzeniem danych na potrzeby
opracowania ,,Programu doskonalenia zawodowego w przedsigbiorstwach”, a jego
przygotowaniem, byto powstanie ,,Planu rozwoju kompetencji nauczycieli przedmiotow
zawodowych/instruktor6w  praktycznej nauki zawodu w  dziedzinach: ekonomia
I administracja oraz marketing i zarzadzanie”. Analiza struktury i zawarto$ci merytorycznej

planu wskazuje, iz autorzy stworzyli dokument o charakterze diagnostyczno-strategicznym
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(przy czym nalezy zaznaczy¢ dominacj¢ tej pierwszej cechy — charakter diagnostyczny maja
rozdziaty 1-4, a charakter strategiczny rozdziat 5, zawierajacy rekomendacje w zakresie
ksztatcenia 1 doskonalenia zawodowego nauczycieli). Biorac pod uwage konstrukcje Zadania
2 1 planowany zakres merytoryczny poszczegolnych dokumentéw, przyjete rozwigzania
odnos$nie zawartosci ,,Planu rozwoju kompetencji i...” nalezy uzna¢ za optymalne. Z jednej
strony umozliwito to zebranie kolejnych danych empirycznych (Stan obecny i prognozy
sytuacji na rynku pracy i rynku edukacyjnym) przydatnych na etapie opracowywania
,»Programu doskonalenia zawodowego w przedsigbiorstwach”, a z drugiej wykorzysta¢
dotychczas pozyskane informacje i sformulowane wnioski celem zaproponowania pewnych
rozwigzan w obszarze rozwoju kompetencji nauczycieli przedmiotow zawodowych/
instruktorow praktycznej nauki zawodu. Formulujac rekomendacje autorzy raportu
wykorzystali wszystkie najwazniejszej wnioski, jakie dostarczyly wczedniej omdwione
dyskusje panelowych. W wymiarze szczegotowym, potwierdza to przydatno$é¢ efektow
tychze spotkan. Natomiast w wymiarze ogo6lnym, uzasadnia sens organizowania debat
ekspertow/praktykow, w ktorych grono dyskutantow nie ogranicza si¢ wytacznie do
przedstawicieli jednego $rodowiska, ale ma charakter interdyscyplinarny (cho¢ istotnie
powiazany z zagadnieniem centralnym). Dzigki temu mozliwe bylo bardziej krytyczne
spojrzenie na sytuacj¢ szkolnictwa zawodowego i samych nauczycieli oraz wypracowanie

konkretnych wnioskow.

Podsumowujac ten fragment raportu, do najmocniejszych stron ewaluowanego planu

naleza z pewnoscia zaliczy¢ :

v’ prezentacje analizy SWOT kondycji szkolnictwa zawodowego w Polsce, w ktorej
obszar ,, O — mozliwo$ci” powigzano z zmianami w systemie doksztalcania/

doskonalenia zawodowego nauczycieli/instruktorow;

v' diagnoze¢ perspektyw absolwentéw szkolnictwa zawodowego na rynku pracy (analizy
danych ze statystyki publicznej obrazujacych obecng i1 przyszta sytuacje na rynku
pracy);

v’ przedstawienie rekomendacji i ogolnych kierunkéw zmian w zakresie doksztatcania
nauczycieli przedmiotéw zawodowych/instruktorow praktycznej nauki zawodu (punkt

wyj$cia do zaproponowania konkretnych dziatah w ramach ,,Programu doskonalenia
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zawodowego w przedsigbiorstwach”).

Istote i cel gtowny realizacji Zadania 2 stanowito opracowanie ,,Programu doskonalenia
zawodowego w przedsiebiorstwach”. Wszystkie wczesniej przygotowane dokumenty (w tym
przede wszystkim ,,Plan rozwoju kompetencji ...”) wskazywaly okre§lone problemy
szkolnictwa zawodowego w obszarze doskonalenia kwalifikacji nauczycieli oraz ogdlne
kierunki/rekomendacje dziatan naprawczych. W zwiazku z tym analizy ewaluacyjne skupity
si¢ na sprawdzeniu czy ww. program zawiera uszczegotowienie wczesniejszych rekomendacji
w postaci praktycznych rozwigzan prowadzacych do efektywnego podnoszenia kwalifikacji

nauczycieli?

W wyniku zapoznania si¢ ze strukturg i treScig programu, Ewaluator udzielit
pozytywnej odpowiedzi na zadane powyzej pytanie. Caly dokument sktada si¢ z dwodch
czgéci. Pierwsza ma charakter typowo teoretyczny i przede wszystkim uzasadnia ksztalt
programu doskonalenia zawodowego przedstawionego w czgéci praktycznej. Czy
przedstawione uzasadnienie jest przekonujace 1 wskazuje na trafno$¢ projektu?
Przedstawiajac obecng sytuacje szkolnictwa zawodowego oraz planowane zmiany w tym
zakresie, autorzy powtarzajg teze (Wywodzaca si¢ juz z ,,Planu rozwoju kompetencji ...”), iz
dwa najwazniejsze obszary, w ktorych musza wystapi¢ znaczace modyfikacje to wspotpraca
nauczycieli z przedsigbiorcami oraz doskonalenie zawodowego kadry pedagogicznej.

Nastepnie udowadniajg prawdziwos¢ tego zatozenia, wskazujac:

v' dlaczego wspotpraca szkot z przedsigbiorcami nie jest obecnie wystarczajaca i jakie

korzy$ci moze przynie$¢ zmiana tego stanu;

v' wage odpowiedniego dopasowania kierunkow doksztalcenia do potrzeb nauczycieli
(tak aby zdobyta wiedza zostala wykorzystana w praktyce — cO obecnie nie jest
regulg).

Z punktu wiedzenia calo$ciowej oceny dokumentu i Zadania w ramach ktérego powstal,
szczegoOlnie istotny jest drugi z ww. wnioskow, gdyz udowadnia, iz autorzy konstruujac czgsé
praktycznag programu kierowali si¢ specyfikg potrzeb nauczycieli ksztalcenia zawodowego.
Nalezy podkresli¢, iz wlasnie takie oczekiwanie zostato Sformutowane w wniosku

o dofinansowanie projektu.
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Podsumowujac, cze$¢  teoretyczna  ,Programu  doskonalenia = zawodowego
w przedsi¢biorstwach” zostata oparta na zasadniczych wnioskach wynikajacych z ,,Planu
rozwoju kompetencji ...”. Dodatkowe rozwazania i odniesienia do literatury i dokumentow
programowych jeszcze bardziej dowiodly prawdziwosci problemu bedacego podstawag

realizacji calego projektu wskazujac na traftno$¢ doboru tematyki przedsigwzigcia.

Cze$¢ praktyczna dokumentu zgodnie ze swoim przeznaczeniem uszczegdtawia ramy
warsztatowo-praktycznego etapu projektu. Przede wszystkim doktadanie wyartykutowano
zadania praktykantow oraz ich opiekunow, dzieki czemu kazda ze stron szkolenia zostata
wyposazona w punkt odniesienia umozliwiajacy latwiejsza organizacj¢ i ocen¢ przydatnosci
zaje¢ praktycznych. Dobrym rozwigzaniem jest takze przygotowanie przez autoréw

programu, niezb¢dnej dokumentacji (merytorycznej) na potrzeby praktyk:
v wzor dzienniczka praktyk;

v' wzor sprawozdania z wykonania samodzielnego projektu przez praktykanta
(wprowadza koniecznosci dokladnego opisania wykonanego przedsiewzigcia

i kontekstu jego realizacji).

W pordwnaniu z zwarto$cig wniosku o dofinansowanie projektu rozbudowano opis
modutéw szkoleniowych oraz rodzajow warsztatow wchodzacych w ich skilad.
Specjalistyczna tematyka zaje¢ wskazuje, iz projekt wpisuje si¢ we wskazywany w wielu
dokumentach i opracowaniach cel, jakim jest dostosowanie ksztalcenia zawodowego do

potrzeb rynku pracy

3.2 Zadanie 3

Zadanie 3 w harmonogramie projektu ,,Doskonaty praktyk” miato na celu
zrekrutowanie grupy docelowej tj. 80 nauczycieli przedmiotow zawodowych/instruktorow
praktycznej nauki zawodu (w tym 45 kobiet i 35 mgzczyzn), ksztalcacych w liceach
profilowanych, technikach i szkotach policealnych w zawodach: technik ekonomista, technik,
handlowiec, przedstawiciel handlowy, technik administracji, pracownik administracyjny,
asystent zarzadu, specjalista ds. marketingu, specjalista ds. zarzadzania, technik informatyk,

technik ekonomista, technik obstugi turystycznej, technik organizacji reklamy, technik
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spedytor, technik logistyk, technik rachunkowosci, sprzedawca, technik ustug finansowych

oraz pozostatych zawodach wg ,,Klasyfikacji zawodow i specjalnosci”.

Przedstawiona ponizej analiza ewaluacyjna procesu rekrutacyjnego ma charakter

jedynie czastkowy, co wynika z nastepujacych przestanek:

v w chwili przygotowywania niniejszego raportu, proces rekrutacji nie zostat
zakonczony. Pierwotnie mial on trwa¢ od 1 lutego do konca kwietnia 2011r.
Jednakowoz ze wzgledu na niezebranie kompletu Beneficjentow Ostatecznych zostat

przedtuzony do 31 maja 2011r.;

v’ elementem skfadowym oceny przebiegu rekrutacji sg wyniki poczgtkowego badania
ankictowego przeprowadzonego wsrod Beneficjentow Ostatecznych na pierwszych
zajeciach w ramach modutu A, ktoére zostang zaprezentowane w okresowym raporcie

ewaluacyjnym.

Biorac pod uwagg powyzsze czynniki, ewaluacja poczatkowa skoncentrowata si¢ na
formalnej organizacji procesu rekrutacji oraz dotychczasowych efektach podjetych w tym

zakresie dziatan.

Rekrutacja rozpoczeta si¢ zgodnie z harmonogramem — z poczatkiem lutego 2011 r.
Ramy i kryteria selekcji kandydatow zostaly okreslone w wniosku o dofinansowanie projektu
oraz w regulaminie projektu (paragraf 3). Zapisy obu dokumentéw nalezy uzna¢ za zbiezne.
Warto podkresli¢, iz Projektodawca przygotowat si¢ na zaistniala okoliczno$¢ wystapienia
zbyt matej ilosci chetnych do udziatu w projekcie — wskazujac w regulaminie na konieczno$¢

kontynuowania/powtorzenia dzialan rekrutacyjnych.

Na potrzeby procesu rekrutacji stworzono niezb¢dng dokumentacje, ktorej podstawa
jest ankieta rekrutacyjna. Przygotowane narzg¢dzie spetnia swoja role, gdyz weryfikuje przede
wszystkim te informacje, ktore decyduja o liczbie punktow, jaka uzyska kandydat do udziatu
w projekcie. Ponadto, do dokumentacji wiaczono niezbedne w przypadku takich
przedsiewzie¢ umowy, deklaracje uczestnictwa oraz oswiadczenia zwigzane z ochrong
I przetwarzaniem danych osobowych. W celu wsparcia procesu rekrutacji powstata specjalna
zaktadka na portalu internetowym, ktéra umozliwia zainteresowanym 0S0bOm zapoznanie si¢

z ramami formalnymi rekrutacji oraz rozpocza¢ proces aplikowania. W tym miejscu warto
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podkresli¢, iz Projektodawca wusprawnit 1 przyspieszyl przebieg rekrutacji poprzez
wykorzystanie  funkcjonujagcego w  ramach  uczelni  wirtualnego  dziekanatu
(e-dziekanat), ktory umozliwia zlozenie elektronicznej aplikacji do udzialu w projekcie.
Catemu procesowi towarzyszy takze akcja promocyjno-upowszechniajgca wykorzystujaca
réznorodne kanaly przekazu. Dziatania te zostang szerzej oméwione w kolejnym podrozdziale
niniejszego raportu, niemniej jednak w zwigzku z problemami z zebraniem wystarczajacej
liczby uczestnikéw rekomenduje si¢ (zgodnie z zapisami regulaminu projektu) powtorzenie
(w ramach mozliwosci finansowanych 1 organizacyjnych) wykonanych juz dziatan

promujacych udzial w projekcie.

Zgodnie z danymi dostarczonymi przez Projektodawce na dzienh 7 maja 2011 r.
zrekrutowano 62 osoby, w tym 55 kobiet i 7 m¢zczyzn. Powyzsze dane wskazuja, iz projekt
cieszy si¢ zdecydowanie wigkszym zainteresowaniem ws$rod kobiet — co w efekcie moze
rodzi¢ problem z zebraniem wymaganej liczby przedstawicieli ptci przeciwnej (35
me¢zezyzn). Wiekszos¢ zrekrutowanych osob pochodzi z pétnocnych rejondw wojewodztwa
wielkopolskiego (co nie jest zaskoczeniem, bioragc pod uwagg umiejscowienie siedziby
Projektodawcy). Warto jednakze podkresli¢, iz projekt ma charakter ogélnopolski, poniewaz
do udzialu w projekcie zostaly zakwalifikowane osoby z wojewddztw os$ciennych (kujawsko-
pomorskiego i zachodniopomorskiego) — co wskazuje, iz dzialania promocyjne mialy

charakter ponadregionalny i przynoszg odpowiedni efekt.

Podsumowujac, proces rekrutacji pod wzgledem formalnym zostal zorganizowany
i przebiega bez zarzutu. Jedynym problemem sa ktopoty zebraniem odpowiedniej liczby
uczestnikow — Projektodawca podjal w tym zakresie dziatania zaradcze. Warto takze
zauwazyC, iz opoznienie w procesie rekrutacji nie wyptyngto na terminowy start etapu
warsztatowo-praktycznego projektu (Zadanie 4) — dotychczas zebrane osoby rozpoczety

udziat w zaplanowanych modutach szkoleniowych.
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3.3 Zadanie 6

Dzialania sktadajace si¢ na promocje 1 upowszechnianie projektu realizowane sa

W ramach:
v’ Zadania 1 (,,Zarzadzanie projektem”) — opracowanie plakatow promujacych projekt;

v’ Zadania 3 (‘Rekrutacja”) — wysylka zaproszen zachecajacych do uczestnictwa

w projekcie oraz publikacja ogloszen prasowych w pismach branzowych;

v' Zadania 6 (,,Upowszechnianie rezultatow projektu”) — utworzenie i prowadzenie
portalu internetowego, emisja ogloszen radiowych 1 artykuldéw sponsorowanych,

organizacja konferencji podsumowujace;.

Na wstepie nalezy podkresli¢, iz wszystkie narzedzia promocji wykorzystujace przekaz
wizualny, zostaly opracowane w jednolitej szacie graficznej. Zgodnie z harmonogramem
projektu opracowano i rozkolportowano plakaty promocyjne oraz wyemitowano reklamy
radiowe. Ogloszenia prasowe ukazaly si¢ zarowno w tytutach regionalnych (,,Tygodnik
Nowy”), jak 1 czasopismach specjalistycznych/branzowych, skierowanych do kadry
pedagogicznej — zgodnie z zapisami harmonogramu projektu odno$nie przebiegu procesu

rekrutacji (tygodnik ,,Glos nauczycielski” 1 miesig¢cznik ,,Glos pedagogiczny).

Statym/permanentnym kanatem promocji projektu i upowszechniania jego rezultatow

jest specjalnie w tym celu utworzona witryna internetowa http://www.doskonalypraktyk.pl/.
Przez caly wstgpny etap realizacji projektu portal funkcjonowat w sposob prawidlowy.
Ponadto, byl na biezaco aktualizowany 1 poprawiany pod wzglgdem merytorycznym
i graficznym. Warto wskaza¢ roOwniez na wyrazne powigzanie domeny z tytutem projektu
oraz bardzo dobre pozycjonowanie strony w sieci www 1 latwos¢ dotarcia do informacji

o projekcie poprzez wpisanie frazy ,,dokonaty praktyk” w przegladarkach internetowych.
Do podstawowych wlasciwosci ewaluowanego portalu nalezy zaliczy¢ funkcje:
v" informacyjng — opis projektu, Projektodawcy, dane kontaktowe;
v' rekrutacyjng — wsparcie procesu rekrutacji uczestnikow projektu.
v" dokumentujaca — opis przebiegu projektu w réznych wymiarach jego realizacji;

v' upowszechniajaca — dostep do elektronicznych wersji opracowan przygotowanych
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http://www.doskonalypraktyk.pl/

w ramach Zadania 2 oraz materialéw promocyjnych.

Na podstawie powyzszych stwierdzen mozna wnioskowaé, iz funkcjonowanie portalu ma

istotny wptyw na prawidtowg realizacje poszczegdlnych etapow i Zadan projektowych — tym

samym jest w petni uzasadnione i efektywne.
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Zakonczenie

Jak zaznaczono w rozdziale 2 niniejszego raportu, zasadniczym celem ewaluacji
poczatkowej byto dokonanie wstepnej oceny dostosowania tematyki i dziatan przewidzianych
w projekcie do potrzeb os6b wchodzacych w sktad grupy docelowej. Na podstawie wynikow
analiz ewaluacyjnych zaprezentowanych w rozdziale 3, mozna sformulowaé nastgpujace

whnioski.

Po pierwsze, wyniki prac badawczo-analitycznych, przeprowadzonych we wstepnej
fazie projektu pokazatly, iz realizacja tego przedsi¢wziecia jest uzasadniona i korzystna dla

wielu grup, nie tylko tych bezposrednio uczestniczacych w projekcie:

v’ Beneficjentow Ostatecznych — projekt przyczyni sie do wzrostu kwalifikacji

nauczycieli przedmiotéw zawodowych/instruktoréw praktycznej nauki zawodu;

v uczniow szkol/placowek, z ktorych pochodza Beneficjenci Ostateczni — wzrost
kwalifikacji zawodowych nauczycieli oraz mozliwos¢ przekazania praktycznej wiedzy
i doswiadczen przyczyni si¢ do lepszego przygotowania absolwentow do

wykonywania obowigzkow zawodowych;

v’ szkoét/placowek, z ktorych wywodza sie Beneficjenci Ostateczni — projekt przyczyni
si¢ do podwyzszenia kwalifikacji kadry pedagogicznej oraz poprawy jakosci

ksztatcenia mtodziezy (element wartosci dodanej projektu);

v’ pracodawcOw — projekt zaangazuje przedsiebiorcow w realizacje zgodnego z ich
postulatami systemu doksztatcenia nauczycieli, prowadzacego w efekcie do lepszego
dostosowania kompetencji absolwentéw szkoét zawodowych do wymagan

pracodawcow;

v' Projektodawcy — projekt stanowi punkt wyjscia do pelnienia przez Wyzszg Szkole
Biznesu w Pile prestizowej roli moderatora w regionalnych i wielopodmiotowych
dyskusjach na temat dalszego dostosowywania szkolnictwa zawodowego do potrzeb

wspotczesnego rynku pracy.

W zwiazku z tym nalezy uznac, iz pierwszy etap realizacji projektu wskazuje na jego trafnos¢

tj. dopasowanie zatozen i pierwszych efektow to potrzeb odbiorcéw wsparcia i potencjalng
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uzyteczno$¢ tj. dodatni wplyw na sytuacje podmiotow bezposrednio zaangazowanych

I posrednio korzystajacych z efektow projektu.

Pozytywnie nalezy oceni¢ rowniez skuteczno$¢ ewaluowanej fazy projektu. W efekcie
jej  realizacji  przygotowano  zakladany ,Program  doskonalenia = zawodowego
w przedsigbiorstwach”, co rownoznaczne jest z osiggnigciem pierwszego celu szczegdlowego
projektu (,,Opracowanie programu doskonalenia zawodowego dla 80 nauczycieli ksztalcenia
zawodowego o profilu: zarzadzanie, marketing, administracja i ekonomia”). Pozostate cele
szczegdtowe sa uzaleznione od osiggniecia rezultatow twardych i miekkich. Zadanie 4
bezposrednio prowadzace do ich uzyskania jest dopiero w fazie poczatkowej (na ww.
wymiarze projektu skoncentruje si¢ kolejny etap oceny projektu — ewaluacja okresowa).
Zakonczone dotychczas Zadania skutkowaly wytworzeniem czeéci zaktadanych produktow
projektu (portal, plan rozwoju kompetencji, program doskonalenia zawodowego).
Upowszechnienie za pomoca oficjalnej witryny internetowej projektu opracowan
przygotowanych w ramach Zadania 2 bedzie miato z pewnoscig wplyw na utrwalenie efektow

projektu i mozliwos$¢ ich zastosowania po zakonczeniu jego finansowania.
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