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WPROWADZENIE

Mamy przyjemnos¢ przedstawic Paristwu
ksigzke pod redakcjg dr Marty Doroby

i dr Edyty Borys, ktéra wienczy projekt reali-
zowany w ramach Priorytetu Il Programu
Operacyjnego Kapitat Ludzki Wysoka jakos¢
systemu oswiaty”, dziatania 3.4,0Otwartosc
systemu edukacji w kontekscie uczenia

sie przez cate zycie’, poddziatania 3.4.3
,Upowszechnienie uczenia sie przez cate
zycie — projekty konkursowe”.

Publikacja podsumowuje projekt
Efektywny nauczyciel zawoddw ekono-
micznych’, prezentuje zakres dziafan i efekty
poszczegodlnych etapow realizacji projektu
oraz szeroki wachlarz wnioskéw i rekomen-
dacji do dalszego doskonalenia wiedzy

i kompetencji dydaktycznych i merytorycz-
nych dla nauczycieli i nauczycielek ksztatce-
nia zawodowego w zakresie przedmiotéw
ekonomicznych.

Na bazie zebranych w toku realizacji projek-
tu materiatéw badawczych i analiz nalezy
stwierdzi¢, ze czas trwania projektu peten
byt wyzwan, nowych metod i tresci, na kon-
cowym etapie natomiast obfitowat w po-
chwaly (ale i konstruktywna krytyke), satys-
fakcje i motywacje do dalszego podnosze-
nia wiasnych kompetencji zawodowych.
Przez 1,5 roku 42 nauczycielek i nauczycieli
przedmiotow zawodowych mierzyto sie

7 (wymagajacym ogromnej odwagi) wy-
zwaniem przyznania sie do wiasnej niewie-
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dzy, co byto warunkiem efektywnosci na

drodze uzupetniania zakreséw niewiedzy

i brakow umiejetnosci praktycznych w toku
dziatan projektu (praktyki w przedsiebior-
stwach).

Niniejsza publikacja prezentuje doswiad-
czenia projektu z perspektywy organizato-
row, uczestnikow i uczestniczek, ekspertéw
i opiekundw praktyk. Na bazie analiz do-
konanych przez eksperta merytorycznego
(diagnoza stanu wiedzy i umiejetnosci
poczatkowa i koricowa, nagrania z lekdji
prowadzonych przez nauczycielki i nauczy-
cieli) i raportéw z ewaluacji zrobiony zostat

bilans strat i zyskdw w aspektach: realizacji
zatozonych celdw projektu, napotkanych
trudnosci, sposobdéw ich minimalizowania
lub usuwania oraz wyciggniete zostaty
whioski. W oparciu o nie eksperci przeanali-
zowali obszary i szanse wdrozenia efektow
Projektu w codziennos¢ szkdt zawodowych
o profilu gastronomicznym oraz zaprezen-
towali kierunki i zakresy dalszego doskona-
lenia, zwigzanego z koniecznoscig podaza-
nia nauczycieli i nauczycielek przedmiotéw
ekonomicznych za nieustannie zmieniajaca
sie rzeczywistoscig ekonomiczna, dopomi-
najaca sie — jak méwi Pasher — o nauczycieli
,Z plecakiem” Prezentowane teksty — t3cza-



ce teorie z ujeciem praktykéw ekonomii

— wskazuja rowniez kierunki koniecznych
zmian systemowych / modelowych
ksztatcenia (publikacja zawiera modelowy
program praktyk) zawodowego w zakresie
przedmiotéw ekonomicznych. Publikacja
zawiera takze watek strategii gender main-
streming, gtéwnie w obszarze jej zwigzkow
(zrodet, dziatan i skutkéw) z ekonomia oraz
w zakresie stosowanego przez nauczycieli

i nauczycielki ukrytego programu i jego
wplywu na obecne i pdzZniejsze osiggniecia
edukacyjne i szanse edukacyjne oraz zawo-
dowe uczniéw i uczennic.

W obecnej rzeczywistosci spoteczno-kultu-
rowej i ekonomicznej wszechobecna jest
zmiana, chwilowos¢, koniecznos¢ nieustan-
nego podazania za NOwoscia, stosowania
innowacyjnych rozwigzan i strategii. Szkofa
jednak w wiekszosci przypadkéw nadal jest
skostniafa, statyczna, uspiona na zmiany

i wyzwania wspotczesnosci. Dlatego —

w opinii bioracych udziat w praktykach

w ramach projektu — kontakt z,zywa"
ekonomig konkretnych firm i przedsie-
biorstw byt bezcennym doswiadczeniem.
Obcowanie z realiami nowoczesnych
przedsiebiorstw i firm — bedac w wielu
przypadkach pierwszym kontaktem na-
uczycielek i nauczycieli z rynkiem ekono-
micznym i rzadzacymi nim prawidfami —
wyzwolit w nich zupetnie nowe (elastyczne,
innowacyjne, dynamiczne) myslenie
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o koniecznosci ciggtego uzupetniania, rede-
finiowania zestawu wiasnej wiedzy i umie-
jetnosci merytorycznych. Postawy, ktére
obecnie prezentujg, dowodzg efektywnosci
osiagniecia zatozonych celéw projektu oraz
pozwalajg miec nadzieje na realizacje przez
uczestniczki i uczestnikdw Projektu koncep-
cji life long education.

Zapraszam do lektury
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PRAKTYKI W RAMACH PROJEKTU
,EFEKTYWNY NAUCZYCIEL ZAWODOW
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PERSPEKTYWY, WNIOSKI
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WYNIKI DIAGNOZY STANU WIEDZY
| UMIEJETNOSCI Z ZAKRESU EKONOMII
NAUCZYCIELI PRZEDMIOTOW ZAWODO-
WYCH ZAWODU TECHNIK EKONOMISTA,
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efektywny nauczyciel zawoddw ekonomicznych, nauczyciele przedmiotéw zawodowych,
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Wstep

Gtownym celem projektu, Efektywny na-
uczyciel zawoddw ekonomicznych” byto
podniesienie poziomu kwalifikacji prak-
tycznych i dydaktycznych 42 nauczycieli
przedmiotow zawodowych i instruktoréw
praktycznej nauki zawodu przedmiotow
ekonomicznych z wojewddztwa warminsko
— mazurskiego, podlaskiego, kujawsko — po-
morskiego, pomorskiego, mazowieckiego

i todzkiego.

Niniejsze opracowanie opisuje przyrost wie-
dzy i umiejetnosci praktycznych z zakresu
ekonomii, rachunkowosci, zarzgdzania oraz
marketingu zdobywanych przez nauczycieli
przedmiotow zawodowych i instruktoréw
praktycznej nauki zawodu technik ekono-
mista, rachunkowosci, administracji oraz
pokrewnych.

Metodologia pomiaru wiedzy
i umiejetnosci

Przed rozpoczeciem praktyki i po jej zakon-
czeniu testom i ocenom zostata poddana
wiedza nauczycieli w zakresie ekonomii,
rachunkowosci, zarzgdzania oraz marketin-
gu. Uczestnicy programu wzieli udziat w te-
stach teoretycznych i praktycznych z zakre-
su ekonomii, przeprowadzili prezentacje
dydaktyczng, ocenie podlegata rowniez
przeprowadzona przez nich w szkole lekcja.

W testach wzieto udziat 42 nauczycieli

(w tym 33 kobiety i 9 mezczyzn) przed-
miotéw zawodowych zawodu technik
ekonomista, rachunkowosci, administradji

i pokrewnych z wojewddztw warmirisko

— mazurskiego, podlaskiego, kujawsko — po-
morskiego, pomorskiego, mazowieckiego

i tédzkiego.

Narzedzia pomiaru

1. Test teoretyczny z zakresu ekonomii,
rachunkowosci, zarzagdzania oraz mar-
ketingu sktadat sie z 30 pytan i zostat
podzielony na trzy dziaty: w pierwszym,
sktadajacym sie z 12 pytan, nalezato
zaznaczy¢, czy podane zdania to prawda
czy fatsz, drugi dziat sktadat sie z 13 py-
tar zamknietych jednokrotnego wyboru
natomiast trzeci to 5 pytan otwartych,
na ktore trzeba byto udzieli¢ krotkiej
odpowiedzi. Maksymalna ilos¢ punktéw
mozliwa do zdobycia wynosita 30. Wyniki
przedstawiono jako procent prawidfo-
wych odpowiedzi.

2. Test praktyczny z zakresu ekonomii,
rachunkowosci, zarzadzania oraz marke-
tingu. Nauczyciele w czasie testu musieli
rozwiaza¢ 5 zadan praktycznych oraz
przedstawi¢ wyniki — zaréwno w postaci
liczbowej/procentowej, jak réwniez
w postaci graficznej, uzupemic kwoty
w rownaniach bilansowych, czy tez spo-



rzadzi¢ bilans. Maksymalna ilos¢ punk-
téw do zdobycia w grupie pierwszej
wynosifa 11, natomiast w grupie drugiej
i trzeciej 10. Wyniki przedstawiono jako
procent prawidtowych odpowiedzi.

. Przeprowadzenie prezentacji dydaktycz-
nej przez nauczycieli. Dla nauczyciel
przygotowano losowe zestawy pytan

i zagadniert ekonomicznych do omo-
wienia i zaprezentowania przed grupa.
Kazdy uczestnik wylosowat pytanie,

do ktérego mogt sie przygotowac.
Nastepnie wszyscy uczestnicy, po kolei
odpowiadali na wybrane zagadnie-

nie. Kazda prezentacja dydaktyczna
mogta trwac¢ maksymalnie 10 minut.
Prezentacje oceniano w skali punktowej
od 1 do10. Gtéwnym punktem oceny
byta merytoryka wystgpienia i stoso-
wanie poje¢ ekonomicznych. Krotko
opisywane byty mocne i stabe strony
prezentacji i ewentualne rekomendacje.
Wyniki przedstawiono procentowo.

. Ocena przeprowadzonej w szkole

lekcji praktycznej z zakresu ekonomii.
Pracownicy projektu zarchiwizowali
technikg wideo lekcje przeprowadzong
w czasie zaje¢ w szkole. Nie narzucano
nauczycielom tematu lekgji. Lekcja
miata by¢ prowadzona w normalnym
toku nauki. Prezentacje oceniano w skali
punktowej od 1 do 10. Gtéwnym punk-

EFEKTYWNY NAUCZYCIEL
ZAWODOW EKONOMICZNYCH

tem oceny byta merytoryka zajec oraz
stosowanie i objasnianie pojec¢ ekono-
micznych. Krotko opisywane byty mocne
i stabe strony przeprowadzanych przez
nauczycieli zaje¢. Wyniki przedstawiono
procentowo.
Gtownym punktem oceny prezentacji dy-
daktycznych i lekcji przeprowadzonej przez
nauczycieli w szkole byfa jak wczedniej
wspomniano, merytoryka wystapienia i sto-
sowanie pojec¢ ekonomicznych, w tym:

* znajomos¢ tematu,

* interakcja z uczniami,

* prezencja,

* jakos¢ komunikacji werbalnej,

* wykorzystanie przyktadéw z zycia gospo-
darczego,

e réznorodnos¢ zadan wykonywanych pod-
czas zajec,

* wykorzystanie sprzetu multimedialnego,

* wyjasnienie celu zajec.

Wyniki oceny stanu wiedzy teoretycz-
nej nauczycieli przed rozpoczeciem

i po zakonczeniu programu doskonale-
nia zawodowego

Wykres 1 przedstawia przyrost wiedzy teo-
retycznej z zakresu ekonomii, rachunkowo-
$ci, zarzadzania i marketingu 42 nauczycieli
i nauczycielek biorgcych udziat w projekcie
Efektywny nauczyciel zawoddw ekono-

13
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micznych” Wynik przedstawiono jako pro-
cent poprawnych odpowiedzi.

Po udziale w dwutygodniowych prak-
tykach w profesjonalnie zarzgdzanych
przedsiebiorstwach zauwazono istotny
przyrost wiedzy teoretycznej u wszystkich
uczestnikdw projektu. Najnizszy przyrost
wiedzy u poszczegdlnych osob wynidst
ponad 43,5% (udzielonych prawidtowo od-
powiedzi). Sredni odsetek poprawnych od-
powiedzi u wszystkich uczestnikow przed
praktykami wynosit 34,62%=13,85(srednia
arytmetyczna + odchylenie standardowe)

i byt nizszy od sredniego odsetka popraw-
nych odpowiedzi udzielonych po udziale
w praktykach, ktory wynosit 90,48%4+5,96.

Wykres 2 przedstawia przyrost wiedzy teo-
retycznej z zakresu ekonomii, rachunkowo-
4ci, zarzadzania i marketingu 42 nauczycieli
i nauczycielek biorgcych udziat w projekcie
Efektywny nauczyciel zawoddw ekono-
micznych”

Biorac pod uwage dane zaprezentowane
na wykresie 2 nie stwierdzono istotnych
roznic przyrostu wiedzy, biorac pod uwage
kryterium ptci. Zauwazono, ze zardbwno
wyniki testu teoretycznego w przypadku
kobiet i mezczyzn przed praktykami jak,

i po ich odbyciu sa podobne. Réznice s
niewielkie — kobiety uzyskaty nieznacznie
wyzszy wynik z oceny wiedzy teoretycz-
nej przeprowadzonej po praktykach.

Wykres 1. Wyniki oceny wiedzy teoretycznej 42 nauczycieli przed i po praktykach.

Zrédto: opracowanie witasne.
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Wykres 2. Wyniki srednich arytmetycznych ocen wiedzy teoretycznej przed i po praktykach,

z uwzglednieniem pfci.
Zrédto: opracowanie wiasne.
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m wyniki testu przed praktykami

Zauwazono, ze wyniki testu teoretycznego
przeprowadzonego po praktykach, ktére
uzyskali nauczyciele, zaréwno w przypadku
kobiet, jak i mezczyzn, sq wyzsze w porow-
naniu do wynikéw testu teoretycznego
przed praktykami.

Wyniki oceny stanu wiedzy praktycznej
nauczycieli i nauczycielek przed roz-
poczeciem i po zakonczeniu programu
doskonalenia zawodowego

Przed rozpoczeciem udziatu w programie
doskonalenia zawodowego (wykres 3) za-
den z nauczycieli nie potrafit wykonac pra-
widfowo wszystkich zadan. Po zakoriczeniu

mezczyini

m wyniki testu po praktykach

udziatu w programie doskonalenia zawo-
dowego poprzez dwutygodniowe praktyki
Wszyscy uczestnicy z testu praktycznego
otrzymali ponad potowe mozliwych do
uzyskania punktéw. Nalezy réwniez za-
uwazy¢, ze ponad potowa nauczycieli
zdobyta ponad 80% punktéw z testu prak-
tycznego.

Wykres 3 przedstawia przyrost wiedzy prak-
tycznej z zakresu ekonomii, rachunkowosci,
zarzadzania i marketingu 42 nauczycieli
biorgcych udziat w projekcie  Efektywny na-
uczyciel zawodow ekonomicznych” Wynik
przedstawiono jako procent poprawnych
odpowiedzi.
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Wykres 3. Wyniki oceny stanu wiedzy praktycznej przed i po praktykach

Zrddto: opracowanie wtasne.
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~——wyniki testu po praktykach

~—wyniki testu przed praktykami

Po udziale w dwutygodniowych praktykach
w profesjonalnie zarzadzanych przedsie-
biorstwach zauwazono istotny przyrost
wiedzy praktycznej u uczestnikow/uczest-
niczek projektu. Najnizszy przyrost wiedzy
u poszczegodlnych oséb wyniost ponad
1,16% (udzielonych prawidtowo odpowie-
dzi), a najwyzszy to ponad czterokrotny
wzrost wiedzy praktycznej po odbyciu
praktyk w ramach projektu,Efektywny na-
uczyciel zawoddw ekonomicznych’. Sredni
odsetek poprawnych odpowiedzi u wszyst-
kich uczestnikow przed praktykami wynosit
65,98%=+18,09 (Srednia arytmetyczna +
odchylenie standardowe) i byt nizszy od
$redniego odsetka poprawnych odpowie-
dzi udzielonych po udziale w praktykach,

ktéry wynosit 83,31%+13,78.

Test praktyczny przeprowadzony po prakty-
kach pokazat, ze w przypadku pieciu uczest-
niczek nie nastapit przyrost poziomu wiedzy
praktycznej, tylko niewielki spadek. W przy-
padku jednej uczestniczki poziom wiedzy
praktycznej pozostat niezmieniony, poniewaz
osiggneta ona takg sama liczbg punktéw jak
po rozwigzaniu testu praktycznego przed
praktykami.

Na wykresie 4 przedstawiono $rednie
arytmetyczne ocen wiedzy praktycznej 42
nauczycieli przedmiotéw zawodowych za-
wodu technik ekonomista, rachunkowosci,
administracji i pokrewnych w podziale na
kobiety i mezczyzn przed rozpoczeciem

i po zakoriczeniu udziatu w programie



EFEKTYWNY NAUCZYCIEL
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Wykres 4. Wyniki testu praktycznego z uwzglednieniem pici.

Zrédfto: opracowanie wtasne.
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doskonalenia zawodowego poprzez dwu-
tygodniowe praktyki. Z wykresu wynika, ze
w przypadku kobiet wzrost wiedzy prak-
tycznej po odbyciu praktyk byt nieznacznie
wyzszy niz w przypadku mezczyzn.

Wyniki oceny prezentacji dydaktycz-
nych nauczycieli i nauczycielek przed
rozpoczeciem i po zakonczeniu progra-
mu doskonalenia zawodowego

Na wykresie 5 przedstawiono przyrost ocen
wystawionych nauczycielom za prezentacje
dydaktyczne przeprowadzone w czasie
spotkan diagnozujacych wiedze i umiejet-
nosci przed rozpoczeciem i po zakonczeniu
praktyk. Wynik przedstawiono jako procent
poprawnych odpowiedzi.

mezczyzni

m wyniki testu po praktykach

Nauczycielom obca byta terminologia eko-
nomiczna stosowana w rzeczywistych wa-
runkach pracy. Nauczyciele chcac sie wyttu-
maczy¢ z braku umiejetnosci w tym zakre-
sie, wskazywali, ze terminy te nie sg opisane
w podrecznikach szkolnych. Natomiast po
udziale w praktykach wiekszos¢ nauczycieli
w czasie wykonywanych prezentacji i lekcji
postugiwata sie stownictwem wykorzy-
stywanym w profesjonalnie zarzadzanych
firmach zajmujacych sie rachunkowoscig,
marketingiem, zarzadzaniem.

Prezentacja zadnego nauczyciela bioragcego
udziat w projekcie ,Efektywny nauczyciel za-
wodoéw ekonomicznych” nie zostata ocenio-
na nizej po praktykach niz przed ich rozpo-
czeciem. W jednym przypadku zdarzyto sie,

17
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Wykres 5. Wyniki oceny prezentacji dydaktycznych przed i po praktykach
Zrédto: opracowanie wtasne.
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=4=—wyniki prezentacji po praktykach

Ze uczestnik nie odnotowat przyrostu oce-
ny, poniewaz jego prezentacja dydaktyczna
jeszcze przed rozpoczeciem praktyk zostata
oceniona na maksymalna liczbe punktéw.
Wszyscy pozostali uczestnicy odnotowali
WZrost, przy czym najwyzszy wyniost az

7 punktéw. Srednia ocena prezentacji dla
wszystkich uczestnikéw przed praktykami
wynosifa 40,48+24,09 i byfa nizsza od $red-
niej oceny wystawionej po udziale w prak-
tykach, ktéra wynosita 79,88 £12,02.

Wykres 6 przedstawia wyniki prezentacji
dydaktycznej 42 nauczycieli bioracych
udziat w projekcie Efektywny nauczyciel
zawodow ekonomicznych”przed i po
udziale w praktykach w podziale na kobiety
i mezczyzn.

== wyniki prezentacji przed praktykami

Nie zauwazono istotnych réznic w Srednich
ocenach lekcji nauczycieli, segregujac
wyniki pod wzgledem ptci. Zauwazono
natomiast, iz kobiety biorgce udziat w pro-
jekcie przed rozpoczeciem praktyk uzyskaty
nizsza liczbe punktéw niz mezczyzni. Z ko-
lei po odbyciu praktyk i ocenie prezentacji
odbytej podczas drugiego spotkania dia-
gnozujacego uczestniczki projektu zdobyty
wyzsze oceny prezentacji dydaktycznej niz
ich koledzy.

Wyniki oceny lekcji przeprowadzo-
nych w szkole przed rozpoczeciem i po
zakonczeniu programu doskonalenia
zawodowego

Na wykresie 7 przedstawiono $redni przy-
rost ocen wystawionych nauczycielom za



lekcje praktyczne z zakresu ekonomii prze-
prowadzonym przez nich w macierzystej
szkole przed rozpoczeciem i po zakoncze-
niu praktyk. Wynik przedstawiono jako pro-
cent poprawnych odpowiedzi.

W przypadku lekcji przeprowadzonych

w szkole przez nauczycieli przedmiotéw
zawodowych zawodu technik ekonomista,
rachunkowosci, administracji (i pokrew-
nych) przed rozpoczeciem i po zakonczeniu
udziatu w programie doskonalenia zawo-
dowego poprzez dwutygodniowe praktyki
ocenie podlegata wiedza i umiejetnosci

z zakresu rachunkowosci, marketingu,
zarzadzania, przekazywanie instrukgji
uczniom, w tym: praktyczna znajomos¢

EFEKTYWNY NAUCZYCIEL
ZAWODOW EKONOMICZNYCH

i uzywanie terminéw ekonomicznych,
znajomosc aktualnych zagadnien z zycia
gospodarczego przedstawianych przez
nauczycieli, prawidtowe metody pracy

Z uczniem, w tym: prawidtowe instrukcje
dla uczniéw dotyczace pracy z progra-
mami finansowo-ksiegowymi. Oceniane
umiejetnosci z zakresu ekonomii w czasie
prowadzenia lekcji z uczniami byty przed
praktykami nizsze niz po ich zakonczeniu

u wszystkich nauczycieli bioracych udziat
w programie doskonalenia. Najnizszy przy-
rost uzyskanych ocen u poszczegdinych
0s6b wynosit 5,55%, natomiast najwyzsza
ocena za lekcje przeprowadzong w szkole
byta czterokrotnie wyzsza od oceny uzyska-
nej przed odbyciem praktyk. Srednia ocena

Wykres 6. Wyniki oceny prezentacji dydaktycznej z uwzglednieniem pfci.

Zrédto: opracowanie wtasne.
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Wykres 7. Wyniki oceny lekcji przeprowadzonych w szkole przed i po praktykach

Zrédfto: opracowanie wtasne.
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== wyniki lekcii po praktykach

przeprowadzenia lekcji praktycznych dla
wszystkich uczestnikdw/uczestniczek przed
praktykami wynosifa 60,36+20,73 i byta
istotnie nizsza od sredniej oceny wystawio-
nej po udziale w praktykach, ktéra wynosita
83,21£10,23.

Wykres 8 przedstawia wyniki oceny prezen-
tacji dydaktycznej 42 nauczycieli biorgcych
udziat w projekcie Efektywny nauczyciel za-
woddw ekonomicznych” przed i po udziale
w praktykach z uwzglednieniem podziatu
na kobiety i mezczyzn.

Nie zauwazono istotnych réznic w srednich
ocenach lekcji nauczycieli, segregujac

wyniki pod wzgledem ptci. Zauwazono na-
tomiast, iz lekcje przeprowadzane w szkole

~=H=wyniki lekgji przed praktykami

przez nauczycieli przed praktykami zostaty
ocenione nizej niz lekcje przeprowadzone
przez nich po odbyciu praktyk w ramach
projektu , Efektywny nauczyciel zawoddw
ekonomicznych”.

Whioski

Czterdziesci dwoje nauczycieli przedmio-
téw zawodowych technik ekonomista,
rachunkowosci, administracji i pokrewnych
wzieto udziat w dwutygodniowych prakty-
kach w profesjonalnie zarzadzanych przed-
siebiorstwach w rzeczywistych warunkach
pracy, co istotnie wptyneto na przyrost wie-
dzy i umiejetnosci praktycznych z zakresu
aktualnej wiedzy ekonomicznej.



Wyniki przeprowadzonej diagnozy wykaza-
ty, ze wszystkich 42 beneficjentéw ostatecz-
nych zostato przeszkolonych w obstudze
nowoczesnego sprzetu i oprogramowania
ekonomicznego oraz organizacji pracy

w przedsiebiorstwach.

Wyniki oceny lekcji praktycznych prowa-
dzonych przez nauczycieli w szkotach
wskazujg, ze 42 nauczycieli bioragcych udziat
w projekcie wdrozyto nowoczesne rozwig-
Zania procesowe i organizacyjne w procesie
ksztatcenia zawodowego.

Zgodnie z przeprowadzong diagnoza 37
beneficjentow ostatecznych, w tym 9
mezczyzn, nabyto w procesie doskonalenia

EFEKTYWNY NAUCZYCIEL
ZAWODOW EKONOMICZNYCH

poprzez dwutygodniowe praktyki umie-
jetnosci zawodowe zwigzane z obstuga
ekonomiczna.

Gtoéwny wniosek uzyskany z analizy wy-
nikéw oceny pracy nauczycieli zawodu
technik ekonomista, rachunkowosci,
administracji (i pokrewnych) wskazuje,

ze program doskonalenia zawodowego
nauczycieli/nauczycielek poprzez dwutygo-
dniowe praktyki zostat w sferze zawodowej
przeprowadzony prawidtowo. Niewatpliwie
wszyscy uczestnicy nabyli w procesie do-
skonalenia dodatkowe umiejetnosci zawo-
dowe zwigzane z aktualng wiedzg z zakresu
ekonomii.

Wykres 8. Wyniki srednich arytmetycznych ocen lekcji przeprowadzonych w szkole przed i po prakty-

kach, z podziatem na ptec.
Zrédto: opracowanie wtasne

kobiety

m wyniki lekgji przed praktykami

mezczyZni

m wyniki lekgji po praktykach

21



22

WYNIKI DIAGNOZY STANU WIEDZY I UMIEJETNOSCI Z ZAKRESU EKONOMIL...

Wszystkie wyzej opisane rezultaty projektu
pozwalajg stwierdzi¢, ze doskonalenie na-
uczycieli zawodu technik ekonomista, ra-
chunkowosci, administracji (i pokrewnych)
w rzeczywistych warunkach pracy w profe-
sjonalnie zarzadzanych przedsiebiorstwach
jest nie tylko efektywne, ale réwniez celo-
we. Niewatpliwie uzyskane efekty wptyna
na jakos¢ ksztatcenia zawodowego, co byto
juz widoczne podczas diagnozy koncowe).
Wiekszo$¢ nauczycieli zadeklarowato, ze
uzyskang podczas praktyk realizowanych
w ramach projektu,Efektywny nauczyciel
zawodow ekonomicznych”wiedze i zdoby-
te umiejetnosci wykorzystaja podczas pracy
dydaktycznej, w szczegdlnosci na lekcjach
praktycznych.

Wyniki przeprowadzonych testéw teo-
retycznych i praktycznych, wyniki oceny
prezentacji dydaktycznych oraz lekcji
przeprowadzonych przez nauczycieli/na-
uczycielki w szkole i ich analiza wskazuja na
to, iz uczestnicy projektu w bardzo duzym
stopniu Majg opanowane umiejetnosci
dydaktyczne i prezentacyjne, w tym poziom
interakgji ze stuchaczami, prezencje i jakos¢
komunikacji werbalnej oraz praktyczne
aspekty, tzn. zdolnosci rozwigzywania i ob-
liczania prostych zadan z zakresu ekonomii
i rachunkowosci.

Testy wiedzy teoretycznej i praktycznej, kto-
re wypetniali nauczyciele podczas spotkan

diagnozujgcych dotyczyty prostych i pod-
stawowych zagadnien z zakresu ekonomii,
takich jak: narysowanie krzywej popytu

i podazy oraz wskazanie punktu rownowagi
ceny i ilosci wynikajacego z krzywych popy-
tu i podazy; studium przypadku; obliczenie
wspotczynnika elastycznosci cenowej
popytu; sporzadzenie bilansu na podstawie
danych dotyczacych sktadnikéw majatku na
koricu okresu sprawozdawczego. Do spraw-
nego rozwiazania tych zadan powinna wy-
starczy¢ podstawowa wiedza ekonomiczna.

Nalezy zwroci¢ uwage na fakt, iz we wszyst-
kich etapach sprawdzania nowo nabytej
podczas praktyk realizowanych w ramach
projektu ,Efektywny nauczyciel zawoddw
ekonomicznych” wiedzy i umiejetnosci na-
uczycieli uzyskano lepsze wyniki po prakty-
kach niz przed ich rozpoczeciem. Wskazuje
to na koniecznos¢ biezacego odswiezania
przez nauczycieli wiedzy dotyczacej pod-
stawowych wskaznikow ekonomicznych

i funkcjonowania przedsiebiorstw na rynku.

Biorac pod uwage fakt, iz przed praktykami
Sredni wynik testu teoretycznego byt nieza-
dowalajacy, mozna zauwazy¢, ze po doby-
ciu praktyk obszar ten zostat zdecydowanie
poprawiony przez wszystkich uczestnikow
projektu. Testowany obszar wiedzy byt dos¢
rozlegty i obejmowat swojg tematykg szero-
ko rozumiana wiedze ekonomiczng (mikro
oraz makro), rachunkowos¢, zarzadzanie, fi-



nanse, marketing czy tez biezace wiadomo-
$ci ekonomiczno-gospodarcze. Nauczyciele
podczas praktyk odswiezyli i zgtebili wiedze
w ww. obszarze.

Analizujac wyniki testow, zauwazono,

ze mezczyzni lepiej wypadaja od kobiet

w obszarze wiedzy teoretycznej, natomiast
kobiety lepiej radza sobie w testach prak-
tycznych. Jednak roznice te sg niewielkie.

W przypadku wynikéw oceny prezentacji
dydaktycznej koricowy wynik siegajacy
prawie 80% jest dowodem na to, iz odbycie
praktyki pomogto nauczycielom w rozwi-
nieciu zarébwno kompetencji twardych, jak

i miekkich. Dobrze wypadtfa ocena lekdji
przeprowadzonych w szkotach osiggajac
taczny sredni wynik ponad 83%. Z pewno-
4cig atutem nauczycieli byta tutaj znajo-
mos¢ tematu, gdyz lekcje te sg prowadzone
z duzg czestotliwoscia. Premiowana i do-
brze oceniona w przypadku tej kategorii
byta interakcja z uczniami i zachecanie ich
do aktywnosci na lekcji poprzez podawanie
przyktadow zwigzanych z poruszang tema-
tyka oraz rozwiagzywanie zadan przy tablicy
i poZniejsze ich omawianie. Natomiast

z obserwacji i analiz tej kategorii wynika
jednoznacznie potrzeba stosowania przez
nauczycieli podczas lekcji, jeszcze wiekszej
liczby rzeczywistych przyktaddw z zycia go-
spodarczego w celu jeszcze lepszego zrozu-
mienia tematu przez ucznidw, zachecania

EFEKTYWNY NAUCZYCIEL
ZAWODOW EKONOMICZNYCH

ich do podawania wiekszej liczby przy-
ktadow z otaczajacego ich $wiata — wraz

z analiza ewentualnych przyczyn i skutkdw
ekonomicznych oraz potrzeba czestszego
stosowania przez nauczycieli zadan prak-
tycznych.
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Wstep

Podczas odbywania praktyk w ramach pro-
jektu,Efektywny nauczyciel zawoddw eko-
nomicznych”nauczyciele brali udziat w pra-
cy réznych dziatow, a kazdy dzien praktyki
zostat zapisany w dzienniczku praktyk.
Przed rozpoczeciem realizowania programu
doskonalenia zawodowego poprzez dwu-
tygodniowe praktyki i po jego zakonczeniu
nauczyciele mieli duze i zréznicowane braki
tak w wiedzy teoretycznej, jak i praktycznej
— nauczyciele wzieli udziat w tescie teore-
tycznym i praktycznym z zakresu ekonomii,
rachunkowosci, zarzgdzania oraz marketin-
gu, przeprowadzili prezentacje dydaktyczng
konkretnego tematu, a takze lekcje prak-
tycznej nauki zawodu z uczniami w szkole.

Przebieg praktyk

Diagnoza wstepna stanu wiedzy i umie-
jetnosci wykazata, ze nauczyciele bioracy
udziat w projekcie mieli powazne braki

w podstawach, a takze w bardziej zaawan-
sowanych obszarach wiedzy i umiejetnosci.
Braki dotyczyty:

* podstawowych obszaréw wiedzy i umie-
jetnosci — znajomos¢ jedynie podstawo-
wych zagadnien i tylko z obszaru, w kto-
rym nauczyciel uczy;

* innych obszaréw, a wsréd nich gtéwnie:

— staba orientacja w aktualnie obowigzuja-

EFEKTYWNY NAUCZYCIEL
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cych przepisach z zakresu rachunkowosdi,

- nieznajomos¢ fachowego stownictwa

obcojezycznego.
Braki, ktére zostaty wymienione wyzej
charakteryzowaty stan wiedzy wiekszosci
nauczycieli zakwalifikowanych do udziatu
w projekcie. Braki te mogg wynikac m.in.
Ztego, ze nauczyciele sg gtownie teorety-
kami i w wiekszosci nigdy (lub w bardzo
matym i stanowczo niewystarczajagcym
zakresie) nie pracowali w przedsiebiorstwie
prywatnym w zwigzku z tym nie mieli okazji
zweryfikowania zdobytej wiedzy teoretycz-
nej w realiach zycia gospodarczego. Zatem
nie mieli mozliwosci poznania rzeczywistych
warunkdw pracy w dziedzinie rachunkowo-
$ci czy marketingu. Braki te nauczyciele mu-
sz nadrobi¢. Mozliwos¢ nadrobienia tych
uchybier\ daje odbycie praktyki organizowa-
nej w ramach projektu, Efektywny nauczyciel
zawoddéw ekonomicznych”. W przypadku
czesci nauczycieli konieczne jest nie tyle
nadrobienie brakow wynikajacych z braku
wiedzy praktycznej, co rozpoczecie na nowo
praktycznej nauki z zakresu rachunkowosci
czy marketingu, poniewaz wiedza i umie-
jetnosci, ktdre nauczyciele posiadajg zostata
zdobyta kilkanascie, a nawet kilkadziesiat
lat temu. Ta przestarzata wiedza jest nieade-
kwatna do wspodtczesnie panujacych tren-
dow, ciggle zmieniajacych sie przepiséw oraz
ciagle uaktualnianych programoéw finanso-
wo — ksiegowych. Jednak pomimo tych licz-
nych i réznych brakéw, niewiedzy, zalegtosci,
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wiekszos¢ z praktykantéw wykazywata sie
postawami, ktére pozwalajg oczekiwac, iz
zdobyte w ramach praktyk wiedza i umiejet-
nosci zostang przekazane w szkole i zaczng
procentowac.

Jedna z przyczyn brakéw w wiedzy nauczy-
cieli jest zbyt duze skoncentrowanie na teo-
rii, szczegolnie tej z podrecznikdw szkolnych,
ktére nie podazaja za zmieniajacymi sie
przepisami w tak dynamicznie rozwijajacej
sie branzy rachunkowosci czy marketingu.
Bardzo czesto forma przekazywania przez
nauczycieli wiedzy uczniom nie jest przy-
jazna gdyz odbywa sie w drodze wykfady,
opowiadania czy referowania podrecznikdw
nie za$ wspdlnych ¢wiczen.

Kazdy nauczyciel powinien mie¢ mozliwos¢
odbycia tego rodzaju praktyki ze wzgledu na
koniecznos¢ konfrontacji swojej wiedzy teore-
tycznej z praktycznq stronq funkcjonowania
przedsiebiorstwa.

Nauczyciele przekazuja uczniom i uczenni-
com,suchg”"wiedze podrecznikowa, nieade-
kwatng do rzeczywistych warunkéw pracy
na rynku i nieprzystajaca do oczekiwan
pracodawcow. Nie majg na swej drodze
edukacyjnej zadnego bgdz dostatecznego
kontaktu z nowoczesnymi przedsiebior-
stwami. Z drugiej strony szkota ukierun-
kowuje sposéb i zakres przekazywanej
wiedzy i umiejetnosci w strone wiadomosci

koniecznych do zdania egzaminu zawodo-
wego w obliczu rozmijania sie wymogow
egzaminacyjnych i codziennej pracy dy-
daktycznej od realiow rynkowych. Jedna

z praktykantek zauwazyfa: [...] uczniowie
zdajq egzamin potwierdzajqcy kwalifikacje
zawodowe w programach firmy Insert (mo-
duty Subiekt, Gratyfikant, Rachmistrz), praktyki
powinny odbywac sie w firmach, ktére wyko-
rzystujq te moduty.

Praktykanci podczas odbywania praktyk
wykazywali sie duzym zaangazowaniem,
checia poznawania i uczenia sie. Cze$¢
opiekunow praktyk zauwazyta w nauczy-
cielach chec¢ dociekania szczegotow i zada-
wania pytan, aby dowiedziec sie i wynie$c
z praktyk jak najwiecej. Nauczyciele mieli
jedna motywacje — uczyc sie, obserwowac,
notowac (baza pod pdzniejsze prezentacje
i pokazy dla ucznidw), aby jak najwiecej

ze zdobytej wiedzy i do$wiadczen méc
niezwtocznie i efektywnie przekazac swoim
uczniom i uczennicom. Nauczyciele zauwa-
zyli bowiem ogromny potencjat stworzo-
nej im w ramach projektu szansy i chcieli
skorzysta¢ z mozliwosci odbycia praktyki

w renomowanych i nowoczesnych przed-
siebiorstwach.

W ramach praktyk, ktére zostaty podzielone
na dwie specjalnosci (jedna to finanse,
ksiegowos¢, kadry, natomiast druga to
sprzedaz, marketing, dziat handlowy), na-



uczyciele bioracy w nich udziat zwiekszyli
swa wiedze i umiejetnosci w obszarach ob-
jetych programem praktyk (po 8 godzin/1
dzien praktyk). Program praktyk byt dosto-
sowany do sygnalizowanych przez nauczy-
cieli zréznicowanych potrzeb i oczekiwan,
jak réwniez do specyfikacji i warunkow
przedsiebiorstwa realizujagcego praktyki.
Przebieg praktyk, a wiec ich program oraz
jego realizacja, byt indywidualizowany przez
opiekunéw praktyk, co stato sie gwarancja
optymalizacji warunkéw nauki i jej efektéw.

Na efektywnosc¢ przebiegu praktyk — w oce-
nie bardzo wielu nauczycieli miaty wptyw
relacje z opiekunem praktyki oraz z pozo-
statymi pracownikami przedsiebiorstwa.

W obliczu swiadomosci nauczycieli co do
wiasnej niewiedzy sprawne i trwate na-
bywanie wiedzy i umiejetnosci w ramach
praktyk stato sie mozliwe dzieki wyrozumia-
tosci, cierpliwosci otwartosci opiekundw

i opiekunek oraz pozostatego personelu.
Zadne pytanie nie pozostawato bowiem
bez odpowiedzi.

Bardzo doceniam zaangazowanie 0séb od-
powiedzialnych za praktyki i ich prace.

Przyjemnie jest pracowac z osobami posiada-
jacymi wysokie kwalifikacje zawodowe i duzo
zyczliwosci.

Opiekun praktyk otwarty na wspdtprace,

EFEKTYWNY NAUCZYCIEL
ZAWODOW EKONOMICZNYCH

udziela odpowiedzi na kazde zadane pyta-
nie, rozwiewa wqtpliwosci, koryguje wiedze
teoretycznq z praktycznym zastosowaniem.
Zaangazowany w efektywne wykorzystanie
czasu praktykanta.

Z tej perspektywy klimat tworzony podczas
odbywania praktyki gtéwnie przez opieku-
na — jego podejscie, wyrozumiato$¢, otwar-
tos¢, cierpliwos¢ — miat duzy wptyw na
klimat praktyki, ktéry z kolei oddziatywat na
jakos¢ warunkow pracy intelektualnej na-
uczycieli odbywajacych praktyki. Zatem nie
tylko poziom i zakres wiedzy merytorycznej
opiekundw, ich umiejetnosci dydaktyczne,
doswiadczenie, ale réwniez podejscie do
praktykantow, zakres opieki, jaka nad nimi
sprawowali oraz sposoby, w jaki budowali
swdj autorytet wywarty duzy wptyw na po-
czynione postepy.

Korzysci z praktyk

Zdaniem nauczycieli oraz opiekunéw prak-
tyk gtéwng przyczyna niskich kompetendji
i praktycznych umiejetnosci nauczycieli

z zakresu rachunkowosci, finanséw czy
marketingu jest brak stycznosci, na drodze
aktywnosci zawodowej, z praca w przed-
siebiorstwach zajmujacych sie rachun-
kowoscig, finansami czy marketingiem.

W zwigzku z tym podstawowa korzyscig dla
nauczycieli ptyngca z odbywania praktyk
w ramach projektu ,Efektywny nauczyciel
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zawodow ekonomicznych”jest stworzenie
im szansy poznania organizacji przedsie-
biorstwa, tego, jak dziata,,od wewnatrz’,

a nie tylko obserwowania przy pracy mar-
ketingowcow, ksiegowych, ich pomocni-
kéw i wspdtpracownikéw. Dzieki praktykom
nauczyciele uczestniczyli w przygotowywa-
niu, opracowywaniu, dekretowaniu doku-
mentéw. Jest to niepowtarzalna szansa na
poznanie obiegu dokumentéw w przedsie-
biorstwie od poczatku do korica oraz bycie
w centrum przedsiebiorstwa i poznanie
organizacji poszczegdlnych dziatow.

Nauczyciele po odbyciu praktyk w ramach
projektu ,Efektywny nauczyciel zawoddw
ekonomicznych”niemal jednogtosnie uzna-
ja je za niezwykle bogate doswiadczenie,
ktérego nie mogliby zdobyc¢ ani dzieki
szkoleniom (nawet teoretyczne), ani w toku
samodzielnego studiowania literatury i pra-
sy. Oczywista korzyscia z odbycia praktyki
w ramach projektu ,Efektywny nauczyciel
zawodow ekonomicznych”jest przyrost
wiedzy i umiejetnosci w wielu zakresach

i na roznych poziomach. Dodatkowo, naj-
cenniejsza byta mozliwos¢ zobaczenia i do-
Swiadczenia na wiasnej skdrze warunkow,
trybdw i organizacji pracy w nowoczesnie
zarzadzanym przedsiebiorstwie.

Sympatyczna atmosfera panujqca w przed-
siebiorstwie. Mite przyjecie. Pracownicy mili
i usmiechnieci, zaangazowani w prace.

Zapoznanie sie z realiami pracy w nowo-
czesnym przedsiebiorstwie, czyli mozliwos¢
poznawania nowoczesnych sprzetéw

i programoéw finansowo - ksiegowych, ale
takze zmudne kilkugodzinne wykonywanie
prostych na pozdr, ale potrzebnych na okre-
slonym stanowisku czynnosci, wptyneta na
uzyskanie petnego obrazu zalet i wad pracy
w dziale zwigzanym z rachunkowoscig,
finansami czy marketingiem w przedsie-
biorstwie.

Poznanie tego, jak wyglada praca w dziale
zwigzanym z rachunkowoscia, finansami
czy marketingiem w przedsiebiorstwie byto
w wiekszosci przypadkéw pierwszym kon-
taktem praktykantow z realiami pracy w no-
woczesnie zarzadzanym przedsiebiorstwie

i stato sie impulsem do wzbudzenia w sobie
ciekawosci poznawczej. Zatem nauczyciele
z odbytych praktyk wyniosg gotowos¢ do
dalszego podnoszenia swoich kwalifikacji
oraz postawe dzielenia sie wiedza z innymi,
mniej do$wiadczonymi kolegami i kolezan-
kami. Powyzsze znajduje swoje odzwiercie-
dlenie w licznych wypowiedziach uczestni-
kéw i uczestniczek, z ktérych przyktadowo
jedna z nauczycielek zwrdcita uwage na
,koniecznos¢ ciagtej aktualizacji wiedzy

w zakresie rachunkowosci w zwigzku ze
zmieniajacymi sie przepisami”.

Miatam mozliwos¢ skonfrontowania swojej
wiedzy z rzeczywistosciq — praktyczng strong



funkcjonowania przedsiebiorstw na rynku.
Umiejetnosci nabyte podczas praktyki wyko-
rzystam do wdrozenia reformy szkolnictwa
zawodowego w mojej placowce .

Nalezy sie spodziewac, ze uczestnictwo

w praktykach w ramach projektu, Efektywny
nauczyciel zawoddw ekonomicznych”
bedzie skutkowato silnym wzrostem mo-
tywadji nauczycieli w zakresie samodo-
skonalenia sie, jak réwniez wzbogaceniem
warsztatu pracy o narzedzia, techniki,

a przede wszystkim przyktady konkretnych
sytuacji problemowych z jakimi na co dzien\
stykaja sie pracownicy sektora prywatnego.
Pozytywne efekty projektu zaréwno w po-
staci impulséw rozwojowych, jak i pozyska-
nego podczas praktyk know how powinny
w dtugim terminie przenies¢ sie bezposred-
nio na uczniéw uczestnikdw projektu.

Zaproszenie na lekcje praktykdw chetnych
wiascicieli firm do omdwienia, wskazania
mtodym ekonomistom realidw rynku.

Odbycie praktyki przez nauczyciela w ra-
mach projektu, Efektywny nauczyciel
zawodow ekonomicznych” moze stanowic
znakomitg okazje do zmiany postrzegania
efektywnosci procesu nauczania uczniow
oraz zacheci¢ do czynienia wiekszych
staran zwigzanych z przygotowaniem ich
do wejscia na rynek pracy. Mozna zatem
stwierdzi¢, ze wzrost $wiadomosci uczest-

EFEKTYWNY NAUCZYCIEL
ZAWODOW EKONOMICZNYCH

nikow projektu w zakresie ich roli w ksztat-
towaniu postaw i wiedzy mtodych ludzi,
jakkolwiek trudny do skwantyfikowania
jest absolutnie bezsprzeczny i nieoceniony.
Podczas drugiego spotkania diagnozujace-
go mozna byfo niejednokrotnie ustysze¢, iz
prowadzenie zajec lekcyjnych przyktadowo
w Krajowym Rejestrze Sagdowym lub firmie
gotowej uczestniczy¢ w programie praktyk
umozliwi doktadniejsze, bardziej kom-
pleksowe oraz interesujgce zapoznanie sie
z praktycznymi aspektami pracy w réznych
dziatach merytorycznych niz tylko wystu-
chanie prezentacji nauczycieli.

Uwzgledniajac dzisiejsza jakze ztozong
rzeczywistos¢, oczywistoscia jest, ze czto-
wiek aktywny zawodowo jest zmuszony do
ciggtej oraz intensywnej nauki oraz pod-
noszenia swoich kwalifikacji m.in. poprzez
systematyczne monitorowanie aktualnych
trenddw panujacych na rynku. Wartoscia
dodana niniejszego projektu jest zatem to,
ze uczniowie ksztatceni bezposrednio przez
uczestnikdw praktyk beda wyposazeni

nie tylko w aktualna wiedze, ale rowniez
ogromny kapitat pozytywnej energii i czer-
pania satysfakcji z rozumienia obecnych
problemdw ekonomicznych na poziomie
mikro, czyli przedsiebiorstwa, jak i makro,
czyli catej gospodarki.

[..] przeszkolenie nauczycieli rachunkowosci
w zakresie komputerowych programdéw do
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obstugi ksiegowosci; wskazanie nowych roz-

wiqzari, by rachunkowos¢ w szkole przestata
byc¢ czarng magiq.

Zagadnienia, ktére wydawatyby sie proste

na pozdr, w praktyce okazywaty sie nie tyle
trudnymi, ile wymagajqcymi wiecej czasu do
opanowania. Bardzo cenie sobie doswiadcze-
nie zdobyte przez minione dwa tygodnie. Czas
tu spedzony motywowat mnie stale do samo-
rozwoju, samokontroli (dokumentacja, dekre-
towanie), utwierdzajqc mnie w przekonaniu,
iz nauczanie praktyczne przynosi najlepsze
rezultaty w edukacji ucznia.

Uczestnicy projektu zgodnie twierdzili, ze
wielu ucznidw jako warto$¢ nadrzedna trak-
tuje nie tylko pomysine zdanie egzaminu
zawodowego, ale réwniez rzeczywiste po-
znanie oprogramowania komputerowego
wspomagajacego zarzadzanie przedsiebior-
stwem. Majac zatem na uwadze ogranicze-
nia budzetowe z jakimi zmagajg sie szkoty,
tym bardziej nalezy promowac praktyki,
ktdre stwarzajg mozliwosci poznania przy-
najmniej podstawowych funkgji systemow
bedacych w powszechnym uzyciu gospo-
darczym.



[..] uczniowie zdajq egzamin potwierdza-
jqcy kwalifikacje zawodowe w programach
firmy Insert (modutu Sukiekt, Gratyfikant,
Rachmistrz) praktyki powinny odbywac sie
w firmach, ktére wykorzystujq te moduty.

Ponizsza wypowied? niech postuzy za pod-
sumowanie dotychczasowych analiz:

Jestem zaszczycona, ze mogtam odbyc
praktyke w firmie System Rewident, w ktérym
organizacja pracy, kompetencje pracownikow
oraz panujqgca atmosfera sq na najwyzszym
poziomie. Bardzo dziekuje.

Whioski

Uzyskane w projekcie rezultaty wskazuja
jak, bardzo wazne, potrzebne i efektywne
jest doskonalenie nauczycieli zawodu
technik ekonomista, rachunkowosci, ad-
ministracji (i pokrewnych) w rzeczywistych
warunkach pracy w renomowanych, profe-
sjonalnie zarzadzanych przedsiebiorstwach.
Niewatpliwie uzyskane efekty wptyna na
jakos¢ ksztatcenia zawodowego, gdyz
wiekszo$¢ nauczycieli zadeklarowato, ze
uzyskang podczas praktyk realizowanych
w ramach projektu ,Efektywny nauczyciel
zawodow ekonomicznych” wiedze i zdoby-
te umiejetnosci wykorzysta podczas pracy
dydaktycznej, w szczegdlnosci na lekcjach
praktycznych.

EFEKTYWNY NAUCZYCIEL
ZAWODOW EKONOMICZNYCH

Program doskonalenia zawodowego na-
uczycieli w ramach projektu, Efektywny
nauczyciel zawoddw ekonomicznych” po-
kazat, ze podczas realizacji projektu nalezy
zwrdéci¢ szczegdlng uwage przy wyborze
opiekundéw praktyk, gdyz to oni stanowig
kluczowy wskaznik sukcesu i satysfakgji
beneficjentow ostatecznych. Wsréd opie-
kundéw praktyk mozemy wyrdzni¢ dwie
podstawowe grupy — wiascicieli mniejszych
firm lub top management — wiekszych
przedsiebiorstw oraz management sred-
niego lub nizszego szczebla i pracownikow
szeregowych. Pierwsza grupa opiekundw
praktyk jest to wartosciowa grupa osob

7 uwagi na posiadang wiedze, kompetencje
i doswiadczenie oraz szerokie spojrzenie,
lecz niestety jest ograniczona czasowo.
Natomiast druga wyrdézniona grupa oséb
to z reguty specjalisci odpowiedzialni za
wybrany obszar funkcjonowania przedsie-
biorstwa, sg bardziej elastyczni czasowo niz
wiasciciele mniejszych firm lub top mana-
gement wiekszych przedsiebiorstw. Jako
najlepszy model realizacji praktyk rekomen-
duje sie model hybrydowy — przyktadowo
kilka krotkich spotkan z zespotem executive
oraz codzienna praca z pracownikiem ope-
racyjnym.

W ramach projektu ,Efektywny nauczyciel
zawodow ekonomicznych” praktyki odby-
waty sie w duzych i matych przedsiebior-

stwach, dzieki czemu mozna przedstawic¢
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whnioski dotyczace miejsc odbywania
praktyk. Duze przedsiebiorstwa sprawdzaja
sie znakomicie jako praktykodawcy, gdyz
beneficjent ostateczny posiada mozli-
wos¢ odwiedzenia wielu réznych dziatéw

i zapoznania sie z pracg w rzeczywistych
warunkach. Z drugiej jednak strony typowe
zagrozenia ptynace z odbywania praktyki
w duzym przedsiebiorstwie to zbyt re-
strykcyjna polityka bezpieczenstwa, ktéra
uniemozliwia bezposredni dostep nauczy-
cielowi do wielu danych, z ktérych mogliby
skorzystac w celu lepszego zrozumienia
panujacych w przedsiebiorstwie warun-
kéw pracy lub wykorzystac je na zajeciach
praktycznych z uczniami. W zwiazku z tym
rekomenduje sie, aby jesli praktykodawca
na etapie ustalania warunkow wspoétpracy
z zespotem projektowym zakrywa sie np.
tajemnica przedsiebiorstwa lub preferuje
praktyke typu ogdlna zamiast case by case
lub jesli beneficjent ostateczny, ktéry jako
pierwszy odbytjuz praktyke w danym
przedsiebiorstwie wyrazi negatywna opinie
w tym zakresie, to nalezy koniecznie zmie-
ni¢ praktykodawce.

Realizacja celdw projektu, Efektywny na-
uczyciel zawoddw ekonomicznych”w ma-
tych przedsiebiorstwach stwarza mozliwosc
odbycia praktyki u wartosciowych prakty-
kodawcodw, poniewaz stwarzajg oni mozli-
wos¢ poznania petnego obrazu podmiotu
gospodarczego. Pomimo tego nalezy wzigc

pod uwage zagrozenia wynikajace ze stabo
wyksztatconej kultury organizacyjnej ma-
tych przedsiebiorstw oraz wystepujacego
bardzo czesto braku procedur, co stwarza
ryzyko chaosu w realizacji praktyk. W zwigz-
ku z tym rekomenduije sie, aby zespdt pro-
jektowy byt czuty na punkcie wywiazywania
sie przedsiebiorcy z obowiazkéw praktyko-
dawcy juz od momentu nawigzania wspot-
pracy oraz zwracat szczegdlng uwage na
informacje zwrotne otrzymywane od bene-
ficjenta ostatecznego, ktory jako pierwszy
odbyt praktyke w danym przedsiebiorstwie.
W przypadku negatywnych sygnatéw nale-
7y koniecznie zmienic¢ praktykodawce.

Eksperci w ramach projektu, Efektywny na-
uczyciel zawoddw ekonomicznych” przygo-
towali, systematycznie aktualizowany, zbiér
dobrych praktyk oraz przyktadéw typowych
aktywnosci, ktére dany praktykant mégtby
zrealizowac podczas odbywania praktyki,
np. odwiedzenie KRS z opiekunem praktyki
czy pordwnanie wynikéw finansowych firm
konkurencyjnych. Nalezy rowniez rozwazy¢
sytuacje, w ktérej wynagrodzenie za opieke
nad praktykantem otrzyma praktykodawca,
a nie opiekun praktyk. W sytuacji, w ktorej
beneficjent ostateczny odwiedzi kilka dzia-
tow firmy oraz bedzie znajdowat sie pod
opiekg kilku opiekunéw merytorycznych,
warto rozwazy¢ podziat wynagrodzenia
miedzy poszczegolnych pracownikéw pro-

porcjonalnie do ich zaangazowania.
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Edyta Borys

Cztowiek - najlepsza inwestycja.

Spedjalistka ds. monitoringu i ewaluacji projektu

ZALOZENIA I PRZEBIEG PROJEKTU
,EFEKTYWNY NAUCZYCIEL ZAWODOW
EKONOMICZNYCH”

Stowa klucze:

ksztatcenie nauczycieli, motywy i oczekiwania edukacyjne nauczycieli przedmiotéw zawodo-

wych, nauczyciel przedmiotéw zawodowych w szkotach zawodowych, praktyki

Niniejsze opracowanie przedstawia wy-
brane wyniki ewaluacji koricowej Projektu
Efektywny nauczyciel zawodoéw ekonomicz-
nych’, ktory byt realizowany przez Fundacje
na Rzecz Budowy Spofeczeristwa Opartego
na Wiedzy ,Nowe Media"na podstawie umo-
wy podpisanej z Ministerstwem Edukacji
Narodowej. Projekt wspotfinansowany

ze srodkow Unii Europejskiej w ramach
Europejskiego Funduszu Spotecznego, byt
skierowany do nauczycieli oraz instruktoréw
praktycznej nauki zawoddw ekonomicznych.
Mogty w nim bra¢ udziat osoby pracujace

w wojewoddztwach: warminsko-mazurskim,
podlaskim, kujawsko-pomorskim, pomor-
skim, mazowieckim i tédzkim.

Gtownym celem projektu,Efektywny nauczy-
ciel zawoddéw ekonomicznych”byto,pod-
niesienie poziomu kwalifikacji praktycznych

i dydaktycznych 42 nauczycieli przedmiotow
zawodowych (NPZ) i instruktoréw praktycz-
nej nauki zawodu (IPNZ) w tym co najmniej
9 mezczyzn, przedmiotéw ekonomicznych

z wojewddztwa warmirisko-mazurskiego,
podlaskiego, pomorskiego, kujawsko-po-
morskiego, pomorskiego, mazowieckiego

i todzkiego oraz po uwzglednieniu wynikow
ewaluacji wypracowanie modelu doskona-
lenia zawodowego NPZ i IPNZ w przedsie-
biorstwach” Wnioskodawca zaktadat, ze cel
gtéwny zostanie osiggniety poprzez realiza-
cje nastepujacych celdw szczegdtowych:

www.enze.fnm.pl

Efe ktywny
Nauczyeiel

Zaodow
Ekonomicznych
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« pogtebienie wiedzy i umiejetnosci doty-
czacych obstugi nowoczesnego sprzetu
i oprogramowania ekonomicznego oraz
organizacji pracy stosowanej w przed-
siebiorstwie,

podniesienie poziomu kwalifikacji dy-
daktycznych;

rozwijanie postawy innowacyjnosci
w zakresie metodyki pracy;

wypracowanie gotowych do wdrozenia
rozwigzan dotyczacych doskonalenia
zawodowego w przedsiebiorstwach;

uzyskanie wiedzy i zwiekszenie swiado-
mosci na temat spotecznego funkcjono-
wania kobiet i mezczyzn.

Do projektu zrekrutowano 44 osoby.
Uczestniczyty one w dwudniowym spo-
tkaniu, podczas ktérego zdiagnozowano
poziom ich kompetencji merytorycznych

7 zakresu ekonomii, a takze przeprowa-
dzono badania ewaluacyjne, m.in. w celu
poznania oczekiwan wzgledem praktyk

w przedsiebiorstwach. Praktyki stanowity
kluczowy element projektu. Ich organizacje
i przebieg, a przede wszystkim meryto-
ryczna warto$¢ okreslono podczas panelu
ekspertow. W wyniku pracy ekspertow

z zakresu ekonomii i pedagogiki stworzono
dwa programy doskonalenia zawodowego
w przedsiebiorstwach, ktére byty realizowa-
ne przez 42 nauczycieli podczas dwutygo-
dniowych praktyk w przedsiebiorstwach.

Na zakonczenie projektu zorganizowano
dwudniowe spotkanie diagnostyczne,
podczas ktérego ponownie sprawdzono
poziom kompetencji 0séb uczestniczacych
w projekcie, a takze poproszono o ocene
merytorycznej i organizacyjnej warstwy
projektu ,Efektywny nauczyciel zawoddw
ekonomicznych”.

Badania ewaluacyjne prowadzono w spo-
sob ciagty. Byty one ukierunkowane na po-
szukiwanie odpowiedzi m.in. na nastepuja-
ce pytania: jak nauczyciele oceniajg poziom
swoich kompetencji dydaktycznych oraz
merytorycznych — dotyczacych ekonomii,
oraz jak te kompetencje sg oceniane przez
uczniow przed i po uczestniczeniu nauczy-
cieli w projekcie; jakie motywy sktaniajg na-
uczycieli do uczestnictwa w projekcie oraz
jakie maja oczekiwania dotyczace praktyki
zawodowej w przedsiebiorstwach; w jakim
stopniu oczekiwania 0séb uczestniczacych
w projekcie zostaty spetnione; jaki byt spo-
sob realizacji i bariery w realizacji praktyk;
jaka warto$¢ posiada program doskonalenia
zawodowego w przedsiebiorstwach w per-
spektywie osdb uczestniczacych w projek-
cie oraz opiekundw praktyk.

Dane niezbedne od sformufowania odpo-
wiedzi na powyzsze pytania gromadzono
z wykorzystaniem technik: ankiety, wy-

wiadu, obserwacji, badania dokumentow.
W badaniach poczatkowych uczestniczyty



44 osoby zgtaszajace swoj akces w projek-
cie. W badaniach koncowych 42.

Projekt zakonczyty 42 osoby. Wérdd oséb
uczestniczacych dominowaty kobiety.
Whioskodawca, dbajac o réwny dostep
kobiet i mezczyzn do dziatari majacych na
celu rozwdj kariery zawodowej, okreslit mi-
nimalna liczbe mezczyzn uczestniczacych
w projekcie. Ze wzgledu na to, ze zawdd
nauczycielski jest sfeminizowany wniosko-
dawca przypuszczat, ze wsrdéd 0sob poten-
cjalnie zainteresowanych projektem jest
znacznie wiecej kobiet niz mezczyzn. W tro-
sce o rowny dostep nauczycieli zagwaran-
towat proporcjonalny udziat mezczyzn i ko-
biet w projekcie i ustalit, ze projekt ukoriczy
co najmniej 9 mezczyzn. Zakladany rezultat
dotyczacy proporcji miedzy kobietami

i mezczyznami zostat osiagniety.

Projekt cieszyt sie duzym zainteresowaniem
i, pomimo zaktadanej liczby 0séb objetych
wsparciem w ostatecznosci zrekrutowano
o dwie osoby wiecej. Przyczyna takiego
stanu rzeczy moze by¢ brak ofert edukacyj-
nych skierowanych do nauczycieli przed-
miotéw ekonomicznych. Badane osoby in-
formacje o mozliwosci podniesienia swoich
kwalifikacji zawodowych przyjety z duzym
entuzjazmem. Wskazywaty na zapotrzebo-
wanie w zakresie ciggtego rozwoju zawodo-
wego w zakresie ekonomii oraz dydaktyki.

EFEKTYWNY NAUCZYCIEL
ZAWODOW EKONOMICZNYCH

Jest mato szkoler dla ekonomistéw. My je-
stesmy ekonomistami z wyboru wiasnego.
Koriczylismy studia na kierunkach ekono-
micznych i w szkotach byto zapotrzebowanie
na ekonomistéw. Ja koriczytam zarzqdzanie
i marketing, a ucze wszystkiego, co jest zwig-
zane z ekonomig, jeZeli tam byta jakas tech-
nika biurowa, to tez mi podciggneli pod to,
takze z roku na rok zdarza sie, ze ucze réznych
rzeczy i potrzebne jest takie szkolenie dla eko-
nomistdw, zebysmy my mieli takie odczucie,
Ze nasz zawdd i to, czego my uczymy tez jest
potrzebne komus w realnych warunkach.

Poniewaz dla ekonomistdw jest bardzo mato
form doksztatcania, bardzo. W tej szkole
pracuje 26 lat, to szczerze méwiqc raz bytam
na szkoleniu z zakresu przedsiebiorczosci,
oczywiscie we wiasnym zakresie jakies studia
podyplomowe, ale nie ma w ogdle metodyka.
W naszym woj. nie ma w ogole metodyka,
takze od wielu lat sama sie borykam. No jest
problem, naprawde. Nie mam co sie doksztat-
cac. Takze to jest bardzo fajna forma.

Szczegodlng wartoscig opisywanego przed-
siewziecia edukacyjnego jest organizacja
praktyk w przedsiebiorstwie. Nauczyciele
bioracy udziat w projekcie s $wiadomi
ograniczen zwigzanych z dostepem do firm.

Nas prywatne zadne zaktady nie przyjmq
w sprawie ochrony danych i bedq nas kusic¢ na
linie produkcyjng, ale do biura nie wpuszczq.
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Nie pokazq tak jak to rozstrzygajq jeszcze dzis.

Trudnos¢ dotyczaca obserwacji pracy firmy
w realnych warunkach przy jednoczesnej
checi zweryfikowania wartosci posiadanej
wiedzy i umiejetnosci sprawita, ze zaintere-
sowanie projektem przekroczyto oczekiwa-
nia i zatozone przez wnioskodawce rezulta-
ty. Zrekrutowano 44 osoby. W ostatecznosci
projekt ukoriczyty 42 osoby.

Wsréd oséb uczestniczacych w projekcie
najwieksza grupe (54,8%) stanowia osoby
w grupie wiekowej 31-40 lat. Co trzecia
osoba (35,8%) ma wiecej niz 40 lat, tylko
jedna osoba ma mniej niz 25 lat.

Wykres 1. Uczestnicy projektu ze wzgledu na ptec.
Zrédto: opracowanie wtasne

Stosunkowo liczng grupe stanowia osoby
po 50 (14,3%). Warto podkredli¢, ze z da-
nych ogodlnopolskich wynika, ze wéréd
nauczycieli przedmiotéw zawodowych

jest w stosunku do nauczycieli innych
specjalnosci i przedmiotdw, najwieksza
grupa oséb w trzecim wieku. Jak czyta-

my w ,Raporcie o stanie edukacji 2010":

W 2009 roku w systemie oswiaty zatrudnio-
nych byto ponad 1200 nauczycieli powyzej
70. roku zycia i ponad 30 nauczycieli powy-
7ej 80. roku zycia (rekordzista miat 90 lat). Ci
najstarsi nauczyciele to na ogot nauczyciele
przedmiotow zawodowych, ktorzy co do
zasady sg przecietnie starsi niz nauczyciele
przedmiotéw ogolnoksztatcacych”(s. 185).

kobiety

M mezczyini




Z punktu widzenia efektywnosci nauczania
i skutecznego wdrazania mtodziezy do taj-
nikdw zawodow rodzi sie pytanie o wiedze
najstarszych nauczycieli z zakresu aktual-
nych problemdw, innowacyjnych narzedzi
i rozwigzan technologicznych dotyczacych
okreslonych profesji. Nie rozstrzygajac tutaj
wspomnianej kwestii, warto zauwazyc¢,

Ze jedna z uczestniczek, ktéra w przeszto-
$ci pracowata w przemysle wskazuje na
znaczng réznice, jaka zaszta od czasow PRL
— kiedy to pracowata — do czaséw wspot-
czesnych.

Ja i kolezanka pracowatysmy wczesniej w fir-
mie. Z firmy przysztysmy, wiec miatysmy wcze-
sniej inne doswiadczenie, a teraz miatysmy
pordéwnanie, jak po latach wyglqda prowa-
dzenie firmy, no i niestety w czesci doznatysmy
szoku.

Rozmdwczyni wyznaje, ze konfrontacja

jej przesztych doswiadczen z aktualnymi,
rzeczywistymi warunkami funkcjonowania
przedsiebiorstw wywofafa w niej szok.
Mozna domniemywac, ze wstrzas, jaki
przezyta nauczycielka, wynikat z jej matej
znajomosci realidw pracy wspdtczesnych
firm. Nieuzasadnionym uogdlnieniem byto-
by budowanie, na podstawie jednej relacji,
generalizacji na temat poziomu wiedzy
nauczycieli warto jedynie podja¢ reflek-
sje dotyczaca tego w jakim stopniu stan
szkolnictwa zawodowego jest uzalezniony

EFEKTYWNY NAUCZYCIEL
ZAWODOW EKONOMICZNYCH

od jakosci ich wiedzy i czy ta jest determi-
nowana wiekiem, rodzajem doswiadczen
zawodowych lub stazem pracy. Osoby
uczestniczace w opisywanym projekcie
maja zréznicowany staz pracy w szkole.
Trzecia cze$¢ nauczycieli pracuje w szkole
od ponad 10 lat, potowa sposrdd badanych
0s50b (54,8%) ma natomiast staz pracy nie
przekraczajacy tego czasu.

Trudno domniemywac jaki jest jednoznacz-
ny zwigzek stazu pracy z jej jakoscia, dos¢
powiedzie¢, ze osoby uczestniczace w pro-
jekcie poza wiekiem i stazem pracy réznia
sie takze droga edukacyjng, jaka prowadzita
ich do pracy w szkole. Nauczyciele zgtasza-
jacy swoj udziat w projekcie w wiekszosci
maja wyksztatcenie z zakresu ekonomii (34,
m.in. nastepujace specjalnosci: ekonomika

i organizacja przedsiebiorstw, ekonomika

i organizacja sektora publicznego, plano-
wanie i finansowanie gospodarki narodo-
wej, finanse i bankowos¢, rachunkowos¢

i finanse, przedsiebiorczo$¢, zarzgdzanie

i marketing, zarzadzanie finansami), 4 osoby
ukonczyty studia administracyjne, 2 osoby
majg wyksztatcenie zootechniczne tyle
samo pedagogiczne, jedna osoba ukon-
czyta studia na wydziale transportu. Osoby,
ktérych pierwsze wyksztatcenie nie dawato
kompetencji do tego by nauczac przedmio-
téw ekonomicznych, zdobyty odpowiednie
kwalifikacje koriczac studia podyplomowve,
np. z rachunkowosci, rachunkowosci i finan-
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Wykres 2. Liczba 0s6b uczestniczqcych w projekcie ze wzgledu na wiek.
Zrédto: opracowanie wtasne

H20-24
H25-30
H31-40
M 41-50
51-60
sow, przedsiebiorczosci. Wiele uczestnicza- w opisywanym przedsiewzieciu edukacyj-
cych w projekcie oséb ukoriczyto wiecej niz nym (64%) w przesztosci pracowato poza
jeden kierunek studiéw, wérdd badanych szkota, 36% nie ma dodatkowego do-
sg m.in. absolwenci geografii, oligofreno- $wiadczenia zawodowego. Osoby majace
pedagogiki, prawnicy, doradcy zawodowi, doswiadczenie pracy innej niz nauczanie
informatycy. Zdecydowana wiekszos¢ oséb byty zatrudnione w wielu rozmaitych zawo-
przystepujacych do Projektu (410s6b) brafa dach, m.in. przedstawiciela handlowego,
w przesztosci udziat w kursach i szkoleniach, specjalisty do spraw handlu, inspektora
tylko 3 osoby nie korzystaty z tego typu ds. administracyjnych, specjalisty w biurze
form doksztatcania. maklerskim, obstugi klienta czy kierownika
oddziatu w banku, sprzedawcy, fakturzyst-
Wsrod czynnikéw majacych zapew- ki, serwisanta komputerowego, referenta
ne zwigzek z jakoscig ksztatcenia maja ds. sprzedazy, specjalisty ds. marketingu
doswiadczenie zawodowe nauczycieli. a nawet geodety odpowiedzialnego za

Wigkszo$¢ osb zgfaszajacych swoj akces wykonanie map numerycznych. Najwiece]
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Wykeres 3. Liczba lat przepracowanych w zawodzie nauczyciela.

Zrédto: opracowanie wtasne

45,0%

40,0% 38.1%

35,0%

30,0%

25,0% 21,4%

20,0% 67%

M liczba lat w zawodzie

14,3%

15,0% -
10,0% -
5,0% -
0,0% 1 :

do 5 lat
lat

0s6b - 8 miato doswiadczenie pracy na
stanowisku ksiegowego. Staz pracy poza
szkofg wynosi od 2 miesiecy na stanowisku
pracownika produkcji drzewnej do 13 lat na
stanowisku gtéwnego ksiegowego. Sposrod
0s6b rekrutowanych do Projektu 36 pra-
cuje wytgcznie w szkole, 8 ma dodatkowe
miejsce zatrudnienia lub prowadzi wiasna
dziatalnos¢ gospodarcza. Wirdd nauczycieli
pracujacych poza szkotg 5 0séb jest zatrud-
nionych jako szkoleniowcy, wyktadowcy

w szkotach policealnych i niepublicznych
oraz w firmach szkoleniowych, 2 osoby sg
gtownymi ksiegowymi, jedna osoba pracuje
w placéwce opiekuriczo-wychowawczej.

od 6do 10lat od1ldo 20 powyzej20Ilat barkdanych

Wszystkie badane osoby sa odpowiedzialne
za prowadzenie wiecej niz jednego przed-
miotu. Nauczyciele wymieniajg ponad 30
nazw przedmiotow, ktérych ucza, wsrdd
nich jest: ekonomika (22 osoby — w tym
ekonomika handlu, ekonomika turystyki,
ekonomika przedsiebiorstw); rachunkowos¢
(20 0s6b — w tym zasady rachunkowosci, ra-
chunkowos¢ handlowa i finanse w hotelar-
stwie, podstawy rachunkowosci gospodar-
czej); ekonomia (10 oséb — w tym podstawy
ekonomii); marketing (10 oséb — w tym
marketing ustug hotelarskich); przedsie-
biorczos¢ (9 0séb — w tym podstawy przed-
siebiorczosci); pracownia ekonomiczna (5
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0s06b); technik biurowy (5 0séb — w tym
technika pracy biurowej); prawo (4 osoby);
sprzedaz (w tym sprzedaz handlowa, sprze-
daz towarow); towaroznawstwo (2 osoby);
reklama (2 osoby), statystyka (2 osoby),
pracownia ekonomiczno-informatyczna

(2 osoby), przedsiebiorstwo w gospodarce
rynkowej (1 osoba), podstawy dziatalnosci
handlowej (1 osoba), pracownia informa-
tyczno-handlowa (1 osoba), organizacja

i technika spotecznej dziatalnosci przed-
siebiorstwa handlowego (1 osoba), kultura
zawodu (1 osoba), mata przedsiebiorczos¢
(1 osoba), dziatalnos¢ ustugowa (1 osoba),
praktyczna nauka zawodu (1 osoba).

Osoby, ktére wziety udziat w projekcie
stanowig bardzo zréznicowang grupe pod
wzgledem wieku, stazu pracy w szkole,
doswiadczenia pracy w zawodach nie zwia-
zanych ze szkolnictwem oraz ze wzgledu
na posiadane kwalifikacje. W grupie oséb
uczestniczacych w projekcie dominujg
osoby, ktére posiadajg najwyzszy stopien
awansu zawodowego. Druga co do wielko-
$ci jest grupa 0séb bedacych nauczycielami
kontraktowymi.

Duza liczba nauczycieli dyplomowanych
moze $wiadczyc o ich otwartosci i rzeczy-
wistym zainteresowaniu uczestnictwem

w ksztatceniu ustawicznym, niezaleznie od

osiggnietego stopnia awansu zawodowego.

Udziat w projekcie mogt byc traktowany
instrumentalnie, jako narzedzie stuzace uzy-
skaniu awansu zawodowego. Jednak tylko
2,5% oséb w nim uczestniczacych byto
motywowanych checig uzyskania awansu
zawodowego. Motywy, ktérymi kierowaty
sie badane osoby, podejmujac decyzje

0 uczestnictwie w opisywanym przed-
siewzieciu edukacyjnym, bezposrednio
wynikaja z ich roli zawodowej. Wsréd naj-
wazniejszych motywdw zgtoszenia udziatu
w projekcie byfa potrzeba samorozwoju

i samorealizacji oraz che¢ udoskonalenia
dydaktycznego i metodycznego warsztatu
pracy. Wsréd waznych motywow sktaniaja-
cych badane osoby do uczestnictwa w pro-
jekcie Efektywny nauczyciel zawoddéw eko-
nomicznych”byta che¢ pogtebienia wiedzy
z zakresu ekonomii, a takze chec pozyskania
doswiadczenia pracy w przedsiebiorstwie.
Badane osoby pragna sie doskonali¢ i roz-
wija¢, sa motywowane checig wzbogacania
warsztatu pracy.

Uczestnicy potwierdzaja dane zbiorcze

na temat swoich motywdw zwiazanych

z udziatem w projekcie. Z ich relacji wynika,
ze zasadniczym powodem przystapienia
do opisywanego przedsiewziecia edukacyj-
nego byta che¢ wzmocnienia kompetengji
zawodowych. Nie bez znaczenia jest to,

ze wnioskodawca proponowat pozadang
przez nauczycieli metode pracy. Praktyki

w przedsiebiorstwie stanowity wyréznik



Wykres 4. Stopieri awansu zawodowego nauczycieli.

Zrédto: opracowanie wtasne

projektu, one to przesadzity o przystapieniu
do niego.

Naszq gtdwnq potrzebq jest zobaczenie, jak
przedsiebiorstwo wyglgda od srodka i dopusz-
czenie nas do tego. Nie wiadomo, jakie to be-
dzie handlowe czy produkcyjne, czy ustugowe
ale jak to bedzie wyglqdac jak w «Michelin-ie»
Ze my bedziemy przychodzi¢ i pi¢ kawe to
zeby wyjechac z mojego rodzinnego miasta,
zeby pi¢ kawe 2 tygodnie, to ja podziekuje za
takie szkolenie. Mi chodzi o konkretnq firme,
gdzie konkretne rzeczy zobacze i bede dopusz-
czona do tego.

Nie byt to zaden przymus. Jezeli chodzi
o mnie dla mnie, to byt przede wszystkim...
praktyki mnie najbardziej i ciesze sie, ze sie

EFEKTYWNY NAUCZYCIEL
ZAWODOW EKONOMICZNYCH

M nauczyciel stazysta
M nauczyciel kontraktowy
M nauczyciel mianowany

I nauczyciel dyplomowany

zakwalifikowatysmy z kolezankg, bo kwestia
taka praktyczna i potwierdzenie tego, co my
maowimy, zeby by¢ dla siebie bardziej wiary-
godnym, ze my aktualizujemy te wiedze, czy-
tamy ustawy, rozporzqdzenia, one tez dostep
do réznych zrédet informadji, ale tez czasami
Jjest takie moze, jak to funkcjonuje w praktyce
i mysle pod tym kgtem Ze byt to taki atut,
Zeby uczestniczyc w tego typu szkoleniach

i prawdaq jest, Ze mato mamy takich moZzliwo-
sciw zakresie doksztatcania. Prowadzone sq
formy doksztatcania, ale nie tego typu. To jest
atrakcyjna forma dla nas. Mam nadzieje ze
tak bedzie.

Te staze sq dla nas ciekawe, bo spotkanie
z ekspertem jest super, tylko to tez tak na-
prawde, no... mozna sie dowiedzie¢ czegos
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ciekawego, bo to jest zupetnie inne spojrzenie
niz to co my mamy w szkole, ale tam juz cos
namacalnego, cos, co rzeczywiscie dzieje sie
w praktyce.

Mozliwo$¢ poznania funkcjonowania przed-
siebiorstwa z bardzo bliskiej perspektywy,
szansa uczestniczenia w jego codziennym
zyciu i wypetnianiu realnych zadan przykuta
uwage nauczycieli proponowanga im inicja-
tywa edukacyjna. Brak szans na uczenie sie
poprzez praktyke spowodowat, ze w chwili
pojawienia sie takiej mozliwosci nauczycie-
le chetnie z niej skorzystali. Warto nadmie-
ni¢, ze tym pierwszym impulsem powodu-
jacym otwartos¢ na doswiadczenie uczenia
sie przez praktyke jest che¢ podniesienia
swoich kwalifikacji zawodowych.

Chciatabym przede wszystkim zweryfikowac
swojq wiedze i nauczyc sie nowych rzeczy, bo
od studidw co prawda minety cztery lata, ale
mysle, ze przyda sie cos zmienic.

Chec uaktualnienia posiadanej wiedzy

i umiejetnosci sktonita badane osoby do
podjecia trudu ksztatcenia lub, jak wskazuje
inna rozméwczyni, przywiodta do wykorzy-
stania szansy do$wiadczenia radosci i przy-
jemnosci uczenia sie.

Bardzo lubie sie uczy¢ i to jest przyjemnos¢.

Chec¢ podniesienia kwalifikacji zawodowych

dzieki praktyce w przedsiebiorstwach sta-
nowit atrakcyjna forme ksztatcenia, ktéra
odpowiadata na oczekiwania nauczycieli,
ktérzy niemal w jednobrzmiagcy sposob
werbalizowali swoje oczekiwania.

Poznanie w ogdle jak firma funkcjonuje od
wewnaqtrz, kontakt z klientem, jak to w prak-
tyce wyglqda ta wiedza teoretyczna, jak to sie
przektada na zycie’

Ja ucze rachunkowosci w zawodach technik
ekonomista i technik rachunkowosci i wiasnie
ta praktyka by mnie interesowata. Bo cztowiek
zna to wszystko tylko z teorii, z podrecznika.

A na przykiad sq rézne sposoby zastosowania
rozwiqzari stosowanych w ewidencji ksiegowej
i czesto na przyktad mozna by wzbogacic lek-
Cje zZycia praktycznego, Ze: to ma tutaj takie
zastosowanie, a tego typu przedsiebiorstwa tak
wykorzystujq sposdb ksiegowania zagadnier,
czy programy. Konkretnie na przyktadach, bo
to zapamietuje sie bardziej, jakies ciekawostki,
czy rozne zagadnienia zwiqzane z pracq, Z in-
stytucjami prawnymi, urzqd skarbowy, jakies
kontrole, jakies kwestie, gdzie mozna wzbo-
gacic te lekcje jakimis takimi ciekawostkami
wiasnie.

Wszystkie badane osoby, przystepujac do
projektu, zywity nadzieje, ze uczestniczenie
w nim przyniesie zmiane zaréwno w kom-
petencjach merytorycznych bezposrednio
zwigzanych z wiedzg ekonomiczna, jak
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Wykres 5. Motywy skfaniajqce do uczestnictwa w projekcie
Zrédto: opracowanie wtasne.

Decyzja/nakaz dyrekgji.

Sugestia/prosba dyrekji.

Che¢ uzyskania awansu zawodowego.

Chec urozmaicenia zycia.

Chec poznania nowych ludzi.

Chec poznania czegos nowego.

Chec pozyskania doswiadczenia pracy w przedsiebiorstwie.

Chec pogtebienia wiedzy z zakresu ekonomii. 454

Chec doskonalenia dydaktycznego i metodycznego warsztatu pracy. 46

* konfrontacja wiedzy teoretycznej z wiedzg
praktykowanga i obowiazujaca w przedsie-
biorstwach,

» wzbogacenie warsztatu pracy dydaktycz-
nej o poznanie nowych metod nauczania,

2 srednia ocen

i kompetencjach dydaktycznych dotycza-
cych sposobu organizacji i przebiegu pro-
cesu nauczania. Najczesciej werbalizowane
przez nauczycieli oczekiwania dotycza

nastepujacych kwestii:
zwiaszcza metod aktywnych oraz metod

* zdobycie doswiadczenia pracy w przed-
siebiorstwie,

* ugruntowanie i aktualizacja wiedzy z za-
kresu ekonomii,

pracy w grupie.
Nauczyciele pragng podnies¢ efektyw-
nos$¢ nauczania, tak by w jego rezultacie
uczniowie byli dobrze przygotowani do
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Wykres 6. Poziom spetnienia oczekiwar.
Zrédfto: opracowanie wtasne.

Wymiana doswiadczen z innymi uczestnikami/uczestniczkami.

Mozliwos¢ obserwacji o poznania organizacji pracy w rzeczy-
wistych przedsiebiorstwach.

Pozyskanie doswiadczenia w rzeczywistych warunkach pracy
w charakterze szeregowego pracownika.

Pozyskanie doswiadczenia pracy w przedsiebiorstwie
ekonomicznym.

3,7

3,08

Poznanie potrzeb przedsigbiorcéw w zakresie przygotowania 3,65
3,64
3,59

pracownikéw $redniego szczebla.

Weryfikacja, sprawdzenie posiadanej wiedzy teoretycznej
Z rzeczywistoscia pracy przedsiebiorstwa.

Urozmaicenie, udoskonalenie warsztatu pracy dydaktycznej.
Wzrost pewnosci siebie w zakresie prowadzenia zajec prak-
tycznych.

Poznanie lub utrwalenie profesjonalnego stownictwa z zakresu
ekonomii.

Poznanie narzedzi, programéw aktualnie wykorzystywanych
w rzeczywistych warunkach pracy w marketingu.

Poznanie narzedzi, programéw aktualnie wykorzystywanych m §
w rzeczywistych warunkach pracy w ksiegowosci.

3,46

38

35

35

Nawigzanie kontaktow i wspotpracy z zaktadami pracy/biurami.
Pogtebienie wiedzy z zakresu marketingu.
Pozyskanie materiatéw dydaktycznych do pracy z uczennica-

mi/uczniami na lekcjach.
Poznanie narzedzi, programéw aktualnie wykorzystywanych

3

3,2

EW..

3,2

w rzeczywistych warunkach pracy w marketingu. 3,23
Pogtebienie wiedzy z zakresu ksiegowosci. 32

Pogtebienie i aktualizacja ogdlnej wiedzy ekonomicznej. 310
o 1 2,0 25 3,0 £ 5

z . 1,
2 $rednia ocen

egzaminow przedmiotowych oraz do wej- wych, tak by ksztatcenie adekwatnie na nie
$cia na rynek pracy — zgodnie z potrzebami odpowiadato, a absolwent szkoty zawodo-
gospodarki. wej potrafit sie odnalez¢ zardwno na rynku
pracy, jak i w realnych warunkach pracy
Wirod rzadziej formutowanych oczekiwan w przedsiebiorstwie. Projekt w stopniu do-
byta nadzieja na poprawe efektywnosci brym i dostatecznym spetnit oczekiwania
ksztatcenia w odniesieniu do przedmiotéw 0s6b w nim uczestniczacych.
i tresci obowigzujacych podczas egzami-
néw zawodowych, a takze che¢ poznania Badane osoby wskazuja, Zze projekt w naj-
rzeczywistych potrzeb pracodawcéw wyzszym stopniu spetnit ich oczekiwania
w odniesieniu do uczniodw szkdt zawodo- dotyczace wymiany doswiadczen z innymi



Wykres 7. Ogdlna ocena Projektu.
Zrédto: opracowanie wtasne

Warunki zakwaterowania podczas diagnozy koricowej.
Warunki zakwaterowania podczas diagnozy poczatkowej.
Mozliwo$¢ uzyskania informacji od organizatoréw.
Dostepnos¢ informacji o terminach i miejscach szkolen.
Warunki zakwaterowania podczas praktyk.

Lokalizacja miejsca praktyk.

Informacyjna wartos¢ strony internetowej projektu.
Ogdlna ocena projektu.

Lokalizacja miejsca diagnozy poczatkowej.

Lokalizacja miejsca diagnozy koricowej.

Poziom zadowolenia z uzyskanego wsparcia.

[ érednia ocen

uczestnikami, a takze mozliwosci obserwa-
Cji i poznania organizacji pracy w rzeczywi-
stych przedsiebiorstwach. W tych zakresach
projekt w opinii nauczycieli spetnit ich ocze-
kiwania w stopniu dobrym. Dostateczna
satysfakcja z poziomu spetnienia oczeki-
wan dotyczy m.in. nastepujacych kwestii:
urozmaicenie, udoskonalenie warsztatu
pracy dydaktycznej; weryfikacja posiadanej
wiedzy teoretycznej z rzeczywistoscig pracy

EFEKTYWNY NAUCZYCIEL
ZAWODOW EKONOMICZNYCH

w przedsiebiorstwie; poznanie potrzeb

przedsiebiorcow w zakresie przygotowania
pracownikéw $redniego szczebla; pozyska-
nie doswiadczenia pracy w przedsiebior-
stwie ekonomicznym; pozyskanie doswiad-
czenia pracy w rzeczywistych warunkach
pracy w charakterze szeregowego pracow-
nika. Najnizszy poziom satysfakcji dotyczy
mozliwosci pogtebienia i aktualizacji
0gdlnej wiedzy z zakresu ekonomii. Mozna
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Wykeres 8. Utrudnienia udziatu w projekcie.
Zrédfto: opracowanie wtasne

dlegtosc miejsca praktyk od miejsca
zamieszkania

diugosc cyklu praktyki
obowigzki rodzinno — domowe

obowigzki zawodowe

czestotliwosc spotkan

Wtak
Enie
Otrudno powiedzie¢

stwierdzi¢, ze projekt spetnit oczekiwania Uczestnicy sa zadowoleni z uzyskanego
uczestnikdw w stopniu dostatecznym i do- wsparcia i w skali 6-punktowej (gdzie 6
brym. Zadne z oczekiwan nie zostato spet- oznacza ocene celujacg, 1 - niedostateczna)
nione w stopniu wysokim. Pomimo tego poziom sredniego zadowolenia wynidst 4,82.
osoby uczestniczace w projekcie dobrze
oceniaja jego organizacje oraz merytorycz- Wsroéd czynnikdw, ktére utrudniaty udziat
ng warto$é. w projekcie, najczesciej wskazywano na
odlegto$¢ miejsca zamieszkania od miej-
Ogolna ocena projektu jest bardzo wyso- sca praktyk, a takze czas trwania praktyki.
ka. Zaden z aspektdw projektu nie zastu- Obowigzki rodzinno-domowe stanowity

zyt, w opinii badanych osob, na krytyke. utrudnienie dla co czwartej osoby.



EFEKTYWNY NAUCZYCIEL
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Wykres 9. Zamiar uczestnictwa w przysztosci w doksztatcaniu zawodowym.

Zrédto: opracowanie wtasne

M Tak M Nie

Satysfakcja wynikajaca z uczestnictwa

w projekcie, swiadomosc¢ korzysci, jakie
przyniost udziat w dziataniach edukacyj-
nych organizowanych w ramach opisywa-
nego przedsiewziecia spowodowaty, ze
wiekszo$¢ badanych osob zadeklarowata
chec partycypowania w podobnych for-
mach doksztatcania zawodowego w przy-
sztosci.

Kontakt z praktyka postrzegany jest jako

wartosciowy, wzbogacajacy warsztat pra-
cy nauczycielskiej. Uaktualnianie wiedzy

z zakresu ekonomii, weryfikacja jej wartosci
w zderzeniu z rzeczywistymi warunkami
pracy przedsiebiorstwa jest postrzegane
przez ostatnio cytowana osobe jako ko-
niecznos¢. Wiedza nie jest czyms statycz-
nym, jej zaséb zwieksza sie w zawrotnym
tempie, stad tez kompetentny nauczyciel,
pragnacy sie rozwija¢ nie moze poprzestac
na wiedzy zdobytej na studiach, powinien
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Wykres 11. Korzysci wynikajqce z uczestnictwa w projekcie
Zrédto: opracowanie witasne.

Podniesienie kwalifikacji zawodowych.

Poznanie nowych miejsc.

Poszerzenie horyzontéw.

Wzrost poczucia wlasnego profesjonalizmu i pewnosci co do
wiasnej pozycji jako eksperta w danej dziedzinie.

Wykreowanie nowych pomystéw dotyczacych metod pracy
z mtodzieza.

Wzmocnienie swojej pozycji zawodowej w oczach przeto-
zonych.

Wzrost pewnosci siebie.

Wzrost poczucia satysfakcji z pracy.

Zwigkszenie szans na uzyskanie awansu zawodowego.

Wzmocnienie swojej pozycji, wzrost autorytetu wsréd uczen-
nic/uczniéw.

Poczucie optymizmu i zapatu do pracy.

Wzmocnienie swojej pozycji wiréd wspétpracownikdw.

Poczucie radosci, szczeécia, spetnienia.

o Wilosgwskazah o o s 30 35

na biezaco $ledzi¢ nowosci, by podopiecz- Zainteresowane jesteSmy drugq edycjq.

nym przekazywac wartosciowa, aktualng

wiedze. Ja bym mogta co roku jeZdzi¢ na takie dwuty-
godniowe praktyki, tylko Zeby sie przytozono do

Tak naprawde to sie cieszymy, ze wzietysmy tego, bo brakuje tego. Jak sie uczy kilka lat, to sie

udziat, bo to zawsze jest jakies nowe doswiad- zapomina wiele z praktyki zawodowej, zmienia

czenie w tym projekcie i jakies nowe elementy sie. A sq tacy, ktdrzy nigdy nie pracowall.

na pewno wykorzystamy w wiekszym lub
mniejszym stopniu, ale na pewno. Kazdy kontakt z firmq, z Zzywym organizmem
firmy jest bezcenny i tego sie nie da przecenic¢



Wykres 12. Zrédta informacdji o projekcie
Zrédto: opracowanie wiasne.

EFEKTYWNY NAUCZYCIEL
ZAWODOW EKONOMICZNYCH

od przetozonej/go

od kolezanki/kolegi z pracy

ze strony projektu

od specjalistki do spraw rekrutacji projektu

z portaléw branzowych, poswieconych szkolnictwu
zawodowemu

od kolezanki/kolegi z innej szkoty

z portaléw branzowych, poswieconych doksztatcaniu
nauczycieli

z portaléw branzowych, poswieconych ekonomii

ze strony internetowej kuratorium

od pracownika Fundacji,Nowe Media”

i to jest warte kazdego poswiecenia.

Osoby biorace udziat w opisywanym
projekcie maja swiadomos¢ korzysci
wynikajacych z ksztatcenia sie dorostych.
Wsréd korzysci, jakie badane osoby od-
niosty z uczenia sie poprzez uczestnictwo
w projekcie, poza poznaniem nowych ludzi,
wymieniaja takie korzysci, jak podniesienie
kwalifikacji zawodowych czy wzrost poczu-
cia wiasnego profesjonalizmu i pewnosci
co do wiasnej pozycji jako eksperta w danej
dziedzinie.

Dostrzeganie wielorakich korzysci wynika-
jacych z doswiadczenia uczenia sie powo-
duje, ze badane osoby w wiekszosci planuja
uczestniczenie w przysztosci w jakichs for-
mach doksztatcania zawodowego.

Warunkiem dotarcia do analogicznych
przedsiewziec¢ edukacyjnych jest zdobycie
informacji o ich organizacji. Z pozakulu-
arowych rozmoéw z uczestnikami projektu
wynika, ze przeptyw informacji w szkotach
bywa zaburzony wewnetrznymi spieciami
czy polityka personalng zwierzchnikéw
poszczegolnych placdwek oswiatowych.
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Zgromadzone dane ukazujg, ze najczesciej
Zrédfem informacji o projekcie , Efektywny
nauczyciel zawoddw ekonomicznych”

byt przetozony, lub kolezanka czy kolega ze
szkoty.

Najczestszym sposobem pogtebiania wie-
dzy i umiejetnosci zawodowych stosowa-
nym przez osoby uczestniczace w projekcie
Efektywny nauczyciel zawoddw ekono-
micznych”jest czytanie fachowej literatury
oraz wspotpraca lub wymiana doswiadczen
z innymi nauczycielami. Niemal rownie
czesto badane osoby w poszukiwaniu moz-
liwosci doskonalenia warsztatu pracy biora
udziat w kursach i szkoleniach dydaktycz-
nych, a takze ekonomicznych. Aktywnos¢
ukierunkowana na doksztatcanie zawo-
dowe jest postrzegana przez uczestnikow
projektu jako korzystna z punktu widzenia
rozwoju zawodowego. Znaczenia, jakie
badane osoby nadaty doswiadczeniom
wynikajacym z dwutygodniowej praktyki

w przedsiebiorstwach, zostang zaprezento-
wane w kolejnej czesci publikacji.
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specjalistka ds. monitoringu i ewaluacji Projektu

Cztowiek - najlepsza inwestycja.

DOSWIADCZENIE UCZENIA SIE
NAUCZYCIELI POPRZEZ PRAKTYKI
W PRZEDSIEBIORSTWACH

Stowa klucze:

kwalifikacje zawodowe nauczycielek/nauczycieli, nauczycielka/nauczyciel przedmiotéw
zawodowych w szkotach zawodowych, praktyki w przedsiebiorstwach, przedsiebiorstwo,

szkolnictwo zawodowe

Zasadniczym elementem projektu, Efektywny
nauczyciel zawoddw ekonomicznych”byta
organizacja dwutygodniowych praktyk

w przedsiebiorstwach. Ze wzgledu na trud
odbudowy szkolnictwa zawodowego

w Polsce, ktdre zaczyna by¢ postrzegane jako
wartosciowe narzedzie stuzgce do budowania
ekonomicznej i gospodarczej potegi krajow
Unii Europejskiej, podejmowane sg inicjatywy
majace na celu wsparcie nauczycieli tychze
szkét. Wedtug J. Osieckiej - Chojnackiej do
gtéwnych probleméw szkolnictwa zawodo-
wego w Polsce jest:

* niedostosowanie oferty edukacyjnej do
potrzeb rynku pracy

* brak nowoczesnych programéw nauczania
* niska jakos$¢ ksztatcenia zawodowego
* deprecjacja szkolnictwa zawodowego
w oczach spoteczeristwa (Osiecka —
Chojnacka, s. 2-3).

Whioskodawca w opisie projektu do wy-
mienionych problemdw dodaje niskie
kompetencje nauczycieli przedmiotow
zawodowych, ktére skutkuja niska jakoscig
ksztatcenia. Uczestnicy projektu posiadaja
formalne przygotowanie niezbedne do
podjecia pracy w charakterze nauczyciela
praktycznej nauki zawodu lub instruktora
praktycznej nauki zawodu.

www.enze.fnm.pl

Efe ktywny
Nauczyeiel

Zaodow
Ekonomicznych
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DOSWIADCZENIE UCZENIA SIE NAUCZYCIELI

Uczestnicy projektu
w wielowymiarowej perspektywie

W samoocenie kompetencji dydaktycznych
i merytorycznych ponad potowa badanych
0s0b postrzega siebie jako ekspertéw w za-
kresie nauczanych przedmiotéw. Podczas
wywiaddéw grupowych mozna znalez¢ po-
twierdzenie tej samooceny.

Czuje sie dobrze przygotowana, ale wiem,

ze caly czas ekonomia idzie jakos do przodu
z postepem. Nowe rzeczy dochodzq, tak jak
dzisiaj, jakies pojecia nowe, ktérych nie mia-
fam na studiach. Takze mysle, Ze taki udziat
w szkoleniu jest potrzebny i ciggte doskona-
lenie. Zresztq ciqgle sie mowi o ksztatceniu
ustawicznym, ze to jest wazne, wiec mysle, ze
warto to zaczqc od razu po studiach, Zeby sie
ksztatci¢ dalej. Czuje sie nieZle przygotowana.

Cytowana powyzej nauczycielka pomimo
wysokiej oceny wiasnych kompetencji

ma swiadomos¢ koniecznosci aktualizacji
wiedzy i umiejetnosci. Stosunkowo wysoka
ocena wiasnych kompetencji merytorycz-
nych na poczatku dziatania projektu przez
ponad pofowe uczestnikdw nie byta jednak
formutowana w sposéb kategoryczny.
Wiekszo$¢ z samozadowolonych oséb ma
jednak pewne watpliwosci co do swoich
kompetencji, o takich watpliwosciach
wprost méwi okoto czwarta cze$¢ bada-
nych, ktére zaréwno w badaniach ankieto-
wych, jak i podczas wywiaddw przyznawata

sie do tego, iz w pracy nauczycielskiej towa-
rzyszy im poczucie braku pewnosci.

W szkole nie czuje sie pewna, uczqc uczniéw,
choc¢ wiem jak przedstawic konkretne zagad-
nienia, ale wtasnie chciatabym zajrzec jak to
wyglqda tak naprawde w przedsiebiorstwie.
Bo na podstawie ksigzek sie przygotowuje, czy
na podstawie programu komputerowego, ale
Jja bym chciata zobaczyc¢ od strony przedsie-
biorstwa. Nigdy nie miatam okazji.

Niezbyt kompetentnie sie czuje czasem, bo ja
Jjestem samoukiem, tzn. uczestniczytam w ja-
kims szkoleniu z zakresu ksiegowosci kompu-
terowej, ale to jest tylko kurs. Natomiast ja ni-
gdy nie widziatam jak to w praktyce wyglqda,
jak to ksero wykorzystuje w praktyce. Sama
opracowuje jakies przyktady na lekcje, nie ma
podrecznikdw do tej pracowni, zastosowanie
komputera w przedmiotach ekonomicznych,
takze przydata by sie taka praktyka w przed-
siebiorstwie”

To tak cztowiek sie dobrze czuje kiedy wie
wiecej niz to minimum, a my z racji wieku to
Jjeszcze studia po staremu i ta wiedza taka na
czasie, na topie, to niekoniecznie wtasnie.

Przekonanie o niewystarczajacej wiedzy,
zwiaszcza tej dotyczacej znajomosci real-
nych warunkow pracy i funkcjonowania
przedsiebiorstw, a takze wiedzy aktualnej
bedgcej nowinkami w zakresie ekonomii
powoduje, ze wsrdd czesci badanych



0s6b dominuje niekomfortowe uczucie
bycia niekompetentnym czy nieprzygo-
towanym do wypetniania obowigzkow
wynikajgcych z roli zawodowej. Szczegdlnie
dreczaca czy niepokojaca nauczycieli sferg
jest Swiadomos¢ brakéw wynikajacych

z nieznajomosci realnych warunkéw pracy
przedsiebiorstw. Oczekiwania formutowane
przez uczestnikdw na poczatku projektu
wskazuja, ze brak wiedzy i doswiadczenia
praktycznego wynikajacego z aktywnej,
bezposredniej eksploracji zagadnien, pro-
blemow, sposobu dziatania rzeczywistych
firm utrudnia uatrakcyjnienie procesu
nauczania i uczynienia go wartos$ciowszym
z punktu widzenia przygotowania pod-
opiecznych do wejscia na rynek pracy.

Zajrze¢ w przedsiebiorstwo, jak to wyglqda,
tak naprawde, bo to sie uczy na podstawie
ksiqzek, czy do egzaminow przygotowuje sie
na podstawie programu komputerowego, ale
bym chciat zobaczy¢ to od strony przedsie-
biorstwa, nigdy nie miatem okazji.

Zobaczyc¢ w praktyce, Zeby tez pdzniej
uczniom praktyczne przyktady dac z zycia,

i tak sie staram cos tam szukac, ale mysle ze
na takie praktyki, to mogtabym sie powotac,
Ze sama pracowatam iles tam czasu, pozna-
fam, na takich i takich dokumentach pracujq,
tak i tak to wyglqda, mysle, ze to bytoby takie
bardziej dla nich realne.

EFEKTYWNY NAUCZYCIEL
ZAWODOW EKONOMICZNYCH

Poczucie niepewnosci wydaje sie by¢
spowodowane przekonaniem, niezwer-
balizowanym wprost przez badane, osoby
lecz mozliwym do identyfikacji na podsta-
wie formutowanych oczekiwan, ze zywe
zainteresowanie poznaniem realnych
warunkéw pracy i narzedzi wykorzysty-
wanych w przedsiebiorstwach sktonito
badane osoby do tego, by skonfrontowac
wartosc i przydatno$¢ posiadanej wiedzy
i umiejetnosci z rzeczywistymi wymogami
pracodawcy.

Przedsiebiorcy sprawujacy opieke nad
uczestnikami projektu malujg niejednorod-
ny obraz swoich podopiecznych. Posrod
wielu pozytywow charakteryzujacych
nauczycieli pierwszoplanowe wydaja sie
zalety charakteru.

Osoba bardzo komunikatywna, nie mam
zastrzezeri co do zaangazowania, chetna do
wspdtpracy, ogolnie rzecz biorqc chtonna po-
znania pewnych aspektow, z ktérymi nie ma
do czynienia na co dzien.

W opinii opiekundw praktyk osoby uczest-
niczace w projekcie podczas praktyk wyka-
zaty sie komunikatywnoscia, umiejetnoscia
pracy w grupie, zaangazowaniem, gotowo-
$cig do poznawania i uczenia sie nowych,
nieznanych zagadnien. Wydaje sie, ze naj-
wiekszym atutem nauczycieli byto ich zaan-
gazowanie i duzy zapat do wypetniania po-
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wierzonych im zadan. Jeden z opiekunow
opisujac sposéb wypetniania obowigzkow
przez praktykujace w jego przedsiebior-
stwie osoby twierdzi, ze uczestnicy projektu
wykazali sie powaga i odpowiedzialnoscia.
Co wiece, niejednokrotnie wychodzili z ini-
Cjatywa i dwutygodniowa prace w przed-
siebiorstwie potraktowali jako realng szanse
na zdobycie pozadanej wiedzy i umiejet-
nosci. Ich gorliwos¢ w wypetnianiu obo-
wigzkdw, nawet tych wykraczajacych poza
obowigzujacy program praktyk, $wiadczy o
ich rzeczywistym zaangazowaniu.

Naprawde otwarte osoby nastawione na
rozwdj, powazne osoby. Widac, Ze to nie jest,
,dobra, robimy od do i do widzenia’, tylko

to wychodzq tez same, jakies tam pomysty
podpowiadajq. Bardzo dobrze mi sie wspot-
pracuje, punktualne, otwarte, konkretne, same
zalety.

Tak jak mdéwitem o tym entuzjazmie, co
najwyzej widac, ze jedne panie tutaj sq takie
bardziej otwarte, takie bardziej chetne, widac
nawet, ze mozna je o wiecej poprosic, co
oczywiscie jest tez dobre dla nich, bo one tez
jak nowq rzecz zrobig, to zawsze im to utkwi
jakos bardziej w pamieci. Takze nie ma z tym
problemu.

Poza zaangazowaniem i sumiennoscig
w wykonywaniu powierzonych zadan
uczestnicy sa w opinii opiekundw byli przy-

gotowani merytorycznie do pracy w przed-
siebiorstwie. Przedsiebiorcy zwrécili uwage
na to, ze osoby uczestniczace w projekcie
posiadajg wartosciowe, z punktu widzenia
ich przydatnosci do pracy w przedsiebior-
stwie, doswiadczenie.

Sq zaangazowane, widac ze chcq sie, mimo
Ze majq juz jakies doswiadczenie, chcq sie
uczy¢, jestem zadowolony.

Sq to osoby doswiadczone, to sq osoby, ktére
zwiqzane sq z sektorem szkolnictwa, nato-
miast jedna z pan jest réwniez gtéwnq ksiego-
wq w jednej z gmin, wiec to sq osoby z duzym
bagazem doswiadczeri.

W opinii opiekundéw praktyk nauczy-

ciele dysponuja doswiadczeniem, ktére
jest cenne w realnych warunkach pracy

w przedsiebiorstwach. Do$wiadczenie to
wynika z praktyki szkolnej, a takze, w przy-
padku czesci 0séb, ze statej zawodowej
aktywnosci pozaszkolnej. Przedsiebiorcy
malowali réznorodny i bogaty portret oséb
uczestniczacych w projekcie. Jego tres¢
jest pozytywna, niemniej jednak obraz ten
nie jest jednorodny. Opiekunowie zwracali
takze uwage na réznice miedzy osobami
uczestniczacymi w projekcie.

Réznie, bo miatem rézne uczestniczki, mia-
fem panie starsze, miatem panie mfodsze. Te
mfiodsze wykazywaty akurat wieksze zaintere-



sowanie, wiekszy taki zapat do nauki, czy do
przyswajania rzeczy, aczkolwiek panie starsze
tez sie przyktadaty jak sie im cos powiedziato,
czy tam pokazywato, to sie przyktadaty, ale
wiekszy entuzjazm byt u miodszych.

Klasyfikowac bym nie chciat. Tak ogoinie [..]
mfiodsze panie wykazujq wiekszy entuzjazm,
moze ze wzgledu na to, Ze sq bardziej Swiado-
me i trudnosci na rynku pracy, i tego, ze przed
nimi dtuga droga, daleka przysztos¢, takze
same moze tej wiedzy bardziej potrzebujq

i przyswajajq jq.

W opinii cytowanych powyzej osob mtod-
sze osoby byty nastawione bardziej entu-
zjastycznie i charakteryzowaty sie wiekszym
zapatem i zaangazowaniem w wykonywa-
nie powierzonych im zadan. Kolejny roz-
maoéwca, przyjmujac kryterium wieku, takze
wskazuje na réznice miedzy mtodszymi

i starszymi praktykantkami. W opinii roz-
maowcy przewaga osob mtodszych polega
na tym, ze sg bardziej zaznajomione z no-
woczesnym sprzetem i bieglej postuguja
sie narzedziami komputerowymi. Z kolei
atutem osob starszych jest ich wieksza kon-
centracja i gteboka wiedza w zakresie jakiej$
specjalizacji.

Mozna by byto pokusi¢ sie o klasyfikacje, ze
Jjedne panie majq wiedze troszke mniejszq,
troszke, czy panie, ktore diuzej pracujq w za-
wodzie, to sq bardziej wyspecjalizowane na
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tej swojej dziatce, skoncentrowane. Mfodsze
osoby moze troszke majq wiecej umiejetnosci
takich, nawet mozna powiedziec, ze rzeczy-
wiscie bardziej przydatnych, troszke wiecej

z komputerami. Ale tak jak pisatem w tych
ocenach, to rzeczywiscie umiejetnosci, szcze-
gélnie praca z pakietami, gtdwnie Excell, ale
réwniez i Word i inne programy uzytkowe sq
bardzo wazne w pracy ekonomisty”

Uczestnicy projektu w opinii opiekunow
wyrdzniaja sie przede wszystkim walora-
mi charakteru, wsréd ktorych najczesciej
wymieniano zaangazowanie, sumienno$¢
w wykonywaniu powierzonych zadan,

a takze chec uczenia sie. W zakresie wie-
dzy i umiejetnosci przydatnych w pracy
przedsiebiorstwa nauczyciele w wielu
sytuacjach wykazuja sie wartosciowym do-
Swiadczeniem, cenionym przez opiekundw
ze wzgledu na mozliwos¢ wigczenia oséb
uczestniczacych w projekcie w biezace pra-
ce i zadania firmy przyjmujacej.

Pragnienie poznania rzeczywistych warun-
kéw pracy w przedsiebiorstwach, a takze
che¢ weryfikacji rynkowej wartosci posia-
danej wiedzy i umiejetnosci dominowaty
wsréd oczekiwan formutowanych przez
nauczycieli bioracych udziat w opisywa-
nym przedsiewzieciu edukacyjnym. Przed
uczestnictwem w praktykach badane oso-
by, snujac wizje przysztosci, budowaty swoj
postulowany autoportret.
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| jestesmy tymi efektywnymi nauczycielami,
wzrasta poziom nauczania, uczniowie lepiej
przyswajajq wiadomosci, umiejetnosci, zdajq
egzamin, wszyscy idg na studia ekonomiczne.

Zwiekszamy wtasngq, swojq wartosc.
Sprawdzamy sie w szkole, w firmie, dziatamy
w realnych warunkach, nie jest sie oderwa-
nym od rzeczywistosci.

Wiecej nauczymy sie na pewno czegos, wiec
wiecej chyba przekazemy tej wiedzy. Tak mi
sie wydaje.

Nauczyciele pragneli zyskac wieksza
pewnosc¢ siebie, podnies¢ jakos¢ swojej
pracy dydaktycznej, co przetozytoby sie

nie tylko na efekty ksztatcenia, ale nawet

na przysztos¢ podopiecznych, ktorzy
zacheceni wiedza i entuzjazmem nauczy-
cieli wybraliby sie na studia ekonomiczne.
Entuzjazm bowiem, wzrost zapatu do pracy
i uruchomienie nowych poktadéw energii

i tworczosci w zakresie pracy dydaktyczno-
-wychowawczej sg wymieniane przez bada-
ne osoby jako oczekiwane zmiany na skutek
uczestnictwa w projekcie.

| peten zapatu i twdrczej energii, jak to po kaz-
dym kursie bywa. A péZniej czas zweryfikuje to
nasze nastawienie. Nowe pomysty. Zawsze juz
samo to, ze w praktyce to wyglgda tak.

Nade wszystko jednak badane osoby pra-

gnety by ich dziatalno$¢ nauczycielska byta
bardziej zwigzana z rzeczywistymi warunka-
mi pracy, by dystans miedzy tym czego sie
naucza, a co jest potrzebne i wykorzystywa-
ne w firmach zostat zminimalizowany, tak by
szkolne nauczanie nie zastuzyto wiecej na
epitet bycia,oderwanym od rzeczywistosci”

Chciatabym nabyc¢ wiedze praktyczng o tym,
jak funkcjonuje przedsiebiorstwo, zeby tym
uczniom nie mowic tylko o jakiejs teorii, tylko
Zeby w praktyce przygotowac ich do przysztej
pracy zawodowej, do stazu.

Ja mam nadzieje, ze bede zwracata uwage
nainne rzeczy niz do tej pory. Mam nadzieje,
Ze zobacze, co jest w przedsiebiorstwie przy-
datne, jaka wiedza jest przydatna uczniom

i, mam nadzieje, bede lepiej uczyta, bardziej
praktyki.

Czasami mi sie wydaje, Ze niepotrzebne tresci
cztowiek wmawia i wymaga pdZniej od tych
ucznidw, a moze bedzie mu lepiej, bedzie zo-
rientowany na potrzeby przedsiebiorstwa. Jak
to wyglqda z punktu praktyki.

Pragnienie by wiedza obowigzujaca
ucznidw miata przede wszystkim wymiar
pragmatyczny, a nie teoretyczny byto wielo-
krotnie artykutowane przez badane osoby.
Krytyczne postrzeganie wiasnej dziatalnosci
zawodowej jako ukierunkowanej na,wma-
wianiu niepotrzebnych tresci” byto rozpo-



wszechnione wérod nauczycieli biorgcych
udziat w opisywanym projekcie.

Teorie jakos tam watkujemy, do glowy wbi-
jamy. Ale bedziemy mogli jakos potqczyc

z praktykq i powiedziec: stuchajcie, bytem

tu, tu, to i tak robitem. Potqczenie z konkret-
nym przyktadem, to jest bardzo wazne, bo
wtedy uczniowie stuchajq. Nie sq suche fakty
z ksigzki tam przyktad, ze przedsiebiorstwo
XY, Z, tylko konkretnie z jakiegos przedsiebior-
stwa, nazwe sie wymieni, mogq sprawdzi¢

w Internecie, Ze jest, funkcjonuje. Stuchajq i za-
dajq wtedy pytania, bo sq bardziej ciekawi.

Wzbogacenie teoretycznych tresci o walor
praktyczny byto postulatem uczestnikdw,
ktérzy poktadali nadzieje w projekcie, ufajac
w to, Ze przyczyni sie on do zyskania przez
nich wiedzy i umiejetnosci pragmatycz-
nych, ktére wzbogaca proces dydaktyczny
0 mozliwos¢ odniesienia teorii do konkret-
nych, rzeczywistych przyktadéw zaobser-
wowanych podczas praktyki w przedsie-
biorstwie.

Bedzie podobnie w takim znaczeniu, Ze progra-
mu sie nie da zmieni¢, ale w czasie lekdji, ja wiem,
Jjak robitam studia z rachunkowosci w Poznaniu
i byty wyktady, np. pracownica Izby Skarbowej
mawiqc: a bedqc na kontroli gdzies taki przy-
padek byt, czy taki. PéZniej sporo czasu, te same
przyktady podawatam, ze w zwiqzku z VAT to. ...
iwitasnie to jest takie ciekawe, uczniowie to lubig.

EFEKTYWNY NAUCZYCIEL
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Optymizm dotyczacy mozliwosci zmiany
jest jednak ograniczony. Wiazanie teorii

z praktyka zdaje sie mozliwe w bardzo okro-
jonym zakresie, prawdopodobnie bowiem
sprowadzi sie do podawania przykfadéw,
nie za$ do zmiany filozofii ksztatcenia za-
wodowego, ktére de facto ukierunkowane
jest na efekt w postaci zdanego egzaminu
zawodowego, nie za$ — jak powinno byc

w opinii badanych - na skuteczne i warto-
sciowe przygotowanie kompetentnych ab-
solwentow, ktérzy bez problemu odnajda
sie na rynku pracy jako cenieni przez przed-
siebiorcéw pracownicy, potrafiacy wykonac
powierzone im zadania. Frustracja wynikaja-
ca ze Swiadomosci nieprzydatnosci wiedzy
Jwatkowanej"i,wbijanej do gtow” uczniow
jest czesto werbalizowana przez nauczycieli
bioragcych udziat w projekcie.

Tak, to jest bardzo dobre, bo wtasnie powiem
szczerze, Ze witasnie to jest najlepsze w ogdle
7 tych praktyk, zeby zobaczy¢ pod jakim kq-
tem ucznidw jak gdyby juz uczy¢, tak. Bo tak
naprawde te programy sq poprzerastane, tam
Jjest duzo takich rzeczy, ktore sie nie... w ogdle
miata by¢ korelacja miedzyprzedmiotowa,
ale nadal tak nie jest, Ze jest... Na przyktad

z rachunkowosci cos jest, w ekonomice to
samo. Jeden czy drugi, czy trzeci nauczyciel
Jjak gdyby ma, powtarza to. Bez sensu . To jest
plerwsza rzecz. | witasnie to bytoby bardzo
dobre. Mato tego, powinien byc taki zespdt
stworzony np. takich pracodawcdw, ktérzy
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maijq jakies tam wymagania, ktdre bytyby
odzwierciedlone poZzniej w tych egzaminach.
Bo z doswiadczen lat wczesniejszych zauwa-
Zytem, Ze po prostu w zaleznosci kto, jakiego
przedmiotu uczy, to ten egzamin pozniej tak
jest jak gdyby ustawiony, sprofilowany i tak
dalej. Co nie ma pdzniej zadnego odzwiercie-
dlenia w rzeczywistosci, co oni [uczniowie]
powinni umiec, a czego nie.

Duzo rzeczy mozna odnies¢ i zobaczyc, jak
jest w praktyce, jak prowadzi sie dziatalnosc,
jak funkcjonuje, aczkolwiek to jest za krotki
czas zeby az tak doktadnie to wszystko po-
znac. To sq tylko dwa tygodnie, to tylko jakis
taki wycinek poznajemy. No i z drugiej strony
nie wszystko da sie odnies¢, bo wiadomo

z drugiej strony sq te egzaminy zawodowe,
do ktérych my mtodziez przygotowujemy,
no i pewne sq wymagania z kolei, odgérne
standardy, ktére my musimy tez realizowac.
Aczkolwiek sq tu elementy, ktére poznajemy
i na pewno wykorzystamy. Szkoda, Ze nie
mamy u siebie takiej w szkole swobody, bo
ja np. nie moge sie dtugo zatrzymac, np. na
wspdipracy z instytucjami, bo musze reali-
zowac program, egzamin, ktéry ma pewne
ramy ijak nie naucze, to dyrektor mi powie:
,Dlaczego uczniowie tak stabo zdajq?" Nas sie
rozlicza ze zdawalnosci, nie z praktycznej zna-
jomosci czy punktu widzenia praktycznego’

Ja musze przygotowac do egzaminu, nie
moge tylko patrze¢ na to, Ze rynek, on ma

zda¢ egzamin, a program jest tak skonstru-
owany, ze tych godzin jest za mato, do tego
egzaminu przygotowac, nie mozemy tak za
mocno manipulowac tym programem jak by-
smy chcieli, tylko tak sie ograniczy¢, zeby zdali
egzamin no niestety.

Zndw jest btqd popetniony w nauczaniu, ze
my uczymy pod egzamin, nie tak zwanej
praktycznej nauki zawodu, Zzeby oni tam wie-
dzieli, jak bedq pdzniej pracowac w przedsie-
biorstwie, nie, to jest nauka pod egzamin, czyli
po prostu sq jakies projekty, ktore musza stwo-
rzy¢ i my tego uczymy, a czy to im sie w zyciu
przyda? Mysle, ze tak bardzo nie.

Praktyki niejednokrotnie utwierdzity osoby
uczestniczace w projekcie o rozbieznosci
miedzy nauczaniem przedmiotéw z zakre-
su ekonomii a rzeczywistymi potrzebami
przedsiebiorcéw. Frustracja czy niezadowo-
lenie z takiego stanu rzeczy sg odczuwane
przez badane osoby, nasilajg poczucie
bezsilnosci w obliczu absurdalnych, w ich
mniemaniu, wymagarn egzaminacyjnych,
zupetnie niedostosowanych do potrzeb
rynku pracy.

Uczestnicy projektu utwierdzili sie takze

w przekonaniu, ze posiadana przez nich
wiedza i umiejetnosci znajdujg zastosowa-
nie w firmach.

[..] i taka wieksza pewnos¢ siebie, ze to co



wiem, to wcale nie tak mato. Zawsze mi sie
wydawato, Ze z rachunkowosci mam braki,
luki, to potem jak robilismy te ksiegowania, to
stwierdzitam, Ze nie jest ze mnq tak Zle. To dla
mnie jest duzy plus, ze czuje sie pewniej w tym
zakresie.

Pewniej sie czuje i zawsze moge sie do nich
odwotywac, do tej praktyki.

Wzrost poczucia pewnosci co do wartosci
wiasnych kompetencji byt jedng ze zmian
oczekiwanych przez uczestnikdw projektu.
Przed przystapieniem do praktyk nauczy-
ciele wérdd oczekiwanych zmian wskazy-
wali takze na chec zweryfikowania wartosci
posiadanej wiedzy i umiejetnosci w real-
nych warunkach pracy w przedsiebiorstwie,
a takze na che¢ wzbogacania procesu dy-
daktycznego o praktyczne przyktady, ktore
beda ilustrowac omawiane teorie, uatrak-
cyjnia lekcje i jednoczesnie beda stanowity
jakas namiastke realnych warunkéw pracy.
Koncowe relacje uczestnikdw wskazujg, ze
postulowane zmiany s3 przez nich dostrze-
gane.

Ja ucze tylko rachunkowosci i po prostu po-
twierdzitam umiejetnosci, bo udostepniono
mi dokumenty do wglqdu takie oryginalne,
zadekretowane, jak sie dekretuje, jaki program
jest wykorzystywany do ksiegowania.

No tak, to ja méwitam. To, co umiemy, to sie
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pokrywa. Ja uwazam, Ze nie byfo czegos takie-
go, ze nie bylismy w stanie zrobi¢, czy czegos
nie wiedzieliSmy. Nie jest tak, ze nauczyciele sq
oderwani catkiem od rzeczywistosci, uczq.

Moge sie pochwali¢ uczniom, ze bytam na
praktykach. Co wiecej ta dokumentacja, ktérg
mozna byto zobaczyc, strategia marketingo-
wa, robienie ofert to jest cos. Cos wiecej moz-
na wyniesc i zastosowac, uczqc marketingu’.

Naprawde sie duzo nauczytam, duzo rachun-
kowych spraw. Ja jestem antyrachunkowa
wiec wydawato mi sie to progiem nie do
pokonania.

Ja powiem szczerze, ja ksiegowatem dwa czy
trzy dni, ale w pewnym momencie stwier-
dzitem, ja nigdy nie miatem praktyk z ksie-
gowaniem, nie pracowatem w ksiegowosci,
ale w pewnym momencie stwierdzitem, Ze ja
Jjestem mqdrzejszy niz te panie ksiegowe. Nie
mowie tu o gtdwnej ksiegowej, Pani Bogumita
jak przyszta, to juz byto super, jak ona w koricu
przyszta to byt zapiernicz. Ale jak sie pytaty, to
ja wiecej umiatern, ja potrafitem znalez¢ prze-
pis prawny w ustawie.

Dzieki uczestnictwie w praktykach organi-
zowanych ramach opisywanego projektu
uczestnicy potwierdzili swojg wiedze

i umiejetnosci, sprawdzili ich przydatnos¢
i mozliwos$¢ zastosowania na rynku pracy,
w warunkach funkcjonowania rzeczywi-
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stego przedsiebiorstwa. Mozliwos¢ poin-
formowania uczniéw o tym, ze odbyto sie
praktyke w przedsiebiorstwie moze miec¢
wielorakie konsekwencje dydaktyczno-
wychowawcze. Z jednej strony nauczyciel
daje swiadectwo tego, ze edukacja usta-
wiczna jest statym elementem zycia wspot-
czesnych ludzi, niezaleznie od osiagnietej
pozycji zawodowej czy spotecznej. Warto
takze wskazac, ze taka informacja moze
podnies¢ wiarygodnos¢ nauczyciela jako
osoby, ktéra naucza przedmiotéw praktycz-
nych.

Tak, tak, tak, zeby mieli tez takq samgq swia-
domos¢, ze nie tylko teoria, ale tez praktyka.
Nawet uczniowie sie pytajg?: ,A to pani byta,
na praktyce? To nauczyciele tez jezdzq?" A ja
mdwie'teZ jezdzq i poznajq, tez sie uczq, czto-
wiek uczy sie przez cafe zycie.

Ja wspominam, ze biore udziat w takim pro-
gramie, mam praktyki, takze to tez wptywa na
to, ze jestem bardziej wiarygodna.

Uczestnicy projektu sfrustrowani nadmia-
rem wiedzy teoretycznej i brakiem wia-
snych doswiadczen w sferze pozaszkolnej
aktywnosci zawodowej uwiarygodniaja,

w oczach podopiecznych, ale i wiasnych,
kompetencje z zakresu ekonomii.Staja sie
osobami majacymi kontakt z rzeczywistymi
warunkami pracy przedsiebiorstw. Wzrost
poczucia pewnosci siebie, o ktdrym mo-

wig badane osoby wskazuje, ze kontakt

7 przedsiebiorcami majgcy walor relacji pra-
codawca — pracownik jest wartosciowym
doswiadczeniem z punktu widzenia oceny
wiasnych kompetencji przez nauczycieli.

Praktyki w przedsiebiorstwach
w ocenie nauczycieli

Nauczyciele uczestniczacy w projekcie
Efektywny nauczyciel zawoddéw ekono-
micznych” sformutowali bardzo wysokie
oczekiwania dotyczace dwutygodniowych
praktyk w przedsiebiorstwach, Celem opisy-
wanego projektu byto podniesienie jakosci
ksztatcenia zawodowego ekonomicznego
poprzez umozliwienie nauczycielom po-
znania dziatalnosci firmy od strony oséb

w niej pracujacych, poznania narzedzi, ktére
sq wykorzystywane przez profesjonalistow,
weryfikacje ich kompetencji z zakresu
ekonomii w warunkach rynkowych, a takze
sprawdzenie sie w roli zawodowej w dzia-
talnosci pozaszkolnej. Wartoscia praktyk
zawodowych, ale i specyfikg takiej metody
uczenia sie/nauczania jest mozliwos¢ zasto-
sowania teorii i sprawdzenia w toku dziatar\
jej przydatnosci z punktu widzenia efek-
tywnosci zawodowej. Dla badanych oséb
istotne byto przekonanie sie, czy posiadana
przez nich wiedza na temat tego jak co$
powinno wygladac, czy jak powinno zostac
wykonane ma zastosowanie w realnych
warunkach pracy i oznacza, ze rzeczywiscie



potrafig to cos zrobi¢. Wiedzie¢ bowiem
jak jezdzi¢ na rowerze nie jest rbwnowazne
z umiejetnoscia jazdy na rowerze.

Badane osoby z duzym optymizmem

i zainteresowaniem przyjety oferte uczest-
niczenia w praktykach w przedsiebiorstwie.
Poczucie braku wsparcia metodycznego

i merytorycznego w pracy nauczyciela
zawodow ekonomicznych niejednokrotnie
byto werbalizowane przez uczestnikow
projektu.

Chociaz ogdlnie uwazam, Ze to, Ze uczest-
niczymy w tym projekcie to bardzo dobrze.
Poniewaz dla ekonomistéw jest bardzo mato
form doksztatcania, bardzo. W tej szkole
pracuje 26 lat to szczerze mowiqc raz bytam
na szkoleniu z zakresu przedsiebiorczosci,
oczywiscie we wiasnym zakresie jakies studia
podyplomowe, ale nie ma w ogdle metodyka.
W naszym wojewddztwie nie ma w ogdle me-
todyka, takze od wielu lat sama sie borykam.
No jest problem, naprawde. Nie ma co sie do-
ksztatca¢. Takze to jest bardzo fajna forma.

Mimo Ze to jest rachunkowos¢, to gtdwnie sie
bazuje na podrecznikach, samemu sie poszu-
kuje podreczniki, kupuje sie, patrzy, co gdzie
lepiej jest przedstawione. | wiasciwie bazuje sie
na tym co autorzy podajq, bo nie ma kontak-
téw z praktykami. A jezeli my jestesmy z mafej
miejscowosci, wiec nie ma nawet duzych firm,
w ktdrych by mozna rzeczywiscie zapraszac
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tych pracownikéw, czy zeby przedstawili cos,
bo to nie ten rynek. W wiekszych miastach
mozna jeszcze z uczniami gdzies iS¢ na wy-
cieczki jakies przedmiotowe, czy zaprosic jakis
ludzi do siebie. A u nas to niestety nie ma. My
to jestesmy m.in. podawcami.

Ograniczone mozliwosci doksztatcania za-
wodowego sg bolgczka, na ktédra uskarzaja
sie badane osoby. Najczesciej wykorzysty-
wane metody samoksztatcenia sprowadzajg
sie do teoretycznego eksplorowania zagad-
nien z zakresu ekonomii. Praktykowanie

w realnych warunkach przedsiebiorstwa
jest postrzegane jako atrakcyjne i pozada-
ne, niemniej jednak trudnodostepne i przez
to wykorzystywane sporadycznie. Projekt,
jak i praktyki organizowane w jego ramach
generalnie zostaty ocenione pozytywnie.
Niemniej jednak blizsze przyjrzenie sie
temu, jak dwutygodniowy pobyt w przed-
siebiorstwie przebiegat odstania bardziej
ztozony obraz tego, co w koricowym pod-
sumowaniu i statystycznych zestawieniach
wypada jednowymiarowo pozytywnie.

Generalna pozytywna ocena praktyk jest
wynikiem zderzenia sie kilku czynnikow,
ktére uczestnikow projektu sktonity do
oceny swoich opiekundw i sposobu, w jaki
zorganizowany byt ich pobyt w przedsie-
biorstwach.
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Wsréd kryteriow oceny przebiegu praktyk sa:

* dobdr i przygotowanie przedsiebiorstw
oraz organizacja czasu pracy praktykantéw;
* dobor i zaangazowanie opiekundw praktyk;
* rodzaj zadan i aktywnosci podejmowa-
nych przez uczestniczki/uczestnikdw
w trakcie praktyk;
* przydatnos¢ zdobytego doswiadczenia
w pracy w szkole.

Dobdr i przygotowanie przedsie-
biorstw oraz organizacja czasu pracy
praktykantow

W ocenie uczestnikdw projektu miejsca
odbywania praktyk z punktu widzenia mozli-
wOoSsCi uczenia sie dysponowaty zréznicowa-
nym potencjatem. W opinii badanych oséb
potencjatu tego nie determinowata ani wiel-
kos¢ przedsiebiorstwa, ani specyfika dziatan
przez nie podejmowanych. W toku dyskusji
grupowej majacej na celu m.n. pozyskanie
informacji zwrotnych na temat organizadji

i przebiegu praktyk rozmoéwcy sktaniali sie
do wniosku, ze najwiekszym determinan-
tem powodzenia praktyk i ich efektywnego
przebiegu jest rzeczywiste zaangazowanie
przedsiebiorstwa w ich przebieg.

Ale biuro rachunkowe nie moze zatrudniac
100 0s6b. Nie mozemy jednoznacznie powie-
dzie¢, ze musi by¢ duza firma, chyba ze kwe-
stia tez zaangazowania.

Przyjecie praktykantow przez przedsiebior-
stwo nie byto jednoznaczne z zaangazo-
waniem w organizacje praktyk i troska o jej
efektywny przebieg i organizacje. Z uwag
zgtaszanych przez osoby uczestniczace

w projekcie wynika, ze waznym elementem
przesadzajagcym o ocenie praktyk i samopo-
czuciu praktykantéw w przedsiebiorstwie
byta biezaca informacja dotyczaca organi-
zacji pracy w danym dniu.

U nas to bardzo fajnie byto. Rano przychodzi-
fysmy, to od razu podawano plan dnia, co be-
dziemy robic i to, mato tego, praktycznie jeden
dzien troszeczke niezgodny byt z programem
praktyk, ale wszystko pod kqtem praktyk, tego
programu. Dobre miejsce na przysztosc.

A u nas nawet nie przedstawiono programu.
Szukatysmy sobie same zajecia.

Jasnos¢ w zakresie swojego miejsca w struk-
turze firmy, a takze klaryfikacja obowigzkow
wykonywanych w ramach praktyk byta
waznym czynnikiem decydujacym o samo-
poczuciu uczestnikdw projektu. Jak wynika
z relacji badanych oséb, zaréwno jeden,

jak i drugi warunek byt w réznoraki sposéb
realizowany w poszczegdlnych przedsiebior-
stwach. Z relacji czesci badanych oséb wyni-
ka, ze ich niekomfortowa sytuacja zwigzana
byta z niedoinformowaniem pracownikéw
przedsiebiorstwa na temat tego, ze w da-



nym okresie czasu w firmie beda przebywac
praktykanci, a takze brak informacji tak wsréd
pracownikéw, jak i wérdd samych praktykan-
tek/praktykantow na temat ich praw, obo-
wigzkow czy aktualnych zadan.

Mate zaangazowanie byto, bo tam kazdy byt
zajety sobgq.

Taki niesmak, na recepcji na nas patrzono
dlaczego my chodzimy, kim my jestesmy, nikt
nic nie wiedziat i wiasciwie jak intruzéw na
poczqtku.

Staratysmy sie gdzies z boku robic, gdzies tam
podpatrywac, ale nie miatySmy takiej sytuacji
Zeby ktos ze mngq siedziat trzy godziny mi obja-
snia, bo... my nie nadqzatysmy.

Czasami myslatem, ze mysmy tam sprawiali
problem.

Nie, my nie miatysmy takiego wrazenia. To
zalezy gdzie sie trafifo.

Poczucie bycia intruzem, niepewnos$¢ co do
wiasnego miejsca w strukturze firmy, a na-
wet nieche¢ niedoinformowanych wspdt-
pracownikéw towarzyszyty czesci uczestni-
kow projektu. Inny komfort pracy byt w tych
przedsiebiorstwach, w ktérych badane oso-
by zostaty w otwarty sposéb wprowadzone
do wewnetrznego srodowiska firmy, byty
na biezaco informowane o aktualnym pla-
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nie pracy i miaty jasno wyznaczone zadania,
za ktére byty odpowiedzialne. Waznym
elementem sktadajacym sie na postrzega-
nie praktyk byta atmosfera tworzona przez
pracownikéw przedsiebiorstwa.

Ogdlnie atmosfera byta Swietna, bardzo przy-
Jjemna, jesli chodzi o opiekuna, to sprawowat
sie jak nalezy, dbat o nas, nie mozna powie-
dzie¢, ze zostawit nas samym sobie. Byta tez
osoba druga, zadnych zastrzezer.

Oni mieli taki nawat obowiqzkdw, ze oni sie
bardzo cieszyli, jak nas widzieli bo mieli kolej-
ne rece do pracy. Nie byto tak, zebysmy siedzie-
liitam w sufit patrzyli, nie, mysmy od 8 do 16
mieli petne rece roboty.

Wspdtpraca z innymi super. Bardzo mili, sym-
patyczni ludzie.

No jezeli chodzi o atmosfere, organizacje, no
to tutaj nic nie mamy, jakis takich negatyw-
nych zastrzezer, wszystko tutaj pozytywnie
dostrzegamy. Na pewno atmosfera tutaj jest
mita, kazdy stara sie tutaj jak najwiecej tych
wiadomosci, oczywiscie w miare moZliwosci,
przekazac.

Pomimo wskazan dla opiekundw sformu-
towanych przez ekspertke dydaktyczna
nie wszyscy odpowiedzialni za przyje-

cie praktykantéw stosowali sie do nich.
Wprowadzenie nauczyciela do firmy, poin-
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formowanie pracownikéw o ich obecnosci
i roli, a takze wyznaczenie porzadku dnia
praktykantow i uscislenie zadan, ktére maja
do wykonania sg wstepnymi warunkami
umozliwiajagcymi satysfakcjonujacy prze-
bieg praktyk i dobre samopoczucie ich
uczestnikdw — co nie jest bez znaczenia

z punktu widzenia efektywnosci uczenia sie.

Dobdr i zaangazowanie opiekunéw
praktyk

Z relacji badanych oséb wynika, ze z punk-
tu widzenia oceny przebiegu i organizadji
praktyk kluczowa role odgrywa opiekun.
Niedogodnosci w zakresie praktyk, na ktére
narzekaly osoby uczestniczgce w projekcie
najprawdopodobniej nie miatyby miejsca,
gdyby osoba odpowiedzialna za przebieg
praktyk w wiekszej mierze zaopiekowata sie
nauczycielami. O poczuciu bycia intruzem,
powodem utrapienia i niewygody pracow-
nikéw, o ktdrym wspominato czes¢ cytowa-
nych powyzej oséb, najprawdopodobniej
nie bytoby mowy, gdyby wszyscy opiekuno-
wie wywiazali sie ze swojej roli, ktérej nazwa
wprost nawiazuje do sprawowania opieki

i opiekuriczosci. Wérdd cech najczesciej oce-
nianych przez nauczycieli znalazly sie mery-
toryczne kompetencje opiekunéw oraz ich
zaangazowanie. Kompetencje opiekunow

z zakresu ekonomii zyskaty aprobate czesci
badanych osob.

Zaletq byfo to, ze poznatam paniq Dorote, ona
byta specjalistq od rachunkowosci i wiecej sie
dowiedziatam od niej, od tej pani.

Bardzo sympatyczny, elokwentny, doswiadczo-
ny, bo ma doswiadczenie z innej strefy ekono-
micznej, no wida¢, ze ma duzq wiedze.

Uwazam, Ze jest specjalistq w swojej dziedzi-
nie. Zaangazowanie tak, jest pomocny, odpo-
wiada na kazde pytanie, potrafi porozmawiac
na aktualne tematy, niekoniecznie zwigzane
ztym, co jest napisane w tym programie
praktyk, oczywiscie odnosimy sie do tego, ale
kazde dziatanie, ktére gdzies tam sie pojawi
na rynku, my odnosimy do problemdw ekono-
micznych, mikroekonomicznych, makro, dla
gospodarki, dla przedsiebiorstwa, dla firmy,
takze uwazam, ze jest przygotowany nie tyle
merytorycznie, ale ze strony praktycznej, spoj-
rzenie typowo praktyczne tutaj wyglqda’

Gros opiekundw zyskato w oczach oséb
uczestniczacych w projekcie uznanie ze
wzgledu na wiedze i profesjonalne umie-
jetnosci, a takze ze wzgledu na ich szerokie
horyzonty i twérczy sposéb myslenia

o przedsiebiorstwie. Jeden z rozmoéwcow

z emfazg opowiadat o przedsiebiorczosci

i pomystowosci swojego opiekuna, ktéry
pomimo miodego wieku, w oczach nauczy-
ciela, zyskat prawdziwe uznanie.



Facet ma niesamowity feb. Szuka nowych
pomystow jak zarobi¢ kase. Podpowiedziat

mi kilka sposobéw na biznes. On miat nowy
pomyst, co chwile. Tyle energii. Facet prowadzi
kilka firm i ma taki rozmach. .. Obgadywat ze
mnq swoje pomysty. Niesamowity cztowiek,
naprawde podziwiam. Wsiadat ze mng do
samochodu i jechalismy do banku. Wszedzie
brat mnie ze sobq.

Rozmowca wyrazit podziw dla przedsie-
biorczosci i pomystowosci jednego z opie-
kunow. Energia i tworcze spojrzenie na
ekonomie wzbudzity zachwyt nauczyciela.
W opinii nauczycieli na uznanie zastugiwato
wielu opiekunéw. Jednym z powoddw
uznania byta gotowos¢ opiekundéw do prze-
kazywania wiedzy praktykantom, otwar-
tos¢, cierpliwos¢ w udzielaniu odpowiedzi
na pytania nurtujace uczestnikdw projektu.

Nasz opiekun naprawde stara sie, chce jak
najwiecej tych nowych wiadomosci nam
przekazac.

Tak, szczegdlnie opiekun jest naprawde

w porzqdku. Jezeli mamy jakies szczegétowe
pytania do jakis zagadnien, to wraca do tego.
Jezeli sam czegos nie wie, idzie do innych
komodrek, prawda, prosi o pomoc, innych
wspotpracownikdw. Tutaj naprawde nie ma
zastrzezeri. Jego zaangazowanie jest widocz-
ne, bardzo sie stara. Godny polecenia innym
praktykantom.
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Poza kompetencjami z zakresu prowadzo-
nej dziatalnosci opiekunowie wykazywali
sie postawa, ktérej tradycyjnie oczekujemy
od nauczycieli. Pewne skojarzenia z opieku-
nem spolegliwym nie wydaja sie naduzy-
ciem. Zaangazowanie w opieke nad prak-
tykantami przejawiato sie okazywaniem
sktonnosci do pomocy czy checig stworze-
nia komfortowych warunkéw uczenia sie.
Ze stow badanych oséb wynika takze, ze
opiekunowie wtajemniczali praktykantow
w wiele biezacych spraw, takze takich, kto-
re wymagaty podjecia wigzacych decyzji.
Refleksje nauczycieli sktaniajg do wniosku,
ze opiekunowie praktyk nie podwazali
kompetencji a raczej obdarzyli zaufaniem
nauczycieli biorgcych udziat w projekcie.

Jezdzilismy nawet po Olsztynie i mieliSmy
wspdlnie decyzje podjq¢, gdzie banery powie-
si¢ z reklamq przedsiebiorstwa. Przy negocja-
gjach bytysmy.

Siedziatem z nimi, dopuszczaty mnie do ksiego-
wania. To jest mate biuro, wiec tego marketingu
nie byto. Jezeli chodzi o ksiegowanie, to tak bar-
dziej symulacyjnie, zrobity mi jakqs baze, daty
dokumenty jakiejs firmy, daty wprowadzi¢ firme
systemu, miatem zaksiegowac operacje, takze
dostep do dokumentdw miatem, to nie byt pro-
blem. Jezeli miaty dziewczyny jakis problem, np.
nie wiedziaty, jak pewne rzeczy zinterpretowac
pod wzgledem prawnym, to siadatem z nimi

i staralismy sie ustali¢ pewne rzeczy.
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Ja bytam bardzo zadowolona, bo opiekun
byt super, caty czas przebywatam w tym
samym pomieszczeniu co opiekun. To byta
mata firma, wiec jezeli opiekunka jechata cos
zatatwic, jakies sprawy urzedowe to zabierata
mnie ze sobq. Wiec bytam i w UR, w US, w ban-
kach, w ZUS-ie, nie byto z tym problemu. To
tez byta odskocznia od tych papieréw, bo

ile czasu mozna siedzie¢ w tych papierach.

Z drugiej strony zawsze byta tez taka sytuacja,
Ze wyznaczata mi co mam robic, zawsze byto
pytanie, co chce jeszcze zrobi¢, czego sie do-
wiedzie¢ i tam nie byto. Opiekunka nawet mi
szfa tak na reke, Ze jak mnie cos interesowato,
to ona konczyta swoje i mi pokazywata i mo-
wita: ,A potem, pdZniej po tych praktykach

ja sobie zostane do tej 18 i to nadrobie” Byta
bardzo nastawiona, zeby ten program tam
zrealizowac. Jak o cos poprositam to zaraz
dostawatam. To prawda, nie byta to petna
ksiegowos¢, tylko uproszczona ksiega przy-
choddéw i rozchoddw, ale mi na tym bardziej
zalezato. Ja bytam zadowolona.

Cytowane powyzej osoby sg zadowolone
ze sposobu, w jaki opiekun zorganizowat
ich pobyt w przedsiebiorstwie. Mozliwos¢
wejscia do firmy i wspotuczestniczenia,

a nawet wspoétdecydowania o zastosowa-
nych rozwigzaniach byta doceniana przez
nauczycieli, sprawiata bowiem, ze ich kon-
takt z warunkami pracy firmy jest rzeczywi-
sty, a nie pozorowany. Na podstawie relagji
badanych oséb mozna wnioskowag, ze

w tej kwestii rola opiekuna jest zasadnicza
to od niego bowiem zalezy w jaki sposéb
praktykant zostanie wprowadzony do firmy
i w jakim stopniu zostanie zaangazowany,
takze przez innych pracownikéw, do realiza-
cji biezacych spraw i zadan.

W zebranych refleksjach nauczycieli prze-
wija sie i jest akcentowane zaangazowanie
opiekundéw. Wéréd wyrdzniajacych sie atry-
butéw oséb odpowiedzialnych za przebieg
praktyk jest poswiecenie czasu i uwagi
nauczycielom, ktérzy znaleZli sie w przed-
siebiorstwie w celu zwiekszenia swoich
kwalifikacji zawodowych. Gros opiekundw
wiozyto duzy wysitek w to, by praktykanci
zostali dobrze przyjeci w przedsiebior-
stwie oraz by ich pobyt byt jak najbardziej
wartosciowy i w petni odpowiadat celom
projektu.

Tak jak kolezanki, [oceniam] wszystko dobrze,
opiekun byt bardzo zaangazowany, poswiecat
maksymalny czas, tyle ile ja wymagatam,
pytat.

Jego zaangazowanie bardzo duze, zresztq
widzimy, bo uczestniczymy wtasnie w konfe-
rengji, natemat pozyskiwania funduszy euro-
pejskich, ktorg sam zorganizowat przy udziale
urzedu miasta’

Opiekunke oceniamy bardzo dobrze, bardzo
zaangazowana, bardzo, wtasciwie caly czas



nam poswiecata. Zostawita nas np. w ja-
kims dziale péZniej, przychodzita i wszystko
omawiata, takze rewelacyjnie. W petni zreali-
zowany program. (...) Opiekunka kobieta na
poziomie. Ona przeszta przez kilka réznych
stanowisk. Catq dokumentacje nam pokazy-
wata, wszystko

My bytysmy w Warmiriskim Przedsiebiorstwie
Budowlanym i rewelacja. Wszystko nam po-
kazata, wszystkie programy, nawet bytysmy
obecne przy negocjacjach. Nie byto takiego
przerzucania. Nasza opiekunka sie nami caty
czas opiekowata.

Zaangazowanie opiekuna, akurat u nas byt
bardzo zaangazowany, gtdwnie on.

Wsréd mocnych stron praktyk zaangazo-
wanie opiekunow wysuwa sie na czotowe
miejsce. Z refleksji formutowanych przez
nauczycieli mozna wywnioskowac, ze

bez odpowiedniego podejscia i wysitku
opiekunow praktyka tracita na wartosci nie
przynosita takich korzysci, jakie potencjalnie
mogtaby. Wsréd mocnych stron przebiegu
praktyk zaangazowanie opiekundw stano-
wito priorytet, tak wsréd stabych stron brak
zaangazowania byt przez cze$¢ uczestnikow
wymieniany jako zasadniczy feler praktyk.

Niezaangazowany opiekun. Trzy, cztery razy
maksymalnie widziatam opiekuna.
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Ja codziennie widywatem, ale byt wiecznie
zajety.

Brak zaangazowania opiekuna praktyk. Ja nie
widziatem w ogdle mojego opiekuna.

Mate zaangazowanie byto, bo tam kazdy byt
zajety sobq.

Niezaangazowanie opiekunéw a nawet ich
nieobecnos¢ najczesciej negatywnie de-
terminowato pobyt praktykantéw w przed-
siebiorstwie. Wsréd negatywnych stron
praktyk mate zaangazowanie opiekuna byto
wymieniane na pierwszym miejscu. Z wy-
powiedzi rozmowcow wynika, ze w przy-
padku, gdy opiekun praktyk nie podejmo-
wat trudu zwigzanego z organizacjg pobytu
praktykantow w przedsiebiorstwie, trudu
ukierunkowanego chocby na wyznaczenie
0s0b, ktére w jego imieniu bedg sprawo-
wac opieke i czuwac nad systematycznym
wyznaczaniem zadan, generowato to nieza-
dowolenie nauczycieli.

U nas naszym opiekunem byt niby prezes,

a przez niego zostata wyznaczona inna osoba
i tainna osoba miata zupetnie zajety czas.
Owszem byta mita jako dziewczyna, ale ...

U nas byt ten btqd Ze kto inny byt opiekunem,
a kto inny to wykonywat.

Rozmdwczynie zacytowane powyzej
wskazuja na sytuacje, w ktorej formalnym
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opiekunem byt prezes przedsiebiorstwa,
ktéry scedowat realizacje swojego opie-
kunstwa na barki osoby podwtadnej. Nie
bytoby w tej sytuacji nic zdroznego, gdyby
nie fakt, ze osoba wyznaczona jako rzeczy-
wisty opiekun nie realizowata postanowien
osoby przefozonej. W przypadku bowiem
lojalnego wykonywania polecen stuzbowych
najprawdopodobniej nie dochodzitoby do
sytuadji, ktére uczestnicy projektu odczuwali
jako dyskomfortowe. O takim obrocie spraw
przekonujg nauczyciele, ktérzy wskazujg, ze
powierzanie opiekunstwa innym osobom
zdarzato sie stosunkowo czesto co byto
zwigzane z wyborem osoby najbardziej
kompetentnej w danego typu zadaniach czy
dziataniach.

Jezeli sam czegos nie wie, idzie do innych ko-
moarek, prawda, prosi o pomoc, innych wspot-
pracownikow.

[..] ogdlnie atmostera byta swietna, bardzo
przyjemna, jesli chodzi o opiekuna to spra-
wowat sie jak nalezy, dbat o nas, nie mozna
powiedziec, ze zostawit nas samym sobie. Byta
tez osoba druga, zadnych zastrzezer.

Obie rozmdwczynie wskazuja na sytuacje,
w ktdrej opiekun sytuacyjnie korzysta

z pomocy wspotpracownikéw lub na state
wyznacza osoby odpowiedzialne w jego
imieniu, za sprawowanie opieki nad na-
uczycielami i efektywng organizacje czasu

pracy podczas praktyk. Rozmdwcy wska-
7Ujg, ze czasami pomimo dobrych checi
opiekundw iich przychylnego nastawienia
wzgledem praktykantow pobyt w przed-
siebiorstwie nie byt zorganizowany tak, jak
oczekiwali, co budzito mniejszy lub wiekszy
niedosyt i dyskomfort.

Dla nas to jest praktyka, nie mozna powie-
dzie¢ ze to zmarnowany czas, no i opiekun
nigdy nas nie zostawiat bez pytania. Nawet je-
zeli wiele tego ksiegowania nie byfo to bardzo
starat sie urozmaicic. [..] on pracuje jako ana-
lityk i tam, gdzie miat uprawnienia, zeby wejs¢
do systemu to [wszystko] widzielismy.

No niby opiekun mity i nastawiony na nas jak
chcielismy i wszystko. No, ale jednak zabrakto
mi tego, ze mam zrobic to, to i to. Byto to takie
czasami, ze my przychodzitysmy i nic nie
robitysmy. | wtedy pani sie zastanawiata, jak
byt w ogdle opiekun, bo wtedy robity egzamin
swoj tam jakis. No to podrzucita nas najbar-
dziej zapracowanej pracownicy, ktéra miata
tyle obowiqzkow, to stwierdzitySmy, ze ona i
tak fizycznie nie daje rady, gdy jedna osoba

w firmie pracuje, a trzy siedzq, bo nie majq co
robic¢ i my zostatysmy dokooptowane do niej.
To na poczgtku upominatysmy sie caty czas

o te zadania, bo chciatysmy jak najwiecej, jak
najwiecej. To potem stwierdzitySmy, Ze takq
troche kulq u nogi jestesmy, bo caty czas prze-
szkadzamy, przerywamy, bo co mamy robic¢?



Scedowanie odpowiedzialnosci na inne
osoby z punktu widzenia uczestnikow pro-
jektu nie zawsze byto oceniane pejoratyw-
nie. Jedna z rozméwczyr byta postawiona
w sytuadcji, w ktérej rzeczywistg opieke nad
nig sprawowaty osoby pracujace w ksiego-
wosci, natomiast faktyczna opiekunka trzy-
mata dystans i nie angazowata sie osobiscie
w prace praktykantki.

Dodatkowo jesli chodzi o opiekundw praktyk,
gtdwna ksiegowa dla mnie byta ok, ani mi

nie przeszkadzat ,ani mam nadzieje ja jej.
Pozytywnie wspdtpraca sie uktadata. Ja pra-
cowatam tam osobnie z paniami ksiegowymi.
Byfo bardzo fajnie sympatycznie, to byto
przyjemne.

Pomimo pewnej ironii w stowach kobiety
cytowanej powyzej, jej generalny odbior
praktyk jest zdecydowanie pozytywny.
Dystans opiekunki i jej strategia scedowania
opiekunstwa na osoby trzecie nie zdeter-
minowat negatywnie pobytu nauczycielki
w przedsiebiorstwie. W swietle powyzszych
danych mozna jednak sformutowac wnio-
sek, ze zaangazowanie opiekuna w prze-
bieg i organizacje praktyk jest pozadane
choc¢by ze wzgledu na samopoczucie 0séb
odbywajgcych praktyke, ktdre czujac pro-
tektorat opiekuna czuja sie bardziej kom-
fortowo i swobodnie w nowym miejscu,
wsrdd nieznanych sobie ludzi.
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Opisujac opiekunoéw praktyk nalezy nad-
mienic, ze pozytywny odbior jednych oséb
moze pozostawad w sprzecznosci z wraze-
niami innych.

Pana X uwazam za specjaliste w swojej dzie-
dzinie. Zaangazowanie tak, jest pomocny,
odpowiada na kazde pytanie.

Poniewaz wtasciciel miat tak duzo obowiqz-
kow, Ze nie wiele miat czasu dla nas. Byt bar-
dzo sympatyczny ,ale zapracowany, w zwiqz-
ku z tym méwit do nas i odbierat milion telefo-
néw w tym czasie. Czyli troche lekcewazenie.
Szukatysmy sobie same zajecia.

Zgodnie z relacjami 0séb uczestniczacych

w projekcie oceny tych samych opiekundw
réznia sie miedzy sobg w zaleznosci od oséb
odbywajacych praktyke w przedsiebiorstwie.
Szukajac przyczyn takiego zréznicowania,
mozna domniemywac, ze wczesniejsze duze
pozaszkolne doswiadczenie zawodowe po-
woduje wzrost oczekiwar wzgledem praktyk
i praktykodawcéw. W przypadku oséb, ktére
majg staly, profesjonalny kontakt z przedsie-
biorstwami lub s zatrudnione poza szkota
jako praktykujacy ekonomisci, praktyka
organizowana w ramach opisywanego
projektu mogta stanowi¢ rozczarowanie.
Kilka uczestniczek wskazuje na inne, prawdo-
podobne powody rozbieznosci w odbiorze
tych samych oséb sprawujgcych opieke nad
praktykantami.
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Ja mysle, Ze to sq kontakty miedzyludzkie, bo
jesli jest dobry kontakt z opiekunem i obie stro-
ny chcg, to jakos leci.

[Wspotpraca zalezy od] i opiekuna i firmy,
otwartosci przyjecia osoby i podejscia. My
musimy chciec sie dowiedzie¢, a nie czekac az
nam wytozq.

A moze my nauczyciele jestesmy przyzwycza-
Jjeni, ze pracujemy tylko na szablonach i tak
naprawde trudno nam wnikngc¢ w co innego.
| takie sytuacje tez mogq by¢. Trudno mi
zrozumie¢, dlaczego osoby, ktére miaty w tej
samej firmie praktyki byty zadowolone, byty
zaangazowane i chciaty, chetnie uczestniczy-
fy. Tutaj kolezanki mowig, ze biuro miato ogra-
niczone moZzliwosci, bo zajmowato sie tym,
ale to wszystko, co tam byto robione to pozna-
fy doktadnie. Natomiast innym uczestnictwo
w projekcie nie sprawiafto przyjemnosci, nie
chcieli poszerzy¢ horyzontéw swojej wiedzy.

Trzeba po prostu chcie¢. Ja miatem czas,
mngq sie praktycznie nikt tam nie interesowat.
Mogtem pdjsc do recepcji i zobaczyc, czy oni
tam stosujq techniki sprzedazowe marke-
tingowe. Takie obserwacje. Ja chodzitem po
hotelu, pewne rzeczy zauwazatem.

Nie rozstrzygajac tutaj zasygnalizowanej
kwestii, warto zwréci¢ uwage na to, ze nie
bez znaczenia dla przebiegu praktyk i oceny
jej wartosci sa wzajemne relacje miedzy

osobami, ktére z racji organizacji praktyk
stykajg sie ze sobg i maja nieco odmienne
cele do realizacji. Pracownik przedsiebior-
stwa ma do wykonania swoje rutynowe,
codzienne czynnosci, natomiast praktykant
przede wszystkim pragnie sie uczy¢ i po-
znawac rzeczywiste warunki pracy w firmie.
Wykonywanie rutynowych czynnosci,
pomimo tego ze wiasnie z takich sktada

sie codzienna praca w ksiegowosci czy

w dziale marketingu, nie zawsze zadowalata
osoby uczestniczace w projekcie. Ocena
przebiegu praktyk byta zréznicowana takze
ze wzgledu na czynnosci, jakie nauczyciele
mieli do wykonania w trakcie praktyk.

Rodzaj zadan i aktywnosci
podejmowanych przez uczestnikéw
w trakcie praktyk

Panel ekspertow opracowat dwa odrebne
programy praktyk. Rozréznienie mozliwosci
sposobu realizacji praktyk wynikato z po-
trzeb i oczekiwan uczestnikdw projektu,
ktérzy wskazywali na rachunkowos¢ i ksie-
gowos¢ oraz marketing jako dwa specyficz-
ne, interesujace ich bloki tematyczne.

Oczekiwania 0séb uczestniczacych w pro-
jekcie bezposrednio dotyczyty checi pozna-
nia rzeczywistych warunkdéw pracy przed-
siebiorstwa oraz weryfikacji uzytecznosci

i wartosci posiadanej wiedzy i umiejetnosci
z zakresu ekonomii w praktyce, w realnych



zadaniach i procesach w firmie. Szczegding

zatem wartoscia z punktu widzenia uczest-
nikow projektu byta mozliwo$¢ dziatania

w rzeczywistych warunkach przedsiebior-
stwa, praca z uzyciem realnie wykorzysty-
wanych narzedzi, poznanie specyfiki pracy
ekonomisty poza szkolnictwem, w prze-
strzeni, w ktorej konsekwencje btednej de-
cyzji nie s jedynie natury hipotetycznej.

Z relacji 0séb uczestniczacych w projekcie
wynika, ze czas spedzony w przedsiebior-
stwie byt wypetniony aktywnoscia i zada-
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niami, ktore w zaleznosci od firmy przyjmu-
jacej roznity sie stopniem skomplikowania
i intensyfikagji.

Ja miatam praktyke w matej firmie i tez miatam
mozliwos¢ przejscia przez wszystkie dziaty.

My przesztysmy przez wszystkie dziaty, pozna-
lismy firme rewelacyjnie. Wszystko. My bytysmy
w Warminskim Przedsiebiorstwie Budowlanym.
Naprawde rewelacja. Z kazdej strony. tgcznie

7 tym, Ze objechatysmy wszystkie budowy,
inwestycje. Naprawde rewelacja, wszystko
robitysmy.
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W wielu miejscach praktyk mozliwos¢
poznania specyfiki pracy przedsiebiorstwa
byta bardzo duza. Przejscie przez catg struk-
ture organizacyjna firmy, a takze przyjrzenie
sie charakterowi pracy w poszczegoélnych
dziatach przedsiebiorstwa, wywarto na ba-
danych osobach duze wrazenie. Zetkniecie
sie z miejscem pracy zupetnie odmiennym
od szkolty, jej organizacji i specyfiki funkcjo-
nowania ocenione zostato jako wartoscio-
we. Poznanie firmy kierujacej sie innymi
zasadami niz te, ktére obowigzujg w o$wia-
cie finansowanej z budzetu panstwa i nie-
zmagajacej sie rynkowymi mechanizmami
konkurencji czy prawa pracy — ze wzgledu
na Karte Nauczyciela — jest jak wejscie do
innego, ciekawego $wiata.

M¢j odbidr jest bardzo pozytywny. Nie mam
zadnych negatywnych odczuc. Jestem zasko-
czona obszarem dziatalnosci, bo mam tam
w rozliczeniu sto pare firm z réznych kategorii,
réznych dziedzin Zycia gospodarczego i to nie
koniecznie specjalizacja w jednym kierunku,
tylko szerokoprofilowe spojrzenie na gospo-
darke. Czyli takie: jest klient, jest problem, to
sie go rozwiqzuje. Nie na zasadzie takiej, ze
jestem tylko w rachunkowosci, bankowos¢

i do widzenia, takze tutaj jest to, co jest w go-
spodarce rynkowej i to, co powinno by¢, to
Zywy organizm, ta firma mozna powiedzie¢
w 100% sie dostosowuje do potrzeb rynku’.

Poznanie,zywego organizmu”jakim jest
przedsiebiorstwo dziatajgce w gospodarce
rynkowej z pozycji praktykanta, a wiec 0so-
by obserwujgcej codzienne zmagania i cha-
rakter pracy poszczegdlnych pracownikéw,
byto mozliwe w réznym stopniu w zalezno-
$ci od miejsca odbywania praktyki.

No wiadomo, czasem na wieksze rzeczy
ktadzie sie wiekszy nacisk, nigdy tak, ze z kwit-
kiem zupetnie. Nawet jezeli jakie$ zagadnienie
moze niekoniecznie jest w tej firmie tutaj poru-
szane, to staramy sie jakos.

Cze$¢ badanych 0séb beznamietnie
wspomina praktyke w przedsiebiorstwach.
Wejécie do przedsiebiorstwa nie dla wszyst-
kich nauczycieli byto powodem do ekscyta-
¢ji. Rozczarowanie, a nawet niezadowolenie
wynikato stad iz nie wszystkie miejsca,

w ktérych odbywata sie praktyka catkowicie
otworzyty swoje podwoje przed prakty-
kantami. Koniecznos¢ upominania sie o
mozliwos¢poznania interesujacych badane
osoby dziatow takze wptywa na negatywny
odbidr praktyk.

Tam nie byfo takich dziatéw. W ksiegowosci
byliSmy caty czas. Jednego dnia poszlismy
tam na zwiedzanie hotelu, to nam pan od
marketingu pokazat pokoje i to wszystko,
atak to caty dzieri siedzielismy w ksiegowosci.



Kilka dziatéw chcialysmy obejs¢, to zorganizo-
wano, to poprositysmy. MusiatysSmy poprosic,
Ze chcemy tu, tu, chociaz nie zawsze byta

taka moZliwos¢. Chciatysmy do gastronomii
w kuchni zobaczy¢ przynajmniej sprzet, ale
nie byfo takiej szansy.

Mozna domniemywac, ze wychodzenie

z inicjatywa i formutowanie prosb w kie-
runku pracownikéw przedsiebiorstwa
stawiato cytowane powyzej osoby w nie-
komfortowej sytuacji. Dyskomfort zwigzany
z koniecznoscig informowania o wiasnych
potrzebach poznawczych czy domaga-
niem sie dostepu do okreslonych danych
moze wynikac z braku jasnego, uscislonego
porzadku dnia w przedsiebiorstwie i bra-

ku skrystalizowanych zasad regulujacych
pobyt nauczyciela w danej firmie lub
odnosi¢ sie do postaw cytowanych osob,
ktore przejawiaja oznaki roszczeniowosci.
Wystepujace w wypowiedziacj sformuto-
wania (,jak poprositysmy’, ,musiatysSmy po-
prosi¢’) moga wskazywac na brak akceptacji
sytuacji, w ktorej strona przyjmujaca nie
zna oczekiwan czy potrzeb praktykantow.
Warto podkresli¢ koniecznos¢ zréwnowa-
zenia relacji miedzy praktykantami, a przed-
siebiorstwem, beneficjentami sa bowiem
tutaj obie strony. Bez otwartej komunikadji
trudno o satysfakcjonujaca relacje, tatwo
natomiast popas¢ w role ofiary i formuto-
wac pretensje. Inng rzecza jest natomiast
sytuacja, w ktorej przedsiebiorstwo rze-
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czywiscie lekcewazy tak praktykobiorcéw,
jak i program praktyk. Zebrane w czasie
wywiadow refleksje oséb uczestniczacych
w projekcie ukazuja réznorodny przebieg
praktyk i zréznicowane zadania, jakie byty
przydzielane nauczycielom.

W petni zrealizowany program. JeZdzilismy
nawet po Olsztynie i mieliSmy wspdinie decy-
zje podjq¢, gdzie banery powiesic z reklamq
przedsiebiorstwa. Przy negocjacjach bytysmy.
A jakie fajne programy majq komputerowe.
Potem bytysmy w dziale analiz ekonomicz-
nych. Pokazano nam jak mu wptywajq dane.
Rewelacja! Tylko jedna wada, za daleko. Ze
Stupska. Praktyka rewelacja.

Wrazenia nauczycieli z przebiegu praktyk
byty zréznicowane. Czes¢ osob, tak jak wy-
zej zacytowana przedstawia swoje opinie

w superlatywach. Dynamiczny i pefen ak-
tywnosci dwutygodniowy pobyt praktykan-
tow w przedsiebiorstwie zyskuje aprobate,
ktéra wyraza emocjonalna eksklamacja
,Rewelacja!’ Praca z wykorzystaniem pro-
fesjonalnych programoéw komputerowych,
zaangazowanie w biezace sprawy firmy,
uczestniczenie w spotkaniach biznesowych,
a nawet wspotdecydowanie w wybranych
sprawach powodowaty, ze odbidr praktyk
byt niezwykle pozytywny.

Godne pochwalenia jest to, Ze sporzqdzamy
dokumenty do banku czy do instytucji ubez-
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pieczeniowych i wsiadamy w samochdd

iz panem Arturem razem jedziemy tam

i patrzymy, jak to faktycznie wyglqda, jak
zatatwianie tych spraw wyglqda. .. czy wpis
do ksiegi wieczystej, czy w KRS-ie bylismy,
[widzielismy] jak to wszystko wyglgda.
Wypisywalismy te dane, bo poZzniej byty po-
trzebne do analizy tutaj dla prezesow spotki,
zesmy poréwnywali, analizowali dane. Takze
krok po kroku od poczqtku, do korica zesmy
ten etap przeszli. Co jest dla nas bardzo pozy-
tywne, bo my ucznidw uczymy, o tym mdowi-
my, jak zaklada¢ dziatalnos¢, jakie trudnosci
uczniow spotykajq jako przedsiebiorcéw. | tak
7 ksiqzki, to nie do korica, tu cztowiek sam poj-
dzie i widzi, Ze z tego okienka, do tego okienka,
atam trzeba wrdcic, a to tam pdjsc.

Wejscie do przedsiebiorstwa i aktywne
partycypowanie w jego codziennym zyciu
jest postrzegane przez osoby uczestnicza-
ce w projekcie, jako bardzo wartosciowe.
Cytowana powyzej nauczycielka jest zado-
wolona, Zze byta wigczona w wykonywanie
pracowniczych obowiazkéw. Wsréd zadan,
ktore wykonywata byto przygotowywanie
dokumentoéw, uczestniczenie w rutynowych
spotkaniach z urzednikami w instytucjach,

z ktérymi przedsiebiorcy utrzymujg nieusta-
jacy kontakt, czy robocza wizyta w Krajowym
Rejestrze Sadowym. Wszystkie te aktywnosci
wymagaty zastosowania réznych umiejet-
nosci i wiedzy z zakresu ekonomii. Podobne
zaangazowanie i rbwnie bogaty repertuar

czynnosci wypetnit czas innej praktykantki,
ktéra z niejaka emfazg opowiada o swoim
pobycie w przedsiebiorstwie:

Ja miatam okazje zobaczy¢, jaki to jest ogrom
pracy, kiedy firma startuje do przetargu, ile musi
wykonac czynnosci bo tak naprawde to my
mawimy mtodziezy ze jest taka forma, ze firmy
startujq do przetargu a teraz moge powiedzie¢
Jjak to doktadnie wyglqda, ile to jest i to nie
wiadomo czy ta firma ten przetarg wygra, a to
Jjednak sq ludzie, ktdrzy sq, a to jest taka specy-
ficzna branza, branza budowlana, raz mogq
budowac szpital, a za drugim razem to inna
dziatka. Takze to jest duza praca i to miatam
szanse zobaczyc. Jezeli chodzi o czes¢ anali-
tyczno-ekonomiczngq to wykonywatysmy na
konkretnych przyktadach analizy finansowe,
najpierw bilanse wyciggatysmy z KRSu i péZniej
dyskutowatysmy. No i tez zeSmy prébowaty
wyciggnqc wnioski.

Bogactwo i réznorodnosc zadan, a takze
poczucie bycia wtajemniczong w istotne
dla przedsiebiorstwa sprawy budzito zado-
wolenie uczestnikow. Podobny entuzjazm,
jak u nauczycielek cytowanych powyzej, nie
byt jednak powszechny. Z relacji nadanych
0s6b wynika, ze zadania powierzane prak-
tykantom do wykonania nie zawsze budzity
ich zainteresowanie i zaangazowanie. Ze
wzgledu na charakter aktywnosci i dziatar\
podejmowanych w trakcie praktyki, ktéry
badane osoby oceniaty jako rutynowe czy



proste nie wszystkie osoby uczestniczace
w projekcie jednoznacznie pozytywnie oce-
niaja przebieg praktyk.

Byt cztowiek taki do pomocy. Trzeba byto
podsumowywac, czy podliczac, czy segrego-
wac dokumenty. Zdaje sobie sprawe, Ze nie
dopuszczg mnie do ewidencji, czy pracy na
danych osobowych, nie mniej jednak mato
jestem zadowolona z tej praktyki, jesli chodzi
0 czes¢ praktyczng.

Jednq rzecz, ktdrq tam zrobilismy praktycznie
to byta kwestia nawet nie dekretadji, tylko wy-
pisywania. Wzieli nas jako taniq site roboczq,
Zeby sie wyrobic.

Oni mieli swojq bardziej odpowiedzialng prace,
oni rozmawiali z klientami, oni pisali oferty, my
robilismy takie bardziej pomocnicze rzeczy i jak
sie upomnielismy o cos, no to owszem, poszIi-
smy do recepcji, chodzilismy na te obchody do
hotelu, bylismy w restauracji, ale nie byto takie-
go czegos, zeby byto specjalnie dla nas, zeby
Jjedna osoba z nami cos specjalnie robita.

Wykonywanie prostych czynnosci rachun-
kowych czy organizacyjnych nie zadowa-
lato cytowanych powyzej oséb. Wrazenie
bycia,osobg do pomocy”towarzyszyto
czesdci nauczycieli i taka pozycja w zespole
pracownikéw przedsiebiorstwa przyjmu-
jacego byfa nie do zaakceptowania. Jedna
7 autorek przytaczanych powyzej stow ma
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Swiadomos¢, Zze praca wymagajaca kontak-
tu z danymi osobowymi nastrecza pewnych
trudnosci natury prawnej, niemniej jednak
oczekiwata ambitniejszych zadan niz,pod-
sumowywanie, podliczanie i segregowanie”.
Jak twierdzi kolejna cytowana uczestniczka
w celu zmiany w zakresie wykonywanych
obowiazkow nalezato ,upomniec sie”i zwer-
balizowac swoja potrzebe. Ze stéw kobiety
wynika, ze jej prosby spotykaty sie z pozy-
tywnym odzewem. Kolejna osoba wskazuje
na zta organizacje, zty dobdr przedsiebior-
stwa i nieodpowiedni dobdr zajec.

Szukatysmy sobie same zajecia.

— Czy miatyscie dostepu do ewidendji ksiegowej?
- Nie

— To co miatyscie robic?

- Przez okno patrzec.

- No to bez sensu.

- No. To byto biuro rachunkowe, tam nie byto
ksiqg rachunkowych, dlatego Ze to gtdwnie to
sie odbywato w systemach komputerowych,
ktore prowadzili przez niego zleceni. Giéwna
siedziba biura rachunkowego, reszta wypro-
wadzona na zewngqtrz, w domach. Tylko to
nie jest dobre migjsce na praktyke.

—To co wy robityscie?

— No co, dostatysmy komputer, pokierowat
nam jakies fakturki, zeSmy popatrzyty jak wy-
glqda tam jakis program do ksiegowania no

i dwa tygodnie minety.
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Ze stéw cytowanej ostatnio osoby wynika,
Ze przedsiebiorstwo przyjmujace nauczy-
cieli byto nieodpowiednim miejscem
praktyk ze wzgledu na jego strukture orga-
nizacyjna. Mozna wnioskowac takze, ze au-
torka powyzszych stéw byta pozostawiona
bez opieki merytorycznej i organizacyjnej.
Cytowana osoba miata wprawdzie zor-
ganizowane oddzielne miejsce pracy, ale
musiafa sama wyszukiwac zadania, ktorymi
mogtaby wypetni¢ dzien praktyk. Wskazuje
na ksiegowanie czy wykonywanie innych
prostych czynnosci, ktore jej nie satysfakcjo-
nowaty. Nieco podobne uwagi, dotyczace
zaangazowania w nazbyt proste czynnosci,
formutuje kolejna cytowana rozmowczyni.

Przy laptopie siedziatysmy i kleitysmy z kilku
plikéw jednq baze danych. No to mozna byto
robi¢, praca zmudna w Excelu, takze tworze-
nie bazy danych. (..) wykorzystywano nas.

Jednym z powoddw niezadowolenia ze
sposobu, w jaki przebiegaty praktyki byta
koniecznos¢ czy mozliwos¢ wykonywa-
nia jedynie prostych czynnosci i zadan.
Poczucie bycia wykorzystywanym, czy, jak
formutowaty to osoby cytowane wczesniej,
,Cztowiekiem do pomocy” nie byto jednak
powszechne.

Ja jestem bardzo zadowolona, bardzo duzo
sie nauczytam. [...] Ksiegowatam w liscie ptac,
w ptatniku ¢wiczytam, dekretowatam, jesli

chodzi o programy magazynowe tez w tych
programach duzo przepisywatam, duzo takiej
papierkowej pracy te wz i td, ale to wszystko
byto do pokonania’

Cytowana osoba uczestniczyta w codzien-
nym zyciu przedsiebiorstwa, wykonujac
rutynowe obowigzki ksiegowej, ktérych
specyfike oddaje stowami:,duzo przepi-
sywatam, duzo takiej papierkowej pracy”.
Réznorodnos¢ oczekiwan i wczesniejszych
wyobrazeri na temat praktyk prawdopo-
dobnie jest jedna z wielu przyczyn duzego
réznicowania w ocenie jej przebiegu.
Innym powodem jest opisywana przez
cze$¢ uczestnikdw staba organizacja praktyk
i mate zaangazowanie przedsiebiorstwa.
Jedna z 0séb wskazuje na zmienng dy-
namike zycia biura rachunkowego, ktére

w zaleznosci okresu rozliczeniowego miato
rézng oferte zadan o réznym stopniu skom-
plikowania.

Nie zawsze byto co robi¢. Ja trafitam w okre-
sie po 25. — koniec maja, poczqtek czerwca,

w czasie roku szkolnego! Jezeli chodzi o spra-
wy podatkowe, to taki nie za dobry okres, bo
dokumenty przynoszq zazwyczaj po 10. do
ksiegowania. To tez staba strona, Ze termin

w biurze rachunkowym. Ale w miare moZliwo-
scidawalinam do ksiegowania w razie jesli
byfo cos.



Wedtug cytowanej powyzej rozméwczyni
termin, w ktérym przyszto jej odbywac
praktyke byt niefortunny ze wzgledu na
specyfike pracy w biurze rachunkowym,
w ktorym wedtug kobiety znacznie wiece)j,
ciekawszych zadan przypada w innym
czasie niz ten, w ktérym ona przebywata.
Podkresla jednak, ze pomimo tej stabosci
byfa angazowana w aktualne prace biura.

Refleksje uczestnikdw na temat stopnia
ich angazowania w zycie przedsiebior-
stwa organizujacego praktyke sktaniajg do
whniosku, ze cenniejsze z ich perspektywy,
byty te sytuacje, w ktérych opiekun sta-
wiat przed nimi odpowiedzialne zadania.
Wykonywanie rutynowych czynnosci
rachunkowych czy prostych zadan, niewy-
magajacych specjalnych kompetencji byto
powodem do niezadowolenia i poczucia
rozczarowania. Niezaleznie jednak od
rodzaju dziatan wykonywanych w trakcie
praktyk nauczyciele twierdza, ze poznanie
rzeczywistych warunkéw pracy przedsie-
biorstwa byto cenne z punktu widzenia
pracy w szkole.

Przydatnosc zdobytego doswiadczenia
w pracy w szkole.

Uczestnicy projektu zgodnie twierdza, ze
niezaleznie od przebiegu praktyk czy ich za-
dowolenia z zadan, jakie wykonywali w trak-
cie pobytu w przedsiebiorstwie poznanie
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rzeczywistych warunkow pracy oraz zaanga-
zowanie w codzienne zycie firmy jest cenne
ze wzgledu na swojg przydatnos¢ i mozli-
wos¢ wykorzystania w pracy z uczniami.

Kazdy kontakt z firmg, z Zywym organizmem
firmy jest bezcenny i teqo sie nie da prze-
cenic i to jest warte kazdego posSwiecenia.
Natomiast problemem jest to, ze uczymy pod
klucz i pod egzamin paristwowy. | tego sie nie
da za bardzo przeskoczyc.

Przyda sie, to sie uda wykorzystac gdzies tam
na zajeciach jak najbardziej. Dlatego gdzies
tam w tych dziennikach mysmy opisywaty to,
w jaki sposéb mozna na biezqco przetozyc to
doswiadczenie.

Badane osoby twierdzg, ze doswiadczenie
pracy w przedsiebiorstwie jest niezwykle
cenne. Zywia one przekonanie, ze mozliwe
jest wykorzystanie tego do$wiadczenia

i przeniesienie go na grunt szkoty, wzboga-
cenie zaje¢ lekcyjnych o rézne elementy za-
obserwowane podczas praktyk. Jedna z cy-
towanych powyzej rozméwczynh przyznaje,
ze na biezgco zapisywata swoje pomysty,
by méc je pdzniej wykorzystac i wzboga-
ci¢ swoj warsztat pracy. Dzieki praktykom
mozliwe jest przyblizenie uczniom realiow
funkcjonowania przedsiebiorstwa. Jednym
ze sposobdw jest uzupetnianie teorii o przy-
ktady poznane w trakcie praktyki i powoty-
wanie sie na dziatania, problemy, specyfike

77



— 78

DOSWIADCZENIE UCZENIA SIE NAUCZYCIELI

zadan i sposoby ich rozwigzania w danym
przedsiebiorstwie przyjmujacym.

No musi wptyng¢. Ja mysle, ze w sposdb po-
zytywny. Ja mysle, Ze teraz nie bede méwita
[uczniom] na zasadzie, Ze jest podziat taki

i taki, wystepujqcy, tylko odniose sie do pew-
nych zdarzeri, bo teraz akurat jest to punk,
gdzie mozna na tych zajeciach zainteresowac
mfiodziez, ze nie tylko teoria, ktdrq jest przerost
tresci nad formg, tylko podanie konkretnego
przyktadu powoduje zainteresowanie. Na
dzien dzisiejszy chcg, wszyscy mowiq kasa,
kasa. Jak méwisz o bankowosci i méwisz

o0 zachowaniu pewnego banku, o prowizjach,
o0 elementach, o rankingu, to jest zaintere-
sowanie dlaczego ten bank, nie taki itd.. tak
samo tutaj bede wykorzystywata elementy,
ktore, z ktdrymi sie tutaj zapoznatam.

Nie mam jakiegos takiego duzego doswiad-
czenia w praktyce, no troszke pracowatam.
Atu akurat jakies elementy bede mogta cho-
ciaz podac im za przyktady, to jest naprawde
duzy tego plus.

Mysle, ze duzo to daje. My, w naszej szkole
mamy duzo przedmiotdéw ekonomicznych.
Nie to, ze ucze przyktadowo tylko rachunko-
wosci, ale takze i ekonomiki i réznych tam
ekonomik. | tam sie méwi o tych firmach,

o wszystkich branzach i zobaczenie tego
wszystkiego od Srodka daje wiekszy obraz.
Tym bardziej, ze ja od razu po studiach po-

sztam do pracy w szkole. Takiej praktyki stricte
jako przedsiebiorca nie miatam. | takie prakty-
ki na pewno sq bardzo pozytywne’

Rozmdwczynie/rozmowcy poszukujac od-
powiedzi na pytanie o zmiany w sposobie
pracy z uczniami podkreslaja zwifaszcza
zmiany w zakresie uzupetniania wiedzy
teoretycznej o konkretne przyktady obra-
Zujace jej zastosowanie w poszczegdlnych
przedsiebiorstwach. Brak pozaszkolnych do-
Swiadczen zawodowych powoduje, ze wie-
dza, ktorg nauczyciele przekazujg w ramach
swoich zaje¢ stanowi dla nich pewng abs-
trakcje, ktéra ze wzgledu na nieznajomosc
realiow pracy przedsiebiorstw pozostaje
pustym wyobrazeniem, zestawem stow.

Segregowanie dokumentdéw, opisywanie do-
kumentdw, sprawdzanie ksigg rachunkowych
no to jednak do tego zawsze moge sie odwo-
fac. Niby wszystko teoretycznie wiedziatam.
No ale jak to w rzeczywistosci wyglqda to
Jjednak ma znaczenie.

Jak najbardziej, zawsze to ,co sie konkretnie tak
widzi, to nie jest abstrakcja, czy wyobrazenie

o przedsiebiorstwie jak sie moéwi na lekcji, tylko
konkretnie. Ja mdwie, tam na zamku w Rynie
Jjest taka komdrka, ktéra sie tym zajmuje, ta
praca polega na tym. [..] Jak nie wykorzystam
ekonomisty, to sprzedam hotelarzom, pokaze
na co zwrdcic [uwage] np. wypetniatam tam
na poczqtku pewne ankiety, podpisywatam



regulaminy, pytatam, czy moge to zabrac,
skonsultowac. | teraz przekazuje to dalej kole-
zankom w katedrze hotelarsko-gastronomicz-
nej i one widzgq, jak ten gos¢ jest traktowany,
jaki jest regulamin stroju. Czyli na konkretnym
przyktadzie. To wszystko, co tam byto, teraz
mozna przeniesc [do szkoty].

Autorka stéw przytoczonych powyzej, tak
jak, wiele innych oséb, podkresla wartos¢
pracy w przedsiebiorstwie ze wzgledu na
mozliwos¢ przeniesienia swojego doswiad-
czenia na grunt szkoty dzieki mozliwosci
postugiwania sie konkretnymi przykfadami,
a nie jedynie wyobrazonymi czy abstrak-
cyjnymi teoriami, ktérych nie sposéb

byto odniesc do realiow — ze wzgledu na
nieznajomosc¢ rzeczywistych warunkéw
pracy w firmie. Rozmowczyni wskazuje na
mozliwos¢ przekazania podopiecznym oraz
kolezankom i kolegom ze szkoty nie tylko
wiedzy, ale i konkretnych narzedzi oraz
dokumentdw, do ktoérych przedsiebiorstwo
dato jej dostep. Czes¢ uczestnikdw wzbo-
gacito swoj zasob materiatéw i srodkow
dydaktycznych, pozyskanych w trakcie
praktyk.

Wiasciwie moje zajecia nie zmienity sie diame-
tralnie, aczkolwiek czes¢ materiatow wykorzy-
stuje, ktdre uzyskatam. Wiasciwie w ramach
promodji, reklamy te materiaty mozna wyko-
rzystac. To sie przydaje. Powiew wiekszej weny
i takze poznanie jakiejkolwiek firmy blizej jest
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takim na pewno wiekszym doSwiadczeniem

i potwierdzeniem tego, szerszy punk widzenia.
Mozna powiedziec cos wiecej. Nie tylko tak
teoretycznie, np. to o czym przeczytam w ma-
teriatach biezqcych, ksigzkach, jakis poradni-
kach metodycznych, takze przyktady z Zycia,
ktore mozna zastosowac.

Mozliwo$¢ postugiwania sie przyktadami,
obrazowania tresci teoretycznych poda-
wanych w trakcie lekcji o konkretne roz-
wigzania stosowane w przedsiebiorstwach,
a takze udostepnianie mtodziezy realnych
materiatéw w postaci dokumentow, formu-
larzy, broszur itp. uatrakcyjni proces dydak-
tyczno-wychowawczy. Cytowana powyzej
rozmowczyni méwi o, wenie’, ktora zostata
w niej rozbudzona podczas praktyk. Wiele
0s6b uczestniczacych w projekcie mowiac
o mozliwosci wykorzystania praktyk w pra-
cy w szkole wyrazata swoj optymizm i zado-
wolenie, przejawiajgce sie postrzeganiem
praktyk jako skarbca, z ktérego mozna czer-
pac pomysty na lekcje. Jedna z nauczycielek
zostata zaznajomiona z baza czasopismien-
nicza wykorzystywang przez pracownikdéw
przedsiebiorstwa przyjmujacego.

To co byto istotne to to, ze miatam dostep

do bardzo dobrych artykutéw prasowych,
pokazaty mi panie swietne programy takie
prawnicze, ja teraz mam uczyc prawd, wiec to
moze sie przydac. Mysle, Ze kontakt z ludzmi,
rozmowa o tym co sie robi, to jest bardzo
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duzo. Ja, gdy sie przygotowuje do lekcji kon-
sultuje sie z nauczycielem, ale on tez nie jest
praktykiem. luwazam, Ze Swietny byt pomyst
tych praktyk. Samo to, Ze cztowiek upraktycz-
niat swoje umiejetnosci i nabywat nowych.

Ja jestem takim marketingowcem bardziej,
bardziej w rynek uderzam do ludzi a tutaj spo-
tkatam sie z takim rachunkowym podejsciem
i to tez byto nowe doswiadczenie ciekawve.

Korzysci sq takie, ze mozna tq wiedze teore-
tycznq wykorzystac w praktyce. To byto bar-
dzo fajne, bo nigdy nie pracowatem w firmie

i mogtem zobaczyc, jak to w rzeczywistosci,
wyglgda bo to w szkole jakgs symulacje sie
robi i nic wiecej. A tutaj mozna byto zobaczy¢
jak sq konkretne faktury, konkretne naleznosci,
ktdre trzeba zaksiegowac.

Co wiecej, ta dokumentacja, ktérqg mozna byto
zobaczy¢, strategia marketingowa, robienie
ofert to jest cos, co mozna wynies¢ i zastoso-
wac uczqc marketingu.

Dwutygodniowe przebywanie w przedsie-
biorstwie pozwolito nauczycielom patrze¢
z nowej perspektywy, z ktorej postrzegaja
wiedze przekazywang uczniom. Dostep do
materiatdw pismienniczych czy mozliwosc¢
pozyskania realnych dokumentéow wyko-
rzystywanych w firmach przyjmujacych
jest doceniana przez osoby uczestniczace
w projekcie réwnie wysoko, co pozyskanie
doswiadczenia pracy w rzeczywistych

warunkach, ktére podobnie jak materiaty
dydaktyczne mozna uwzgledni¢ w celu
uatrakcyjnienia procesu dydaktycznego

i wzbogacenia go o wymiar pragmatyczny.

Na pewno gdzies tam cos wykorzystujemy.
Moze nie tak fizycznie, ze uzywam plansz,
rzutnika czy cos, natomiast to moje pojecie
bardziej jest tam wazne niz takie stricte fizycz-
ne materiaty.

Cytowana powyzej osoba w praktykach
ceni przede wszystkim to, ze dzieki nim
unaocznita sobie funkcjonowanie przedsie-
biorstwa. Wérdéd zyskdw wygenerowanych
przez praktyki sg m.in. przyktady stosowania
wewnetrznych regulaminéw porzadku-
jacych styl bycia w miejscu. Uczestniczki
przebywajace w hotelach doswiadczyty
ograniczen wynikajacych z etyki zawodo-
wej w miejscu pracy. Pomimo teoretycznej
eksploracji tematu i znajomosci formalnych
wymogow, jakie sg formutowane wobec
pracownikéw w okreslonych przedsiebior-
stwach po raz pierwszy musiaty sie do nich
zastosowac, doswiadczyty ich znaczenia, ale
i ucigzliwosci.

Tak, to doswiadczenie przyda sie na zajeciach
zuczniem w ramach etyki kultury zawodu.
Ona jest teraz realizowana na ekonomice. Do
tej pory pierwszy semestr ekonomiki w | klasie,
na godzinie wychowawczej. Stréj jaki okresla
pracodawca, ma takie swoje ramy i uczen



musi sie dostosowac, a czesto dzisiaj kiedy
zwraca sie uwage ze spodniczki sq za krotkie,
gote ramiona te pepki to oni sie smiejq, mysliq,
Ze tak do korica Zycia mozna bedzie swobod-
nie sie ubiera¢, a tymczasem Zycie jest inne.

I tutaj konkretnie przyktad hotelu Ryn. Bo to,
Ze bank ma swoje wymogi ale inne komdrki

w zwyktych przedsiebiorstwach tez majq
swoje ramy i trzeba sie dostosowac, i podpisac
regulamin’

Chodzisz zusmiechem nr 5 czy masz humor,
czy nie, nawet jak mysmy przyjechaty, ten za-
mek jak labirynt, trzeba byfo gosciowi udzieli¢
informacji, jak sie ktos zapytat ja miatam obo-
wiqzek udzieli¢ informacji, i nawet jak sie spo-
tkato piec razy te samq osobe piec razy ,dzien
dobry” z szerokim usmiechem. Mi sie to nawet
podobato, bo fajne takie. Mdwiq caty czas

i tego trzeba mtodziezy uczy¢ i udowadniac,
kultura osobista jest bardzo wazna.

Rozmdéwczynie juz przed praktyka

w przedsiebiorstwie byty swiadome faktu,
ze pracodawcy i firmy posiadajg we-
wnetrzne kodeksy czy normy regulujgce

w najdrobniejszych niuansach obowigzki

i zachowania wzgledem klientéw, sposéb
komunikacji i poruszania sie w przestrzeni
publicznej przedsiebiorstwa, wymogi do-
tyczace wygladu, w tym stroju i obuwia.
Niejednokrotnie prowadzity na zajeciach
temat z zakresu etyki zawodowej, uwzgled-
niajac kwestie wewnetrznych regulaminéw

EFEKTYWNY NAUCZYCIEL
ZAWODOW EKONOMICZNYCH

przedsiebiorstw. Pomimo tego, po raz
pierwszy doswiadczyty sytuacji, w ktorej
podlegaty scistym ustaleniom i musiaty ich
przestrzegac. W jednym z hoteli nie mogty
poruszac sie winda, co byto ucigzliwe i

i zadziwiajace, ale wymog ten, unaocznit
nauczycielkom jak w rzeczywistych wa-
runkach pracy sa realizowane wewnetrzne
regulaminy.

Pracodawca okreslit pierwszego dnia wy-
magania co do stroju, do ktdrych nalezy sie
dostosowac w czasie praktyk. Miat by¢ dtugi
rekaw, [..] tam gdzie byt kontakt z gosciem ho-
telowym. Oczywiscie nie mogty by¢ gote nogi,
czyli rajstopy, petne buty, zwiqzane wiosy,
spodniczka lub spodnie, taki bardzo urzedowy
stréj, stonowane kolory to miata by¢ tonacja
czarno-biato-siwa, jesli chodzi o spddnice.
Spod zakietu wystawata kolorowa bluzeczka,
kotnierzyk. Paznokcie nie mogty by¢ pomalo-
wane na kolorowo, obciete krotko, okreslona
diugos¢, frencz, jasne kolory, biaty jakies takie
pastelowe, rézowy i bez bizuterii, [kolorysty-
ka] bardzo delikatna i stonowana, tzn. nie
byto ostrych rygorow, ale zasady savoir-vivre
wymagaty dostosowania sie, ze wzgledu na
psychologicznie oddziatywanie. (...) chcieliSmy
sie pokazac z najlepszej strony, ambitnie chce-
my zaliczy¢ praktyki zeby byli z nas zadowo-
leniiw ogdle, wiec tutaj nie byto dyskusji, my
sie nawet nie staratySmy dyskutowac.
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Ten strdj to byt pierwszy element i najwazniej-
szy [..]. Jeszcze trzeba byto miec identyfikatory,
tabliczki, mate identyfikatory, co prawda nie
miatysmy tych kart, ale ci pracownicy oka-
zywali je jak trzeba byto przechodzi¢ przez

te labirynty. Zwiaszcza jak trzeba byto cos
zatatwic. Ale tak zeby nie poruszac sie miedzy
gos¢mi, nie przez dziedziniec prosto, tylko
wtasnie obejs¢, nie narzucac sie gosciom, zeby
Jjak najmniej byto widac. To byto tak na dzieri
dobry te requty, ktére musielismy przyswoic. Tu
sq takie i takie zasady gry i trzeba wedtug tych
zasad sie poruszac i sie tego trzymac.

Akceptacja zasad obowiazujacych

w przedsiebiorstwie przyjmujacym nie

byfa powszechnie akceptowana. Jeden

z uczestnikdw byt niezadowolony, poniewaz
z powodu wewnetrznych regulaminéw
musiat sprowadzac strdj wymagany w firmie,
w ktérej praktykowat. Jedna z uczestniczek
stwierdzita, ze zetkniecie sie z realnymi wa-
runkami pracy to,szkota zycia’, do ktérej do
tej pory dostep miata wytacznie mtodziez
uczaca sie w szkotach zawodowych.

U nas uczniowie przed wyjsciem na praktyke
zawodowq jak idq do firm, czes¢ z nich jak
trafia do réznych pracodawcdw, dostaje szkote
Zzycia, tak jak mysmy dostali, to jest naprawde
bezcenny kontakt z zyciem.

Rozmowczyni zderza sytuacje mtodziezy
i nauczycieli. Ci pierwsi maja obowiazek

odbycia praktyk uczniowskich, jest to obli-
gatoryjny wymog w szkotach zawodowych.
Nauczycielka podkresla wartos¢ i praktyczny
wymiar owej,szkoty zycia”— czyli mozliwosci
uczenia sie poprzez doswiadczanie realnych
problemow i uczestniczenie w procesie

ich rozwigzywania. W szkole Zycia nie ma
symulacji rzeczywistosci, ma sie kontakt

Z sama rzeczywistoscig, a nie jej werbalnym
opisem lub mniej lub bardziej trafnym wy-
obrazeniem. Praktyka w przedsiebiorstwie
to w oczach cytowanej kobiety ,bezcenny
kontakt z zyciem”. Wartoscig tego kontaktu
jest m.in. skonfrontowanie ze soba realnych
warunkow pracy firm z ich ksigzkowym
przedstawieniem, ktére niejednokrotnie uka-
zuje wyidealizowane sytuacje, nie zawiera
tzw., wiedzy milczacej’, bedacej wynikiem
doswiadczenia, wiedzy wykraczajacej poza
te spotykang w literaturze.

[..]/tak z ksigzki to nie do korica, tu cztowiek
sam pdjdzie i widzi, ze z tego okienka, do tego
okienka, a tam trzeba wréci¢, a to tam pdjsc.

W tej firmie program kadrowo-ptacowy byt bar-
dzo przejrzysty. | taka ciekawostka, ja wiem jak
sie te dokumenty sporzqdza, jak sie to robi, jak
sie czlowiek z urzedem rozlicza, a tutaj byly ta-
kie praktyczne rzeczy, taki zwyczaj, Ze to nigdzie
nie jest zapisane, Ze tak trzeba, ze do deklaracji
VAT, dotqcza sie ksero srodkdw trwatych. No bo
wtedy nie wzywajq na kontrole, bo juz majq.
Nie wiedziatam tego. Takie proste rozwiqgzania.



Nie do przecenienia sg do$wiadczenia oséb
uczestniczacych w projekcie dostep do
Jwiedzy milczace]” moze by¢ bowiem wyni-
kiem oswojenia sie z rzeczywistoscia, ktorej
wielowymiarowo$¢ pozostawata nieznana
pomimo jej teoretycznej eksploracji. Tylko
ktos kto byl/jest w niej zanurzony i bezpo-
srednio jej doswiadcza moze uzupetnic bra-
ki wiedzy teoretycznej. Nawet w przypadku
praktyk, ktére w ocenie uczestnikdw nie
przebiegaty zgodnie z ich oczekiwaniami
wartos¢ zdobytego doswiadczenia jest
duza.

Moze nie pracowalismy tak, jak powinnismy,
ale w ogdle to jak funkcjonuje hotel, jak tam
ludzie pracujq, ta atmosfera, ten styl pracy to
Jjednak poznalismy, takze to jest duza wartosc,
Jjest to doswiadczenie i jest to wartosé, ze
moge sie pochwali¢, ze w czyms takim uczest-
niczytem. | jest to moze nie konkretna wiedza
i umiejetnosci, ale jak sie tam pracuje, jakie sq
postawy, jakie sq standardy obstugi klienta to
poznalismy”

Pomimo niedoskonatosci i niedociaggniec
w zakresie organizacji niektérych praktyk,
ich warto$¢ trudno podwazy¢, poniewaz
bezposredni dostep do przedsiebiorstwa,
obserwacja lub uczestniczenie w jego
codziennym zyciu zmienia wiedze nauczy-
cieli, wzbogaca o komponent nieosiggalny
W procesie teoretycznego poznawania.

EFEKTYWNY NAUCZYCIEL
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Zaangazowanie w rutynowe czynnosci

i dziatania wynikajace ze zobowiazan przed-
siebiorstwa przyjmujacego dla wiekszosci
0s0b uczestniczacych w projekcie byto
pierwszym do$wiadczeniem bedacym
namiastka zawodowej aktywnosci pozasz-
kolnej. Niejednokrotnie po raz pierwszy-
nauczyciele pracowali na rzeczywistych
dokumentach i programach wykonujac
realne dziatania a nie jedynie ich symulacje.
Praktyki byty okazjg do poznania urzeddw,
z ktérymi przedsiebiorstwa wspotpracuja
na co dzien, o czym osoby uczestniczace
w projekcie ucza mtodziez ale czego wcze-
$niej nigdy nie doswiadczyty.

Ja ucze tylko rachunkowosci i po prostu po-
twierdzitam umiejetnosci, bo udostepniono
mi dokumenty do wglqdu takie oryginalne,
zadekretowane, jak sie dekretuje, jaki program
Jjest wykorzystywany do ksiegowania. Duzo
tez mielismy analiz wskaznikowych i bylismy
na wycieczce w KRS-ie. Pierwszy raz w zyciu
ktos pokazat nam wszystko, jak sie szuka
numerow, jakie je wykorzystac. Same tez
wyszukatysmy numery firm, wedtug wskazan,
konkurencyjnych firm do naszej firmy i péZniej
wyciqggatysmy te dane pod nadzorem na
podstawie ich z bilansu zyskow i strat prze-
pisatysmy te dane i wyliczytysmy wskazniki

i robitysmy analize wskaZnikowq. Takze wyko-
rzystamy to poZniej na lekcjach’
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Kazda z wymienionych aktywnosci jest

w ocenie rozmoéwczyn cenna z punktu
widzenia procesu dydaktycznego. Wiedza
przekazywana uczniom moze zyskac
dodatkowe walory wynikajace stad iz na-
uczyciele zyskali bezposredni oglad rzeczy-
wistych warunkéw pracy przedsiebiorstw.
Mozliwo$¢ powotywania sie na konkretne
przyktady poznane dzigki uczestnictwu

w praktykach oraz na wtasne doswiad-
czenia wynikte z wykonywania mniej lub
bardziej odpowiedzialnych zadan pracow-
niczych wzbogaca proces dydaktyczny

o elementy wiedzy pragmatycznej.

Duzo rzeczy mozna odnies¢ i zobaczy¢ jak jest
w praktyce, jak prowadzi sie dziatalnosc, jak
funkcjonuje, aczkolwiek to jest za krétki czas,
Zeby az tak doktadnie to wszystko poznac.

To sq tylko dwa tygodnie, to tylko jakis taki
wycinek poznajemy. No i z drugiej strony tu,
nie wszystko da sie odnies¢, bo wiadomo

z drugiej strony sq te egzaminy zawodowe,

do ktérych my mtodziez przygotowujemy, no
i pewne sq wymagania, odgdrne standardy,
ktore my musimy tez realizowac. Aczkolwiek
5q tu elementy, ktére poznajemy, na pewno
wykorzystamy. Szkoda, ze nie mamy u siebie
takiej w szkole swobody, bo ja np. nie moge
sie dtugo zatrzymac, np. na wspdfpracy z in-
stytucjami, bo musze realizowac program,

do egzaminu, ktdry ma pewne ramy i jak nie
naucze, to dyrektor mi powie: ,Pani, dlaczego
uczniowie tak stabo zdajq?" Nas sie rozlicza ze

zdawalnosci, nie z praktycznej znajomosci czy
punktu widzenia praktycznego.

Ten optymistyczny ton wyfaniajacy sie z re-
fleksji podejmowanych przez uczestnikdw
projektu jest tagodzony swiadomoscia
badanych oséb dotyczaca tego, jakie sg
pozadane efekty nauczania w szkotach za-
wodowych. Jak wynika ze stéw cytowanej
powyzej osoby zysk, jakim jest wiedza na
temat funkcjonowania przedsiebiorcow,
niekoniecznie musi mie¢ zastosowanie

w pracy w szkole i warto$¢ z punktu widze-
nia formalnych efektéw ksztatcenia. Piesn
radosnego choru wyspiewujacego refren

0 wartosci praktyk jest skutecznie zafat-
szowywana krytyczng oceng fasadowosci
szkolnej edukadiji, ktéra przygotowuje i bar-
dziej promuje zdany egzamin, polegajacy
na skutecznej symulacji rzeczywistych dzia-
tan, niz kompetencje rzeczywiscie cenione
i pozadane na rynku pracy.

[..Jto ze on [uczen] sie nauczy na 5 czy 6, to sie
nauczy, ale on ma sie odnalez¢ na rynku pracy.
Czesto bywa tak, Ze sq uczniowie, takie ,kujon-
ki"od A do Z, a ten ktdry ledwo sie tam przesli-
zgiwat, okazuje sie, ze on jest bardzo dobrym
przedsiebiorcq, bo on umie sie postugiwac na
rynku, wykorzystac, wie, jak sie odnalezc.

Nie wchodzgc tutaj w refleksje dotyczaca
stanu szkolnictwa zawodowego w Polsce,
warto zasygnalizowac, ze badanym osobom



towarzyszy gorycz zwigzana ze s$wiadomo-
$cig wspdtodpowiedzialnosci za budowanie
fasadowosci tego systemu. Nie sposéb takze
nie odnotowac tego, ze z punktu widzenia
efektow ksztatcenia w szkole zawodowej
chec poznania realnych warunkéw pracy
przedsiebiorstw zdaje sie by¢ racjonalnie
nieuzasadniona skoro egzamin zawodowy
(stanowigcy pozadany finat edukacji zawo-
dowej) jest zupetnie oderwany od rzeczywi-
stosci — jak twierdza badane osoby.

[..] wykorzystuje tq wiedze jakby dwutorowo
na, jednej nodze stoi egzamin, na drugiej stoi
praktyka. | méwie: ,Stuchajcie, péjdziecie do
firmy, tam nikt was nie bedzie za reke trzymat,
ze wyglqda to tak, tak i siak’ | taki kontakt

z pracodawcq, z przedsiebiorcq jest bardzo
wazny. A péZniej —"Stuchajcie, wytqczajcie sie
i idziemy na egzamin’.

Potrzeby to sq takie, ze pracownik wchodzi

na rynek pracy i powinien wszystko umiec,
amy jestesmy w szkole rozliczani za teorie, za
pisanie projektéw. Przychodzimy do pracy we
wrzesniu i jest wyciqg z OKE ile zdato techni-
koéw ekonomistéw i co pani zrobi, zeby byt lep-
szy wynik, to co pani musi zrobi¢? Trenowac,
zeby byt lepszy wynik. Ale to sie ma nijak
potem do zycia’

Dziatanie w schizofrenicznej rzeczywistosci
zdaje sie nie stanowic¢ utrudnienia w pracy
nauczycielskiej przywyktej do wybierania

EFEKTYWNY NAUCZYCIEL
ZAWODOW EKONOMICZNYCH

miedzy sprzecznymi ze sobg wymogami
egzaminacyjnymi z jednej strony i wymoga-
mi rynku pracy z drugiej.

Uczestnicy projektu cenia sobie nie tylko
wartos¢ jakg dato im przebywanie, obser-
wowanie i podejmowanie rzeczywistej
aktywnosci w przedsiebiorstwach, ale takze
formutowane przez ekspertéw uwagi, ktére
w opinii cze$ci nauczycieli sg dodatkowym
elementem, ktéry wzbogaci ich prace

z mtodzieza.

(..) mysle o tym, co pan powiedziat o mojej
lekcji, dodat jakies ciekawe pomysty i mysle ze
to byfo dla mnie takie twdrcze. Mozna pewnie
szukac lepszych rozwiqzari, ale to wynika wia-
Snie z kontaktow z nauczycielami, to tez jest
szkolenie nawet w basenie tak rozmawiamy

i sie dowiadujemy o wiasnych dosSwiadcze-
niach, to jest duzo. I tyle, no i mysle, ze to byto
dobre [..].

Kontakt z ekspertami, a takze wymiana
doswiadczen z innymi nauczycielami sg

z perspektywy cytowanej rozméwczyni
cenng i mogg skutkowac zmiang w sposo-
bie pracy dydaktycznej. Tworczose, o ktorej
mowi uczestniczka, czy wena wspominana
przez inng cytowang wczesniej nauczy-
cielke, wskazujg, ze przebywanie w,szkole
zycia"budzi emocje, ktérych znaczenie dla
efektywnosci nauczania jest nie do prze-
cenienia, podobnie jak mozliwos¢ wzbo-
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gacania teoretycznych tresci praktycznymi
egzemplifikacjami.

Ocena programu praktyk

Program praktyk, ktory wyznaczat tok pracy
nauczycieli w przedsiebiorstwach przyjmu-
jacych powstat na potrzeby projektu. Jego
ksztaft i merytoryczna zawartos¢, a takze
rodzaj zlecanych praktykantom zadar byty
wynikiem dtugotrwatego procesu i spo-
tkania 0séb, ktére reprezentowaty rézne
$rodowiska zainteresowane ksztatceniem
ekonomicznym w szkotach zawodowych.
Rekomendacje i wskazdwki wyznaczajgce
merytoryczng warto$¢ programu sformuto-
wane przez uczestnikow konferencji zostaty
sprecyzowane i przybraty ksztatt dwoch od-
rebnych programow, z ktérych jeden byt ad-
resowany do nauczycieli zainteresowanych
rachunkowoscia, a drugi dla tych oséb, ktére
oczekiwaty pracy w dziale marketingu.

Opinie na temat programu praktyk byty zréz-
nicowane zarowno wsrdd opiekunow, jak i
praktykantow. Czes¢ badanych oséb z obu
grup wskazuje na potrzebe jego istnienia

i program przedstawiony do realizacji oce-
niaty pozytywnie.

No staram sie trzymac tego programu, acz-
kolwiek czes¢ rzeczy robimy wczesniej, czes¢
pdZniej. Zrozumiatem tak, Ze to jest ogdiny
zarys przeprowadzenia tych szkoler. Staram

sie réwniez, z mojego punktu widzenia,
przekazywac jak najbardziej pozyteczng
wiedze praktykantkom. Bardzo dobrze, Ze taki
program praktyk jest. Na poczqtku bardzo sie
podpieratem tym programem praktyk, jeZeli
planowatem zajecia, co trzeba zrobic, to juz
miatem w zasadzie gotowe miatem gotowe

i mniej wiecej wiedziatem od czego zaczqc, co
Z tymi osobami omawiac.

U nas [program] byt zrealizowany w petni

i nam odpowiadat. Nawet byt poszerzony.
Pierwszy tydzieri byt organizacyjny, a w dru-
gim kazdy przebywat w swoim dziale.

Zdaje sobie sprawe, Ze ciezko by byto zrobi¢
taki uniwersalny program praktyk, ktory
mozna by byto dac kazdemu, (...) wiadomo,
Ze inny to by byt program praktyk, jezeli to by
byly jakies hotele, inne gdzies w jakims biurze
rachunkowym, inne w przedsiebiorstwach,
firmach budowlanych. Kazda z tych firm jest
specyficzna pod jakims wzgledem i praca
wyglqgda w nich réznie. Takze jakis jednolity
program pewnie ciezko bytoby stworzy¢, ale
Jjako zarys, to uwazam ze jest bardzo dobry.

Cytowane powyzej osoby cenig program
praktyk jako swoisty kierunkowskaz, ktéry
okresla rodzaj i charakter dziatar zlecanych
praktykantom do wykonania. Jak twierdzi
jedna z cytowanych powyzej osob, opie-
kun praktyk, potrzeba programu byfa pilna
w chwili rozpoczecia praktyk i ustalenia



pewnego porzadku pracy z podopieczny-
mi. Mozna domniemywacg, ze dla osob, ktod-
re nie maja doswiadczen jako praktykodaw-
Cy program jest wsparciem, podpowiedzig
utatwiajgca organizacje pobytu praktyko-
biorcéw w przedsiebiorstwie. Jeden z opie-
kundw jest swiadom tego, ze stworzenie
uniwersalnego programu jest niemozliwe,
niemniej jednak ceni ten przedstawiony

do realizacji, w jego mniemaniu bowiem
stanowi,0gdlny zarys’, bez nadmiernych
detali, wyznaczajacy przebieg aktywnosci
praktykantow. Jedna z nauczycielek wysoko
ocenia program i zamierza wykorzysta¢ go
podczas pracy z uczniami.

Program praktyk byt dobrze opracowany. Ja
go wykorzystam, jak bede uczniéw wysytac
na praktyki.

Wyobrazenie o tym, jak mogtyby przebie-
gac praktyki uczniow zostato skonkretyzo-
wane w programie praktyk, ktéry powstat
na potrzeby nauczycieli podnoszacych
swoje kwalifikacje zawodowe, niemniej
jednak cytowana powyzej uczestniczka pro-
jektu widzi w nim mozliwos¢ wzbogacenia
swojej praktyki dydaktycznej.

Pozytywne gtosy i opinie na temat pro-
gramu byty rbwnowazone gtosami krytyki.
Wsréd opinii na temat programu formuto-
wano takie, ktére mowity o potrzebie jego
modyfikacji, a nawet catkowitej zmiany.

EFEKTYWNY NAUCZYCIEL
ZAWODOW EKONOMICZNYCH

Nie byt mozliwy do realizacji, bo nie wszyscy
bylismy w firmach, gdzie te wszystkie dziaty
byty. Bo tam kilka osdb zaledwie pracowato
i zajmowato sie wprowadzaniem danych do
ksiegi podatkowej czy handlowej, a tam nie
byto zadnego dziatu ptac, czy marketingo-
wego. Program byt ok, tylko ze ta firma byta
mata. To musiatoby by¢ przedsiebiorstwo,
ktore ma wiele dziatow.

Program byt fajny, ale nie byt realizowany, nie
byt zgodny z koncepcjq przedsiebiorstwa, wiec
biezqce zadania byty realizowane. Ja czas
dobrze wykorzystatem. Jeden element, ktéry
byt w zatozeniach zrealizowatem odnosnie
projektu kampanii, przy czym nie zostato wy-
korzystane to w zaden sposob w przedsiebior-
stwie, zrobitem to dla siebie. Ja realizowatem
to, co byto do realizacji, kampanie przygoto-
watem dla siebie.

Wysoki stopien trudnosci i specjalizadji
niektérych zadan sformutowanych w pro-
gramach praktyk byt niedostosowany do
rzeczywistych warunkéw pracy przedsie-
biorstwa. Jak wynika ze stéw 0séb cytowa-
nych powyzej, firmy, w ktérych odbywaty
sie praktyki, miaty do realizacji biezace
zadania wynikajace z kalendarza i zobowia-
zan wobec klientéw. Nadmierna ingerencja
w aktualne dziatania firmy nie byta mozliwa,
co wydaje sie zrozumiate, gtéwnym celem
istnienia przedsiebiorstw nie jest bowiem
tworzenie mozliwosci rozwijania kwalifikacji
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zawodowych nauczycieli poprzez praktyki
w rzeczywistych warunkach pracy, lecz
realizacja zasadniczych misji i zadan, dla
ktérych zostaty powotane do zycia. Jedna
z uczestniczek projektu dzieli sie swoimi
refleksjami dotyczgcymi sposobu realizacji
programu praktyk w przedsiebiorstwie,

w ktérym przebywata:

(...) to jest realizowane zgodne z programem,
ktéry mamy w zaleznosci z jakg branzq mamy
do czynienia. Trzeba brac pod uwage moZli-
wosci firmy i w jakiej branzy jestesmy. Ale jesli
chodzi o catoksztaft, to naprawde wszystko
pozytywnie.

Program, ktory zawierat szczegotowe za-
dania adresowane do praktykantow ze
wzgledu na specyfike przedsiebiorstwa

i jego mozliwosci, zapewne takze ze wzgle-
du na jakos¢ organizacji praktyki i stopien
zaangazowania firmy w jej przebieg, nie
zawsze byt realizowany lub byt realizowany
wybiérczo. Cytowana powyzej nauczycielka
wskazuje na koniecznos¢ uwzglednienia

w programie praktyk swoistosci dziatania
firmy oraz rodzaju dziedziny gospodarki
jaka, reprezentuje.

Wybidrcza realizacja programu praktyk lub
bardzo luzne trzymanie sie kierunku prac,
ktére byty w nim wyznaczone nie zawsze
byto wynikiem dziatania obiektywnych
uwarunkowan i specyfiki przedsiebiorstwa.

,Czynnik ludzki”takze determinowat sposob
i zakres realizacji programow.

Robilismy te zadania gdzies tam we wiasnym
zakresie. Staratysmy sie gdzies z boku robic,
gdzies tam podpatrywac, ale nie byto takiej
sytuacji, zeby ktos ze mnq siedziat trzy godzi-
ny, mi objasniat, bo my nie nadqzatysmy.

Cytowana powyzej nauczycielka musiata
samodzielnie zatroszczyc sie o realizacje
programu praktyk. Realia pracy w przedsie-
biorstwie majgcym zobowigzania wobec
swoich klientéw sg takie, ze oddelegowanie
pracownika i zwolnienie go z obowiazku
wykonywania aktualnych prac na rzecz pet-
noetatowej opieki nad praktykantem jest
wielce problematyczne, moze bowiem za-
grazac realizacji biezgcych zadan. Niemniej
jednak niejednokrotnie pomimo dobrych
checi i zaangazowania obu stron, program
praktyk byt postrzegany jako niemozliwy do
petnego przeprowadzenia. Nasuwa sie tutaj
refleksja, ze praktyki winny odbywac sie

w firmach odznaczajacych sie wysokim po-
ziomem profesjonalizmu i nowoczesnoscig
stosowanych rozwigzan i narzedzi, a takze
mozliwie bogata infrastrukturg i organizacja.
Realia organizacji praktyk w ramach opisy-
wanego projektu ukazuja, ze pozyskanie ja-
kiegokolwiek praktykodawcy jest zadaniem
niezwykle skomplikowanym, niejednokrot-
nie stanowi to dla organizatoréw nie lada
wyzwanie.



Rozsadnym i mozliwym do przeprowa-
dzenia dziataniem taczacym edukacyjne
aspiracje nauczycieli pragnacych podnosic¢
swoje kwalifikacje z wykorzystaniem opisy-
wanej formy ksztatcenia jest uelastycznienie
programu. Takie rozwigzanie, fgczace obiek-
tywne mozliwosci przedsiebiorstwa z checig
partycypowania oséb zewnetrznych w za-
daniach i sprawach firmy, jest najczesciej
sugerowanym wyjsciem z sytuacji rozdarcia
pomiedzy biezgcymi zadaniami firmy i jej
specyfikg a nauczycielskimi oczekiwaniami

i potrzebami edukacyjnymi.

Sugerowatybysmy bardziej elastyczny pro-
gram praktyk, ktory dawatby wieksze pole
manewru opiekunowi praktyk, bo np. cos cie-
kawszego bytoby do pokazania, a nie ma tego.
Na przyktad wczoraj i dzis Forum Gospodarcze
byto, a nie ma tego w programie, a my wola-
fysSmy uczestniczy¢ w czyms takim, niz mamy
Jjakis case przygotowac, czy cos. Takze mamy
nadzieje, ze nie bedzie to stanowito problemu
w dzienniku, Ze robitysmy cos innego w tym
dniu, od tego, co jest zadane.

[..] mi by zalezato na zarzqdzaniu zasobami
pracy, no tutaj takiego dziatu nie ma, ale po
prostu trzeba ten czas wykorzystac inaczej,
bardziej elastycznie, uczyc sie tego, co tutaj
nam oferujq.

Trzeba by byfto elastycznosé jedynie zastosowac.

EFEKTYWNY NAUCZYCIEL
ZAWODOW EKONOMICZNYCH

Uelastycznienie programu jest sugerowane
zardbwno przez opiekundw, jak i praktykan-
téw. Z punktu widzenia praktykodawcow
sztywne trzymanie sie programu praktyk
jest albo niemozliwe (np. ze wzgledu na
duza ilos¢ prac wymagajacych biezacego
zaangazowania) albo bardzo trudne, ze
wzgledu na specyfike dziatania firmy, ktéra
odbiega od naczelnego kierunku wyznaczo-
nego w programie praktyk. Uzasadnienia
dla najczesciej wskazywanego rozwiazania
mozna poszukiwac takze w tym, ze sztywne
trzymanie sie programu moze skutkowac
zlecaniem praktykantom zadan symula-
cyjnych, co odbiegatoby od zasadniczego
sensu praktyki, jako specyficznej metody
ksztatcenia, ktorej sens sprowadza sie do
wykonywania okreslonych czynnosci. Nie
wchodzac gtebiej w dyskusje dotyczaca
sugerowanych zmian, warto przytoczy¢
refleksje kolejnych oséb zaangazowanych
w praktyki nauczycielskie, ktére ukazujg po-
trzebe zmiany programu:

Madgtby byc taki jeden dzier, niekoniecznie roz-
pisany, gdzie mdgtby ten odbywajqcy praktyke
od siebie nowe rzeczy wniesc, bo uwaza ze

w tym obszarze mozna i wtedy by mozna byto
cos wybrac,co jest by¢ moze mankamentem
wiedzy, umiejetnosci. Niekoniecznie w kazdy
dzien (..) Chociaz tu sq w sposéb bardzo ogdl-
ny wypisane [rézne tematy] , bardzo ogdiny
dajqcy duzo mozliwos¢ przeréznej realizacji.
Taki punkt mdgtby byc, niekoniecznie obo-
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wigzkowy, bo nie wszyscy moze by chcieli to
miec[...]

Cytowana powyzej osoba takze proponuje
uelastycznienie programu. Poddaje ona
pomyst, by osoba odbywajgca praktyke
miata wiekszy wptyw na przebieg praktyk.
Zindywidualizowanie programu byfoby
mozliwe, gdyby opiekunowie oraz prakty-
kobiorcy pozostawata do dyspozycji pewna
Jprzestrzer”. Konieczno$¢ uwzglednienia
jednostkowych potrzeb edukacyjnych prak-
tykantéw jest zwigzana z indywidualnymi
réznicami w zakresie wiedzy i umiejetnosci
ekonomicznych, czestosci i charakteru rela-
¢ji nauczycieli z przedsiebiorcami, potrzeb
wynikajacych ze specyfiki nauczanych
przedmiotow zawodowych.

Jedynym problemem jest program ramo-

wy, ktéry zostat przedstawiony do praktyk.
Wedtug mnie program praktyk mozna podzie-
li¢ na dwa tygodnie, pierwszy tydzier — pod
wzgledem czasowym mozna te materiaty
wykonac znacznie szybciej, a drugi tydzier
jest przetadowany, gdyz wedtug mnie jest to
lista zyczeri, to tak jakby chciec zjes¢ ciastko,

a tylko mdc na nie popatrzec, bo ksiegowosc¢
nie sktada sie z jednej dziedziny i zeby kom-
pleksowo spojrzec¢ na dziatalnos¢ firmy, to ty-
dzieri wdrozyc w jedno, w jeden dziat, a nie we
wszystkie, a tu jest szesc¢. Ogdlnie jest problem
z czasem. Praktyka sprowadza sie do tego
Zeby pokazac jak dziata organizacja, tylko na

zasadzie tadne ciastko, ale juz nie sprébowac,
no bo samo wdrozenie sie na stanowisko
odpowiedzialne to nie jest kwestia jednego
dnia, czy trzech godzin w ciqgu dnia, bo to
jest niewykonalne.

W opinii cytowanego powyzej opiekuna
praktyk niejasne jest zatozenie oséb two-
rzacych program, w jego opinii bowiem

w aktualnej wersji nie stuzy on ani pobiez-
nemu zapoznaniu sie z dziatalnoscig firmy

i wycwiczeniu wielu przekrojowych umie-
jetnosci zasadniczych dla wykonywania
szczegotowych zadan w poszczegdlnych
dziatach firmy, ani tym bardziej nie stuzy
wdrozeniu praktykobiorcéw i ich gtebokie-
mu wejsciu w konkretne stanowisko. Autor
powyzszej uwagi zwraca uwage na przefa-
dowanie programu i wypetnienie go zada-
niami,niewykonalnymi”w przeciggu dwaéch
tygodni. Program w zaprezentowanej pod-
czas praktyk wersji stanowit, w jego opinii,
wyraz myslenia zyczeniowego. Rzetelne
wejscie w jeden dziat, poznanie specyfiki
pracy i praktykowanie zadan przypisanych
do konkretnego stanowiska pracy wymaga
znacznie wiekszej koncentracji, stad tez
pojawia sie koniecznos¢ ewentualnego
uscislenia zakresu wiedzy i umiejetnosci,
ktére nauczyciele pragneliby udoskonala¢
i rozwijac.

W tej kwestii nie ma jednak jasnosci zebra-
ne dane pokazuja bowiem rozbieznosci



w zakresie szczegotowych oczekiwan
wzgledem praktyk.

Program marketingowy — moze troszeczke
ktos zbyt naukowo do tego podszedt. To nie
jest zakres tego, co my mamy nauczy¢ w szko-
le Sredniej. Ja prowadze zajecia ze studentami,
ale nawet ze studentami tego nie robie, bo
trzeba zaczqc od rzeczy rzeczywistych. Ja
oczekiwatam Ze sie naucze oczywistych,
rzeczy w tej firmie, a marketingu w ogole nie
mogtam zobaczy¢.

Nauczycielka cytowana powyzej formutuje
uwage na temat programu z zakresu mar-
ketingu, twierdzac, ze jest on zbyt trudny.
Wskazuje na konieczno$¢ rozpoczecia od
rzeczy oczywistych” Inna uczestniczka,
wspominajac proces powstawania reko-
mendacji do programu przyznaje stusz-
nosc¢ swojej kolezance. Rozmowczyni jest
zwolenniczka rozwigzania, w ktérym osoby
odbywajace praktyke w przedsiebiorstwie
przechodzityby procedure analogiczng do
tej, ktéra przechodzi praktykujaca mtodziez
Czy tez 0soba rozpoczynajaca swojg kariere
zawodowa w danym przedsiebiorstwie.

Ja bytam na konferencji gdzie byt uktadany
program praktyk. Taki byt méj gtos, zeby
wszystko poszto od rzeczy oczywistych, po
czym przyszli dyrektorzy szkét i przedsiebiorcy
iwyszli z zatoZenia, Ze te proste rzeczy to na-
uczyciel juz wie i my mamy nauczyc sie czegos

EFEKTYWNY NAUCZYCIEL
ZAWODOW EKONOMICZNYCH

wiecej, co dla mnie tez byto dziwne. Moim
pomystem byto, zeby przejsc¢ tak jak uczer od
oczywistych rzeczy, robic to samo w praktyce.
A wszyscy Ze nie, ze nauczyciel powinien z pu-
fapu wyzej startowac.

Dotychczasowe rozwazania dotyczace
oceny przebiegu praktyk ukazujg jednak
mozliwos¢ rozczarowania praktykami gdy
sg one wypetnione zadaniami i, rzeczami
oczywistymi”. W zwiazku z tym sugestia do-
tyczaca uelastycznienia programu dotyczy-
taby takze stopniowania poziomu trudnosci
i zaawansowania zadan zlecanych prakty-
kantom, poniewaz zaangazowanie w wyko-
nywanie prostych prac i bycie traktowanym
jak poczatkujacy pracownik nie budzito
aprobaty nauczycieli, ktérzy w takich przy-
padkach czuli sie jak,tania sita robocza”

Watpliwosci i rozbieznosci w zakresie za-
wartosci programu praktyk, a takze jego
wartosci merytorycznej i rodzaju zadan
proponowanych nauczycielom w ramach
praktyk w przedsiebiorstwach porusza inny
opiekun, ktéry proponuje zupetnie odmien-
ne podejscie do omawianej sprawy i przyj-
muje perspektywe ucznidw, a takze ich
prawdopodobnej sytuacji na rynku pracy

i podpowiada, by program praktyk w wiek-
szym stopniu uwzgledniat wiedze z zakresu
m.in. samozatrudnienia. Taki postulat moze
by¢ wynikiem celnej obserwacji, z ktorej
wynika, ze absolwenci szkot zawodowych
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poszerzaja grono 0sdb bezrobotnych.
Alternatywa jest tutaj samozatrudnienie.

Trzeba by byto bardziej praktycznie podejs¢

do aspektdw zaktadania wiasnej dziatalnosci,
staranie sie o dofinansowanie z urzedu pracy,
aspektéw dziatalnosci, bo ksiegowos¢ to sfor-
mufowanie, pod ktdrym sie kryje duzo innych
sformutowan i tutaj trzeba by byfo spojrze¢
naten temat tak, Ze nauczyciele majq swdj
program. Ten program jest, oni go realizujqg, im
wiecej wiedzy, tym lepiej, a trzeba by byto ukie-
runkowac to na to, zeby pokazac, w jaki sposéb
samodezielnie ktos moze zaistnie¢ na rynku
przez praktyke. To, Ze nauczyciele zapoznajq sie
zorganizacjq to jest fajne, a z drugiej strony oni
powinni poczuc sie jak uczers, ktéry skoriczyt
szkofe i chce podjqc prace, czyli jakby zrobic
takg gre pod tytutem jak uzyskac srodki, jak zor-
ganizowac wiasnq firme, na co zwrécic uwage,
czyli tutaj gtdwnie formalnosci, ktdre trzeba
spetnic¢. Wyttumaczy¢ temat kosztow statych,
bo koszty najprosciej sie robi, najgorzej sie za-
rabia. Tak samo analize ofert kont bankowych,
na co zwrdci¢ uwage, koszty wyliczyc, tutaj sto,
tutaj sto, w ciqgu roku jest tysiqc.

Praktykowanie nastawione na potrzeby
uczniow wydaje sie ciekawym rozwigza-
niem. Pytaniem pozostaje, na co skierowac
energie przedsiebiorcéw w tym zakresie na
ksztatcenie nauczycieli, czy tez bezposred-
nio skierowac ja w strone uczniéw. Z dru-
giej strony osoby uczestniczace w projekcie

sg zainteresowane kontynuowaniem ksztat-
cenia w zakresie kwalifikacji zawodowych,
zwiaszcza z wykorzystaniem praktyk jako
metody cennej i bardzo przez nie poza-
danej. Pomysty dotyczace sposobu pod-
noszenia kompetencji zawodowych przez
nauczycieli sg roznorodne, pomimo zgody
wypowiadajacych sie na ten temat oséb co
do koniecznosci kontynuowania przedsie-
wzie¢ analogicznych do opisywanego.

Wydaje mi sie dosyc ciekawy [program].
Nawet mozna by byto myslec, zeby kontynu-
owac, oczywiscie nie w tym samym przedsie-
biorstwie i nie w tej samej branzy, ale dobrze
by byto, zeby te panie praktykantki poznaty
réZne dziedziny. Tak samo jak ksztatcq eko-
nomistéw, to wiadomo, Ze nie bedq ksztatcic¢
wytqcznie ekonomistéw do firm budowla-
nych, czy do hoteli, czes¢ z nich péjdzie do biur
rachunkowych, czes¢ trafi do przedsiebiorstw,
no, ale dobrze by byto, zeby poznali pare
dziedzin, w ktérych ich przyszli uczniowi bedq
pracowac.

Osoba, ktorej stowa sg zamieszczone powy-
zej, wskazuje na potrzebe kontynuowania
podobnych przedsiewzie¢ ukierunkowanych
na wzmacnianie kwalifikacji zawodowych
nauczycieli. Rozmdwca sugeruje wprowa-
dzanie nauczycieli do réznorodnych firm
réznigcych sie specyfikg dziatania i sektorem
gospodarki. Poznanie zakresu funkcjono-
wania réznorodnych przedsiebiorstw pro-



dukeyjnych i ustugowych jest wartosciowe

i pozadane z punktu widzenia ksztatcenia
mtodziezy. Propozycja cytowanego powyzej
opiekuna praktyk odpowiadajg na edukacyj-
ne potrzeby nauczycieli, ktérzy wielokrotnie
podkreslali, ze chetnie wzieliby udziat w ana-
logicznym projekcie.

Ja bym mogta co roku jeZdzi¢ na takie dwuty-
godniowe praktyki, tylko zeby sie przytozono do
tego, bo brakuje tego. Jak sie uczy kilka lat, to sie
zapomina wiele z praktyki zawodowej, zmienia
sie. A sq tacy, ktorzy nigdy nie pracowall.

Potrzeba ciggtego doskonalenia warsztatu
pracy byta wielokrotnie werbalizowana przez
osoby uczestniczace w projekcie. Ze wzgle-
du na pilotazowy charakter opisywanego
przedsiewziecia edukacyjnego warto w przy-
sztych, analogicznych inicjatywach wzia¢
pod uwage sugestie formutowane zaréwno
przez opiekundw praktyk, jak i nauczycieli.
Zaprezentowane w niniejszym podrozdziale
uwagi dotyczace programu praktyk zawiera-
ja nastepujace sugestie zmian, ktére naleza-
toby uwzglednic:

* wiekszg elastycznos¢ (np. mozliwosc za-
planowania dnia do dyspozycji opiekuna
praktyk);

* wieksza roznorodnos¢ programow
uwzgledniajaca potrzeby praktykantow;

* propozycje i indywidualne potrzeby
praktykantow;

EFEKTYWNY NAUCZYCIEL
ZAWODOW EKONOMICZNYCH

« sformutowanie zadan, przed ktorymi sta-
je kandydat do pracy, osoba aplikujaca
o $rodki unijne, zaktadajaca wiasng dziatal-
nos¢ gospodarcza itp,

* zadania wymagajace wspdtprace z urzedami;

* koniecznos¢ sprecyzowania wymagan
dotyczacych miejsca odbywania praktyk
(ogdlna charakterystyka przedsiebiorstwa,
w ktérym odbedzie sie praktyka);

* réznorodnos¢ miejsc praktyk, uwzgled-
nienie wsrdd praktykodawcow réznych
przedsiebiorstw ze wzgledu na charakter
dziatalnosci;

* wybdr miegjsc praktyk, ktére udostepniag
realne dokumenty osobom praktykujgcym.

Podsumowanie

Projekt,Efektywny nauczyciel zawodow
ekonomicznych” miat na celu podniesienie
kompetencji zawodowych nauczycieli
przedmiotow zawodowych oraz in-
struktorow przedmiotédw zawodowych.
Organizacja praktyk w przedsiebiorstwach
stanowifa kluczowy element projektu.
Whioskodawca zaktadat, ze bezposredni
kontakt z rzeczywistymi warunkami pracy
firm bedzie stanowit wartosciowy element
procesu doskonalenia zawodowego na-
uczycieli. Powyzsze rozwazania wskazujg
zwigzanych z praktyka w przedsiebiorstwie
wsrdd osob biorgcych udziat w projekcie.
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Sytuacja wymagajaca wejscia do organizadji
majacej ustalone cele i kierunki dziatania

a takze skoncentrowanej na realizacji bie-
zacych zadan byta wyzwaniem zaréwno
dla nauczycieli, jak i opiekundw praktyk,
decydujacych sie przyja¢ osoby z zewnatrz
i sprawowac nad nimi merytoryczng opie-
ke. Zebrane dane empiryczne pozwalaja
stwierdzi¢, ze z punktu widzenia satysfakgji
0s6b uczacych sie poprzez praktyke zasad-
nicze znaczenie ma osoba opiekuna. Od
niej bowiem w duzym stopniu zalezy funk-
cjonowanie praktykanta wérdd pracowni-
kéw przedsiebiorstwa, jak i warto$c jaka
nadaja swojemu pobytowi w firmie.

Opisywany projekt ma stuzy¢ wypracowy-
waniu modelowych rozwigzan dotyczacych
mozliwosci efektywnego doskonalenia
zawodowego nauczycieli oraz instruktoréw
przedmiotéw zawodowych. O ile nie budzi
watpliwosci edukacyjna wartos¢ opisywa-
nego przedsiewziecia edukacyjnego, a tak-
ze koniecznos¢ kontynuowania analogicz-
nych inicjatyw, co wielokrotnie podkreslaty
osoby uczestniczace w projekcie i do czego
przychylali sie opiekunowie praktyk o tyle
zarysowane powyzej doswiadczenia wska-
zujg na konieczno$¢ wypracowania orga-
nizacyjnych ram utatwiajgcych organizacje
praktyk w przedsiebiorstwach.

Przedsiebiorstwo jest jednostkg gospodar-
Cza nastawiong z zasady na generowanie

zysku, a nie na organizacji proceséw eduka-
cyjnych. Doswiadczenie ptynace z niniejsze-
go projektu ukazuje, jak duzym wyzwaniem
jest pozyskanie chetnych do wspotpracy
przedsiebiorstw i 0s6b, ktore podejma sie
trudu faczenia realizacji biezacych zadan
firmy z organizacyjng i merytoryczng opieka
nad praktykujacymi nauczycielami.

Spoteczna odpowiedzialnos¢ przedsie-
biorstw oznacza m.in. uwzglednianie
problemow o szerszym znaczeniu spo-
tecznym i aktywne partycypowanie w ich
rozwigzywaniu. Przedsiebiorcy stanowia
potencjalne miejsce pracy absolwentéw
szkét zawodowych. Od kompetencji tychze
0s6b w jakiej$ mierze zalezy jakos¢ pracy
przedsiebiorstwa. Jednoczesnie jednak
Swiadomosc tej zaleznosci zdaje sie ogra-
niczona. Nieche¢ dotyczaca koniecznosci
inwestycji w jakos¢ ksztatcenia w rezultacie
0znacza rozczarowanie niskim poziomem
kompetencji 0sob aplikujacych na miejsca
pracy. Uskarzanie sie na przeteoretyzowany
proces dydaktyczny miatoby swoje niepod-
wazalne usprawiedliwienie gdyby nie rezer-
wa 7 jaka przedsiebiorcy odnoszg sie do idei
przyjmowania praktykantéw by éw przete-
oretyzowanie zminimalizowac¢ umozliwiajac
uczenie sie w rzeczywistych warunkach
funkcjonowania firm. Bez poczucia spo-
tecznej odpowiedzialnosci przedsiebiorstw
trudno o jakosciowa zmiane w szkolnictwie
zawodowym. Nie zwalniajac z odpowie-



dzialnosci za stan szkolnictwa zawodowego
0s6b je tworzacych, ktére w duzej mierze
przyczyniaja sie do jego spotecznej depre-
cjacji (Borys, 2011), warto postulowac akcje
spoteczng, ktéra promowataby idee spo-
tecznej odpowiedzialnosci przedsiebiorstw
w zakresie wspétodpowiedzialnosci za
jakos¢ szkolnictwa zawodowego. Postulat
wiekszej otwartosci przedsiebiorstw i zaan-
gazowania do wspotpracy ze szkotami za-
wodowymi formutuje jedna z nauczycielek
biorgcych udziat w projekcie.

Chciatam zaapelowac wrecz do zaktaddw,

bo kiedys byta mozliwos¢. My nawet kiedys
przyjechalismy na wycieczke do Mrqgowa

7z miodziezq do duzych zaktaddw, teraz nie

sq zainteresowane zaktady w ogdle przyjmo-
waniem mtodziezy. Jak ta mtodziez ma sie
uczy¢, na praktykach tez to réznie bywa, w za-
leznosci od zaktadu. Jak ten kontakt wtasnie
praktyczny ma dziecko ztapac.

By¢ moze wartosciowe i pomocne w pro-
mowaniu wiekszej otwartosci przedsie-
biorstw na przyjmowanie praktykantéw by-
tyby inicjatywy zblizone do konkurséw typu
,Przedsiebiorstwo Fair Play” Sygnalizujac tu-
taj jedynie mozliwy kierunek poszukiwania
rozwigzan problemu niskiej jakosci ksztat-
cenia w szkofach zawodowych, warto kon-
tynuowac przedsiewziecia analogiczne do
opisywanego projektu, bowiem bez kom-
petentnych i swiadomych nieuchronnosci

EFEKTYWNY NAUCZYCIEL
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zmian nauczycieli trudno wejs¢ na droge
spoteczenstwa wiedzy, co stanowi dale-
kosiezny cel donatora projektu, Efektywny
nauczyciel zawodow ekonomicznych”.

Do dalszej lektury

Ewaluacja stanowi obecnie nieodzowny
element proceséw edukacyjnych. Poza
wolg i decyzja nauczycieli lezy to, czy dane
na temat ich dziatalnosci zawodowej beda
zbierane czy nie. To co wprowadzone jest
odgoérnymi decyzjami wywotuje w nas
sprzeciwu. Warto jednak zobaczy¢ jaka war-
to$¢ moze przynies¢ samoobserwacja i wni-
kliwe przyjrzenie sie temu, co robie, jak ro-
bie i jakie to pozostawia skutki w osobach,
wobec ktorych podejmuje dziatania wyni-
kajgce z roli zawodowej. Deklaracje checi
dalszego ksztatcenia interpretuje jako wyraz
zainteresowania doskonaleniem warsztatu
pracy. Autoewaluacja stwarza mozliwos¢
by bez poddawania sie zewnetrznej ocenie
a w zwigzku z tym presji rozwijac sie jako
efektywna/efektywny nauczycielka/nauczy-
ciel zawodoéw ekonomicznych. Nalezy je-
dynie podjac refleksje nad wtasnym dziata-
niem. Przyktadowe narzedzie stuzgce auto-
ewaluacji zostato zamieszczone w Aneksie
niniejszej publikacji. O tym, dlaczego warto
dokonac samooceny przekonuje ksigzka:

J. MacBeath, M. Schratz, D. Meuret,

L. Jakobsen, Czy nasza szkota jest dobra?
WSIP, Warszawa 2003.
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KAPITAt LUDZKI A ek

NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI FUNDUSZ SPOLECZNY

Publikacja wspéffinansowana ze srodkéw Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego
Czlowiek - najlepsza inwestycja.
Marta Doroba

trenerka gender mainstreaming, dydaktyczka, wyktadowczyni w Wyzszej Szkole Komunikacji
Spotecznej w Gdyni

GENDER MAINSTREAMING I EKONOMIA:
PRZELOTNY ROMANS CZY MALZENSTWO
(Z ROZSADKU)? O ZASADNOSCI
I KONIECZNOSCI UELASTYCZNIANIA
RYNKOW PRACY

Stowa kluczowe:

dyskryminacja, elastyczne godziny (czas) zatrudnienia, flexicurity, gender mainstreaming,
godzenie zycia zawodowego z rodzinnym, Inicjatywa Wspdlnotowa EQUAL, job sharing, mo-
bilnos¢ miejsca swiadczenia pracy, optymalizacja kapitatu ludzkiego, podatek reprodukcyjny,
rozliczanie zadaniowe, rownos¢ praw a rownos¢ szans, spoteczna odpowiedzialnos¢ biznesu,
spojnosce spoteczna, stratyfikacja pionowa i pozioma rynkdw pracy, system Kopovaza, system
ROWE (Results Only Working Environment), telepraca, zrbwnowazony rozwoj;

Zamiast wstepu nos$¢ androcentrycznej organizacji rynkéw
pracy i innych mechanizméw gospodar-
Tomasz Szlendak pisze o tym, iz na na- czych, opartych na meskich definicjach,
szych oczach dokonuje sig rozpad wielkie] strukturach i warunkach. Gtebokie i wie-
Mangei, czyli Pankontynentu Mezczyzn lopfaszczyznowe przeobrazenia wspot-
(Szlendak, s. 11). Tym samym rozmyciu czesnej rzeczywistosci — w konsekwendji
ulegajg niezawodne dotychczas azymuty zakwestionowania sensownosci i korzysci
patriarchatu, a wsrdd licznych konsekwencji plynacych z dzielenia $wiata na dwa (ko-
Jestita, iz podwazeniu ulega prawomoc- bieco$¢/meskosc) — nie omijaja gospodarki,

( Efektywn
k\/ Nauczygiel
FUNDACJA oo
N MEDIA www.enzefnm.pl Fonomicznych



a mozna nawet stwierdzi¢, iz to wiasnie

w tym obszarze odbijaja sie one najsilniej-
szym (i najbardziej wymiernym) echem. Ale
czy w warunkach polskich mozna uznac za
zasadne twierdzenie Urlicha Becka, iz,do
lamusa odeszta feudalna praca kobiet"?

Ponizszy artykut jest wielowatkowy i po-
rusza wiele kwestii, ktére dla czytelniczki

i czytelnika nieobeznanych z jego zakresem
tematycznym mogg by¢ trudne w odbio-
rze. Zatem, aby zachecic¢ i jednoczes$nie
utatwi¢ lekture, pozwole sobie na wstepie
w kilku zdaniach nakresli¢ gtéwne obszary
tematyczne, ktorych niniejszy tekst dotyka
oraz ich wzajemne zaleznosci. Ot6z na
poczatku wyjasniam czym jest polityka
réownosci pici oraz strategia gender main-
streaming wskazuje na ich — z jednej strony
zakorzenienie w ekonomii oraz — ze strony
drugiej — wptyw na procesy ekonomiczne,
uzasadniam réwniez istotnos¢ ich sumien-
nej realizacji dla minimalizowania skali pew-
nych palgcych problemoéw gospodarczych.
Pierwszym z problemdéw — ktéry dotyka
polska rzeczywistos¢ spoteczna i ekono-
miczng — jest systematycznie pogtebiajacy
sie kryzys demograficzny. Drugim nato-
miast jest borykanie sie gospodarki — opar-
tej w duzej mierze na porzadku ptci/rodzaju
(gender) — z niemoznoscig optymalizacji
kapitatu ludzkiego i realizacji idei spojnosci
spotecznej oraz dziatan w kierunku zréwno-
wazonego wzrostu (szczegolnie w obszarze
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spotecznym i gospodarczym). Dlatego tez
na kolejnym etapie artykutu — po przedsta-
wieniu w zarysie nieréwnej sytuacji Polek

i Polakéw na rynku pracy - koncentruje

sie na przyblizeniu koniecznosci wdra-
7ania oraz korzysci jakie ptyng — w skali
mikro (dla konkretnych przedsiebiorcéw

i przedsiebiorczyr) oraz makro (dla gospo-
darki krajowej) — z wdrazania, promowania
i popularyzacji konkretnych rozwigzan
wpisujacych sie w zakres strategii flexicurity
oraz CSR (Corporate Socjal Responsibility
spotecznej odpowiedzialnosci biznesu). Na
zakonczenie przytaczam kilka przyktadow
dobrych praktyk oraz akcentuje zwigzki
mych dywagadcji — i materii ktorej dotycza —
7 0sobista odpowiedzialnoscig nauczycieli
przedmiotow ekonomicznych za dalsze
szanse edukacyjne oraz rynkowe (zawodo-
we — zyciowe) ich ucznidw.

Polityka rownosci pici oraz strategia
gender mainstreaming: zrédta, istota
oraz sens/korzysci z ich realizacji

W komunikatach, rozporzadzeniach i dy-
rektywach unijnych istotno$¢ wyréwny-
wania szans i rbwnego traktowania kobiet
i mezczyzn opisywana jest jako podstawa
demokradji i szacunku dla gatunku ludz-
kiego (COM (96) 67). Rdwnos¢ to jedna

z pieciu gtéwnych wartosci, na ktérych
opiera sie Unia Europejska (Artykut 2 i 3
Traktatu UE oraz art. 8 TFUE) oraz jeden
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Z jej priorytetowych celéw, obecnych we

wszelkich prowadzonych z ramienia UE
dziataniach i politykach. Rownosc i zakaz
dyskryminacji ze wzgledu na pte¢ stanowi
zapis w Karcie Praw Podstawowych (Dz. U.
C303z14.12.2007,s. 1,art. 23) oraz w tzw.
dyrektywach réwnosciowych (ktérych
obecnie jest 13). Zasada rownosci szans
kobiet i mezczyzn jest takze jedna z polityk
horyzontalnych, ktérym podporzadkowa-
ne sg (zobligowane do jej uwzgledniania)

wszelkie dziatania, inicjatywy i projekty reali-
zowane w panstwach cztonkowskich, szcze-
golnie jesli s3 wspotprowadzone, czy tez
wspotfinansowane przez Unie Europejska
(réwniez w ramach EFS). Jednoczesnie
problemy przejécia od poziomu wiedzy do
Swiadomosci (a takze od sSwiadomosci do
dziatania na poziomie legislacji i praktyki
zycia spotecznego i ekonomii) dotyczg tak
parstw wysoko rozwinietych, jak i rozwija-
jacych sie (szczegdlny opdr napotykaja zas



w panstwach z dtugg historig wbudowanej
w patriarchat nieréwnosci / dyskryminadji
warunkowanej i uprawomocnianej picia,
takich jak Polska).

W planie dziatan na rzecz rownosci ko-
biet i mezczyzn na lata 2006-2010 (COM
(2006)92) wyznaczonych zostato 6 strate-
gicznych, priorytetowych obszaréw dziata-
nia (a jednoczesnie celéw), a mianowicie:

1. réwny stopien niezaleznosci ekonomicz-
nej kobiet i mezczyzn;

2. godzenie zycia prywatnego z zawodowym;

3. réwne uczestnictwo w podejmowaniu
decyzji;

4. wykorzenianie wszelkich form przemocy
ze wzgledu na pte¢;

5. eliminowanie stereotypéw zwigzanych
z ptcig (w edukadji, szkoleniach, kulturze,
na rynku pracy, w mediach);

6. propagowanie réwnosci pici w stosunkach
zewnetrznych oraz polityce rozwojowej.

Strategia na kolejne lata (2010-2015) -

w oparciu o wnioski ptyngce ze stopnia re-

alizacji zatozen strategii w latach wczesniej-
szych oraz na bazie ,Europejskiego paktu na
rzecz rownosci ptci’- opiera sie obecnie

na pieciu obszarach priorytetowych: réwna
niezaleznos¢ ekonomiczna; réwna pfaca za

te sama prace i prace rownej wartosci; row-
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nos¢ w procesach decyzyjnych; godnos¢,
integralnosc i eliminacja przemocy uwa-
runkowanej ptcia; rownos¢ ptci w polityce
zewnetrznej (COM (2010) 491).

Zgodnie z polityka UE zasada rownosci
kobiet i mezczyzn powinna by¢ realizowana
dwutorowo, w toku jednoczesnych dziatan
na dwdéch poziomach (COM (96) 97):

1. polityka rownosci szans pici — gender
mainstreaming;

2. konkretne dziatania wspierajgce row-
nos¢ szans ptci — specific actions
(np. dyskryminacja pozytywna).

Odpowiedzig na nierbwnosci i obecng na
wielu obszarach spotecznej i ekonomicznej
rzeczywistosci dyskryminacje ze wzgledu
na ptec jest strategia gender mainstreaming.
Termin ten pojawit sie w 1985 roku pod-
czas lll Konferencji Organizacji Narodéw
Zjednoczonych w Nairobi, rozwiniety zostat
na IV Konferencji Organizacji Narodow
Zjednoczonych w Pekinie w roku 1995,

a w dwa lata pdZniej uznano strategie za
jeden z gtéwnych celdw polityki UE. Sam
termin GENDER jest ttumaczony jako
rodzaj, wyraza oczekiwania spoteczne zin-
tegrowane z ptcig biologiczng jednostek
(Brannon, s. 34) wskazuje, iz role rodzajowe
(oczekiwania, powinnosci, sankcje) sg spo-
tecznie skonstruowane, a tym samym moga
ulegac podwazeniu (zdjecie z nich pryzma-
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tu doksycznosci, naturalnosci) i zmianom.
Kierunek tychze zmian wskazuje natomiast
drugi czton pojecia — MAINSTREMING - za
pomoca narzedzi politycznych takich jak
polityka rownosciowa, demokracja gender,
rowny status mezczyzn i kobiet (Fiszer,
2008). Strategia polega wiec na,(re)or-
ganizacji, ulepszaniu, rozwoju i ewaluacji
proceséw politycznych poprzez wigczanie
perspektywy réwnosci ptci do wszystkich
polityk, na wszystkich poziomach i etapach,
przez uczestnikdw zycia politycznego
zaangazowanych w ksztattowanie polityki
Gender Mainstreaming. Conceptual frame-
work, methodology and presentation of good
practice, s. 15. Zatem polega ona na wiacza-
niu problematyki rownosci ptci do gtéwne-
go nurtu zycia politycznego i spotecznego
na etapie planowania, wdrazania i realizacji
(petni funkcje, przecinajacg”’ wszystkie po-
ziomy decyzyjne i operacyjne — wigczajac
finanse) i postrzegana jest jako koncepcja
innowacyjna, duzo szersza niz tradycyjna
polityka rownosci ptci. Gtéwne zasady wy-
tyczajace i porzadkujace jej dziatania to: po-
strzeganie kazdej jednostki ludzkiej indywi-
dualnie (ale i catosciowo), dazenie do spra-
wiedliwosci spotecznej i urzeczywistnianie
idei spoteczenstwa demokratycznego, jak
rowniez akcentowanie godnosci i szacunek
dla réznorodnosci. (Stevens, Lemoen, s.
23-24). Gender mainstreaming musi by¢ dtu-
gofalowym procesem transformadcji polityki
panstwa (takze polityki spotecznej, strategii

wspierania i rozwoju przedsiebiorczosci,
polityki podatkowej, edukacyjnej, itd.) i by¢
realizowana zgodnie z zasada top-down.
Tylko takie podejscie moze by¢ pomocne

i efektywne na drodze pokonywania oporu
wzgledem realidow réwnosciowych w admi-
nistracji i instytucjach (Rutkowska, s. 47).

W Polsce jednak — ze wzgledu na niezmien-
ng obecnos¢ wielobarwnych reminiscencji
patriarchalnych — opdr wzgledem dziatan
rownosciowych jest nadal silny, a perspek-
tywa dominujaca jest gender blind (paristwo
slepe na pted), ktéra podtrzymywana jest
w toku nieustannej neutralizacji, powtarza-
nia, iz, ptec nie ma znaczenia”. Jesdli pojawia-
ja sie dziatania i préby prawnych reguladji,
to sg one pozorne/fasadowe i zazwyczaj
interpretuja istote gender mainstreamingu
zupetnie opatrznie (tamze, s. 38), generujac
cate pakiety szkodliwych mitow na temat
jej dziatan i potencjalnych efektow juz na
poczatku drogi jej upowszechniania (wyab-
strahowane od aktualnego kontekstu socjo-
-ekonomicznego parytety w miejsce kwot,
rownosc jako takosc samose” i rdwnosc
jako,pot na p&t”’— zamiast rownoprawnosci
roznicy, bezkosztowos¢ dziatarh w ramach
strategii, przeciwstawianie strategii polityce
prorodzinnej panstwa, itd.).

Podsumowujac wyktadnie na temat polityki
rownosci pici i strategii gender mainstre-
ming nalezy zauwazy¢, iz z jednej strony



czerpig one, a z drugiej daza do koniecz-
nych zmian w obu obszarach.

Pierwszym z nich jest ideologia, ktéra
akcentuje w tym przypadku wolnos¢, réw-
nos¢, sprawiedliwose spoteczng (wolnosc
wyboru zyciowej i zawodowej drogi, brak
przeszkdd spotecznych/ instytucjonalnych/
prawnych w realizacji zyciowych i zawo-
dowych planéw, warunki umozliwiajace
wykorzystanie petni swego potencjatu,
sprawiedliwy i rowny dostep do dobr

i ustug, np. ochrona zdrowia, edukacja, pra-
ca, wlasnosc), bedace ostoja i gtownym bu-
dulcem europejskiego spoteczeristwa de-
mokratycznego i obywatelskiego. Zmiany

i praca powinny zatem dokonywac sie

w aspekcie wiedzy i Swiadomosci spotecz-
nej w kwestiach réwnosci pfci, majacych
bezposrednie przetozenie na panstwowe
systemy polityczne, dziatania spoteczne,
wymiar instytucjonalny i prawo wewnetrz-
ne oraz mechanizmy jego egzekwowania.
Oczywiscie nalezy mie¢ Swiadomosg, iz
stereotypy zwigzane z ptcig sg zakorzenione
bardzo gteboko, zatem ludziom skutecz-
nie zsocjalizowanym rodzajowo (na tonie
rodziny, szkoty, Kosciota, stereotypowych
medidw) niezwykle trudno jest je sobie
uswiadomic, a tym bardziej zdemaskowac
ich wptyw na wiele — bardziej wymiernych
— ptaszczyzn rzeczywistosci, chocby takich
jak rozwdj gospodarczy. Nalezy rowniez
przyznac jednostkom swiete — w mej oce-

EFEKTYWNY NAUCZYCIEL
ZAWODOW EKONOMICZNYCH

nie — prawo do tego, by trwac przy swojej
prywatnej zyciowej ideologii i nadal dzieli¢
$wiat na dwa (na $wiat kobiet i $wiat mez-
czyzn, usytuowane w dwaoch odlegtych
kulturowych i ekonomicznych galaktykach),
tak chciat Bog, natura, czy inne ,wyrocznie’”.
Dlatego tez argumenty i zanurzenia ideolo-
giczne niekoniecznie trafiajg do szerokiej

— jednostkowej i spotecznej — Swiadomosdi,
gdyz kazdy ma prawo do tego, by swe zycie
wies¢ w oparciu o reprodukowanie nieréw-
nosci, dyskryminacji, niesprawiedliwosci
(oczywiscie prawa takiego nie powinno
sobie uzurpowac panstwo jako pewien
system, ale to juz kwestia do kolejnych
rozwazan).

Drugi obszar inspiracji i implikacji polityki
rownosci pici oraz strategii gender mainstre-
aming wydaje sie natomiast nies¢ ze soba
wiekszy, realny potencjat indywidualnego

i spotecznego zrozumienia dla swych radji,
dotyczy bowiem tego, co — jak spiewata

w niezapomnianym Kabarecie”Lisa Minelli
(z sugestywnym partnerem, ktérego na-
zwiska niestety nie wspomne) — ,wprawia
w ruch ten swiat’, czyli darzonych slepa
mitoscia pieniedzy. Oczywiscie w rzeczywi-
stosci argumenty stojace za unijng filozofig
i dziataniami sg bardziej szlachetne i wie-
lokontekstowe, jednak dla potrzeb niniej-
szych analiz osmiele sie je sptaszczy¢ i spro-
wadzi¢ do mamony. Zatem obok wznio-
stych haset rownosci i sprawiedliwosci dru-
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g3 energig rzadzaca koniecznoscig zmian
jest warstwa ekonomiczna, czyli istniejace
problemy gospodarcze. Dziatania wyrdw-
nujace szanse i sytuacje zyciowe kobiet

i mezczyzn — m.in. intensywnie propago-
wane elastyczne rozwigzania zatrudnienia,
czy tez dziatania zwigzane ze zwiekszeniem
udziatu kobiet w procesach decyzyjnych

- wplywaja bowiem na sytuacje, w ktorej
mozliwe staje sie optymalizowanie kapitatu
ludzkiego oraz — za jego posrednictwem

— unowoczes$nianie, uelastycznianie gospo-
darki i osigganie zréwnowazonego wzrostu
(a zupetnie, przy okazji"takze generowanie
niezagrozonych kryzysem zyskéw). O ile za-
tem pierwszy zakres moze nie by¢ dla wielu
przekonywajacy, to obszar drugi w sposéb
bardziej skuteczny dziata na indywidualng

i zbiorowg wyobraznie.

Niestety nasuwa mi sie w tym punkcie
smutny wniosek, jakoby Polacy i Polki po-
zbawieni byli wyobrazni. Jak sie bowiem
okazuje, w Polsce nawet tak sugestywny
przekaz nie jest wystarczajacy, by przeta-
mac stereotyp, uwolni¢ ekonomie z macek
natury i androcentrycznej kultury. Dlatego
tez nasza rodzima gospodarka pozostaje
niewzruszona w obliczu rozszerzania sie
wachlarza elastycznych rozwigzan na ryku
pracy, czy — powiazanych z nimi wieloza-
kresowo — dziatart w obrebie spotecznej
odpowiedzialnosci biznesu. Jezeli zatem
dokonuje sie w polskiej gospodarce jakas

zmiana w tymze zakresie to gtownie za
sprawa kapitatu i dziatan zachodnich kor-
poracyjnych drapiezcow (obcych inwestydji
i,sieciowek”). Ci inwestorzy bowiem zdotali
postawic zysk i rozwdéj ponad stereotyp
pici, a niewykluczone Ze zdotali réwniez
dokonac istotnych zmian w swojej indywi-
dualnej (spotecznie zakorzenionej) swiado-
mosci. Podczas gdy ,patriotyczni” piewcy
zastanego porzadku spotecznego i ekono-
micznego nie dostrzegaja, iz kontekst hi-
storyczny nalezy postrzegac przez pryzmat
zmiennosci — zatem twory typu nieelastycz-
ny model rynku pracy w pewnym stopniu
zsynchronizowane byly z dwczesnymi po-
trzebami i charakterem rynkéw industrial-
nych, ale zupetnie wyabstrahowane s3 od
rynkéw informatycznych/ usieciowionych,
rynkéw opartych na wiedzy, réznorodnosci,
elastycznosci, zmianie i chwilowosci (koniec
ery karier liniowych, krétkie zycie ustug

i produktéw) — i w gtebokiej rozpaczy licza
kolejne straty, ci, ktérzy dostrzegli racjo-
nalno$¢ i sensownos¢ rozwigzan réwno-
$ciowych liczg zyski w finansach i prestizu.
Pozostaje miec¢ nadzieje, ze powodowani
zazdroscig polscy decydenci, notable i po-
litycy przebudza sie ze swego snu o dyk-
tacie natury i niezmiennosci kultury (takze
szeroko rozumianej kultury ekonomicznej)

i podyktujg ton zmian w zakresie rozwia-
zan instytucjonalnych, prawnych, a by¢
moze z czasem zainicjujg nawet spoteczne

i rynkowe kampanie promujace elastyczne



zatrudnienie oraz godzenie zycia zawodo-
wego z rodzinnym wsréd rodzimych, ma-
tych i $rednich przedsiebiorcéw. Obecnie
jednak, na skutek skostniatosci warstwy
legislacyjnej, instytucjonalnej i swiadomo-
$ciowe), Polska boryka sie — a raczej biernie
rozpacza w ich obliczu, czekajac z zatozony-
mi rekami na rozwaéj wypadkow w kierunku
armagedonicznego scenariusza — z dwoma
poteznymi problemami.

Zanim jednak przejde do ich naszkicowania
musze przyznac polskim przedsiebiorcom
pewng stusznos¢. Otdz, chod nie spuszczam
ztonu i wybaczy¢ im nie moge tego $lepe-
go (nawet na zysk) zapatrzenia w archaicz-
ne, oparte na pfci i warunkach industrial-
nych dogmaty organizacji pracy, to musze
rowniez przyznac sie (cho¢ niechetnie) do
tego, ze rozumiem ich dystans i rezerwe.
Kazda gospodarka narodowa osadzona
jest bowiem w szczegdlinym kontekscie
historycznych proceséw spotecznych,
kulturowych, w pewnym klimacie $wiado-
mosciowym i klimacie prawnym, ktére to
elementy wptywaja réwniez na trudnos¢/
tatwos¢ przekonywania sie do nowych
rozwiazan, podyktowang takze rozpietoscia
ochronnego panstwowego parasola. Polscy
przedsiebiorcy sg natomiast w wiekszosci
sterroryzowani katorzniczg legislacja, ktéra
niemal zmusza do tego, by drzac o swe
ekonomiczne jutro kombinowac, kreci¢, za-
taja¢, innymi stowy — radzi¢ sobie (w walce

EFEKTYWNY NAUCZYCIEL
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na smierc i zycie z zartoczng i bezwzgledna
bestig 0 mnozacych sie i puchnacych tbach
ZUS - 6w i VAT — 6w) — by utrzymac sie na
powierzchni. Zatem otwarto$ci na nowos¢
organizacyjna i swiadomosciowa nie sprzy-
ja tak historyczny bagaz (patriarchat, mar-
tyrologia z mitem Matki Polki i, kobiecoscig
domowa"na czubku piramidy mentalnych
zapetlen) aktualne warunki prawne i finan-
sowe/podatkowe (bez ogrédek stwierdzi¢
musze, ze to istna matnia panszczyzniana),
w ktorych mata i $rednia firma nie moze
czu¢ sie pewnig, stabilnie, bezpiecznie. Tym
bardziej zatem wzmacniam apel o zmiany
systemowe, ktére pozwolg przedsiebiorcom
i inwestorom czuc sie bezpieczniej i stworzg
przestrzen na eksperyment, ktérym zawsze
jest wdrazanie nowych rozwiazan, choc¢by
wczesniej sprawdzity sie w 100% w innych
krajach.

Unia sobie - Polska sobie, kazdy sobie
rzepke skrobie

W Polsce coraz gtosniejsze i powszechniej-
sze stajq sie apele o zwiekszenie przyrostu
naturalnego. Wedle szacunkdw statysty-
kéw zaludnienie Polski drastycznie spada,

a w roku 2025 Polakéw bedzie jedynie 35
milionow. Statystyki natomiast majg bardzo
namacalne przetozenie na kwestie ekono-
miczne, okazuje sie bowiem, iz w 2050 roku
V4 0s6b czynnych zawodowo bedzie musia-
ta utrzymywac reszte starzejgcego sie spo-
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teczenstwa (Krzyzak, Sieradzki). Pojawia sie
zatem apel o zwiekszenie dzietnosci, jednak
tym samym rodzi sie pytanie o to, jak zache-
cac obywateli do tego, by mieli dzieci.

Teoretyczny zakres narzedzi polityki pan-
stwa w aspekcie polityki prorodzinnej jest
bardzo szeroki, obejmuje bowiem polityke
podatkowa, system emerytalny, prawo
pracy, polityke mieszkaniowa, system
edukacyjny (Sikorska, s. 120). W Polsce
mechanizmy te zawezone zostaja gtownie
do polityki spotecznej i kwestii zasitkow
rodzinnych, urlopdw macierzynskich i wy-
chowawczych, pozostajac jednak na bardzo
zachowawczych pozycjach, bez uwzgled-
niania oczywistego warunku sukcesu poli-
tyki prorodzinnej: oddziatywania powinny
byc skierowane do wszystkich cztonkdw
rodzinnego systemu. Polska polityka proro-
dzinna jest niestabilna, gtéwnie z uwagi na
jej przesycenia $wiatopogladem aktualnie
sprawujacych rzady politycznych frakgji,

co prowadzi do sytuacji, w ktorej,waha sie
ona od biernej do szkodliwej" (Sikorska, s.
122 - 123). Dlatego tez obiektem gtebokich
refleksji powinny stac sie uwarunkowania
sytuadji, w ktorej Polska jest w Europie
jednym z krajéw o najnizszym wskazniku
przyrostu naturalnego. Pomoc panstwa,
deklarujgcego przywigzanie do wartosci ro-
dzinnych i wspieranie kobiet (a nie obojga
rodzicow) w godzeniu obowigzkéw macie-
rzyriskich z zawodowymi, jest bowiem ilu-

zoryczna. Demagogiczne popisy politykow
nie s wpierane zmianami na obszarze in-
stytucjonalnym i legislacyjnym. Koronnym
dowodem jest kurczaca sie sie¢ Ztobkow

i przedszkoli oraz zmiany wywotane dtugo
wyczekiwang - i jakze rozczarowujaca
rodzicow — tzw. Ustawg Ztobkowa (ktéra
weszta w zycie 1 pazdziernika 2011 roku),
ktérej gtéwnym efektem jest prywatyzacja
przez gminy przedszkoli publicznych i pod-
wyzszenie opfat.

Zatem apele o zwiekszenie dzietnosci i nie-
uzasadnione spoteczno-kulturowymi i eko-
nomicznymi realiami (w gtéwnej mierze
ideologiczne) dziatania polityczne zupetnie
rozmijaja sie z tworzeniem spotecznych

i ekonomicznych warunkoéw sprzyjajacych
rodzicielstwu i jego bezkonfliktowemu
godzeniu — przez kobiety i mezczyzn — z ak-
tywnoscig na innych polach spoteczno-
-kulturowej rzeczywistosci. Proponowane
rozwiazania i,zachety” zastuguja chyba bar-
dziej na miano zartow (becikowe zwane juz
powszechnie ,ochtapem’, czy tez smieszny
wymiar urlopu tacierzyriskiego, zwiekszony
w roku 2013 do dwdéch [!I1] tygodni), niz
elementow procesu resuscytacji Polski wy-
mierajacej. Wprawdzie w Strategii Polityki
Spotecznej na lata 2007 — 2013 rowne szan-
se i partnerstwo kobiet i mezczyzn w ro-
dzinie sg promowane - gtéwnie poprzez
dazenie do upowszechnienia ojcowskiego

i macierzynskiego urlopu wychowawczego



- zwazywszy jednak na fakt wymiaru urlopu
macierzynskiego (vide powyzej) oraz fakt,
ze mezczyzni zarabiajg zazwyczaj wiecej niz
kobiety (luka dochodowa w Polsce na po-
ziomie 23%) — zajmujac nawet takie samo
stanowisko — rozwigzanie takie ktéci sie

z prostg ekonomia. Na urlop wychowawczy
w praktyce uda sie bowiem ten rodzic,
ktérego brak pensji w budzecie domowym
mniej go uszczupli (Dotgan, s. 97).

Jakze wymowne w swietle powyzszych
dywagacji jest pytanie postawione przez
Ludmite Dziewiecka-Bokun, dotyczace tego,
czy w Polsce mamy prorodzinng polityke
spoteczng, czy tez prospoteczng polityke ro-
dzinng. Zachodzi bowiem uzasadnione po-
dejrzenie, iz w istocie nie mamy ani jednej
ani drugiej, gdyz istniejacy twor bowiem
balansuje gdzies na granicy kiepskiego zar-
tu inspirowanych ideologia fantazmatéw.
Brak jest konkretnych — i adekwatnych do
istoty problemu oraz warunkoéw i potrzeb
ekonomicznych tak obywateli, jak i gospo-
darki rozwiazan i dlatego mtodzi ludzie
coraz czesciej stajg w obliczu dylematu
,dziecko czy praca”i coraz czesciej wybiera-
ja opdje druga.

Propozycje flexi rozwigzan w zatrudnianiu
maja bezposredni zwigzek z szansg na wy-
dostanie sie Polski z kryzysu demograficz-
nego (cho¢ ich popularyzacja i wdrazanie
musi oczywiscie postepowac w dialogu ze

EFEKTYWNY NAUCZYCIEL
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zmianami w polityce spotecznej, zmiang
organizacji i finansowania sieci instytucji
opieki nad dzie¢mi i osobami starszymi,
regulacjami prawnymi — ulgami i zachetami
— dla pracodawcow). Nalezy bowiem miec
Swiadomos¢, iz wspdtczesnie rodzicielstwo
jest coraz powszechniej postrzegane przez
przysztych/potencjalnych/niedosztych
rodzicow jako wspdlna decyzja, a pdzniej
wspodlna odpowiedzialnos¢. W konse-
kwencji ubogosc rynkoéw pracy w strategie
i konkretne rozwigzania umozliwiajace
efektywne godzenie zycia zawodowego

z rodzinnym wptywa czesto na odktadanie
(w efekcie na rezygnacje) podjecia sie przez
mtodych partneréw roli rodzicielskiej. Majac
Swiadomosc¢ braku rozwigzan wspieraja-
cych ich obojga w taczeniu pracy zawodo-
wej (bez wzgledu na to, czy postrzegaja ja
tylko jako ekonomiczng koniecznos¢, czy
tez przestrzen na pasje, wiasny rozwdj i roz-
szerzanie horyzontow, spotkania z ludzmi)
nie decyduja sie na dziecko. Warto zatem
poddac ten obszar gtebszej analizie w za-
kresie polityki spotecznej, rozwigzan praw-
nych i organizacyjnych, w oparciu o ktore
funkcjonuja rynki pracy w Polsce.

W efekcie wspdtzaleznosci wielostronnych

i symultanicznie dokonujacych sie prze-
mian na wielu obszarach zycia spotecznego
i zawodowego coraz powszechniej dostrze-
gane jest znaczenie wyraznego powigzania
réwnej niezaleznosci ekonomicznej kobiet
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i mezczyzn — oraz ich rownej i rownopraw-
nej partycypadji w rynku pracy — ze stwa-
rzaniem spoteczno-prawnego i gospodar-
czego klimatu, umozliwiajacego kobietom
i mezczyznom podjecie decyzji o posiada-
niu dziecka oraz godzenie zycia rodzinnego
z zawodowym. | tak docieram w mej ana-
lizie do drugiego, tak charakterystycznego
dla Polski problemu, czyli skostniatosci,
anachronicznosci i oparciu rynkéw pracy
0 porzadek pici, dzielgcy — wbrew prawi-
dfom ekonomicznym - $wiat na bieguno-
wo spolaryzowany.

W Polsce do 1989 roku wysokiemu wspot-
czynnikowi zatrudnienia kobiet sprzyjato
wiele czynnikéw. Wérdd nich na uwage za-
stuguja: centralnie planowana ekstensywna
gospodarka o duzej chtonnosci i zapotrze-
bowaniu na site roboczg, przepisy prawne
dotyczgce macierzynstwa, rozwiniety sys-
tem instytucji opiekuriczych (ztobki i przed-
szkola). Jednak masowa aktywizacja zawo-
dowa kobiet w panstwach socjalistycznych
nastawiona byta jedynie na parytet iloscio-
wy. Obcigzeniu kobiet praca zawodowg

nie towarzyszyty zmiany w podziale prac

w rodzinie. Natomiast polityka panstwa nie
podejmowata zadnych krokéw ku wyréw-
naniu pozycji kobiety na rynku pracy, ktory
nadal funkcjonowat w oparciu o bardzo wy-
razng horyzontalna i wertykalna segregacje
(Budrowska, s. 37). Obecnie, w spoteczen-
stwach postkomunistycznych nadal trudno

o atmosfere przychylnosci dla kobiecej eks-
pansji na rynku pracy (Grochalska, s. 116),
a chociaz kobiety stanowig na $wiecie pra-
wie potowe pracownikdw, to jest to parytet
tylko ilosciowy (Maruani, s. 586), podczas
gdy dbatos¢ o zniesienie polaryzacji sfer
zycia na prywatng (kobieca) i publiczng
(meska) nie wykracza czesto ponad poziom
politycznie poprawnych deklaracji.

W Raporcie o réwnosci kobiet i mezczyzn
72006 roku zawarto kilka wskazéwek, kto-
re —w kontekscie zmian demograficznych
starzejacego sie spoteczenstwa i zmniej-
szania sie liczby pracujacych zawodowo

— powinny by¢ rozpatrzone przez paristwa
cztonkowskie ze szczegdlng dbatoscia.

W raporcie zaleca sie zwrdcenie uwagi

na promowanie efektywnego godzenia
zycia zawodowego z prywatnym poprzez
stosowanie innowacji w organizacji pracy,
pozwalajacych na tatwiejsza i harmonijna
adaptacje pracy do zréznicowanych moz-
liwosci i potrzeb pracownikéw na réznych
etapach zycia (Report on equality between
women and men, 2006, s. 11). Dziatania

w tym obszarze maja takze doprowadzi¢ do
rzeczywistego wzrostu partycypacji mez-
czyzn w obowigzkach domowych i opiece
nad dzie¢mi, ze szczegdlnym uwzgled-
nieniem zwolnier w przypadku choroby
dziecka oraz urlopéw rodzicielskich — pa-
rental leave (tamze, s. 12). Raport skupia
sie réwniez na wspieraniu réwnosci ptci/ro-



dzaju poprzez wypracowanie efektywnych
mechanizmow instytucjonalnych, opartych
na scistej i statej wspotpracy pomiedzy
polityka spoteczng i strategig gospodarcza
(flexicurity) a dziataniami i zamierzeniami
pracodawcow oraz trendami rynku pracy.
Z zaleceniami tymi miata korespondowac
polska Strategia Polityki Spotecznej na lata
2007-2013 - Priorytet I: ,Poprawa warunkow
powstawania i funkcjonowania rodzin.
Wsparcie rodzin w wychowywaniu i edu-
kacji dzieci” Wprawdzie propozycje i cele
w ramach priorytetu brzmig sensownie, ale
ich realizacja jest fasadowa, opieszata albo
zredagowane zatozenia s3 pojmowane
opacznie.

Organizacja Wspotpracy Ekonomicznej

i Rozwoju (OECD) w raporcie Shaping
Structural Change: the role of Women uznaje
kobiety za gtéwne podmioty ekonomii,
stojac na stanowisku, iz w rzeczywisto-

$ci wcale nie obcigzaja one gospodarki,

a wzmocnienie roli kobiet na rynku pracy to
remedium na gospodarcze problemy (van
Doorne-Huiskes, s. 145 — 146). Konieczno$¢
doprowadzenia do stanu syntonii miedzy
strukturami ekonomicznymi - np. formami
organizacyjnymi i modelami rynkow pracy,
strukturg zatrudnienia — jest w raporcie
uzasadniana takze w kontekscie makroeko-
nomicznym — jako mechanizm pozwalajacy
zwiekszy¢ efektywnos¢ wykorzystania
zasobow ludzkich i talentdw, umozliwiajac

EFEKTYWNY NAUCZYCIEL
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w efekcie optymalizacje dziatan w kierun-
ku zréwnowazonego wzrostu i sp&jnosci
spotecznej. W konsekwencji konieczna jest
wieksza kompatybilnos¢ obowiazkow ro-
dzinnych i zawodowych, co wymaga zmian
kulturowych i infrastrukturalnych, poprzez
stworzenie odpowiednich warunkéw w sfe-
rze prywatnej i publicznej. Argumentujac
swoje stanowisko, OECD powotuje sie

— obok oczywistych korzysci makroekono-
micznych w postaci optymalizacji wykorzy-
stania kapitatu ludzkiego i zwiekszenia kon-
kurencyjnosci gospodarki — takze na skutki
w perspektywie mikro, np. optacalnos¢
podejmowania dziatari pozytywnych dla
pracodawcow (mniejsza absencja, mniejsza
ptynnos¢ kadr, oszczednos¢ srodkow na re-
krutacji, poprawienie wizerunku firmy).

Osiagniecie rzeczywistej réwnosci pici jest
postrzegane jako warunek konieczny dla
osiggniecia celdw Unii Europejskiej zwiaza-
nych ze wzrostem gospodarczym, zatrud-
nieniem i spdjnoscig spoteczng. Jest zatem
jedna z gtéwnych sktadowych Strategii
Europa 2020 - nie jest bez niej mozliwe
osiggniecie gtéwnego celu strategii, jakim
jestinteligentne, trwate i sprzyjajace wia-
czaniu (inkluzji spotecznej) spoteczeristwo
(COM (200)2020). Elastycznos¢ i konkuren-
cyjnosc¢ warunkowane sg jak najpetniejszym
wykorzystaniem mozliwosci i talentow
(silnie zindywidualizowanych miedzyosob-
niczo a nie miedzyptciowo/miedzyrodzajo-
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wo) pracownikéw i pracownic. Natomiast
hermetyczne i wyabstrahowane od spo-
teczno-ekonomicznej rzeczywistosci skost-
niate przepisy i rygory rél ptciowych wcigz
wptywajg na kluczowe zyciowe decyzje
kobiet i mezczyzn (edukacja, kariera, rodzaj
pracy, rodzina i potomstwo), stanowiac ba-
riere w optymalizacji gospodarczych mozli-
wosci dzieki wiedzy i wdrazaniu innowacji.
W tym punkcie warto w sposéb bardzo
zdecydowany zaakcentowad, iz dyskrymina-
Cja pfci dziata zawsze jak miecz obusieczny,
barierg w optymalizacji kapitatu ludzkiego
(a w efekcie przeszkodg w zwiekszaniu kon-
kurencyjnosci gospodarki) s3 bowiem tak
stereotypy zwiazane z garniturami psycho-
spotecznych cech meskich, jak i kobiecych,
tak feminizacja (np. nauczycielstwo, zawody
ustugowe i opiekunicze), jak i maskulinizacja
(np. stuzby mundurowe, profesja kierowcy,
sektory finansowe) pewnych sektoréw ryn-
ku pracy (stratyfikacja pozioma).

Upominanie sie gospodarki o kobiecg
aktywng obecnos¢ we wszystkich jej sekto-
rach oraz o wpuszczanie mezczyzn — zgod-
nie z indywidualnym bogactwem cech,
predyspozycji, talentéw i doswiadczen - na
monopole kobiece obecne i uzasadnione
jest zarbwno w skali makroekonomicznej,
jak i z perspektywy korzysci ekonomicz-
nych poszczegdlnych pracodawcow (na-
dal jednak czesdciej oczywisto$c korzysci
dostrzegana jest i wykorzystywana przez

wiascicieli i dyrektoréw duzych firm i przed-
siebiorstw, niz matych i srednich przedsie-
biorstw. Koniecznos¢ wyréwnywania szans
i traktowania kobiet i mezczyzn w zyciu
ekonomicznym wynika zatem nie tylko

z ideologicznych uprawomocniert dazen
emancypacyjnych czy egalitaryzujacych,
nie tylko z groZby sankcji za nieprzestrze-
ganie unijnych rozporzadzen i dyrektyw,
ale takze (w przynajmniej rownym, jesli nie
wiekszym stopniu) z aktualnych potrzeb

i zmian w zyciu gospodarczym oraz z pro-
stego rachunku strat i zyskéw indywidual-
nych przedsiebiorcéw.

Realia uelastyczniania polskiego rynku
pracy w kierunkach zarysowanych powy-
zej wydaja sie jednak by¢ bajka zupetnie
inng, niz ta rezyserowana przez legislacje

i konkretne dziatania Unii Europejskiej (np.
dyskryminacja pozytywna, zapis art. 18
Traktatu Rzymskiego o réwnosci pfac, czy
tez opracowana przez Komisje Europejska
juz w 1993 roku Green Paper, ktadgca nacisk
na wydobywanie i rozwoj talentow kobiet
jako drogi prowadzacej do rozwoju bardziej
zrownowazonego spoteczeristwa). Nie ma
bowiem w Polsce nawyku uwzgledniania
perspektywy pfci w analizach spotecznych,
ekonomicznych, edukacyjnych, a literze
prawa nie towarzysza niemal zadne spraw-
dzone procedury egzekwowania jego za-
pisow. Cho¢, w istocie, na poziomie prawa
cos sie dzieje:



1. Po kilkudziesieciu latach batalii i po-

zbawionej wdzieku i klasy szarpaniny
politykéw i polityczek ze srodowiskami
kobiecymi 10 grudnia 2010 roku poja-
wita sie Ustawa o wdroZeniu niektorych
przepiséw Unii Europejskiej zakresie réwne-
go traktowania. Niestety ustawa jest mi-
zerna, w wielu punktach brak koherencji
i zwyczajnie sensu, a juz na pewno brak
jej mocy sprawczej oraz konkretnych
mechanizmow egzekwowania jej zapi-
SOW.

. W Ustawie z dnia 20 kwietnia 2004 roku

o promocdji zatrudnienia i instytucjach
rynku pracy pojawiaja sie wzmianki

o dialogu spotecznym i partnerstwie na
rynku pracy (rozdziat 8) oraz mozliwosc¢
realizacji programow specjalnych (roz-
dziat 13a), scharakteryzowane i wyposa-
zone w pewien zakres sprawczej mocy
zostaja réwniez instrumenty dotyczace
rozwoju zasobow ludzkich (rozdziat

14). Najwazniejsze jednak, iz pojawiaja
sie zapisy zakazujace dyskryminacji na
rynku pracy ze wzgledu na pte¢ oraz
zlamanie tego zakazu penalizujagce (art.
123). Oczywiscie istnieje wiele pytan

co do realiéw tego jak ta ustawa dziata.
Skoro bowiem Iwia czes¢ dyskryminadji
ma miejsce juz na etapie procedury
rekrutacyjnej to osoba dyskryminowana
praw swoich zada¢ i egzekwowac nie
moze, bo niby na jakiej podstawie, skoro
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nie zostat nawigzany stosunek pracy.
Pomimo tych pragmatycznych trudnosci
dobrze, Zze ustawa w ogodle jest.

3). Uwazniej natomiast warto sie przyjrze¢
Rozporzqdzeniu Rady Ministréw z dnia
10 wrzesnia 1996 roku w sprawie wykazu
prac szczegdlnie ucigzliwych lub szkodli-
wych dla zdrowia kobiet. Zastapito ono
rozporzadzenie wczesniej obowiagzu-
jace, ktérego zapisy zabraniaty Polkom
wykonywania kilkudziesieciu zawoddw
(analogicznej wersji czarngj listy nie
byto oczywiscie dla mezczyzn), a wsréd
nich np. pracy w gérnictwie, hutnictwie,
stuzbach mundurowych, itd.. W obecnie
obowiazujacym rozporzadzeniu nie po-
jawia sie ani jeden konkretnie wskazany
obszar aktywnosci zawodowej, z ktorego
kobiety zostaja wykluczone. Wszystko
odbywa sie na poziomie zalecenia i tak
tez podane sa — mogace mie¢ wptyw na
zdrowie reprodukcyjne — normy: hatasu,
pracy w wymuszonej pozycji ciafa i prze-
noszenia ciezaréw, pracy na wysokosci,
w zimnym i gorgcym mikroklimacie,
w drganiach, w warunkach dziatania
czynnikéw biologicznych i chemicznych,
itd..

Zatem pewne podwaliny pod sensowna,
adekwatna do warunkow i wymogow
wspdiczesnej gospodarki, legislacje i mecha-
nizmy egzekwowania przestrzegania litery
prawa sa. Nalezy mie¢ jednak Swiadomos¢,
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iz wymienitam tu bardzo ogdlne przepisy,
natomiast brak jest szczegdtowych reguladji,
wyzwalajacych sktonnos¢ pracodawcéw

do innowadji, eksperymentowania — np.

z elastycznymi formami zatrudnienia — oraz
zachet w kierunkach wdrazania rozwigzan
umozliwiajacych godzenie zycia zawo-
dowego z rodzinnym. Zatem litera prawa
sobie, a segregacja pionowa i pozioma, luka
dochodowa w zarobkach kobiet i mezczyzn,
skostniatos¢ rynku w aspekcie anachronicz-
nego systemu etatowo-godzinowego sobie.

Zakres anachronizmow i obszaréw dyskry-
minujacych ze wzgledu na pfec na polskim
rynku pracy jest nadal zatrwazajacy. Stopien
dyskryminacji kobiet ma tak szerokie spek-
trum funkcjonowania, ze coraz czesciej
stosuje sie termin,luki w zatrudnieniu” gaps
between women and men employment
(Dotgan, s. 104). Nieréwnosci w zakresie
mechanizmow rynku pracy w odniesieniu
do kryterium ptci wystepuja: w procedu-
rach rekrutacyjnych i awansie (np. stwier-
dzenie pracodawcéw o niezgodnosci

pfci kandydata/tki z,ptcig pracy”) (Unger

i Saundra, s. 271), w postaci luki dochodo-
wej, podziatu pracy (praca odpfatna i nie-
odptatna domowa praca kobiet/ praca pro-
dukcyjna i nieprodukcyjna/reprodukcyjna),
emerytur. Do symptomow dyskryminadji
kobiet na rynku pracy w UE zaliczy¢ mozna:

* nizszy wspodtczynnik zatrudnienia kobiet

(55% w stosunku do 73% zatrudnienia
mezczyzn — w Polsce wskaznik zatrud-
nienia kobiet to 38,2% w stosunku do
50% w grupie mezczyzn), z czym wigze
sie takze wyzsza stopa bezrobocia wérdd
kobiet oraz ich przewaga wsréd zatrud-
nionych w niepetnym wymiarze godzin
(w konsekwencji — m.in. - nizszy poziom
bezpieczenstwa socjalnego);

* segregacja pozioma (odrebne zawodowe
monopole/getta kobiece i meskie) i pio-
nowa (zajmowanie przez kobiety nizszych
stanowisk, poza strefg wiadzy, wptywow
i mozliwo$ci awansu) oraz segmentacja
rynku pracy (praca kobiet w sektorze pu-
blicznym);

* nizszy poziom wynagrodzenia za tg samg
prace —w UE $rednio o 16%, w Polsce
okoto 23%;

e trudnosci w uzyskaniu zatrudnienia ko-
biet zameznych i majacych (mate) dzieci
(Firlit-Fesnak, Magnuszewska-Otulak, s.
268 - 269).

Reasumujac: wérdd licznych przemian

wspotczesnej gospodarki znajduja sie (nie-

ustannie nasilajace sie) zjawiska takie jak:
wysoka specjalizacja i zapotrzebowanie na
knowledge workers (oraz przejscie gospodar-
ki od industrialnej do informacyjnej i wzrost
liczby oraz zasiegu dziatari przedsiebiorstw
sieciowych i usieciowionych), wciaz po-
stepujaca zmienno$¢ i mobilnose rynkow
pracy, wzrost wartosci indywidualizmu oraz
roznorodnosci (zarzgdzanie réznorodno-



$cig) oraz humanizacja stosunku pracy i re-
lacji miedzy miejscem pracy a otoczeniem
spofecznym (Sroda, s. 332-335). Zatem
rewolucja naukowo-techniczna (a w jej ra-
mach m.in. automatyzacja, informatyzacja,
technizacja) — przesuwajac akcent z sity
fizycznej i waskich kwalifikacji kierunko-
wych/rzemiesniczych na wiedze, umie-
jetnosci oraz gotowos¢ i koniecznosc ich
nieustannego uzupetniania, rozszerzania,
zmiany — doprowadzity do zmiany produk-
Cji (obecnie antyzatrudnieniowy charakter)
i zmiany zatrudniania (zmiana struktur po-
pytu i podazy pracy). Jednym z elementéw
szerokiego wachlarza zmian rynkowych jest
postepujacy proces deregulacji, polegajacy
na zwiekszeniu swobody dziatania zgodnie
z hastem ,wiecej rynku na rynku pracy”
(Szylko-Skoczny, s. 218) oraz pozostajacy
znim w bliskiej i wielozakresowej zaleznosci
rozwdj elastycznych form zatrudnienia, kto-
re dalece wykroczyty poza dotychczasowy
(androcentryczny, ,odwieczny’, pierwotny”)
model pracy.

Wydaje sie jednak, iz polski rynek pracy
przespat wiekszos¢ z tych procesow, czy tez
moze przespat moment, w ktérym ekono-
miczny demiurg sprawiedliwie rozdzielat
narodowym gospodarkom rozsadek

i zapat do wdrazania koniecznych zmian.
Mozna bowiem odnies¢ (by¢ moze mylne)
wrazenie, ze polski rynek uparcie nie chce
bra¢ czynnego udziatu w wyzwaniu zwiek-
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szania konkurencyjnosci Europy (Bogaj,
Kwiatkowski, s. 28).

Flexi praca - zrédta, konteksty,
przyktady dobrych praktyk

Wspdtczesna rzeczywistos¢ spoteczno-
-kulturowa, ale réwniez — a moze przede
wszystkim — ekonomiczna osnuta jest wo-
kot gwattownych i nieustannie dokonuja-
cych sie w zawrotnym tempie zmian, prze-
sunie¢, przewartoéciowan. Swiat poddat

sie dyktatowi réznorodnosci, chwilowosdi,
a nawet emergentnosci, a ten dyktat nie
ominat tez gospodarki. W efekcie wszystkie
podmioty — aktorzy rynkéw — musza byc
przygotowane na podazanie za zmiang. Dla
pracodawcy istotniejsza niz pakiet gotowej,
zamknietej wiedzy specjalistycznej pracow-
nika staje sie ich umiejetnos¢ poszukiwania,
selekgji, krytycznej analizy i interpretacji in-
formacji i danych, jak réwniez ich efektywna
praca (rezultaty a nie czas poswiecony na
wykonanie zadan). Dla pracownikéw i pra-
cownic — w kontekscie zjawiska kurczacego
sie wspotczesnie czasu — najwazniejsze jest,
by wykonac swoje zadania i moc aktyw-
no$¢ zawodowg pogodzi¢ z zyciem osobi-
stym (np. z podjeciem i realizowaniem rol
rodzicielskich czy rozwijaniem swoich pasji)
oraz nie tyle zwigzanie zatrudnienia z jakim$
konkretnym miejscem, co jego ciggtosc.
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Strategie, modele, konkretne rozwigza-

nia, o ktorych za moment napisze, maja
bardzo duze znaczenie w perspektywie
wyréwnywania szans kobiet i mezczyzn na
rynkach pracy, szczegélnie zas w obszarze
umozliwiania i utatwiania godzenia zycia
zawodowego z rodzinnym. Takie dziafania
sg bowiem uwazane za konieczne (cho¢
niestety w Polsce tylko na razie przez nie-
licznych ,0$wieconych”) nie tylko z uwagi na
humanizacje gospodarki (rownos¢, sprawie-
dliwosc), ale przede wszystkim z uwagi na
dostrzezenie ich potencjatu w perspektywie
konkretnej firmy (zaufanie i motywacja

oraz lojalno$¢ pracownikoéw, czysty zysk)
oraz w skali makro — optymalizacji kapitatu
ludzkiego, a w efekcie rowniez zwiekszania
innowacyjnosci gospodarki i umozliwiania
osiggania zréwnowazonego wzrostu.

Nauczyciele przedmiotéw ekonomicz-
nych, w $wietle zmiennosci, chwilowosci,
ptynnosci wiedzy i nieustannego rozwoju
réznorodnych technologii i rozwigzan
rynkowych, muszg posiada¢ wiedze i $wia-
domos¢: Zrédet, celdw i obszardw dziatania
ponizej scharakteryzowanych propozycji

i rozwigzan. Skoro bowiem jednym z gtéw-
nym zadan wspodiczesnej szkoty — szcze-
golnie tej przygotowujacej praktycznie do
wykonywania zawoddw (a co jeszcze bar-
dziej istotne — zawodow ekonomicznych)
— jest konfrontowanie uczniow z sytuacja
nieustajacej zmiany (poprzez wytworzenie

nawyku twaérczego i krytycznego myslenia,
aschematycznej i wielokontekstowej analizy
powiazanych zjawisk spotecznych i gospo-
darczych) oraz synergia ksztatcenia ,dzi¢"
z,jutrem”) otaczajacej ich rzeczywistosci to,
uczniowie musza bezwzglednie zna¢ oraz
tworzy¢ wiasny osgd na temat opisywa-
nych tu rozwigzan. Sa one bowiem nie tylko
zwyczajnie trendy — zatem orientacji w ich
etiologii i implikacjach beda prawdopodob-
nie oczekiwac pracodawcy — ale wspottwo-
rza wspoétczesny charakter warunkéw pracy,
opierajacych sie coraz powszechniej na dia-
log potrzeb i oczekiwan pracownikdw z po-
trzebami i oczekiwaniami pracodawcow.
Zatem omawiane tu zagadnienia dotycza
tak konkretnie kazdego ucznia w jego
indywidualnej perspektywie przysztej zawo-
dowej aktywnosci, jak i przebiegu i skutkéw
procesdw gospodarczych w skali makro.

Wazne takze, by na wstepie charakterystyki
elastycznych form i modelowych rozwigzan
na rynkach pracy zaakcentowac koniecz-
nos$¢ wyjscia poza waskie myslenie w kate-
goriach utozsamiania popytu na flexiprace
tylko i wytagcznie z mtodymi matkami. Takie
przekonanie utrudnia bowiem upowszech-
nianie wiedzy i wdrazanie konkretnych
rozwiazan flexi w krajach takich jak Polska,
gdzie nadal bardzo mocno zakorzeniony
w zbiorowej swiadomosci jest stereotyp
kobiecosci domowej. Jak wynika z badan
firmy Cisco i portalu Pracujflexi.pl flexipraca



jestistotna dla 419% badanych obu pfci.
Trzeba zdawac sobie sprawe, iz w rzeczywi-

stosci popyt na flexiprace tworza:

* oczywiscie mtode kobiety (juz matki albo
te, ktére matkami planujg zostac), ale
takze ich partnerzy (obecni lub przyszli
ojcowie);

* studenci, ktérzy chca ksztatcic sie, ale
jednocze$nie zdobywac doswiadczenie
zawodowe, pracujac w domu, przed lub
po zajeciach, oszczedzajac na dojazdach;

* 0soby starsze i niepetnosprawne oraz 0so-
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by, ktérym na sercu lezg kwestie ekologii:
flexipraca daje tu konkretne ekologiczne
zyski — np. ograniczanie emisji spalin po-
przez uruchamianie samochodu np. dwa
razy w tygodniu zamiast codziennie;

* mieszkancy i mieszkanki matych miejsco-
wosci, w ktérych oferta pracy jest ogra-
niczona, czesto niskoptatna i z brakiem
perspektyw rozwoju;

* 0soby czesto zmieniajace miejsce za-
mieszkania, ktére nie chcg jednoczesnie
nieustannie zmieniac pracodawcy;

* rosnace rzesze tych, ktérzy pracuja, by zy¢,
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a nie zyja, by pracowac, zatem chcacych
miec czas np. na realizowanie swoich pasji.

Przechodzac do meritum: modne i coraz
powszechniej obecne w ekonomicznej
nomenklaturze stajg sie spoteczna odpo-
wiedzialno$¢ biznesu oraz flexicurity. CSR,
czyli Spoteczna Odpowiedzialno$¢ Biznesu,
wptywa zardwno na zréwnowazony rozwdj
spoteczny, jak i na rozwaj przedsiebiorstw.
Dzieki systematycznemu wdrazaniu dziatan
w zakresie CSR — oraz elastycznych form za-
trudniania i rozwiazan z obszaru flexicurity —
firma zyskuje renome i prestiz (jest to zatem
inwestycja w wizerunek, co przektada sie

w sposéb oczywisty na zyski), przyciagga do
siebie utalentowanych mtodych pracowni-
koéw i pracownice, fatwiej zyskuje lojalnos¢
i skuteczniej motywuje pracownice i pra-
cownikéw do efektywnosci dziatania na
rzecz firmy (jej rozwoju i zyskdw). W okresie
wszechobecnego widma kryzysu nalezy
miec takze Swiadomos¢, ze stosowanie roz-
budowanego CSR ma rowniez zwigzek ze
stabilnoscig pozydji firmy na rynku (zaufanie
akcjonariuszy), z drugiej strony natomiast
realnie obniza koszty (np. optaty za energie
- stosowanie biopaliw, ekologicznej energii
itd..). Jezeli zatem do przedsiebiorcy nie
przemawiajg argumenty ideologiczne - fir-
ma jako swoisty obywatel, ktéry powinien
troszczy¢ sie o losy blizszego i dalszego
otoczenia, w ktérych funkcjonuje — CSR
dostarcza rowniez namacalnych korzysci

finansowych (zyskow). W zwigzku z wypad-
kowa ideologii i ekonomii realizacja takiej
strategii przez firme jest — przez znawcow
tematu — uznawana raczej za inwestycje niz
wpisywana w koszty. Swiadomos¢ tych pra-
widfowosci oraz znajomos$¢ dobrych prak-
tyk jest tym bardziej istotna, iz CSR wpisuje
sie w dobrowolne — zatem szersze i gtebsze
niz podyktowane prawem — dziatania na
rzecz ochrony interesow spofecznych oraz
ochrony srodowiska.

Flexicurity natomiast dziata w kierunku
pogodzenia oczekiwan pracodawcow

i pracownikow w zakresie warunkéw za-
trudniania, w oparciu o sprzyjajace takiemu
konsensusowi warunki prawne i instytu-
cjonalne. Istota jej celow ujawnia sie i jed-
noczesnie wyczerpuje juz w samej nazwie,
bedgcej kompilacjg dwdch angielskich
stow: flexibillity czyli elastycznosc i security
czyli bezpieczenstwo. Jest to niezwykle
istotne w swietle faktu, iz gtownym czynni-
kiem powstrzymujacy pracodawcow przed
wdrazaniem takich rozwigzan jest wiasnie
brak zaufania. Synchronizacja wzrostu ela-
stycznosci i bezpieczenstwa rynkéw pracy
wptywa nie tylko na zmniejszanie bezrobo-
cia, aktywizacje zawodowa poszczegdlnych
grup (np. mtodych matek, ludzi starszych),
uatrakcyjnienie oferty zatrudniania, ale réw-
niez — w dalszej perspektywie — na atrak-
cyjnosc firmy (a szerzej rynku) na arenie
miedzynarodowej oraz na jego stabilnos¢.



Jest to jedna z najrzadziej dostrzeganych
prawidfowosci i jednoczesnie jeden z naj-
czesciej popetnianych bteddw interpreta-
cyjnych: elastycznos¢, mobilnose, otwartosc
rynkow pracy na potrzeby pracownikéw
jest czesciej (oczywiscie btednie) kojarzona
z ryzykiem, chaosem, strata, niz ze stabilno-
4cig, trwatoscia rezultatdw i zyskiem.

Flexicurity mozna traktowac jako szeroko
zakrojony spoteczno-ekonomiczny projekt/
model (pierwsze zapisy pojawity sie

w Strategii Lizbonskiej), ktory jest swoistym
dialogiem pomiedzy — negocjowanymi —
potrzebami i oczekiwaniami pracodawcéw
i pracownikow. Projekt ten faczy elastycz-
nos$¢ podejscia i proponowanych rozwigzan
organizacyjnych z bezpieczenstwem socjal-
nym i jest skuteczng odpowiedzig na wat-
pliwosci wokot lansowanych do niedawna
form elastycznego zatrudnienia — takich

jak np. umowa-zlecenie, telepraca - ktére
zawsze odbywaja sie zgodnie z réwnaniem
,C0Os za cos”: brak przywigzania przez 40
godzin tygodniowo do biurka w zamian za
utrate zabezpieczen socjalnych.

Intensywnej pracy wymaga upowszech-
nianie wiedzy na temat form elastycznego
zatrudnienia. Brak wiedzy poteguje bo-
wiem dystans pracodawcéw do szeroko
rozumianej flexipracy oraz wzmacnia brak
ich zaufania, ktéry hamuje gospodarke.
Zatem wiedza na temat tychze powinna
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stanowic staty, osadzony w wielu kontek-
stach, element lekgji, prowadzonych przez
nauczycieli i nauczycielki przedmiotow
ekonomicznych.

Po pierwsze warto zaakcentowad, iz ela-
styczne zatrudnianie czy elastyczna praca
to nazwy raczej robocze, czytelne dla
pracownikéw i pracodawcéw. Ich promo-
waniem zajmuje sie gtdwnie Europejski
Fundusz Spoteczny w ramach Inicjatywy
Wspdlnotowej EQUAL (flexiprace, go-
dzenie zycia zawodowego z osobistym,
aktywizowanie zawodowe kobiet) mozna
wpisa¢ w kazdy z osmiu realizowanych
przez EQUAL tematéw — vide: http://www.
equal.org.pl/equal.php?CID=2&lang=pl).
Jednak w Polsce znane sa dotychczas
(cho¢ nie spotkaty sie z entuzjazmem)
takie formy jak: praca na umowe zlecenie,
praca tymczasowa, telepraca oraz — juz nie
tak powszechnie — job sharing, czyli dzie-
lenie zakresu obowigzkdéw, czasu i godzin
pracy a takze wynagrodzenia na jednym
stanowisku pracy przez dwie lub wiecej
0séb. Istnieje jednak o wiele wiecej roz-
wigzan, ktére w znacznie szerszym zakresie
uwzgledniajg potrzeby pracownikéw i pra-
codawcdw, ich mozliwosci, oczekiwania,
ale takze wymiar bezpieczenstwa (vide:
http://www.rynekpracy.pl/slownik_1.php/
wpis. 169). Z zachowaniem etatu — a zatem
i z wyraznym komunikatem dotyczacych
zabezpieczen socjalnych — omijamy tu

117



— 118

GENDER MAINSTREAMING I EKONOMIA

przeszkode w mentalnosci pracownikéw,
ale i pracodawcow:

- ruchome godziny rozpoczynania i kon-
Czenia pracy;

- mobilno$¢ miejsca Swiadczenia pra-
cy: np. wykonywanie czesci zadan
w miejscu pracy (w biurze, w siedzibie
firmy, instytucji) po to, by mie¢ kontakt
7 pozostatym personelem, dostep do
dokumentacji, oprogramowania, itd..,
a cze$¢ w domu (przez Internet, czy
z wykorzystaniem jakiego$ branzowego
oprogramowania) lub tez wykonywanie
obowigzkdw wigzacych sie z wyjazda-
mi i praca w terenie w dogodnych dla
pracownika (i oczywiscie dla partnera,
klienta) godzinach i terminach;

rozliczanie zadaniowe zamiast godzi-
nowego: dla pracodawcy/czyni nie jest
w tym przypadku istotna liczba godzin
przesiedzianych za firmowym biurkiem,
tylko zrealizowanie zadan i wywigzanie
sie z obowigzkéw stuzbowych;

bliski formie poprzedniej jest skonden-
sowany tydzien pracy, czyli mozliwosc¢
spedzenia dtuzszych godzin w pracy kilka
dni z rzedu po to, by kolejny dziert miec
wolny, bez koniecznosci wykorzystywa-
nia chociazby urlopu wypoczynkowego.

Na uwage zastuguja takze samo zatrudnianie
oraz — zupetnie nieznane w Polsce — propo-

zycje takie jak system Kopovaza — w ktérym
pracownik i pracodawca w umowie o prace
okreslaja jedynie ogdlng liczbe godzin pracy
w danym okresie - a takze system pracy
ROWE (Results Only Working Environment),
czyli srodowisko pracy zorientowane tylko
na rezultaty (silnie powigzane z rozliczaniem
zadaniowym w miejsce godzinowego oraz
z mobilnoscia miejsca $wiadczenia pracy).

Na zakonczenie warto zapoznac sie z przy-
najmniej kilkoma — przyktadami dobrych
praktyk, czyli efektywnego wdrazania
flexicurity oraz CSR na gruncie polskim. Ich
przyktady w Polsce odnalez¢ mozna w dzia-
talnosci Telekomunikacji Polskiej SA (TP),
Danone, Tesco, British American Tobacco
(BAT), Citybanku Handlowego (Spofeczna
odpowiedzialnos¢ biznesu w Polsce. Wstepna
analiza, s. 36 i dalsze). Na szczegdlng
uwage — z perspektywy ekonomicznej —
zastuguja takze szeroko zakrojone projekty,
w ktdre zaangazowani sg takze pracodawcy.
,Matka w pracy”to projekt wprowadzony
w potowie 2007 roku, zainicjowany przez
Fundadje Swietego Mikotaja oraz Caritas
Polska (Zaworska-Nikoniuk, s. 37 — 38).
Kolejnymi projektami — wcielonymi w zycie
dzieki pomocy Funduszy Strukturalnych

- byty:,Elastyczne Zatrudnienie — Rodzina
Partnerska” oraz,Praca dla dwojga’, promu-
jacy alternatywe dla zatrudnienia polega-
jaca na dzieleniu stanowiska przez dwie
lub wiecej 0séb, czyli job sharing (tamze, s.



39 - 41). Elastyczno$c zatrudnienia zostafa
na niwie tychze dziatan zdefiniowana jako:
elastyczny czas pracy, mobilnos¢ miejsca
pracy (praca w domu), elastyczne prawne
formy zatrudnienia, wynagrodzenie za wy-
konane zadania (a nie za zrealizowany czas
pracy). Niestety, w wiekszosci dziatania te
podejmowane sa/byty z ramienia organi-
zacji pozarzadowych, natomiast brak jest
zintegrowanych i wielokierunkowych inicja-
tyw rzadowych, a tym bardziej uregulowan
prawnych pozwalajgcych urzeczywistni¢
godzenie rél zawodowych z obowigzkami
rodzinnymi oraz walczy¢ z dyskryminacja
na rynku pracy.

Natomiast w perspektywie projektu pole-
cam doktadnie przyjrzec sie plebiscytowi
Firma Przyjazna Mamie (http://firmaprzy-
jaznamamie.pl/), ktéry w 2012 roku ma
siodma juz edycje. Zwyciezcy i wyrdznieni
w plebiscycie to prawdziwa skarbnica
potencjalnych firm (sg wsérdd nich zardw-
no mikroprzedsiebiorstwa, jak i wielkie
miedzynarodowe korporacje), ktére nie
tylko sg wzorem realizacji strategii flexicurity
i CSR, ale rowniez sg otwarte na dziele-

nie sie swymi do$wiadczeniami i wiedza.
Mozna zatem przyjac, iz bylyby otwarte na
negocjacje w kwestii przyjecia nauczycieli
i nauczycielek na praktyki. Jest to pomyst
tym bardziej zastugujacy na rozwazenie,
ze praca flexi spotyka sie w Polsce z rownie
duzym entuzjazmem pracownic i pracow-
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nikéw, co z niechecig — a wrecz oporem —
pracodawcow i pracodawczyn (wynikajaca
m.in.z mentalnosci, z braku wiedzy, z braku
lub obowigzywania chybionych rozwigzan
prawnych).

Natomiast wart nie tylko indywidualnej

- nauczycielskiej — uwagi, ale i rozpro-
pagowania wsrdd uczniow jest projekt
,Modelowe rozwigzania flexicurity” (vide:
www.polskieflexicurity.pl), realizowany
przez PKPP Lewiatan ze Srodkow EFS, ktéry
wpisuje sie w Narodowa Strategie Spdéjnosci
Kapitat Ludzki (realizuje priorytet Il). Projekt
ujmuje model flexicurity w kontekscie szer-
szych zaleznosci, zatem dziatania lokuje

w czterech obszarach: elastycznos¢ i bez-
pieczenstwo form zatrudnienia i organizadji
warunkéw pracy, Aktywne Polityki Rynku
Pracy (ALMP), odpowiadajace potrzebom
rynku pracy ksztatcenie ustawiczne oraz
modernizacja systemow zabezpieczenia
spotecznego. Projekt ten zastuguje na
uwage z wielu wzgleddw, szczegdlnie zas

z uwagi na rozlegto$¢ prowadzonych dzia-
tart oraz na fakt, iz jego gtdwnym celem jest
wypracowanie rozwiazan prawnych, ktére
pozwolg na dostosowanie polskiego rynku
pracy do wymogow elastycznosci, w dialo-
gu z bezpieczenstwem. Wypracowywanie
rozwigzan odbywa sie zas na drodze wspot-
pracy miedzy aktywnymi podmiotami
gospodarczymi, decydentami i ekspertami,
liderami opinii. Wsréd dziatan projektu znaj-
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duja sie rowniez — niezwykle istotne — upo-
wszechnianie wiedzy na ten temat wsréd
decydentdw, liderdw organizacji pozarza-
dowych, dziennikarzy, przedsiebiorcow
oraz catego spoteczenstwa. Propagowanie
wiedzy w zakresie flexipracy jest jednym

z najbardziej zaniedbanych do tej pory ob-
szardw, co wyraznie widac¢ na przyktadzie
porazki telepracy w Polsce oraz w swietle
faktu, iz wedtug oficjalnych statystyk ponad
80% pracownikéw i pracownic w Polsce
nadal pracuje wedtug sztywnych regut (a te
pozostate 20% to nie rzeczywista flexipraca
tylko raczej czastki etatu, praca na umowe
Zlecenie, ze szczatkowym — w granicach
2% — udziatem pracy zdalnej/telepracy),
podczas gdy w panistwach takich jak Dania
czy Holandia odsetek ten zblizony jest co
najwyzej do 40% (patrz: Polska chce byc flexi,
rozmowa Katarzyny Wtodkowskiej z Monika
Zakrzewska). W systemie part-time pracuje
zaledwie 13% Polek, a 74% Holenderek,
40% Szwedek i 36% Dunek (tamze). Zatem
nalezy mie¢ swiadomo$¢ bardzo silnego
zagniezdzenia w polskiej mentalnosci row-
nania etat = bezpieczenstwo. Projekt zatem
wydaje sie by¢ strzatem w dziesigtke i od-
powiedzig na polskie braki systemowe, le-
gislacyjne, braki dobrych praktyk w zakresie
stosowania elastycznych form zatrudnienia.
Dlatego polecam jego szczegdtowa lekture,
$ledzenie postepdw oraz wykorzystywanie
tej wiedzy w pracy dydaktycznej z ucznia-
mi. Jest to bowiem idealna propozycja do

analizy problemowej, pole do uruchomie-
nia twérczego i krytycznego myslenia oraz
uwzgledniania wielokontekstowych analiz
ekonomicznych, zgrabnie integrujacych
doswiadczenia indywidualne i spoteczne
uczniodw i uczennic z ich wiedza tematycz-
na oraz aktualnymi trendami w gospodarce.

Poteznej pracy wymaga wypracowanie
rozwigzan systemowych, prawnych, stwo-
rzenie zbioru dobrych praktyk w zakresie
flexicurity. Optymizmem napawa fakt, iz
inicjatywy takie jak wspomniany wyzej
projekt,Modelowe rozwiazania flexiturity”
juz nabraty tempa, a optymizm tym wiek-
szy, ze dziatania realizowane sg wspdlnie
przez praktykow (w tym przypadku przed-
siebiorcéw prywatnych z PKPP Lewiatan)

i administracje centralng za posrednictwem
Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiebiorczosci
(PARP) przy Ministerstwie Gospodarki, part-
nerem natomiast jest IFIS (Instytut Badan
Strukturalnych).

Co z tego wynika dla codziennej prak-
tyki edukacyjnej czyli kilka uwag do
uczestniczek i uczestnikéw projektu

Ksztatcenie i edukacja to potezne mecha-
nizmy w walce z nieréwnoscia i w walce

o rownos¢, jednoczesnie jednak — tak jak
w Polsce - sg jednym z najbardziej herme-
tycznych i najmezniej bronionych przed
rownoscia bastiondw spotecznej struktury.



Doksyczna (oparta o oczywistosciowe ka-
tegorie, uprawomocniajaca nieréwnosci,
reprodukujaca kapitat rodzajowy jednostek,
uprawiajaca urodzajowiong socjalizacje)

i amorficzna szkota polska jest tworem

Z pogranicza fantazmatu, poniewaz skost-
niatos¢ jej systemu, zamrazanie znaczen,
porzadkowanie jej codziennosci w oparciu
o kategorie ptci abstrahuje ja i jej zabiegi

z aktualnych warunkéw socjo — ekono-
micznych. Edukacja jest wcigz slepa na ptec
(Dzierzgowska, Rutkowska, s. 79 i dalsze),
czyniac binarng polaryzacje rodzajéw pod-
stawowa energig swych jawnych i ukrytych
(udwiadamianych, badz tez nie) dziatan

i praktyk. Nauczyciele i nauczycielki staja
sie jednym z trybow poteznego i bardzo
dobrze naoliwionego mechanizmu szkol-
nych oczywistosci, w oparciu o ktére upra-
wiana jest pedagogika réznicy (nie mam

tu na mysli pedagogiki uwzgledniajacej
postmodernistyczng kategorie roznicy, ale
pedagogike uprawiajgca urodzajowiona
socjalizacje i czynigca réznice pici/rodzaju
podstawg porzadku mikroswiata szkoty

i — w konsekwencji — makro$wiata spotecz-
nego) (Kopciewicz, s. 49 i dalsze) oraz re-
produkowany kapitat spoteczny i kulturowy
uczniow. Stereotypy i uprzedzenia (prze-
chodzace na poziom dziataniowy — poziom
dyskryminacji) s3 bowiem bardzo gteboko
zakorzenione w systemie identyfikacji $wia-
ta spofecznego i nadawania mu znaczen

(i porzadku). Ich ,podskérnosc” wptywa

EFEKTYWNY NAUCZYCIEL
ZAWODOW EKONOMICZNYCH

na trudnos¢ ich identyfikacji, gdyz s one
interpretowane jako neutralny/naturalny
budulec bezpiecznie znanego swiata.

Szczegdlnego znaczenia nabiera zatem
koniecznos¢ systematycznego pogtebiania
wiedzy i Swiadomosci z zakresu réwnego
traktowania i rownych szans kobiet i mez-
czyzn. Jednak oprécz ogdlnej wiedzy

z zakresu mechanizméw podtrzymywania
nieréwnosci i dziatari antydyskryminacy-
nych niezwykle istotne staje sie réwniez
zdobywanie - przez nauczycieli przedmio-
téw i zawodow ekonomicznych, wiedzy
ekonomicznej w kontekscie réwnoscio-
wym, a zatem dotyczacej elastycznych form
zatrudnienia, nieréwnosci rynkdw pracy

w perspektywie pici/rodzaju i dualistycz-
nego charakteru rynkéw (Renzetti, Curran,
s.308): poczawszy od procedur rekrutacyj-
nych, poprzez segregacje pionowa i pozio-
ma rynkdéw pracy, przepas¢ we wskaznikach
bezrobocia, po luke dochodowa i wysokosc
uposazenia emerytalnego oraz feminizacje
ubodstwa +50 (Firlit-Fesnak, Magnuszewska-
Otulak, s. 268-270). Jesli przekazywane tre-
$ci nie stang sie wrazliwe na pte¢ nie zaczng
uwzglednia¢ perspektywy pfci (bo wbrew
powtarzanym jak mantra neutralizacyjnym
stwierdzeniom pte¢ ma znaczenie — Gender
matters!) to nauczycielki i nauczyciele beda
coraz mocniej pogtebiac dystans miedzy
Swiadomosciowym i informacyjnym,,upo-
sazeniem” swoich uczniéw,a aktualnymi
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warunkami i oczekiwanianiami gospodarki.
W ten sposdb, ponoszac osobistg (choc
czesto nieuswiadamiang) odpowiedzial-
nos¢ za dalsze edukacyjne i rynkowe
(zawodowe) losy ucznidw, przyczynia sie
do ich porazki, z drugiej strony natomiast —
w szerszej perspektywie — do blokowania
mozliwosci optymalizacji kapitatu ludzkiego
oraz innowacyjnosci i konkurencyjnosci
rodzimej gospodarki.

Zatem nie posiadajac wiedzy z wyzej wska-
zanych zakreséw oraz nie czyniac ich statym
elementem prowadzonych przez siebie
lekgji (przy krytycznej aktywnosci uczniow

i uczennic) nie mozecie Panstwo efek-
tywnie i rzetelnie przygotowywac swoich
uczniéw i uczennic do sprawnego porusza-
nia sie w nakierowanej na konkurencyjnosc
i optymalizacje kapitatu ludzkiego, zmiane

i réznorodnos¢ w gospodarce. Tym samym
nie tylko nie chronicie ich przed dezorienta-
Cja i nieporadnoscig — w obliczu aktualnych
trendoéw, potrzeb i premiowanych w glo-
balnej gospodarce mechanizmdéw — w roli
zawodowej, ale tez dodatkowo wzmacnia-
cie site i trwato$¢ barier blokujacych wzrost
konkurencyjnosci rodzimej gospodarki.
Dlaczego w temacie bezrobocia nie po-
jawia sie jego feminizacja? Dlaczego przy
omawianiu podziatu pracy w mysl ekono-
mii klasycznej nie ma miejsca na krytyczna
refleksje nad udziatem kobiet w wytwarza-
niu narodowego dobrobytu? Dlaczego brak

podczas prowadzonych przez Was lekdji
krytycznej dekonstrukgji polityki spotecznej
i socjalnej — np. becikowe - i jej ekonomicz-
nych implikacji???

Zalecam pogtebiong refleksje nad uaktual-
-nieniem wiasnej wiedzy i koniecznoscig
wpisania w jej zakres analiz i tresci wrazli-
wych na pte¢. W merytorycznym zakresie
7 pewnoscig pomocne okazg sie kierunki
zaproponowane przeze mnie ponizej.

Do dalszej lektury

1. Portal oraz blog www.pracujflexi.pl, czyli
skarbnica informacji na temat praktyk
i rozwigzan flexi na rodzimym rynku
pracy, zrodto wynikow badan, tekstow
tematycznych, firm zatrudniajacych flexi
i ofert pracy flexi z podziatem na sekto-
ry. Warto poszukac, bo to ewenement
w polskiej przestrzeni wirtualnej.

2. Ztej samej przyczyny goraco polecam
lekture ,EQUAL Projekty i ich realizacja”
(http://www.equal.org.pl/kompendium.
php?Page=4&CID=18&lang=pl) — niewy-
czerpane zrodto inspiracji do rozmow,
dyskusji, analiz na lekcji z bogatego
zakresu przedmiotow ekonomicznych.
Zawiera bowiem opisy 99 projektéw
w formie relacji samych partneréw na
temat tego, co jest dla nich najwaz-
niejsze, na temat realnych problemow
osadzonych w kontekscie zjawisk go-



spodarczych, cywilizacyjnych i spotecz-
nych —warunkujacych zmiany i procesy
zachodzacych na rynku pracy.

. W zakresie dziafan i rozwigzan w ramach
flexicurity warto zajrze¢ na portal www.
polskieflexicurity.pl, prowadzony przez
Polskg Konfederacje Pracodawcow
Polskich Lewiatan, gdzie znajduje

sie wiele artykutow, ogtoszen (takze

o warsztatach z tej tematyki) i doniesiert
o konkretnych, wdrazanych, realizowa-
-nych przez polskich przedsiebiorcow
dziataniach, faczacych elastycznosc¢

z bezpieczenstwem socjalnym zatrud-
nienia. Znajduje sie tam doktadny opis
projektu,Modelowe rozwigzania flexicu-
rity” oraz analiza porownawcza kondycji
strategii w innych krajach europejskich.
W zakresie analizy poréwnawczej
polecam takze raport,FIS Flexicurity
Integrated Services’, ktérego wersja elek-
troniczna znajduje sie na stronie http://
www.polskieflexicurity.pl/pl/a/Raport-
FIS-Flexicurity-Integrated-Services.

. Zachecam takze - bez wzgledu na

fakt Panstwa osobistego entuzjazmu

lub niezgody na taka propozycje —do
zapoznania sie z ideq i dziataniami fun-
dagji,Zadba¢ o swiat” (www.fefaf.org),
ktéra w Polsce od 2006 roku zajmuje sie
kwestig walki o emerytury dla kobiet do-
mowych i prowadzi kampanie,Zrobione
- zapfacone, czyli praca domowa kobiet
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- jak ja wynagradzac¢?” (www.kasakobiet.
ngo.org.pl). Zdaje sobie sprawe, iz kwe-
stia ta budzi kontrowersje, szczegdlnie
wsrod kobiet, ktore przepracowaty
aktywnie wiekszos¢ swego,okresu pro-
dukcyjnego”i to kosztem mniejszych
lub wiekszych wyrzeczen. Jednak wsréd
kompetencji dydaktycznych nauczyciela
powinna znalez¢ sie réwniez umiejet-
nos$c¢ zdystansowania sie na moment od
swojego poczucia niesprawiedliwosci

i niezgody i osadzenie analiz w szerszym
kontekscie ekonomicznym, jak chocby
w pryzmacie zjawiska feminizacji ubo-
stwa. Jest to znakomity punkt wyjscia
do dyskusji nad sensownoscig i aktual-
noscia (badZ anachronicznoscia) teorii
kapitatu ludzkiego, czy tez dzielenia
pracy na produkcyjng i reprodukcyjng
(w znaczeniu nieprodukcyjna) przez
ekonomie klasyczng, szczegdlnie iz licz-
ne analizy i zestawienia — np. badania
ONZ - wskazuja, iz nieoptacona praca
domowa kobiet powieksza PKB réznych
krajow srednio o 40% (Charkiewicz,
Zachorowska - Mazurkiewicz,
Feministyczny stownik poje¢ z ekono-
mii, http://www.ekologiasztuka.pl/pdf/
f0064fem_slownik_ekonomia.pdf, hasta:

praca reprodukcyjna, reprodukcja spo-
teczna, gospodarka opiekuncza). Takie
zanurzenia i wycieczki poza sztywnga
podstawe programowg sg okazjg do
przetamania monotonii tematéw zwia-
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zanych z PKB czy PNB, poddajac pod
watpliwosc zasadnos¢ i wiarygodnosé
tych miernikéw dochodu/dobrobytu.
Do rozwazan mozna dodac pikanterii
takze dyskusja nad zasadnoscig i mozli-
wosciami wprowadzenia podatku repro-
dukcyjnego (Charkiewicz, Zachorowska-
Mazurkiewicz, hasto: podatki), ktéry ma
przeciwdziatac stawianiu — przez obecny
system podatkowy — kobiet wykonuja-
cych nieoptacang prace domowg w po-
zycji podporzadkowanej mezczyznom.
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Cztowiek - najlepsza inwestycja.

Vice-Prezydent European Business Angels Network (EBAN)
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Stowa kluczowe:

Aniot Biznesu, fundusz private equity, fundusz seed i venture capital, konsorcjum (syndykat),

Sie¢ Aniotdw Biznesu, start-upy;

Rynek aniotéw biznesu na swiecie

Anioly biznesu to bardzo specyficzna grupa
inwestoréw. Natura ich inwestowania oraz
dbatos¢ o anonimowos¢ znacznie utrud-
niaja mozliwos¢ precyzyjnego oszacowania
tego rynku.

Najbardziej dojrzatym rynkiem aniotow
biznesu jest rynek USA. Jest on zarazem
najwiekszy i najstarszy, posiada ponad 3
miliony inwestoréw. Chociaz to Kanada jest
uznawana za pioniera tworzenia struktur or-
ganizacyjnych inwestoréw indywidualnych
(pierwsza sie¢ aniotdéw biznesu powstata
tam w latach 80. XX wieku), to wiasnie

w Stanach Zjednoczonych rynek ten rozwi-
nat sie najlepiej (Tamowicz, s. 33).

W potowie lat 90. powstat Band of Angels
w San Francisco, a nastepnie podobne gru-
py byty tworzone we wszystkich miejscach,
w ktoérych koncentrowat sie przemyst tech-
nologiczny: Angel Breakfast Group w Palo
Alto, The Technology Capital Network
(wczedniej Venture Capital Network)

w Cambridge, Capital Network w Austin

w Texasie, The Gathering Angels w Santa Fe,
Private Investors Group w Filadelfii i wiele
innych. Obecnie regionem o najwiekszej
koncentracji inwestoréw indywidualnych
jest Pétnocna Wirginia — Waszyngton.

www.enze.fnm.pl

Efektywny
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Ekonomicznych
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Tabela 1. Podsumowanie statystyk dotyczqcych aniotéw biznesu w Europie i w USA

Zrédto: EBAN

Liczba sieci aniotéw biznesu
Sieci komercyjne
Inwestycja w | rundzie
Liczba aniotéw biznesu

Wielkos¢ inwestycji dokonywana

przez anioty biznesu (rocznie)

Inwestycje venture capital w fazie seed

i start-up/early stage (rocznie)

Z kolei pierwsze konsorcjum zawigzano
w Dolinie Krzemowej w 1995 roku jako
Band of Angels.

Zaangazowanie kapitatowe aniotow biz-
nesu w USA w 2006 roku oszacowano na
256 mld $ w51 tys. projektow. Liczbe
aktywnych aniotéw biznesu w tym czasie
okreslono na 234 tys. inwestoréw. Nalezy
tu doda, ze liczba aktywnych inwestoréw
stanowi utamek catkowitej liczby inwesto-
row indywidualnych. Wedtug oszacowania
J. Sohl'a proporcja pomiedzy aktywnymi

a biernymi, potencjalnymi aniotami na ryn-
ku amerykanskim ksztattuje sie na poziomie
1:5 (szacunki z potowy lat 90. wskazywaty
na proporcje 1:3). W 2003 roku oszacowano,
ze liczba tego typu inwestorow wynosi

400 340
20% Brak danych
200 tys. € 158 tys. €
75 tys. 259 tys.
3-4mld € 18 mld $
ok.2mld € ok.6 mld $

300 - 350 tys. 0sob, ktore zainwestowaty

w sumie 30 mld $ w okoto 50 tys. ryzy-
kownych projektéw, znajdujgcych sie we
wczesnych fazach rozwoju. Z kolei w 1996
roku okreslono liczbe inwestoréw indywi-
dualnych w USA na 250 tys. 0séb, ktére
rocznie przeznaczaja na inwestycje w okoto
30 tys. firm w sumie 10— 20 mid. $. W 1989
roku zbadano, ze anioty biznesu inwestujg
13 razy wiecej kapitatu niz fundusze ventu-
re capital, a liczba ich inwestycji jest 40-krot-
nie wyzsza. Dlatego tez to oni sg gtéwnym
kapitatodawca innowacyjnych firm, oni
daja mozliwos¢ zaistnienia na rynku no-
watorskich rozwiazan. Obecnie szacuije sie,
ze kazdego roku inwestorzy indywidualni
w USA inwestujg okoto 18 miliardéw dola-
row w réznego rodzaju projekty, a rynek ten



jest 4 razy wiekszy niz rynek europejski pod
wzgledem kwoty transakcji (dane EBAN za
2010 rok).

Pod wzgledem podziatu sektorowego zde-
cydowana wiekszos¢ dotyczy projektow
opartych na wysokich technologiach — az
60%, kolejne 30% jest zwigzane z interne-
tem, a 10% z ustugami. W zwigzku z tym
dostrzegalna jest coraz czestsza specja-
lizacja branzowa sieci aniotéw biznesu
(Brzozowska, s. 114)

Waznym krokiem w celu profesjonalizadji
rynku aniotéw biznesu byto powstanie

w 2003 roku Angel Capital Association —
instytucji grupujgcej sieci i konsorcja, w celu
wypracowania najlepszych praktyk, tworze-
nia opracowan statystycznch i merytorycz-
nych oraz lobbowa¢ na rzecz inwestoréw
indywidualnych. ACA jest amerykanskim
odpowiednikiem Europejskiej Sieci Aniotow
Biznesu, czyli EBAN (European Business
Angels Network).

Stany Zjednoczone sg $wiatowym liderem
tworzenia syndykatow na potrzeby inwesty-
¢ji. Najczesciej skfadaja sie one z6 - 10 lub
wiecej inwestoréw, ktérzy inwestujg indywi-
dualnie kwoty z przedziatu 25 - 100 tysiecy $
w pojedynczy projekt, co pozwala na zapew-
nienie przedsiewzieciu kapitatu na poziomie
300 - 1.000 tysiecy $ (Payne, s. 10). Do tej
pory duzg popularnoscia cieszyty sie wspdl-
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ne inwestycje aniotéw biznesu z funduszami
VC, jednak w zwiazku z teorig, iz model, kto-
rym sie one postugujg jest zawodny, powstat
w USA nowy trend inwestowania wytacznie
w grupie aniotéw biznesu.

Podczas spotkania Angel Capital Association
w Dallas, w listopadzie 2009 roku, jego
uczestnicy doszli do wniosku, ze rynek
inwestorow indywidualnych jest obecnie

w rozkwicie. W najblizszym czasie spodzie-
wany jest znaczacy spadek liczby funduszy
venture capital, wiec powstaje wieksze pole
manewru dla syndykatow aniotdw biznesu.
Sytuacja ta szczegdlnie dotyka tych grup
aniofow, ktore koncentrowaty sie wytacznie
na projektach wspdétinwestowanych przez
fundusze venture capital. Przekonaty sie one,
ze taka forma wspdtpracy znacznie wydtuza
czas oczekiwania na wyjscie kapitatowe.

Trudno jest poréwnywac rynek aniotéw biz-
nesu z Stanach Zjednoczonych z rynkiem ja-
kiegokolwiek panstwa Europy, powszechnie
stosowane jest zestawienie go z odpowied-
nimi parametrami krajow cztonkowskich Unii
Europejskiej traktowanej jako catos¢.

Aktywnos¢ inwestycyjna aniotow biznesu
w Unii Europejskiej (jak wspominatem
wczesniej) ksztattuje sie na poziomie okoto
25% aktywnosci w USA. Badania tendendji
na rynku kapitatu wysokiego ryzyka kieruja-
cego swoje srodki we wczesne fazy rozwoju
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przedsiebiorstwa, przeprowadzone w 2010
roku wskazujg, ze:

* zaréwno w UE, jak i w Stanach Zjedno-
czonych wzrasta liczba przeprowadzonych
transakdji, otrzymywanych projektow inwe-
stycyjnych oraz wejs¢ kapitatowych;

 w UE wcigz roénie liczba nowych sieci anio-
1éw biznesu (okoto 400), podczas gdy w USA
wielkos¢ ta jest raczej stata (okoto 340);

* wysokos¢ rundy inwestycyjnej w USA
utrzymuje sie na statym poziomie, podczas
gdy w UE spada;

* obserwuije sie coraz wieksze zainteresowa-
nie w USA i Europie co-inwestycjami anio-
téw biznesu z funduszami podwyzszonego

ryzyka (tzw. seed and venture capital).

Z kazdym rokiem widoczne sg postepy

w rozwoju europejskiego rynku aniotow
biznesu. W 2005 roku tego typu finansowa-
nie pozyskato 687 przedsiebiorstw, tacznie
na sume 127mln €. W 2007 roku liczba firm,
ktdre zostaty zasilone kapitatem od aniotéw
biznesu wzrosta do 20 — 30tys. , a wielkos¢
zainwestowanej kwoty do 3 - 5mld €.

Zamozne osoby coraz bardziej doceniaja
mozliwosci, jakie daje im finansowanie
ryzykownych projektéw na wczesnych
fazach rozwoju i chetnie angazuja sie w ta-
kie inicjatywy. Po zwiekszajacej sie liczbie
projektow przedstawianych inwestorom
indywidualnym (dziesieciokrotny wzrost w

ciggu 12 lat) widac rosnace zaufanie wsrdd
pomystodawcéw dla aniotdw biznesu.

O poprawie jakosci konceptdw bizneso-
wych i lepszym przygotowaniu obu stron
do wspotpracy w omawianym okresie
Swiadczy prawie 27-krotne zwiekszenie licz-
by transakgji zasilonych przez kapitat anio-
tow biznesu. W statystykach wyraZnie widac
rowniez potrzebe zrzeszania sie z sieciach
w celu dotarcia do duzej liczby dobrych
projektow i wymiany doswiadczen. Podczas
gdy w 1999 roku byto ich 66 — w 2008 wy-
stepowato ich juz 297, co daje 4,5-krotny
wzrost w ciggu 10 lat.

Najwiekszy wzrost liczby sieci aniotéw
biznesu w Europie odnotowano miedzy ro-
kiem 2007 a 2008. Ma to zwigzek szczegol-
nie ze statym wzrostem ich liczebnosci we
Frangji, wliczeniem szkockich syndykatow
dziatajacych pod parasolem LINC Scotland
oraz zwiekszajacg sie liczbg sieci na rynkach
wschodzacych, szczegdlnie we wschodnie),
centralnej i potudniowej Europie. W latach
poprzedzajacych to zwiekszenie miata miej-
sce ogolna redukcja wolumenu europej-
skich sieci ze wzgledu na spadek ich liczby
na rynkach dojrzatych: w Wielkiej Brytanii

(z wyjatkiem Szkodji), Szwecji, Niemczech,
Belgii, Wioszech i Holandii. Wigze sie to ze
stopniowg profesjonalizacja, podczas gdy
stabiej radzace sobie sieci zaprzestaja swojej
dziatalnosci po pierwszych kilku latach. Ten



trend jest czesto réwnowazony tworzeniem
nowych sieci. W ciggu ostatnich lat poprze-
dzajacych badanie szczegdlnie rozwojem
rynku aniotéw biznesu mogty sie pochwali¢
Hiszpania i Portugalia (European Business
Angels Network, s. 21).

Szczegdlnie wazny jest staty wzrost licz-

by sieci aniotéw biznesu na terenie Unii
Europejskiej. Wciaz istnieje wiele obszardw,
na ktérych one nie wystepuja, lub pojawiajg
sie sporadycznie, a przeciez sg to organi-
zacje dziatajgce w duzej mierze lokalnie.
Wedtug statystyk sporzadzonych przez
EBAN w 2008 roku az 57% europejskich sie-
Ci dziatato regionalnie, kolejne 17% lokalnie,
24% swoim zasiegiem obejmowato caty kraj
i tylko 2% funkcjonowaty w skali europej-
skiej lub miedzynarodowej.

Najbardziej rozwiniete pod wzgledem
liczby sieci aniotéw biznesu obszary to:
Wielka Brytania, Francja, Niemcy, Szwecja

i Hiszpania, w ktérych ich liczba w 2007
roku stanowita prawie 75% tej wielkosci dla
catej Unii Europejskiej.

Europejski rynek aniotéw biznesu ma wiele
stabych stron, ktére hamuja jego rozwoj.
Najbardziej niesprzyjajacym czynnikiem jest
system podatkowy w poszczegdlnych kra-
jach, ktory nie tylko nie wspiera, ale wrecz
dyskryminuje inwestorow indywidualnych,
szczegolnie w kwestii opodatkowania zysku
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kapitatowego i odpisywania strat. Gdy uzu-
petni sie to zjawisko brakiem checirzadu
oraz wiadz lokalnych i regionalnych do za-
pewniania wsparcia finansowego dla sieci
podczas pierwszych lat dziatania, a takze
brak instytucji zapewniajacych mozliwosci
wyjscia z inwestycji oraz dotykajacy wiele
regionow brak szkoler i seminariow przy-
gotowujacych przedsiebiorcéw i inwesto-
row indywidualnych do wspotpracy, tworzy
sie srodowisko wyjatkowo niesprzyjajace
inwestycjom aniotéw biznesu.

Mimo wyraznych stabosci rynku w Europie,
budujaca jest informacja o obserwowanych
trendach, wedtug ktérych liczba aniotow
biznesu i sieci ciggle rosnie. Ponadto zauwa-
za sie tendencje do zwiekszania liczebnosci
inwestycji w czyste technologie i przemysty
zZwigzane ze zrbwnowazonym rozwojem.
Coraz popularniejsza i coraz czesciej wpro-
wadzana w zycie jest idea syndykatow, co
skutkuje zmniejszeniem kwot inwestycji
pojedynczych aniotdw, dywersyfikacjg ich
portfeli i mozliwoscig zaangazowania sie

w wieksza liczbe projektow. Zauwaza sie
rowniez wzrost zainteresowania inwestycja-
mi miedzynarodowymi. Wyrazna staje sie
globalizacja koncepdji aniotéw biznesu, na
znaczeniu tracg granice panstw, gdyz po-
wstaja i juz dziataja sieci ponadnarodowe.
Dzieki zacie$nianiu wspotpracy z fundu-
szami kapitatu zalagzkowego, inkubatorami
przedsiebiorczosci i technologicznymi,
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funduszami venture capital, parkami tech-
nologicznymi i innymi instytucjami wspiera-
jacymi przedsiebiorczos¢ i innowacyjnos¢,
wiecej projektéw ma szanse na pozyskanie
finansowania. Budujgca jest tez wyrazna
zmiana w mentalnosci ludzi — coraz wiecej
0s6b chce posiadac wilasng firme i poszuku-
je kapitatu na jej sfinansowanie.

Chociaz w USA nie ma zadnych federalnych
przywilejow ufatwiajacych dziatalnos¢ sieci
i samych aniotéw biznesu, to w wielu sta-
nach zostaty wprowadzone przepisy regu-
lujace te sytuacje i mniej lub bardziej sprzy-
jajace wspieraniu firm na wczesnych fazach
rozwoju przez inwestoréw indywidualnych.
Oto przyktady:

* Oklahoma - ulgi w podatku dochodo-
wym dla legalnych grup aniotéw biznesu;

* Michigan — fundusz 600 tys. $ na pomoc
w tworzeniu funduszy inwestoréw indy-
widualnych;

* Hawaje — 5 lat zwolnienia z podatku
dochodowego stanowego dla inwestuja-
cych w kwalifikowane projekty high-tech,

* lowa - 10mIn $ na ulgi od stanowego
podatku dochodowego dla aniotow biz-
nesu oraz utworzonych funduszy kapitatu
zalazkowego;

* Nebraska — fundusz pozwalajacy odpisac
koszty szkoler aniotow biznesu;

* w4 kolejnych stanach dziata program
pozwalajacy wprowadzi¢ ulgi podatkowe

7 przedziatu 25-60%, a w 8 dalszych — ulgi
podatkowe lub wsparcie wtadz samorza-
dowych. (Brzozowska, s. 151-152)

Najbardziej rozwinietym europejskim ryn-
kiem aniotow biznesu jest Wielka Brytania.
Jest jednym z najbardziej atrakcyjnych pod
wzgledem legislacji miejscem inwestycji
inwestoréw indywidualnych.

W potowie lat 90. wprowadzono tam
system EIS (Enterprise Investment Scheme),
w celu promowania inwestycji prywatnego
kapitatu w mate przedsiebiorstwa. Dzieki
tej inicjatywie, anioty biznesu inwestujace
w start-upy moga odliczy¢ sobie od rocz-
nego zeznania podatkowego do 500 tys £,
a od kwietnia 2012 roku kwota ta zostanie
zwiekszona do 1T miIn funtéw (wiecej na

ten temat mozna znalez¢ w raporcie publi-
kowanym przez EBAN i BDO — Compendium
of Fiscal Incentives available to to Business
Angels in Europe dostepnym na stronie www.
eban.org).

Szacuje sie, ze w Wielkiej Brytanii dziata

20 - 40tys. aktywnych aniotdw. Inwestujg
onitacznie 0,5 -1 mld £ rocznie w 3 - 6 tys.
przedsiebiorstw. Angazujac sie kapitatowo
przejmuja pakiet od 10 do 40% udziatow.
Sektory dominujace wsrdd ich inwestydji
to przemyst internetowy i komputerowy
(20%), ustugi dla biznesu (13%) i przemyst
chemiczny (20%).



Z kolei w Belgii w 2002 roku wprowadzo-
no schemat business angels+, w ktérym
panstwo udziela pozyczek podporzadko-
wanych do 125 tysiecy €. Moga one by¢
przeznaczane na uzupetnienie brakujgcych
kwot funduszy aniotéw biznesu, zaanga-
zowanych w finansowanie okreslonego
projektu, jesli zaistnieje koniecznos¢ wypet-
nienia tzw. luki kapitatowej. Wprowadzono
tam tez unikalny w skali europejskiej brak
dyskryminacji miedzy dtugiem a finanso-
waniem kapitatowym, nizszy i efektywny
podatek od 0séb prawnych dla wszystkich
firm, a takze roczne potracenie, réwne wiel-
kosci wktadu kapitatowego w przypadku
dtugoterminowego finansowania dtugiem.

W 2007 roku we Francji wprowadzono pra-
wo TEPA (Travail, Emploi, Pouvoir d’Achat),
ktére pozwala inwestorom indywidualnym,
kwalifikujacym sie do podatku majatkowe-
go, 50 tysiecy € (75%) potracenia na inwe-
stycje w przedsiebiorstwa znajdujace sie
we wczesnych fazach rozwoju. Obejmuje
to zarbwno osoby angazujace sie kapitato-
wo osobiscie, jak i przez holding. Prawo to
umozliwia réwniez potracenie 20 tysiecy €
(50%), jesli inwestycja jest dokonywana za
pomoca nowego funduszu private equity,
ktéry angazuje ponad 40% swoich srod-
kow w inwestycje w przedsiebiorstwa na
wczesnych fazach rozwoju. Wprowadzenie
takich przepiséw przyniosto wymierne ko-
rzysci dla gospodarki francuskiej:
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 wzrost liczby aniotéw biznesu i zrzeszaja-
cych je sieci;

* pojawienie sie nowej struktury syndykatu
- holdingu;

* zwiekszenie inwestycji dokonywanych
w ramach sieci (80min €);

* 7 zachet fiskalnych skorzystato ponad
45tys. 0séb wnoszacych wkiad kapitato-
wy;

* 25 holdingéw pozyskato 120 min €;

* fundacje pozyskaty 50 min €.

Ze wzgledu na mnogos¢ przeszkdd sta-
jacych na drodze do szerokich inwestycji
aniotéw biznesu, bardzo wazna jest pomoc
ze strony wtadz panistwowych i regional-
nych majaca zaktywizowac ten rynek, ufa-
twic jego dziatanie oraz wesprze¢ go dzieki
réznego rodzaju ulgomi i zwolnieniom.
Inwestorzy indywidualni dostrzegaja wiele
barier, ktore zniechecajg ich do wejscia ka-
pitalowego. Najczesciej wymieniaja:

* brak rozwiazan systemowych przyczy-
niajacych sie do rozwoju rynku aniotow
biznesu;

* niskg jakos¢ projektdw inwestycyjnych;

* niekorzystne uwarunkowania podatkowe;

* brak Swiadomosci o tej formie finansowa-
nia lub jej zte rozumienie;

* niedopasowane otoczenie administracyj-
ne iregulacyjne.
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Aby skutecznie zaktywizowac ten rynek,
nalezy podjac inicjatywy wspierajace na
wszystkich mozliwych szczeblach - po-
czawszy od regionalnego, a na europejskim
skorczywszy. W zwigzku z tym wiadze re-
gionalne powinny:

* wspierac organizacje kampanii informa-
cyjnych dotyczacych korzysci ptynacych
ze wspOtpracy z sieciami aniotow biznesu,
z samymi inwestorami indywidualnymi
oraz z ich wptywu na rozwdj regionu;

* wspierac sieci aniotdw biznesu finansowo,
przynajmniej do momentu w ktdérym sta-
ng sie one samodzielne;

* popierac i dostarczac finansowanie na
zintegrowane programy finansowania
i szkolenia z gotowosci inwestycyjnej dla
inwestoréw i przedsiebiorcéw;

* promowac zasady postepowania aniotow
biznesu i zrzeszajacych je sieci;

* integrowac aktywnosc sieci z catosciowa
regionalng strategig przedsiebiorczosci.

Z kolei rzady poszczegolnych panstw
powinny odgornie regulowac catos$ciowy
rynek aniotéw biznesu przez system zachet
do angazowania sie kapitatowego:

* zwieksza¢ powszechng $wiadomos¢
o wptywie inwestycji aniotow biznesu
i dziatalnosci sieci aniotdw biznesu na go-
spodarke;

* ulepszac prawne, administracyjne i podat-

kowe srodowisko, w ktérym oni dziatajg;

* ulepszac srodowisko fiskalne przez usta-
nawianie odpiséw strat od podatku oraz
korzystnego opodatkowania osob, ktore
inwestujg w firmy w poczatkowych fazach
rozwoju;

* zmieni¢ zasady stosowane do udzielania
ustug finansowych;

« traktowac anioty biznesu jako nieodtaczna
czes¢ tancucha dostaw kapitatu i wspierac
ptynnosc wyjs¢ z inwestycji, przez wzmac-
nianie wspotpracy miedzy poszczegolny-
mi ogniwami fancucha.

Na poziomie europejskim réwniez powinny
pojawiac sie inicjatywy wspierajace rynek
aniotéw biznesu. Celem jest dogonienie do
poziomu USA. Jego realizacja jest mozliwa
tylko w sytuacji, gdy na catym obszarze

Unii Europejskiej ta idea bedzie sie rozwijac
w sposob zrownowazony. Aby realizowac
to zamierzenie, Komisja Europejska podjeta
w ostatnich latach nastepujace inicjatywy:

» wprowadzenie Small Business Act dla
Europy w 2008 roku, odzwierciedlajgce
postrzeganie sektora MSP jako kluczowej
czesci europejskiej gospodarki;

* ‘financing SME Growth — Adding European
Value”z 2006 roku, w ktérym Komisja
uznaje decydujaca role aniotow biznesu
w europesjkich gospodarkach i potrzebe
wspierania srodowiska w ktorym dziatajg
przez kraje cztonkowskie;



* “Risk Capital Summit”z 2005 roku, ktéry
omawia wage kapitatu ryzyka w dziele
wspierania innowacyjnosci i rozwoju MSP;

* “Competitiveness and Innovation
Programme” (CIP) — zbior instrumentow
finansowych, majacych pomagac MSP
w pozyskiwaniu kapitatu zewnetrznego
w latach 2007 - 2013.

W Unii Europejskiej ustalono podatek od
zyskow z kapitatu na poziomie 20%. Taka
wysokos¢ stopy podatkowej sprzyja inwe-
stycjom i jest bliska celom polityki regio-
nalnej.

W panstwach cztonkowskich panuja rézne
zasady regulujace te kwestie. W 2006 roku
najwyzszy podatek od zyskéw kapitato-
wych trzeba byfo zaptaci¢ w Szwecji — 30%,
Finlandii — 29% i Francji — 26%. W niekto-
rych krajach poziom podatku byt wartoscia
wzgledna: w Wielkiej Brytanii mégt wynosic¢
od 10 do 40%, w Danii — 28-59%, czy tez

w Hiszpanii — 18-48%. Jednak w tych kra-
jach aniofom biznesu przystuguja ulgi, ktore
nieco zmniejszajg negatywny wptyw podat-
ku na che¢ inwestowania.

Dzialalnos¢ polskich
aniolow biznesu

Polski rynek aniotéw biznesu nalezy do
grupy mtodych i stabo rozwinietych. Jego
poczatki siegajg okresu transformacji rynko-
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wej, po ktérej nastapit dynamiczny rozwdj
przedsiebiorczosci. Byta ona skoncentro-
wana gtéwnie na handlu i imporcie, co nie
wymagato duzych naktadéw finansowych,
aby osiggnac¢ zadowalajace zyski. Czasy
byty trudne i wiasnie one w duzej mierze
wyksztatcity obecne pokolenie polskich
aniotéw biznesu, posiadajgcych duze do-
Swiadczenie i Swietnie radzacych sobie

w kryzysowych sytuacjach.

W latach 1995 — 1997 na rynku miaty miej-
sce przemiany strukturalne. W tym czasie
dziatato juz wielu przedsiebiorcéw posiada-
jacych znaczne nadwyzki kapitatowe, ktére
chcieli ulokowa¢ w zyskowng forme inwe-
stycji, godzac sie tym samym na zwigzane
z nimi ryzyko. Wyksztatcito sie tez grono
0s50b, ktére miaty pomysty na przedsie-
wziecia bardziej kapitatochtonne, zwigzane
zinnowacjami, na ktére pomystodawcy nie
mieli potrzebnego kapitatu. W duzej mierze
byty to projekty internetowe.

Prawdziwy rozwdj polskiego rynku anio-
tow biznesu symbolicznie zapoczatkowata
inwestycja 100 tys. zt w portal Wirtualna
Polska. W kolejnych latach wielu wizjone-
row pozyskato kapitat od aniotow biznesu.
Zadanie zdobycia od nich finansowania
byto bardzo trudne, poniewaz nie istniaty
organizacje, ktére zrzeszaty inwestorow
indywidualnych, a sama idea byta bardzo
stabo rozpowszechniona. Recesja w latach
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2001 — 2003 zmniejszyta aktywnos¢ zamoz-
nych przedsiebiorcéw, ktérzy do tej pory
chetnie poszukiwali ciekawych projektow
inwestycyjnych. Dynamika ich dziatania po-
nownie wzrosta po przystapieniu Polski do
Unii Europejskiej w 2004 roku. Po 2006 roku
na rynek aniotéw biznesu zaczeli wchodzi¢
przedsiebiorcy, ktérzy znacznie pomnozyli
swoj majatek w czasie fali internetowej.
Wielu z nich chciato zmieni¢ swoj styl zy-
cia — duzo osiggneli dzieki swojej odwadze
oraz wytrwatosci i rozwazali mozliwosc¢
wzbogacenia sie na cudzych pomystach,

a przy tym podzielenia sie swoimi do$wiad-
czeniami i wiedzg (Tamowicz, s. 41-42).

W 2003 roku powstata w Bydgoszczy
pierwsza sie¢ aniotéw biznesu — Polska Sie¢
Aniotéw Biznesu PolBAN, ktéra miata w zna-
czy sposob utatwi¢ aniotom biznesu dostep
do duzej liczby wysokiej jakosci projektow
inwestycyjnych, a przedsiebiorcom — dotar-
cie do 0s6b, posiadajgcych odpowiedni ka-
pitat, by sfinansowac ich firmy. W 2005 roku
przy Polskiej Konfederacji Pracodawcow
Prywatnych Lewiatan powstata kolejna

sie¢ — Lewiatan Business Angels, nastepnie
w 2006 roku: Slaska Sie¢ Aniotéw Biznesu
SiIBAN oraz Sie¢ Inwestoréw Prywatnych
Satus, w 2007: Regionalna Sie¢ Inwestorow
i Inwestycji Kapitatowych RESIK oraz
Lubelska Sie¢ Aniotéw Biznesu i w 2009 —
Sie¢ Aniotow Biznesu Amber. Mimo to
WCigz znaczna czesc transakcji z udziatem

inwestoréw indywidualnych odbywa sie
dzieki indywidualnym poszukiwaniom.

Szacuje sie, ze dziatajgcy na naszym rynku
inwestorzy indywidualni dysponuja kapita-
tem wielkosci 100 — 300mIn zt (Matusiak, s.
17). Trudno okredli¢, jak wielu z nich dziata
samodzielnie, ile inwestuja, w jakie firmy.
Wszelkie opracowania prawdopodobnie s3
mocno niedoszacowane, poniewaz opierajg
sie wyfgcznie na wielkosciach podawanych
przez sieci — nie ma dostepu do danych
podsumowuijacych dziatalnos¢ niezrzeszo-
nych aniotéw biznesu.

W 2009 roku przez Stowarzyszenie
Organizatoréw Osrodkéw Innowadji

i Przedsiebiorczosci w Polsce (SOOIPP) zo-
stata przeprowadzona analiza polskich sieci
aniotow biznesu. W okresie przeprowadza-
nia badania, w naszym kraju funkcjonowato
7 sieci, w ktorych byto stowarzyszonych 216
inwestoréw indywidualnych. Tylko dwie

z nich dziataty w skali catego kraju: Lewiatan
Business Angels oraz Polska Sie¢ Aniotéw
Biznesu Polban, pozostate 5 skupiato sie

na swoich regionach. Bardzo czesto za
wyznacznik jakosci dziatan sieci przyjmuje
sie ich przynaleznos¢ do Europejskiej Sieci
Aniotow Biznesu. W 2009 roku 3 sieci byty
jej cztonkami: LBA, Polban oraz Silban,
jednak w 2010 roku ich liczba zostata zredu-
kowana do 2, ze wzgledu na wykluczenie

z tego grona PolBANu.



Wszystkie poddane analizie organizacje
dziafaty na zasadach non-profit i zgtaszaty
che¢ inwestowania kwot z przedziatu 150
tys. -3mln zt, cho¢ niektore z nich oferuja
réwniez finansowanie projektéw znacznie
mniejszych — ponizej 50tys. zt (Silban) oraz
duzo wiekszych — powyzej 3-4 min zt (LBA).
W 2008 roku polskie sieci zadeklarowaty
tacznie 27 projektow, ktére zostaty sfinanso-
wane dzieki ich posrednictwu.

Kilka waznych parametréw opisujacych oma-
wiane sieci przedstawia ponizsza Tabela nr 2.
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Sieci aniotéw biznesu zazwyczaj skoncentro-
wane sg wokot duzych aglomeradji i centrow
finansowych, ze wzgledu na swaj lokalny
charakter dziatania. Bytoby idealnie, gdyby
przynajmniej jedna funkcjonowata w kazdym
zregiondw Polski. W 2009 roku omawiane

7 sieci miafo swoje siedziby: 2 w Warszawie
(w tym PoIBAN, ktérego gtéwna placéwka
miesci sie w Bydgoszczy), 2 w Krakowie oraz
po jednej w Katowicach, Szczecinie i Lublinie.

Dziafania polskich sieci s gtéwnie finanso-
wane za pomoca wktadu organizacji ma-

Tabela 2. Wybrane parametry polskich sieci aniotéw w 2008 roku

Zrédto: opracowanie wiasne.
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cierzystej (od 65 do nawet 100% budzetu),
ale réwniez dzieki krajowym grantom i pro-
jektom, czy za pomocg innych dochodow
wiasnych. W 2008 roku w polskich sieciach
byto zrzeszonych $rednio 31 inwestordw in-
dywidualnych. Ich pracownicy powinni do-
ktadac staran, aby liczba aniotéw zwiekszata
sie, gdyz zwieksza to szanse na znalezienie
finansowania dla wiekszej ilosci projektow,
szczegolnie biorgc pod uwage fakt, iz moz-
liwosci inwestycyjne pojedynczego aniota
biznesu sg ograniczone. Gdy zainwestuje
on juz w kilka przedsiewzie¢, przez kilka

lat moze nie angazowac sie w nowe pro-
jekty, czekajac na finalizacje rozpoczetych.
Znaczna czes¢ inwestoréw indywidualnych
po prostu zgtasza do sieci swoja chec
inwestowania, jednak aby zwiekszac ich
liczebnos¢, sie¢ dociera do nich za pomocg
nastepujacych kanatéw informacyjnych:

* tzw. marketing szeptany,

* strona internetowa, newslettery,

* konferencje i targi informacyjne,

* prasa regionalna,

* porozumienia o wspotpracy
Z partnerami,

* kanaty informacyjne instytucji prowadza-
cej/afilivjacej,

* klastry.

Polskie sieci zazwyczaj nie posiadaja specja-
lizacji branzowej. PoIBAN zadeklarowat brak
preferencji sektorowej. Wsrod pozostatych

najchetniej (w 6 sieciach) przyjmowane

sg projekty zwigzane z telekomunikacja

i internetem, informatyka i oprogramowa-
niem oraz ekologig i ochrong srodowiska,
w dalszej kolejnosci za szczegdlnie intere-
sujace (w 5 sieciach) postrzegane sa: media
i multimedia, ustugi oparte na wiedzy, oraz
biotechnologia i farmacja. Cztery sieci chet-
nie przyjmuja projekty z branzy paliwowo —
energetycznej, automatyki i robotyki oraz
ochrony zdrowia. Stosunkowo mate nadzie-
je pokfadane sg w firmy zwigzane z chemia
(3) i przemystem spozywczym (2).

W 2008 roku do polskich sieci miesiecznie
zgtaszano 83 projekty, czyli srednio 10,5 na
sie¢. Widac¢ wyrazna dysproporcje miedzy
wielkosciami przedstawionymi przez sieci
ogdlnokrajowe i regionalne. PoIBAN i LBA
otrzymuja 20 — 30 projektéw inwestycyj-
nych miesiecznie, podczas gdy w pozo-
statych sieciach wielkos¢ ta ksztattuje sie

w przedziale od 1 do 8. Sposrod otrzymy-
wanych projektow okoto 60% jest odrzuca-
nych podczas pierwszej selekgji, gdyz tylko
40% wykazuje cechy poszukiwane przez
aniotéw biznesu. W 2008 roku do wszyst-
kich sieci dotarto prawie 500 pomystéw.
Otrzymywane projekty w przewazajacej
czesci dotyczg branzy IT, stanowig one pra-
wie 609% wszystkich pomystow. Wiele kon-
ceptow dotyczy réwniez takich sektoréw
jak biotechnologia, ochrona $rodowiska,
odnawialne Zrédfa energii i elektronika.



Zdecydowana wiekszo$¢ projektow nade-
stanych w omawianym okresie do polskich
sieci pochodzita od przedsiebiorcow posia-
dajacych dos¢ duze doswiadczenie w biz-
nesie. Stanowili oni prawie pofowe grona
pomystodawcow. Grupy doktorantéw,
pracownikéw naukowych do 35. roku zycia,
pozostatych pracownikéw naukowych oraz
przedsiebiorcow nieposiadajacych do-
Swiadczenia stanowity po kilkanascie pro-
cent badanej grupy. Najmniej (1%) stanowili
studenci. Dokfadne dane opisujace rozktad
pomystodawcow projektéw ztozonych do
sieci w 2008 roku przedstawia ponizszy
wykres.

Struktury organizacyjne
aniotéw biznesu

Na poczatku ksztattowania sie rynkéw anio-
toéw biznesu w réznych krajach inwestorzy
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indywidualni mieli bardzo ograniczony
dostep do projektéw inwestycyjnych.
Mozliwosci dotarcia do ciekawych pomy-
stow byty limitowane ich siecig kontaktow

i otoczeniem biznesowym. Jest to natural-
ne, gdy podejmuje sie dziatania w pojedyn-
ke. Z czasem zaczeto dostrzegac korzysci
ptynace ze wspdtpracy zamoznych osob,
chcacych wspierac swoim kapitatem oraz
wiedza i doswiadczeniem perspektywiczne
projekty.

W ten sposéb powstaty modele rynkéw
aniotéw biznesu:

- rynek zamkniety - o dostepie ograni-
czonym przez innych przedsiebiorcow,
dostawcéw ustug i prawnikéw, prowadzg-
cych wstepne rozpoznanie;

+ klub aniotéw biznesu — jest to najcze-
$ciej stowarzyszenie bedace wiasnoscig

Wykres 1. Pomystodawcy projektéw ztozonych do polskich sieci aniotéw biznesu w 2008 roku

Zrédto: K.B. Matusiak (2009)
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aniofow biznesu, ktére zapewnia réznego
rodzaju ustugi dla prywatnych inwesto-
row; jest bardziej dostepny niz rynek
zamkniety, czesto organizuje szkolenia
zaréwno dla aniotéw biznesu jak i dla
przedsiebiorcéw; stwarza pole do tworze-
nia syndykatéw, wspdlnej oceny przed-
siewziec, wymiany wiedzy, doswiadczen,
kontaktow; nie jest organizacja poszukuja-
ca projektow inwestycyjnych;

- alians aniotéw biznesu - czynni-

kiem spajajacym inwestorow sg zasoby

i know-how; jest to grupa duza, znana,

i wiarygodna; inwestorom zapewnia
anonimowos¢, tworzy pole do wspdlnej
analizy projektéw i tworzenia konsorcjow,
ich kreowanie jest zwigzane ze zwieksza-
niem sie wymagan kapitatowych firm na
wczesnych etapach rozwoju; najczesciej
powstaja z grupy inwestorow indywidual-
nych, czesto darzacych sie przyjaznia i za-
ufaniem lub stowarzyszen biznesowych,
oraz podmiotow poszukujacych finanso-
wania; funkcjonuja jako grupy nieformal-
ne i tworzone sg gdy wystapi potrzeba
dokapitalizowania okreslonego projektu,

- sie¢ anioléw biznesu - organizacja dzia-
fajaca zazwyczaj na zasadach non-profit,
czesto powstaje przy uczelniach wyzszych
lub instytucjach biznesowych; przedsie-
biorcom daje dostep do aniotéw biznesu,
a inwestorom zapewnia anonimowos¢;
dziata gtéwnie w obrebie swojego regio-
nu, w tym zakresie tworzy sieci kontaktow

i powigzan; inwestorzy sg zobowigzani do
uiszczania statej, niskiej opfaty, w zamian
pracownicy sieci dokonujg analizy otrzy-
mywanych projektéw, pomagaja przed-
siebiorcom w dopracowaniu ich koncep-
cji, a takze aranzuja pitching sessions, na
ktérych pomystodawcy maja mozliwosc¢
zaprezentowac swoje koncepcje w gronie
anioftéw zainteresowanych inwestycjami
w okreslonej branzy;

- konsorcjum (syndykat) — tworzy grupa

inwestorow indywidualnych chcacych
zasili¢ swoim kapitatem najczesciej jedno
lub kilka przedsiewzie¢, tworzacych ich
wspdlny portfel inwestycyjny; umozliwia
ono zwiekszenie srodkéw dostepnych

na inwestycje, wymiane doswiadczen,
dywersyfikacje portfeli poszczegdlnych
inwestorow, wzmocnienie pozycji nego-
cjacyjnej, zmniejszenie ryzyka, jakie pono-
si kazdy z aniotéw, przez roztozenie go na
wszystkich kapitatodawcow oraz zwiek-
szenie wiarygodnosci projektu; z drugiej
strony sprzyja mnozeniu 0séb po stronie
inwestora, co wydtuza negocjacje oraz
czyni proces zawierania umow bardziej
ztozonym i sformalizowanym; powstaje
jako inicjatywa aniotow niezrzeszonych
lub zrzeszonych w sieci aniotow biznesu;
w ramach struktury organizacyjnej wyta-
niany jest lider, przeprowadzajacy selekcje
projektow i organizujacy spotkania, na
ktérych przedstawiane sg pozostatym
projekty inwestycyjne; cztonkowie kon-



sorcjum wybieraja projekty, w ktére chca
sie zaangazowac, wspotdziatajg przy due
diligence, opracowaniu strategii negocja-
cyjnej i wejscia do projektu;

- sie¢ elektroniczna - sie¢ internetowa;
nie prowadzi szkolenr, nie organizuje
spotkan; od przedsiebiorcy wymaga na-
destania 1-2 stronicowego streszczenia
pomystu, a gdy obstuga uzna go za sen-
sowny — rowniez kompletnego biznespla-
nu. Inwestorzy okreslajg swoje preferencje
odnosnie projektow i na ich podstawie
dopasowywane sg przedsiewziecia;

- fundusz aniotéw biznesu - stuzy zbie-
raniu z géry srodkéw na inwestycje; jego
cztonkowie wspdlnie przeprowadzaja
selekcje projektow i gtosujac podejmuja
decyzje 0 angazowaniu sie w ciekawe
projekty; zazwyczaj jest prowadzony przez
profesjonalnego menedzera, ktérego ustu-
gi s opfacane przez inwestoréw funduszu.

Dwa z wyzej wymienionych modeli rynkow
aniotow biznesu: syndykaty i sieci zastuguja
na bardziej szczegdtowe omdwienie, gdyz to
w nich poktadane sg najwieksze nadzieje na
wprowadzenie pozytywnych zmian w pfasz-
czyznie inwestoréw indywidualnych.

Tworzenie syndykatow jest wyrazem za-
chodzacych zmian i dojrzewania rynku. Ich
poczatki w USA siegaja lat 90. Obecnie sza-
Cuje sie, ze w Stanach Zjednoczonych dziata
ich okoto 200. Moga by¢ zawigzywane dla
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jednej lub wielu inwestycji. Zrzeszaja od kilku
do kilkunastu aniotéw biznesu. Nie majg na-
rzuconego okresu trwania — istniejg tak dtu-
go, jak s potrzebne. Z grona cztonkow syn-
dykatu powinien zosta¢ wytoniony lider gru-
py. Nie musi on posiadac pakietu udziatow
przewyzszajgcego stan posiadania innych,
jednak z definidji jest on po to, by modero-
wac dziatania grupy, ale takze by poswiecic¢
jak najwiecej czasu dokapitalizowanej firmie
i wspierac ja swoimi doswiadczeniami i wie-
dza (Mikotajczyk, Krawczyk, s. 8).

Gtownym celem syndykatu jest zebranie
odpowiedniej liczby inwestoréw, by wspol-
nie dysponowali oni kapitatem wystarcza-
jacym na wsparcie kapitatowe okreslonej
firmy. Tworzenie tego typu instytucji umoz-
liwia zgromadzenie duzej puli srodkéw,
wiekszej niz kazdy z zainteresowanych in-
westoréw mogtby dostarczy¢ samodzielnie.
Pozwala to na dostarczanie finansowania
projektom, ktére wczesniej znajdowaly sie
poza zasiegiem inwestycji aniotow biznesu,
w samym centrum luki kapitatowej. Z dru-
giej strony taka forma wspoétdziatania po-
zwala dostarczy¢ miodej firmie nie jednego,
ale grono ekspertow, ktérych uzupetniajace
sie kompetencje pomoga jej osiggnac suk-
ces. Ma ona tez duze znaczenie dla inwe-
storéw poczatkujacych, ktérzy maja szanse
uczyc sie od bardziej doswiadczonych kole-
gow, czerpac z ich doswiadczen, wyciggac
whioski z ich bteddéw.
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Poza wymienionymi, tworzenie syndykatow
wigze sie z wieloma innymi korzys$ciami:

* mozliwo$¢ wypracowania procedur
usprawniajacych proces inwestycyjny;

* rozproszenie ryzyka na wiele oséb, czton-
kéw syndykatu;

* mniejsze obciazenie finansowe pojedyn-
czych inwestoréw, szczegodlnie dotkliwe
gdy stosunkowo szybko trzeba zasili¢
firme zastrzykiem gotowki — tatwiej po-
trzebng kwote zebrac¢ od wielu aniotow,

* mato dotkliwy problem ograniczenia za-
sobow kapitatowych;

* mozliwos¢ zachowania anonimowosci,

* rozproszenie kosztdw procesu inwestycyj-
nego i naktadow czasu na wiele 0séb,

* dostep do szerokiej sieci kontaktéw
wszystkich cztonkow syndykatu;

* wzmocnienie pozycji negocjacyjnej w re-
lacjach z pomystodawcami oraz swiatem
zewnetrznym;

* zwiekszenie zakresu sektoréw z ktorymi
zwigzane sg projekty inwestycyjne.

Sieci aniotéw biznesu to duzo bardziej
ztozone organizacje. Tworzg one ptasz-
czyzne, na ktoérej przedsiebiorca szukajacy
finansowania dla swojego projektu, ma
szanse znalez¢ inwestora, ktdry wesprze go
kapitatowo. Petnig role posrednika miedzy
aniotami biznesu a pomystodawcami, ni-
welujac bariere informacyjna. Dodatkowo
Opracowuja wzory umow oraz zapewniajg

ustugi doradcze. Dbajg o swojg rozpozna-
walnos¢, dzieki czemu przedsiebiorcom
tatwiej je znalez¢. Efektywnosc ich dziatania
W Znacznej mierze opiera sie na rozbudo-
wanym srodowisku, do ktérego powinno
naleze¢ wielu inwestoréw i pomysto-
dawcéw reprezentujacych rézne branze.
Poniewaz muszg one posiada¢ wysoki
poziom jakosci oferowanych ustug, a czesto
przynalezno$¢ do nich wigze sie z kosztami
(opfatami) — anioty biznesu oczekuja swego
rodzaju gwarandji.

Z tego wzgledu bardzo czesto sieci po-
wstaja przy organizacjach prowadzacych
lub afiliujacych, ktére posiadaja przesztosc
biznesowa, nienaganng opinie, nie dziafajg
dla zysku, maja wyrobiona marke na swoim
rynku oraz reprezentujg szerokie grono $ro-
dowisk gospodarczych.

Sieci aniotéw biznesu to organizacje opiera-
jgce swojg dziatalnos¢ na zaufaniu:

* inwestoréw — ze pracownicy sieci wia-
Sciwie prowadzg selekcje projektow i ich
czas bedzie poswiecony wytacznie na
prace z najlepszymi;

* przedsiebiorcéw — Ze sie¢ zapewni po-
ufnos¢ przedtozonym dokumentom,

a projekt bedzie prezentowany przed po-
waznymi, zainteresowanymi inwestorami.

Sita marki sieci jest kluczowym aktywem



w dziafalnosci sieci. Z tego powodu pewne
wzory zachowan staly sie codziennoscig,
statg praktyka wsréd ich pracownikéw.
Wzory te dostarczyty narzedzie pozwala-
jgce na utrzymanie wysokich standardow
dziafania, zwiekszyty transparentnos¢ oraz
wzmocnity zaufanie, jakim sg darzone.
Wypracowane modele obowiazuja nie tylko
pracownikéw sieci, ale réwniez samych in-
westoréw indywidualnych. Celem przyjecia
wzorcOw zachowan, jest otrzymanie stan-
dardowych wytycznych, regulujgcych spo-
sob dziatania sieci. S3 one komplementarne
w stosunku do dobrych praktyk sieci.

Najwazniejszym celem sieci aniotéw biz-
nesu jest kojarzenie perspektywicznych
projektow z inwestorami chetnymi, by je
sfinansowac. Z czasem jednak funkgcja ta
przestafa by¢ wystarczajaca, dlatego tez
sukcesywnie powinny one poszerzac swoj
obszar dziatania przez:

* poszerzanie grona zrzeszanych inwestoréw;

« okreslanie ich profili, w celu utatwienia
dopasowania kapitatodawcy do projektu
inwestycyjnego;

* zwiekszanie swiadomosci spotecznej
o korzysciach ptynacych ze wspdtpracy
z aniotami biznesu;

* aktywne poszukiwanie ciekawych, wyso-
kiej jakosci, innowacyjnych konceptow biz-
nesowych, zwigzanych z réznymi branzami;

* organizacja seminariow i konferencji;
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* tworzenie efektywnego otoczenia bizne-
sowego sktadajacego sie z grona eksper-
téw, a takze powigzan z innymi sieciami

i instytucjami wspierajgcymi innowacyj-
no$¢ oraz przedsiebiorczos¢;

organizacja szkolen przygotowujacych

pomystodawcédw pod wzgledem mery-
torycznym do takiego przedstawienia
swojego pomystu, aby znalazt on zainte-
resowanie w oczach inwestoréw, a na-
stepnie do rozmdw i negocjacji z aniotami
biznesu,

organizacja pitching session (prezentadji
projektow przed inwestorami),

.

zapewnianie lub przynajmniej posredni-
czenie w kontaktach z analitykami, eks-
pertami i prawnikami,

organizacja konkurséw na najlepszy biz-
nesplan;
tworzenie i prowadzenie funduszy ko-in-

westycyjnych;

.

prowadzenie szkoler z gotowosci inwe-
stycyjnej, obejmujacej w szczegdlnosci
rady jak witasciwie napisac biznesplan pod
katem inwestorow, czy symulacje pitching
session;

prowadzenie szkoler z gotowosci inwe-
storskiej — jest to przygotowanie aniotéw
biznesu do procesu inwestycyjnego,
obejmujace m.in. prawne aspekty wejs¢
kapitatowych, informacje o zwolnieniach
i ulgach podatkowych obowiazujacych
w danym regionie czy kraju, a takze spo-
tkania z doswiadczonymi inwestorami
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w celu wymiany dos$wiadczer;

* wszelkie formy doradztwa;

* utrzymywanie i prowadzenie serwiséw in-
formacyjnych na stronach internetowych.

Wiekszos¢ europejskich sieci dziata jako
organizacje non-profit, firmy prywatne lub
fundacje. Bardzo czesto sg to indywidualne
inicjatywy, wspierane przez sektor publiczny.

W Wielkiej Brytanii w znacznej czesci sieci
obowiazuje system opfat, bedacy kombina-
Cja stawki rejestracyjnej, ksztattujacej sie na
poziomie od 100 do 300 £ oraz success fee,
ktére wynosi 2-5% od wartosci transakdji,
w ktorej sie¢ posredniczyta. Niektdre sieci
pobierajg wylacznie opfaty rejestracyjne, sa
i takie, ktére oczekujg zaptaty réwniez od
przedsiebiorcéw, w zamian za zgtoszenie
projektu lub prezentacje go przed inwe-
storami. Wspomniany system optat nie jest
jedynym Zrodfem finansowania dziatalnosci
sieci. Potencjalnie moga one pozyskiwac
granty, sponsoréw, a takze pobierac opfaty
za prowadzone szkolenia. Prawie potowa
istniejgcych sieci otrzymata przynajmniej
matg czes¢ srodkdw na swojg dziatalnose
od wtadz lokalnych lub krajowych. Wiele

z nich nie bytoby w stanie funkcjonowac
bez takiego wsparcia finansowego, szcze-
golnie na poczatku ich dziatalnosci.

Rozwdj sieci aniotéw biznesu w Europie
znacznie przyspieszyt od momentu po-

wstania Europejskiej Sieci Aniotow Biznesu
w 1998 roku, powotanej przez European
Association of Development Agencies
(EURADA) i Komisje Europejska. Organizacja
ta przyczynia sie do wymiany doswiadczen
i dobrych praktyk miedzy cztonkami, pro-
muje i tworzy srodowisko sprzyjajace inwe-
stycjom aniotéw biznesu, a takze wptywa
na polityke, wspierajaca aktywnos¢ sieci.
Europejskie sieci zawdzieczaja jej réwniez
wiele opracowan statystycznych i mery-
torycznych dla aniotéw biznesu oraz oséb
zarzadzajgcych sieciami. Zakresem swoich
dziatart EBAN obejmuje sieci aniotéw biz-
nesu, a od niedawna rowniez fundusze
kapitatu zalazkowego z catej Europy. Skupia
ponad 114 organizacji cztonkowskich re-
prezentujacych ponad 300 sieci aniotéw
biznesu z 27 krajéw Europy. Rynek aniotéw
biznesu jest rynkiem dynamicznie rosna-
cym, czego dowodem sg m.in. statystyki,
jakie odnotowuje EBAN rok do roku (wzrost
rok do roku siegajgcy ponad 15%).

Miejmy nadzieje, ze réwniez rynek polski
bedzie podazat tg drogg zaréwno pod
katem wzrostu liczby sieci aniotéw biz-
nesu, jak i liczby udanych transakgji, ktore
z powodzeniem bedg konkurowaty na
Swiatowych rynkach, co pozwoli nam od-
notowywac wzrost gospodarczy i tworzyc

nowe miejsca pracy.



Do dalszej lektury

Na zakonczenie kilka pozycji, ktére polecam
do dalszego zgtebiania informacji na temat
rynku Aniotéw Biznesu i nie tylko...

Tamowicz P. (2004), Venture capital — ka-
pitat na start, Polska Agencja Rozwoju
Przedsiebiorczosci, Gdarsk.

Tamowicz P. (2007), Business angels.
Pomocna dtori kapitatu, Polska Agencja
Rozwoju Przedsiebiorczosci, Gdansk.

Swiderska J. (2008), Quasi-fundusze venture
capital. Publiczne wsparcie innowacyjnych
MSPE, Warszawa.

Petka W., Finansowe uwarunkowania rozwoju
innowadji w Polsce, dostepne 10 grudnia
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Stowa kluczowe:

budzetowanie, controlling, proces decyzyjny, zarzadzanie finansami.

W niniejszym opracowaniu przedstawione
zostang podstawowe zagadnienia zwigzane
7 budzetowaniem oraz controllingiem, jako
narzedziami stanowigcymi wsparcie proce-
sow decyzyjnych w zarzadzaniu przedsie-
biorstwem.

Budzetowanie - podstawy teoretyczne

Jest wiele definicji zwigzanych z budzeto-
waniem. Tak samo jak jest wiele proceséw
budzetowania i praktycznie kazdy z nich jest
inny. W kazdym z nich u podstaw jednak lezy
planowanie finansowe dziatalnosci gospo-
darczej, niezaleznie od formy prawnej w niej
zastosowanej. Podstawowg ideg budzetowa-
nia jest nakreslenie planu dziatania jednostki,

ktéry w formie najczesciej stabelaryzowanej
prezentuje sposéb wykorzystania srodkow
w niej zgromadzonych lub planowanych do
pozyskania, z réznych Zrédet.

W tym miejscu nalezy powiedzie¢, ze sam
proces w duzej mierze zalezy od kilku czyn-
nikéw, z ktérych najwazniejsze to:

* wielkos¢ przedsiebiorstwa,

* sektora, w ktérym dziata,

* otoczenie biznesowe,

* danych wsadowych, ktére projektanci bu-
dzetu posiadaja,

* cel, jaki przyswieca stworzenie budzetu.

Wielko$¢ przedsiebiorstwa determinuje

www.enze.fnm.pl

Efe ktywny
Nauczyeiel

Zaodow
Ekonomicznych



najczesciej szczegdtowosc budzetu oraz
jego rozbudowanie. W przypadku matych
podmiotow, gdzie struktura kosztow jest
relatywnie prosta i przejrzysta, sam proces
tworzenia jest mato wymagajacy i krotko-
trwaty. Najczesciej to wiasciciel firmy ma
budzet,w gtowie’, a proces budzetowania
sprowadza sie jedynie do przeniesienia
jego wiedzy na papier lub do wersji elek-
tronicznej. W tym tez przypadku operuje
sie bardziej na rzedzie wielkosci poszcze-
golnych pozydji i ostatecznym wyniku, niz
na szczegdtowym i precyzyjnym rozpisaniu
poszczegodlnych pozycji kosztowych i przy-
chodowych. Czesto s3 to réwniez kalkulacje
krétkoterminowe, rzadziej sredniotermino-
we i nie przekraczajg zwykle okresu 1 roku.
Wyjatkiem mogg by¢ firmy produkcyjne,
gdzie cykl produkcji oraz zwrot z zainwe-
stowanego kapitatu w roztozony jest na
kilka lat, planowanie takie jest odpowiednio
wydtuzone.

W przypadku wiekszych przedsiebiorstw,

z racji ich rowniez wiekszej i bardziej
skomplikowanej struktury, budzet zawiera
projekcje przychodow i kosztow, z duzo
bardziej szczegdtowym rozpisaniem we-
dtug pozycji oraz precyzyjnym okresleniem
kwot. Jest tez czesto sporzadzany na dtuz-
szg perspektywe czasowa (np. 3 lata). Dzieki
takiemu ujeciu, kadra zarzadzajaca, ze
wzgledu réwniez na wieksza bezwtadnosc
decyzyjna, ma dokfadny plan funkcjonowa-
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nia oraz mierzenia ewentualnych odchyler\
i ich potencjalnych skutkéw dla jednostki.
W tym tez przypadku sam proces budze-
towania zabiera znacznie wiecej czasu,
poniewaz musi uwzgledni¢ wiecej czynni-
koéw, zmiennych i pozycji. W tym miejscu
nie wspomina sie o problemach w duzych
organizacjach, wynikajacych z mozliwosci
finansowych jednostki, gdzie czesto docho-
dzi do trudnych negocjacji pomiedzy dzia-
tami o srodki na ich funkcjonowanie. Bardzo
czesto, na skutek korekt czy przesunie,
zmienia sie zakres obowigzkdw poszcze-
golnych dziatéw lub nawet ich istotnosc

w catej organizacji. Nalezy tutaj pamietac,
Ze tak sporzadzone kalkulacje musza na
koricu procesu zosta¢ zaakceptowane przez
kadre zarzadzajaca. Z tych tez powodow
proces budzetowania przeciaga sie w czasie
i potrafi trwac nawet kilka miesiecy. Czesto
styszy sie pod koniec roku, ze z racji opra-
cowywania budzetéw na lata kolejne, dane
przedsiebiorstwo traci zdolno$¢ operacyjng
ze wzgledu istotne obcigzenie pracowni-
kéw obowigzkami zwigzanymi z przygoto-
waniem budzetu, zamiast podstawowymi,
wynikajacymi z ich umow.

Sektor, w ktérym dziata jednostka determi-
nuje strukture kosztéw oraz zakres zdarzen,
ktére nalezy przewidzie¢ w budzecie.
Przyktadowo, w przypadku firmy ustugowe;j,
dochodzi najczesciej do szczegdtowego
prognozowania wydatkow zwigzanych
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z wynagrodzeniami pracownikdw oraz ustu-
gami kupowanymi na rynku. W przypadku
firmy produkcyjnej, oprécz wynagrodzen,
prognozuje sie réwniez wydatki zwigzane

z inwestycjami w srodki trwate czy tez ob-
stuge catego parku maszynowego. Istotnym
elementem tutaj sa tez koszty zmienne pro-
dukdji, przyktadowo: zuzycie wody, energii
elektrycznej czy chociazby zakup materia-
tow eksploatacyjnych.

Otoczenie biznesowe, podobnie jak sektor,
w ktorym dziata, determinowad moze jako$
danych zaprezentowanych w budzecie.

W przypadku firm funkcjonujgcym na moc-
no konkurencyjnym rynku, gdzie czesto
dochodzi do walki cenowej, a co za tym
idzie i obnizenia marzy, kalkulacja musi by¢
bardzo dokfadna, gdyz niewielkie pomytki
moga spowodowac istotne zaburzenie pro-
jekgji finansowej. Ponadto, jesli rynek jest
mocno spenetrowany przez firmy na nim
dziafajace, wystepuje tez wieksza znajo-
mos¢ i swiadomosc wielkosci finansowych,
bedacych sktadnikami budzetu.

W przypadku firmy funkcjonujacej na rynku,
gdzie otoczenie biznesowe nie zna tego
typu dziatalnosci, trudniej jest prognozo-
wac przychody, i koszty. Przyktadowo, autor
budZetu nie zna pojemnosci rynku i nie wie,
jakie moze uzyskac przychody ze sprzeda-
zy. Ze drugiej strony, nie wie czy na tymze
rynku dostepni sg ludzie o odpowiednich

kwalifikacjach, a co za tym idzie, nie moze
oszacowac poziomu ich wynagrodzen.

Dane wsadowe sg powigzane zdwoma
czynnikami wspomnianymi powyzej. Jakos¢
danych do budzetu zalezy ponownie od
sektora, w ktérym jednostka dziata, otocze-
nia biznesowego, ale i rowniez od jej histo-
rii. W przypadku firm funkcjonujacych juz
okreslony czas, projektant budzetu ma do-
step do danych historycznych. Dzieki nim
moze oszacowac przyktadowo sezonowos¢
rynku lub korelacje zaistniatych kosztéw

z przychodami. S3 to o tyle istotne informa-
cje, ze dotycza konkretnego przedsiebior-
stwa i dajg najbardziej wiarygodne podsta-
wy do projekcji na przysztosc.

Analogicznie, w przypadku przedsiebior-
stwa matego, nowo powstatego, autor bu-
dzetu moze przypuszczac lub postugiwac
sie pewnymi zatozeniami dla dziatalnosci,
a jakosc tych zatozen zostanie dopiero
zweryfikowana w przysztosci przez realne
dziatanie.

Cel, w jakim budzet jest przygotowywany jest
réwniez jednym z istotnych czynnikow wpty-
wajacych na jego ksztatt. Budzety najczesciej
powstajg w celach kontrolnych i nadzoru bie-
z3cej dziatalnosci, ktore stuza zobrazowaniu
stopnia wykonania budzetu. Kadra zarzadza-
jaca ma biezace informacje o ewentualnych
zagrozeniach wynikajacych z niewykonania



zatozen przychodowych lub przekroczen
kosztowych i uzyskuje mozliwo$¢ sprawnego
reagowania na powstajace problemy.

Do pozostatych celéw naleza:

* weryfikacja sensu podjecia dziatalnosci,
gdzie budzet daje obraz dziatalnosci
przedsiebiorstwa, mozliwych do osiaggnie-
cia zyskow oraz potencjalnych zagrozen
i ryzyk wynikajacych z samej dziatalnosci
lub niezrealizowania poszczegdlnych po-
zydji (analiza wrazliwosci);

* cele informacyjne, dzieki czemu kadra za-
rzadzajgca ma obraz oczekiwar i planéw
do zrealizowania, stawianych przed nimi
przez wiascicieli;

* czynniki motywacyjne dla pracowni-
kow, szczegdlnie istotne, w przypadku
odpowiedzialnosci za wyniki lub nawet
opracowania systemu premiowego za
osiggniecie zaktadanych wynikow;

* wsparcie strategiczne procesu decyzyjne-
go, gdzie w oparciu o przygotowywane
budzety dochodzi do podejmowania
decyzji o zaprzestaniu nierentownej dzia-
falnosci lub przeprofilowaniu na inny;

» mobilizowanie do dalszego planowania
czy tez chociazby rozbudzenie swiadomo-
éci koniecznosci budzetowania;

* koordynacja dziatan i wspotpracy po-
miedzy komarkami w firmie, jak rowniez
zrozumienie wzajemnych zaleznosci
w strukturze przedsiebiorstwa.
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Budzetowanie - przyktad praktyczny

Niniejsze opracowanie w podstawowy spo-
sOb przedstawia zagadnienia zwigzane z bu-
dzetowaniem, stad tez ponizszy przyktad
zawiera przypadkowe dane, majace jedynie
zobrazowa¢ przedmiot.

W ponizszym przykfadzie przedstawiono
zatozenia dla firmy handlowej, zajmujacej sie
sprzedaza trzech produktow na 12 miesiecy
roku. Kalkulacja przychoddw w naszym
przyktadzie jest iloczynem ilosci sprzedanych
poszczegolnych produktow oraz ich ceny
jednostkowej. Warto$¢ poznawcza tak przed-
stawionych danych jest drogowskazem dla
wiasciciela firmy lub dziatu handlowego

i prezentuje bardzo konkretne cele sprzeda-
zowe, stawiane przed handlowcem.

Estymacja kosztéw zostata przygotowana

7 zatozeniem osiggniecia zamierzonych celow
sprzedazowych. Autor budzetu zatozyt koszty
zwigzane z utrzymaniem biura handlowego,
0s6b pracujgcych w biurze, samochodu stuz-
bowego do realizacji wyjazddw oraz kosztow
towarzyszacych prowadzeniu biura.

Komentarz

Jak widac¢ na podstawie danych zaprezen-
towanych w tabeli 1, osoba zarzadzajgca
firma ma dokfadny przeglad elementow
sktadajgcych sie na funkcjonowanie firmy.
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Tabela 1. Przyktadowy budzet firmy handlowej
Zrédto: opracowanie wtasne.

| I Il v v vi Vil Vil IX X X Xil

PRZYCHODY PLAN
(PLN) 13800 13800 13800 13800 15800 15800 15800 15800 16800 16800 16800 16800

SPRZEDAZ
10000 10000 10000 10000 12000 12000 12000 12000 13000 13000 13000 13000

produkt 1

ilogé (szt.) 100 100 100 100 120 120 120 120 130 130 130 130
cena (PLN) 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100

SPRZEDAZ
1800 1800 1800 1800 1800 1800 1800 1800 1800 1800 1800 1800

produkt 2
ilog¢ (szt.) 60 60 60 60 60 60 60 60 60 60 60 60
cena (PLN) 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30

SPRZEDAZ
2000 2000 2000 2000 2000 2000 2000 2000 2000 2000 2000 2000

produkt 3
ilos¢ (szt.) 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4

cnaPLN) 500 500 500 500 500 500 500 500 500 500 500 500

KosZTY(eLN) 12710 12710 12710 12710 12710 12710 12710 12710 12710 12710 12710 12710
Ulugiohe 4710 4710 4710 4710 4710 4710 4710 4710 4710 4710 4710 4710
telelomunikaga 200 200 200 200 200 200 200 200 200 200 200 200
najemlokaly 500 500 500 500 500 500 500 500 500 500 500 500

serwery 1000 1000 1000 1000 1000 1000 1000 1000 1000 1000 1000 1000

leasing
samochdd

paliwo 560 560 560 560 560 560 560 560 560 560 560 560

1500 1500 1500 1500 1500 1500 1500 1500 1500 1500 1500 1500

reklama
, ) 250 250 250 250 250 250 250 250 250 250 250 250
w internecie

atbiowe 200 200 200 200 200 200 200 200 200 200 20 200
pomoga 500 500 500 500 500 500 500 500 500 500 500 500
Wynagiodzenia 8000 8000 8000 8000 8000 8000 8000 8000 8000 8000 8000 8000
Zazsd 3000 3000 3000 3000 3000 3000 3000 3000 3000 3000 3000 3000
administrator 2000 2000 2000 2000 2000 2000 2000 2000 2000 2000 2000 2000
handlowiec 2000 2000 2000 2000 2000 2000 2000 2000 2000 2000 2000 2000

sekretarka 1000 1000 1000 1000 1000 1000 1000 1000 1000 1000 1000 1000




W przypadku koniecznosci wprowadzenia
zmian istnieje mozliwo$¢ natychmiastowe-
go zweryfikowania skutkéw tych zmian.
Przykfadowo, w przypadku koniecznosci
zwigkszenia kosztow od drugiego miesigca na
state 0 3500 zt istnieje duze ryzyko osiggniecia
straty. W tym momencie mogga pojawic sie
problemy z ptynnoscia, gdyz zabraknie go-
téwki na inne wydatki. Widzac taki scenariusz,
przedsiebiorca moze podja¢ decyzje o:

* zaniechaniu dziatania majagcego w konse-
kwencji zwiekszy¢ koszty;

* zwiekszenia plandw sprzedazy, zmierzaja-
cych do pokrycia ewentualnej straty;

* pozyskania dodatkowego finansowania
(np. pozyczki);

* przedsiebiorca planujgcy swoja dziatal-
nosc¢ z wykorzystaniem procesu budzeto-
wania jest w stanie unikna¢ czesto drama-
tycznych w skutkach decyzji, widzac od
razu, jakie ona niesie konsekwencje.

Problemami, z ktorymi spotykaja sie przed-
siebiorcy w procesie budzetowania sa:

* brak swiadomosci lub zrozumienia zalet
budzetowania, co w dzisiejszych realiach
szybko zmieniajacej sie rzeczywistosci
gospodarczej mogtoby pomdc uniknac
wielu niepowodzer;

* brak konsekwencji lub zasobow do kon-
tynuowania pracy z budzetem, przez
co w dtugim okresie czasu dochodzi do
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zaniechania czy wrecz zniechecenia do
dalszej pracy;

* brak dostatecznej informacji o wielko-
$ciach zastosowanych w budzecie;

* nieznajomosc¢ narzedzi umozliwiajacych
stworzenie prostego arkusza.

Wazny jest fakt, ze proces budzetowania nie
wymaga specjalistycznej wiedzy finanso-
wej i w przypadku mniejszych dziatalnosci,
z powodzeniem, mozna go przeprowadzi¢
wspdlnie z ksiegowa. Efekty pracy nad
budzetem, pomimo ze wydawatoby sie

nie przynoszg zadnej wartosci dodanej do
funkcjonujacego przedsiebiorstwa, w $red-
nim czy dtugim okresie czasu bardzo pro-
centuja. Przedsiebiorcy, ktérzy regularnie
opracowuja budzety swoich przedsiewziec,
staja sie wyczuleni na ryzyka zwigzane

z prowadzong dziatalnoscia, jak rowniez
bardzo szybko sg w stanie przewidzie¢

i oszacowac skutki swoich decyzji.

Controlling - podstawy teoretyczne

W otoczeniu coraz szybciej zmieniajacej sie
rzeczywistosci gospodarczej wzrasta rola
planowania i kontroli finansowej prowadzo-
nych przedsiewzie¢. O zaletach budzetowa-
nia moéwiono w poprzednim rozdziale. Sam
budzet jednak, bedac jedynie zatozeniem
do planowanej dziatalnosci, bez dalszych
krokéw zwigzanych z jego weryfikacjg, staje
sie narzedziem niepetnym.
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Ponadto, z racji tego, ze podstawowym
zatozeniem stawianym dziatom ksiegowym
lub biurom rachunkowym jest wypetnienie
obowigzku sprawozdawczego przedsiebior-
stwa przed urzedami (deklaracje US i ZUS),
czesto dochodzi do sytuadji, w ktorej przed-
siebiorca tak naprawde nie wie nic wiecej

o swojej firmie, niz tylko czy osiggnat zysk
czy strate. Co wiecej, dane takie uzyskiwane
s3 z pewnym opoznieniem, siegajacym
niekiedy nawet 4-6 tygodni od zaistnienia
zdarzenia gospodarczego.

Tutaj pojawia sie rola controllingu, gdzie
oprécz tego, ze jest on pomostem komuni-
kacyjnym miedzy przedsiebiorcg a ksiego-
wo05Cig, staje sie rowniez gtéwnym i pod-
stawowym narzedziem wspomagajacym
zarzadzanie operacyjne oraz strategiczne.

Zgodnie z definicja, controlling to proces ste-
rowania firma, zorientowany na wynik przed-
siebiorstwa, realizowany przez planowanie,
kontrole, sprawozdawczo$¢ i kierowanie.

Wyréznia sie kilka rodzajow controllingu,
z ktérych trzy wydaja sie by¢ najistotniejsze,
zorientowane na inne cele i zadania:

* zorientowany na dziatanie — jest to funk-
Cja, ktéra definiuje narzedzia zmierzajace
do identyfikacji i okreslenia przyczyn wy-
stapienia odchylert od zatozonych celéw,
jak réwniez podejmowanie dziatar zmie-

rzajacych do eliminacji tych odchylen lub
usuniecia ich skutkow;

* zorientowany na rachunkowos¢ — jest to
funkgja, ktéra skupia sie na gromadzeniu
i wykorzystywaniu informacji pochodza-
cych z ksigg rachunkowych do zarzadza-
nia przedsiebiorstwem;

* zorientowany na kierowanie — jest to funk-
Cja, ktdra za cel stawia sobie wsparcie kie-
rownictwa informacjami, prowadzacymi do
wiasciwego procesu podejmowania decyzji.

Niniejszemu opracowaniu najblizszy jest
controlling finansowy, zorientowany na
rachunkowosc i dane finansowe. Gtéwnym
powodem jest fakt ogromnego znaczenia
planowania i kontroli finansowej w matych
przedsiebiorstwach, gdzie jedna decyzja
moze miec fatalne skutki dla jego funkcjo-
nowania:

* zaczynajac od utraty ptynnosci finansowej;

* koniecznosci dtugiego sptacania ewentu-
alnych zobowiazan,

* narastajacych problemow w optacaniu
zobowigzan publicznoprawnych;

* utrata wiarygodnosci na rynku wsrdd in-
stytucji, jak rowniez kontrahentéw;

* a na zamknieciu dziatalnosci i stratach
finansowych skonczywszy.

Controlling zapewnia ponadto wiele innych
korzysci:



* dysponowanie petniejsza i dokfadniejszg
informacja;

* mozliwos¢ opierania swoich decyzji
o szybciej gromadzone i bardziej wiary-
godne informacje;

* mozliwos¢ stosowania réznych technik
zarzadzania;

* wieksze zrozumienie i trafno$¢ podejmo-
wanych decyzji;

* usprawnienie i poprawa systemu rejestra-
cji zadan w przedsiebiorstwie;

* zapewnienie i zabezpieczenie funkdji pla-
nowania i kontroli w przedsiebiorstwie.,

Bardzo wazna cechg, charakterystyczng dla
controllingu, jest orientacja na przysztos¢
w kontekscie planowania, gdzie dopiero
planowanie i kontrola wykonania zadan
traktowane wspolnie decyduja o skutecz-
nosci systemu controllingu. Warto podkre-
$li¢, ze skuteczny controlling to taki, ktéry
staje sie realnym narzedziem zarzadzania.
Nalezy unikac traktowania controllingu jako
formy jednokierunkowego raportowania.
Wrecz przeciwnie, wykorzystujac mecha-
nizm informacji zwrotnej mozna uczynic
zen system realnej informacji wspierajacej
istotnie procesy zarzadcze.

Controlling niesie za soba wiele tresci.
Przede wszystkim utatwia podejmowanie
decyzji w przedsiebiorstwie. Wdrozenie
controllingu wymaga jednak postawienia
przed nim bardzo konkretnych zadar, aby
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maogt on wspoétdziatac z innymi komaorka-
mi organizacyjnymi, a przede wszystkim
odpowiada¢ na zadawane mu pytania. Od
przedsiebiorcy wymaga to pewnej dojrzato-
$ci oraz odpowiedniego sposobu myslenia
ukierunkowanego na realizacje celéw
przedsiebiorstwa. Aby realizowac swoje
cele, controlling musi by¢ czesto, wrecz na
biezaco, wykorzystywany w codziennych
dziataniach i przy podejmowaniu decyzji
zaréwno operacyjnych, jak i strategicznych.
Istote controllingu stanowi umiejetnos¢
interpretowania danych charakteryzujgcych
stan dziatalnosci danego przedsiebiorstwa,
czyli mozliwos¢ konstruowania realnych,

a zarazem konstruktywnych wnioskéw,
ktére moga przyczynic sie do rozwoju
jednostki. Wdrozenie controllingu przynosi
wiele korzysci, poniewaz zapewnia racjo-
nalnos¢ i przejrzystosc zarzadzania przed-
siebiorstwem, oraz co jest ciekawe, lepsze
poznanie firmy.

W literaturze dotyczacej controllingu méwi
sie réwniez o controllingu, jako narzedziu
zmierzajgcym do znalezienia rozwigzan
konkretnych problemoéw w jednostce, ktore
nalezy podzieli¢ na dwa obszary, rozroz-
niane wedtug funkgji czasu (perspektywa
dtugo- i krétko-terminowa).

Controlling strategiczny koncentruje sie na
zagadnieniach dtugo- i $rednio-termino-
wych. Z tego powodu jego orientacja na
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przysztos¢ jest najbardziej zaznaczona — ty-
powe tutaj rozwigzania bedg opierac sie na
estymacji przysztych zasobéw, niezbednych
do osiggniecia zamierzonego celu

Controlling operacyjny jest bliski pierwot-
nemu rozumieniu controllingu jako sys-
temu funkcjonujacego w krotkim okresie.
Czesto nazywany jest takze controllingiem
finansowym, z ktérego wyrdst, chociaz tak
naprawde, w dzisiejszych czasach control-
ling finansowy jest jednym z elementéw
operacyjnego. Skoncentrowany jest na
wiekszosci lub wszystkich elementach
funkcjonowania przedsiebiorstwa, bedac
osadzonym na linii czasu w krotkim termi-
nie. Jest tez zdecydowanie doktadniejszy

i bardziej szczegdtowy od strategicznego.

Controlling - przyktad praktyczny

Odnoszac sie do poprzedniego przyktadu
budzetu z tabeli 1, mozna pokusic sie o za-
demonstrowanie bardzo podstawowych
funkcji controllingu.

Weryfikacja celéw postawionych przed
dziatem handlowym

Dane podlegajace controllingowi po-
chodza z okresu od stycznia do czerwca.
Skupiamy sie tutaj na danych ilosciowych,
jak rowniez finansowych, ktére zestawione
sg w tabelach 21 3.

Omowienie

Jak wida¢ na podstawie danych zaprezen-
towanych w tabeli 2, przedsiebiorca ma
do czynienia z trzema sytuacjami w dziale
sprzedazy:

* sprzedaz Produktu 1 jest zdecydowanie
ponizej oczekiwaniom

* sprzedaz Produktu 2 przekroczyta plany

* sprzedaz Produktu 3 idzie zgodnie z za-
mierzeniami

W pierwszej kolejnosci, przedsiebiorca
pozyskat bardzo ciekawe, ale i jakze wazne
dane dotyczace kluczowego aspektu funk-
cjonowania, tj. sprzedazy. Stoi teraz przed
kilkoma pytaniami, ktére dadza podwaliny
pod konkretne decyzje w firmie:

« dlaczego sprzedaz Produktu 1 jest tak niska?
* CO jest powodem istotnego przekroczenia
poziomdw sprzedazy Produktu 27

W dalszej kolejnosci, po zdiagnozowaniu
przyczyn zaistnienia takiego stanu rzeczy
moze podejmowac nastepujace decyzje:

 wycofanie produktu 1 ze sprzedazy, jesli
jego sprzedaz jest nierentowna (tutaj tego
co prawda nie wiadomo);

* skoncentrowanie sie na sprzedazy pro-
duktu 2 w celu wzmocnienia jego udziatu
w przychodach;
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Tabela 2. Wykonanie planu sprzedazy przez handlowca
Zrédfto: opracowanie wtasne.

STYCZEN
Lty
MARZEC
KWIECIEN
MAJ
(ZERWIEC
LIPIEC
SIERPIEN
WRZESIEN
PAZDZIERNIK
LISTOPAD
GRUDZIEN

PRZYCHODY
BUDZET (PLN) 13800 13800 13800 13800 15800 15800 15800 15800 16800 16800 16800 16800
produkt 1 10000 10000 10000 10000 12000 12000 12000 12000 13000 13000 13000 13000
ilos¢ (szt.) 100 100 100 100 120 120 120 120 130 130 130 130
cena (PLN) 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
produkt 2 1800 1800 1800 1800 1800 1800 1800 1800 1800 1800 1800 1800
ilos¢ (szt.) 60 60 60 60 60 60 60 60 60 60 60 60
cena (PLN) 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
produkt 3 2000 2000 2000 2000 2000 2000 2000 2000 2000 2000 2000 2000
ilos¢ (szt.) 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4
cena (PLN) 500 500 500 500 500 500 500 500 500 500 500 500
= o B = = B8 2 =2 =
PRZYCHODY
WYKONANIE 11100 11620 10460 11320 11200 12200 0 0 0 0 0 0
(PLN)
produkt 1 5500 5600 4500 5600 5600 6600 0 0 0 0 0 0
ilos¢ (szt.) 55 56 45 56 56 66
cena (PLN) 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
produkt 2 3600 4020 3960 3720 3600 3600 0 0 0 0 0 0
ilos¢ (szt.) 120 134 132 124 120 120
cena (PLN) 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
produkt 3 2000 2000 2000 2000 2000 2000 0 0 0 0 0 0
ilos¢ (szt.) 4 4 4 4 4 4
cena (PLN) 500 500 500 500 500 500 500 500 500 500 500 500
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Tabela 3. Prezentacja odchyleri wykonania w stosunku do budzetu (miesiecznie)

Zrédto: opracowanie wtasne.

STYCZEN Lty MARZEC KWIECIEN MAJ CZERWIEC
SUMA ODCHYLEN (W PLN) -2700 -2180 -3340 -2480 -4600 -3600
produkt 1
odchylenie przychody (PLN) -4500 -4400 -5500 -4400 -6400 -5400
roznice w stosunku do Budzetu (szt.) -45 -44 -55 -44 -64 -54
produkt 2
odchylenie przychody (PLN) 1800 2220 2160 1920 1800 1800
réznice w stosunku do Budzetu (szt.) 60 74 72 64 60 60
produkt 3
odchylenie przychody (PLN) 0 0 0 0 0 0
réznice w stosunku do Budzetu (szt.) 0 0 0 0 0 0

* prébe zwiekszenia marzy na sprzedazy
produktu 2 w celu uzyskania jeszcze wiek-
szych korzysci wynikajacych z jego bardzo
dobrej sprzedazy;

* jak sfinansowac strate na sprzedazy, gdyz
nawet przekroczenie zaktadanych pozio-
mow sprzedazy dla produktu 2 nie rekom-
pensuja strat na sprzedazy produktu 1;

* probie poszukania oszczednosci, ktore
w czesdci przynajmniej pokryja straty wy-
nikajace z nizszego poziomu sprzedazy
produktu 1;

* probie poszukania alternatywnego finan-
sowania dziatalnosci, bo przy tych pozio-
mach sprzedazy strata jest na tyle duza, ze
w dtugim czasie uniemozliwi poprawne
funkcjonowanie jednostki.

Jak wida¢ powyzej, przedsiebiorca stoi przed
trudnymi decyzjami, niemniej od ich podje-
cia zalezy dalsze jego funkcjonowanie.

Mozna zastanawiac sie, dlaczego taka analiza
nie zostata wykonana wczesniej, a dopiero po
6 miesigcach. Tutaj wiasnie pojawia sie rola
controllingu, ktory jesli statby sie w przypadku
tego przyktadu,nawykiem”kazdego miesigca,
znacznie wczesniej mozna by byto zauwazyc
niekorzystne tendencje i zareagowac.

Analogicznie do powyzszego przyktadu,
mozna analizowac przychody ze sprzedazy
globalnie, wykonanie budzetu kosztowego,
ewentualne przekroczenia lub niedoszaco-
wania. Taka analiza, oprocz biezacej wartosci
poznawczej, zdolnej juz do wsparcia procesu



decyzyjnego w firmie, stanowi réwniez
doskonate Zrédto danych do dalszego coraz
bardziej precyzyjnego planowania.

Podsumowanie

Jeden ze znanych treneréw koszykdwki po-
wiedziat kiedys:

Koszykdéwka zaczyna sie i koriczy na obronie, cata
przyjemnosc i frajda z gry jest w,miedzyczasie’

Podobnie jest z prowadzeniem biznesu
i osigganiem sukceséw na jego polu:

Biznes zaczyna sie i koriczy na finansach, cata
przyjemnosc i jego otoczka jest w,miedzyczasie’

Poprawne zrozumienie zasad rzadzacych
finansami w przedsiebiorstwie z pewnoscig
przyblizy kazdemu przedsiebiorcy chcgcemu
sie ich uczyc, realizacjie stawianych sobie ce-
l6w. Wydaje sie, ze budzetowanie i controlling
jest jednym z tych elementdw, bez ktérych
zarabianie pieniedzy nie ma racji bytu.

Do dalszej lektury

Na zakonczenie kilka pozydji, ktére polecam
do dalszej lektury.

1. Znakomita publikacjg i prawdziwg skarb-
nicg wiedzy (przedstawionej w niezwy-
kle czytelny i przyjazny czytelnikowi spo-
sob) oraz doskonatg lekturg na poczatek
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prowadzenia dziatalnosci gospodarczej
jest ksigzka Wtodzimierza Markowskiego
ABC Small Businessu (Wydawnictwo
Marcus). Ogromng zaletg tej publikacji
jest fakt corocznego jej aktualizowania,
dzieki czemu wszystkie zawarte w niej
informacje dotyczace w szczegdlnosci
podatku VAT oraz dochodowego sa
rzeczywiscie obowiazujace. Poradnik ten
jest wydawany od 1992 roku i zawiera
niezbedne informacje dotyczace rozpo-
czecia dziafalnosci gospodarczej oraz
spraw zwigzanych z jej prowadzeniem

i rozliczaniem. Doda¢ nalezy, ze jezyk
publikacji jest prosty i zrozumiaty dla
wszystkich.

2. Dobra ksigzka, pokazujaca,krok po kro-

ku”zasady i procedury budzetowania
jest pozycja Zbigniewa Leszczyriskiego
i Tomasza Wnuka Controlling
(Wydawnictwo FRR Fundacja Rozwoju
Rachunkowosci, Warszawa 1999). Zaleta
tej publikacji jest opisanie procesu
controllingu w sposéb kompleksowy, z
pokazaniem zasad i procedur budzeto-
wania kosztéw w powigzaniu z orga-
nizacja i technologig przedsiebiorstwa
oraz planowania i analizy wyniku finan-
sowego w oparciu o rachunek kosztéw.
Co jest istotne, ksigzka ta opiera sie na
jednolitym przyktadzie przedsiebiorstwa
produkcyjnego, w ktéry wplecione sa
wyjasnienia teoretyczne potrzebne do
zrozumienia rozwigzan praktycznych.
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Czytelnik dzieki temu nie jest zarzucony
ogromem teorii, tylko poznaje praktycz-
ne strony zagadnienia, poprzez symula-
cje funkcjonujacego przedsiebiorstwa.

. Interesujgca pozycjq jest praca

Leszka Czarneckiego Biznes po prostu
(Wydawnictwo Studio EMKA, Warszawa
2011). Ksigzka ta nie traktuje bezpo-
srednio o budzetowaniu i controllingu,
ale mowi szeroko o biznesie i zasadach
jego prowadzenia. Moim zdaniem jest
to pozycja obowigzkowa dla kazdego
finansisty i przedsiebiorcy, ktéry, projek-
tujac budzet, pragnie opierac sie na ryn-
kowych zasadach dla swojego projektu.
Powdd jest prosty: kazdy budzet nie
moze by¢ przygotowywany w oderwa-
niu od rzeczywistosci, stad tez szersze
spojrzenie na rzeczywistos¢ gospodar-
Cz3 jest bardzo cenne, o ile nie niezbed-
ne. W tym miejscu nalezy podkresli¢
rowniez, ze ksigzka pisana jest przez wy-
bitnego praktyka polskiej rzeczywistosci
gospodarczej, ktory razem z nig rozwijat

sie od poczatkdw polskiego kapitalizmu.

Mato kto wie tak duzo o polskiej przed-
siebiorczosci, jak Leszek Czarnecki.

. Bardzo dobrg pozycja dotyczaca zasad
budZzetowania, z rozpisanymi przykta-
dami jest pozycja Romana Kotapskiego
Budzetowanie w przedsiebiorstwie
Kompendium wiedzy (Wydawnictwo
Marina, Wroctaw 2006) Ksigzka stanowi

synteze podstawowych wiadomosci
dotyczacych funkcjonowania systemu
budzetowania w przedsiebiorstwie.
Praca zawiera podstawowe definicje

i liczne przyktady budzetéw w postaci
tabel oraz schematéw. Publikacja jest
uzupetnieniem podstawowej literatury
dotyczacej problematyki budzetowania.
Odgrywac ma role przewodnika po
istniejacej literaturze w tym zakresie,
zwiaszcza po publikacjach trudno do-
stepnych, takich jak niskonaktadowe
prace naukowe wydawane okoliczno-
$ciowo podczas organizacji konferencji
naukowych czy tez przez specjalistyczne
wydawnictwa
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Stowa kluczowe:

historia, marka, polskie marki, przyktady (case study), wartos¢ marki, wartos¢ przedsiebior-

stwa;

W 1893 roku kilku ojcéw postawito na szali
sukcesu biznesowego przysztosc swoich
dzieci. Zatozyli spotke, w ktorej kapitat zakia-
dowy stanowity posagi ich siedmiu cérek.
Albo wszystkie te panny odznaczaty sie uro-
da i tatusiowie mieli pewnos¢, ze tak czy
inaczej znajda mezow, albo wierzyli w to,

ze biznes im sie uda. Udat sie i nie — zaktad
upadtw 1930 r. Wtedy corki juz byty w ta-
kim wieku, ze jesli ktdras jeszcze nie wyszta
za maz, to nie z powodu braku posagu.
Najpierw, na czes¢ corek, firme nazwano
P7P (Posag Siedmiu Panien). W 1907 roku
zmieniono nazwe na Ursus na fali fascynacji
Sienkiewiczem. O sile marki swiadczy to,

ze w 1928 roku na pokazie pierwszych 52
krajowych ciezaréwek Ursus byli Ignacy
Moscicki (prezydent RP) oraz Zygmunt

Stominski (prezydent Warszawy). Upadty
Ursus zostat uparistwowiony. Od 1930 roku
w zakfadzie produkowane byty czotgiiinne
pojazdy wojskowe na uzytek polskiej armii,
a od 1939 dla okupanta. Tenze w 1945 roku
zréwnat fabryke z ziemia.

Pozostata nazwa i garstka zatogi. Ludzie od-
zyskali czes¢ maszyn i wznowili prace.

W 1947 roku wyjechat z fabryki pierwszy
po wojnie traktor Ursus. W ciggu 15 lat wy-
produkowano ich okoto 100 000, a do 1983
roku milion. I na tym koniec. Zmiany ustro-
jowe pokonaty niedZzwiedzia. Poczawszy
od roku 1990 historia przedsiebiorstwa to
pasmo nieszczes¢ i ztych decyzji, z bizneso-
wego punktu widzenia. By¢ moze z czyjejs

www.enze.fnm.pl
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perspektywy — dobrych. Jednakze, odci-
najac sie od polityki i utajonych intereséw
wiasnych, niewykorzystany potencjat marki
Ursus to milionowe straty dla jej wiasciciela,

czyli panistwa polskiego.

Oto kierunek zmian w wielu firmach, ktére
odziedziczyly po przesztosci silne marki —
zmienic¢ proporcje i zamiast producentem
- zosta¢ handlowcem. W latach 90 Ursus
mogtby przesta¢ produkowac podzespoty,
tylko je kupowac, przestawic sie na monto-
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wanie i wprowadzi¢ do firmy profesjonalny
marketing. A jaki potencjat na rozszerzanie
marki! llu Polakéw, ktérych nie sta¢ na
Stihla lub Husgvarne kupitoby porzadna,
polska kosiarke Ursusa?

Drzisiaj jeszcze wiekszos¢ Polakdw zna Ursus.
Jednak ten stan nie potrwa dtugo. Juz pra-
wie nie ma maszyn, hal i zatogi. Niedtugo
zniknie ostatnia wartosciowa czes¢ Posagu
Siedmiu Panien — sita marki. Czy mozna

postawic¢ diagnoze tego upadku? Z pew-
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noscig prawdziwe bedzie stwierdzenie, ze
komercyjna marka zaczyna umiera¢ wtedy,
gdy zaczyna stuzy¢ do innych celéw niz
zarabianie pieniedzy.

Decyzje, ktérej zabrakto w Ursusie, podjeto
w innych zaktadach produkcyjnych, ktére
réwniez byty potentatem PRL. Na poczatku
lat 90 sprywatyzowano przez gietde Vistule.
Dziesie¢ lat trwata zmiana profilu. Catg pro-
dukcje wydzielono do spoétek zaleznych.

W 2006 roku powstato nowe logo. Vistula
zajeta sie handlem, co dla ludzi $wiattych
jest nierozerwalnie zwigzane z budowaniem
marki. Dzisiaj mamy Vistula Group (Vistula,
Woélczanka, Kruk i Deni Cler). Wyglada na

to, ze powoli podnosi sie z pokryzysowej
zapasci, cho¢ pojawita sie koncepcja prze-
jecia Vistuli przez jednego z udziatowcow.
Niezaleznie od dalszych loséw gietdowych,
nalezy bezsprzecznie stwierdzi¢, ze to marka,
ktorej potencjat wykorzystano. Po pierw-
sze — wiasciciele, ktorym zalezy na sukcesie
komercyjnym. Po drugie — profesjonalny
marketing, ktory ,wie’, ze swiadomos¢ marki
to zaséb ptodny, lecz ulotny. Po trzecie — do-
stosowanie biznesu do rynku. Po czwarte

— Pierce Brosnan... Nad czwartym mozna
dyskutowac, jednak prawda jest taka, ze

dzi$ niejeden prezes przed czterdziestka ma
w szafie Vistule.

Nowe kierownictwo zapowiada powroét do
klienta masowego. Tych zmian nie zaakcep-

towata czes¢ zespotu, w tym jej wieloletni
projektant Rafat Czapul. Rok 2010 byt dla
Vistuli rokiem préby. Z PRL-owskiej marki
dla wszystkich powstata marka premium,
ktéra z powoddw finansowych ma przepro-
si¢ sie z masa robotnicza. Przecietny Polak
kupuje garnitur na $lub, slub dziecka i po-
grzeb. To za rzadko, by wyciggna¢ Vistule

7 ktopotow. W tym miejscu swojej historii
Vistula ma przed sobg zakret. Czy wpadnie
do morza szarzyzny? Czy spadnie w dot

7 sitg wodospadu? A moze stanie na czele
nurtu polskiej mody meskiej?

Ostry zakret i zmiany wiasnosciowe czekaja
tezinng marke z przesztoscia. Niby nie
catkiem panistwowa, a jednak parnstwowa.
Skarb Paristwa posiada oficjalnie 49,98 %
udziatéw, czyli pakiet mniejszosciowy, ale
50,2 % nalezy do spotki akcyjnej... Skarbu
Paristwa. Mowa oczywiscie o jednej z firm
budzacych najgoretsze komentarze na fo-
rach, czyli Warsie. Zagtebianie sie w zmiany
personalne, ukfady sit i inne kolesiostwo”
nie ma tu sensu. Wazne sg dwie kwestie. Po
pierwsze Wars sie zmienit — na korzys¢. Po
drugie — bedzie musiat sie zmienic jeszcze
bardziej, gdy w korcu InterCity, udziatowiec
wiekszosciowy, zostanie sprywatyzowany
przez GPW.

Gdy na poczatku swojej drogi zawodowej
mieszkatam w Poznaniu, czesto odbywatam
stuzbowe podréze do Warszawy. Niejedna



jajecznice zjadtam na sniadanie i niejeden
zurek, wracajac. Ttuste firanki, obttuczona
porcelana, brud za paznokciam personelu.
Jeszcze w 2006 roku badania pokazaty, ze
Wars jest uwazany za koniecznos¢, gdy
odczuwa sie gtéd w podrézy, a wybdr jego
ustug dyktowany jest brakiem alternatywy.
Teraz przebywanie w wagonach restaura-
cyjnych niemal graniczy z przyjemnoscia.
Wielu pasazerow spedza tam catg podroz.
Te subiektywne wrazenia potwierdzajg ba-
dania GfK Polonia z 2009 roku Wars nie jest
juz koniecznoscia. Jest lubiany i odwiedza-
ny regularnie. Wedtug badan, zawdziecza
to przede wszystkim wystrojowi wagonow,
nowemu menu i poprawie jakosci obstugi.
Zatem, pomimo bycia markg nalezaca do
Skarbu Panstwa, negatywnego wizerunku
i absolutnego upolitycznienia ekip zarza-
dzajacych, udato sie zrobi¢ co$ dobrego.

Na wiosne 2010 IPO InterCity miato sie
pojawi¢ na parkiecie. Najlepszym chyba
scenariuszem bytaby transakcja, do ktérej
wtedy nie doszto ostatnio, gdyz Skarb
Panstwa sie wycofat. InterCity chciato prze-
ja¢ pakiet skarbowy. Jako spdtka gietdowa
obowiazana jest do profesjonalnego zarza-
dzania, rzetelnego informowania i moni-
toringu wdrazania strategii. Gietda sprzyja,
co wida¢ na przyktadzie omawianej Vistuli.
Zatem, szacowny Warsie, szerokiej drogi

z InterCity na gietde!
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ZAWODOW EKONOMICZNYCH

Gdyby Zeromski zyt, pewnie napisatby se-
quel Syzyfowych prac o wysitkach polskich
spotdzielcow zmierzajacych do konsolidacji.
Pewnie zatowatby tego, jak zmarnowano
potencjat wymyslonej przez niego dla
owych spotdzielcow nazwy Spotem... Tak,
tak, to Zeromski jako copywriter odpo-
wiedzialny jest za nazwe giganta branzy
spozywczej. Giganta, ktory chwiat sie na
zbyt stabych nogach przez kilkanascie lat, az
w koricu padt pod naporem fali wewnetrz-
nego niezadowolenia. Ponad 100-letnia
tradycja, praktycznie 100-procentowa Swia-
domos¢ marki, ponad 5000 sklepdw z rocz-
nym obrotem ponad 7 mld zt oraz okoto
300 zaktadow produkcji spozywczej. Jednak
stabos¢ tego giganta pokazuje pierwsze

7 brzegu poréwnanie — Tesco ma 5,5 mid zt
obrotu ze 102 sklepdw. Najwiekszy, a réw-
noczes$nie najstabszy.

Parafrazujac dalej Zeromskiego, mozna by
napisa¢ powies¢ Marka bezdomna o tym,
jak rozproszone pomiedzy kilkaset spot-
dzielni prawa do uzywania brandu staty sie
jedna z przyczyn jego upadku. Marka musi
miec¢ wiasciciela, ktéry nad nig czuwa. Na
tej zasadzie opiera sie chociazby system
franczyzowy. | to by¢ moze byt wiasciwy
kierunek dla Spotem. Od wielu lat sklep
Spotem w Bydgoszczy to zupetnie inny in-
teres niz podobny sklep pod tg sama nazwa
np. w Radomiu. Jedyne, co je taczy, to mar-
ka. | na strazy praw do niej stoja regionalne
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spotdzielnie. Gdyby tego prawa nie miaty,
konsolidacja posztaby fatwiej. Za mozliwosc¢
nazwania sie Spotem dostosowatyby sie do
wymogow centralnej dystrybucji, zgodzi-
tyby sie na rozprowadzanie gazetki i ptaci-
tyby sktadke. Proba nieudana byt Spotem
Znajomy Sklep. Spotdzielnie nie kupity tego
konceptu. Trudno im sie dziwic, skoro i tak
miaty to, co najcenniejsze, czyli brand. Nie
potrwa to jednak dtugo, gdyz nie piele-
gnowana marka umiera. Spofem to marka
bezdomna, bo naleze¢ do wszystkich, to
nie naleze¢ do nikogo. Paradoksem tej sy-
tuacji jest to, ze najbardziej komunistyczny
w swej idei case upadku silnej marki nie

ma nic wspoélnego ze Skarbem Paristwa.
Najwieksza krzywde tej marce zrobita
ustawa z 1990 roku o likwidacji zwigzkdw
spotdzielczych, gdyz wszystkie zrzeszone
spotdzielnie zyskaty prawo do postugiwania
sie brandem.

Ursus - silna, dobrze postrzegana marka,
ktéra ,rozdziobaty kruki i wrony” Vistula -
Jpanstwowy skarb’ dobrze wykorzystany
przez prywatne rece. Wars — na dobrej
drodze, pomimo SP u steru. No i Spotem...
nie tylko SP marnuje kapitat, jakim jest
marka. A sg jeszcze Moda Polska, Pewex,
Centra, Junak i inne. Utracone postrzega-
nie mozna odzyska¢, bazujac na pamieci

i niepamieci spoteczenstwa. Swiadomosci
marki — nie, gdyz oznacza to budowanie od
poczatku. Zatem Ursus i Spotem sa juz stra-

cone. Paradoksalnie, sg to najstarsze, bo XIX-
wieczne, sposrdd marek, ktére zyskaty site

w PRL. Jednak to raczej przypadek. Trudno
szukac klucza do wyrokéw losu. By¢ moze za
kilkadziesiat lat, gdy wiekszo$¢ tych historii
sie juz rozegra, przyjdzie czas na uogdlnienia
historykow marketingu. My jestesmy bezpo-
Srednimi swiadkami tych rozgrywek.

Co z tego wynika dla dzisiejszego
przedsiebiorcy?

Dlaczego silna marka stanowi aktywo przed-
siebiorstwa? W jaki sposéb przynosi mu
korzysci materialne? Dlaczego ma duzg war-
toé¢ zbywcza? Wyobrazmy sobie marke jako
maszyne do sprzedawania. Dopdki maszyna
dziata, ma wartos¢. Mozemy jej uzywac lub jg
sprzedac. Nabywca marki zacznie jej uzywac
do sprzedawania swoich produktéw/ustug.
Dobrze dziatajgca marka jest najwazniejszym
narzedziem wsparcia sprzedazy, a tym sa-
mym przynosi zysk.

Co to znaczy dobrze dziatajgca?

Wyobrazmy sobie duza grupe ludzi, kto-

rzy chca wydac swoje pieniagdze na nasze
produkty/ustugi. Rozpoznawalna marka to
konkretna liczba jej uzytkownikéw. Kazdy

z nich to potencjalny klient o okreslonej sile
nabywczej. Mozesz sam eksploatowac to
pogtowie lub je odsprzedac. Wtedy kto$ inny
bedzie czerpat z niego zyski.



Jak budowac rozpoznawalnos¢?

Wyobrazmy sobie, ze w sejfie w piwnicy
przechowujemy butelke wina, ktére nabiera
wartosci proporcjonalnie do czasu, jaki je po-
siadamy, niezaleznie od kondycji finansowej
firmy. Marka, ktéra odniosfa sukces to war-
tos¢ do zbycia wykazujaca duza odpornos¢
na kryzysy i spadek wartosci aktywow. Gdy
juz nie ma wiele do ratowania, a jest silna
marka, zawsze mozna ja sprzedac.

Brand leveraging

Wyobrazmy sobie, Zze jestesmy mtodym
Mariuszem Pudzianowskim. Zostat wia-

$nie po raz 10 medalistg Mistrzostw Polski
w wyciskaniu sztangi na lezaco. Nadal moze
byc ciezarowcem i zdobywac tytuty, lecz
postanawia wykorzysta¢ dodatkowa szanse,
ktdrej sukces gwarantuje mu sifa, jaka wy-
pracowat. Postanawia zosta¢ strongmanem.
Wykorzystujac te same mie$nie, zdobywa
tytuty w innej dyscyplinie. Brand leveraging
to wykorzystanie sity i rozszerzenie jej na
inne produkty. To nowe szanse rynkowe,
nowe zyski. Silna marka jest narzedziem do
zdobywania nowych rynkéw i kategorii.

Budowanie wartosci dla akcjonariuszy

W przypadku spdtek gietdowych marka stuzy
podnoszeniu wartosci akcji. Bezposredni
wplyw na postrzegang wartos¢ przedsie-
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biorstwa, a tym samym na wartos¢ akcji, ma
przypisanie do marki tego przedsiebiorstwa
okreslonych atrybutéw. Komunikacja zmian
W marce; opracowanie modelu, rebranding,
repozycjonowanie czy refrashing pokazuija,
iz strategia ta jest realizowana. Poprzez zmia-
ne w marce méwimy, dokad firma podaza,
co chce osiggna¢, jakie ma plany (zdobycie
nowego rynku, rozszerzenie dziatalnosci itp.).

Akwizycja - krotkoterminowe budowa-
nie marki na sprzedaz

Firmy gietdowe z wiadomych wzgledéw
czesto kupuja i sprzedaja rozne pakiety
udziatow w réznych spdtkach. Jesli elemen-
tem strategii jest zakup spoétki, podniesienie
jej wartosci rynkowej i odsprzedanie, warto
wiedzie¢, jak zbudowac marke takiej firmy,
by w momencie jej sprzedazy, osiggnac
maksymalng wartos¢.

Do dalszej lektury
http://marketing.org.pl/ - serwis branzowe-
go magazynu,Marketing w Praktyce”;
httpr//hatalska.com/ - najlepszy blog branzowy;

http://www.brandchannel.com/home/-
portal brandingowy jednej z najlepszych
firm o tej specjalizacji; Interbrand. Kopalnia
wiedzy o markach i brandingu;

http://interaktywnie.com/ - ciekawy portal
o marketingu internetowym.
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trenerka gender mainstreaming, dydaktyczka, wyktadowczyni w Wyzszej Szkole Komunikagji
Spotecznej w Gdyni

PANTHA REI... I CO Z TEGO WYNIKA
DLA DYDAKTYKI?
O METODY AKTYWIZUJACE
W NAUCZANIU (NIE TYLKO)
PRZEDMIOTOW EKONOMICZNYCH!
APEL PEDAGOGICZNY

Wiedza starzeje sie w coraz krdtszych interwatach czasu. Przewiduje sie oto, Zze 80% technologii
dzis stosowanych w ciqgu dziesieciu lat stanie sie anachronizmem. Rozpoznanie i zdefiniowanie,
czego nalezy sie uczyc, w ktérym momencie i w jakiej instytucji, staje sie problematyczne zaréwno
dla oswiaty, jak gospodarki”

(MacBeath, Schratz, Meuret, Jakobsen, ,Czy nasza szkota jest dobra?”)

Stowa kluczowe:
amorficznos¢ pedagogiki, dydaktyka, life-long education, metody aktywizujace, podmioto-

wos¢, proces ksztatcenia, refleksyjny peda- Wspdtczesna rzeczywistos¢ spoteczno-kul-
gog, zmiana; turowa — a takze pozostajaca z nig w silnej
i wielostronnej zaleznosci rzeczywistosc¢
Kalejdoskopowa i popgkana wspétcze- ekonomiczna — jest zmienna, elastyczna,
snos¢ a skostniata rzeczywistos¢ edu- plynna, mieniaca sie znaczeniami w tem-
kacyjna w Polsce pie, ktére czyni z niej twor emergentny.

( Efektywn
k\/ Nauczygiel
FUNDACJA oo
N MEDIA www.enzefnm.pl Fonomicznych



Obecnie cztowiek funkcjonuje zatem

w rzeczywistosci zréznicowanej pod katem
systemoéw aksjologicznych, wymogdw
codziennosci spoteczno-kulturowej, dys-
kurséow epistemologicznych, a z drugiej
strony w $wiecie chaosu i przecigzenia
informacjami. Wspotczesne spoteczeristwa
okreslane s3 mianem programowych, mini-
malizujacych swobode wyboréw jednostki,
a z drugiej strony, peknietych”— wpisanych
w ere wielkich egoizmdw i niezaspokojo-
nych apetytow korporacyjnych drapiezcéw
stawiajacych cztowieka w obliczu odciecia
od korzeni kulturowych i rozpadu bad?
rozluZnienia wiezi spotecznych. Ponadto
cechy spoteczeristw zachodnich, takie jak
konsumpcjonizm, omnipotentny obskuran-
tyzm, kultura upozorowania, ciatocentryzm
(Melosik 2003, s. 21) oraz kultura typu in-
stant (Melosik 2008, s. 71-72), przyczyniaja
sie do globalnego dylematu pedagogiczne-
go dotyczacego kierunku proceséw wycho-
wania i ksztatcenia, ktére powinny przeciez
za zmiang podaza¢, a nie jej przeciwdziatac.
Swiat jest wielowymiarowy, a w zbudowa-
niu adekwatnego do jego wymogow ze-
stawu kompetendji (poznawczych, psycho-
-spotecznych) nie pomaga monolityczna
wizja rzeczywistosci przekazywana wcigz
przez zachowawcza — pozostajaca w statym
dysonansie z realnym zyciem — szkote, ktéra
czesto nie robi sobie nic z postmoderni-
stycznej kategorie réznicy (jej rownopraw-
nosci), wielosci, indywidualizmu, zmiany.

EFEKTYWNY NAUCZYCIEL
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W obliczu wielosci, transformatywnosci,
zmiennosci, wielokulturowosci, transgranicz-
nosci — wpisanych w postmodernistyczna
rzeczywistos¢ — pedagogika nadal moze byc
konserwatywna i nadal moze ksztattowac
jasno zhierarchizowane wartosci oraz re-
produkowac ciasny kanon,wiedzy ogéinej”
i, wiedzy zawodowe]’, jednak wymaga to
niej konsekwentnego i nieustajacego,,ak-
tywnego konserwowania, instytucjonalnego
zamrazania znaczen”. To utrzymanie bastionu
pedagogiki konserwatywnej, tradycyjnej,
opartej i tesknigcej do aksjologicznej i funk-
cjonalnej jednorodnosci mozliwe jest tylko
w toku wykluczen (Szkudlarek, s. 7). Tym
samym edukadja, ktéra chce zachowan
swoje status quo obok — a nie w centrum —
demokratycznego spofeczenstwa, w ktorym
wielos¢, réznica, lokalnos¢, zmiennos¢, chwi-
lowos¢, staje sie tworzywem codziennosci.
Taka pedagogika bedzie tworem abstrakcyj-
nym, bardziej zaklinajgcym rzeczywistosc,
niz do zycia w niej przygotowujacym. Jak
pisze bowiem Szkudlarek (za Sergiuszem
Hessenem), swiat stracit swg ,Swietlistg
przejrzystosc’, wartosci jednak nie zniknety,
ale obok siebie funkcjonujg wartosci rézne,
czesto skonfliktowane, wartosci ulegty
przemieszczeniy, dryfujg swobodnie w elek-
tronicznej «hiperprzestrzeni», nieuwiazane
do zadnych terytoriow i ledwie zwigzane

7 jakimis grupami ludzi’, a harmonia, jednos¢
i hierarchia ustepuja miejsca wielosci, rézno-
rodnosci, wymieszaniu (tamze).
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Jednak ta réznorodnos¢ i réznostylowosc
rzeczywistosci nie musi teoretykéw i prak-
tykow pedagogiki nastraja¢ pesymistycz-
nie, akceptacja bowiem tych kontrastow,
dynamiki, swoistego chaosu nie musi by¢
postrzegana w kategoriach,,bankructwa
humanistyki europejskiej” (Rodziewicz, s.
42), ale moze by¢ — jak twierdzit juz kilka-
dziesiat lat temu Bogdan Nawroczyriski —
szansg dla pedagogiki (Klus-Stanska, s. 18),
szansg otwierajaca przestrzer na wybor,
wolnos¢ (dowolnose?), elastycznosé, ade-
kwatnos¢. W obliczu wielowymiarowosci

i zmiennosci swiata spoteczno-kulturo-
wego i ekonomicznego nie wystarczy juz
bowiem oparcie wychowania i ksztatcenia
i wizji cztowieka, ktérego powotaniem

jest zaadaptowac siebie do otaczajgcej go
(niezmiennej, obiektywnej) rzeczywistosci,
w czym pomoc ma kanon cech, postaw,
wartosci i zamkniety pakiet wiedzy, w kté-
re zostanie on ,wyposazony”na drodze
zabiegow edukacyjnych. Odejscie od mo-
nolitycznosci pedagogiki i dydaktyki — jako
praktyki wyrastajacej z i opartej na jakims
konkretnym ideale wychowanka i ucznia -
powinno opierac sie o integracje znaczen,
ich dekonstrukcje i rekonstrukgje, ktére
uczyc sie beda na btedach przesztosci, ale
przede wszystkim uwzgledniac beda teraz-
niejszos¢ oraz prospektywnosc projektéw
spoteczno-kulturowych, pociggajac za sobg
wyjscie poza rozumienie szkoty jako miej-
sca, w ktorym nauczyciel naucza (w bardziej

lub mniej efektywny sposéb), a osoba
nauczana notuje przyrost wyuczonych
dzieki nauczycielskim zabiegom wiado-
mosci (Klus-Stanska, s. 107). Akcent zatem
powinien zostac przesuniety na role szkoty
w nauczaniu jak sie uczy¢, czyli na opieranie
procesow dydaktycznych juz od poczatku
(nauczanie przedszkolne i wczesnoszkolne)
na wiasnych uczniowskich probach ak-
tywnosci i poszukiwan, nawet jesli s3 one
nietrafne wobec teoretycznych zamierzen

i istniejacych standardow.

Mnogie wymiary migocacej znaczeniami
rzeczywistosci pozostaja w ciggtym kalej-
doskopowym ruchu, nieustannie cyrkuluja,
pojawiaja sie nowe kategorie i wyzwania
codziennosci, wobec ktérych socjalizacja,
wychowanie, edukacja — chcac podtrzymac
swa zasadno$¢ — musza otworzyc sie na
kreowanie cech, takich jak innowacyjnos¢,
symultaniczne uprawianie (i ksztatcenie
nawyku) dywergencyjnego i konwergen-
cyjnego myslenia, elastyczno$¢ oraz asche-
matyczno$¢ myslenia i dziatania, tolerancja,
autokreacja, w miejsce krolujgcych do nie-
dawna prawomyslnosci i pokory, bezreflek-
syjnego odtwarzania — wydobywanych

Z przecigzonej pamieci krétkotrwatej (bo
przy braku metod aktywizujacych wiedza
nie ma szans trafi¢ do LTM — Jong time me-
mory —,podanych” przez nauczyciela zna-
czen, faktow, informacji. Do takiego,,chwilo-
wego’ $wiata zupetnie zatem nieprzystajaca



jest szkota biurokratyczna, formalna, ency-
klopedyczna, ktérej celem — realizowanym
w oparciu o dydaktyzm, transmisje kulturo-
wa, reprodukowanie zastanego uktadu wie-
dzy i wiadzy, jest przystosowanie cztowieka
do zycia w okreslonej (wzglednie statej)
rZeCzywistosci.

Adekwatna reakcjg na zmieniajacy sie
wcigz $wiat powinno by¢ — wedtug Jeana —
Francois Lyotard’a, wyposazenie cztowieka
w taki aparat kompetendji i predyspozydji
psychicznych, spotecznych i osobowoscio-
wych oraz w takie mechanizmy i nawyki
poszukiwania, analizowania, wykorzy-
stywania i wspotkreowania wiedzy , aby
,nauczyc¢ ludzi czu¢, rozumied i czynic

w sposob rownie ztozony” (Berner, s. 203).
Co zatem powinno sie zadzia¢ w systemie

i codziennosci edukacyjnej — oraz w osobi-
stej perspektywie i praktyce zawodowej na-
uczycielek i nauczycieli — aby taka synergia/
adekwatnos¢ stata sie mozliwa?

Koncepcja, szkoty jutra” oraz
przestrzen (osobistej) odpowiedzialno-
$ci nauczycielskiej

Miejsce szkoty,podajacej/odtwarzajacej/
pamieciowej’- tworu wyabstrahowanego
z realiow spotecznych, kulturowych i eko-
nomicznych — coraz czesciej zajmuje wizja
szkoty innowacyjnej ktéra ma nauczy¢
podazania za zmiang, czy tez samodzielne-
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go kreowania zmiany. Taka szkota ktadzie
nacisk na uczestnictwo (zaangazowanie
wszystkich stron interakgji, wszystkich
podmiotéw we wspodtkreowanie szkolnej
rzeczywistosci oraz wiedzy), na szybkie
reagowanie na zmiane i na rozwgj (Bogaj,
Kwiatkowski, s. 25). Szkota musi zatem stac
sie — w szerokim znaczeniu tego pojecia

- organizacja innowacyjna. Taka,szkota
jutra”— jak nazywa jg Christopher Day (Day,
s. 281-282) — otwiera sie na wiele zjawisk

i zasad, bedacych odwrotnoscia jej dotych-
czasowego funkcjonowania. Szkota zatem
musi otworzy¢ sie na réznorodnos¢, ale tak-
Ze na nieustajgca i wszechobecng refleksje.
Jednoczesnie nalezy wystrzegac sie zbyt
waskiego rozumienia metafory rynkowej
(szkota jako organizacja, jako przedsiebior-
stwo, dyrektor jako menadzer, uczniowie

i rodzice jako klienci, audyt) (Nalaskowski
2009, s. 28), moze to bowiem w efekcie
wptynac na pominiecie niezwykle istotne-
go czynnika warunkujacego efektywnos¢
procesu ksztatcenia, jakim — bez wzgledu
na statos¢ czy chwilowos¢ /zmiennos¢ /
ptynnosc kontekstéw, w ktdrych szkota
funkcjonuje — powinien by¢ klimat psycho-
-spoteczny sprzyjajacy nauczaniu — uczeniu
sie, klimat wyzwalajacy. Takie zafiksowanie
sie na rynkowosci szkoty zamyka ja bowiem
w zakletym kregu ekonomicznych rygoréow
jakosci, wydajnosci, efektywnosci, ktére nio-
sg ze soba ryzyko dehumanizacji, uprzed-
miotowienia wszystkich stron interakgji.
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Dlatego tez niezwykle istotny — na pozio-
mie systemowym ale i na poziomie indy-
widualnym — jest krytyczny namyst nad ta
odkrywana i ekspansywnie forsowang kon-
cepcja szkoty ogladanej jako rynkowa me-
tafora. Oczywistym jest wprawdzie, ze nie
da sie uciec (nie widze tez w takiej ucieczce
zadnego sensu) od tego, ze szkota musi
stac sie organizacjg/instytucja innowacyjng,
pozostajacg w statym, aktywnym dialogu ze
zmianami spoteczno-ekonomicznej rzeczy-
wistosci i jej wymaganiami, siegajacg po in-
nowacyjng metodyke, pozostajgcg w statym
dialogu z tym ,co nowe”" w otaczajacym

ja Swiecie (ktérego jest czescia) — czyli
uwzgledniajaca konteksty tak globalne, jak

i lokalne, wigczajaca do systemu przetwa-
rzanej wiedzy aktualne konteksty, ,nowinki”
tematyczne. Otwarcie sie szkoty na rynek

i na,jutro”to zatem z jednej strony dostoso-
wanie metodyki, celéw i zabiegow ksztatce-
nia do aktualnych wymogow i warunkow
funkcjonowania w rzeczywistosci, z drugiej
za$ — zawodowy i moralny (osobista odpo-
wiedzialnos¢, etyka zawodowa) obowigzek
nieustannego uzupetniania przez nauczy-
cieli swej wiedzy przedmiotowej o nowinki
ekonomiczne, interesujace i nietuzinkowe
przykiady. Nalezy jednak pamietac, by
uczynienie z tej otwartosci, innowacyjnosci,
,bycia na biezaco” sposobu konstruowania
(rekonstruowania, dekonstruowania) wie-
dzy oraz sposobu tkania delikatniej materii
obustronnej podmiotowosci w relacjach

nauczyciel — uczen byty to dwa réwnolegle
rozwijane obszary, ktére muszg ze sobg
harmonizowac, dziata¢ symultanicznie, by
umozliwi¢ osiggniecie celdw stawianych
przed wspdtczesng edukacja szczegodlnie
ksztatceniem zawodowym oraz by jedno-
czednie ustrzec szkote innowacyjng przed
bezduszng rynkowoscig”.

Pomocny w rozsadnym i efektywnym wy-
wazeniu wiasnego dziatania miedzy ,ryn-
kowg"innowacyjnoscia a humanistycznym
podejsciem do ucznia moze stac sie nawyk
refleksji. W mysl koncepcji nauczyciela jako
refleksyjnego praktyka — wedtug Donalda
Schéna (Day, s. 51 idalsze) — nauczycie
ma wplatac refleksyjnos¢ w planowanie,
realizowanie i ewaluacje swych dydaktycz-
nych i wychowawczych czynnosci, jako
refleksje,w”,,nad’, ale i,po” dziataniu. Do
takiej nieustannej refleksji niezbedna jest
wytrwatos¢, uwaznose, swiadomosé peda-
gogiczna, ale takze odwaga dowiadywania
sie 0 sobie rzeczy, ktére burzg dotychcza-
sowg autoreprezentacje w roli zawodowej.
Ten refleksyjny nauczyciel przeciwstawia sie
zatem swoja postawg i codzienng praktyka
pojmowania ksztatcenia/wychowania przez
pryzmat racjonalnosci technicznej i do$¢
prostych zwiazkéw miedzy teoria a prak-
tyka pedagogiczng, zblizajg nauczanie do
formy sztuki (Nowak — Dziemianowicz, s.
16). Sztuka ta bazuje jednak na otwartosci,
odwadze, indywidualizacji i elastycznosdi,



bardziej na ciezkiej i swiadomej pracy

niz na talencie. Refleksyjnos¢ w praktyce
nauczycielskiej wigze sie w sposéb niero-
zerwalny ze swiadomoscig osobistej odpo-
wiedzialnosci za sukcesy i porazki uczniéw
i uczennic, ale réwniez z nieustajacym
doskonaleniem sie w zakresie kompetendji
dydaktycznych, wychowawczych, mery-
torycznych, takze w obszarze wiaczania
nowych metod w wachlarz wiasnych
narzedzi pracy. Jesli natomiast kogos nie
przekonujg w stopniu wystarczajacym ar-
gumenty i motywatory zewnetrzne mozna
zwréci¢ uwage w strone licznych profitdw,
ptynacych z refleksyjnosci dla samej na-
uczycielki. Jednym z najbardziej wyraznych
profitéw — jakie daje uswiadomienie sobie

i przejecie osobistej odpowiedzialnosci

— staje sie wzrost poczucia sprawstwa

i wzrost rangi elementu wyboru na dro-
dze realizacji swoich zadan zawodowych,

a akcent przesuwa sie niepostrzezenie od
profesji do powotania. Jaskrawg zmiang jest
rowniez przesuniecie akcentu w wizerunku
nauczyciela od nieomylnosci, monopolu
na wiadze i wiedze, dystansu w relacjach

z uczniami ku otwarciu sie na btad (danie
sobie prawa do btedu, przyznawanie sie do
niego i dziatanie w kierunku jego naprawie-
nia) i tworczy konflikt (Day, s. 281 — 282),
ktéry w sposéb nieunikniony pojawia sie
tam, gdzie $cieraja sie ze sobg potrzeby

i wartosci réznych podmiotéw (szczegdlinie
wtedy gdy gtownym celem edukadji skie-
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rowanej na potrzeby ,jutra” jest rozwijanie
indywidualnosci i autonomii uczniéw

i uczennic na drodze tworczego, asche-
matycznego rozwigzywania problemow).
Cho¢ mit nauczycielskiej nieomylnosé,
wszechwiedzy i autorytetu wiele kwestii

w praktyce zawodowe] utatwia (wyklucza
trudng i czasochtonng koniecznos¢ refleks;ji)
to z pewnoscia dla wielu nauczycieli zdjecie
z wiasnych barkéw tego ciezaru moze stac
sie swoistym wydarzeniem krytycznym na
drodze zawodowej, pedagogicznym kathar-
sis, czy tez zwyczajna ulga.

Zatem szkofa jutra”rezygnuje z,zascianko-
wej koncepdji nauczycielskiego profesjo-
nalizmu” (Day, s. 260, za: J. Sachs) - ktérego
gtéwnga energig byt etos nauczycielskiej
nieomylnosci i wszechwiedzy — na rzecz
nowego profesjonalizmu, ktérego osig staje
sie odwaga w przyznawaniu sie do wiasnej
niewiedzy, bfadzenie, z jednoczesnym po-
dejmowaniem dziatan stale kontrolujacych
standardy zawodowe, co $wiadczy¢ ma

o zawodowej autonomii (Day, s. 22 — 23).
Przyznawanie sie przed uczniami do tego,
iz czegos sie nie wie — przy jednoczesnym
zobowigzaniu sie do uzupetnienia tej niewie-
dzy (np.,Sprawdze to, dowiem sie, poczytam
i odpowiem na to pytanie na nastepnej
lekgji”) ma ogromne znaczenie réwniez

w perspektywie bardzo mocno wspotcze-
$nie uprawomocnionej i wszechobecnej idei
koniecznosci ksztatcenia sie prze cate zycie
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(life — long education). Nauczyciel daje taka
postawa bardzo czytelny impuls do tego, by
uczniowie wytworzyli sobie obraz wiedzy,
jako zbioru otwartego, wymagajacego —

w perspektywie gwattownego i nieustannego
przyrostu wiedzy i osiggniec techniki i nauki

— czujnego doksztatcania sie, uzupetniania,
rozszerzania, na drodze — co bardzo wazne —
samodzielnej aktywnosci i poszukiwan.

W ramach tej swoistej, rewolucji” (ktorej echa
odbijaja sie w polskiej szkole jedynie dalekim
i niemal niedostyszalnych echem) wzrasta
znaczenie dialogu procesu dydaktycznego

z indywidualnymi — ale i spoteczno — eko-
nomicznymi (spoteczenstwo informacyjne)
potrzebami ucznidw, wspdtpracy ze srodo-
wiskiem, aktywnego uczestnictwa ucznia

w procesie uczenia sie, w ktérym nauczyciel
nie jest juz dyspozytorem wiedzy ale dorad-
Ca ucznia w kwestiach uczenia sie (Bogaj,
Kwiatkowski, s. 25).

Nalezy zatem stwierdzi¢, iz powyzej naszki-
cowane zmiany w postawie i zestawach dy-
daktycznych narzedzi s konieczne nie tylko
z uwagi na emergentnos¢ i indywidualizacje
rzeczywistosci spoteczno — kulturowej, jej glo-
balizacje i uniwersalizacje, ale takze —a moze
przede wszystkim — ze wzgledu na zmiany
w strukturze, charakterze, oczekiwaniach
wspotczesnych rynkow pracy. Wspdiczesne
rynki pracy charakteryzuja sie bowiem,za-
potrzebowaniem na lepiej wyksztatconych,

zmotywowanych pracownikéw, ktérzy byliby
w stanie skorzystac z wiekszej autonomii i by-
liby zdolni do wykorzystania swoich umiejet-
nosci w potaczeniu z fatwo przystosowalnymi
procesami technologicznymi i strukturami
pracy” (Day, s. 275)

Metody aktywizujace: czym sq (a czym
nie). Przyczyny i formy oporu, korzysci
zich stosowania

Szkota — szczegolnie szkota ksztatcaca
uczniéw w zawodach ekonomicznych —
musi na zmiany reagowac i przygotowywac
do wejscia na okreslony (jednoczesnie
zmienny) rynek pracy. Nowe, przesuniete
od industrialnych do informacyjnych, rynki
pracy wymagaja od pracownikéw elastycz-
nosci myslenia, gotowosci na zmiane i roz-
woj bardziej niz,posiadania” konkretnych
(szybko dezaktualizujgcych sie) informadiji.
Obecnie bowiem konkretne rynki projektu-
ja swe dziafania i osiagaja sukcesy bardziej
na drodze umiejetnego poszukiwania i ana-
lizowania informadji, niz operowania infor-
macjami stanowiacymi element jakiego$
zamknietego zbioru wiedzy ekonomicznej.
W zwiazku z tym to wiasnie ,nauczenie
ucznia jak sie uczy¢” staje sie niezwykle
istotne, szczegdlnie w perspektywie zmierz-
chu karier liniowych oraz wzrostu elastycz-
nosci i mobilnosci rynkdw i pracownikdw.



Umberto Eco stwierdzit, iz zmiana dokonu-
jaca sie w epoce, w ktorej zyjemy, jest per-
manentna, zatem sprostac tej kulturze nie-
ustannie, w sposob ciggty dokonujacej sie
reorganizacji moga tylko nowe, elastyczne
metody dziatania (Eco, s. 84). ,Trening” umie-
jetnosci, kompetencji poznawczych w za-
kresie przygotowywania ucznia na zmiane
powinien zatem koncentrowac sie na sys-
tematycznym doskonaleniu umiejetnosci
analizy i syntezy, krytycznej dekonstrukgji

i rekonstrukgji faktow (nawet tak — wydawa-
toby sie jednoznacznych — jak stupki, salda,
obroty, deficyty, debety, dochody, zyski

i straty), nieschematycznych poszukiwarn,
elastycznosci i odwagi tworczego mysle-
nia. Takiej intelektualnej i psychologicznej
gotowosci na zmiang, réznorodnos¢, chwi-
lowosc¢ (np. krétki cykl zycia produktéw

i ustug) nie da sie zaszczepic i rozwingc

w uczniach w toku (niestety bardzo czesto
monotonnych) wykfadéw, przepisywania
do zeszytu tresci slajdow i dyktowanych
podpunktéw (ktére w blizniaczej formie
znajduja sie zazwyczaj w podreczniku w ta-
belce, wyboldowane, na czerwono).

W ostatnich latach ranga metod aktywi-
zujacych w dydaktyce w pewnym stopniu
wzrosta (patrz: Do dalszej lektury — zakon-
czenie niniejszego tekstu), jednak z pewno-
$Cig nie na tyle na ile wymaga tego postulat
podazania pedagogiki za wszechobecna

w swiecie zmiang. Sporo $wiatta na apel,
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ktérym w istocie jest niniejszy tekst, rzuca
taksonomia metod nauczania/ksztatcenia
stworzona przez Kazimierza Sosnickiego,
ktéry wszelka dydaktyke w ramach szkoty
okresla jako uczenie sie sztuczne, przeciw-
stawiajac mu uczenie sie naturalne, mogace
przyjmowac forme zaréwno podajgcego,
jak i poszukujacego (samodzielnego).
Czytelna i wyrazista jest typologia metod
autorstwa Krzysztofa Kruszewskiego, ktory
za osobnga grupe metod uznaje gry dydak-
tyczne (Kruszewski, s. 164 i dalsze), a wsréd
nich popularna (przynajmniej w warstwie
nomenklatury) burze mézgdw, metode
symulacyjna, sytuacyjna. Taksonomii i réz-
norodnosci ich zakresow i nasycen jest co
najmniej tyle, ilu ich twércéw (praktykow

i teoretykdw dydaktyki), zatem nie ma
mozliwosci poswiecenia im w niniejszym
tekscie wiekszej uwagi, ale tez nie ma sensu
(w perspektywie pragmatycznych implikacji
niniejszych rozwazan) przywigzywac sie

do wiernosci ktorejs z klasyfikacji. O wiele
istotniejsze jest zdobywanie, wzbogacanie,
poszerzanie wiedzy na ich temat oraz prak-
tycznego zbioru wykorzystywanych metod
i technik aktywizujacych (patrz: Do dalszej
lektury) oraz $wiadomos$¢ zmian, jakie niesie
za sobg stosowanie tychze w strukturze
lekcji i catego procesu dydaktycznego, w re-
lacjach nauczyciel — uczen.

Nie zaprzatajac zatem w tym miejscu uwagi
czytelnikow sztywnymi definicami me-
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tod aktywizujacych — na obszarze ktérych
réwniez panuje pewna dowolnos¢ i cha-
otycznos¢ - zaakcentuje tylko, iz metody
aktywizujgce (wole termin aktywizujace niz
L,aktywne’, gdyz metody te nie sg aktywne
same w sobie, lecz chodzi tu o ich poten-
cjach aktywizujacy tworcze i krytyczne
myslenie uczniow) sg to wspdlne dziatania
nauczyciela i ucznidw, ktére stuzg uczeniu
sie przez do$wiadczanie, odwotywanie sie do
spotecznych i gospodarczych kontekstow,
uwzgledniajg takze interwencje nauczyciela
oraz podsumowanie i informacje zwrotne.
Jednym z azymutéw metod aktywizujacych
jest podmiotowos¢ ucznidw w procesie
uczenia sie (przestrzen na podejmowanie
przez nich decyzji), indywidualizacja, ne-
gocjacje, przejmowanie przez obie strony
interakcji odpowiedzialnosci za formy i tresci
nauczania — uczenia sie (Kubiczek, s. 80 - 81).

Metody takie — jak cho¢by réznorodne gry
dydaktyczne, gry dyskusyjne, czy niezwy-
kle cenna w obszarze ekonomii metoda
problemowa (sytuacyjna) — sg stosunkowo
proste i szybkie w przygotowaniu, nie
wymagaja réwniez szczegélnych (,ekstra”)
nakfadéw finansowych, natomiast profity
ptynace z ich stosowania sg ogromne
(Bogaj, Kwiatkowski, s. 129). Metody aktywi-
ZUjgce — oprocz oczywistej funkcji jaka jest
uatrakcyjnienie toku lekcji — wptywaja na
znaczny wzrost efektywnosci procesu dy-
daktycznego (uczenie sie,,mimo woli) oraz

na wzrost trwatosci poznawanej wiedzy.
Bowiem wiedza kilkakrotnie — w toku ucze-
nia sie — nauczania metodami aktywizujacy-
mi — przetwarzana i osadzana w indywidu-
alnych mozliwosciach ucznidw i uczennic
oraz w kontekstach ich indywidualnych

i spotecznych doswiadczen - trafia (poprzez
nawigzywanie do wiedzy juz posiadanej

i tworzenie map pamieci/myslowych)

do zasoboéw pamieci dtugotrwatej LTM
(Kubiczek, s 37), podczas gdy wiadomosci
np. z wykfadu trafiajg zazwyczaj do zaso-
béw pamieci krotkotrwatej (STM) i szybko
znikaja, wedtug nietracacej na aktualno-

$ci zasady,zaku¢, zaliczy¢, zapomniec”.
Stwarzaja rowniez mozliwosci zwiekszenia
jakosci pracy jednostki (praca w grupie),
ujawniania sie twoérczych pomystow, ucze-
nia sie negocjowania i podejmowania de-
cyzji. Wymagaja one jednak takze pewnych
ustepstw (od dotychczasowych rygorow
stereotypu roli zawodowej) oraz nabywania
nowej wiedzy i kompetendji od stosujacych
je nauczycielek i nauczycieli. W toku stoso-
wania metod aktywizujacych nauczyciel/ka
przestaje bowiem wiedze ,podawac’, a na-
wet odchodzi od prowadzenia ucznia krok
po kroku do —z géry zatozonej w zakresie

i tresci — wiedzy, ale organizuje jedynie wa-
runki wejsciowe (podziat pracy, materiaty)
sprzyjajace samodzielnemu poszukiwaniu,
zadawaniu pytan, krytycznemu i twércze-
mu mysleniu, wymianie mysli, aktywnemu
dziataniu ale i wspotdziataniu w grupie (dys-



kusji, negocjacji). Nauczyciel staje sie jed-
nym z ogniw w aktywnym i wspolnym kon-
struowaniu wiedzy, co wymaga od niego
zrzeczenia sie dotychczas niepodzielnego
monopolu na wiedze (i wiadze) na lekgji, jak
rowniez rozwiniecia pewnych umiejetnosci
niezbednych moderatorowi.

Czuje sie w obowigzku obali¢ w tym
punkcie pewien powszechnie panujacy
mit dotyczacy innowacyjnosci szkoty

w warstwie metodyki nauczania. Otéz inno-
wacyjnos¢ ta — rozumiana bardzo ogdlnie
jako stosowanie réznorodnych metod,

z naciskiem na metody aktywizujgce - cze-
sto sprowadzana jest tylko i wytacznie do
rynkowej nowomody. W przypadku metod
aktywizujgcych na gruncie polskim nowo-
moda ta wydaje sie zawezac do warstwy
jezykowej (mowienie, pisanie o niej) i nie
przyjmuje rozmiarow pedagogicznej mody
umystowej (,Odtwoérczego lub twérczego
nasladowania idei jako czegos niezwykle
pozytywnego” (Sliwerski, s. 42, cyt.) Szkota
w polskiej $wiadomosci to pewne sacrum:
jest uwazana za instytucje zbyt powazna
(zbyt swieta), by modom ulegad¢, a tym bar-
dziej za nimi podazac. Metody aktywizujgce
w ksztatceniu to jednak nie jest (nie tylko)
jedno z mnogich postmodernistycznych
haset i postulatéw, to nie tylko metodyczny
ornament w publikacjach teoretykéw, ale
bezwarunkowa koniecznos¢.

EFEKTYWNY NAUCZYCIEL
ZAWODOW EKONOMICZNYCH

Niestety czesto okazuje sie, ze programy
nauczania (takze programy ksztatcenia
akademickiego nauczycieli) oraz szkolna
codzienno$¢ tworzg z edukacji enklawe
mysli, tresci, zasad i procedur zamknietych
gdzies w blizej nieokreslonej przesztosci,
slepej i gtuchej na dokonujace sie zmiany

i na aktualne rynkowe zapotrzebowania

i struktury. Zrédta problemdéw i opdr w sto-
sunku do koniecznych zmian tkwig miedzy
innymi w samym skostniatym modelu szkoty
i nauczania, opartych na koncepcji behawio-
rystycznej i pozytywistycznym rozumieniu
nauki (Gofebniak, s. 229), ktore sg — niestety
— zupetnie nieprzystajace do realiow kalej-
doskopowej rzeczywistosci stawiajacej na
zmiane, indywidualizm, réznice i rozwigzy-
wanie problemdéw. Dystans miedzy nauczy-
cielem a uczniami, encyklopedyzm, werba-
liznn, kult teorii, opanowanie pamieciowe

w miejsce rozwoju tworczego i krytycznego
(réwnolegle) myslenia i tablica - to nadal

w przygniatajacej wiekszosci rzeczywistosc
polskiej szkoty. W toku niniejszych dywagacji
skoncentruje sie jednak na zrédfach oporu
tkwigcych w samych nauczycielach.

Jaka zatem jest etiologia ich awersji do me-
tod aktywizujgcych, ktéra zainfekowata cata
Swiatynie polskiej edukacji? Po pierwsze
osmielam sie stwierdzi¢ — a grzech mojej
szczerosci zakotwiczam we wiasnych do-
$wiadczeniach bycia cztonkinig ciata peda-
gogicznego oraz w licznych i réznorodnych
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doswiadczeniach (podstuchiwanie i podgla-
danie) z praktyka zawodowa nauczycieli —
wynika to z lenistwa. Przytaczam ten argu-
ment na poczatku, by zrzuci¢ z siebie jego
ciezar. Mam takze nadzieje, iz moja bezczel-
nosc¢ i bezwzglednos¢ bojowo nastawia na-
uczycielki i nauczycieli czytajacych niniejszy
tekst, a oburzenie i kontestacja doprowadza
do dekonstrukgji — a nastepnie pozytywnej
integracji — wiasnej metodyki nauczania
(jak sie uczy¢). Otéz pomimo wczesniejsze-
go akcentu potozonego na fakt, iz metody
aktywizujace nie wymagaja duzo czasu, by
je przygotowac (zaplanowac i zorganizo-
wac ich wykorzystanie w toku lekcji) nalezy
rownoczesnie stwierdzi¢, iz wymagaja
namystu, refleksji, chwili zastanowienia sie
nad tym, ktére metody i techniki wybrac, by
zoptymalizowa¢ przebieg konkretnej lekgji

i jej efekty oraz by metoda (technika) byta
adekwatna do tresci lekgji, jak rowniez do
mozliwosci ucznidw i uczennic oraz dyna-
miki grupy. O wiele prosciej jest wyktadac,
mowi¢, dyktowac. O wiele prosciej, ale prze-
ciez takze. .. o wiele nudniej. Ogniskowanie
swej aktywnosci nauczycielskiej wokot
metod podajacych prowadzi w zastrasza-
jacym tempie do rutyny, a ta do — spowo-
dowanego monotonia, schematycznoscia,
powtarzalnoscig swej pracy — wypalenia
zawodowego (ktore oczywiscie wynika
takze z wielu wspotwystepujacych czynni-
kéw). Warto zatem postrzega¢ metody ak-
tywizujace nie tylko z perspektywy ucznia,

ale i w kontekscie uatrakcyjnienia swojej
wiasnej codziennej bytnosci w szkolnych
murach. Nalezy réwniez mie¢ na uwadze,

iz pedagogiczna rutyna nie musi wcale
wynikac z braku mitosci do swej profesji

ani wykluczac pasji do witasnej pracy. Moze
natomiast bardzo skutecznie zamienic pasje
w profesje (Nalaskowski 2009, s. 5).

Drugim czynnikiem wptywajacym na
banicje metod aktywizujacych z polskiej
szkoty jest utozsamianie ich z zabawa,

przy jednoczesnym rezerwowaniu zabawy
wytacznie dla wieku dzieciecego. Jak pisze
Aleksander Nalaskowski, W potocznym
mysleniu pedagogicznym, czyli takim, ktére
postuguje sie kategoriami oczywistosci,
konsekwencja doroslenia jest wyparcie z re-
pertuaru czynnosci zabawy” (Nalaskowski
2009, s. 56). Istotnie, im ,doroslejszy” po-
ziom ksztafcenia, tym trudniej uswiadczy¢
aktywne (nazwijmy je tu z duzym uprosz-
czeniem zabawowymi) metody uczenia
sie/nauczania. Zabawa zarezerwowana

jest dla dziedi, traktowana jest czesto jako
nagroda, dzieciecy przywilej, co wigze sie
rowniez z niedostrzeganiem potencjatu
ksztatceniowego zabawy. Pomimo bardzo
dobrej znajomosci powszechnej (nie tylko
wsréd nauczycieli) konfucjaniskiej maksymy
,stysze i zapominam, widze i zapamietuje,
robie (doswiadczam) i rozumiem”w pol-
skim systemie o$wiaty pokutuje podskornie
zagniezdzone przekonanie, ze efekty moze



dac tylko ciezka praca (uwaga! — praca rozu-
miana jako ,wkuwanie’, pamieciowe opano-
wywanie zamknietych zbioréw informacji),
zabawa zatem to strata czasu (Kubiczek, s.
75). Nic bardziej btednego. Oczywiscie,za-
bawowos¢" metod aktywizujacych nie jest
tak beztroska, jak iluzoryczne zabawy dzie-
ciece, jednak — obok wymiernych korzysci
(wigczanie wiedzy do pamieci dtugotrwatej
poprzez tworzenie map myslowych, ucze-
nie sie,mimo woli’, wymiana pogladéw

i mysli, $miatos¢ poznawcza, itd..) — metoda
aktywizujaca zazwyczaj zachowuje to co

z zabawy najlepsze, czyli spontanicznos¢,
mozliwos¢,spotkania”z kolegami i kolezan-
kami (tu: z ich $wiatem mysli, pogladow,
sciezkami dociekar, analiz, pomystami).
Zatem w szkotach - szczegdlnie na etapie
ksztatcenia $redniego, zawodowego — brak
jest metod aktywizujgcych, nauczyciele
bowiem uznaja uczniéw za,zbyt dorostych”
na takie dziatania. W efekcie takiego przeko-
nania wstydzg sie tego, ze uczniowie moga
czu¢ sie skrepowani, ale krepuja sie rowniez
tego, iz sami moga sie poczuc skrepowanie
w obliczu wtasnej zabawowej aktywnosci.
W tym punkcie musze zaakcentowac, iz
wyobrazenie o metodach aktywizujacych
jako o formach zawezonych do zabaw
dzieciecych jest btedne, ale jednak po-
wszechne. W rzeczywistosci wachlarz me-
tod i technik aktywizujgcych jest niezwykle
szeroki (Kubiczek, passim), pozwalajac przy
pewnym — koniecznym dla efektywnosci

EFEKTYWNY NAUCZYCIEL
ZAWODOW EKONOMICZNYCH

tego zabiegu — namysle dobrac technike
odpowiednig do etapu rozwoju (wieku)
i specyfiki grupy.

Niestety ta banicja zabawy z obszaru szkol-
nej rzeczywistosci jest rowniez oczywisty
konsekwencja trwania edukacji (w pewnej
Zliberalizowanej i ,od$wiezonej” odstonie)

w ideologii transmisji kulturowej, po czesci
takze w reminescencjach wychowania urabia-
jacego. Wspdtczesna szkota, aby jednak mie¢
szanse na podjecie (dawno zaniechanego)
dialogu z aktualnymi warunkami i wymogami
funkcjonowania w obszarze spotecznym, kul-
turowym, ekonomicznym musi bezwzglednie
skoncentrowac sie nie na,wyposazaniu w”
i,urabianiu do’, ale na przygotowywaniu na
zmiane, na analize i problem, na dyskusje,

na poszukiwanie, na dostrzeganie multikon-
tekstualnosci i réznorodnosci. Metody akty-
wizujace s idealng drogg do osiggania tak
sformutowanych celéw.

Bywa takze, iz nauczyciele widza w stoso-
waniu metod aktywizujacych zagrozenie
swego autorytetu oraz zamach na dyscy-
pline. W tym miejscu nalezatoby cofnac sie
do wyktadni tego czym jest (a czym byc¢ po-
winien, lub raczej czym by¢ nie powinien)
autorytet nauczyciela oraz jak budowac

i trzymac (do jakiego stopnia, za pomoca ja-
kich zabiegow i narzedzi) dyscypline w kla-
sie szkolnej. Z uwagi jednak na ograniczong
objetos¢ niniejszego tekstu skupie sie tylko
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na jednej konstatacji. Otéz autorytet oparty
na strachu i dystansie nie jest autorytetem,
do ktérego nauczyciel powinni sie przyzna-
wac lub ktérym sie szczyci¢. W rzeczywisto-
$ci nie jest autorytetem wcale, a tylko uzur-
pacja i naduzyciem wiadzy, dehumanizacja
i uprzedmiotowieniem relacji z uczniami.
Dyscyplina natomiast nie jest réwnoznacz-
na z cisza, cho¢ swiadoma jestem, z czego
moze wynikac ich utozsamianie. Szkota
transmisji kulturowej, stawiata (stawia?)
sobie za punkt honoru grzeczne uczennice
i ucznidw, czyste korytarze, tawki bez przy-
klejonych pod blatem gum do zucia, a nade
wszystko postuszenstwo. A postuszeristwo
jest wtedy, kiedy jest cisza. Czemu za$ stuzy
i 0 czym Swiadczy cisza? Otéz postuszni
uczniowie nie przeszkadzajg nauczycielce

i nauczycielowi w wyktadzie i skrzetnie no-
tuja (tresci ktére — jak ponownie akcentuje
- niemal zawsze znajdujg sie w podreczni-
ku), stwarzajac komfortowe warunki pracy
nauczycielowi, a jednoczesnie wspdttwo-
rzac fikcje edukacyjna, czyli iluzje powodze-
nia dydaktycznego, oparta o (réwnie prosty
co bfedny) schemat: tresci wytozone = za-
pisane =,naumiane”. Cisza zatem by¢ moze
i $wiadczy o dyscyplinie i jest idealng ilu-
stracjg szkoty, w ktérej ,Ordnung muss sein”
Ale czy o takg szkote dopomina sie wspodt-
czesna rzeczywisto$¢? Metody aktywizu-
jace sa w tej perspektywie ryzykowne, bo
wszedzie tam gdzie spontaniczna wymiana
mysli, gdzie dyskusja, gdzie rozwigzywanie

problemow, pojawia sie poruszenie, gwar,
hatas (gdyz — volens nolens — pojawia sie
pewne emocjonalne i fizyczne pobudze-
nie). Na te,skutki uboczne” nalezy sie przy-
gotowac. Problem jednak wydaje sie leze¢
bardzo gteboko w obrazie szkoty idealne)j,
ktéry nauczyciele wynoszg z wtasnych cza-
sow szkolnych, a ktory cigzy jak betonowe
buty w rwacej rzece. Warto zatem dopomi-
nac sie o zmiane myslenia i konstruowania
wizerunku szkoty na poziomie systemu,
trzeba jednak bez dalszej zwtoki rozpoczac
takze intensywna kampanie na rzecz zmian
w perspektywie indywidualnej konkretnych
nauczycieli. Pomocna moze sie w tym pro-
cesie okazac $wiadomos¢, ze bezwzgledna
cisza i uwalane atramentem (tuszem) palce
uczniowskie nie $wiadczg — w obliczu
zmiennosci, chwilowosci, ptynnosci, réz-
norodnosci wspotczesnej rzeczywistosci

— 0 efektywnosci ksztatcenia i skutecznosci
pracy konkretnego nauczyciela (oczywiscie
jesli za skutecznos¢ nie uznaje sie przetrwa-
nia kolejnego dnia w szkole, z niewielkg
tylko chrypa oraz skrupulatnych notatek

w uczniowskich zeszytach, z powyginanymi
od eksploatacji rogami).

I tu pojawia sie kolejne podejrzenie. A miano-
wicie takie, iz czesto nauczyciele stronia od
metod aktywizujacych, bo jest niemal pewne,
iz z czasem, stosowane systematycznie, do-
prowadzg do tego, ze uczniowie zaczng pytac
o konteksty, zwigzki, uwiktania, wspdtczesne



konotacje i zanurzenia; ze zaczng pytac nie

0 to, co w podstawie programowej i podrecz-
nikach, ale o to co poza nimi, co w dzisiej-
szym i jutrzejszym swiecie. Nauczyciele nato-
miast w wiekszosci nie sg przygotowani na to,
by powiedziec,nie wiem’, nie potrafig w wiek-
szo4ci zejs¢ z piedestatu wszechwiedzy,
wydostac sie z kokonu nieomylnosci. Jednak
w obliczu rosnacej rangi koncepdji ksztatce-
nia sie przez cate zycie (life — long education)
oraz akcentu przesunietego od posiadania
informadji do jej wyszukiwania, uzupetniania,
analizowania, przyznanie sie do btedu i do
tego, Ze nie sposob jest posiasc catg wiedze
(bo wiedza wcigz jest w trakcie tworzenia,
zmian, przyptywow i odptywdw) jest dla
uczniéw niezwykle cennym darem. Bowiem

i oni nabywaja w ten sposéb $wiadomos¢,

iz wiedza jest ptynna i chwilowa, ze musza ja
uzupetniac, ale rowniez moga ja wspottwo-
rzy¢. Ponadto takie zachowanie daje szanse
na zbudowanie o wiele trwalszego i majace-
go,ludzka twarz"autorytetu, niz ten oparty na
dystansie, ,ex cathedryzmie’.

Na zakonczenie krytycznej analizy przyczyn
niktej obecnosci metod aktywizujacych

w polskiej szkole pragne, na kilku przykta-
dach, zilustrowac, czym metody aktywizu-
jace nie sg, choc czesto takie techniki sg za
nie uznawane.

Zatem drukowanie termindw ekonomicz-
nych na kartkach, ciecie ich na kawatki

EFEKTYWNY NAUCZYCIEL
ZAWODOW EKONOMICZNYCH

i wreczanie uczniom (w wieku nastoletnim)
z prosba o utozenie” w jedna logiczng ca-
tos¢ nie jest metodg aktywizujgca w Swietle
wczesniejszych ustalen, Ze istota takiej
metody jest pobudzenie do twdrczego, ale
i krytycznego myslenia, siegania do wia-
snych doswiadczen osobistych i spotecz-
nych, analizowania nowej wiedzy w kontek-
stach otaczajacej ucznidw rzeczywistosci
spotecznej i ekonomicznej.

Metoda aktywizujaca nie jest inscenizacja
sytuacji w szkolnym sklepiku — w ktorym
zmiany cen wptywaja na podaz i popyt ba-
tonikow — jesli,aktorzy”i,aktorki” dostajg na
karteczkach dokfadne scenariusze swoich
zachowan. No chyba ze ma to by¢ aktywi-
zacja ruchowa, bo takg jest w istocie.

Jako ,antyprzyktad” ostatni niech postuzy
aktywizowanie uczniéw poprzez wtaczanie
ich w tok lekcji na drodze odczytywania
przez nich kolejno fragmentéw tresci zada-
nia. Oczywiscie jest to element rozszerza-
jacy zakres aktywnej partycypacji uczniow
w lekcji i oby takich momentow jak najwie-
cej. Nie tylko wptywajg one na uczniow-
ska koncentracje, ale réwniez odcigzaja
nauczycielskie struny gtosowe. Jednak, co
najistotniejsze w perspektywie niniejszych
dywagacji, nie mozna takich strategii wpi-
sa¢ w szeroki zakres metod aktywizujgcych.
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Stow kilka na zakonczenie

Wspdtczesna pedagogika wcigz pograzona
jest w somnambulicznym trwaniu przy
niespetnionym $nie o potedze dogmatow

i doks, co czyni z niej nauke amorficzna.
Cho¢ funkcjonowanie w dzisiejszej

(a moze juz w jutrzejszej?) rzeczywistosci
spotecznej i ekonomicznej wymaga umiejet-
nosci szybkiej reakcji na zmiane, poszukiwa-
nia informadji, nieschematycznych rozwiazan
sytuadji problemowych, innowacyjnego
myslenia, krytycyzmu — ktére moga zostac
wyksztatcone jako nawyk tylko i wyfgcznie
poprzez state stosowanie w procesie dydak-
tycznym metod aktywizujgcych — w szkole
nadal dominujg metody stowne i podajace
gotowa wiedze nad metodami poszukuja-
cymi, problemowymi; tresci,algorytmiczne”
dominuja nad otwartoscia, wieloscig i inno-
wacyjnoscig propozycji rozwigzan i odpo-
wiedzi. Polska szkota zatem ,buduje przepas¢
miedzy swymi praktykami a praktykami
codziennosci [.. ], jest archaiczna, odzwier-
ciedla stary, nie istniejacy juz porzadek spo-
teczny” (Nowak — Dziemianowicz, s. 160, 161).

Wiele uwag i moich subiektywnych
stwierdzen zawartych w powyzszym tek-
$cie moze budzi¢ kontrowersje i stusznie!
Krytyczna refleksja powinna by¢ bowiem
gtownga energig refleksyjnego nauczania.
Dyskusji nie podlega jednak fakt, iz wspot-
czesnos$¢ wiruje, mieni sie, pedzi w zawrot-

nym tempie od zmiany do zmiany. Dlatego
tez coraz powszechniej pedagogom
towarzyszy niepokdj co do tego, czego
wiasciwie nauczag, jesli szkota ma by¢ jedna
Z przestrzeni przygotowujacych mtodych
ludzi do zycia w tym spoteczno - kulturo-
wym i ekonomicznym kalejdoskopie. Panika
siega tak gteboko, ze pojawiaja sie nawet
watpliwosci co do tego czy jest jakikolwiek
sens (poza naprawianiem ztamanych rodzi-
cielskich ambicji) w nekaniu od wczesnego
dzieciistwa malerikich raczek zmudnymi
¢wiczeniami grafo — motoryki, skoro juz

w gimnazjum prace pisemne czesto sktada-
ne sa w edytorach tekstu, przesytane elek-
tronicznie, a za kilka (najpdzniej kilkanascie)
lat nikogo i nigdzie nie bedzie interesowat
podpis inny niz elektroniczny.

Podstawy programowe jakie$ jednak muszg
przeciez by¢, nieprawdaz? Wieleu sposrod
nauczycieli uznaje zawarte w nich kanony
wiedzy (czy to literackiej, czy ekonomicznej)
za mniej lub bardziej trafne i sensowne. Ale
jakie$ azymuty mie¢ musimy, by zupetnie
nie pograzyc sie w chaosie znaczen i strate-
gii. Zatem rada moze by¢ taka, by wiekszg
uwage poswieci¢ nie temu,czego’, ale
temu,jak” nauczac.

Siegajcie zatem po metody aktywizujace,
uczyncie z nich nie goscia prowadzonych
rzez Was lekgji, ale nawyk, pamietajac
jednoczesnie o ich doborze trafnym w od-



niesieniu do indywidualnych mozliwosci,
stadiow rozwojowych, potrzeb, oczekiwan
uczniow, a takze o tym, ze pracujecie i ze
zdolnymi z majgcymi trudnosci w uczeniu
sie. W innym przypadku Wasze nauczanie
zagrozone bedzie etykieta — i realnym piet-
nem —,sztuki dla sztuki’, anachronicznoscia
i amorficznoscia.

Do dalszej lektury

Na zakonczenie kilka pozycji, ktére bardzo
goraco polecam do wnikliwej i systema-
tycznej lektury. Lektura ta moze okazac sie
pomocna w krytycznej i tworczej refleksji
nad wiasnym nauczaniem, jak réwniez
moze dostarczy¢ wielu konkretnych, prak-
tycznych wskazéwek na drodze podejmo-
wania nowych, trudnych - ale koniecznych
— wyzwan pedagogicznych.

1. Znakomitg publikacjg i prawdziwa skarb-
nica wiedzy (przedstawionej w niezwykle
czytelny,,przyjazny” czytelnikowi sposéb)
oraz réznorodnych, ciekawych, wielobarw-
nych technik aktywizujacych jest ksigzka

B. Kubiczek Metody aktywizujqce. Jak na-
uczyc ucznidw uczenia sie? (Wydawnictwo
Nowik, Opole 2009).

Polecam te publikacje rowniez z tego
wzgledu, i7 jej pierwsza czes¢ poswiecona
jest bezcennej w praktyce nauczycielskiej
wiedzy w kwestiach budowania autorytetu

EFEKTYWNY NAUCZYCIEL
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oraz uczeniu sie/nauczaniu w klasie jako
grupie spotecznej. Réwniez w tym zakresie
wiedza poparta jest licznymi praktycznymi
wskazdwkami i zilustrowana przyktadami ze
szkolnej codziennosci. Ogromna zaleta pu-
blikacji jest réwniez jej nowos¢, zatem takze
szeroka dostepnos¢ (i bardzo niska cena) na
rynku wydawniczym.

2. Druga z polecanych przeze mnie
skarbnic wiedzy i pomystéw w obsza-
rze metod i technik aktywizujgcych jest
ksigzka J. Krzyzewskiej Aktywizujqce me-
tody i techniki w edukagji, czesci od 1 do
4 (Wydawnictwo Omega, Suwatki, 1998
- 2003).

Autorka dzieli metody (w czesci I) na inte-
gracyjne, metody tworzenia i definiowania
poje¢, metody hierarchizacji, metody twor-
Czego rozwigzywania problemu, metody
pracy we wspotpracy, metody ewaluacyjne.
Zapoznanie sie z tg klasyfikacjg daje pewne
poczucie bezpieczenstwa i gtebszego zako-
rzenienia w ogoélnej wiedzy na temat metod
aktywizujgcych. Jednak o wiele wazniejsze
dla indywidualnej praktyki nauczycielskiej
jest zapoznanie sie z przedstawionym w pu-
blikacji szerokim wachlarzem konkretnych
metod i technik aktywizujgcych, facznie zich
potencjatem wykorzystania. Pozycja — szcze-
golnie wznowienia — dostepna na rynku wy-
dawniczym w bardzo przystepnej cenie.
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3. Kopalnia wskazowek i pomystéw (kierun-
kéw) na doskonalenie sie w roli zawodowej
jest takze H. Hamer Klucz do efektywno-
scinauczania. Poradnik dla nauczycieli
(Wydawnictwo Veda, Warszawa 2010).

W publikacji mozna odnalez¢ cenne uwagi
i propozycje kierunkéw i strategii doskona-
lenia siebie w roli zawodowej (dydaktyka

i wychowawcy/yni) oraz usprawniania
procesu dydaktycznego. Akcent potozony
jest na istotnos¢ kompetencji nauczy-

ciela w warstwie dydaktyki, psychologii

i kompetendji specjalistycznych. Bardzo
przystepny jezyk (sporo humoru, podejscia
z przymruzeniem oka), bliskie codziennym
zmaganiom nauczycielskim problemy (np.
budowanie klimatu zaufania i poczucia
bezpieczenstwa, konflikty i negocjacje,
skuteczne komunikowanie sie, planowanie
wiasnego rozwoju). Pozycja jest warta pole-
cenia réwniez z uwagi na jej lll czes¢, ktérag
stanowig liczne zatgczniki — skale, kwestio-
nariusze, tabele, karty ocen i diagnozy, psy-
chozabawy. Pozycja jest dostepna na rynku
wydawniczym.

4. Ostatnia z polecanych publikacji to

E. Brudnik, A. Moszynska, B. Owczarska,
Jaimadj uczen pracujemy aktywnie.
Przewodnik po metodach aktywizujqcych,
(Wydawnictwo Jednos¢, Kielce 2010). Nie
wystarczy mi zachwytéw, by o tej ksigzce
opowiedzie¢, wiec napisze tylko, ze szcze-

gotowo scharakteryzowanych, opisanych,
wyjasnionych, zaprezentowanych (dodat-
kowe tabele, karty pracy, materiaty) zostato
w niej ponad 150 technik aktywizujgcych.
Za reszte niech postuzy komentarz z oktad-
ki:, Wiemy, ze dzi$ Ty i Twdj uczen chcecie
pracowac aktywnie: traktowac sie po part-
nersku, dobrze sie rozmie¢, wiagz poszerzac
swoja wiedze, znac swoje mocne strony, ni-
gdy sie nie nudzi¢!. Ta ksigzka pomoze Wam
osiaggnac ten cell” Publikacja dostepna na
rynku wydawniczym, cena nieco wyzsza niz
ksigzek poprzednich.

Warto takze — dla wzburzenia mysli i od-
Swiezenia swej pedagogicznej krwi — zaj-
rze¢ przy porannej kawie lub popotudnio-
wym deserze na portal www.edunews. pl
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CZESC 111

PROGRAMY PRAKTYK DOSKONALENIA
ZAWODOWEGO W RAMACH PROJEKTU
,EFEKTYWNY NAUCZYCIEL ZAWODOW
EKONOMICZNYCH" — FINANSE [
MARKETING — MODEL, REKOMENDAC]JE,
UWAGI



Modelowy program doskonalenia za-
wodowego nauczycieli przedmiotéw
zawodowych i instruktorow/instruktorek
praktycznej nauki zawodu technik eko-
nomista, rachunkowosci, administracji

oraz pokrewnych opracowany w ramach
projektu,Efektywny nauczyciel zawodow
ekonomicznych” zostat stworzony w opar-
ciu o dane i informacje zebrane przez
ekspertdw, pracodawcodw oraz nauczycieli.
W szczegolnosci podstawg do stworzenia
niniejszego programu praktyk byty wyniki
ocen kompetencji zawodowych nauczycieli
przeprowadzonych przez eksperta kluczo-
wego, rekomendacje i informacje uzyskane
w ramach konferencji — panelu ekspertow.

Modelowy program doskonalenia zawodo-
wego nauczycieli przedmiotow zawodo-
wych i instruktoréw/instruktorek praktycz-
nej nauki zawodu opracowany w ramach
projektu ,Efektywny nauczyciel zawoddw
ekonomicznych”jest uniwersalny i elastycz-
ny, dzieki czemu istnieje mozliwos¢ wyboru
konkretnego obszaru tematycznego w za-
leznosci od preferencji i zainteresowan jego
uczestnikow.

EFEKTYWNY NAUCZYCIEL
ZAWODOW EKONOMICZNYCH

Program dwutygodniowych praktyk w pro-
fesjonalnie zarzadzanych przedsiebior-
stwach zostat podzielony na dwie czesci:

* czes¢ 0golng (pierwszy tydzien praktyk)
takg sama dla obu profili praktyk — finan-
sow i marketingu;

e czes¢ specjalistyczng (drugi tydzien prak-
tyk) do wyboru uczestnikéw projektu — fi-
nanse lub marketing.
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BLOKII

Wprowadzenie do praktyk

Podczas realizacji pierwszego bloku progra-
mu praktyk nalezy zapoznac praktykanta

z opiekunem praktyki i stanowiskiem pracy,
dokona¢ wprowadzenia do programu
praktyk oraz ustali¢ zasady pobytu w firmie
(np. zasady dokumentadji praktyk typu
zdjecia, filmy, ustalenie przerw, np. obiado-
wej — zgodnie z zasadami funkcjonowania
firmy, obowiazujgcego stroju jesli w firmie
obowiazuje dress code). Dodatkowo nalezy
praktykantowi przekazac wiedze na temat
zagadnien organizacyjno - technicznych
(informacji technicznych, jak sie komuniku-
jemy z pracownikami firmy, jaki jest obieg
dokumentoéw) oraz zapoznac z materiatami
dotyczacymi firmy, np. strong internetowa,
regulaminem firmy, wypetnieniem standar-
dowych dokumentéw rekrutacyjnych oraz
zapoznac z biurem i pracownikami firmy.
Wazng kwestig, ktdrg nalezy poruszy¢, jest
temat znajomosci i obstugi programow pa-
kietu Office i sprzetu biurowego. Blok | pro-
gramu praktyk dotyczy réwniez zapoznania
praktykanta z polityka i praktyka firmy

w zakresie flexicurity oraz CSR (Spoteczna
Odpowiedzialno$¢ Biznesu), a wiec tematy-
kg dotyczaca:

* elastycznych form zatrudnienia (mobil-
nos$¢ miejsca swiadczenia pracy, rozlicza-

EFEKTYWNY NAUCZYCIEL
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nie zadaniowe w miejsce godzinowego,
skondensowany tydzien pracy, job sharing,
system Kopovaza, system ROWE, elastycz-
ne godziny pracy, telepraca, itd..),

* polityki godzenia pracy zawodowej z Zy-
ciem rodzinnym (parental leave, przyzakta-
dowe przedszkola/ztobki, programy po-
wrotu do pracy po urlopie macierzyriskim,
dodatkowe $wiadczenia po urodzeniu
dziecka, itd.),

* struktury pracowniczej pod katem ptci,
procedur rekrutacyjnych, udziatu kobiet
i mezczyzn w strukturach decyzyjnych
i wtadzach firmy/przedsiebiorstwa.

Omawiajac zagadnienia nalezy uwzglednic:

* czy ww. strategie sg wigczone i realizo-
wane w polityce firmy, od kiedy, z czyjej
inicjatywy, jesli nie sg, to dlaczego;

* w jakich obszarach i jakie profity wynikaja
z ich wdrazania dla pracodawcy/ praco-
dawczyni i pracownikéw/ pracownic.

Dodatkowo, podczas realizacji dziatan

z pierwszego bloku programu praktyk
nalezy wykonywac réwniez inne zadania
przewidziane przez opiekuna praktyk wyni-
kajace ze specyfiki przedsiebiorstwa. Kazdy
dzien praktyki powinien zosta¢ podsumo-
wany rozmowa uczestnika z jej opiekunem.
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BLOKII

Szczego6towe poznanie struktury
przedsiebiorstwa i kompetencji
poszczegdlnych dziatlow

Podczas realizacji zadan drugiego bloku
programu praktyk nalezy szczegétowo
zapoznac praktykanta ze strukturg firmy

i funkcjami poszczegdinych dziatow oraz
zakresem obowigzkow i kompetencji pra-
cownikow z réznych dziatow bazujac na
strukturze firmy. Praktykant powinien spo-
tkac sie z pracownikami poszczegdlnych
dziatéw i porozmawiac o funkcji i sposobie
dziatania dziatu (zadaniem opiekuna jest
umowic uczestnika z pracownikami).

Dodatkowo, podczas realizacji dziatan

z drugiego bloku programu praktyk nalezy
wykonywac réwniez inne zadania przewi-
dziane przez opiekuna praktyk wynikajace
ze specyfiki przedsiebiorstwa. Kazdy dzien
praktyki powinien zosta¢ podsumowany
rozmowag uczestnika z jej opiekunem.

BLOKIIII

Dwie podstawowe funkcje ekonomicz-
ne przedsiebiorstwa zwigzane z dzia-
talnoscia komercyjna - finanse/ksiego-
wos¢ oraz marketing/sprzedaz

Blok Il programu praktyk obejmuje wspot-
udziat w pracy pracownika dziatu ksiego-
wo — finansowego oraz pracownika dziatu
sprzedazy i marketingu.

Dodatkowo, podczas realizacji dziatan

z trzeciego bloku programu praktyk nalezy
wykonywac réwniez inne zadania przewi-
dziane przez opiekuna praktyk wynikajace
ze specyfiki przedsiebiorstwa. Kazdy dzien
praktyki powinien zosta¢ podsumowany
rozmowag uczestnika z jej opiekunem.



BLOK IV

Pozostale dzialy przedsiebiorstwa - ich
funkcje i dziatanie

Blok IV programu praktyk zwigzany jest ze
wspoétudziatem praktykanta w pracy pra-
cownikéw pozostatych dziatéw (np. dziatu
produkgji, dziatu transportu, dziatu obstugi
klienta, dziatu prawnego, dziatu IT, dziatu
badan) - zgodnie ze strukturg firmy (czas
spedzony podczas praktyki w poszczegol-
nych dziatach powinien by¢ proporcjonalny
do liczby dziatéw wydzielonych w przedsie-
biorstwie).

Dodatkowo, podczas realizacji dziatan

7 czwartego bloku programu praktyk nalezy
wykonywac réwniez inne zadania przewi-
dziane przez opiekuna praktyk wynikajace
ze specyfiki przedsiebiorstwa. Kazdy dzien
praktyki powinien zosta¢ podsumowany
rozmowa uczestnika z jej opiekunem.
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BLOKV

Wykonanie zadania praktycznego do-
tyczacego funkcjonowania firmy

Blok V programu praktyk obejmuje wyko-
nanie zadania praktycznego dotyczacego
funkcjonowania firmy w zwigzku z bieza-
cymi potrzebami (np. ocena kondycji firmy
na podstawie sprawozdania finansowego,
przygotowanie prezentacji firmy przed
potencjalnym kontrahentem, optyma-
lizacja kosztéw funkcjonowania firmy,
przygotowanie standardowej umowy

z wykorzystaniem danych firmy i kontra-
henta, przygotowanie bazy potencjalnych
klientdw w firmie handlowej). Uczestnik
samodzielnie gromadzi dane potrzebne do
wykonania zadania.

Dodatkowo, podczas realizacji dziatan

z pigtego bloku programu praktyk nalezy
wykonywac réwniez inne zadania przewi-
dziane przez opiekuna praktyk wynikajace
ze specyfiki przedsiebiorstwa. Kazdy dzien
praktyki powinien zosta¢ podsumowany
rozmowag uczestnika z jej opiekunem.
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Drugi tydzien praktyk nalezy poswiecic¢ na
realizacje szczegdtowego programu praktyk
w zaleznosci od specjalizacji, w ktorej na-
uczyciel odbywa praktyke. W drugim tygo-
dniu praktykant zapozna sie ze specjalizacja
finanse, ksiegowos¢, kadry.

Podczas realizacji programu praktyk nalezy
pamietac, ze liczba godzin poswieconych
na poszczegdlne czynnosci powinna wy-
nikac ze specyfikacji i warunkéw przedsie-
biorstwa realizujgcego praktyki dla uczest-
nikow projektu.

Drugi tydzier praktyk odbedzie sie z podzia-
tem na nastepujace bloki:

BLOK |

Realizujgc drugi tydzier programu praktyk
nalezy przypomnie¢ podstawowe regulacje
prawne w zakresie rachunkowosci i podat-
kéw, np.:

* ustawe o rachunkowosdi,

* rozporzadzenie MF o instrumentach fi-
nansowych (inne akty prawne w zakresie
rachunkowosci zwigzane ze specyfika jed-
nostki),

* ustawe CIT,

e ustawe PIT,

e ustawe VAT,

* Kodeks Etyki Zawodowej w Rachunkowosci.

EFEKTYWNY NAUCZYCIEL
ZAWODOW EKONOMICZNYCH

Blok I drugiego tygodnia realizacji pro-
gramu praktyk obejmuje zapoznanie
praktykanta ze specyficznymi dla danego
przedsiebiorstwa zasadami rozliczer VAT,

z typowymi dla przedsiebiorstwa proble-
mami i wyzwaniami stojacymi przed nim,
zwigzanymi ze sprawozdawczoscig przed
urzedami skarbowymi, ze sposobami roz-
wigzywania typowych problemdw (m.in.
wspotpraca z urzedami, opracowania
wiasne, wystepowanie o interpretacje, wy-
korzystanie nowoczesnych narzedzi, np. do-
step do portali, kontakt z ekspertami przez
internet, itd..).

Przyklad

- wizyta w urzedzie skarbowym zwigzana
z uzyskaniem interpretacji podatkowe;j
(jesli jest taka potrzeba i mozliwos¢);

- udziat w rozmowie z doradcg podatko-
wym w zakresie uzyskania interpretacj;

- przygotowanie deklaracji VAT = 7 na pod-
stawie uzyskanych danych wsadowych
i deklaracji historycznnych;

- zweryfikowanie deklaracji VAT-7;

- wizyta w US celem ztozenia deklaracji VAT-
7 w celu zapoznania sie z uregulowaniami
w zakresie rachunkowosci i finansow.

Przyktad

- polityka rachunkowosci;
- instrukcja obiegu dokumentow;
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- instrukcja kasowa;

- instrukcja i dokumentacja w zakresie in-
wentaryzadji;

« inne przyktadowe wewnetrzne uregulo-
wania w zakresie kontroli wewnetrznej
i rachunkowosci oraz ich praktyczna reali-
zacja.

Podczas realizacji drugiego tygodnia prak-
tyk blok | obejmuje réwniez zapoznanie
praktykanta ze sprawozdaniem finansowym
sporzadzonym zgodnie z ustawg o rachun-
kowosci oraz poréwnanie go z wymogami
zawartymi w tej ustawie, identyfikacja
potencjalnych niedociggniec lub brakéw
oraz sposoby i miejsca wykorzystania po-
zyskiwanych informacji ze sprawozdan fi-
nansowych przez kadre kierownicza, zarzad,
wiascicieli, a takze inne formy raportowania
wynikow finansowych w firmie.

Dodatkowo, podczas realizacji dziatar

z pierwszego bloku programu praktyk
nalezy wykonywac réwniez inne zadania
przewidziane przez opiekuna praktyk wy-
nikajace ze specyfiki przedsiebiorstwa oraz
zwigzane z codzienng pracg przedsiebior-
stwa. Kazdy dzien praktyki powinien zostac
podsumowany rozmowg uczestnika z jej
opiekunem.

Podsumowanie oraz w razie potrzeby sa-
modzielna lektura stosownych przepisow
prawa w czasie wolnym (jesli takie bedzie

wskazanie opiekuna) oraz oméwienie i za-
poznanie z obowigzujacymi uregulowania-
mi oraz prawnymi.

BLOKII

Blok Il programu praktyk obejmuje zapo-
znanie praktykanta z dokumentacja kadro-
wa (mozliwie dostepna lub przyktadowa
bez danych tzw. wrazliwych lub po podpi-
saniu stosownych o$wiadczen).

Przyktad

- tworzenie teczki pracownika , rejestracja
w ZUS pracownika, zleceniobiorcy ~zapo-
znanie sie z programem Ptatnik;

- ewidencja oraz zestaw dokumentow
wchodzacych w sktad teczki pracownika;

- zapoznanie z problemami zwigzanymi
z funkcjonowaniem dziatu kadr w przed-
siebiorstwie;

- zasady wspotpracy firmy z urzedami (ZUS
i US) wynikajace z obowiazku sprawoz-
dawczego w zakresie polityki kadrowej;

- wizyta do US celem ztozenia wniosku
0 niezaleganie w ptatnosciach podatkéw;

« wizyta w ZUS w celu zfozenia wniosku
o wydanie zaswiadczenia o niezaleganiu
w regulowaniu biezacych sktadek (wyda-
wane od reki), tym bardziej ciekawe jesli
sg sprawy do wyjasnienia, udziat w rozmo-
wie wyjasniajacej watpliwosci;

+ wizyta w US w celu ztozenia wyjasnien



w zwigzku ze ztozonym wnioskiem o wy-
danie zaswiadczenia o niezaleganiu z po-
datkami.

Podczas realizacji bloku Il praktykant moze
sporzadzi¢ listy pfac, korzystajac z systemu
kadrowo-ptacowego, rachunki do umo-
wy — zlecenie lub umowy o dzieto, a takze
eksportowac dane do programu Ptatnik,
dzieki czemu uzgodni deklaracje i raporty
oraz pozna zasady i mechanizmy wspotpra-
cy programow informatycznych (Finanse

i Ksiegowos¢ z programami kadrowo — pfa-
cowymi oraz Ptatnikiem), a takze pozna za-
sady i mechanizmy automatycznego wpro-
wadzania przelewdw do systemu banko-
wego (jesli firma z takowych korzysta) oraz
weZmie udziat w okresowym szkoleniu BHP
dla pracownikéw firmy. Wszystkie zadania
praktykant bedzie wykonywat sam pod
opieka pracownika firmy.

Dodatkowo, podczas realizacji dziatan

z drugiego bloku programu praktyk nalezy
wykonywac rowniez inne zadania przewi-
dziane przez opiekuna praktyk wynikajace
ze specyfiki przedsiebiorstwa oraz zwigzane
z codzienng praca przedsiebiorstwa. Kazdy
dzien praktyki powinien zosta¢ podsumo-

wany rozmowg uczestnika z jej opiekunem.

BLOK Il

Podczas realizacji zadan zgrupowanych

EFEKTYWNY NAUCZYCIEL
ZAWODOW EKONOMICZNYCH

w bloku Il praktykant zapozna sie z opro-
gramowaniem F/K, ksiegowaniami i wy-
drukami raportéw oraz z prowadzeniem
(opis, dokumentowanie, numeracja itp.)
dokumentacji ksiegowej (sprzedaz, zakup,
koszty, wyciagi bankowe, raporty kasowe
itp.), dekretacja i opisywaniem dokumentu
ksiegowego. Wszystkie zadania praktykant
bedzie wykonywat sam pod opieka pra-
cownika firmy.

Przyktad

-+ motywy wyboru konkretnego rozwigza-
nia/systemu F/K dla danego przedsiebior-
stwa;

- zasady i metody pracy z systemem F/K;

- zasady obiegu dokumentéw w ksiego-
wosci i wspotpracy z dziatami pokrewny-
mi (analiz, kontroli finansowe)).

Dodatkowo, podczas realizacji dziatan

z trzeciego bloku programu praktyk nalezy
wykonywac rowniez inne zadania przewi-
dziane przez opiekuna praktyk wynikajace
ze specyfiki przedsiebiorstwa oraz zwigzane
z codzienng praca przedsiebiorstwa. Kazdy
dzien praktyki powinien zosta¢ podsumo-
wany rozmowg uczestnika z jej opiekunem.

BLOK IV

Blok IV szczegétowego programu praktyk
dotyczy przeprowadzenia rozrachunkéw
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7 pracownikami, przeprowadzenia roz-
liczenia z kontrahentami, instytucjami
finansowymi i budzetem, a wiec poznanie
specyfiki wspotpracy z kontrahentami w
zakresie regulowania naleznosci i zobowia-
zan, zapoznanie sie z typowymi problemami
zwigzanymi z rozliczeniami oraz sposobami
radzenia sobie z nimi, a takze poznanie
metod raportowania sald naleznosci i zobo-
wigzan do dziatdw zainteresowanych pozy-
skiwaniem informacji (dziaty zakupdw, dziaty
windykadcji, kadra zarzgdzajaca). Dodatkowo,
praktykant moze wzig¢ udziat w spotkaniu

z firmga obstugujaca windykacje naleznosci
w celu omowienia biezacych rezultatow.
Wszystkie zadania praktykant bedzie wyko-
nywat sam pod opieka pracownika firmy.
Podczas praktyki mozna przeprowadzi¢
ewidencje/zaksiegowanie operacji gospo-
darczych na kontach syntetycznych i anali-
tycznych.

Przyktad

- ewidencji i ksiegowania specyficznych dla
danej firmy operacji gospodarczych;

- obowiazki i zagrozenia, wynikajace z ewi-
dendji specyficznych dla danej firmy ope-
racji gospodarczych, wynikajacych z UoR;

+ uzgadnianie kont analitycznych i synte-
tycznych, sporzadzanie polecenia ksiego-
wania;

« metody finansowania zakupu $rodkow
trwatych;

- réznice w roznych formach finansowania
oraz omoéwienie korzysci wynikajgcych dla
firmy, wynikajacych z konkretnie zastoso-
wanych;

- wizyta w banku/u leasingodawcy celem
przeprowadzenia rozmdw zwigzanych
z pozyskaniem kapitatu na srodki trwate

Dodatkowo, podczas realizacji dziatan

z czwartego bloku programu praktyk nalezy
wykonywac réwniez inne zadania przewi-
dziane przez Opiekuna Praktyk wynikajace
ze specyfiki przedsiebiorstwa oraz zwigzane
z codzienng praca przedsiebiorstwa. Kazdy
dzien praktyki powinien zosta¢ podsumo-
wany rozmowa uczestnika z jej opiekunem

BLOKV

Sporzadzenie lub uzgodnienie uproszczo-
nego bilansu i rachunku zyskéw i strat na
podstawie zestawienia obrotéw i sald.

Przyktad

* ocena sytuacji finansowej firmy na pod-
stawie sporzadzonych dokumentéw;

- rozmowa na temat zrédet finansowania
dziatalnosci firmy, problemy i sposoby
ich rozwiazywania w zakresie pozyskania
finansowania;

- budzetowanie i zasady kontroli finansowe;j
w firmie;
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- wyjscie do KRS celem pozyskania aktual-
nego odpisu z rejestru przedsiebiorcow.

Przyktad

+ Majac dane historyczne za 3 lata sporza-
dzi¢ projekcje na 5 lat i przygotowac pro-
jekt business planu dla jednostki.

Wszystkie zadania praktykant bedzie wyko-
nywat sam pod opieka pracownika firmy.
Dodatkowo, podczas realizacji dziatan

7 pigtego bloku programu praktyk nalezy
wykonywac réwniez inne zadania przewi-
dziane przez opiekuna praktyk wynikajace
ze specyfiki przedsiebiorstwa oraz zwigzane
z codzienng praca przedsiebiorstwa. Kazdy
dzien praktyki powinien zosta¢ podsumo-
wany rozmowa uczestnika z jej opiekunem.
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DZIENNIK PRAKTYK
FINANSE, KSIEGOWOSC, KADRY

INFORMACJE OGOLNE

1. Dane osobowe

1.1. Imie i nazwisko

2. Dane identyfikujace jednostke, w ktérej odbyta sie praktyka
2.1. Nazwa jednostki

2.2. Adres jednostki

3. Opiekun praktyk

3.1. Imie i nazwisko

3.2. Stanowisko/funkcja

4. Okres trwania praktyki
4.1.0d do

Dziennik nalezy uzupetniac systematycznie po kazdej czynnosci w cyklach dziennych.

W tabelach ,Tydzien pierwszy — ogdlny”i,Tydzier drugi — specjalistyczny” nalezy wpisac ro-
dzaj wykonywanej czynnosci, godziny jej wykonywania, ewentualne uwagi oraz uzupetnic¢
podpis wiasny oraz opiekuna. W tabeli,Autoewaluacja” nalezy podsumowac caty dzier we-

dtug zawartych w niej rubryk.
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Projekt: , Efektywny nauczyciel zawodow ekonomicznych”
Zadanie 4. : \Wdrozenie programdw doskonalenia zawodowego. Praktyki BO w przedsiebiorstwach

Termin odbywania praktyk:

Miejsce odbywania praktyk:
Nazwisko i imie uczestnika projektu:

TYDZIEN PIERWSZY - OGOLNY
STRUKTURA | FUNKCJONOWANIE PRZEDSIEBIORSTWA

Data/ Opis czynnosci Podpis Podpis

godzina praktyki praktykanta opiekuna
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AUTOEWALUACJA

Nowa wiedza i umiejetnosci
ktore dzisiaj zdobytam/em

Mozliwosci ich wykorzystania

w praktyce edukacyjnej

Uwagi, wnioski, potrzeby




EFEKTYWNY NAUCZYCIEL
ZAWODOW EKONOMICZNYCH

Projekt: , Efektywny nauczyciel zawodow ekonomicznych”

Zadanie 4. : \Wdrozenie programéw doskonalenia zawodowego. Praktyki BO w przedsiebiorstwach
Termin odbywania praktyk:
Miejsce odbywania praktyk:
Nazwisko i imie Uczestnika Projektu:

TYDZIEN DRUGI - SPECJALISTYCZNY

Data/ Opis czynnosci Podpis Podpis

godzina praktyki praktykanta opiekuna
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AUTOEWALUACJA

Nowa wiedza i umiejetnosci
ktore dzisiaj zdobytam/em

Mozliwosci ich wykorzystania

w praktyce edukacyjnej

Uwagi, wnioski, potrzeby
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Projekt: , Efektywny nauczyciel zawodow ekonomicznych”
Zadanie 4. : \Wdrozenie programdw doskonalenia zawodowego. Praktyki BO w przedsiebiorstwach
Termin odbywania praktyk:

Miejsce odbywania praktyk:

Nazwisko i imie Uczestnika Projektu:

Bloki, ktére beneficjent ostateczny realizowat podczas odbywania praktyki.

Prosze postawic

Prosze postawic krzyzyk M h—

TYDZIEN PIERWSZY - przy obszarach, TYDZIEN DRUGI -

OGOLNY w ktorych BO odbywat  SPECJALISTYCZNY LI,

w ktorych BO

praktyke odbywat praktyke

Blok | - Wprowadzenie do

S Blok |

Blok Il - Szczegétowe
poznanie struktury
przedsiebiorstwa Blok II
i kompetencji
poszczegdlnych dziatéw

Blok Ill - Dwie
podstawowe funkcje
ekonomiczne
przedsiebiorstwa
zwiazane z dziatalnoscig
komercyjna - finanse/
ksiegowos¢ oraz
marketing/sprzedaz

Blok Il

Blok IV — Pozostate dziaty
przedsiebiorstwa - ich Blok IV
funkcje i dziatanie

Blok V - Wykonanie
zadania praktycznego
dotyczacego
funkcjonowania firmy

Blok V

Czytelny podpis opiekuna praktyki
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OPINIA OPIEKUNA PRAKTYKI

POTWIERDZENIE ODBYCIA PRAKTYKI

Potwierdza sie odbycie praktyk przez

w okresie od dnia ........... do dnia ... pod kierunkiem

obejmujacej czynnosci opisane w dzienniku praktyki

(miejscowos¢ i data) (imie i nazwisko oraz podpis osoby reprezentujacej jednostke)



EFEKTYWNY NAUCZYCIEL
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Informacje o przeprowadzonych kontrolach i wizytacjach

Kontrolujacy
(Imie
i Nazwisko
Stanowisko
stuzbowe)

Data Godzina Forma Temat Uprawniona Czytelny

podpis

kontroli (hh:mm) kontroli kontroli instytucja
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Projekt: , Efektywny nauczyciel zawodow ekonomicznych”
Zadanie 4. : \Wdrozenie programdw doskonalenia zawodowego. Praktyki BO w przedsiebiorstwach
Termin odbywania praktyk:

Miejsce odbywania praktyk:

Nazwisko i imie Uczestnika Projektu:

Lista obecnosci - Tydzien | - czes¢ ogdlna

Data odbywania praktyk Czytelny podpis uczestnika projektu

Podpis opiekuna:




EFEKTYWNY NAUCZYCIEL
ZAWODOW EKONOMICZNYCH

Projekt: , Efektywny nauczyciel zawodow ekonomicznych”
Zadanie 4. : \Wdrozenie programdw doskonalenia zawodowego. Praktyki BO w przedsiebiorstwach
Termin odbywania praktyk:

Miejsce odbywania praktyk:

Nazwisko i imie Uczestnika Projektu:

Lista obecnosci - Tydzien Il - czes$¢ specjalistyczna

Data odbywania praktyk Czytelny podpis uczestnika projektu

Podpis opiekuna:
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Wykaz swiadczen udzielonych uczestnikowi projektu w zakresie noclegow
wraz ze $niadaniem w miejscach odbywania praktyk

Projekt: ,Efektywny nauczyciel zawodéw ekonomicznych”
Zadanie 4: \\Vdrozenie programéw doskonalenia zawodowego. Praktyki BO w przedsiebiorstwach

Miejsce noclegu:
Nazwisko i imie uczestnika projektu:

Potwierdzam wiasnorecznym podpisem, ze w wymienionych ponizej dniach korzystatam

(em) z noclegdw ze sniadaniem zorganizowanych w

L.p. Data korzystania z noclegu Czytelny podpis




EFEKTYWNY NAUCZYCIEL
ZAWODOW EKONOMICZNYCH

Wykaz swiadczen udzielonych uczestnikowi projektu w zakresie noclegow
wraz ze $niadaniem w miejscach odbywania praktyk

Potwierdzam wiasnorecznym podpisem, ze w wymienionych ponizej dniach korzystatam/em
z noclegdw ze sniadaniem zorganizowanych w

L.p. Data korzystania z noclegu Czytelny podpis
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Wykaz $wiadczen udzielonych uczestnikowi projektu w zakresie zwrotu
kosztéw dojazdu do miejsca odbywania praktyk

Projekt: ,Efektywny nauczyciel zawodow ekonomicznych”
Zadanie 4: \\/drozenie programdw doskonalenia zawodowego. Praktyki BO w przedsiebiorstwach
Miejsce odbywania praktyk:

Nazwisko i imie uczestnika projektu:

Potwierdzam wiasnorecznym podpisem odbidr zwrotu kosztéw dojazdu.
Kwota zwrotu
Data
Czytelny podpis uczestnika

Wykaz swiadczen udzielonych uczestnikowi projektu w zakresie zwrotu
kosztow wyzywienia w trakcie odbywania praktyk

Projekt: ,Efektywny nauczyciel zawodéw ekonomicznych”
Zadanie 4: \\/drozenie programéw doskonalenia zawodowego. Praktyki BO w przedsiebiorstwach
Miejsce odbywania praktyk:

Nazwisko i imie uczestnika projektu:
Potwierdzam wiasnorecznym podpisem odbidr zwrotu kosztow wyzywienia
Kwota zwrotu
Data
Czytelny podpis uczestnika




UNIA EUROPEJSKA
KAPITAL LUDZKI EUROPEJSKI
J NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI FUNDUSZ SPOLECZNY

Publikacja wspéffinansowana ze srodkéw Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego

Czlowiek - najlepsza inwestycja.

MODELOWY PROGRAM PRAKTYK —
TYDZIEN 2:

SPRZEDAZ, MARKETING,
DZIAL HANDLOWY

www.enze.fnm.pl



— 210

MODELOWY PROGRAM PRAKTYK — TYDZIEN 2

Drugi tydzien praktyki nalezy poswieci¢ na
realizacje szczegdtowego programu praktyk
w zaleznosci od specjalizacji, w ktorej na-
uczyciel odbywa praktyke. W drugim tygo-
dniu praktykant zapozna sie ze specjalizacja
sprzedaz, marketing, dziat handlowy.

Podczas realizacji programu praktyk nalezy
pamietac, ze liczba godzin poswieconych
na poszczegdlne czynnosci powinna wy-
nikac ze specyfikacji i warunkow przedsie-
biorstwa realizujgcego praktyki dla uczest-
nikéw projektu.

Drugi tydzier praktyk odbedzie sie z po-
dziatem na nastepujace bloki:

BLOKI

Zapoznanie z funkcja marketingowa
przedsiebiorstwa

Realizujac drugi tydzier programu praktyk
nalezy w dowolnej formie, ustnej lub pi-
semnej zapoznac uczestnika/uczestniczki
ze specyfika funkcji marketingowej w da-
nym przedsiebiorstwie/branzy/sektorze.

Przyktad

« Jaki produkt/ustuga jest oferowana? Pod
jaka marka/markami?

« Jaki model sprzedazy/dystrybucji funkcjo-
nuje?

- Jaka jest specyfika/cechy charakterystycz-
ne danego marketingu w poréwnaniu
zinnymi branzami?

- Jakie jest budzetowanie i planowanie
dziatart marketingowych?

- Jaka jest polityka cenowa? Jak ustalane s
ceny?

Praktykant powinien mie¢ mozliwos¢
przegladu aktualnych prac i projektow
dziatarh marketingowych oraz zapoznac sie
z dokumentami dotyczacymi strategii marki
i strategii marketingowe).

Dodatkowo, podczas realizacji dziatan

z pierwszego bloku programu praktyk
nalezy wykonywac rowniez inne zadania
przewidziane przez opiekuna praktyk wyni-
kajace ze specyfiki przedsiebiorstwa.

BLOKII

Konkurencja

Podczas realizacji dziatari z bloku Il dru-
giego tygodnia programu praktyk mozna
zapoznac praktykanta z zagadnieniami
teoretycznymi m.in. definicja konkurendji

i konkurencyjnosci, Unic Selling Proposition,
pozycjonowanie, Reason To Believe oraz
zapoznac z teorig pieciu sit Portera i zaadap-
towac ja do danego przedsiebiorstwa.



Przyktad

« Uczestnik przygotowuje analize konkuren-
cji przedsiebiorstwa w programie PPT;

- lista konkurentow z uwzglednieniem ob-
szarow konkurowania;

- wnioski, konwencje komunikacyjne;

« préba definicji pozycjonowania przedsie-
biorstwa na tle konkurencji;

+ Uczestnik samodzielnie przygotowuje
analize SWOT przedsiebiorstwa w poréw-
naniu do lideréw/gtéwnych konkurentow
wraz z prezentacja (w programie PPT)
przed opiekunem.

Dodatkowo, podczas realizacji dziatan

z drugiego bloku programu praktyk nalezy
wykonywac rowniez inne zadania przewi-

dziane przez opiekuna praktyk wynikajace
ze specyfiki przedsiebiorstwa.

BLOKIII

Podczas realizacji dziatari z bloku Il drugie-
go tygodnia programu praktyk praktykant
powinien zdoby¢ nowe umiejetnosci dzieki
rozwiagzywaniu zadan praktycznych, np.
uczestnik ma za zadanie poznac grupe
docelowa oferty przedsiebiorstwa, czyli
odpowiedzie¢ na pytanie kto, jak i dlaczego
kupuje produkty firmy, w ktérej odbywa
praktyki.

EFEKTYWNY NAUCZYCIEL
ZAWODOW EKONOMICZNYCH

Przyktad

* zadanie samodzielne - definicja grupy
docelowej i procesu decyzyjnego na pod-
stawie adekwatnych i dostepnych Zrédet.
Przyktadowe Zrédta — Internet, praca w te-
renie — obserwacja kupujacych (sklepy,
praca z Przedstawicielem Handlowym,
hurtownie), wywiady z pracownikami fir-
my, analiza badar rynkowych. Prezentacja
wynikow analizy w PPT.

Przyktad

* zadanie samodzielne — poszukiwanie
Zrédet wzrostu sprzedazy. Uczestnik ma
za zadanie stworzy¢ ogding strategie do-
tyczaca tego, jak zwiekszyc sprzedaz po-
przez dziatania marketingowe. Prezentacja
w PPT.

Dodatkowo, podczas realizacji dziatar

z trzeciego bloku programu praktyk nalezy
wykonywac réwniez inne zadania przewi-
dziane przez opiekuna praktyk wynikajace
ze specyfiki przedsiebiorstwa (np. praca
przy analizie grupy docelowej, szukanie
nowych szans i rynkéw docelowych dla
oferty, wywiady z przedstawicielami grupy
docelowej):

* poznanie zagadnien teoretycznych -
Insight, psychografia, demografia;
* poznanie metod badan konsumenckich
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— badania ilosciowe i jakosciowe, metody
badawcze;

* zapoznanie sie z raportami z badan wy-
konywanych i zlecanych przez firme do
tej pory;

* zdefiniowanie obszaréw badawczych dla
przedsiebiorstwa na najblizsze lata wyni-
kajacych z jego sytuacji rynkowej.

BLOK IV

Case

Podczas realizacji dziatar z bloku IV drugie-
go tygodnia programu praktyk praktykant

moze rozwigzac rzeczywisty problem, z ja-
kim borykata sie firma. Wykonanie zadania

moze przebiegac w nastepujacy sposob:

1. Opiekun gromadzi materialy i przedsta-
wia case (np. problem badawczy, przygo-

towanie kampani, wprowadzenie nowego
produktu, zdefiniowanie nowych rynkéw,

repozycjonowanie marki, rebranding)

2. Dyskusja na temat case study.

3. Uczestnik przygotowuje wiasne propozy-
Cje rozwigzan.

4. Opiekun prezentuje realne, zastosowane
rozwigzanie omawianego problemu.

5. Wykonywanie zadan przewidzianych

przez opiekuna praktyk wynikajacych ze
specyfiki przedsiebiorstwa.

BLOKYV

Planowanie komunikacji
marketingowej

Podczas realizacji dziatari z bloku V drugie-
go tygodnia programu praktyk zadaniem
uczestnika moze by¢ przygotowanie rocz-
nego planu dziatart marketingowych na
podstawie o wiedzy zdobytej na temat kon-
kurendji i jej dziatar, dystrybudji i sprzedazy
oraz grupy docelowej. Wykonanie zadania
moze przebiegac w nastepujacy sposob:

1. Opiekun wyznacza roczny budzet ade-
kwatny do specyfiki przedsiebiorstwa.

2. Uczestnik planuje roczng komunikacje:

* podziat budzetu,

* media mix,

* gtéwne komunikaty,

* harmonogram w ujeciu rocznym.

3. Uczestnik przygotowuje prezentacje
i przedstawia prezentacje opiekunowi.

Podczas realizacji praktyki nalezy réwniez
zapoznac praktykanta ze zrealizowanymi
do tej pory planami z poprzednich lat oraz
zapoznac z zasadami budzetowania dziatan



EFEKTYWNY NAUCZYCIEL
ZAWODOW EKONOMICZNYCH

marketingowych, ewaluacja akcji marke-
tingowej (metodyka) oraz opracowac brief
dla agencji reklamowej (wypetnienie, za-
poznanie sie z pojeciami, wizyta w agencji,
organizacja briefingu).

Dodatkowo, podczas realizacji dziatan

z pigtego bloku programu praktyk nalezy
wykonywac réwniez inne zadania przewi-
dziane przez opiekuna praktyk wynikajace
ze specyfiki przedsiebiorstwa.
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DZIENNIK PRAKTYK
SPRZEDAZ, MARKETING, DZIAL HANDLOWY

INFORMACJE OGOLNE

1. Dane osobowe

1.1. Imie i nazwisko

2. Dane identyfikujace jednostke, w ktérej odbyta sie praktyka

2.1. Nazwa jednostki
2.2. Adres jednostki

3. Opiekun praktyk
3.1. Imie i nazwisko

3.2. Stanowisko/funkcja

4. Okres trwania praktyki
4.1.0d do

Dziennik nalezy uzupetniac systematycznie po kazdej czynnosci w cyklach dziennych.

W tabelach ,Tydzier pierwszy — ogdlny”i,Tydzieh drugi — specjalistyczny” nalezy wpisac ro-
dzaj wykonywanej czynnosci, godziny jej wykonywania, ewentualne uwagi oraz uzupetnic¢
podpis wiasny oraz opiekuna. W tabeli,Autoewaluacja” nalezy podsumowac caty dzier we-
dtug zawartych w niej rubryk.

‘L Efektywny
= Nauczyeiel
FUNDACJA Zaod 6w
N MEDIA www.enzefnm.pl Eronomicznych



EFEKTYWNY NAUCZYCIEL
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Projekt: , Efektywny nauczyciel zawodow ekonomicznych”
Zadanie 4. : \Wdrozenie programdw doskonalenia zawodowego. Praktyki BO w przedsiebiorstwach

Termin odbywania praktyk:

Miejsce odbywania praktyk:
Nazwisko i imie uczestnika projektu:

TYDZIEN PIERWSZY - OGOLNY
STRUKTURA | FUNKCJONOWANIE PRZEDSIEBIORSTWA

Data/ Opis czynnosci Podpis Podpis

godzina praktyki praktykanta opiekuna
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AUTOEWALUACJA

Nowa wiedza i umiejetnosci
ktore dzisiaj zdobytam/em

Mozliwosci ich wykorzystania

w praktyce edukacyjnej

Uwagi, wnioski, potrzeby




EFEKTYWNY NAUCZYCIEL
ZAWODOW EKONOMICZNYCH

Projekt: , Efektywny nauczyciel zawodow ekonomicznych”

Zadanie 4. : \Wdrozenie programéw doskonalenia zawodowego. Praktyki BO w przedsiebiorstwach
Termin odbywania praktyk:
Miejsce odbywania praktyk:
Nazwisko i imie Uczestnika Projektu:

TYDZIEN DRUGI - SPECJALISTYCZNY

Data/ Opis czynnosci Podpis Podpis

godzina praktyki praktykanta opiekuna
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AUTOEWALUACJA

Nowa wiedza i umiejetnosci
ktore dzisiaj zdobytam/em

Mozliwosci ich wykorzystania

w praktyce edukacyjnej

Uwagi, wnioski, potrzeby




EFEKTYWNY NAUCZYCIEL
ZAWODOW EKONOMICZNYCH

Projekt: , Efektywny nauczyciel zawodow ekonomicznych”
Zadanie 4. : \Wdrozenie programdw doskonalenia zawodowego. Praktyki BO w przedsiebiorstwach
Termin odbywania praktyk:

Miejsce odbywania praktyk:

Nazwisko i imie Uczestnika Projektu:

Bloki, ktére beneficjent ostateczny realizowat podczas odbywania praktyki.

Prosze postawic

Prosze postawic krzyzyk M h—

TYDZIEN PIERWSZY - przy obszarach, TYDZIEN DRUGI -

OGOLNY w ktorych BO odbywat  SPECJALISTYCZNY LI,

w ktorych BO

praktyke odbywat praktyke

Blok | - Wprowadzenie do

S Blok |

Blok Il - Szczegétowe
poznanie struktury
przedsiebiorstwa Blok II
i kompetencji
poszczegdlnych dziatéw

Blok Ill - Dwie
podstawowe funkcje
ekonomiczne
przedsiebiorstwa
zwiazane z dziatalnoscig
komercyjna - finanse/
ksiegowos¢ oraz
marketing/sprzedaz

Blok Il

Blok IV — Pozostate dziaty
przedsiebiorstwa - ich Blok IV
funkcje i dziatanie

Blok V - Wykonanie
zadania praktycznego
dotyczacego
funkcjonowania firmy

Blok V

Czytelny podpis opiekuna praktyki
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OPINIA OPIEKUNA PRAKTYKI

POTWIERDZENIE ODBYCIA PRAKTYKI

Potwierdza sie odbycie praktyk przez

w okresie od dnia ........... do dnia ... pod kierunkiem

obejmujacej czynnosci opisane w dzienniku praktyki

(miejscowos¢ i data) (imie i nazwisko oraz podpis osoby reprezentujacej jednostke)



EFEKTYWNY NAUCZYCIEL
ZAWODOW EKONOMICZNYCH

Informacje o przeprowadzonych kontrolach i wizytacjach

Kontrolujacy
(Imie
i Nazwisko
Stanowisko
stuzbowe)

Data Godzina Forma Temat Uprawniona Czytelny

podpis

kontroli (hh:mm) kontroli kontroli instytucja
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Projekt: , Efektywny nauczyciel zawodow ekonomicznych”
Zadanie 4. : \Wdrozenie programdw doskonalenia zawodowego. Praktyki BO w przedsiebiorstwach
Termin odbywania praktyk:

Miejsce odbywania praktyk:

Nazwisko i imie Uczestnika Projektu:

Lista obecnosci - Tydzien | - czes¢ ogdlna

Data odbywania praktyk Czytelny podpis uczestnika projektu

Podpis opiekuna:




EFEKTYWNY NAUCZYCIEL
ZAWODOW EKONOMICZNYCH

Projekt: , Efektywny nauczyciel zawodow ekonomicznych”
Zadanie 4. : \Wdrozenie programdw doskonalenia zawodowego. Praktyki BO w przedsiebiorstwach
Termin odbywania praktyk:

Miejsce odbywania praktyk:

Nazwisko i imie Uczestnika Projektu:

Lista obecnosci - Tydzien Il - czes$¢ specjalistyczna

Data odbywania praktyk Czytelny podpis uczestnika projektu

Podpis opiekuna:
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Wykaz swiadczen udzielonych uczestnikowi projektu w zakresie noclegow
wraz ze $niadaniem w miejscach odbywania praktyk

Projekt: ,Efektywny nauczyciel zawodow ekonomicznych”
Zadanie 4: \\/drozenie programdw doskonalenia zawodowego. Praktyki BO w przedsiebiorstwach

Miejsce noclegu:

Nazwisko i imie uczestnika projektu:

Potwierdzam wiasnorecznym podpisem, ze w wymienionych ponizej dniach korzystatam
(em) z noclegdw ze sniadaniem zorganizowanych w

L.p. Data korzystania z noclegu Czytelny podpis




EFEKTYWNY NAUCZYCIEL
ZAWODOW EKONOMICZNYCH

Wykaz swiadczen udzielonych uczestnikowi projektu w zakresie noclegow
wraz ze $niadaniem w miejscach odbywania praktyk

Potwierdzam wiasnorecznym podpisem, ze w wymienionych ponizej dniach korzystatam/em
z noclegdw ze sniadaniem zorganizowanych w

L.p. Data korzystania z noclegu Czytelny podpis
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Wykaz $wiadczen udzielonych uczestnikowi projektu w zakresie zwrotu
kosztéw dojazdu do miejsca odbywania praktyk

Projekt: ,Efektywny nauczyciel zawodow ekonomicznych”
Zadanie 4: \\/drozenie programdw doskonalenia zawodowego. Praktyki BO w przedsiebiorstwach
Miejsce odbywania praktyk:

Nazwisko i imie uczestnika projektu:

Potwierdzam wiasnorecznym podpisem odbidr zwrotu kosztéw dojazdu.
Kwota zwrotu
Data
Czytelny podpis uczestnika

Wykaz swiadczen udzielonych uczestnikowi projektu w zakresie zwrotu
kosztow wyzywienia w trakcie odbywania praktyk

Projekt: ,Efektywny nauczyciel zawodéw ekonomicznych”
Zadanie 4: \\/drozenie programéw doskonalenia zawodowego. Praktyki BO w przedsiebiorstwach
Miejsce odbywania praktyk:

Nazwisko i imie uczestnika projektu:
Potwierdzam wiasnorecznym podpisem odbidr zwrotu kosztow wyzywienia
Kwota zwrotu
Data
Czytelny podpis uczestnika




KAPITAL LUDZKI

NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI

UNIA EUROPEJSKA K
EUROPEJSKI * *

*

FUNDUSZ SPOLECZNY Tk

Publikacja wspéffinansowana ze srodkéw Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego

1.

Cztowiek - najlepsza inwestycja.

REKOMENDACJE

Praktyka powinna rozpoczac sie od roz-
mowy praktykanta z opiekunem praktyk,
podczas ktérej opiekun — na podsta-

wie wczesniej otrzymanej dokumenta-
cje, z ktdra sie zapoznat (indywidualny
profil umiejetnosci, brakdw i oczekiwan
oraz potrzeb praktykanta i praktykantki)
- zredaguje w porozumieniu z prakty-
kantem/ praktykantka zindywidualizo-
wany program praktyk. Powinien on by¢
dostosowany z jednej strony do potrzeb

i umiejetnosci (zakreséw niewiedzy

i wiedzy) praktykanta, z drugiej natomiast
wspdigrac z realnymi mozliwosciami
organizacyjnymi, profilem dziatalnosci,
aktualnymi wydarzeniami z zycia firmy,
mozliwosciami czasowymi opiekuna i de-
legowanych przez niego pracownikéw.

Kazdy dzien praktyk powinien zostac roz-
poczety odprawa, z udziatem opiekuna
(lub osoby przez niego upowaznionej),
podczas ktérej praktykant zostanie zapo-
znany z planem biezacego dnia praktyki
w zakresie zadan oraz pracownikéw i pra-
cownic majacych udzieli¢ mu pomocy.

3. Kazdy dzien praktyk powinien zakonczy¢

sie podsumowaniem, podczas ktorego
bedzie czas rowniez na dyskusje, wyja-
$nianie zaistniatych problemow, uwagi
i zastrzezenia praktykanta/praktykantki
i opiekuna.

. Ponizej zaprezentowano zestaw propo-

nowanych zadan i aktywnosci, ktore dany
praktykant powinien zrealizowac w ra-
mach swojej praktyki w miare mozliwosci
wiasnych oraz przedsiebiorstwa organi-
zujgcego praktyke. Liczba i intensywnosc
poszczegdlnych dziatart powinna byc
kazdorazowo uzgadniania pomiedzy
praktykantem a opiekunem praktyk
(nalezy zrealizowac min. 2 bloki z czedci
ogolneji czesci specjalistyczne)).

. Sytuacja zadaniowa winna stawia¢ na-

uczyciela/nauczycielke w koniecznosci
wytwarzania nowych informacji w celu
rozwigzania problemu, zamiast odtwa-
rzania znanych z literatury wzorcow.

www.enze.fnm.pl

Efektywny
Nauczyeiel

Zaodow
Ekonomicznych
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UWAGI DOTYCZACE SPOSOBU
KORZYSTANIA Z PROGRAMU PRAKTYK

. Niniejszy modelowy program praktyk
(doskonalenia zawodowego) obejmuje
dziesie¢ blokéw realizowanych podczas
dwutygodniowych praktyk.

2. Realizacja programu powinna by¢ do-
stosowana do czasu trwania i rytmiczno-
$ci poszczegdlnych termindw realizacji
praktyki.

3. Czas realizacji poszczegolnych zadan
zostanie ustalony kazdorazowo przez
opiekuna praktyki.

4. Program obejmuje wezszy zakres mate-
riatu niz zakres przewidziany na 80 go-
dzin praktyki, z uwagi na umozliwienie
opiekunowi praktyki stworzenie autor-
skiego programu praktyki, indywidualnie
dla kazdego nauczyciela.

5. W trakcie odbywania praktyki nie wszyst-
kie zadania z poszczegélnych blokow
musza by¢ realizowane. Przedstawione
zadania sa tylko przyktadami.

6. Proponuije sie, aby zadania uszczegota-
wiac i dostosowywac do potrzeb oraz
warunkdéw organizacyjnych i technicz-
nych firmy.

7. Poszczegdlne zadania moga miec

rozny czas realizacji, dlatego realizacje
tych zadar opiekun praktyk powinien
zaplanowac i przedyskutowac wspodlnie
Z nauczycielem i umiescic je w planie
praktyki odpowiednio do mozliwosci
organizacyjnych i technicznych przed-
siebiorstwa.

. Zadania powinny by¢ realizowane z wy-

korzystaniem programow finansowo-
-ksiegowych.

. Opiekun praktyki ustala plan przebiegu

praktyki, wykorzystujac program praktyk
dla nauczycieli przedmiotéw zawodo-
wych i instruktorow praktycznej nauki
zawodu.

10. Autorski program praktyki bedzie kaz-

dorazowo opracowany przez opiekuna
praktyki indywidualnie dla kazdego
nauczyciela z uwzglednieniem obszary,
w ramach ktérego bedzie odbywana
praktyka i mozliwosci nauczyciela.

Efe ktywny
Nauczyeiel

Zatwvodow

www.enze.fnm.pl Ekonomicznych
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REKOMENDACJE DLA ORGANIZATO-
ROW PRAKTYK W RAMACH PROJEKTU
,EFEKTYWNY NAUCZYCIEL ZAWODOW

EKONOMICZNYCH"

. Warto zadbac o to, by przed praktyka
dotarty do praktykantéw materiaty doty-
czace firmy, w ktérej bedzie odbywac sie
praktyka (informacje ogdine, adres stro-
ny internetowej, zasady funkcjonowania
firmy, np. obowigzujacy stroj).

. Opiekunowie praktyk powinni dostac
przed rozpoczeciem praktyk podsta-
wowe informacje o praktykantach, ich
potrzebach, oczekiwaniach, zasobach.

. Preferowane jest, by osoby z tych sa-
mych szkoét nie odbywaty razem praktyki
(praktyka z nauczycielami z innych $ro-
dowisk stwarza szanse na wymiane do-
Swiadczen, co moze by¢ dodatkowym

atutem i wartoscig praktyki).

4. Warto ustali¢ sposob komunikowania sie

pomiedzy praktykantami a organizatora-
mi praktyk w czasie ich trwania. Ta sama
uwaga dotyczy sposobow utrzymywa-
nia kontaktu w trakcie praktyk z opieku-
nami.

Efektywn
Nauczygiel

odow

www.enze.fnm.pl “Konomicznych
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PRZEWODNIK REALIZAC]JI PRAKTYK
DLA UCZESTNIKA

Przed praktyka

1. Zapoznaj sie z przygotowang charaktery-
styka firmy, w ktérej bedziesz odbywac
praktyke.

2. Sporzadz swoje CV dla opiekuna praktyki
(wyksztatcenie, ukoriczone szkolenia,
kursy, doswiadczenie zawodowe,
umiejetnosci).

3. Przypomnij sobie podstawy pakietu MS
Office lub jego ekwiwalentu (Open
Office).

W czasie trwania praktyki

1. Zapoznaj sie z zasadami, organizacja,
regutami,zycia codziennego”firmy (np.
obowigzujgcy stroj, czas przerw itp.).

2. WezZ pod uwage specyfike otoczenia da-
nej firmy, ktéra moze implikowac pewne
wymagania (np. podpisanie oswiadcze-

nia o poufnosci, o niezaleznosdi, itd..).

3. Przygotuj sie na prace pod wptywem
presji czasu.

4. Zadbaj o podsumowanie dnia z opieku-
nem.

5. Pytaj.,Kto pyta ten btadzi inaczej”.
6. BadZ aktywny. WeZ odpowiedzialnos¢

za to czego chcesz sie nauczy¢, dowie-
dzie¢, co chcesz poznad.

7. Réb notatki, zbieraj obserwacje dotycza-
ce funkcjonowania firmy.

8. Prowad? systematycznie dziennik prak-
tyk, zapisuj na biezaco swoje uwagi, wat-
pliwosci potrzeby. Na biezaco informuj
o nich opiekuna.

9. Wykorzystaj maksymalnie czas.

10. W trakcie trwania praktyk (na ile to moz-
liwe) gromadZ materiaty do tworzenia
bazy przyktadéw, ktore bedziesz mogt
wykorzysta¢ w swojej pracy z uczniami.

11. Ustal z kim w firmie, w razie nieobecno-

www.enze.fnm.pl
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$ci opiekuna, mozesz sie konsultowac. 4. Kazdy dzien praktyki musi by¢ poswiad-
12.Pamietaj, ze otwartos¢, elastycznose, czony Twoim podpisemn oraz podpisem

kreatywno$¢ oraz poczucie humoru sg opiekuna.

zawsze pomocne w zaskakujacych sytu- 5. Zadbaj, by pod koniec praktyki opiekun

acjach. wystawit w dzienniku praktyk swoja opi-
13.Przypominamy, ze uczeniu sie sprzyjaja nie oraz o to, by uzyskac potwierdzenie

takie stany jak: relaks, koncentracja, po- Jej odbycia.

czucie sensu i celu, ciekawos¢, zaanga-

zowanie a nie sprzyjaja nuda, stres, brak

celu, brak czasu, zmeczenie, gtod i lek. Powodzenial

Prowadzenie dziennika praktyk

1. Realizacji praktyki powinno towarzyszy¢
codzienne wypetnianie dziennika praktyk.

2. Kazdego dnia opisz przebieg praktyki
podajac date i godziny wykonywanych
czynnosci i realizowanych zadan, projek-
téw itp. W kolumnie opatrzonej nagtow-
kiem ,Uwagi” mozesz zamieszczac swoje
uwagi i spostrzezenia. To samo moze
zrobic¢ Twaj opiekun.

3. Kazdego dnia dokonaj réwniez auto-
ewaluacji. W tym celu wypetnij tabele
i postaraj sie na biezaco zastanawiac
jakie nowe umiejetnosci/wiedze zdoby-
tes w jaki sposob mozesz je wykorzystac
w swojej praktyce edukacyjnej. Tabela
autoewaluacyjna zawiera réwniez ru-
bryke, w ktérej mozesz wpisac swoje
dodatkowe refleksje, uwagi, potrzeby
Czy pytania.
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PRZEWODNIK REALIZACJI PRAKTYK
DLA OPIEKUNOW

Przed praktyka 7. Zapoznaj sie z podstawowymi informa-

. Przygotuj dla praktykanta jego stanowi-
sko pracy.

. Przygotujwszelkie, wazne Twoim zda-
niem, materiaty ,wyjsciowe”: dokumenty,
oprogramowanie, itd..

. Przemysl harmonogram praktyk i logi-
stycznie go rozplanuj w odniesieniu do
srodowiska swojej firmy.

. Zapoznaj sie z programem praktyk, by
rozplanowac i przygotowac innych pra-
cownikow na kontakt oraz wspdtprace
z praktykantem.

. Miej na uwadze, Ze plan praktyk zawiera
zadania praktyczne, ktére mozna wcze-
$niej przemysle¢ i przygotowac (by¢
moze z pracownikami dziatéow).

. Zwrdci¢ uwage na to, by osoby majace
wspotpracowac z praktykantem wiedzia-
ty kiedy i co maja robic.

cjami o praktykantach ich potrzebach,
oczekiwaniach, zasobach.

W czasie trwania praktyki

. Zapoznaj praktykanta z zasadami funk-

cjonowania w firmie, z regulaminami,
z dziatami, biurem, pracownikami, itd..

. Omow kwestie organizacyjne (czas prak-

tyki, stanowisko pracy, dostep do kompu-
tera, Internetu, dokumentdw, czas przerw,
obowigzujacy ubior, requty zycia codzien-
nego), sposéb komunikowania sie.

. Ustal zasady dokumentadji praktyki (ro-

bienie zdje¢, notatek, krecenie filmodw,
robienie kopii dokumentoéw, itd.), zasady
pobytu w firmie (w tym, np. co nalezy trak-
towac w firmie jako informacje poufne).

. Dzien zacznij od odprawy, na ktorej

mozna omowic plan dnia, kwestie or-

Efektywny
Nauczyeiel

Zatwvodow
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ganizacyjne z nim zwigzane, omowic
biezace zadania do wykonania, ale tez
np. biezaca sytuacje w firmie, itd.

5. Miej na uwadze, Ze istotng czescig praktyki
jest tzw. podsumowanie dnia, jako okazji
do dzielenia sie uwagami, spostrzezenia-
mi, watpliwosciami, udzielania informacji
zwrotnej, wymiany pogladow itd.

6. Miec czas dla praktykanta, a jesli — 7 ja-
kich$ powodow jeste$ nieobecny czy
zajety — niech praktykant wie, kto Cie
zastepuje.

7. Nabywanie doswiadczen wspierac intere-
sowaniem sie efektami pracy praktykanta,
wykonywanymi przez niego zadaniami.
Mozna tez zacheci¢ innych pracownikéw
do takiej zyczliwej postawy.

8. W trakcie udzielania informacji zwrot-
nej formutuj ocene/krytyke w sposéb
konstruktywny (méw o zachowaniach,
wiedzy danej osoby, a nie o osobie).

9. Komplementuj. Wazne, by komplemen-
towanie bylo oparte na faktach, uczciwe.
Lepsze jest mowienie w kategoriach
mozliwosci, umiejetnosci (,umiesz, mo-
zesz, potrafisz”) niz wiasciwosci (,jestes”).

10.0kazuj zyczliwos¢, wsparcie. Gdy prak-
tykanci czegos nie rozumieja, warto
tlumaczy¢/wyjasnia¢ problematyczne
zagadnienia — bez podkreslania wiasnej
WyZzszoscCi.

Dziennik praktyk

1.

Praktykant zobowigzany jest do codzien-
nego prowadzenia dziennika praktyk.

. Jako opiekun jestes proszony o codzien-

ne podpisywanie dziennika praktyk,

w ktérym mozesz umieszczac réwniez
po kazdym dniu praktyki swoje opinie
czy spostrzezenia (w tabeli, w kolumnie
oznaczonej nagtowkiem ,Uwagi”).

. Po zakonczeniu praktyki, wyraZz swoja

opinie dotyczaca przebiegu praktyki,
stopnia zaangazowania praktykanta,
jego zasobow, czy innych uwag na te-
mat praktyki oraz potwierdz faktu jej od-
bycia. W tym celu prosimy o wypetnienie
dziennika w specjalnie przeznaczonych
do tego miejscach.

Powodzenia!
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METODA AUTOEWALUAC]I
ROZA WIATROW”

Réze wiatrow mozna dostosowac do wiasnych potrzeb, zmienic liczbe i rodzaj kryteridw oce-
ny. Jej sposdb uzycia jest niezwykle prosty. Osoby uczestniczace w zajeciach podlegajacych
ewaluacji nalezy poprosi¢ o wyrazenie opinii o nich z uwzglednieniem wybranych kryteriow.
Oceny dokonuje sie wdtug szesciopunktowej skali, przyjmujac, ze 1 to ocena najnizsza a 6
najwyzsza.

Atmosferra

Stopien zaangazowania
uczestnikow
125241 ejuezeyszid
JsouldBPiun

%y Materiaty
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METODA AUTOEWALUAC]I
SZKIELET RYBY”

Szkielet ryby, podobnie jak réze wiatrow, mozna dostosowac do potrzeb ewaluowanych
zajec. Liczba i rodzaj kryteridw sg uzaleznione od tego jakie informacje na temat przebiegu
lekcji chce sie pozyska¢. Osoby uczestniczace w zajeciach nalezy poprosic¢ o to, by wymienity
stabe i mocne strony, plusy i minusy ewaluowanych zajec¢ z uwzglednieniem wymienionych
na szkielecie kryteriéw. Uzyskane dane stanowig informacje zwrotna, ktéra moze wyznaczac
kierunek modyfikacji przysztych zajec.







