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Zachowania agresywne i rozwigzywanie konfliktow

Agresje najczesciej definiuje si¢ jako intencjonalne zachowanie ukierunkowane na
wyrzadzenie szkody. Moze by¢ skierowana na inne osoby (agresja fizyczna, psychiczna,
werbalna itp.) lub na samego siebie (autoagresja). Jest zjawiskiem powszechnie
wystepujacym w szkole i obecnie jednym z najwigkszych wyzwan z jakimi przyszio si¢
zmierzy¢ wspdlczesnym nauczycielom. Rozne sg jej przyczyny (genetyczne, srodowiskowe,
rowiesnicze) 1 r6zng moze przybiera¢ forme, bardziej, lub mniej nasilong. Warto wprowadzac
rozmaite dzialania profilaktyczne juz od najmtodszych klas szkolnych. Ponizej przedstawiono
szereg C¢wiczen umozliwiajacych nauczycielom ksztaltowanie u uczniow umiejetnosci
radzenia sobie z wlasng zlo$cig i rozwigzywania konfliktow na co dzien. Podczas
realizowania ¢wiczen diagnostycznych nauczyciel ma okazje zaobserwowac rdzne rodzaje
reakcji przejawiane przez jego ucznidow w trudnych sytuacjach. Cwiczenia ksztattujace
umiejetnos¢ zawieraja elementy psychoedukacji. Uczniowie uczg si¢ rozpoznawaé wilasne
negatywne emocje, nazywac je, a takze rozladowywac negatywne napigcia np. poprzez
relaksacj¢ 1 techniki wyobrazeniowe. Uswiadamiaja sobie, skad moga uzyskaé wsparcie, gdy
tego potrzebujg. Ponadto poznajg czym jest konflikt, jakie sg jego rodzaje oraz sposoby
rozwigzania. Przepracowanie trudnych sytuacji w bezpiecznych warunkach (w trakcie lekcji),

zwigksza prawdopodobienstwo przenoszenia nowo nabytych umiejetnosci na sytuacje realne.

SYTUACJE DIAGNOSTYCZNE

Sytuacja diagnostyczna 1: ..Obserwacja”

Nauczyciel obserwuje zachowania dzieci w czasie lekcji, przerw i po lekcjach, a takze w

czasie wspolnych wyjs¢ klasowych.

Cel: poznanie poziomu opanowania umiej¢tnosci rozwigzywania konfliktow i radzenia sobie

z trudnymi emocjami przez dzieci
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Czas: podczas calego okresu edukacji wczesnoszkolnej
Materialy: Niepotrzebne.

Uwagi: Warto, by nauczyciel wlasne obserwacje dotyczace zachowania ucznidw
konfrontowat z obserwacjami innych pracownikow szkoly. Postuzy to stworzeniu
pehiejszego 1 bardziej obiektywnego obrazu dziecka. Bedzie réwniez pomocne w trakcie
rozmow z rodzicami. Informacje 1 spostrzezenia mozna odnotowywaé w zalaczonym Arkuszu

diagnostycznym nr 1.

i)

Svytuacja diagnostyczna 2: ..Ladowanie na ksiezycu’

Nauczyciel przedstawia uczniom zadanie: ,,Pewna grupa osob znalazla si¢ na ksi¢zycu. Po
wyladowaniu okazato si¢, ze statek kosmiczny ulegt awarii. Aby dosta¢ si¢ do bazy, z ktorej
mozliwy bedzie powr6dt na Ziemie, uczestnicy wyprawy muszg przej$¢ wiele kilometrow. Nie
wiedzg jednak gdzie dokladnie si¢ w tej chwili znajdujg. Zanim wyrusza, musza doj$¢ do
porozumienia, ktoére przedmioty ze statku nalezy wziag¢ na wyprawe ze soba (5 z 20).
Przedmioty do wyboru: latarka, lina, mikroskop, skafander, lopata, laptop, aparat
fotograficzny, worki foliowe, lusterko, kanapki, zapatki, zegarek, kompas, kurtka, apteczka,

ksigzki, szkto powiekszajace, radio, antena satelitarna, papier.”

Klasa dzieli si¢ na 2 zespoty 1 najpierw kazdy zespot ustala, ktore 5 przedmiotow zabratby z

soba na wyprawe. Nastepnie zespoty wspolnie wybieraja 5 przedmiotéw dla calej klasy.
Cele:

- Obserwacja zachowania poszczegdlnych uczniéw pod katem zachowan agresywnych
-Ocena poziomu umiejetnosci rozwigzywania konfliktow

- Diagnoza skutecznos$ci obieranych strategii przy probach rozwigzania konfliktu

- Ocena ,,potrzeb edukacyjnych” w zakresie rozwigzywania konfliktoéw

Czas: 30 minut (20 minut aktywnosci uczniéw + 10 minut omowienie i podsumowanie

zadania)
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Materialy: 2 pojemniki plastikowe zawierajace kartoniki z wypisanymi przedmiotami (po 1

dla kazdej grupy)

Uwagi: Na podstawie obserwacji zachowania ucznidéw mozemy rowniez dowiedzie¢ si¢: czy
klasa jako zespot potrafi ze sobg wspotpracowaé, jakie role przyjmuja uczniowie, kto
wyrdznia si¢ na tle grupy wysokimi umiejetno$ciami interpersonalnymi i organizacyjnymi,
kto bedzie od nas wymagal pomocy w tym zakresie itp. Informacje i spostrzezenia mozna

odnotowywac w zataczonym Arkuszu diagnostycznym nr 2.

SYTUACJE KSZTAETUJACE UMIEJETNOSCI

Svtuacja ksztaltujaca umiejetnosé nr 1: , Na straganie”

Inscenizacja wiersza J. Brzechwy ,,Na straganie”. Nauczyciel rozpoczyna rozmowg¢ na temat
znanych uczestnikom warzyw zaznaczajac ich walory smakowe. Potem zaznajamia z tre$cig
wiersza, a po jego przeczytaniu wspoélnie z grupg poddaje analizie jego tres¢ (wyodrgbnione
postacie, miejsce akcji, wydarzenia). Nastepnie rozdaje kazdemu uczniowi tres¢ wiersza i
proponuje, zeby kazdy wybral sobie warzywo, ktorym chciatby by¢. Nastepuje ¢wiczenie
prawidtowego odczytania tekstu wiersza zgodnie z zasadami recytacji; proba odczytania
wiersza z podzialem na role; improwizacja wiersza. Po zakonczeniu przedstawienia
uczestnicy sami dokonuja oceny swojej pracy, dzielg si¢ wrazeniami, opowiadajag o swoich

przezyciach, wymyslaja inne zakoficzenia wiersza.

Cele:

- Ksztaltowanie umiejgtnosci rozumienia przyczyn powstawania sytuacji konfliktowych
- Rozw6j empatii i wyobrazni

- Rozwo6j umiejetnosci komunikacyjnych 1 narracyjnych

Czas: Moze by¢ dowolnie regulowany przez nauczyciela. Srednio okoto 20 minut.

Materialy: Kartki z wydrukowanym tekstem wiersza, kartoniki przedstawiajace

poszczegoOlne warzywa (do wykorzystania przy czytaniu na role)
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Uwagi: Zajgcia moga by¢ wplecione w nauke j. polskiego

Svtuacja ksztaltujaca umiejetnos$é nr2 : ,, Namaluj swojq z{os¢”

Uczestnicy maja przedstawi¢ swoja zto$¢ za pomocg farb i kartek papieru w dowolny sposob.
Prowadzacy nie sugeruje niczego. Na wszelkie pytania odpowiada ,,Jak chcesz, jak uwazasz”.
Na koniec omawia si¢ wszystkie prace — najpierw robi to autor, a p6zniej grupa dzieli si¢
skojarzeniami, wrazeniami dotyczacymi danej pracy. Nauczyciel zaznacza, ze gdy jestesSmy
bardzo zdenerwowani lub zeztoszczeni na kogo$ lub na co$, warto da¢ upust swoim emocjom

1 energii poprzez taki wtasnie rysunek.
Cele:
- Ksztaltowanie umiejetnosci rozmawiania o trudnych emocjach

- Ksztattowanie umiejetnosci odreagowania negatywnych emocji w sposob akceptowany

spotecznie.

- Stworzenie okazji do rozwijania ekspresji artystycznej

Czas: Wykonanie rysunku ok 10-15 minut, omowienie ok. 1-2 minuty na ucznia
Materialy: kartki A4, farby, pedzelki, kubki z woda

Uwagi: Zajgcia dobrze jest poprowadzi¢ wtedy, gdy zaobserwujemy u uczniow podniesiony
poziom zto$ci, zawiedzenia lub frustracji (np. gdy odwotano lub zmieniono dat¢ waznego

wydarzenia dla dzieci, takiego jak wyjscie do kina, na wycieczke, do teatru itp.)

Svytuacja ksztaltujaca umiejetnosé nr3 : ,, Zasady klasowe”

Stworzenie zasad wspoétdziatania obowigzujgcych w klasie. Nauczyciel przeprowadza burze

mozgdéw wsrod swoich ucznidw, zapisujac na tablicy odpowiedzi na pytania:
- Jakie zasady powinny obowigzywac w naszej klasie?
- Jak chcielibyscie si¢ czu¢ w naszej klasie?

-Jak chcielibyscie by¢ traktowani przez innych uczniéw w naszej klasie?

KAPITAt LUDZKI

NARODOWA STRATEGIA SPOJNOSCI

F o~ » 1 B UNIA EUROPEJSKA
Forum il I B EUROPEJSKI
YtV 2 L FUNDUSZ SPOLECZNY

Projekt wspdtfinansowany przez Unie Europejskg w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego




Szd/2/7 ] Klasa 2 — Zachowania agresywne i rozwigzywanie konfliktéow

Nastgpnie wspolnie z uczniami wybiera najwazniejsze, pami¢tajac, by sformulowaé je w
sposob pozytywny, np. zamiast ,,nie bijemy si¢” ustalamy, ze ,konflikty rozwigzujemy

pokojowo”. Ochotnicy zapisujg poszczegdlne zasady na duzej kartce papieru.
Cele:

- Uswiadomienie uczniom, ze to oni maja realny wplyw na atmosfer¢ i zasady panujgce w

klasie, co z kolei podnosi ich poziom utozsamiania si¢ z zasadami i stosowania si¢ do nich
- Wzrost poczucia bezpieczenstwa wszystkich uczniow

- Pokazanie wzorcowych zasad wspoélzycia z innymi ludzmi, co przenosi si¢ roOwniez na

funkcjonowanie uczniéw poza szkote
Czas: okoto 10-15 minut
Materialy: kartka typu flipchart i mazak

Uwagi: Stworzone zasady klasowe warto jest powiesi¢ w widocznym dla wszystkich

miejscu, by tatwo mozna si¢ byto do nich odwota¢ w razie potrzeby.

Svtuacja ksztaltujaca umiejetnos$é nr 4: |, Kolo bezpieczenstwa’

Uczniowie indywidualnie wycinaja z papieru technicznego i koloruja kredkami swoje kota
bezpieczenstwa. Nastepnie wypisuja na nich osoby, miejsca 1 czynnos$ci ktére pomagaja im w
trudnych sytuacjach, w rozwigzywaniu konfliktow, odreagowaniu napig¢ 1 zwigkszaniu
poczucia bezpieczenstwa. Rozmawiaja o tym w czteroosobowych grupkach. Cwiczenie
przeplatane jest podsumowaniami nauczyciela odno$nie wsparcia jakie dzieci mogg otrzymac
w domu oraz w szkole (nauczyciel moze wskaza¢ konkretne osoby do ktérych uczen moze si¢
zgltosi¢ po pomoc: nauczyciel, pedagog, psycholog ) - na tej podstawie dzieci uzupeiniajg

swoje kota bezpieczenstwa.
Cele:

- Rozwijanie §wiadomosci, gdzie dziecko w razie potrzeby moze si¢ zwroci¢ po pomoc lub

wsparcie
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- Zapoznanie ucznidw ze specjalistami pracujagcymi w placoéwce, ulatwienie pierwszego

kontaktu

- Wzrost samo$swiadomosci

Czas: okoto 20 minut

Materialy: papier techniczny, nozyczki, kredki — dla kazdego ucznia

Uwagi: Ten watek warto potaczy¢ z wycieczka do gabinetu psychologa i pedagoga szkolnego
lub z zaproszeniem specjalisty do klasy.

\Svtuacja ksztaltujaca umiejetno$é nr 5: ,, Nauka relaksacji i odreagowanie napieé”’

Zajgcia dobrze jest przeprowadzi¢ na sali gimnastycznej, gdzie uczniowie moga potozy¢ si¢
na materacach. W przypadku braku takiej mozliwos$ci nauczyciel prosi uczniéw przy przyjeli
w miar¢ najwygodniejszg pozycje na krzesle. Nauczyciel wiacza muzyke relaksacyjng z
jakim§ motywem przyrodniczym, Prosi ucznidow o wyciszenie si¢ i1 zamknigcie oczu.
Nastepnie mowi spokojnym glosem: ,,Wstuchaj sie w muzyke, w dzwigki natury, jakie
zwierzeta styszysz? Jakie odglosy przyrody styszysz? Sprobuj uruchomié¢ swoje zmysty,
poczuj stonce, ktore ogrzewa twoje ciato, wiatr, ktory ci¢ lekko chtodzi, deszcz, ktory ptynie
po twojej twarzy...Przenie§ si¢ myslami w tamto miejsce...oddychaj spokojnie i miarowo,

twoje cialo odpoczywa...

W przypadku braku mozliwo$ci odtworzenia muzyki, warto zaproponowa¢ uczniom
¢wiczenia oddechowe: ,, UsigdZzcie wygodnie, zamknijcie oczy, napierajcie powietrze nosem,
wydychajcie ustami. WyobraZcie sobie ze wciggacie do ptuc §wieze, czyste powietrze, pelne
dobrej energii, a wydychacie zto§¢, zmeczenie, wszystko co was boli albo martwi. Z kazdym

oddechem czujecie si¢ spokojniejsi, dobrze si¢ czujecie”.
Cele:

- Rozwijanie umiejetnosci zrelaksowania si¢, samouspokojenia si¢
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- Rozwijanie §wiadomos$ci wtasnego ciata

- Rozwijanie wyobrazni

- Poprawa samopoczucia, nastroju, koncentracji uwagi

Czas: Moze by¢ dowolnie dostosowany, optymalnie okoto 15-20 minut
Materialy: odtwarzacz muzyki, nagranie muzyki relaksacyjnej

Uwagi: Relaksacja moze by¢ stalym elementem zajeé, np. raz w tygodniu w pigtki, gdy u
dzieci widoczny jest duzy poziom zmeczenia. Moze tez by¢ dowolnie wiaczana wedtug

potrzeb dzieci obserwowanych przez nauczyciela.

Svtuacja ksztaltujaca umiejetno$é nr 6: ,, Pawel i Gawet”

Nauczyciel czyta wiersz A. Fredro ,,Pawel i Gawel”, potem prosi o zinterpretowanie jego
tresci w postaci improwizowanych scenek. Uczniowie w swobodnych improwizacjach
uzywajac wilasciwych stow z dodaniem gestykulacji prezentuja tre$¢ wiersza. Nastepnie
prowadzacy analizuje sytuacje na forum grupy w poszukiwaniu rozwigzania sytuacji
konfliktowej: Czego chce Pawel? Czego chce Gawel? Co czuje Pawel? Co czuje Gawel? Co
robi Pawel? Co robi Gawel? Wszyscy uczniowie poszukujg wspdlnej potrzeby (dla Pawla i
Gawtla), ktora stanowilaby podstawe do rozwigzania konfliktu. Klasa zastanawia si¢, co stracg
obie strony nie rozwigzujac konfliktu, a takze poszukuje mozliwosci konstruktywnego
rozwigzania tej sytuacji, ktére zaspokoiloby wspdlne potrzeby. Uczniowie oceniajg

rozwigzania 1 wybieraja jedno - uznane przez grup¢ za najlepsze.

Cele:

- Rozwijanie empatii

- Rozwijanie zdolno$ci komunikacyjnych, improwizacji, dyskutowania na forum
- Wzbudzenie refleksji na temat potrzeb wiasnych i1 innych ludzi

- Ksztattowanie umiejetnosci konstruktywnego rozwigzywania konfliktow

Czas: Okoto 20-25 minut
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Materialy: Tre$¢ wiersza A.Fredro ,,Pawet i Gawel”
Uwagi: Zajgcia ze wzgledu na tres¢ moga by¢ wplecione w nauke jezyka polskiego.

Svtuacja ksztaltujaca umiejetnos$é nr 7: Teatr Pacynek ,, Konflikt”’

Nauczyciel proponuje odegranie przez pacynki konfliktu na wzor faktycznie zaistniatej w
klasie sytuacji lub jakiego§ scenariusza. Po odegraniu konfliktu widzowie proponuja
rozegranie go w sposob dobry dla wszystkich uczestnikéw. Odgrywane sg rézne propozycje

zakonczenia.

Cele:

- Ksztattowanie umieje¢tnosci rozwigzywania konfliktow
- Rozwdj empatii i wyobrazni

- Ksztattowanie umiejgtnosci wspotpracy z réwiesnikami
Czas: Mozna dowolnie dostosowac.

Materialy: Pacynki lub rysunki postaci.

Uwagi: Uczniowie mogg wczesniej samodzielnie wykona¢ pacynki do teatrzyku na zajeciach

plastycznych.

Svtuacja Kksztaltujaca umiejetno$¢ nr 8: .. Swiadomos$é negatywnych  standw

emocjonalnych’”

Burza mozgow prowadzona przez nauczyciela: Jak wyglada twarz osoby, ktora si¢ zto$ci? Jak
pokazuje cialo czlowieka, ze czuje zto$¢? Jak zachowuje sie osoba, ktora czuje ztos¢? W jaki
sposob mozna roztadowaé zto$¢? Nauczyciel zapisuje wszystkie pomysty na kartonach,
podsumowujac kazdy z nich w taki sposob, by uczen potrafit nazwac charakterystyczne cechy

dla odczuwania zto$ci oraz wymysli¢ sposob na poradzenie sobie z nig.

Cele:
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- Zwigkszenie §wiadomos$ci wtasnych stanéw emocjonalnych

- Rozw0j umiejetnosci rozpoznawania negatywnych stanow emocjonalnych u innych
- Ksztattowanie umieje¢tnosci radzenia sobie z trudnymi uczuciami

Czas: Okoto 20 minut

Materialy: kartony, mazaki

Uwagi: W podobny sposéb nauczyciel moze rozwijaé $wiadomo$¢ roéznych emocji
(negatywnych, jak np. smutku, zalu, zazdrosci, jak rowniez pozytywnych, takich jak radosci,

szczgscia 1 satysfakcji).

Svtuacja ksztaltujaca umiejetno$¢ nr 9: ,, Czym jest konflikt?”

Burza mézgéw: uczniowie wypisuja na szarym papierze wszystko, co kojarzy im si¢ z
konfliktem. Nauczyciel krétko omawia zapisane skojarzenia. Nastgpnie probuje podzieli¢
zapisane pomysly na sytuacje przed konfliktem - jak go unika¢, oraz po konflikcie — jak si¢
pogodzi¢, zado$¢uczyni¢ itp. Nauczyciel rozpoczyna rozmowe z uczniami na temat
pozytywnych 1 negatywnych stron konfliktu (dowiedzenie si¢ co mysla o mnie inni,
pogodzenie si¢, rozwigzanie problemu/agresja, nienawiS¢ do kogo$, ponizanie, brak
rozwigzania).

Cele:

- Rozw¢j wiedzy na temat zjawiska konfliktu, jego mocnych i stabych stron

- Ksztaltowanie umiejgtnosci rozmowy na trudne tematy

- Rozwo6j empatii

- Rozw¢j samos$wiadomosci

Czas: Moze by¢ dowolnie ksztaltowany

Materialy: szary papier, mazaki

Uwagi: Powyzsze ¢wiczenie moze by$ dobrym wstepem do rozmowy na temat zaistniatego
konfliktu klasowego lub omdwienia innego waznej sytuacji gdzie wystapit np. konflikt

Interesow.
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Svtuacja ksztaltujaca umiejetnosé nr 10: ,, Ja w konflikcie”

Uczniowie na kartce A4 rysuja symbolicznie swoja postac 1 otaczajg ja kolem, a na pozostatej
czegsci roOwniez symbolicznie rozmieszczajg osoby ze swojego zycia: rodzicow, kolegow,
rodzenstwo. Nauczyciel pyta: Czy =zdarzaja si¢ wam konflikty z osobami, ktore
narysowaliscie? Przy pomocy 3 rodzajow linii potaczcie siebie z tymi osobami:

- linig taczng potaczcie siebie z osobami, z ktorymi prawie nie macie konfliktow,

- linig falowang potaczcie siebie z osobami, z ktorymi od czasu do czasu jesteScie w
sytuacjach konfliktowych,

- linig przerywang potaczcie siebie z osobami, z ktorymi jestescie w czestych sytuacjach
konfliktowych.

Nastgpnie oChotnicy omawiaja swoje arkusze. Nauczyciel podsumowuje omawiajac 3
rezultaty konfliktow: (Przegrany — wygrany jest wtedy, gdy jedna ze stron jest zadowolona, a
druga jest niezadowolona, ze sposobu rozwigzania konfliktu. Przegrany — przegrany jest
wtedy, gdy obydwie strony sg niezadowolone, ze sposobu rozwigzywania konfliktu. Wygrany
— wygrany jest wtedy, gdy obydwie strony sa zadowolone z rozwigzania konfliktu.).

Na koniec uczniowie zapisuja na kartonie wspolne wnioski (np. WSzyscy przezywamy
konflikty; konflikty powstaja, poniewaz roznimy si¢ migdzy soba: konflikty sa naturalng
czgscig naszego zycia; konflikty maja dobre strony: pozwalaja nam dostrzec rdznice migdzy
nami a innymi itp.)

Cele:

- Rozw¢j samoswiadomosci 1 wgladu

- Ksztattowanie empatii 1 wyobrazni

- Poznanie 3 rodzajéw rezultatow konfliktu

Czas: okoto 20 minut

Materialy: arkusze papieru A4

Uwagi: Brak

Svtuacja ksztaltujaca umiejetnosé nr 11: .. Moja zlos¢”’

Uczniowie po kolei koncza zdanie: Moja zto$¢ jest jak .....” Nastepnie wykonuja ilustracje
swojej ztosci.
Cele:

- Rozwoj umiejetnosci wyrazania nieprzyjemnych stanéw emocjonalnych
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Szd/2/7 ] Klasa 2 — Zachowania agresywne i rozwigzywanie konfliktéow

- Rozw¢j wyobrazni i samo§wiadomosci

- Poznanie sposobow odczuwania ztosci przez rowiesnikow
Czas: Moze by¢ dowolnie dostosowany do potrzeb klasy
Materialy: arkusze papieru A4, kredki lub farby

Uwagi: W podobny sposéb mozna rozwija¢ wyrazanie réznych standw emocjonalnych

Bibliografia:

J.  Rojewska, Grupa bawi si¢ i pracuje cz.Il, UNUS 2000

A. Kotakowski, A. Pisula, Sposéb na trudne dziecko. Przyjazna terapia behawioralna,
GWP, Sopot 2011

P. Stallard, Czujesz tak, jak myslisz, Wyd. Zysk i S-ka, Poznan 2006
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