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Dziennik krajowych praktyk zawodowych

realizowanych dla nauczycieli i instruktorow ksztatcacych w zawodzie

SPRZEDAWCA

Data rozpoczecia praktyk Data zakonczenia praktyk

Miejsce praktyk

Imie i nazwisko Opiekuna grupy
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+HANDEL I REKLAMA W PRAKTYCE — PILOTAZOWY PROGRAM DOSKONALENIA NAUCZYCIELI
KSZTALCENIA ZAWODOWEGO POPRZEZ PRAKTYKI W PRZEDSIEBIORSTWACH”

ZALOZENIA DOTYCZACE REALIZACJI PROGRAMOW PRAKTYK KRAJOWYCH

Informacje ogéine

1.

Programy praktyk zawodowych dla nauczycieli ksztatcenia zawodowego zostang opracowane w ramach projektu
+HANDEL I REKLAMA W PRAKTYCE — pilotazowy program doskonalenia nauczycieli ksztatcenia zawodowego poprzez
praktyki w przedsiebiorstwach” wspdtfinansowanego ze srodkéw Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu
Spotecznego — Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki (Priorytet III, Dziatanie 3.4 ,Otwartos¢ systemu edukacji
w kontekscie uczenia sie przez cate zycie”, Poddziatanie 3.4.3 ,Upowszechnianie uczenia sie przez cate zycie —
projekty konkursowe”).

Projekt realizowany jest w partnerstwie, gdzie funkcje Lidera Projektu petni DolnoSlagska Agencja Rozwoju
Regionalnego S.A. w Szczawnie-Zdroju, za$ funkcje Partnera - WYG International Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie

Projekt adresowany jest do nauczycieli ksztatcenia zawodowego, tj. nauczycieli przedmiotdw zawodowych oraz
instruktorow praktycznej nauki zawodu z minimum 80 szkdt zawodowych ksztatcacy w zawodach sektora handlu
i reklamy: sprzedawca, technik handlowiec, technik organizacji reklamy, technik logistyk, technik cyfrowych
procesow graficznych zatrudnieni na obszarze wojewddztw: dolnoslaskie, lubuskie, wielkopolskie, pomorskie,
opolskie, Slaskie, mazowieckie oraz kujawsko-pomorskie.

Okres realizacji Projektu: pazdziernik 2011 r. — pazdziernik 2014 r.

Celem projektu jest podniesienie kompetencji w zakresie ksztatcenia zawodowego, szczegdlnie ksztatcenia
praktycznego wérdd 400 nauczycieli przedmiotow zawodowych/instruktorow praktycznej nauki zawodow.

Praktyki odbywajg sie w oparciu o Umowe regulujaca zasady wspotpracy przy realizacji praktyk zawodowych zawartg
pomiedzy DARR S.A. a wybranymi przedsiebiorstwami (firmami), ktore ztozyty Oferte wspotpracy.

Praktyki odbywajgq sie na podstawie umowy dotyczacej odbywania praktyk sporzadzanej odrebnie dla kazdego
nauczyciela przez DARR S.A.

Cele praktyk

1.

Celem odbywania praktyk jest:

aktualizacja wiedzy i umiejetnosci praktycznych w zakresie nowych rozwigzan technologicznych i organizacyjnych
stosowanych w przedsiebiorstwach z sektora handlu i reklamy;

zapoznanie sie z urzadzeniami, narzedziami i innym sprzetem technicznym stosowanym w ustugach

zapoznanie sie z trendami w zakresie rozwigzan technologicznych i know-how,

poznanie specyfiki pracy na rzeczywistych stanowiskach w branzy zwigzanej z kierunkiem ksztatcenia realizowanym
w szkole

doskonalenie praktycznych umiejetnosci zastosowania wiedzy teoretycznej (integracja wiedzy teoretycznej z
praktyka)

zdobycie nowych do$wiadczen zawodowych zwigzanych z wybrang specjalnoscigq

nawigzanie kontaktéw zawodowych, umozliwiajgcych ich wykorzystanie w procesie ksztatcenia zawodowego.
doskonalenie umiejetnosci interpersonalnych w bezposrednim kontakcie z pracownikami , w tym obserwacja/nabycie
nowych sposobdw, stylow i standardow pracy

analiza zasad promocji, reklamy i marketingu prowadzonego przez zaktad pracy

analiza zasad zapewniania jakosci ustug w zaktadzie pracy

analiza zasad zapewniania bezpieczenstwa i higieny pracy w zaktadzie pracy
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- rozpoznanie potrzeb i mozliwosci na lokalnym rynku pracy

ZAKRES TEMATYCZNY PRAKTYK (ZAKRES REALIZACII ZADAN ZAWODOWYCH
PRAKTYKANTOW)/ WYMIAR CZASOWY / HARMONOGRAM PRAKTYKI Z PODZIALEM NA
BLOKI TEMATYCZNE.

WYMIAR
CZASOWY/
PROPONOWAN
BLOK TEMATYCZNY TEMAT A LICZBA
GODZIN
(OGOLEM 80
GODZIN)
1. Zapoznanie z przepisami bhp obowigzujgcymi w jednostce handlowej
a. Analizowanie podstawowych przepisow, regulamindéw, norm i instrukcji
dotyczacych bhp i ppoz, w tym instrukcji obstugi urzadzen
wykorzystywanych w procesie sprzedazy
b. Zapoznanie z warunkami dopuszczenia pracownika do pracy sprzedawcy
c. Okreslanie zasad postepowania w razie wypadku w czasie pracy i w
sytuacjach zagrozen
. 3 d. Identyfikowanie zagrozen dla zdrowia w pracy sprzedawcy i sposoby
Bezpieczenstw zapobiegania zagrozeniom
o i higiena 2. Zapoznanie z systemem ochrony mienia i ochrony indywidualnej
pracy na (stosowanie odziezy ochronnej) 8
stanowisku 3. Przygotowanie stanowiska pracy zgodnie z obowigzujgcymi przepisami
sprzedawcy
Propozycje opiekuna praktyk/uwagi
UNIA EUROPEJSKA kb N
KAPITAL LUDZKI EUROPEISKI |+ =
NARODOWA STRATEGIA SPOJNOSCI FUNDUSZ SPOLECZNY * ok

Projekt wspotfinansowany przez Writuropejsk w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego
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DARRsa.

BLOK TEMATYCZNY

TEMAT

WYMIAR
CZASOWY/
PROPONOWAN
A LICZBA
GODZIN

(OGOLEM 80
GODZIN)

Przygotowanie
procesu
sprzedazy

Zaopatrzenie
a. Ustalanie zapotrzebowania na towary
b. Sporzadzanie zamdwien na towary

c. Sprawdzanie dostaw pod wzgledem iloSciowym i jakoSciowym

d. Rozmieszczanie towardw w magazynie
Przygotowanie towarow do sprzedazy
a. Przechowywanie towaréw

- zasady przechowywania towarow
zasady systemu HACCP

opakowania towarow

Przygotowanie wywieszek cenowych
Etykietowanie towarow

. Zabezpieczanie towardw przed kradziezg
Eksponowanie towaréw

a. Rozpoznawanie asortymentu towarowego

oo

b. Rozmieszczanie towarow w sali sprzedazowej

c. Wykorzystanie zasad merchandisingu
d. Wykorzystanie urzadzen ekspozycyjnych

Propozycje opiekuna praktyk/uwagi

urzadzenia stuzace do przechowywania towardw

20

Sprzedaz
towarow

owunhkwnN

Prowadzenie rozmowy sprzedazowej
a. Sposoby prowadzenia skutecznych rozmow
- rozmowa bezposrednia
- rozmowa przez telefon
- rozmowa drogg mailowq
b. Typy klienta
Demonstrowanie towardw klientowi
Dokonanie rezerwacji dla klienta
Zamowienie towaru dla klienta w innym sklepie
Obliczanie i przyjmowanie naleznosci za towar
Przyjmowanie reklamacji od klienta

Propozycje opiekuna praktyk/uwagi

12
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»HANDEL | REKLAMA W PRAKTYCE — pilota zowy program doskonalenia

nauczycieli ksztatlcenia zawodowego poprzez praktykir przedsibiorstwach” DARRs.a.
WYMIAR
CZASOWY/
PROPONOWAN
BLOK TEMATYCZNY TEMAT A LICZBA
GODZIN
(OGOLEM 80
GODZIN)
1. Przygotowanie stanowiska kasowego do pracy
2. Ewidencjonowanie sprzedazy z wykorzystaniem kasy fiskalnej
a. wystawianie paragonu
b. sporzadzanie raportow fiskalnych
3. Wykorzystanie urzadzen towarzyszacych
a. czytniki kodow kreskowych
b. terminal kart pfatniczych
Obstuga kas c. waga elektroniczna
fiskalnych 4. Rozliczanie utargu
i urzadzen 20
towarzyszacych | Propozycje opiekuna praktyk/uwagi
1. Wprowadzanie dokumentdw zakupu, sporzadzanie dokumentéw
magazynowych zwigzanych z zakupem towardw
2. Wystawianie dokumentdw sprzedazy: faktura VAT, paragony zwykie i
fiskalne, rachunki, faktury korygujace
3. Obstugiwanie sprzedazy zaliczkowej i ratalnej
4. Prowadzenie gospodarki magazynowej
Obstuga 5. Tworzenie cennikdw
programéw 6. Wspdipraca programu z kasg fiskalng i/ lub z drukarka fiskalng 20
magazypowo ~ | Propozycje opiekuna praktyk/uwagi
sprzedazowych
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. HARMONOGRAM REALIZACJI PRAKTYKI

. . , Podpis Opiekuna
Data Opis zrealizowanych tematow pis LUp
grupy
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I OPIS WYKONYWANYCH LUB OBSERWOWANYCH CZYNNO SCI

Data Dziat
Lp. Opis wykonywanych lub obserwowanych czynni
Podpis opiekuna praktyk
UNIA EUROPEJSKA kb N
KAPITAL LUDZKI EUROPEISKI | %
NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI FUNDUSZ SPOLECZNY *oxx

Projekt wspotfinansowany przez Writuropejsk w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego




»HANDEL | REKLAMA W PRAKTYCE — pilota zowy program doskonalenia

nauczycieli ksztatlcenia zawodowego poprzez praktykir przedsibiorstwach” DARRs.a.
Data Dziat
Lp. Opis wykonywanych lub obserwowanych czynni
Podpis opiekuna praktyk
UNIA EUROPEJSKA Folak
KAPITAL LUDZKI EUROPEJSKI |+
NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI FUNDUSZ SPOLECZNY * K

Projekt wspotfinansowany przez Writuropejsk w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego




»HANDEL | REKLAMA W PRAKTYCE — pilota zowy program doskonalenia

nauczycieli ksztatlcenia zawodowego poprzez praktykir przedsibiorstwach” DARRs.a.
Data Dziat
Lp. Opis wykonywanych lub obserwowanych czynnzi
Podpis opiekuna praktyk
UNIA EUROPEJSKA Folak
KAPITAL LUDZKI EUROPEJSKI |+
NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI FUNDUSZ SPOLECZNY * K

Projekt wspotfinansowany przez Writuropejsk w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego




»HANDEL | REKLAMA W PRAKTYCE — pilota zowy program doskonalenia

nauczycieli ksztatcenia zawodowego poprzez praktyki przedsgbiorstwach” DARRs.a.
Notatki
UNIA EUROPEJSKA ™ * *
KAPITAt LUDZKI EUROPEJSKI |+
NARODOWA STRATEGIA SPOJNOSCI FUNDUSZ SPOLECZNY *ogk

Projekt wspotfinansowany przez Writuropejsk w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego



»HANDEL | REKLAMA W PRAKTYCE — pilota zowy program doskonalenia
nauczycieli ksztatlcenia zawodowego poprzez praktykir przedsibiorstwach” DARRs.a.

III. SPRAWOZDANIE Z PRAKTYK

Opis dziatalndéci firmy prowadz gcej praktyki
Prosz opis& przedmiot dziatalngi firmy, przedstawd podstawowe ustugi, scharakteryza@kdientow,

dostawcow, opisapodstawowe procesyviadczenia ustug.
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Realizacja programu praktyk

Prosz opis& w jaki sposéb zostaty zrealizowane zadania wyadeag programu praktyk/ wptyw na sposéb

prowadzenia edukacji zawodowej w zawodzie.
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IV. Lista obecnosci.

IMIE I NAZWISKO UCZESTNIKA LICZBA GODZIN PRAKTYKI

ZREALIZOWANA

podpis Opiekuna grupy
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