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- WSTEP

Chce, by zrozumiano, Ze zadna ksigzka, Zaden lekarz nie zastgpiq
wlasnej czujnej mysli, wlasnego uwaznego spostrzegania.

Janusz Korczak, Jak kochac dziecko

Wychowanie nalezy do jednej z najbardziej powszechnych form
dziatalnosci cztowieka. Kazdego z nas dotyczy proces wychowania
W rodzinie i spotecznosci. Wychowanie nie konczy si¢ catkowicie wraz
z dorostoscig, nasze zachowanie w mniejszym lub wigkszym stopniu
przez cale zycie podlega zmianom. Kazdy z nas wptywa ponadto
na sposob bycia i postgpowanie innych ludzi. Charakter dziatan wycho-
wawcy jest wielowymiarowy i kompleksowy. Wychowanie wymaga ca-
tosciowego zrozumienia wielu réznych aspektow zycia i funkcjonowania
cztowieka, a takze podjg¢cia odpowiednich dziatan wspierajacych indywi-
dualny rozw¢j jednostki. Skuteczne dziatanie na tym polu wspomaga
harmonijny rozwoj cztowieka, wzmacnia jego indywidualne predyspozy-
cje oraz spoteczne kompetencje. W istotny sposob przyczynia si¢ tym
samym do dobrego przygotowania mtodego cztowieka do startu w doro-
ste zycie. Z tego wzgledu nierzadko mowi si¢ o wychowaniu jako o sztu-
ce, a kompetencje w tym zakresie zaliczane sg do najbardziej cenionych
u dydaktykow i opiekunow.

Umiejetnosci wychowawcey wspolczesnie nabieraja szczegdlnego
znaczenia w perspektywie dynamicznych przemian w wielu sferach zycia
zbiorowego. Zmiany te wywotane sg przede wszystkim poszerzaniem
wplywow globalnej gospodarki oraz szybkim tempem rozwoju informa-
tyczno-technologicznego. W ich wyniku przeobrazeniom ulega sposéb
funkcjonowania, komunikowania si¢ i stylu zycia ludzi w Polsce i na
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swiecie. Rozw¢j mediow, Internetu, szybkie sposoby wymiany i przeka-
zywania informacji, rozwoj ré6znych form transportu i wiele innych zja-
wisk powodujg wzrost tempa zycia codziennego i wywierajg duzy wptyw
na relacje migdzyludzkie. Procesy te maja kluczowe znaczenie
dla wspotczesnego wychowawcy. Globalna wymiana wiedzy, nauki
I techniki na $wiecie skutkujg zmiang priorytetow i standardow ksztatce-
nia. Umiejetnos¢ dostosowania do nowych warunkow jest stosunkowo
wczesnie i niejako nawykowo rozwijana u mtodych ludzi. Coraz wazniej-
sze staje si¢ uczenie dzialania w obliczu zmiennych warunkéw zycia.
Zadaniem wychowawcy, a takze nauczyciela, jest zatem nie tylko przeka-
zywanie norm iregul, a przede wszystkim stworzenie warunkow do
uczenia si¢, zrozumienia $wiata i innych ludzi oraz uwalniania wlasnego
potencjalu. Niezwykle wazng role w obliczu wspdlczesnych przemian
odgrywaja takze umiejetnosci interpersonalne — takie jak praca w grupie,
prowadzenie i udzial w dyskusji, autoprezentacja, kreatywne myslenie,
umiejetno$¢ rozwigzywania problemow, a takze empatia i gotowosé do
wspdtpracy z ludzmi wywodzacymi si¢ z réznych $srodowisk czy kultur.
Zmiany warunkow zycia i wykonywania zawodu nauczyciela
spowodowaly, ze W ciggu ostatnich kilku lat na nowo doceniono znacze-
nie wychowawcow w edukacji i zyciu spotecznym. Pod wptywem wzro-
stu agresji i przestepczosci wérod nieletnich oraz coraz czgstszych pro-
bleméw wychowawczych z mtodymi ludzmi — zar6wno w szkole,
jak i wrodzinie — z duzym zaangazowaniem podjeto dyskusj¢ o wycho-
waniu. Rozwazania te — cO warto podkresli¢ — dotyczg szerokich kregdéw
spotecznych, nie tylko $rodowisk bezposrednio zwigzanych z edukacja
I oswiatg. Glosy w tej sprawie pojawiajg si¢ w prasie, radiu, telewizji, jak i na
forach internetowych. W ciggu ostatnich lat opublikowano takze wiele inte-
resujacych prac z tego zakresu®. Opracowania te dotycza wielu roznych
aspektow wychowania, obejmuja zarowno rozwoj dzieci 1 mtodziezy, jak

! Warto dla przykladu przypomnieé¢: Nowak-Dziemianowicz M., Czerwiniski K., Maliszew-
ski W.J. (red.), Komunikacja spoteczna w edukacji. Inspiracje, analizy, dziatania, Torun
2009; Maliszewski W.J. (red.), Komunikacja spoteczna w edukacji. Nowe znaczenie i sytu-
acje. Szkolna przestrzen interakcji i dziatan komunikacyjnych, Torun 2007; E. Bandura,
Nauczyciel jako mediator kulturowy, Krakéw 2007; Nowosad 1., Szymanski M.J. (red.),
Nauczyciele i rodzice. W poszukiwaniu nowych znaczen i interpretacji wspolpracy, Zie-
lona Goéra — Krakow 2004; Ferenz K., Koziot E. (red.), Kompetencje nauczyciela wy-
chowawcy, Zielona Gora 2002.
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1 ksztattowanie postaw dorostych. Co wigcej, zainteresowanie tymi pu-
blikacjami zglaszaja szerokie kregi spoleczne. Rosnie takze zapotrzebo-
wanie na pedagogow legitymujacych si¢ wysokimi kwalifikacjami w za-
kresie umiejgtno$ci wychowawczych.

Rozwdj kompetencji wychowawczych jest nietatwym, lecz intere-
sujacym 1 waznym zadaniem. Umiej¢tnosci w tym zakresie najlepiej roz-
wija¢ juz na etapie przygotowan do pracy pedagogicznej. Pomoca dla
przysztych wychowawcow na tym polu ma by¢ niniejszy poradnik. Zostat
on przygotowany w ramach projektu Praktyka na miare szyta. Celem
projektu jest opracowanie i wdrozenie innowacyjnego programu praktyk
pedagogicznych podnoszacych jakos¢ ksztatcenia w zawodzie nauczycie-
la. Projekt zostat opracowany przez Wyzsza Szkote Pedagogiczng w Lo-
dzi w ramach Programu Operacyjnego Kapital Ludzki wspétfinansowa-
nego z Europejskiego Funduszu Spotecznego (Priorytet 111 — Wysoka ja-
kos¢ systemu oswiaty).

Celem poradnika Dobre praktyki: zawéd — wychowawca jest prze-
kazanie w zwiezlej 1 przystepnej formie najwazniejszych aspektow pracy
wychowawcy. Publikacja ma na celu zapoznanie przyszitych wychowaw-
cOw z zadaniami, obowigzkami i wyzwaniami tej pracy. Zawiera wska-
zOwki zar6wno w zakresie podstaw pracy, jak i najnowszych wymagan
oraz mozliwo$ci w zawodzie. Poradnik jest adresowany do osob przygo-
towujacych si¢ do pracy z dzie¢mi i mtodzieza w placowkach oswiato-
wych réznego szczebla, a w szczegdlnosci do studentéw odbywajacych
praktyki pedagogiczne w ramach projektu Praktyka na miare szyta. Pro-
gram praktyk pedagogicznych podnoszgcych jakos¢ ksztatcenia w zawo-
dzie nauczyciela.

Poradnik sktada si¢ z siedmiu rozdzialéw. W pierwszym rozdziale
zdefiniowane zostalo pojecie wychowawcy oraz wzajemna relacja po-
migdzy zawodem nauczyciela a rolg wychowawcy. Przedmiotem rozwa-
zan sg tu takze najwazniejsze cechy i predyspozycje dobrego wychowaw-
cy oraz etyka zawodowa. W rozdziale drugim scharakteryzowano rézne
aspekty pracy wychowawcy w srodowisku szkolnym. Omoéwiono tu prace
z klasa, rodzicami, wspolprace ze Srodowiskiem o$wiatowym, rodzaje
dokumentow wymaganych w pracy wychowawcy i prowadzenie doku-
mentacji szkolnej, prace na rzecz podnoszenia jakosci ksztalcenia w szko-
le oraz kwesti¢ odpowiedzialnosci cywilnoprawnej wychowawcy.
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Trzeci rozdzial przedstawia zagadnienia zwigzane z dyskrymina-
cja w zawodzie, jaka niekiedy ma miejsce w szkotach i placowkach
oswiatowych. Omowiono tu dyskryminacj¢ ze wzgledu na ple¢, wiek,
wyznanie 1 orientacj¢ seksualng. Rozwazono przyczyny tego rodzaju po-
staw spotykanych w §rodowiskach szkolnych oraz sposoby zapobiegania
im. Refleksja na ten temat ma shuzy¢ przede wszystkim poszerzeniu wie-
dzy o tego rodzaju sytuacjach u przysztych opiekunow szkolnych.

W rozdziale czwartym oméwiono praktyczne aspekty pracy wy-
chowawcy. Przedstawiono tu najwazniejsze cechy postawy efektywnego
wychowawcy, scharakteryzowano zasady pracy z grupa, techniki i meto-
dy pracy wychowawczej oraz mozliwosci doskonalenia zawodowego.
Rozdziat pigty przedstawia udzial opiekuna klasy w zajeciach pozalek-
cyjnych. Nalezg do nich przede wszystkim imprezy klasowe i wycieczki,
a takze kota zainteresowan, godziny wyréwnawcze, organizacja prac Wo-
lontariatu i dziatalno$ci spotecznej ucznidow.

W rozdziale szostym przedstawiono najwazniejsze wymogi, jakie
wychowawca powinien spetnia¢ w obliczu zachodzacych wspoétczesnie
przemian. Refleksji poddano tu przede wszystkim najwazniejsze prze-
miany spoleczne i cywilizacyjne, ktére w znacznym stopniu wptywaja na
proces wychowania. Nastgpnie omoéwiono wyzwania, jakie obecnie staja
przed wychowawcami — sg tu refleksje na temat tego, co pozwala stac si¢
wychowawcg skutecznym, dysponujacym autorytetem i wspolpracujacym
z uczniami. Ostatni rozdziat natomiast zawiera opis kilku przyktadowych
sytuacji wychowawczych, z jakimi moze spotkac si¢ student w trakcie
odbywania praktyk pedagogicznych. Analiza tych przypadkéw moze sta-
nowi¢ podstawe do refleksji nad metodami postgpowania oraz nad moc-
nymi i stabymi stronami przysztego wychowawcy.

Glownym celem poradnika jest przekazanie mtodym adeptom za-
wodu wiedzy o0 najwazniejszych aspektach pracy wychowawcy i przez to
umozliwienie im jak najlepszego skorzystania z praktyk pedagogicznych.
Praktyki dajag mozliwo$¢ poznania wielu roznych stron tej pracy. Ich efekt
zalezy przede wszystkim od indywidualnego zaangazowania studenta,
ztego wzgledu celem poradnika jest takze motywowanie praktykantow
do podejmowania samodzielnej, ustawicznej pracy.



« WYCHOWAWCA — ZAWOD CZY ROLA
SPOLECZNA?

Trudno sprowadzi¢ funkcje wychowawcy jedynie do wypetniania
okreslonych obowigzkow zawodowych. Nalezatoby raczej powiedziec, ze
role te¢ odgrywa kazdy, kto ma kontakt z mlodym, nieuksztaltowanym
jeszcze cztowiekiem i stara si¢ wskaza¢ mu wiasciwe wzorce postepowa-
nia, pomaga formowa¢ osobowos$¢. W ten sposob przygotowuje go do
zycCia W spoleczenstwie. Wychowanie jest wigc zadaniem, ktore ma wy-
miar zarowno praktyczny, jak rowniez etyczny i spoteczny. W pierwszej
kolejnosci nalezy ono do rodzicow i prawnych opiekunoéw dziecka. Row-
noczes$nie stanowi integralny element pracy dydaktycznej z dzie¢mi
I mtodzieza. Wychowanie to niezwykle szerokie pojecie, ktore mozna
definiowa¢ z wielu perspektyw, podobnie jak pojecie wychowawcy.

Szeroka i waska definicja wychowawcy

Wychowanie od najdawniejszych czasoOw stanowito przedmiot
dyskusji, takze wsrod filozofow. Uniwersalng podstawe definicji wycho-
wania do dzi$ stanowi ideal wypracowany przez starozytnych Grekow?.
W dawnej kulturze greckiej wychowanie byto §wiadomie ukierunkowane
na wiecznotrwaty i uniwersalny ideal cztowieka. Takie rozumienie wy-
chowania bylo wowczas przelomowe. Roznito si¢ ono od wczesniejszych
koncepcji, w ktorych pojmowano je jako przygotowanie do zawodu czy
jako formowanie okreslonych warstw w spoteczenstwie. W jezyku grec-
kim poj¢ciu ,,wychowanie” odpowiadato stowo paideia. Glowny motyw
tej kultury stanowilo doskonalenie cztowieka, ktérego celem byto pigkno

? Znaczenie pojecia paideia oraz wychowania w kulturze starozytnej omawiam za: Jae-
ger W., Paideia. Formowanie cztowieka greckiego, przet. M. Plezia i H. Bednarek, Fun-
dacja Aletheia, Warszawa 2001.
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(kalon) oraz szlachetno$¢ i doskonatos¢ (kalokagathia). Grecka paideia
rozwijata si¢ pod wplywem rosngcego znaczenia cztowieka w spoteczen-
stwie, a centrum wychowania stanowito czlowieczenstwo, istniejace
w kazdej jednostce. Ideat ten powstal w ramach jednej warstwy spotecz-
nej, lecz z czasem nabral znaczenia uniwersalnego. Platon — uznawany
za filozofa, ktéry w znacznym stopniu rozwingt ten wzorzec — uwazat, ze
wychowanie jest procesem trwajacym przez cate zycie.

Wychowanie od tego czasu bylo rozumiane jako catoksztatt dzia-
fan podejmowanych przez cztowieka wzgledem drugiego cztowieka. Po-
dejmowane byto przez osobe dorosta, bardziej doswiadczong i uformo-
wang, wzgledem osoby jeszcze niedojrzatej, dopiero ksztaltujacej swoj
swiatopoglad 1 postaweg moralng. Miato ono na celu wsparcie zaro6wno
fizycznego, jak iduchowego rozwoju wychowanka. Wychowawca byt
ten, kto $wiadomie i celowo podejmowat si¢ opieki nad drugim cztowie-
kiem, by pomé6c mu w budowaniu jego czlowieczenstwa.

Na przestrzeni kolejnych wiekow pojawiaty si¢ nowe koncepcje do-
tyczace celow i metod wychowania. Powstawaly one w zwigzku z aktual-
nymi pradami filozoficznymi i stanem wiedzy naukowej na temat osobni-
czego rozwoju cztowieka oraz funkcjonowania ludzkiej psychiki. Wspo6t-
czes$nie na ich bazie funkcjonuje wiele nurtow i teorii wychowawczych,
takich jak np. pedagogika serca, pedagogika wychowania integralne-
go, pedagogika antyautorytarna czy pedagogika radykalnego humani-
zmu®. Ich wspolnym mianownikiem jest przekonanie, ze pedagogika to
rodzaj wzajemnej relacji miedzy wychowujacym a wychowywanym,
wywierajacej trwaty wplyw na psychike i osobowos¢ tego drugiego. Kaz-
da z tych koncepcji inaczej definiuje granice tego wptywu oraz jego cel
I charakter. Obecnie wigkszo$¢ teorii pedagogicznych zgodnie kladzie
szczegolny nacisk na empatyczne zrozumienie potrzeb wychowanka, po-
szanowanie jego godnos$ci i wolnos$ci. Propaguje si¢ rezygnacje z postawy
autorytarnej i represyjnej na rzecz relacji partnerskiej, opartej na dialogu
I wzajemnym zaufaniu. Postawa taka bardziej stymuluje do samodzielne-
g0 rozwoju ucznia, a indywidualny rozwoj i samodzielnos¢ wychowanka
stanowig gtowne cele wspotczesnej pedagogiki®.

3 Sliwerski B., Wspdlczesne teorie i nurty wychowania. Idee — metody — inspiracje, wyd. 11,
Krakéw 2001.
* Lobocki M., ABC wychowania, Lublin 2003.
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Zgodnie z zalozeniami wspolczesnej pedagogiki zadaniem peda-
goga jest przede wszystkim kreowanie procesu wychowawczego. Jesli
dziatanie to jest obliczone na osiggni¢cie okreslonych rezultatow, tj. za-
inicjowanie konkretnych zmian w postgpowaniu i osobowosci wycho-
wanka — wytworzenie pewnych nawykow czy postaw — definiuje si¢ je
jako intencjonalne. Wychowanie intencjonalne w praktyce bywa realizo-
wane wedlug bardzo roznych modeli — od rygorystycznych i restrykcyj-
nych, traktujacych wychowanka przedmiotowo i probujacych nagia¢ jego
osobowos¢ do z gory ustalonych wzorcow, po emancypacyjne, ktore za-
ktadaja podmiotowe podejscie do wychowanka oraz wspieranie go
w ksztaltowaniu wlasnej tozsamosci i dazeniu do samorealizacji®. Proces
wychowawczy moze przebiega¢ rOwniez w sposob niezamierzony (WOW-
czas ma charakter nieintencjonalny) albo jest zupelie niezamierzony —
wynika z interakcji, do jakich dochodzi mi¢dzy podatnym na bodzce ze-
wnetrzne wychowankiem a wychowawca.

Wychowawca moze by¢ jednak nie tylko pojedynczy cztowiek,
ale takze grupa ludzi. W tym kontek$cie mozna méwi¢ o wpltywie zbio-
rowosci — kultury i spoteczenstwa na uksztattowanie osobowos$ci czto-
wieka. Zbiorowos$¢ oddziatuje na cztowieka w réznym zakresie i na rozne
sposoby. Najwazniejsza grupe, ktora oddzialuje na dziecko, stanowi jego
rodzina. Rodzice i cztonkowie najblizszej rodziny maja najsilniejszy
wpltyw na mtodego cztowieka. W decydujacy sposob wptywaja oni na
jego rozwdj psychofizyczny, emocjonalny, intelektualny 1 spoteczny. Ro-
dzice w naturalny sposob sa pierwszymi opiekunami i zarazem wycho-
wawcami.

Szkota stanowi drugie srodowisko, ktére w znacznym stopniu
ksztaltuje osobowos¢ dziecka. Edukacja wptywa na rozwoj intelektualny
I spoteczny. Istotne znaczenie ma tu nie tylko sam proces dydaktyczny,
lecz takze kontakt ze $rodowiskiem réwiesniczym. Nauczyciele — jako
wychowawcy instytucjonalni - majg za zadanie wspiera¢ rodzicéw w pro-
cesie wychowawczym, a proporcje udzialu rodzicéw, nauczycieli i rowie-

® W ramach nurtéw emancypacyjnych skrajne stanowisko zajmuje tzw. antypedagogika.
Antypedagogika neguje tradycyjne formy wychowania i zaktada rezygnacj¢ z intencjo-
nalnych aktéw pedagogicznych ukierunkowanych na osiaggniecie zaplanowanych zmian
w zachowaniu dziecka. Twierdzi, ze cztowiek od urodzenia potrafi rozpoznac, co jest dla
niego dobre, dlatego wychowawca nie powinien wywiera¢ zadnej presji na dziecko,
ajedynie towarzyszy¢ mu w jego samodzielnym rozwoju. Zob. m.in. Schoenebeck
von H., Antypedagogika — by¢ i wspierac¢ zamiast wychowywaé, Warszawa 1994,
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$nikow W procesie wychowawczym zmieniajg si¢ wraz z wiekiem i kolej-
nymi etapami ksztatcenia dziecka.

Bardzo duzy wptyw na rozwdj cztowieka ma takze spoteczenstwo.
O ile w pierwszych latach zycia cztowieka zbiorowo$¢ oddziatuje na nie-
go raczej posrednio, za posrednictwem rodziny jako mikrosystemu wy-
chowawczego, to w miar¢ dorastania ten wplyw jest coraz bardziej bez-
posredni. Juz z wejsciem w Srodowisko rowiesnicze mtody cztowiek spo-
tyka si¢ ze spolecznie akceptowanymi zwyczajami i normami postepowa-
nia. W pelni kontakt ten nastepuje zazwyczaj, gdy idzie do pracy 1 rozpo-
czyna samodzielne zycie. Spolteczenstwo oddziatuje jednak bardzo silnie
takze w okresie dorastania — przede wszystkim za posrednictwem r6znych
mediéw oraz srodowiska, w jakim funkcjonuje rodzina. Taki wplyw na
jednostke ma miejsce zwykle niezaleznie od jej woli — niezaleznie,
czy dane wzorce i styl zachowania odpowiadajg cztowiekowi, czy nie,
zyjac w danej zbiorowosci, musi je zaakceptowac, nawet jesli si¢ z nimi
nie zgadza.

W zwiazku z tym obecnie prowadzone sa publiczne debaty na te-
mat tego, w jakim stopniu szkota powinna ingerowaé w osobisty rozwdj
jednostki (Dom wychowuje, szkota niech nie przeszkadza, Szkota czy dom
— kto powinien wychowywac¢?, Rodzic wychowuje, szkota edukuje. Nie
inaczej! oto niektore z haset dyskusji). Oprocz tych glosow coraz wigkszy
wplyw na rozwdj mlodych ludzi maja wzorce przekazywane za pomoca
srodkow masowego przekazu. W powszechnym przekonaniu szkota nadal
pozostaje miejscem, ktore nie tylko uczy, ale i wychowuje. A nauczycie-
lowi na réwni z rodzicem przypisywana jest rola wychowawcy. Co wig-
cej, w polskim systemie edukacji istnieje nominalna funkcja wychowaw-
cy szkolnego, przydzielana nauczycielowi jako dodatkowe zadanie. Wia-
$nie ta ostatnia z rol bedzie w niniejszej publikacji traktowana jako waska
definicja terminu wychowawca.

Wychowawca w waskim znaczeniu tego stowa jest nauczyciel,
ktoremu zostala powierzona szczegolna opieka nad grupg dzieci lub mto-
dziezy, np. nad jedng z klas w szkole. Do jego zadan oprocz nauczania
danego przedmiotu nalezy planowanie i realizowanie programu wycho-
wawczego klasy, reagowanie na roéznego rodzaju problemy wychowaw-
cze uczniow, interweniowanie w sytuacjach trudnych lub konfliktowych,
a takze wspotpraca zrodzicami, innymi nauczycielami, pedagogiem
szkolnym oraz zewngetrznymi instytucjami wspierajagcymi w zakresie in-



Dobre praktyki: zawéd — wychowawca | 15

tegralnego — osobowosciowego i intelektualnego — rozwoju swoich pod-
opiecznych. Tak pojmowana rola wychowawcy wigze si¢ z koniecznoscig
wigkszego zaangazowania czasowego i emocjonalnego w wykonywang pra-
ce, niz wymagataby tego jedynie funkcja nauczyciela danego przedmiotu®.

Niezaleznie od funkcji wychowawcy kazdy nauczyciel w ramach
procesu dydaktycznego bedzie peinil zarazem w pewnym stopniu role
opiekuna. Powinien zatem mie¢ §wiadomos¢, ze decydujac si¢ na wyko-
nywanie swojego zawodu, stanie przed odpowiedzialnym i zarazem fa-
scynujacym zadaniem.

Nauczyciel i wychowawca
— uzupetnianie sie rol

Nauczanie jest bardzo wyraznie zwigzane z procesem wychowaw-
czym, niezaleznie od tego, czy nauczyciel jest tego swiadom. Podobnie
jest takze w komunikacji rodzic — dziecko. Nie potrzeba specjalistycznej
wiedzy, by stwierdzi¢, ze w pracy szkolnej nie sposob oddzieli¢ rolg¢ na-
uczyciela od roli wychowawcy. W procesie zdobywania wiedzy z dowol-
nej dziedziny pedagog korzysta z narzegdzi, ktore shuza rowniez do ksztat-
towania osobowosci ucznia. Do takich ,,narzgdzi” mozna zaliczy¢: syste-
matycznos$¢, samodyscypling, wytrwatos¢, zdolno§¢ motywowania, umie-
jetnos¢ wspotpracy, umiejetnos¢ wyrazania wlasnej opinii i szacunek wo-
bec opinii innych, krytyczne 1 tworcze podejscie do przekazywanych in-
formacji itd. Oznacza to na przyktad, ze wymagajac odrabiania pracy
domowej, nauczyciel ksztaltuje w uczniu poczucie odpowiedzialnosci
za wyznaczone mu zadanie, a stosujagc urozmaicone metody dydak-
tyczne, rozbudza jego kreatywnosc¢.

Z uwagi na hierarchiczng strukture szkolnej spotecznosci nauczy-
ciel — jako ten, kto sprawdza i ocenia przyswojong przez ucznia wiedze
oraz decyduje o jego promocji do nastgpnej klasy — stoi ponad uczniem,
wskutek czego migdzy nim a jego podopiecznymi wytwarza si¢ szczegol-

® W tym miejscu warto wspomnie¢ rowniez o innej kategorii wychowawcy, jakim jest
wychowawca kolonijny, czyli osoba odpowiedzialna za bezpieczenstwo i atrakcyjna
organizacj¢ czasu podopiecznych podczas wyjazdow wakacyjnych. Wychowawca kolo-
nijny nie musi by¢ z zawodu nauczycielem, lecz jesli nim nie jest, powinien mie¢ ukon-
czony kurs wychowawcow kolonijnych i przede wszystkim wykazywac¢ predyspozycje
do pracy z dzie¢mi i mtodzieza.



16 | Dobre praktyki: zawdéd — wychowawca

ny rodzaj zalezno$ci. Uczen jest zobligowany do postuszenstwa
i okazywania szacunku nauczycielowi, nauczyciel jednak nie ma prawa
wykorzystac tej sytuacji przeciwko osobistej wolnosci 1 godnosci ucznia,
np. stosujac represyjne metody dydaktyczne. Formalna przewaga pedago-
ga nad uczniem ma shuzy¢ przekazywaniu wiedzy w sposob, ktod-
ry rownoczesnie rozbudzatby w mtodym cztowieku zdolnos$¢ postugiwa-
nia si¢ wspomnianymi wyzej narzedziami.

Nauczyciel zatem z racji wykonywania swojego zawodu pelni
funkcje wychowawcy. Mozliwos¢ wywierania wptywu na mtodego czto-
wieka, udzial w ksztattowaniu jego charakteru i kultury osobistej to szan-
sa 1 zarazem powazne wyzwanie. Juz sam kontakt z pedagogiem — od-
dziatywanie jego osobowosci — jest czynnikiem wychowawczym. Jesli
nauczyciel jest cztowiekiem o silnej, wyrazistej osobowosci, oryginal-
nych zainteresowaniach, innych niz jego uczniowie korzeniach kulturo-
wych lub jesli jest innego wyznania, moze wykorzysta¢ te indywidualne
cechy jako wychowawcze atuty. Moze dzigki temu inspirowaé uczniow,
przekazywa¢ im wiedzg i poszerza¢ ich horyzonty, rozwija¢ ich zaintere-
sowania, uczy¢ tolerancji i Szacunku dla innych kultur. Warto o tym pa-
mi¢tac¢ i rozbudza¢ w uczniach otwarto$¢ oraz inne cechy wspierajace
relacje miedzyludzkie.

Realizacja zadan wychowawczych kazdego nauczyciela jest obec-
nie trudniejsza niz jeszcze kilkanas$cie lat temu. Coraz wigcej rodzin nie
jest w stanie w pelni realizowa¢ swoich funkcji opiekunczo-
wychowawczych. Wzrasta liczba rodzin rozbitych, niepetnych, borykaja-
cych si¢ z patologiami, co sprawia, ze coraz mniej dzieci moze liczy¢
na odebranie w domu rodzinnym pozytywnych wzorcow. Coraz rzadziej
mtodzi ludzie moga pod okiem opiekundéw rozwingé system wartosci
cztowieka uczacy zachowania wrazliwego na potrzeby innych, empatycz-
nego, system ksztaltujacy postawe aktywnego i ambitnego samorozwoju
oraz umiejetnosci wspétpracy z ludzmi’.

Wiele sposrod negatywnych zjawisk dotyczacych dzieci i mio-
dziezy ma swoje zrodta w nudzie i braku odpowiednio zorganizowanego
czasu wolnego. Wielu rodzicow nie chce lub nie ma mozliwosci zorgani-
zowania dla swoich dzieci pozytecznych form spedzania czasu — czy to
w formie zaje¢ grupowych, czy po prostu poprzez wspolng zabawe badz

7 Zob. Wolczyk J., Rola wspolczesnej rodziny w procesie wychowania dzieci i miodziezy,
Poznan 1996.
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nauke. Nierzadko rodzice takze nie interesuja si¢ tym, w jaki sposob ich
dziecko radzi sobie w szkole. Coraz mniejsza uwaga poswigcana dzieciom
sprawia, ze ich czas czesto wypetiony jest przez telewizje 1 Internet. Wiele
badan wskazuje, ze oddzialywanie tych mediow na rozwdj psychiczny
I osobowosciowy dzieci, ich postawy, zachowania i $wiatopoglad bywa
obecnie silniejsze niz wptyw rodzicoéw i najblizszego otoczenia®. Multi-
media nie muszg mie¢ negatywnego wplywu na dziecko, pod warunkiem
jednak, ze dziecko korzysta z nich pod okiem osoby dorostej. W innym
przypadku wzrasta zagrozenie dziecka réznymi niebezpieczenstwami
zwigzanymi z uzytkowaniem komputeréw i sieci (dostep do niepozada-
nych, szkodliwych tresci, zawieranie niebezpiecznych znajomosci, moz-
liwos¢ psychicznego uzaleznienia od Internetu itp.). Nalezy takze pamie-
ta¢, ze mtody cztowiek w okresie dojrzewania musi rozwija¢ swoje umie-
jetnosci interpersonalne, a to mozliwe jest tylko poprzez bezposredni kon-
takt z rowiesnikami i dorostymi. W ten sposob takze rozwija si¢ szereg
kluczowych umiejetnosci niezbednych u dojrzatego cztowieka, takich jak
umiejetno$¢ zrozumienia drugiego cztowieka, stuchanie, empatia, umie-
jetno$¢ porozumienia, wyrazania swojego zdania, a takze inteligencja
emocjonalna.

Wpltyw wychowawczy rodziny, ktora nie jest w stanie wypetniaé
swoich podstawowych funkcji wobec dziecka, czesto zastepowany jest
réwniez przez wpltywy srodowiska rowiesniczego. Brak zainteresowania
i troski ze strony dorostych moze spowodowac, ze korzystna rola rowie-
$nikow w socjalizacji 1 rozwoju emocjonalnym dziecka zmieni si¢ w de-
strukcyjny wptyw o0sob i grup reprezentujacych wypaczony system wartosci.

Nagromadzenie negatywnych czynnikow $rodowiskowych i cywili-
zacyjnych oddzialujacych na rozwoj dziecka stawia przed pedagogami
I szkolg trudne zadanie kompensowania tych szkodliwych wplywow. W tym
kontekscie istotnym zadaniem wychowawcy jest takie stymulowanie rozwo-
ju osobowosciowego i spotecznego dziecka, aby zniwelowac te niekorzystne
oddzialywania. Czesto jest to jednak zadanie bardzo trudne i przekraczajace
mozliwo$ci dzialan pedagoga. Mimo ze uczniowie sp¢dzaja w szkole wiele
czasu, to jednak czas spedzany w domu i wérdéd rowiesnikow — ilosciowo
porownywalny — silniej oddziatuje na mtode osoby. Dodatkowo kryzys war-
tosci 1 autorytetow we wspolczesnym $wiecie sprawia, ze mtodziez pochop-

8 Zoh. Ploszynski Z., Internet a wychowanie, Warszawa 2003.
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nie dobiera wzorce postgpowania i normy, ktorymi si¢ kieruje. Bezradnosé¢
miodych ludzi jest niestety czesto spowodowana podobnym zagubieniem
I nickonsekwencjg w postepowaniu 0sob dorostych, czgsto z ich najblizszego
otoczenia. Mtodziez, ktéra poszukuje wzorcow odniesienia i autorytetow,
nieraz zostaje zawiedziona postawami dorostych i nie znajduje u nich wspar-
cia. W konsekwencji osoby dorastajace w srodowisku o nieuksztattowanym
kanonie wartosci moga mie¢ problemy z wyksztalceniem umiejetnosci uzy-
tecznego 1 warto§ciowego uczestnictwa W zyciu spotecznym i kulturalnym.
W dodatku wychowawcy niezwykle trudno jest wspierac i ksztalttowac ta-
kiego ucznia.

Z tego wzgledu konieczne jest, aby przyszly pedagog juz w czasie
praktyk pedagogicznych podjat dzialania w celu rozwoju swoich umiejetno-
$ci na tym polu. Przyszly wychowawca musi mie¢ swiadomosc, ze jego rola
I zadania w pracy z dzie¢mi i mlodziezg wspoélczesnie ulegly znacznemu
rozszerzeniu. Podstawowy zakres obowigzkéw okreSlony przez programy
nauczania i Kart¢ Nauczyciela wymaga rozszerzania w zaleznosci od bieza-
cych potrzeb wychowankoéw. W zwigzku z zagrozeniami, ktoére napotyka
dorastajace dziecko, niezbedne jest przede wszystkim wykonywanie ogrom-
nej pracy profilaktycznej w celu uswiadomienia uczniom niebezpieczenstw
zwigzanych z wptywami patologicznych $rodowisk, znajomosciami interne-
towymi, korzystaniem z uzywek, dopalaczy, narkotykow itd. Dobrze jest,
gdy przyszyli wychowawcy moga w czasie praktyk pedagogicznych prze-
prowadzi¢ zajecia na jeden z takich tematéw z uczniami. Tym, co moze sta-
nowi¢ ich mocng strone w trakcie takich zajec, jest ich mtody wiek, ktory
sprawia, ze tatwiej odnajda ni¢ porozumienia z uczniami.

Ze wzgledu na brak odpowiednio zorganizowanego czasu mio-
dych ludzi jedng z szans wychowawcy jest organizacja zaj¢¢ pozalekcyj-
nych. Mogg to by¢ koétka zainteresowan, kluby tematyczne, warsztaty czy
wycieczki edukacyjne. Zajecia te dajg mozliwos$¢ rozwoju zainteresowan
i spedzenia czasu w ciekawy sposob. Tego rodzaju formy aktywnosci
stanowig doskonalg alternatywe wobec spgdzania zbyt wielu godzin przed
komputerem czy bezczynnego przesiadywania na ,,osiedlowej tawce”.

W odpowiedzi na brak pozytywnych wzorcéw osobowych w ro-
dzicach czy opiekunach oraz na nieprawidlowe normy postepowania
W grupie rowiesniczej konieczne jest, aby wychowawcy przede wszyst-
kim sami dawali pozytywny przyklad. Ich zaangazowanie, pasja, umiejet-
nos$¢ wspodtpracy i dobre relacje z uczniami mogg by¢ najlepsza motywa-
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Cja dla mtodych ludzi. Przez takie postawy wychowawcy na co dzien
przyczyniaja si¢ do propagowania podobnych zachowan u dzieci i mto-
dziezy. Pedagog szczerze zainteresowany nauczanymi zagadnieniami
I lubigcy pracg dydaktyczng zaraza entuzjazmem i pasjg. Przez to inspiru-
je mtodych ludzi do poszukiwania wlasnych zainteresowan i takiego
ksztaltowania drogi zyciowej, by wlasne pasje staty si¢ podstawa samore-
alizacji w zyciu — przynosity satysfakcje i dochody finansowe. Tacy wy-
chowawcy, bez wzgledu na nauczany przedmiot, uczg wtasciwych norm
postepowania oraz whasciwych postaw — zrozumienia i tolerancji, szacun-
ku dla samego siebie i dla innych osoéb, a takze dbatosci o wiasne pasje
I samorozwdj. Do uprzywilejowanych natomiast nalezy rola wychowaw-
cy w przedszkolu i w mtodszych klasach szkoly podstawowej. W porow-
naniu z opiekunami klas starszych wychowawcy stanowig dla wiekszos$ci
dzieci szczegolnie znaczace postaci, ze wzglgdu na swoj wiek najmtodsi
podopieczni czesto fascynuja si¢ jego osobg i rolg. Jego autorytet w tym
okresie najczesciej wyraznie konkuruje z uznawanym wczesniej za naj-
wazniejszy autorytetem rodzicéw. Okresleniom ,,Moja pani”, ,,M0j pan”
—nadaje si¢ wtedy wyjatkowe znaczenie.

Jak wida¢, zadania wychowawcze nauczycieli wykraczaja daleko
poza ramy formalne i nie ograniczaja si¢ do ram czasowych lekcji wy-
chowawczej ani do pobytu w murach szkoly. Kompetencje wychowawcze
z pewnoscig stanowig duze wyzwanie. Wymagaja one nie tylko dobrego
warsztatu pedagogicznego, lecz takze predyspozycji osobowosciowych.

Predyspozycje i kompetencje
w roli wychowawcy

Kompetencje wychowawcze naleza do niezwykle istotnych za-
gadnien, o kluczowym znaczeniu dla pracy wychowawcy. To bowiem,
kim jest i jaki jest opiekun, w znaczacy sposdb wplywa na wychowan-
kow. Istotne sg tu zarowno kompetencje pedagogiczne, predyspozycje
osobowosciowe, umiejetnosci interpersonalne, jak réwniez uznawane
wartos$ci, styl bycia i temperament. Bardzo istotne znaczenie ma takze
poczucie wlasnej wartosci u pedagoga oraz jego poziom samo$wiadomo-
sci. Wszystkie te elementy wplywaja na to, w jaki sposéb przekazywane
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przez niego tresci sa odbierane przez wychowankéw. Decydujg takze
0 tym, czy wychowawca bgdzie mial wplyw na decyzje uczniow.

Warto zwroci¢ uwage, ze o ile kompetencje nauczyciela daja si¢ okre-
$li¢ za pomoca konkretnej wiedzy przedmiotowe] i umiejetnosci dydaktycz-
nych, to kompetencje wychowawcze naleza raczej do trudniej uchwytnych
umiejetnosci. Sg to te wihasciwosci psychologiczno-pedagogiczne, ktore
W ograniczonym stopniu daja si¢ przekaza¢ w drodze studiéw i teoretycznych
wyktadow, wymagaja natomiast przede wszystkim praktycznego doswiadcze-
nia w pracy z uczniami oraz dojrzalosci osobowosciowej pedagoga. Z tego
wzgledu nalezy blizej omowic te kluczowe kompetencje, nie tyle w celu ich
definiowania, co raczej uwrazliwienia przysztych wychowawcow na ich przy-
szte kwalifikacje, aby mogli oni rozwija¢ je w czasie praktyki szkolnej.

Istniejg rozne koncepcje okreslajace kluczowe kompetencje w za-
wodach pedagogicznych. Na potrzeby niniejszego poradnika w przypadku
pracy wychowawczej kompetencje i predyspozycje zostang uporzadko-
wane w nastepujace grupy:

e Predyspozycje osobowosciowe
= samoswiadomos$¢ i wysoka samoocena,
= kreatywnosc,
= odwaga,
* empatia,
= cierpliwos¢,
= odpowiedzialnos$¢,
= charyzma.
o Kompetencje pedagogiczne
= autorytet,
* umiej¢tnos¢ skutecznego komunikowania sie,
* umiejetnos¢ mediacji,
= konsekwencja i wiarygodnos¢,
= dyskrecja,
= dobra ogolna orientacja o biezacych zdarzeniach oraz
szerokie horyzonty wiedzy.
e Uznawane wartosci
= ustalony kanon wartosci,
= 7ycie zgodne Z Warto$ciami — spojnosc¢ i prawoscé.
e Styl bycia i temperament
= pogodne usposobienie i poczucie humoru,



Dobre praktyki: zawéd — wychowawca | 21

= stabilnos$¢ emocjonalna,

= schludny i zadbany wyglad,

= aktywny i przyjazny styl bycia,

= przytomno$¢” w ocenie rzeczywistosci — pragma-
tyzm i realizm.

Do kluczowych cech dobrego wychowawcy nalezy zaliczy¢
w pierwszej kolejnosci wysoka samo$§wiadomos¢ i samoocene. Jest to
zagadnienie niezwykle istotne, gdyz — jak pisze Nathaniel Branden — ze
wszystkich grup zawodowych nauczyciele wykazuja najwigkszg wrazli-
wo$¢ na zagadnienia zwiazane ze znaczeniem samooceny®. Dzieje si¢ tak
przede wszystkim dlatego, ze w swojej pracy s oni stale narazeni na stres
1 napigcia, ktore W znacznej mierze wystawiajag na probe ich poczucie
wlasnej wartosci. Zadanie, ktorego si¢ podejmujg — zachecanie innych do
nauki i rozwoju — jest wyzwaniem, ktore nierzadko podwaza ich energie
I zapal. To praca wymagajaca duzej wytrwatosci i cierpliwosci w oczeki-
waniu na rezultaty. Praca wychowawcza, podobnie jak nauczanie, jest
jednym z najwazniejszych i najtrudniejszych zdan, jakich podejmuje si¢
cztowiek, zadaniem nierzadko heroicznym. Z tego wzgledu wysoce
wskazane jest, aby osobom przystepujacym do pracy pedagogicznej
zwrdci¢ uwage na zagadnienia dotyczace samooceny. Przygotowanie na
tym polu w znacznym stopniu zadecyduje bowiem o sukcesie w zawo-
dzie. Jesli chcesz zosta¢ dobrym wychowawca, ktory potrafi przekazaé
swoim uczniom dobre wzorce osobowe — rozwija¢ u nich wysokie poczu-
cie wlasnej warto$ci, poczucie akceptacji wobec siebie, odpowiedzial-
nos¢, asertywnos¢, prawosé 1 uczy¢ samorealizacji zyciowej — konieczne
jest, aby$ sam dysponowat tymi cechami. W innym przypadku twoja
zdolnos¢ do przekazania uczniom znaczenia tych wartosci bedzie znacz-
nie ograniczona.

Co wigcej — jak podkresla Branden — pedagodzy o niskiej samo-
ocenie s3 zwykle ludzmi nieszczesliwymi i taki obraz cztowieka przeka-
zuja swoim uczniom. Postugujg si¢ nie jezykiem szacunku i uprzejmosci,
lecz sarkazmu i drwiny®. Jako opiekunowie zdradzaja niecierpliwosé, lek
przed popelnianiem btedow, sa drobiazgowi i nieprzystepni, przywiazuja
nadmierng wage do swojego autorytetu. Zajmuja zwykle skrajne postawy

® Branden N., 6 filaréw poczucia wlasnej wartosci, przet. H. Dabrowska, wyd. IV, £6dz
2008, s. 212.
% Ibidem, s. 211.
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wychowawcze — albo sg osobami dominujgcymi, albo zbyt ulegtymi
I wycofanymi. W obu tych przypadkach pedagodzy negatywnie wptywaja
na wychowankéw. Wzbudzajg postawy lekowe, obronne i uzaleznienio-
we'!. Z drugiej strony jednak wychowawca o wysokiej samoocenie, kto-
ry odnosi si¢ z szacunkiem i zrozumieniem do uczniéw, nie pozwoli im
akceptowaé przykrych, negatywnych postaw wobec siebie. Pedagog, Kto-
ry nie pozwala dziecku zaakceptowac u siebie negatywnego obrazu wita-
snej osoby i trwa w swoim przekonaniu, moze gruntownie zmieni¢ obraz
$wiata mtodego cztowieka 1 jego zycie.

Z wysoka samooceng nieodigcznie zwigzane jest Swiadome Zycie.
Podstawa tego, jaka reputacje mamy we wilasnych oczach, jest bowiem
wlasnie to, na ile $wiadomie podejmujemy w zyciu dzialania i na ile
swiadomie dostrzegamy ich rezultaty. Umyst ludzki jest podstawowym
narzedziem cziowieka w poruszaniu si¢ po sSwiecie. To za jego pomocg
Kreujemy obraz rzeczywisto$ci, rozwazamy mozliwosci i — CO najwaz-
niejsze — dokonujemy wyboru. To wlasnie mozliwo$¢ swiadomego wybo-
ru jest tym, co w nas najbardziej ludzkie. Jednak to, na ile z tego korzy-
stamy, jest zalezne jedynie od nas samych Czlowiek Zyjacy $wiadomie
chetnie i swobodnie korzysta zatem z wszelkich dostepnych mu mozliwo-
$ci zrozumienia samego siebie oraz z otaczajacego go Swiata. Korzysta ze
swoich umiejetnosci i wiedzy po to, aby lepiej zy¢, dostrzega¢ wiasne
bledy i je naprawia¢. Ten sposob postepowania jest wyrazem zdrowej
i aktywnej $wiadomosci. Cziowiek dysponujgcy taka $wiadomoscig stale
podejmuje wysitek w celu lepszego uzmystowienia sobie zrodet wiasnych
dziatan, tak aby nie ulega¢ bezkrytycznie przekonaniom wyznawanym przez
innych, przekonaniom nieracjonalnym lub sprzecznym z naszym dobrem.

Duze znaczenie $wiadomego kierowania zyciem u wychowawcy jest
bezsporne. To wlasnie ta cecha decyduje o ksztattowaniu wysokiego poczu-
cia wlasnej wartosci oraz stanowi fundament w rozwoju wtasnych kompe-
tencji wychowawczych — te bowiem rozwijaja si¢ w drodze $wiadomych
dziatan pedagogicznych.

Niezwykle istotna wsérod cech osobowosciowych wychowawcy jest
takze otwarto$¢. Decyduje ona o nastawieniu cztowieka w relacjach z inny-
mi 1 wobec otaczajacego $wiata. Otwarty czlowiek fatwo nawigzuje dobre
relacje z innymi ludzmi oraz chetnie poznaje ich punkt widzenia, tatwiej

" Ibidem, s. 218.
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akceptuje odmienne poglady i przekonania. Taka postawa u wychowawcy
umozliwia budowanie przyjaznej atmosfery, ktora sprzyja wspotpracy
I wymianie do$wiadczen. Otwarto$¢ pozwala takze lepiej zrozumie¢ motywy
postgpowania drugiego czlowieka. Buduje wartosciowe relacje, oparte
na szacunku i zaufaniu.

Kiedy mowa o otwartosci u poczatkujacych pedagogoéw, warto zwro-
ci¢ uwage, ze Z postawg ta mocno zwigzana jest takze umiejetnos$¢ stawiania
granic. Dobrze jest, gdy wychowawca nawiazujac dobrg relacje¢ z uczniami
ma $wiadomo$¢, na jakie tematy z nimi nie rozmawiac. Zagadnienia doty-
czace spraw prywatnych czy zycia osobistego pedagoga nie powinny by¢
przedmiotem dyskusji z uczniami.

Do bardzo waznych cech dobrego wychowawcy nalezy takze Kre-
atywnos$¢. Tworczy charakter pedagoga sprawia, ze stara si¢ on na kazda
sytuacje patrze¢ w sposob nieszablonowy, dostrzec sprawy z innej perspek-
tywy lub przedstawi¢ na nowo. Kreatywno$¢ jest bardzo istotna przede
wszystkim ze wzgledu na to, ze zmusza ucznidow do odejscia od dotychcza-
sowych przyzwyczajen i wyzwala nowe perspektywy poznania. Kreatyw-
nos$¢ w pracy pedagogicznej to innowacyjno$¢ i nieszablonowos¢ w przygo-
towaniu lekcji wychowawczych czy zajgé pozalekcyjnych; pojgcie to obej-
muje rowniez spontaniczne i aktywne reagowanie na nowatorskie pomysty
wychowankow oraz wspieranie ich realizacji. Tak rozumiana tworczos¢ sta-
nowi jedng z kluczowych cech dobrego procesu wychowawczego.

Duze znaczenie ma takze odwaga. Wychowawca czesto staje
wobec sytuacji, w ktorych trzeba zaja¢ wlasne stanowisko lub sprzeciwié
si¢ pogladom, zachowaniu czy postawie. Wymaga to umiejetnosci wyra-
zania swoich przekonan, okazywania emocji, podejmowania trudnych
tematow, a takze obrony stusznych racji czy postaw. Istotne jest zatem,
aby wychowawca potrafil radzi¢ sobie w sytuacjach konfrontacyjnych.

Warto przy tym pamieta¢, ze dobrze poj¢ta odwaga nie jest nace-
chowana ani agresja, ani ulegloscig. Odwaga oznacza wyrazenie swojego
zdania z szacunkiem do pogladow i przekonan drugiej osoby. Zaktada zatem
mozliwo$¢ réznicy zdan, nie narusza godnosci, uczu¢ i wolno$ci innych
0sob. Umiejetno$¢ odwaznego wyrazania swojej opinii i zdecydowanej reak-
cji u wychowawcy zwigzane sg zarazem ze $wiadomoscia, ze nie wolno mu
wykorzystywaé swojej pozycji do dominacji czy zastraszania®2.

12 70b. Gordon T., Wychowanie bez porazek, Warszawa 1995.
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W pracy z mtodymi ludZmi bardzo pomocna jest empatia. Jest to
zdolnos¢ do gl¢bokiego wejscia w cudza sytuacje i wspotodczuwania
Z innymi. Empatia pozwala wychowawcy lepiej zrozumie¢ problemy wy-
chowankow 1 wspiera¢ ich w rozwoju. Jesli motywowana jest szczerym
zainteresowaniem i chgcig niesienia pomocy, moze by¢ podstawa do bu-
dowania trwatych i konstruktywnych relacji z uczniami. Moze takze sta-
nowi¢ fundament do zrozumienia relacji migdzy wychowankami. Szcze-
golnie pomocna bywa w sytuacjach trudnych lub dotyczacych uczniéw
niesmialych czy introwertycznych. Dzigki empatii latwiej pedagogowi
zrozumie¢ przyczyny roznych zachowan, a w efekcie odpowiednio re-
agowac.

Sukces dziatan pedagogicznych czgsto wymaga czasu. Mtody
cztowiek zwykle nie od razu zgadza si¢ zmieni¢ swoje zachowanie czy
przekonania. Zmiana na ogot wymaga czasu i akceptacji ze strony wy-
chowanka. Sukcesy wychowawcze dodatkowo majg niezwykle subtelng
natur¢ — nie dajg si¢ mierzy¢ stopniami z zachowania. Z tego wzgledu tak
wazna jest cierpliwo$¢ w pracy wychowawcy. Jest to niezwykle istotna
cecha, a zarazem — w czasach duzego tempa zycia, nasilonego stresu 0raz
tatwej dostgpnosci do wszelkiego rodzaju dobr — bardzo rzadka. Wymaga
duzej odpornosci psychicznej, stabilnosci emocjonalnej, a zarazem duze-
go zaufania do siebie. Wszystko to sprawia, ze jest to cecha bardzo poza-
dana we wspotczesnej szkole. Nierzadko to whasnie ona decyduje o osta-
tecznym sukcesie w pracy wychowawczej lub jego braku.

Praca wychowawcza zawsze przynosi rezultaty — dobre lub zte.
Kazdemu, nawet doswiadczonemu, opiekunowi zdarza si¢ w niej popet-
nia¢ btedy. Co wazne, dobry wychowawca jest odpowiedzialny za kon-
sekwencje swoich dziatan. Oznacza to, ze podejmuje dziatania zgodnie ze
swoja najlepszg wiedzg i z najlepszymi intencjami oraz jest gotow do-
strzec popelnione pomyitki, wyciaggna¢ z nich wnioski i na ile to mozliwe
— zapobiec negatywnym skutkom, jakie moga z tego ptyna¢. To odpowie-
dzialno$¢ wychowawcy jest w gldéwnej mierze warunkiem wiarygodnosci
pedagoga w jego pracy.

Pewna szczegélna cecha, ktérg legitymuja si¢ wybitni wycho-
wawcy, to charyzma. Jest to zwykle indywidualna i niepowtarzalna
zdolnos¢, ktora stanowi sumeg zardwno doskonatej osobowosci, jak 1 nie-
przecietnych umiejetnosci pedagogicznych 1 wiedzy. Wszystkie te cechy
u charyzmatycznego nauczyciela sktadajg si¢ na barwng osobowos¢, ktora
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przycigga szereg uczniéw i inspiruje ich do rozwoju. Taki pedagog zwy-
kle dla wielu oséb jest mentorem i autorytetem.

Obok osobistych przymiotéw cztowieka niezwykle wazne sg takze
kompetencje pedagogiczne. Okre$laja one umiej¢tnosci niezbedne do
pracy z grupg uczniéw i uzyskania spodziewanych efektow. Do najwaz-
niejszych kompetencji nalezy zbudowanie autorytetu wsrod wychowan-
kéw. Istotne jest zatem, aby wychowaweca potrafil w sposob wiarygodny
I przekonywajacy dla miodych ludzi przekaza¢ swoje umiejetnosei. Ist-
nieja rézne typy autorytetu — wewngtrzny, zewnetrzny, ujarzmiajacy,
uwalniajacy itd. Najwazniejszym zadaniem pedagoga jest takie kierowa-
nie swojg pracg, aby indywidualna postawa i styl budowania autorytetu
byly dostosowane do potrzeb i mozliwosci danego pedagoga. Chodzi
przede wszystkim o to, by styl ten naturalnie wynikal z temperamentu
pedagoga.

O efektach pracy wychowawczej w znacznym stopniu decyduja
takze umiejetnosci z zakresu skutecznego komunikowania sie z uczniem
oraz umiejetnosci mediacji. Przede wszystkim istotna jest jako$¢ komuni-
katow pedagoga. Dobre komunikaty cechuje jasnos$¢, jednoznaczno$é
| prostota. W przekazie duze znacznie ma takze postawa ciata oraz komu-
nikacja niewerbalna dydaktyka. Dobrze jest ponadto, gdy wychowawca
wypracuje W sobie nawyk zachowania w czasie prowadzenia zaj¢¢ po-
stawy otwartej oraz §wiadomie poshuguje si¢ mowa ciala. W ten sposob
jego komunikat stowny pozostaje spojny z komunikatem przekazywanym
niewerbalnie. Duze znaczenie ma takze to, czy wychowawca zwraca
uwage na zrozumienie swoich komunikatow przez uczniow — za pomoca
pytan i reakcji z drugiej strony moze on zorientowac si¢, czy zostat wia-
sciwie zrozumiany. Warto takze, by opiekun zwracal uwage na sposob
wypowiedzi 1 umiej¢tnos¢ wyrazania swojego zdania przez uczniow,
W tym zar6wno na sposob stawiania pytan, jak i aktywnego, uwaznego
stuchania. Dobra komunikacja jest procesem, ktory wymaga zaangazo-
wania i kompetencji dwoch stron. W porozumieniu migdzy wychowawca
a uczniami zadaniem pedagoga jest zatem prowadzenie i moderowanie
dyskusji.

W czasie dyskusji w klasie istotne znaczenie ma umiejetnosé me-
diacji. Dobrze jest, gdy wychowawca jest dobrym mediatorem — pozwala
wszystkim osobom w pelni wyrazi¢ swoje zdanie, powaznie traktuje
wszelkie argumenty stawiane w dyskusji, odnosi si¢ do nich rzeczowo
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I komentuje. Cenng zaleta jest takze umiejetnos¢ godzenia dwoch sktoco-
nych 0so6b za pomocg mediacji. Kompetencje te wymagajg bardzo duzych
umiejetnosci w zakresie komunikacji. Niezb¢dna tu jest takze empatia,
odporno$¢ psychiczna oraz umiejgtnos¢ okazania szacunku wszystkim
uczestnikom sporu. Zdolnosci w zakresie mediacji s3 obszarem, na kto-
rym nie fatwo o sukces, z tego wzgledu dobrze jest, gdy wychowawcy
prowadza na tym polu ciagte prace doskonalace.

Aby praca wychowawcza przynosita efekty wychowawcze, nie-
zbedna jest wiarygodnos¢ i konsekwencja wychowawcy. Oznacza to, ze
pedagog w trakcie pracy z uczniami identyfikuje si¢ z przekazywanymi
przez niego opiniami. Wazne jest zatem, by nie byto sprzecznosci miedzy
gloszonymi tezami a wlasnym postgpowaniem (np. uczniowie nie uwierzg
w szkodliwo$¢ palenia papierosow, jesli glosi ja nauczyciel-palacz). Wia-
rygodnos¢ i konsekwencje wychowawcy uczniowie moga tatwo spraw-
dzi¢ w codziennych sytuacjach — w sposobie porozumienia z uczniami,
relacjach z nauczycielami, rodzicami czy innymi osobami w szkole i poza
nig. O swoich przekonaniach wychowawca $wiadczy takze poprzez to,
W jaki sposob odnosi si¢ do otoczenia i jak jest odbierany przez ludzi.
Istotne jest takze, by pedagog umial przyznac¢ si¢ do popetnionego przez
siebie bledu, niewiedzy czy braku umiej¢tnosci. Osoba wiarygodna nie
udaje, ze jest doskonala i nieomylna, a raczej akceptuje siebie takg jaka
jest. Za akceptacja idzie takze naturalna che¢ samodoskonalenia — rozwo-
ju kompetencji i wiedzy. Wiarygodno$¢ i konsekwencja zwigzane sg za-
tem przede wszystkim z postgpowaniem w zgodzie ze sobg, ze swoimi
uczuciami i przekonaniami.

Szczerej 1 otwartej postawie wychowawcy powinna towarzyszy¢
takze dyskrecja. Cecha ta jest istotna w relacji ze wszystkimi wspotpra-
cownikami, jednak szczegdlne znaczenie ma ona wobec uczniow. Dobry
pedagog pod Zzadnym pozorem nie zdradza informacji powierzonej mu
w zaufaniu, ani tym bardziej nie wykorzystuje jej przeciwko uczniowi.
Powierzenie w sekrecie nauczycielowi jakiej$ informacji przez ucznia jest
oznakg zaufania, a w niektorych przypadkach takze sposobem poszuki-
wania pomocy w sytuacji, ktora jest dla ucznia trudna. Ten aspekt pracy
wychowawcy jest szczego6lnie istotny dla mtodych pedagogow, gdyz ze
wzgledu na ich mtody wiek mogg tu czai¢ si¢ liczne putapki na niedo-
swiadczonych nauczycieli. Przede wszystkim warto, by zdawali oni sobie
sprawe, ze uczen moze postawi¢ czasem nauczyciela w sytuacji konfliktu
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interesOw pomigdzy obowigzkiem stuzbowym a obawa przed zawiedze-
niem okazanego zaufania — np. kiedy okazujac zaufanie nauczycielowi,
uczen przyznaje si¢ przed nim do dziatania nieregulaminowego badz na-
wet nielegalnego (palenie papieroséw, zazywanie narkotykéw) — poste-
powanie nauczyciela musi by¢ w takiej sytuacji szczeg6lnie taktowne
I przemyslane, zawsze zalezne od indywidualnej sytuacji ucznia. Trzeba
miec¢ takze §wiadomos¢, ze kiedy uczen zwraca si¢ do nauczyciela z pro$-
ba o pomoc, zwykle oczekuje on przede wszystkim zrozumienia ze strony
osoby dorostej 1 odpowiedzialnej, zrozumienia, ktorego nie znalazt wsrod
najblizszych osob. To wiasnie udzielenie takiego wsparcia jest pierwszym
zadaniem pedagoga. Dopiero w drugiej kolejnosci wychowawca powinien
zajac si¢ udzieleniem pomocy miodemu cztowiekowi. Pomoc ta czesto
oznacza, ze trzeba w odpowiedni sposob przekonac ucznia do podjecia
niezbednych dziatan, ktorych ona lub on si¢ obawia, np. trzeba wyttu-
maczy¢ nastolatkowi, ze kuracja odwykowa jest najlepszym sposobem
walki z uzaleznieniem alkoholowym. W przypadku mtodych nauczycieli
zawsze dobrg praktyka jest odwotanie si¢ do porady i wsparcia specjali-
sty (np. pedagoga szkolnego lub bardziej anonimowo — pracownika po-
radni psychologiczno-pedagogicznej).

Jeden z warunkéw dobrej wspotpracy z uczniami stanowi takze
dobra ogélna orientacja o biezacych zdarzeniach oraz szerokie hory-
zonty wiedzy. Praca wychowawcy nieodtgcznie zwigzana jest z kontak-
tem z réznymi uczniami, o odmiennych pogladach, doswiadczeniach
I przekonaniach wyniesionych z domu czy najblizszego $rodowiska.
Z tego wzgledu dobrze jest, gdy pedagog na biezaco sledzi wiadomosci
zregionu, kraju i ze $wiata, orientuje si¢ w biezacych zmianach w zyciu
spoltecznym, nie tylko tych dotyczacych bezposrednio jego specjalizacji
nauczycielskiej. Dobra ogodlna orientacja w biezacych zdarzeniach moze
by¢ wsparciem w problemach i mozliwosciach dotyczacych wychowan-
kow. Szerokie horyzonty pedagoga sg takze gwarancja wiarygodnos$ci
wobec uczniow. Mtodzi ludzie wchodzacy w swiat wykazujg niezwykia
latwo$¢ w poznawaniu nowej wiedzy, lecz wobec jej ogromu czesto czujg
si¢ zagubieni i potrzebuja w osobie nauczyciela wsparcia. Pedagog moze
by¢ dla nich przewodnikiem, ktory wskaze im stabe i mocne strony ich
poszukiwan, ukierunkuje, w jaki sposob dalej rozwija¢ swoje zaintereso-
wania. Dobrze jest, gdy mtodzi ludzie widza w wychowawcy partnera do
dyskusji. W sytuacji natomiast, kiedy nauczyciel nie orientuje si¢ w za-
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gadnieniach interesujacych jego wychowankow i nie wykazuje zaintere-
sowania ich problemami, staje si¢ on automatycznie osobg niewiarygod-
ng. W rozmowach z nim uczniowie nie omawiajg spraw naprawd¢ istot-
nych, a kontakty z nim traktujg jako czg¢s¢ obowiazku szkolnego.

Niezwykle wazne jest to, czy pedagog ma ustalony kanon warto-
$ci 1 zgodnie z nim dziata. Ten aspekt pracy w szkole zwigzany jest
szczegllnie z praca wychowawcy, gdyz wlasnie jego zadaniem jest na-
uczanie o tym, czym sg wartosci i jak zy¢ w zgodzie z nimi. Dlatego tez
to, czy pedagog sam ma ustalony kanon wartosci, ma decydujacy wplyw
na to, czy bedzie wiarygodny w tym zakresie. Zycie zgodne z wartoscia-
mi 1 spojnos¢ osobista stanowig wiec jeden z nieodtgcznych atrybutow
dobrego wychowawcy.

O tym, jak przyjmowany jest w srodowisku szkolnym pedagog,
w duzej mierze decyduje takze styl bycia i temperament cztowieka. Le-
piej odbierani sg ludzie, ktorzy maja na ogdét pogodne usposobienie
I poczucie humoru. Osoby takie maja odpowiedni dystans do siebie i do
otaczajacej je rzeczywistosci, tatwo nawigzujg kontakt z innymi ludzmi.
Nie buduja muréw w kontakcie z uczniami, potrafig taktownie rozmawiac
1 dbaja o dobra atmosfere komunikacji. Dobre relacje tatwiej buduja takze
osoby stabilne emocjonalnie. Ta cecha rowniez pomaga w odnalezieniu
wspolnej plaszczyzny do dialogu. Sprawia, ze mtody cztowiek ma wiek-
sze zaufanie, ze w rozmowie zostanie uczciwie potraktowany, a nie bg-
dzie 0 tym decydowal chwilowy nastroj pedagoga.

Pozytywny wplyw na relacje z wychowankami ma takze ze-
wnetrzny wyglad czlowieka. Schludny i zadbany wyglad $wiadczy
0 szacunku pedagoga wobec uczniéw oraz o che¢ci bycia dobrze postrze-
ganym przez Srodowisko, w ktorym pracuje. Ten aspekt — wyglad ze-
wnetrzny — stanowi zagadnienie, ktore wspotczesnie rzadko postrzegane
jest odpowiednio. Ze wzgledu na rézne spoteczne uwarunkowania atrak-
cyjny wyglad jest albo krytykowany jako podazanie za trendami mody,
albo niedoceniany jako mniej istotny wobec warto$ci merytorycznego
przygotowania pedagoga. Warto, aby mtodzi ludzie zwrocili uwage, ze
oba te skrajne stanowiska sg niestuszne. Atrakcyjny wyglad — ale nie
przesadzony — sprawia, ze osoba postrzegana jest jako cztowiek ,,sukce-
su”, dobrze czujacy si¢ wsrod ludzi, znajacy zasady obowigzujace
w $wiecie, a od takiej osoby wychowanek chetniej si¢ uczy. Elegancki
wyglad pedagoga sprawia ponadto, ze uczen czuje si¢ wazny jako osoba.
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Jednoczesnie trzeba bardzo wyraznie zaznaczy¢, ze strdj nauczy-
ciela musi by¢ dostosowany do jego zadan: w przedszkolu i klasach
mtodszych nauczyciel musi by¢ nieustannie w ruchu, strdj nie moze go
krepowaé, gdy ten razem ze swoimi uczniami wykonuje rozne ¢wiczenia,
tanczy, plasa, kuca, siada na podtodze itp. Wiasciwy ubiér moze utatwic
te czynnosci, niewtasciwy — np. krotka spddniczka, zbyt obciste spodnie,
nadmiar bizuterii — moze nie tylko utrudnia¢ lub uniemozliwia¢ ich wy-
konanie, albo tez o$miesza¢ nauczyciela. W skrajnych sytuacjach niedo-
pasowanie ubioru — np. zbyt wysokie obcasy, nadmiar bizuterii — moze
narazi¢ na wypadek przy pracy. Pomysl wigc zarébwno o estetyce, jak
I 0 wygodzie swego stroju do pracy.

Dobrze jest takze, gdy wychowawca ma zywa, barwng osobo-
wos¢. Aktywny styl bycia sprawia, ze mtodzi ludzie — jako ze sami sg
zwykle bardzo aktywni i zywi — z wigkszg tatwoscig stuchaja i uczestni-
cza w zajeciach. Duza dynamika zaje¢ sprawia, ze latwiej przyswajaja oni
nowe zagadnienia i zwigksza si¢ ich zaangazowanie w realizowany temat.
Dobrze jest, gdy wychowawce charakteryzuje takze ogdlnie przyjazny
styl bycia oraz ,,przytomno$¢” w ocenie rzeczywistosci — co oznacza, ze
pedagog w podejmowaniu decyzji bierze pod uwage zarowno ideaty, jak
Irealne mozliwosci czy ograniczenia. Nie oczekuje dziatania tylko
W oparciu 0 zamierzenia, lecz pragmatycznie poszukuje najlepszego rozwig-
zania w konkretnej sytuacji. Z drugiej strony jednak takie realistyczne spoj-
rzenie nie oznacza, ze uczy wychowankéw, by tatwo rezygnowali
z przedsigwzigtych planéw czy marzen. Umiejetno$¢ pragmatycznej oceny
sytuacji jest niezwykle rzadka i trudng cecha, lecz niezbedna. Kiedy opiekun
koncentruje si¢ zbyt mocno na ideatach, zwykle uczy wartosci oderwanych
od realiéw, co moze prowadzi¢ do zawodu mtodego cztowieka w zderzeniu
Z rzeczywisto$cia. Z kolei gdy uczy postepowania zbyt pragmatycznego,
moze ogranicza¢ rozwdj umiej¢tnosci. W obu tych przypadkach zubaza on
zatem obraz rzeczywistosci i mozliwosci wychowanka.

Podsumowujac, warto podkresli¢, ze rola wychowawcy w szkole
to bycie dla swoich podopiecznych opiekunem, doradca i przewodni-
kiem. Wychowawca ma by¢ osoba, na ktorej stowie mozna polegac i na
ktorej pomoc mozna liczy¢. To cztowiek, ktory zgodnie ze swoja najlep-
sza wiedzg 1 intencjami wspiera wychowankow. W jaki sposdb wyksztat-
ci¢ omowione wyzej kompetencje i predyspozycje?
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Przede wszystkim nalezy dba¢ o ustawiczny rozwoj umiejetnosci
indywidualnych. W tym celu warto, aby$ jako przyszly pedagog juz na
etapie praktyk zwrocit uwage na poznanie swoich mocnych i stabych
stron. Samo$wiadomos$¢ powinna dotyczy¢ indywidualnych potrzeb,
ograniczen, motywacji oraz znajomosci swoich predyspozycji psychicz-
no-emocjonalnych. W tym celu dobrze jest na poczatek przeprowadzi¢
obserwacje¢ i analiz¢ wlasnych kompetencji. Sprobuj w czasie praktyk na
biezaco prowadzi¢ autoewaluacje swoich dokonan oraz konsultowaé sig¢
z opiekunem praktyk lub innym nauczycielem, ktory moze jako mentor
stuzy¢ sugestia co do dalszego rozwoju.

Obok wiedzy na wilasny temat pamie¢taj o zbieraniu informacji
0 uczniach, z ktorymi pracujesz, oraz obserwuj rezultaty waszej wspot-
pracy. Dobrze jest wiedzie¢, jakie efekty przynosi praca, jakie rezultaty
przynosza stosowane srodki i techniki, a takze odpowiednio modyfikowaé
te metody do osiggania celow. Doskonalenie w przypadku wychowawcy
dotyczy takze ustawicznego podnoszenia kwalifikacji 1 umiejetnosci.
Oznacza to dazenie do unowoczes$niania 1 aktualizowania warsztatu pra-
cy, wprowadzania innowacji do procesu wychowawczego i do wychowa-
nia, a takze podejmowania wyzwan zawodowych. W ramach doskonale-
nia wychowawca powinien $ledzi¢ najnowszg literatur¢ i pras¢ fachowa
W poszukiwaniu rozwigzan, ktore moze zastosowa¢ we wilasnej praktyce
nauczycielskiej.

Niezwykle skutecznym sposobem podnoszenia kompetencji wy-
chowawczych jest podejmowanie wiasnych, tworczych projektow
W oparciu o pasje pedagoga. Moze by¢ to np. realizacja spektaklu teatral-
nego, projektu plastycznego, konkursu muzycznego lub zawodoéw spor-
towych — jesli opiekun ma predyspozycje do pracy w tym zakresie. Uak-
tywnianie kreatywnego potencjalu w uczniach przynosi, niejako mimo-
wolnie, takze bardzo dobre rezultaty wychowawcze.

Etyczny wymiar pracy wychowawcy

Wychowanie jest dzialaniem, ktore na pierwszym miejscu stawia
szczescie 1 dobro drugiego cztowieka. Praca nauczyciela-wychowawcy,
ukierunkowana na wszechstronny rozwoj ucznia, zawsze powinna mieé¢
na wzgledzie jego dobro. Juz ten cel wychowania nadaje tej czynno$ci
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wymiar glgboko etyczny. Zadania wychowawcy czynig go odpowiedzial-
nym wobec bardzo trudnego wyzwania. Jego praca podlega ocenie $ro-
dowiska szkolnego, rodzicow oraz lokalnej spotecznosci. Wychowawca
jest zarazem — a moze przede wszystkim — odpowiedzialny wobec same-
go siebie 1 wobec ucznia. Z tego wzgledu warto na poczatku pracy na tym
polu zada¢ sobie pytanie o wlasne zasady etyczne, ktorymi zamierzamy
kierowac si¢ jako wychowawcy.

Istotne jest tu przede wszystkim, bys$ uswiadomita/uswiadomit so-
bie znaczenie etyki. Ustalenie wlasnego kanonu postgpowania ma kilka
funkcji. Przede wszystkim osobisty kodeks zapewnia nam swoisty ,,kre-
gostup” moralny. Pedagog dzialajacy w oparciu o zasady jest bardziej
swiadom podejmowanych decyzji, a w sytuacji konfliktowej tatwiej okre-
sla swoje stanowisko. Taki kodeks sprawia takze, ze cztowiek jest w swo-
im zachowaniu spojny, a przez to takze bardziej wiarygodny. Pamigtaj, ze
jako nauczyciel-wychowawca bedziesz nierzadko stawal w roli arbitra,
ktory rozstrzyga sytuacje. Trudniej w takiej sytuacji podja¢ decyzje bez
ustalonych norm, ktére dla Ciebie sg priorytetowe. A to przede wszystkim
na wychowawcy spoczywa odpowiedzialno$§¢ za wzorce przekazywane
uczniom. Z tego wzgledu nauczyciel, nawet jesli nie poczuwa si¢ do roli
wychowawcy, musi mie¢ §wiadomo$¢, ze swoja postawa 1 gloszonymi
pogladami oddzialuje na uczniéw. Oddziatywanie to moze mie¢ charakter
nieintencjonalny, nauczyciel bowiem zawsze jest obserwowany przez
uczniow 1 przekazuje im pewne wzorce spotecznych zachowan, ktore
moga oni przyswoic i powielaé.

Dlatego tez stworzenie kodeksu etycznego jest zadaniem tylez po-
trzebnym, co wzbogacajacym — szczegodlnie dla poczatkujacego pedago-
ga. Warto podjac¢ sie takiego zadania na wlasne potrzeby. Pomocne w tym
zadaniu mogg by¢ wskazowki, jakie grupy i zagadnienia trzeba uwzgled-
ni¢ w kodeksie. Postawa etyczna wychowawcy wyznaczona jest przez
pie¢ gldownych postaw:

e wobec uczniow,

e wobec rodzicow,

e wobec spotecznosci szkolnej,

e wobec samego siebie,

e wobec transcendencji (jesli pedagog jest osobg wierzaca).

W okreslaniu indywidualnego kodeksu nalezy zwrdci¢ uwage na
to, abySmy w naszych dziataniach kierowali si¢ przede wszystkim do-
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brem i troskg ucznia. Praca wychowawcy na pierwszym planie zawsze
powinna mie¢ na uwadze dbato$¢ o wszechstronny rozwoj dziecka —
rozwdj intelektualny, emocjonalny, moralny, spoteczny etc. Oznacza to
indywidualne i calosciowe podejscie do miodego cztowieka, uwzgled-
nienie jego mozliwos$ci, probleméw i potrzeb. To takze $wiadomos$é
odpowiedzialnosci, jaka ponosi opiekun za swoje dziatania oraz konse-
kwentne ponoszenie skutkow podejmowanych decyzji. Dobry wycho-
wawca podejmuje ponadto staranie o budowanie konstruktywnej wsp6i-
pracy ze swoimi uczniami. Przekazuje mtodym ludziom wzorce poste-
powania w oparciu o0 uniwersalne, ogdlnoludzkie warto$ci. Jest osoba,
ktora w razie zmiany faktow poddaje rewizji swoje poglady i odwaznie
ich broni.

Odpowiedzialno$¢ wychowawcy wobec rodzicow dziecka ozna-
Cza poszanowanie przez pedagoga systemu wartosci i norm przekaza-
nych wychowankowi przez jego opiekundéw, a takze prawa ucznia do
postepowania zgodnie z wlasnymi przekonaniami, o ile nie zagrazajg
one zdrowiu lub zyciu dziecka.

Etyka wychowawcy wobec ogdéhu spotecznosci szkolnej dotyczy
przede wszystkim troski o dobre imi¢ wiasne, wychowankoéw oraz szkoty.
To odpowiednie reprezentowanie szkoty na uroczysto$ciach, wystapie-
niach pozaszkolnych, a takze ogo6lna dbatos$¢ o dobre imi¢ i szacunek do
wykonywanej profesji. Dobrze jest, gdy wychowawca identyfikuje sie¢
Z priorytetami i celami placowki, w ktorej dziata oraz lojalnie dziata w jej
dobrze pojetym interesie. W miar¢ mozliwosci wychowawca powinien
stara¢ si¢ by¢ wzorcem moralnym zaréwno w swoim §rodowisku pracy,
jak 1 w zyciu codziennym.

Niezwykle istotne jest takze to, jak wychowawca sam traktuje
wykonywany zawod 1 w jaki sposob dba o swoj rozwdj zawodowy. Doty-
czy to dbalosci o organizacje i poziom wiasnych zajec¢ lekcyjnych, rzetel-
ne i systematyczne przygotowywanie si¢ do lekcji, a takze ustawiczne
doskonalenie swoich kompetencji merytorycznych, dydaktycznych
I pedagogicznych. Odpowiedzialno$¢ za siebie odnosi si¢ takze do prze-
strzegania wlasnych norm i zasad moralnych, dbatosci o kulturg osobista.
Jesli chcesz zosta¢ w przyszlosci wychowawca, zwr6¢ uwage na takie
przymioty osobiste, jak prawdoméwnos¢, sprawiedliwos¢, dotrzymywa-
nie danego stowa, obiektywizm W ocenie oraz poszanowanie dla plurali-
zmu pogladow.
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Jesli wychowawca jest osobg wierzaca, to — niezaleznie od tego,
Z jakimi pogladami si¢ identyfikuje — powinien mie¢ §wiadomos$¢, ze wy-
konywana przez niego praca jest takze droga jego rozwoju duchowego.
Z tego powodu trzeba, aby dbal o prace takze poprzez praktyki duchowe
I aby dzigki nim rozwijat zrozumienie swojej pracy oraz funkcji, jaka pet-
ni ona w zyciu jego, uczniow oraz catej zbiorowosci.

Warto pamigtac, ze stworzenie nawet najlepszego kodeksu etycz-
nego nie zastapi czynow, ktore wymagane sa od czlowieka. Wartosci
etyczne dopiero wtedy maja znaczenie, kiedy kierujg naszym postepowa-
niem i decyduja o wyborach podejmowanych w zyciu. Warto zadbaé
0 taki kodeks szczegdlnie ze wzgledu na fakt, ze obecnie ranga zawodu
nauczyciela jest niska. Niesprawiedliwe stereotypy spoteczne nie powin-
ny jednak by¢ przeszkods. Jesli chcesz pracowaé w roli wychowawcy
I nauczyciela, zadbaj 0 swoj kodeks. Przez wdrazanie go w zycie przy-
czyniasz si¢ do zmiany. Swojg postawg mozesz wptyng¢ na unormowanie
dobrych wzorcow w Srodowisku pedagogicznym i1 na wzrost zaufania
spotecznego do wychowawcow.



- SZKOLA JAKO MIEJSCE PRACY
WYCHOWAWCY

Praca wychowawcy to nie tylko postawa osobista pedagoga, lecz
takze funkcjonowanie w ramach spolecznosci szkolnej. Na nauczycielu,
ktory otrzymal wychowawstwo w klasie, spoczywaja dodatkowe obo-
wiazki oraz przywileje zwigzane z wykonywaniem czynno$ci opiekun-
czo-wychowawczych. Doktadny zakres kompetencji i odpowiedzialnosci
okresla w placowce oswiatowej wewnetrzny dokument. Powstaje on od-
regbnie dla kazdej szkoly w oparciu o aktualne rozporzadzenia Ministra
Edukacji Narodowej, przepisy prawa oswiatowego oraz o przepisy we-
wnatrzszkolne — takie jak statut szkoly, szkolny program wychowaweczy,
wewngtrzny system oceniania (WSO) oraz szkolny program profilaktyki.
Za wykonywanie obowigzkéw wychowawczych nauczyciel otrzymuje
takze dodatkowe wynagrodzenie w postaci dodatku funkcyjnego do pensji
zasadniczej®.

Na potrzeby poradnika opracowano wykaz podstawowych obo-
wigzkow wychowawcy szkolnego w oparciu o aktualne kodeksy dla wy-
chowawcoéw funkcjonujace w szkotach. Informacje tu zamieszczone po-
kazujg rozwigzania przyjete w placowkach réznego typu i dziatajacych
w roznych miastach w Polsce (por. tabela 1. znajdujaca si¢ na nastgpnej
stronie). Obowiazki te zostalty podzielone na sze$¢ zasadniczych obsza-
row 1 ujete w forme tabeli.

13 Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej i Sportu z dnia 31 stycznia 2005 roku
w sprawie wysokosci minimalnych stawek wynagrodzenia zasadniczego nauczycieli,
ogolnych warunkéw przyznawania dodatkéw do wynagrodzenia zasadniczego oraz wy-
nagradzania za prace w dniu wolnym od pracy (Dz. U. nr 22, poz. 181, § 5).
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ZAKRES ZADAN

KOMPETENCJE

PRACA Z KLASA

Planowanie pracy
wychowawczej

ogblna wiedza na temat zaintere-
sowan, problemow i potrzeb
uczniow (stale poglebiana znajo-
mos¢ srodowiska wspotczesnej
mtodziezy)

znajomos$¢ roznych metod i tech-
nik uzyskiwania informacji wy-
chowawczych w pracy z dzie¢mi
i mtodziezg

znajomos$¢ wewnatrzszkolnych
aktow prawnych (statutu szkoty,
programu wychowawczego,
WSO, szkolnego programu profi-
laktyki etc.)

znajomo$¢ prawa oSwiatowego
umiejetnos¢ integrowania celow
wychowawczych i edukacyjnych
W planowanych przedsigwzie-
ciach z udziatem swoich uczniow

Realizacja zadan
wychowawczych

umiejetnos¢ realizacji zaplanowa-
nych celow wychowawczych za
pomocg metod pracy adekwat-
nych do tematyki zajec i grupy
odbiorcow

znajomos¢ technik motywacji

i pobudzania aktywno$ci poznaw-
czej i tworczej uczniow

biegto$¢ w postugiwaniu si¢ po-
mocami i narzedziami edukacyj-
nymi, takze tymi o charakterze
elektronicznym i multimedialnym
— adekwatne zastosowanie ich

W procesie nauczania

i wychowania

wiedza na temat skutecznej komu-
nikacji pedagogicznej i bieglos¢

w stosowaniu jej zasad

W codziennej pracy wychowawczej
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umiejetnos¢ wdrazania uczniow
do samodoskonalenia
innowacyjno$¢ i odwaga

W podejmowaniu zadan wycho-
wawczych w niestandardowy

i kreatywny sposob

umiejetnos¢ ewaluacji wynikow
dziatan pedagogicznych

Diagnozowanie
potrzeb

wiedza na temat narzedzi i metod
stuzacych diagnozie pedagogicznej
umieje¢tnosé planowania indywi-
dualnej pracy z uczniem, zgodnie
ze zdiagnozowanymi U niego spe-
cjalnymi potrzebami czy predys-
pozycjami

wiedza na temat sytuacji rodzin-
nej, zdrowotnej i materialnej
ucznia oraz na temat jego poste-
pOW w nauce

umiejetnos¢ budowania relacji

z rodzicami w celu uzyskania
mozliwie kompletnych informacji
wychowawczych

Prowadzenie
profilaktyki

wiedza na temat mozliwych za-
grozen bezpieczenstwa mtodziezy
(przepisy przeciwpozarowe i bhp,
profilaktyka uzaleznien, higiena
osobista i higiena pracy)

wiedza na temat absencji uczniow
1 jej potencjalnych powodow
wiedza na temat postgpOw w na-
uce oraz zachowania uczniow
(konsultacje z innymi nauczycie-
lami) oraz ewentualnych przeja-
wianych przez nich trudnos$ci

i problemow

umiejetnos¢ prowadzenia efek-
tywnych dziatan zwigzanych

Z promocja zdrowia

i przeciwdziataniem uzaleznie-
niom, takze zwigzanym z nieod-
powiedzialnym uzytkowaniem In-
ternetu
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Udzielanie pomocy

wiedza o drogach postgpowania
W przypadku wystapienia po-
szczegodlnych problemow wy-
chowawczych i prowadzenia dzia-
tan kompensacyjnych w przypad-
ku zdiagnozowanych u ucznia za-
burzen emocjonalnych

i intelektualnych

kierowanie do rodzicow informa-
cji 0 koniecznosci wystania
ucznia do specjalisty: psychologa,
pedagoga szkolnego, indywidual-
nego terapeuty

wiedza o proponowanych przez
szkote zajeciach dodatkowych dla
ucznidow uzdolnionych

znajomos¢ zasad udzielania
pierwszej pomocy

PRACA
Z RODZICAMI

Kontakt osobisty

prowadzenie spotkan organiza-
cyjnych na poczatku roku (klasy
pierwsze, klasy maturalne)
prowadzenie spotkan semestral-
nych z rodzicami (regularny kon-
takt z opiekunami uczniéw)
prowadzenie zebran informuja-
cych o planowanych rocznych
ocenach ucznia

prowadzenie spotkan indywidual-
nych w ramach dyzuréw i kon-
sultacji

Kontakt telefoniczny

informowanie o wypadku, raza-
cym naruszeniu obowigzkoéw lub
przedtuzajacej si¢ absencji ucznia

Kontakt korespon-
dencyjny

po nieudanych probach kontaktu te-
lefonicznego; w sytuacjach okre-
slonych przez szkolny regulamin
(np. w wypadku pisemnej nagany
udzielonej przez dyrektora)

WSPOLPRACA
ZE SRODOWI-
SKIEM OSWIA-
TOWYM

Zapoznanie z oferta
pomocy

wiedza o sposobie funkcjonowania
i zakresie kompetencji najblizszej
poradni oraz innych o$rodkow opie-
kuriczych (SKOW, PPP, Osrodek
Pomocy Spotecznej, ZOZ itp.)
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Konsultacje

z psychologiem

i pedagogiem szkol-
nym oraz poradnia

znajomos$¢ okreslonych przez dy-
rektora szkoty zasad prowadzenia
konsultacji z poradnig w sytu-
acjach problemowych
organizacja spotkan uczniéw

Z pracownikami poradni psycho-
logiczno-pedagogicznej

PROWADZENIE
DOKUMENTACIJI

Prowadzenie na bie-
zaco dokumentacji
klasowej i szkolnej

znajomos¢ prawa o$wiatowego

i znajomo$¢ wewnatrzszkolnych
aktéw prawnych dotyczacych
prowadzenia dokumentacji
informowanie innych nauczycieli
0 koniecznosci uzupelnienia
dziennika klasowego
umiejetnos¢ poshugiwania sie
elektronicznymi systemami kon-
troli frekwencji (e-dzienniki)
zdolno$¢ konstruowania doku-
mentoéw szkolnych: planu wyni-
kowego, planu wychowawczego,
dziennika obserwacji

znajomos$¢ zasad gromadzenia
dokumentacji dotyczacej awansu
nauczycielskiego

PRACA NA
RZECZ JAKOSCI
WYCHOWANIA
W SZKOLE

Autoewaluacja

$wiadomo$¢ mocnych i stabych
punktow wiasnej pracy wycho-
wawczej i ustawiczne samodo-
skonalenie

monitorowanie efektow wiasnej
pracy wychowawczej w celu do-
stosowywania metod, technik,
srodkow do potrzeb i oczekiwan
uczniow

ustawiczne prowadzenie dziatan
doskonalgcych w obszarach defi-
cytow kompetencyjnych

Wspotpraca z gronem
pedagogicznym

motywowanie innych nauczycieli
do wspolnego opracowywania
nowoczesnych metod ksztatcenia

i rozwigzywania problemoéw
aktywny udzial w pracach zespotu
przedmiotowego
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e aktywny udzial w szkoleniach
szkolnych i pozaszkolnych kadry
pedagogicznej

Troska o dobro mate- e  motywowanie uczniéw do dbatosci
rialne szkoty 0 wyposazenie, pomoce dydaktycz-

ne, wyglad sali lekcyjnej itp.

Zrédlo: W tym celu korzystano z nastepujacych materialow: Obowigzki wychowawcy Klasy
W Zespole Szkot im. Juliana Tuwima w Bielsko-Bialej, www.tuwim.xon.pl/pdf/ owk.pdf
[data dostepu: 25.02.2011]; Zakres obowigzkow wychowawcy klasy Spotecznego Gimnazjum
nr 20 w Warszawie, nowy.rasz.edu.pl/.../32805-1284109938-obowiazki %20 wychowaw-
cy.pdf [data dostepu: 25.02.2011]; Zakresy czynnosci i obowigzkéw nauczycieli w Szkole
Podstawowej nr 3 z oddziatami integracyjnymi w Lubsku, http://www.sp3.lubsko.pl/ zakres-
naucz.htm#ZAKRES%20CZYNNO%C5%9ACI%20 WYCHOWAWCY [data dostepu:
25.02.2011].

Praca z klasa

Praca wychowawcy to przede wszystkim wspolpraca z uczniami.
Dzigki niej masz szanse¢ lepszego poznania danej klasy uczniow — zrozu-
mienia ich spojrzenia na otaczajacy $wiat, ich zainteresowan, problemow
i oczekiwan. Jednocze$nie praca ta zobowigzuje Cie do udzielenia wy-
chowankom wszelkiego rodzaju wsparcia. Wychowawca klasy jest z jed-
nej strony opiekunem, a z drugiej — przewodnikiem. Funkcja opiekuna
realizuje si¢ przez pomoc uczniom w rozmaitych kwestiach — poczawszy
od spraw organizacyjnych w szkole, az po potrzeby indywidualne. Wy-
chowawca ma za zadanie posredniczy¢ w wigkszosci spraw dotyczacych
uczniow w szkole, a takze sprawuje nadzor nad wychowankami w czasie
imprez czy wycieczek pozaszkolnych. Natomiast funkcja przewodnika
dotyczy rodzaju przeprowadzanych zaj¢¢, ktore maja wspieraé rozwoj
osobowosciowy wychowankow, stuzy¢ lepszej integracji w srodowisku
szkolnym, a takze rozwija¢ rozmaite zainteresowania i kompetencje
uczniow. Wychowawca jest przewodnikiem, bo przez lepsze poznanie
danej klasy moze w ten sposob organizowa¢ godziny wychowawcze
I zajecia klasowe, by wspiera¢ zainteresowania uczniéw i ich osobowos¢.

Dziatania wychowawcy musza by¢ realizowane zgodnie z zasa-
dami pracy szkoty. Z reguly na poczatku kazdego roku szkolnego wy-
chowawca jest zobowigzany przygotowac i przedstawi¢ program wycho-
wawczy na caly rok szkolny. Program ten podlega nadzorowi ze strony
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dyrektora i rodzicow. Na jego podstawie dydaktyk powinien opracowaé
rébwniez plan pracy wychowawczej na najblizszy rok szkolny, z uwzgled-
nieniem tematyki zaje¢ w ramach tzw. godzin wychowawczych oraz pro-
pozycje wycieczek i wyjs¢ pozaszkolnych.

Opracowanie i realizacja programu wychowawczego jest zada-
niem nietatwym, szczegdlnie dla poczatkujacego dydaktyka. Pomocne
W tym mogg by¢ liczne publikacje gotowych scenariuszy godzin wycho-
wawczych'®, jak rowniez konsultacje z doswiadczonymi pedagogami.
Przy pracy nad programem warto takze skonsultowac si¢ z uczniami oraz
Z rodzicami, ich sugestie mogg nie tylko utatwi¢ dobor tematow lekcji czy
wycieczek, lecz takze moga sktoni¢ do pomocy przy realizacji poszcze-
gbInych przedsiewzig¢ (np. rodzice moga ulatwi¢ wizyte w przedsigbior-
stwie, uczniowie natomiast moga przygotowac referat wprowadzajacy do
wycieczki). Dobrze jest przy opracowaniu programu pracy z klasag odwo-
fa¢ si¢ do wlasnych, tworczych pomystow, szuka¢ rozwigzan nietypo-
wych i niestandardowych. Nie trzeba by¢ bardzo doswiadczonym peda-
gogiem, zeby wdraza¢ innowacyjne pomysty. Warto takze — w razie wat-
pliwosci — korzysta¢ z sugestii doswiadczonych wychowawcow.

Niezwykle istotny aspekt pracy wychowawcy stanowi umiejetnosé
poznania wychowankoéw oraz ich najblizszego $rodowiska rodzinnego
w celu zdiagnozowania ewentualnych trudnosci czy szczegdlnych po-
trzeb. Wiedza ta niezbedna jest takze w sytuacji naglych, niespodziewa-
nych wypadkow. W sytuacji problemoéw ktéregokolwiek z uczniow wy-
chowawca w pierwszej kolejnosci proszony jest 0 udzielenie informacji
o uczniu oraz o kontakt z opiekunami. Do zadan wychowawcy nalezy
takze pomoc w zakresie zdiagnozowanych trudnosci oraz prowadzenie
profilaktyki zagrozen oraz promocji zdrowia i zdrowego trybu zycia.
Istotny aspekt pracy wychowawcy stanowi takze umiej¢tno$¢ obserwacji
relacji panujacych w klasie migdzy uczniami — znajomos¢ wiezi grupo-
wych oraz wzajemnych sympatii pozwala efektywniej pracowac z grupa
I wezesnie dostrzegaé mozliwie zagrozenia czy konflikty.

4 Zob. np. Dudziak U., Wychowanie w klasie szkolnej. Scenariusze godzin wychowaw-
czych dla szkol ponadpodstawowych, Warszawa, 2002; Hamer H., Blizej siebie. 10 waz-
nych tematow — scenariusze 20 lekcji utatwiajgcych poznanie siebie i rozwdj, \Warszawa,
2001; Gruszka M., Janiak I., Prarat J., Scenariusze godzin wychowawczych dla gimna-
zjum i szkot ponadgimnazjalnych, wyd.2, Gdansk 2003; Bak J., Wiewiéra-Pyka E., Mig-
dzy nami: scenariusze lekcji wychowawczych: szkota podstawowa, Krakow 2004.
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Dobrze jest zatem, gdy pedagog potrafi nawigza¢ przyjazne relacje
z uczniami 1 ich rodzicami, nie tylko z obowigzku, lecz ze szczerego za-
angazowania w swoja prace i z autentycznego zainteresowania swoimi
podopiecznymi®®. Praca wychowawcy z klasa to wreszcie konieczno$é
postugiwania si¢ szeregiem technik i metod w celu prowadzenia godzin
wychowawczych 1 zajeé pozalekcyjnych16. Jesli chcesz zosta¢ dobrym
wychowawcg, pamigtaj o tym, ze rola ta wymaga w rownej mierze odpo-
wiedniej wiedzy, techniki, jak i kompetencji w relacjach miedzyludzkich.

Praca z rodzicami

Rodzice — zaraz obok uczniéw — nalezg do najwazniejszych osob,
z ktorymi wspotpracuje wychowawca. Z tego wzgledu podstawowym
obowigzkiem wychowawcy jest poznanie rodzicow lub prawnych opie-
Kunow ucznidéw oraz utrzymywanie z nimi kontaktu. Zgodnie z po-
wszechnym zwyczajem kazdy wychowawca, ktoremu powierzono nowsg
klasg, organizuje na poczatku roku szkolnego spotkanie zapoznawczo-
informacyjne z rodzicami, a nastgpnie w ciggu roku spotyka si¢ z nimi na
zebraniach przynajmniej raz w semestrze i na okoto dwa tygodnie przed
rocznym klasyfikujacym posiedzeniem Rady Pedagogicznej. Oprocz tego
powinien umozliwi¢ rodzicom indywidualne spotkania, wyznaczajac ter-
miny tzw. dyzurow (konsultacji).

Zadaniem wychowawcy jest udostepnienie rodzicom wszelkich
informacji o zasadach pracy szkolty — przede wszystkim regulaminu szko-
ly 1 innych waznych dokumentow okreslajacych zasady szkolnego wspot-
zycia. Opiekun klasy przedstawia takze rodzicom witasny plan wycho-
wawczy, plan przewidzianych wycieczek klasowych oraz przekazuje
wszelkie inne biezace informacje dotyczace zycia szkoty. Jego obowigz-
kiem jest tez informowanie o sukcesach i trudnosciach w zakresie ksztat-
cenia i wychowania podopiecznych. Dobrze jest takze, gdy wychowawca

' Olszewska B., Autorytarne i dialogowe wzorce komunikacji nauczyciel-uczer w prak-
tyce wychowawczej [w:] Btachnio A., Drzewowski M., Schneider M., Maliszewski M.J.
(red.), Interakcje komunikacyjne w edukacji z perspektywy sytuacyjnosci i kontekstowo-
Sci znaczen, Adam Marszatek przy wspolpracy DSW we Wroctawiu, Torun 2008.

1® Zagadnieniom tym pos$wiccony jest w catosci czwarty rozdziat poradnika pt. Prak-
tyczny wymiar pracy wychowawcy.
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dba 0 poznanie oczekiwan i opinii rodzicow w réznych sprawach doty-
czacych ucznidw, nauczania oraz sposobu funkcjonowania szkoty.

Wazne jest, aby wychowawca miat mozliwo$¢ kontaktu telefo-
nicznego lub korespondencyjnego z rodzicami na wypadek, gdyby kon-
takt osobisty byt utrudniony lub gdyby nalezato niezwlocznie powiado-
mi¢ o czyms§ rodzica. Do biezacego komunikowania si¢ z rodzicami stuzy
takze dzienniczek ucznia (coraz cze$ciej w formie elektronicznej) oraz
powiadomienia przekazywane uczniom podczas lekcji wychowawczych.

W dobie dynamicznej informatyzacji spoteczenstwa czesta prak-
tyka staje si¢ takze kontaktowanie z rodzicami przez poczte elektroniczng.
Warto, aby wychowawca juz w trakcie pierwszego zebrania informacyj-
nego przekazat rodzicom swoj adres, a takze poprosit ich o podanie adre-
sow mailowych. Jest to bowiem szybki i bardzo wygodny sposob bezpo-
sredniego komunikowania si¢ nauczyciela z opiekunami dziecka. W ten
sposob takze rodzice, ktorzy na co dzien korzystaja z tej formy kontaktu,
beda mogli tatwo uzyska¢ od nauczyciela interesujgce ich informacje czy
zadac pytanie na temat biezacych postepoéw ich dziecka.

Aktywnos¢ rodzicow w szkole to takze mozliwo$¢ zaangazowania
W pracg wewnatrzszkolnych organizacji — trojek klasowych, komitetu rodzi-
cielskiego oraz rady rodzicow. Rada rodzicéw to organ reprezentujacy cala
spotecznos¢ rodzicow wobec dyrektora szkoty i rady pedagogicznej. Szkolny
komitet rodzicow skltada si¢ z trzyosobowych klasowych komitetow, czyli
trojek klasowych. Wychowawca odpowiada za zorganizowanie wyboréw
cztonkow komitetu rodzicielskiego w swojej klasie. On sam rowniez, z uwa-
gi na sprawowang funkcje, wechodzi w sktad takiego komitetu.

Nauczyciel musi pamigtac, ze to wlasnie rodzice sg podstawowym
ogniwem procesu wychowania i to od nich w gtéwnej mierze zalezy sys-
tem wartosci, katalog norm i zachowan, model podstepowania w rela-
cjach miedzyludzkich, jaki wpojony zostanie dziecku. Niestety, rodzina
| opiekunowie nie zawsze wywigzujg si¢ w stopniu zadowalajgcym ze
swoich zadan opiekunczych i wychowawczych, a w komunikacji z nimi
moga tworzy¢ sie napiecia i konflikty'’. Diagnoza sytuacji i zaplanowanie

7 Podgorska-Jachnik D., 54. Autorytarne i dialogowe wzorce komunikacji nauczyciel-
rodzice w praktyce wychowawczej [w:] Btachnio A., Drzewowski M., Schneider M.,
Maliszewski M.J. (red.), Interakcje komunikacyjne w edukacji z perspektywy sytuacyjno-
sci i kontekstowosci znaczen, Adam Marszatek przy wspotpracy DSW we Wroctawiu,
Torun 2008.
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odpowiednich dziatan lezy w gestii wychowawcy. Zadanie to moze by¢
trudne, szczegolnie dla poczatkujacego nauczyciela. Z tego wzgledu bu-
dujac relacje z rodzicami, pami¢taj o kilku podstawowych zasadach:

e zasadzie partnerstwa — relacje migdzy wychowawca a ro-
dzicami powinny by¢ oparte na wzajemnym zrozumieniu
i szacunku, obie strony powinny mie¢ na uwadze swojg ro-
l¢ w wychowaniu oraz respektowaé swoje opinie;

e zasadzie pelnego przekazu informacji — dotyczy ona wy-
miany informacji migdzy wychowawca a rodzicami, do-
brze jest gdy obie strony dbaja o biezacg wymian¢ wiado-
mosci, dochowujg tajemnicy zwigzane] z prywatnoscia
I Kieruja si¢ przy tym dobrem dziecka;

e zasadzie wspoOlnych celow — zwigzana jest ona z zatoze-
niem, ze wychowawca 1 rodzice zgadzajg si¢, ze gtlownym
celem ich wspdlpracy jest wspieranie rozwoju dziecka,
dziatanie w oparciu o t¢ zasade sprawia, ze wzajemne rela-
cje sa bardziej skoncentrowane na wspotpracy 1 nastawione
na porozumienie.

O ile to mozliwe, bedac wychowawcg trzeba stara¢ si¢ nawigzac
dobry kontakt z rodzicami, ktory utatwi wzajemng komunikacj¢ w ciggu
roku szkolnego. W celu budowania takiej pozytywnej wspdtpracy dobrze
jest na jednym z pierwszych spotkan zaprezentowac opiekunom swoja
wizj¢ pracy wychowawcze] — jak widzimy swoja role, zadania, okresli¢
swoje gtowne cele, a takze oczekiwania wobec wspotpracy z rodzicami.
Warto przy tej okazji zapytaé takze o opini¢ rodzicow na te tematy. Dobre
relacje wychowawcy z rodzicami ucznidéw majg korzystny efekt dla obu
stron. Bez skutecznej wspolpracy z opiekunami dziecka natomiast za-
pewnienie prawidlowej opieki wychowawcze] uczniowi jest znacznie
utrudnione.
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Wspotpraca ze srodowiskiem oswiatowym

Do podstawowych obowigzkow wychowawcy nalezy prowadzenie
obserwacji aktywnosci 1 prac ucznidow oraz biezaca diagnoza ich potrzeb
i trudnosci. Wychowawca ma sposrod catej kadry nauczycielskiej naj-
wiekszg mozliwo$¢ wczesnego wykrycia specyficznych trudnosci czy
uzdolnien wychowanka. Dostrzezenie tego rodzaju potrzeb daje zarazem
szans¢ na szybka pomoc. Z tego wzgledu kazdy, kto mysli o pracy peda-
gogicznej, powinien upewni¢ si¢ co do swoich kwalifikacji kierunku.
Warto szczegodlnie zwrdci¢ uwage na mozliwo$¢ odbycia praktycznych
warsztatOow w tym zakresie jeszcze podczas studiow. Przede wszystkim
przyszly wychowawca powinien by¢ przygotowany do dostrzegania
symptomoéw podstawowych zaburzen, ich diagnozowania oraz powinien
wiedzie¢, gdzie moze zwroci¢ si¢ o pomoc.

Zdiagnozowanie potrzeb wychowankow przez wychowawce sta-
nowi wstepny krok do udzielenia uczniowi pomocy. W zalezno$ci od
rodzaju koniecznego wsparcia oraz od indywidualnej sytuacji ucznia
opieckun moze skonsultowac¢ si¢ ze szkolnym psychologiem lub pedago-
giem, albo tez prosi¢ o pomoc specjalistow z poradni psychologiczno-
pedagogicznej. Kazda szkota ma ustalong procedure postepowania w ta-
kiej sytuacji. Zazwyczaj, jesli wychowawca uwaza, ze uczen wymaga
opieki poradni psychologiczno-pedagogicznej, przedstawia taka propozy-
cje rodzicom, ci za$, o ile uznaja sugestic wychowawcy za uzasadniona,
wystepuja do dyrektora szkoly z prosba o wydanie opinii kierujacej
ucznia do poradni. O napisanie takiej opinii zwykle oficjalnie poproszeni
zostajg przez dyrektora lub pedagoga szkolnego wychowawca oraz inni
nauczyciele (np. polonista).

Poradnia psychologiczno-pedagogiczna udziela pomocy uczniom
w szerokim zakresie przypadkow — ich dziatalnos¢ obejmuje diagno-
styke, terapig, profilaktyke i doradztwo. Poradnie prowadzg m.in. ba-
dania okreslajace gotowos¢ szkolng dziecka, intelekt ucznia, diagnoze
i terapi¢ zaburzen rozwojowych i zachowan dysfunkcyjnych, profilak-
tyke uzaleznien. Wychowawca moze skorzysta¢ z pomocy poradni
takze w inny sposob, np. zapraszajac ktorego$ z jej pracownikow na
pogadanke wychowawcza do swojej klasy. Osrodki te udzielaja pomo-
cy zwigzanej z wychowaniem i ksztatceniem dzieci. Korzystanie z tego
rodzaju pomocy przez nauczyciela, wbrew cze¢stej opinii, nie §wiadczy



Dobre praktyki: zawéd — wychowawca | 45

o braku umiej¢tnosci czy braku kompetencji pedagoga. W czasie pracy
w szkole nierzadko wychowawca staje wobec sytuacji wyjatkowo
skomplikowanych. W takich przypadkach dobry wychowawca nie dazy
za wszelka cen¢ do samodzielnego rozwigzania problemu ani nie pole-
ga wylacznie na wlasnym osadzie. Stara si¢ natomiast oceni¢ obiek-
tywnie i rozsadnie, na ile jego umiej¢tnosci pozwalaja mu podja¢ dzia-
tanie, a W sytuacji, kiedy dostrzega potrzebg, sigga po porade¢ i wska-
zO6wki specjalistow. Porada udzielona przez fachowca — osobe¢ ocenia-
jaca ,,z boku” dany problem — w wielu przypadkach stanowi najszyb-
sze i skuteczne wsparcie. Z tego wzgledu zwykle gotowos¢ do uzyska-
nia pomocy $wiadczy o dojrzatosci i kompetencji pedagoga, stanowi
dowdd na to, ze wychowawca realistycznie ocenia swoje umiejetnosci,
nie boi si¢ krytyki i powaznie traktuje wykonywane przez siebie obo-
wigzki.

Oproécz poradni psychologiczno-pedagogicznej w swojej pracy
wychowawczej nauczyciel moze takze wspotpracowaé z policja, strazg
pozarng i pogotowiem, ktore organizuja dla mlodziezy prelekcje oraz
pokazy o charakterze informacyjnym i profilaktycznym. Wsparcie pro-
cesu wychowawczego w takim zakresie mozna takze uzyska¢ w osrod-
kach kultury, bibliotekach, osrodkach zdrowia. Warto pamigta¢ o po-
mocy W zakresie potrzeb materialnych uczniow, ktoérej udzielaja
osrodki pomocy spotecznej czy wiladze miejskie. Wychowawca nie
moze pozostawaé obojetny na trudng sytuacje zyciowg swoich pod-
opiecznych.

Dobrze jest, aby adepci zawodu nauczycielskiego juz na etapie
praktyk pedagogicznych zadbali o swoja wiedze¢ na temat sposobow pracy
z uczniem i diagnozy jego trudnosci takze poprzez lekture®. Dodatkowo
w celu poszerzenia swojej wiedzy mozna wzig¢ udziat w zajeciach wy-
robwnawczych i terapeutycznych prowadzonych w szkole oraz w konsul-
tacjach z psychologiem i pedagogiem pracujacym w placowce. Warto-
sciowym doswiadczeniem przygotowujacym do przysziej pracy moze by¢
wolontariat w wybranej szkole. Osrodki metodyczne dysponujg takze

8 Mozna tu zaproponowaé pozycje zupelnie podstawowe, od ktorych warto rozpoczaé
glebsze studia literaturowe: Jodtowska B. (red.), Dziecko w kregu wychowania, Krakow
2002; Libiszowska-Zo6ttkowska M., Ostrowska K. (red.), Agresja w szkole. Diagnoza
i profilaktyka, Warszawa 2008; Matulka Z., Wojcik M. (red.), Wybrane problemy wspoi-
czesnej pedagogiki spotecznej, Mystowice 2008.
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oferta warsztatow w tym zakresie, na ktorych poczatkujacy nauczyciel
mozne doskonali¢ swojg wiedzg.

Prowadzenie dokumentacji

Prowadzenie dokumentacji nalezy do podstawowych zadan wy-
chowawcy. Cho¢ jest to zajecie zwykle bardzo zmudne i czasochlonne,
ma ono rowniez liczne pozytywne strony. Przede wszystkim pomaga
wychowawcy uporzadkowac 1 zaplanowaé catoksztatt spraw dotycza-
cych jego pracy, a takze pozwala $ledzi¢ zmiany, jakie zachodza w za-
chowaniu uczniéw 1 ich wynikach w nauce, planowa¢ tematy rozmow
na godzinach wychowawczych itd. Podstawowym obowiazkiem wy-
chowawcy jest kontrolowanie wpisow do dziennika klasowego, czyli
sprawdzanie, czy nauczyciele poszczegoélnych przedmiotow systema-
tycznie uzupetniajg arkusze ocen i obecnosci. Dodatkowo do wycho-
wawcy nalezy rowniez prowadzenie dokumentacji skladajacej si¢ na
teczke wychowawcy.

Kazda szkola samodzielnie decyduje, jakie dokumenty wchodza
w sktad teczki wychowawcy. W niektorych placowkach opracowano ze-
staw takich pism, ktéry zawiera takze szablony wszystkich typéw doku-
mentow. Oto zawarto$¢ takiego przyktadowego zbioru:

¢ plan wychowawczy na rok szkolny;

¢ plan godzin wychowawczych na biezacy rok szkolny;

e plan wycieczek 1 wyjs¢ klasy z wychowawcg;

e wykaz uczniow z orzeczeniami poradni psychologiczno-
pedagogicznej;

¢ informacje i opinie pedagoga szkolnego;

¢ informacje o uczniach korzystajacych z pomocy spotecznej;

e lista obecnosci na zebraniach z rodzicami;

e notatki stuzbowe z istotnych rozmoéw 1 ustalen z rodzicami;

e tabela wptat na radg rodzicow, ochrong, ubezpieczenie itp.;

¢ informacje o uczniach uzdolnionych;

¢ istotne informacje od nauczycieli uczacych;

e lista uczniow zwolnionych z wychowania fizycznego;

e lista uczestniczacych w zaj¢ciach z wychowania do zycia
W rodzinie;
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¢ informacje i materiaty dotyczace zycia klasy;
e zalgczniki (akty prawne, rozporzadzenia, regulaminy).
Jesli szkota nie proponuje gotowego rozwigzania, wychowawca moze
skorzysta¢ z wydawnictw opracowanych na potrzeby wychowawcow™®,

Praca na rzecz jakosci wychowania w szkole

Nieodlagcznym elementem pracy pedagogicznej jest podejmowa-
nie dzialan na rzecz podnoszenia jakos$ci wychowania w danej placowce
os$wiatowej. Prace w tym zakresie obejmujg zarowno dziatania indywi-
dualne nauczycieli (autoewaluacja, indywidualne samodoskonalenie,
biezacy monitoring efektow wilasnej pracy), jak i wspodlne dziatania po-
dejmowane przez zespot pedagogow. Wspoéldzialanie grona pedago-
gicznego dotyczy przede wszystkim wspotpracy z nauczycielami innych
przedmiotow w celu tworzenia zintegrowanego sSystemu wychowania
i ksztatcenia oraz motywowania grona pedagogicznego do wspodlnego
rozwigzywania problemow. Wspotpraca ta jest niezwykle istotna, po-
zwala bowiem ustali¢ jeden, spdjny kanon zasad, ktéry przekazywany
jest uczniom. W ten sposob grono pedagogiczne — nawet mimo pewnych
jednostkowych rozbieznosci — jest zgodne co do ogdlnych metod wy-
chowawczych i dydaktycznych stosowanych w szkole oraz obowiazujg-
cych regulaminéw i procedur®.

Z tego wynika rowniez, ze system wychowawczy w danej pla-
cowce edukacyjnej powinien by¢ spdjny, a kazdy wychowawca ma za
zadanie dba¢ o zachowanie tej spojnosci. Dotyczy to takze zgodnosci
klasowego programu wychowawczego z programem ogolnoszkolnym.

19 Broniszewska M., Loskot M., Stec J., Zeszyt wychowawcy klasy, Poznan 2010.

20 7Zobacz np.: Koszmider M, Szkolne standardy jakosci procesu ksztalcenia, Oficyna
Wydawnicza ,,Impuls”, Krakow 2008; Szkolny system zapewniania jakosci w Szkole
Podstawowej w Eutowcu, www.elementarz.edu.pl/images/szkoly/raporty/lutowiec ra-
port. doc [data dostgpu: 18.05.2011]; Wewngtrzszkolny system zapewniania jakosci,
http://scholaris.pl/cms/index.php/news/show_art?id=3702&cat_id=253 [data dostgpu:
18.05.2011].
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Odpowiedzialnos¢ cywilnoprawna
wychowawcy

Praca w roli wychowawcy zwigzana jest takze z odpowiedzialno-
$cig za powierzonych naszej opiece uczniow. Kazdy nauczyciel zatrud-
niony w szkole jest zobowigzany do zapewnienia dzieciom i mtodziezy,
ktoéra jest pod jego nadzorem, bezpieczenstwa. Pedagog ma za zadanie
chroni¢ ucznidow przed zagrozeniami i nie dopusci¢ do narazenia na utratg
zdrowia lub zycia. W sytuacji, gdy dochodzi do jakiegokolwiek wypadku
na terenie placowki, odpowiedzialno$¢ za to zdarzenie ponosi w pierwszej
kolejnosci dyrektor szkoty. Wychowawcy 1 wszyscy nauczyciele zobo-
wigzani sg wspiera¢ dyrektora w zapewnieniu uczniom bezpieczenstwa
| w razie powaznego naruszenia tej zasady moga zosta¢ pociaggnieci do
odpowiedzialno$ci cywilnej, dyscyplinarnej lub karne;.

Nalezy podkresli¢, ze niewiedza pedagogoéw lub nieznajomos$¢
przepisOw nie moze stanowi¢ podstawy do usprawiedliwienia ich dziatan
ani nie zwalnia z odpowiedzialnosci za naruszenie przepisoOw. Dlatego
prowadzac zajgcia, dla wlasnego dobra oraz dla dobra wychowankow za-
dbaj o znajomos$¢ regulaminu i przepisow bezpieczenstwa w szkole, nie
traktuj Zwrdo¢ uwage na warunki, w jakich prowadzone bedg lekcje — czy
uczniom zostaly zapewnione odpowiednie materiaty, przyrzady, miejsca
pracy. Zwr6¢ uwage szczegodlnie na nietypowy sprzet i pomoce naukowe,
z ktorych korzysta¢ beda uczniowie. Zadbaj, aby mtodziez korzystata ze
sprawnego sprzetu oraz zachowata ostrozno$¢ — zgodnie z zasada ograni-
czonego zaufania wobec kolegow oraz przyrzadow. Istotne jest takze, aby$
pamigtal o zachowaniu szczegodlnej uwagi w czasie zaje¢ warsztatowych.

W razie wypadku podczas zaj¢¢ nauczyciel moze odpowiadaé za
zaniedbania na nastepujacych polach:

e zaniedbania, ktore mogg doprowadzi¢ do utraty zycia lub
zdrowia ucznia;

e dzialania Swiadomie narazajgce ucznia na niebezpieczenstwo;

e pozostawienie bez opieki dzieci ponizej 13. roku zycia;

e przyjecie pod opieke wigkszej liczby podopiecznych niz
zezwalaja na to przepisy;

e kazdy czyn niedozwolony osoby matoletniej popetniony
w trakcie sprawowania nad nig opieki.
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Wazne jest, aby mtodzi nauczyciele posiadali podstawowa wiedzg
na temat zakresu swojej odpowiedzialnosci oraz zasad postepowania
w naglych wypadkach. Warto o wskazowki w tym zakresie zapytac opie-
kuna przed prowadzeniem zaj¢C. Istotne jest takze zwracanie uwagi na
bezpieczenstwo w czasie kazdego rodzaju zaj¢c. Niekiedy bowiem proza-
iczne sytuacje w realiach szkoty moga doprowadzi¢ do niespodziewanych
skutkow. Przy odpowiedniej czujnosci da si¢ jednak przewidzie¢ wigk-
szo$¢ takich zdarzen i mozna im zapobiec.



« ROWNOUPRAWNIENIE
NA RYNKU PRACY

Zgodnie z obowigzujacymi przepisami na rynku pracy w Polsce
niedopuszczalna jest jakakolwiek forma dyskryminacji pracownika.
Réwnouprawnienie obejmuje wszystkie sfery zycia: rodzinng, polityczna,
spoleczng 1 gospodarcza, a takze sfer¢ zawodowg. ROwnos¢ praw gwaran-
tuja Konstytucja Rzeczypospolitej Polskiej 1 Kodeks pracy, a takze do-
kumenty migdzynarodowe, do ktorych naleza: Powszechna Deklaracja
Praw Cztowicka, Konwencja o eliminacji wszelkich form dyskryminacji
kobiet, Europejska Konwencja Praw Czlowieka, Europejska Karta So-
cjalna oraz konwencje Miedzynarodowej Organizacji Pracy (nr 100
inr111). Oznacza to, ze w $wietle prawa zaréwno kobiety, jak i mez-
czyzni, niezaleznie od wieku, rasy, wyznania, narodowo$ci, niepetno-
sprawnosci, przekonan politycznych, przynaleznosci zwigzkowej, pocho-
dzenia etnicznego czy orientacji seksualnej majg takie samo prawo do
zatrudnienia, wyboru pracy i uzyskiwania wynagrodzenia.

Mimo tych regulacji prawnych w szkotach nierzadko dochodzi
roznych form dyskryminacji. Najczesciej spotykane to segregacja ze
wzgledu na ple¢, wiek i wyznanie. Dzigje si¢ tak przede wszystkim ze
wzgledu na fakt, ze placowki oswiatowe to instytucje publiczne, w kto-
rych spotykaja si¢ osoby wywodzace si¢ z roznych srodowisk 1 grup spo-
fecznych. Wymaga to tolerancji, akceptacji dla odmiennos$ci, a takze
umiejetnosci wzajemnej wspoOlpracy.

Z tego wzgledu zagadnienia dotyczace rOwnouprawnienia sg jed-
nymi z najwazniejszych wyzwan szkoty w perspektywie obecnych glo-
balnych przemian kulturowych. Jest to wyzwanie, ktore w znacznej mie-
rze lezy w obszarze zadan wychowawcy. Stad istotne jest nie tylko zro-
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zumienie przyczyn dyskryminacji, lecz takze rozwijanie u pedagogow
swiadomosci zadan, jakie staja przed nimi na tym polu.

Wychowawczyni czy wychowawca?

Stereotypowe skojarzenie funkcji wychowawcy z kobieta ma
w Polsce zwigzek ze znacznym sfeminizowaniem zawodu nauczyciel-
skiego. Opinia ta jest wynikiem oddziatywania wielu czynnikoéw, przede
wszystkim uwarunkowan historycznych. Przewaga liczebna kobiet w za-
wodzie nauczyciela nastapita jeszcze przed 1989 rokiem, kiedy w kraju
funkcjonowat system komunistyczny. W tym okresie ze wzgledu na funk-
cjonujaca ideologie spoteczno-polityczng propagowano zawod nauczy-
cielski jako przeznaczony szczegolnie dla kobiet. Pod wptywem tej ide-
ologii, a takze ze wzgledu na niskie zarobki w szkole, zwigkszyt si¢
udzial kobiet na stanowisku nauczyciela. Wtedy tez ze wzgledu na czgsto
niskie wyksztalcenie tych osob, uksztattowat si¢ stereotyp nauczycielki —
niedouczonej i staromodnej. Do takiego postrzegania przyczynito si¢ tak-
ze przekonanie o podtozu kulturowo-spotecznym uznajace, ze kobiety sa
z natury bardziej predestynowane do wykonywania tego zawodu. Kobieca
empatia i che¢ niesienia pomocy wygrywala — wedlug tego osadu —
Z osobowoscia mezczyzny, stereotypowo postrzeganego jako sklonnego
do dominacji i rywalizacji.

Przekonania te — cho¢ uproszczone i schematyczne — wyrzadzity
wiele szkod w rozwoju edukacji. Obecnie coraz cze¢Sciej rozne Srodowi-
ska postuluja zwigkszenie liczby mezczyzn na stanowisku nauczyciela.
W stworzeniu harmonijnego srodowiska dla rozwoju mtodego cztowieka
potrzebne sg bowiem oba, odmienne Wzorce postepowania. Wspolpraca
z kobietami | m¢zczyznami w roli wychowawcy wptywa na wigkszg sa-
moswiadomo$¢ miodziezy i daje im szanse lepszego samookreslenia. Jest
to szczegolnie istotne u 0sob w wieku szkolnym, ktore sg na etapie kry-
stalizowania wlasnej tozsamosci.

Bez watpienia kobiety i mezczyzni w roli wychowawcy w od-
mienny sposob ksztattuja swoj styl pracy z uczniami. Kazdy z tych mode-
li ma swoje atuty i odrgbng dynamike. Praca z nauczycielkami i nauczy-
cielami daje uczniom szans¢ samodzielnego obserwowania réznych po-
stawy 1 style postepowania. Pozwala to takze kazdemu stworzy¢ pelniej-
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szy obraz otaczajacej go rzeczywistosci i roznych stylow bycia. Takie
srodowisko utatwia uczniom budowanie autentycznego i spdjnego obrazu
siebie, a takze tworzy atmosfer¢ wzajemnego zrozumienia i wspotpracy.

Za mtody na wychowawce?

Przeszkoda w wykonywaniu zawodu niekiedy sa takze stereoty-
powe opinie na temat wieku wychowawcy. W powszechnym przekonaniu
lepszym i bardziej godnym zaufania pedagogiem jest osoba starsza, maja-
ca co najmniej Kilkuletnie do$wiadczenie w pracy z dzie¢mi i mtodzieza,
kompetencje pedagogiczne czgsto bowiem wiaze si¢ z dojrzatoscia wie-
kowa. Jest to jednak mylna i1 powierzchowna perspektywa. Przede
wszystkim granice dojrzatego wieku sg bardzo ptynne i subiektywne,
a dojrzatos¢ wiekowa czgsto zupetnie nie ma zwigzku z dojrzatoscig oso-
bowosciowa. Dobrze to widac szczegdlnie wspodtczesnie, kiedy wielu
mtodych ludzi wczesnie podejmuje prace zarobkowsg, a stosunkowo p6z-
no zawiera staly zwigzek i1 decyduje si¢ na potomstwo. Nierzadko nawet
w momencie pojawienia si¢ dziecka wiele dorostych oséb jest niedojrza-
tych emocjonalnie i psychicznie. Z drugiej strony dojrzato$¢ osobowo-
Sciowa ksztattuje si¢ takze poprzez doswiadczenie zawodowe. Powierze-
nie mtodemu, poczatkujacemu nauczycielowi wychowawstwa daje mu
szans¢ na zdobycie potrzebnego doswiadczenia i nauk¢ przez praktyke.
Warto takze pamigtaé, ze cho¢ osoba dojrzata jest niewatpliwie bardziej
wywazona w opiniach i tatwiej buduje dobre relacje z uczniami, to jednak
sita mtodych ludzi jest tworczo$¢, innowacyjnos$¢ 1 zaangazowanie.
Z tego wzgledu warto, by ksztattowali swoje kompetencje i spozytkowali
przy tym $wiezg energie, ktora jest ich domena.

Nalezy pamigtac takze o tym, ze stazysta lub mtody nauczyciel
kontraktowy, ktory po raz pierwszy otrzymuje wychowawstwo w klasie,
czesto nie do konca wie, jak sobie z tym obowigzkiem poradzi¢. Szcze-
golnie istotne jest zatem, aby wladze szkoty decyzje o powierzeniu obo-
wigzku wychowawcy mtodemu nauczycielowi podejmowaty, oceniajac
indywidualne predyspozycje i osobowo$¢ danego cztowieka.

Mtody nauczyciel, ktéremu powierzono role¢ wychowawcy, powi-
nien mie¢ §wiadomo$¢é wagi wyzwania, jakiego si¢ podejmuje i rozpoczaé
proces samodoskonalenia w ramach pelnienia tej funkcji. Warto w tym
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celu podjaé¢ szczegdlnie dwa dziatania. Po pierwsze — poszukaé nauczy-
ciela starszego stazem, ktéry ma dobry kontakt z uczniami i ktory bedzie
mogt petni¢ funkcje opiekuna. Jesli nie znamy dobrze grona pedagogicz-
nego, warto poprosi¢ o rad¢ osobg, do ktérej mamy zaufanie. Po drugie —
poczatkujacy wychowawca powinien opracowaé caloroczny plan zajeé
I obowigzkow. Trzeba tu uwzgledni¢ zarowno obowiazki zwigzane z ryt-
mem roku szkolnego i funkcjonowaniem szkoty (apele i §wigta okolicz-
nosciowe, spotkania z rodzicami), jak i wziag¢ pod uwage zajecia dodat-
kowe (godziny wychowawcze, wycieczki jedno- lub Kkilkudniowe).
W sprawie realizacji tych zajg¢ dobrze jest konsultowa¢ si¢ z opiekunem,
aby pozna¢ zwyczaje panujace w szkole. Warto jednak, aby mlody wy-
chowawca nie kierowat si¢ tylko tradycja, lecz wykorzystywal wilasne
pomysty i urozmaicat uczniom zwyczajowe obchody uroczystosci czy
rowniez godziny wychowawcze. Wazne, aby korzystal przy tym z wia-
snych pasji, umiejetnosci i doswiadczen. Jesli interesuje si¢ np. gospodar-
ka lub psychologia, moze uczy¢ przedsi¢biorczosci, thumaczy¢ funkcjo-
nowanie wolnego rynku czy przekazywac¢ wiedze o ludzkiej psychice i jej
funkcjonowaniu. Warto korzysta¢ z wszelkich swoich zainteresowan, bo
opierajac si¢ na tym, co znamy i co nas ciekawi, jestesSmy najbardziej wia-
rygodni i zarazamy naszymi pasjami innych. Z tego wzgledu zaleca sig
mlodym wychowawcom, aby tworzyli wlasne, autorskie pomysty na zaj¢-
cia wychowawcze. Dobrze jest takze konsultowaé te pomysty z opieku-
nem. Moze to zapobiec bledom podczas realizacji zajec. Z racji dodatko-
wych obowigzkéw, jakich przysparza nauczycielowi-opiekunowi praca
przy mtodym wychowawcy, warto skonsultowa¢ z dyrekcja szkoty moz-
liwo$¢ dodatku funkcyjnego za te obowiazki lub zaproponowac¢ opieku-
nowi udostepnienie wlasnych scenariuszy lekcyjnych do pracy.

Wychowanie kontra wyznanie

Nieco bardziej zlozona jest kwestia dotyczaca dyskryminacji ze
wzgledu na religie. Postanowienie Rady Unii Europejskiej wyrazone
w art. 4, p. 2 dyrektywy z dnia 27 listopada 2000 roku dotyczy ogoélnych
warunkow rownego traktowania w zakresie zatrudnienia. Wprowadza ono
zarazem nastepujace zastrzezenie: ,,(...) w przypadku dziatalnosci zawo-
dowej kosciotow albo innych organizacji publicznych badz prywatnych,
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ktorych etyka opiera si¢ na religii lub przekonaniach, odmienne traktowa-
nie ze wzgledu na religi¢ lub przekonania osoby nie stanowi dyskrymina-
cji w przypadku, gdy ze wzglgdu na charakter tego rodzaju dziatalnosci
lub kontekst, w ktoérym jest prowadzona, religia lub przekonania stanowia
podstawowy, zgodny z prawem i uzasadniony wymodg zawodowy,
uwzgledniajacy etyke organizacji”?".

W praktyce oznacza to, ze szkoty wyznaniowe maja prawo odmowic
zatrudnienia osobie innego wyznania lub osobie areligijnej. W szkole pan-
stwowej taka sytuacja jest z prawnego punktu widzenia niedopuszczalna.
Jednak mimo to zdarza sig, ze ze wzgledu na poglady religijne nauczyciela
rodzice ucznidow protestujg przeciwko jego zatrudnieniu. Sytuacja taka jest
szczegoblnie trudna dla dyrektora szkoty, ktory jest zobowigzany zaréwno
do przestrzegania przepisow, jak i brania pod uwage zdania rodzicoOw.
W takim przypadku nauczyciel nierzadko sam rezygnuje z ubiegania si¢
0 wakat, nie chcac podejmowac pracy w atmosferze wrogosci. Zdarzenie
takie miato miejsce w szkole podstawowej w Katach, gdzie z podjecia pra-
cy zrezygnowala nauczycielka matematyki®’. Trzeba jednak zaznaczy¢, ze
taki sposob rozwigzania sytuacji jest wysoce niewychowawczy dla dzieci
I mtodziezy uczacych si¢ w danej placowce.

Wychowawca a orientacja seksualna

Najbardziej ztozona i delikatna jest kwestia dotyczaca dyskrymi-
nacji ze wzgledu na orientacje¢ seksualng. W relacji ze srodowiskiem na-
uczycielskim 1 uczniami dobrze byloby, gdyby ta kwestia nie miata zna-
czenia — niezaleznie od tego, czy wychowawca jest osobg homo-, czy
heteroseksualng, jego zycie osobiste nie powinno by¢ przedmiotem zain-
teresowania. Jednak obecnie w kraju tatwo o dyskryminacje na tym tle.

21 Zastrzezenie to zostalo uznane ze wzgledu na fakt, ze koscioly i inne organizacje pu-
bliczne lub prywatne, ktérych ,.etyka opiera si¢ na religii lub przekonaniach, dziataja-
cych zgodnie z krajowymi przepisami konstytucyjnymi i ustawodawczymi, [ma prawo]
do wymagania od o0s6b pracujacych dla nich dziatania w dobrej wierze i lojalno$ci wo-
bec etyki organizacji”. Zob. Dyrektywa Rady Unii Europejskiej 2000/78/WE.

%2 Sprawa ta byla opiniowana przez podsekretarza stanu w Ministerstwie Edukacji Naro-
dowej w 2001 r. Zob. Odpowiedz podsekretarza stanu w Ministerstwie Edukacji Naro-
dowej — z upowaznienia ministra — na interpelacje nr 7010 w sprawie dyskryminacji
nauczycieli ze wzgledu na wyznawang religig, Kronika sejmowa nr 175 (479)/2001.
11l kadencja. Interpelacje poselskie.
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Z tego powodu, gdy informacja o orientacji seksualnej nauczyciela dotrze
do miejsca pracy, moze to wywolaé negatywng reakcj¢ Srodowiska na-
uczycielskiego, rodzicéw i uczniow. Moze takze doprowadzi¢ do bojkotu
towarzyskiego, ktéry uniemozliwi dalsza pracg. Z drugiej strony, celowe
zatajenie przed wspotpracownikami swojej orientacji bywa przyczyng
dyskomfortu psychicznego, ktory na dtuzsza met¢ bardzo utrudnia nor-
malne funkcjonowanie w pracy.

W miar¢ mozliwosci pedagog nie powinien jednak ulegaé¢ drob-
nym przejawom dyskryminacji i ma prawo domagac si¢ traktowania go
z szacunkiem. Wiele zalezy tu od danego srodowiska nauczycielskiego.
Jednak jesli wychowawca zachowuje dyskretng postawe i potrafi uszano-
wac granice prywatnosci — wlasne oraz innych — moze tym samym daé
odpowiedni przyktad swoim uczniom i nie wzbudza¢ niepotrzebnego za-
interesowania swoim zyciem prywatnym.



= PRAKTYCZNY WYMIAR PRACY
WYCHOWAWCY

Przygotowanie do roli wychowawcy nie jest tozsame ze zdoby-
ciem odpowiedniego wyksztatcenia. Stanowi wypadkowa indywidual-
nych predyspozycji osobowosciowych, wiedzy, doswiadczenia praktycz-
nego 1 wielu innych czynnikow, ktore w danym czasie wptywaja na pro-
ces dydaktyczny. Dzieje sie tak, gdyz funkcja wychowawcza w znacznej
mierze zwigzana jest z indywidualng osobowoscig pedagoga i stanowi
prace nad charakterem miodych ludzi. Jest to zatem zadanie, ktére wyma-
ga duzego zaangazowania oraz umiejetnosci elastycznego podejscia do
pracy — w zalezno$ci od potrzeb grupy.

Efektywny wychowawca

Pierwszy krok, jaki nalezy wykona¢, aby sta¢ si¢ dobrym wycho-
wawca, to zada¢ sobie pytanie, z jakim nastawieniem 1 z jakimi intencja-
mi podejmuj¢ si¢ pracy z uczniami. Nastawienie mowi o tym, na ile jeste-
Smy gotowi poznaé, zrozumie¢ 1 zaakceptowaé $wiat miodych ludzi.
Okresla takze, jak duza jest nasza che¢ wspolpracy z uczniami. Nierzadko
poczatkujacy nauczyciele majg trudnos$ci w pracy, bo sg raczej nieufni
I zamknigci wobec wychowankow. Drugi negatywny przyktad to postawa
zbyt ,,zabawowa”. Osoby reprezentujace taki ,,lekki” styl wychowania
maja z kolei sktonnos$¢ do zbyt poufatego kontaktu z uczniami, przesadnie
rezygnujac przy tym ze swojego autorytetu. Oba te modele stanowig an-
tywzorzec. Najwazniejsza w sztuce wychowania jest otwarta i odpowie-
dzialna postawa wychowawcy. Oznacza to, ze pedagog z checig poznaje
punkt widzenia swoich podopiecznych, a takze ich zainteresowania, pa-
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sje, trudnosci czy marzenia, a zarazem $wiadomie i odpowiedzialnie po-
dejmuje si¢ zadania udzielenia wsparcia mtodym ludziom. Odpowiedzial-
no$¢ oznacza takze zainteresowanie postgpami ucznia, informowanie go
0 innych, pozaszkolnych szansach rozwoju jego talentow czy o konse-
kwencjach jego zaniedban. Dobre nastawienie w pracy wychowawczej cha-
rakteryzuje si¢ takze zaufaniem w talenty i mozliwosci swoich wychowan-
kow. Pedagog dostrzega btedy istabe strony uczniow, lecz zarazem ma
W sobie mocne przekonanie o tym, ze dzigki ich umiej¢tnosciom oraz
wspoltpracy z dydaktykiem rozwing si¢ 1 wypracuja oni nowe kompetencje.
Bardzo duze znaczenie ma takze intencja, z jaka wychowawca po-
dejmuje si¢ swoich dziatan. Kiedy rozpoczynamy prace wychowawczg
czy nauczycielska, naszym dzialaniom zawsze towarzyszy jaka$ intencja,
czyli uzasadnienie, po co realizujemy okre$lone dziatania — co z tego dla
nas osobiscie wynika. Intencje moga by¢ pozytywne lub negatywne. Po-
zytywne intencje to che¢ pomocy, troska, chg¢ wsparcia. Najlepsza pozy-
tywng intencjg jest bezinteresowna ch¢¢ czynienia dobra. Zdecydowana
wickszo$¢ pedagogdéw kieruje si¢ w swojej pracy dobrymi intencjami.
Nierzadko jednak takze tym dobrym, pozytywnym zamierzeniom towa-
rzysza roéwniez inne, negatywne. Czgsto naleza do nich che¢é kontroli in-
nych, posiadania wtadzy i bycia autorytetem oraz manipulowania. Bardzo
czesto wychowawcy nieswiadomie w swojej pracy pedagogicznej kieruja
si¢ tego rodzaju motywacjami. Wida¢ to wielu sytuacjach szkolnych, kie-
dy uczniowie — mimo staran nauczyciela, reagujg brakiem wspotpracy
I niechecig. Mlodzi ludzie wyczuwaja bowiem takze te ukryte intencje.
Znacznie trudniej jest podjac efektywng wspotprace w takiej sytuaciji.
Niezwykle wazne jest, aby podja¢ §wiadomg refleksje w tym za-
kresie, najlepiej jeszcze przed rozpoczeciem praktyk, a takze kontynu-
owaé swoje obserwacje w czasie zaje¢ w szkole i na dalszych etapach
pracy pedagogicznej. Trzeba u§wiadomic¢ sobie te ,,ciemne” strony naszej
osobowosci, ktore sktaniaja nas do pracy pedagogicznej. Swiadomosé ich
istnienia to podstawa do zrozumienia przyczyn takiego zachowania. War-
to tu zadac sobie pytania, ktére pozwolg nam zrozumie¢ przyczyne takie-
go postgpowania — Czemu potrzebuje takiego nastawienia w relacji z in-
nymi ludzmi? Czy zdarzyto mi si¢ kiedy$ w przesztosci doswiadczy¢ ta-
kiego traktowania ze strony innej osoby? Czy przekonania wyniesione
z tamtej relacji wptywaja na moje zachowania dzisiaj? Co staram si¢ sO-
bie w ten sposob zapewni¢ — bezpieczenstwo, pozycj¢ spoteczng, wigksze
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poczucie wlasnej wartos$ci? Warto przemysle¢ te kwestie, gdyz Swiadcza
one o nas samych, a jesli pozostang nieuporzagdkowane, to w niekorzystny
sposob przelozg si¢ na relacje z wychowankami. Odpowiednie nastawie-
nie i intencje towarzyszace pracy wychowawczej stanowiag podstawe po-
wodzenia naszej dziatalno$ci. Te czynniki juz na wstgpie decyduja o tym,
w jaki sposob bedziemy odbierani i traktowani przez podopiecznych.

Oprocz tych elementow niezbedna jest odpowiednia postawa wy-
chowawcy jako czlowieka. Aby zyska¢ autorytet i zaufanie w oczach
podopiecznych, pedagog powinien pami¢ta¢ o tym, zeby swoim postepo-
waniem stanowi¢ przyktad dla mtodych ludzi — co wynika ze $wiadomo-
Sci, ze czyny sg rownie wazne jak stowa i ich wzajemna zgodno$¢ $wiad-
czy o naszej spojnosci i wiarygodnosci. Bardzo istotne jest takze, zeby
wychowawca wykazywat si¢ kompetencja merytoryczng, co sprawia, ze
uczniowie moga go traktowac jako osobe madra i dobrze przygotowang
do pracy. Duze znaczenie ma takze sprawiedliwos$¢ i obiektywno$é
W wydawaniu opinii oraz cierpliwo$¢ w pracy z uczniami. Dodatkowy
element, ktéry wzmacnia efektywno$¢ pracy z uczniami to indywidual-
no$¢, osobowos¢ pedagoga. Jesli wychowawca ma indywidualny styl —
swoj niepowtarzalny sposob bycia i zachowania, jest przez to interesujacy
I atrakcyjny dla mtodych ludzi.

Praca z grupq

Kluczowe pole pracy wychowawcy stanowi praca z grupg. W tym
zakresie warto przede wszystkim zwroci¢ uwage na podstawowe sposoby
Kierowania grupg oraz narzg¢dzia do diagnozy potrzeb ucznia. Oprocz tego
trzeba podkresli¢ znaczenie kluczowych jakosci dobrej wspotpracy
z uczniami, takich jak motywacja, przedsigbiorczo$¢ i ksztatcenie w per-
spektywie zmiany. O tych réznych aspektach mowi niniejszy podrozdziat.
W kolejnym rozdziale zostang szczegdétowo przedstawione najwazniejsze
techniki pracy z grupa.

W pedagogice wyrdznia si¢ kilka odmian stylu kierowania gru-
pa. Do najbardziej typowych naleza style: demokratyczny, liberalny
i autorytarny. Styl demokratyczny charakteryzuje si¢ partnerskim trakto-
waniem ucznia — okazywaniem mu szacunku, zrozumienia, zaufania,
umozliwieniem mu podejmowania wspolpracy z nauczycielem, uczniami
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oraz podejmowania samodzielnych decyzji. Kreujac demokratyczny styl
wspotpracy z wychowankami, pedagog sktania ich do aktywnosci i1 nieza-
leznosci, odwotuje si¢ do ich inicjatywy i kreatywnosci. Ten typ wycho-
wawcy to doradca, przewodnik, konsultant, ktory liczy si¢ z potrzebami
I mozliwo$ciami uczniow.

W odroznieniu od wychowawcy demokratycznego wychowawca
liberalny w minimalnym stopniu uczestniczy w pracy zespotu uczniow.
Jesli grupa nie zglosi wyraznej prosby, to nie bedzie oceniana, ani nawet
wspierana az do momentu ukonczenia zadania. Grupa moze wytoni¢ swo-
jego lidera, ktéry bedzie nadzorowat jej dziatania, lecz w niewielkim
stopniu jest zwigzana z wychowawca, przez co nie uzyskuje motywacji
I wsparcia, lecz ma znaczng swobode i samodzielnosc.

Wychowawca autorytarny natomiast koncentruje si¢ raczej na
kontroli i ocenie prac ucznidéw, a relacje migdzy opiekunem a uczniami
czgsto opieraja si¢ na systemie nagrod i kar. Zachgta do pracy dla
uczniéw jest zwykle przymus i obowigzek, a o jakosci wykonanych prac
decyduje przede wszystkim nie oryginalnos¢, lecz zgodnos¢ z wskazow-
kami udzielonymi przez nauczyciela.

Cho¢ na pierwszy rzut oka autorytarny styl kierowania grupa wyda-
je si¢ wspotczesnie bardzo anachroniczny i nie do zaakceptowania, to
jednak ma zalety, ktore sprawiaja, Ze jest on przydatny w trakcie procesu
wychowawczego. Analogicznie styl demokratyczny i liberalny posiadaja
takze stabe strony. Zadaniem pedagoga jest odpowiedni dobor modelu
postgpowania z uczniami — w zaleznosci od typu zaje¢ i potrzeb grupy.
W zaleznosci od sytuacji kazdy z tych modeli moze wspiera¢ prace
Z uczniami. Warto, aby w swoich dziataniach wychowawca ani nie inge-
rowat zbyt mocno w dzialania ucznia, ani nie pozostawat zbyt na boku.
Nadmierny wplyw i kontrola nad wychowankami moze hamowac ich
rozwoj, gdyz uczen zamiast mobilizacji do uwolnienia wlasnego poten-
cjalu czuje si¢ zobowigzany do dzialania wedlug narzuconego schematu.
Taka sytuacja budzi poczucie, ze nie moze on popetnia¢ btedow ani po-
szukiwa¢ na swoj sposob rozwigzania zadania. Wyzwala to w uczniu po-
stawe raczej poshuszenstwa niz zaufania, uleglosci zamiast szacunku.

Z drugiej strony brak kontroli i zbyt duza dowolno$¢ w aktywnosci
ucznia takze skutkuje negatywnymi postawami. Wychowanek pozbawio-
ny korygujacej i wspierajacej kontroli zwykle traci orientacj¢ w czasie
realizacji zadania. Z tego wzgledu podczas wspierania harmonijnego
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rozwoju ucznia wazne jest, aby pedagog brat pod uwage mozliwosci
I osobowo$¢ ucznia oraz ze wzgledu na nie umiej¢tnie ograniczal swoja
kontrol¢ nad uczniem do sytuacji, kiedy ta kontrola, wsparcie lub zacheta
s3 konieczne. W tym celu nauczyciel powinien takze zwraca¢ uwage na
dobor stosowanych w nauczaniu stylow postepowania. Warto w jak naj-
wigkszym zakresie korzysta¢ z mozliwosci, jakie daje styl demokratycz-
ny, a dopiero w sytuacjach nietypowych czy przy trudno$ciach uczniow
odwolywa¢ si¢ do modelu liberalnego czy autorytarnego. Pozwala to
uatrakcyjni¢ sam proces dydaktyczny, a zarazem sprawia, ze uczniowie
0 roznych osobowosciach majg rowne szanse pokazania swoich moc-
nych stron.

Kierowanie pracg grupy wymaga takze $wiadomosci powstawania
| przeksztatcania si¢ struktury wewnetrznej zespotu. W klasie, podobnie
w kazdej innej zbiorowos$ci, powstaja rézne relacje, ktore decyduja
0 miejscu jednostki w zespole. Najwyzszg pozycje w grupie majg jed-
nostki powszechnie lubiane. Oprocz tego wyroznia si¢ osoby przecietne
oraz odrzucane. Osoby przecigtne stanowig zwykle wiekszo$¢ grupy i sg
to jednostki darzone przez czg$¢ zespotu sympatia, a przez druga cze$¢ —
nielubiane. Osoby odrzucane natomiast zaliczaja si¢ zwykle do mniejszo-
$ci w zespole i s3 najmniej lubiane w danej zbiorowosci. Wychowawca
$wiadomy miejsca, jakie dana osoba zajmuje w grupie, moze podejmo-
wa¢ wlasciwe dziatania wspierajace i rozwijajace ja. Jesli chodzi o osoby
wykluczane z grupy, zadaniem wychowawcy jest dyskretne inicjowanie
sytuacji, w ktorych uczen bedzie mial szans¢ pokaza¢ swoje mocne strony
i zmieni¢ swoj wizerunek w klasie. Wspolprace z uczniem lubianym na-
tomiast warto podja¢ przede wszystkim w sytuacji, kiedy omawiany jest
trudny temat i grupa nie wykazuje nim zainteresowania.

Korygowanie niekorzystnej hierarchii w grupie zwigzane jest tak-
ze z zagadnieniem diagnozy potrzeb ucznia. Czegsto bowiem wsparcie
uczniéw wymaga indywidualnej pracy i okreslenia specyficznych predys-
pozycji lub trudnosci wychowanka. Wychowawca jest pedagogiem, ktory
w najwiekszym stopniu ma mozliwos¢ poznania i zdiagnozowania poje-
dynczego ucznia, stad zadanie to jest szczegélnie istotne w jego pracy.
Diagnoza pedagogiczna ma na celu rozpoznanie mozliwosci i ograniczen
uczniow, aby jak najlepiej dostosowac¢ do nich metody pracy pedagogicz-
nej. Diagnoza moze takze stuzy¢ ocenie metod ksztalcenia 1 wychowania.
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Na opracowanie diagnozy sktada si¢ kilka etapow. Przede wszyst-
kim nalezy okresli¢ zakres interesujacej nas diagnozy oraz narzedzia, ja-
kimi chcemy si¢ postuzyé. Do najwazniejszych metod rozpoznania zali-
cza si¢ obserwacje ucznia, rozmowy z dzieckiem, wywiad z rodzicami,
testy, ankiety, kwestionariusze, analiza dokumentacji (szkolnej, od innych
nauczycieli oraz z wszelkich dostepnych zrodetl) oraz analiz¢ wytwordéw
ucznia. Nastepnie nalezy skonstruowac¢ narzedzia diagnostyczne i zasto-
sowac¢ je. Kiedy uzyskalismy niezbedne informacje, opracowujemy wyni-
ki — analizujemy zebrane dane, formutujemy wnioski co do mozliwych
przyczyn oraz okreslamy mozliwe konieczne dzialania na przysztosc.

Wspolczesny wychowawca staje przed trudnymi wyzwaniami, ktore
zwigzane s3 z gruntownymi przeobrazeniami nast¢pujagcymi w §wiecie. W ich
wyniku obecnie pierwszorzedne znaczenie ma ksztalcenie w perspektywie
zmiany. Zachodzace wokotl przeobrazenia tak silnie przeksztatcity dynamike
zycia 1 rozwoju cztowieka, ze wicksza trudno$¢ niz poznanie otaczajacego
swiata stanowi dla mtodych ludzi dobre poznanie siebie oraz skuteczna samo-
realizacja w perspektywie permanentnie zmiennych warunkéw zycia. Z tego
wzgledu niezwykle istotng rol¢ odgrywa obecnie ksztatcenie cech i postaw
wspierajacych w tym zakresie osobowo$¢ cztowieka. Naleza do nich przede
wszystkim wysoka motywacja, kreatywno$¢ i przedsigbiorczo$c.

Motywacja okresla stopien zaangazowania cztowieka w realizacje¢
podjetych zadan. W psychologii wyrdznia si¢ zasadniczo dwa podziaty
motywacji: wewnetrzng 1zewnetrzng oraz pozytywng 1 negatywna.
Pierwszy z nich definiuje motywacj¢ ze wzglgdu na to, czy przyczyna
podjecia zadania lezy w samym cztowieku, czy na zewnatrz. W szkole
przyktadem motywacji zewnetrznej jest sytuacja, kiedy uczen opanowat
materiat lekcyjny ze wzgledu na grozbe braku promocji do nastepnej kla-
sy. Natomiast gdy wychowanek uczy si¢ danego zadania ze wzglgdu na
wlasne zainteresowania i che¢ udzialu w olimpiadzie przedmiotowej, to
dziata on w oparciu o motywacje wewnetrzng.

Motywacja pozytywna i negatywna to podziat okreslajacy, czy
mobilizacja do zadania skupia si¢ na pozytywnych skutkach, jakie moze
ono przynie$¢, czy wynika raczej z obawy przed negatywnymi konse-
kwencjami. Pierwszy z przytoczonych wyzej przykladow motywacji to
przyktad motywacji negatywnej, a drugi — pozytywnej.

Najwigksze korzysci w dlugofalowym procesie wychowania przy-
nosi czestsze stosowanie motywacji wewnetrznej i pozytywnej. Jest to
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zwigzane z tym, ze w dluzszej perspektywie czasowej te dwa rodzaje mo-
tywacji wysoko aktywizuja osobowos$¢ ucznia — wspierajg jego che¢é do
nauki i poznawania $wiata. Uczen, ktory jest wewngtrznie zmotywowany,
szybciej rozwija w sobie samodzielno$¢ i poznaje swoje indywidualne
zainteresowania. W dhuzszej perspektywie osoby tak ksztatcone czgsciej
podejmuja trafne decyzje co do wyboru kariery zawodowej i rozumieja
duze znaczenie osobistego zaangazowania w odniesieniu sukcesu.
W przeciwienstwie do tego modelu dydaktyka oparta o motywacj¢ ze-
wnetrzng 1 negatywna skutkuje ksztaltowaniem postaw biernych i niesa-
modzielnych. Uczniowie, ktorzy nawykli do zewnetrznego przymusu,
zwykle maja trudnosci w podejmowaniu wiasnych inicjatyw w zyciu za-
wodowym. Istotne jest, aby w pracy wychowawczej roznicowac rodzaje
motywacji. W zaleznos$ci od celu i zadania nalezy dostosowac je do aktu-
alnych potrzeb uczniow. Istotne jest tez, by wspomodc ucznia w prze-
ksztalcaniu motywacji zewngetrznej, doraznej w motywacje wewnetrzng,
trwalg 1 perspektywiczng.

Kreatywnos¢ to umiejetno$¢ nieszablonowego, oryginalnego
spojrzenia na problem czy zjawisko. Takie tworcze spojrzenie prowadzi
do pokazania nowego, nieznanego lub niewidocznego wczesniej aspektu
tej kwestii. Kreatywno$¢ moze mie¢ rézne zrodla — moze by¢ wynikiem
zabawy, inspiracji, lektury itp. Zawsze jednak prowadzi do uwolnienia
nowego potencjatu drzemigcego w cztowieku przez to, ze zmusza do du-
zego skupienia oraz wysitku intelektualnego. Z natury bowiem cztowiek
jest tak stworzony, ze jego umyst woli korzysta¢ ze znanych mu juz roz-
wigzan, a zdolno$¢ do bycia kreatywnym wynika z przetamania tych
sprawdzonych rozwigzan.

Kreatywno$¢ jest niezwykle cenng wlasciwoscig 1 potrzebna jest
w wickszosci dziedzin wspotczesnego zycia. Ma duzy wptyw zaréwno na
przebieg nauczania, jak i na proces wychowawczy miodego cztowicka.
Warto zatem dba¢ o kreatywne podej$cie do nauczania i wychowania.
Tworczo$¢ moze stanowic¢ element wielu sytuacji w pracy w szkole. War-
to zwroci¢ uwage szczegolnie na tworzenie uczniom sytuacji zmuszajg-
cych ich do tworczej ekspresji. Moga to by¢ prace w grupie, indywidual-
ne prace tworcze czy tez zaangazowanie w organizacj¢ wycieczki dla
klasy. Trzeba przy tym zwroci¢ uwage na indywidualne zainteresowania
uczniow, by praca kreatywna stuzyta nowemu wykorzystaniu ich pasji,
anie stanowila zaledwie referat z posiadanej wiedzy. Dobrze jest wyko-
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rzysta¢ takze te prozaiczne sytuacje w zyciu szkoty w celu zaskoczenia
uczniow. Takim dziataniem moze by¢ np. zadanie trudnego pytania
W czasie wyktadu — pytania nagrodzonego oceng celujaca. Nauczyciel
powinien dba¢ o to, aby jego praca wychowawcza miata takze charakter
tworczy. Taka postawa bardzo silnie wzmacnia motywacj¢ uczniow do
pracy, a pedagog staje si¢ osoba interesujacg.

Niezwykle istotne znaczenie ma takze rozwijanie u uczniow
przedsigbiorczosci. Przedsiebiorczo$¢ to nie tyle jedna cecha, co zbior
cech 1 umiejetnosci, ktore sprawiaja, ze cztowiek wykazuje wlasng inicja-
tywe w podejmowaniu nowych zadan. Na przedsiebiorczos$¢ sktadaja sie
takze samodzielno$¢, oryginalnosé¢, pomystowosé¢, wytrwatosé i odpowie-
dzialno$¢. Cechy te sa niezwykle cenne, a zarazem dos¢ trudne do wy-
ksztalcenia. Wymagaja rozwini¢cia otwartej i samodzielnej postawy
u mtodego czlowieka. Rozwijanie przedsi¢biorczosci u miodych ludzi
stanowi zatem dlugofalowy proces. Oznacza to takze konieczno$¢ zapla-
nowania dzialan podejmowanych w tym zakresie na roznych etapach pra-
cy wychowawczej. Najlepiej jesli wyznaczymy roznego typu zadania dla
ucznidow na wszystkich etapach pracy.

Do wstepnych ¢éwiczen rozwijajacych przedsigbiorczo$¢ mozna
zaliczy¢ réznego rodzaju prace indywidualne lub w grupie, ktore zmierza-
ja do realizacji samodzielnego projektu. Najlepiej jesli pomyst zadania
I jego cel okreslony zostaje przez samych ucznidow. Przedsigbiorczos¢
rozwijaja takze wszelkie samodzielne inicjatywy uczniow, takie jak np.
zorganizowanie zbiorki pieni¢znej w szkole, zainicjowanie dziatalnos$ci
kota zainteresowan, zaproszenie goscia na odczyt dla klasy. Podczas po-
dejmowania dzialania w celu rozwijania przedsigbiorczosci warto, aby
wychowawca pamigtat o prezentowaniu uczniom takiej postawy poprzez
swoje dziatania.

Techniki i metody stosowane w pracy
wychowawczej

W pracy wychowawczej cenng pomoc stanowig rozmaite metody
I techniki, ktore stuza lepszej efektywnosci w pracy z uczniami. Moga
one stuzy¢ wspolnemu omawianiu zagadnien, rozwigzywaniu problemow
klasowych, poszukiwaniu lepszych pomystow czy pomocy uczniom. Do
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najczestszych metod stosowanych w pracy wychowawczej nalezg: meto-
da zaj¢¢ praktycznych (techniki plastyczne, teatr, zajecia taneczne), me-
toda ogladowa (mapy, tablice, prezentacje multimedialne, narzedzia),
metoda werbalna (pogadanka, dyskusja, opowiadanie). Metody te stuza
zwykle rozwijaniu zainteresowan oraz prowadzeniu zaje¢ o charakterze
profilaktycznym.

Do istotnych narzgdzi w pracy wychowawcy naleza takze techniki
wychowawcze. Najwazniejszymi sg: technika sondazu opinii o uczniach,
technika ,,burzy mozgoéw”, techniki decyzji grupowej oraz techniki so-
cjodramatyczne. Technika sondazu opinii o uczniach pozwala uzyskac
pomoc dla ucznia w zakresie wlasciwego poznania siebie w konteksScie
klasy — uczen ma szans¢ dowiedzie¢ si¢ o tym, jak jest postrzegany przez
swoich kolegow i dzigki temu moze poprawi¢ swoje relacje z innymi.
Technika ta stosowana jest na dwa sposoby — jako technika sondazu nega-
tywnych i pozytywnych opinii o uczniu oraz jako technika sondazu pozy-
tywnych opinii o uczniu. Technika sondazu negatywnych i pozytywnych
opinii przeprowadzana jest w czterech etapach. Pierwszy etap to wprowa-
dzenie uczniow w zasady dyskusji i poinformowanie o celu wspolnego
¢wiczenia, nastepnie uczniowie proszeni s3 o wypowiedzi na temat nega-
tywnych cech i zachowan kolezanki lub kolegi. W trzecim etapie ucznio-
wie wyrazaja pozytywne opinie na temat osoby, natomiast w czwartej
czescl nastgpuje omowienie i podsumowanie, zostaja wyciagniete wnio-
ski. W zblizony sposob przebiega realizacja techniki sondazu pozytyw-
nych opinii ouczniu — roznica polega na tym, ze w trzecim etapie
uczniowie przedstawiajg pomysty, jak mozna pomodc kolezance lub kole-
dze?. Technika ta stosowana jest przede wszystkim w celu wytworzenia
u wychowanka adekwatnej samooceny i wlasnego obrazu funkcjonowa-
nia w grupie.

Druga cenng technikg jest tzw. ,,burza mozgdéw”. Stosowana jest
W celu poszukiwania lepszego rozwigzania dla aktualnego problemu lub
wypracowania najlepszego wzorca postgpowania. Polega ona na sponta-
nicznym, nieskrepowanym zglaszaniu przez uczniow propozycji. Nie
musza oni uzasadnia¢ ani wyjasnia¢ pomystow. Istotne jest, by idee si¢
nie powtarzaty. Wszystkie rozwigzania zostajag zapisane, a nastepnie
omawia si¢ je kolejno i wyszukuje najlepsze dla danej grupy. Technika ta

2 Opis tej i kolejnych technik za: Lobocki M., Poradnik wychowawcy klasy, Warsza-
wa 1985, s. 79-101.
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pozwala uaktywni¢ wszystkich uczniéw i wyzwoli¢ w nich zaangazowa-
nie dla wspdlnego rozwigzania danej kwestii.

Technika decyzji grupowej stuzy wspdlnemu rozwigzaniu jakie-
go$ znacznego problemu klasowego poprzez dyskusje miedzy wycho-
wawca a uczniami. Istnieje wiele sposobow praktycznego stosowania tej
metody, w zaleznos$ci od relacji w klasie oraz od dyskutowanego proble-
mu. Standardowo technika decyzji grupowej przebiega nastgpujaco:

e okreslenie przez wychowawce sytuacji panujacej w grupie;
e okreslenie rodzaju niezbgdnych ulepszen;

e zaaranzowanie wspodlnej dyskusji z uczniami;

e ustalenie z klasg zakresu problemu;

e przedyskutowanie roznych jego aspektow;

e uswiadomienie sobie strat, jakie problem powoduje;

e wspolne poszukiwanie sposobow rozwigzania problemu;

¢ uswiadomienie korzysci wynikajacych z rozwigzania problemu;
e podjecie decyzji co do konkretnych zachowan uczniow.

Najlepsze efekty technika ta przynosi w przypadku, gdy uczniowie
sami zglaszaja opiekunowi problem. Kiedy za$ inicjatorem dyskusji jest
wychowawca, trzeba szczeg6lnie bacznie uswiadomi¢ uczniom wage pro-
blemu, tak aby rozpoczeli oni dyskusj¢ z poczuciem, ze rozwigzuja wspol-
ny problem, a nie problem wychowawcy. Duze znaczenie przy stosowaniu
tej metody ma takze etap uswiadomienia uczniom korzysci wynikajacych
Zrozwigzania problemu. Stuzy to wzmocnieniu przekonania o stusznosci
podejmowanych decyzji oraz wzmaga motywacj¢ do realizacji ustalonych
dziatan. Warto takze po pewnym czasie zorganizowac dyskusj¢ kontrolng —
rozwazy¢, w jakim stopniu udaje si¢ realizowa¢ podje¢te dziatania. Tego
rodzaju spotkanie mozna takze wspoélnie ustali¢ z uczniami pod koniec
pierwszej dyskusji. Mocng strong stosowania tej techniki jest to, ze
wzmacnia ona integracj¢ w klasie — grupa wspolnie staje wobec trudnych
kwestii i zostaje zmuszona do uzgodnienia jednego stanowiska.

Technika, ktora idzie o krok dalej, to technika socjodramatyczna.
Polega ona na wspolnym omoéwieniu problemu, a nastgpnie na wspolnym
zaimprowizowaniu zagadnienia w formie spontanicznego przedstawienia.
Socjodrama rézni si¢ od psychodramy tym, Ze ma na celu zmiang relacji
w grupie, a nie osobistych probleméw jednostki. Celem spontanicznej
improwizacji, ktora jest nieodtacznym elementem tej techniki, jest odre-
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agowanie pewnych zdarzen lub sytuacji. W ten sposob realizuje si¢ tu
zatozenie, ze proces aktywnego wychowania ma miejsce przez stworzenie
uczniom warunkow sprzyjajacych spontanicznosci i tworczej ekspres;ji.
Jest do doskonala alternatywa dla tradycyjnego wychowania, nastawione-
go na przystosowanie dzieci i mtodziezy do norm zachowan dorostych.

Przebieg techniki socjodramatycznej zwykle nastgpuje w trzech
etapach:

e ustalenie i przedyskutowanie problemu;

e spontaniczne udramatyzowanie omawianych zdarzen;

e wspdlne omdwienie zaimprowizowanej scenki. W insceni-
zowaniu zdarzenia zwykle uczestniczg 2—3 0soby, reszta
klasy stanowi widowni¢. Scenka trwa zwykle kilka minut.
Najwazniejsze jest tu umozliwienie uczniom uaktywnienia
wlasnej kreatywnosci, spontaniczno$ci. Socjodrama posia-
da kilka odmian. Wyrdznia si¢:

» technike lustrzang (mirror technique), ktéra polega na
mozliwie doktadnym odtwarzaniu omawianych wyda-
rzen, pozwala osobom zaangazowanym w problem
zobaczy¢ go z innej perspektywy;

» technike zmiany rol (role reversal technique), ktora
polega na wcieleniu si¢ w role osob bezposrednio za-
angazowanych w sytuacje, lecz role te s3 odgrywane
inaczej niz miato to miejsce w rzeczywistosci, np.
osoba pokrzywdzona gra rol¢ osoby, ktéra ja
skrzywdzita, a krzywdzacy rol¢ osoby pokrzywdzo-
nej. Ta metoda moze by¢ bardzo skuteczna przy rein-
tegracji uczniow nieprzystosowanych lub w zwal-
czaniu awersji w klasie;

= technike postepowania na odleglos¢ (treatment at a di-
stance technique) — przeprowadzana pod niecobecnos¢
osoby, wobec ktorej chcemy zmieni¢ zachowanie gru-
py, ma zastosowanie szczegolnie w przypadku izolacji
0sob z wada wrodzong, np. niepetnosprawnoscia.

Socjodramy nie powinno si¢ jednak stosowa¢ w kazdej sytuacji.
Technika ta nie nadaje si¢ w sytuacjach zbyt osobistych lub drazliwych,
wyklucza si¢ takze w sytuacjach silnych zaburzen, ktore nadaja si¢ do
poprawy w ramach postgpowania terapeutycznego. Uczestnicy socjodra-
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my nie powinni mie¢ mniej niz 10 lat. Za najbardziej odpowiedni uznaje
si¢ przedzial wickowy migdzy 12-18 lat. Z tego powodu wykorzystanie
socjodramy w klasach I-III nie jest wskazane, ale mozna juz przygoto-
wywaé uczniow do aktywnego rozwigzywania probleméw grupowych ta
metoda przez wprowadzanie technik dramowych, Edukacyjnie zoriento-
wana drama to interesujaca metoda zdobywania do$wiadczen i wiedzy,
ktéra wykorzystuje zdolno$¢ cztowieka do wchodzenia w wyobrazone
role i sytuacje. Uruchamiany zostaje w ten sposob swoisty proces badaw-
czy, ktory aktywizuje zaro6wno umysl, jak 1 emocje, wyrazajace si¢ w spO-
sob bezposredni w dzialaniu. Drama uwazana jest za znakomita metode
praktycznego uczenia si¢, przydatng w realizacji réznych przedmiotow
szkolnych i na roznych etapach ksztatcenia®. Mozna ja wykorzystaé juz
Z najmtodszymi uczniami.

Przy wprowadzaniu rozmaitych technik wychowawczych trzeba
jednak pamigtaé o podstawowych zasadach w pracy z uczniami — urozma-
icaniu metod pracy z grupg oraz o dostosowaniu metod do biezacych pro-
blemow. W pracy wychowawcy kieruj si¢ zatem przede wszystkim swoja
wiedzg na temat ucznidéw oraz wlasnym wyczuciem i wrazliwoscia. Jed-
noczesnie trzeba pami¢gtaé, ze omowione techniki stanowig uniwersalne
elementy warsztatu pedagoga, ktore odpowiednio dobrane moga stanowi¢
cenne urozmaicenie w pracy z grupa.

Coraz wigksze mozliwosci w pracy wychowawczej daje obecnie za-
stosowanie technologii informacyjnych i komunikacyjnych. W tym za-
kresie najwigksze znaczenie ma technologia informacyjna oraz informacyj-
no-komunikacyjna. Zastosowanie technologii informacyjnych w szkole
obejmuje przede wszystkim umiejetnos¢ korzystania z komputera, Internetu,
a takze rozmaitych urzadzen wspolpracujacych z komputerem, jak np. dru-
karka czy skaner. Natomiast technologie informacyjno-komunikacyjne
W pracy wychowawczej to przede wszystkim rozmaite rozwigzania stano-
wigce polaczenie przekazu informacji z komunikacjg. Umozliwiaja one roz-
ne formy wzbogacenia ksztalcenia poprzez multimedialne prezentacje czy
udostepnienie mozliwosci wspolnej wymiany informacji przez utworzenie
platformy internetowe;j.

** Podgorska-Jachnik D., Techniki teatralne w warsztacie pedagoga specjalnego [w:] Pan-
czyk J. (red.), Forum Pedagogow Specjalnych XXI wieku, t. III, Wyd. UL, £.6dz 2008.
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Wzrost znaczenia techniki w pracy wychowawczej jest uwarunko-
wany wieloma wzgledami. Z jednej strony atrakcyjne formy przekazu
zwigkszaja zainteresowanie ucznidow omawianym zagadnieniem, co
wspiera proces rozwoju. Ponadto moga one stanowi¢ element wyzwalaja-
cy kreatywnos$¢ i samodzielno$¢ u miodych ludzi. Z drugiej strony po-
wszechny obecnie dostgp do informacji i techniki sprawia, ze konieczna
jest umiejetnos¢ postugiwania si¢ tymi technikami przez ucznidéw. Kom-
petencje w tym zakresie s3 dla wychowankow niezbedne zar6wno w cza-
sie ksztatcenia, jak 1 pdzniej — na rynku pracy. Umiejetnos¢ postugiwania
si¢ rozmaitymi programami moze stanowi¢ pomoc w przygotowaniu do
zaje¢ szkolnych — umozliwia samodzielne powtorki, poszukiwanie mate-
riatow do zaje¢, jak roOwniez wspiera rozwdj zainteresowan uczniow
I samodzielno$¢ w ksztalceniu. Wskazane jest jednak, aby w zakresie ko-
rzystania z nowoczesnych technologii zwroci¢ uczniom w szkole uwage
na zasady prawne korzystania z roznych programow i opracowan. Przede
wszystkim za$ na przepisy dotyczace prawa autorskiego®.

Doskonalenie zawodowe

Praca w charakterze wychowawcy wymaga stalego doskonale-
nia. Na doskonalenie zawodowe wychowawcy sktada si¢ catoksztatt dzia-
fan podejmowanych w celu osobistego rozwoju. Dzialania te mozna po-
dzieli¢ na dwie zasadnicze grupy: prace indywidualng nad sobg oraz ko-
rzystanie z roznych rodzajow kursow czy szkolen. Oba rodzaje aktywno-
sci stuza rozwijaniu zdolnosci pedagogicznych 1 interpersonalnych.

Wychowawca w szkole ma obowigzek stworzenia i przedstawie-
nia dyrektorowi placowki planu wiasnego rozwoju zawodowego. Planujac
rozw6j swoich kompetencji wychowawczych, nalezy uwzgledni¢ trzy
najwazniejsze czynniki:

e znajomosc¢ teorii, koncepcji i systemow wychowawczych;
e przygotowanie psychologiczne;
e umiejetnosci wychowawcze.

% Dla o0sob zainteresowanych ta tematyka polecamy prace Stanistawa Szablowskiego,
E-learning dla nauczycieli, Rzeszow 20009.
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Nastepnym krokiem jest dokonanie analizy dotychczasowej pracy
wychowawczej pod katem:

e doswiadczenia trudnosci i ograniczen;

e charakteru tych trudnosci;

e dookreslenia obszaroéw trudnosci;

e uswiadomienia sobie obszaru posiadanych kompetencji;

e postawienia sobie wlasnych celow edukacyjnych i rozwo-
jowych;

e wyboru adekwatnych sposobow ich osiggania;

e wyboru najbardziej adekwatnej formy doskonalenia spo-
srod ofert istniejgcych na rynku.

Tak prowadzona kontrola wiasnej pracy wychowawczej umozli-
wia nauczycielowi nie tylko uchwycenie ogolnych prawidtowosci w spo-
sobie realizowania zatozonego planu wychowawczego, ale takze analize¢
poszczegolnych problemow, ktore napotyka w codziennym kontakcie
Z uczniami.

Inng skuteczng formg doskonalenia zawodowego wychowawcy
jest superwizja, czyli prowadzenie zaje¢ hospitowanych, oraz konsulto-
wanie trudnosci wychowawczych z dyrektorem szkoly, innymi wycho-
wawcami lub specjalistami w dziedzinie pedagogiki czy psychologii.
Poddanie zewnetrznej ocenie wlasnych pomystow i dziatan, cho¢ bywa
trudne dla samego zainteresowanego, umozliwia ich obiektywizacje
i oglad z nowej perspektywy, przez co pozwala wyeliminowa¢ czynniki
hamujace lub utrudniajace proces wychowawczy i wskazuje nowe Sposo-
by budowania porozumienia i dobrych relacji z uczniami.

W dwoch kolejnych podrozdziatach zostaty pokrotce scharaktery-
zowane najbardziej popularne zorganizowane formy doskonalenia zawo-
dowego nauczycieli-wychowawcow, takie jak Wewnatrzszkolne Dosko-
nalenie Nauczycieli 1 oferty centroéw szkoleniowych.

Ksztatcenie ustawiczne

Jedna z najprostszych i niezwykle skutecznych form autoewaluacji
jest prowadzenie dziennika wychowawcy. Polega to na prowadzeniu re-
gularnych obserwacji z zaje¢ i dokumentowaniu osobistych refleks;ji
zrealizacji zaje¢. W takim notesie mozna odnotowac rézneg0 rodzaju
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sukcesy, trudno$ci oraz diagnozg¢ zachowan podopiecznych. Gléwnym
celem prowadzenia dziennika jest podjecie glebszej refleksji nad sytu-
acjami w pracy pedagogicznej oraz nad wlasnymi dziataniami. Istotne
jest, aby autor zdobyl si¢ tu na szczero$¢ oraz otwarto§¢ wobec siebie.
Wazna funkcje petnig takze pytania, na jakie wychowawca udzieli sobie
odpowiedzi w dzienniku. Dobrze jest, gdy sa to pytania konstruktywne —
nastawione nie tyle na drobiazgowa analizg sytuacji (jak np. pytania typu
»dlaczego...?”), a sklaniajace do odwotania si¢ do glebszych odczu¢ pe-
dagoga 1 nastawiajaca na odnalezienie pozytywnych rozwiagzan. Oto lista
przyktadowych pytan:

e Jakie okolicznosci doprowadzity do...?

e Jak wigze si¢ to z moimi poprzednimi doswiadczeniami?

e Jaka byla moja reakcja na... (intelektualna, emocjonalna)?

e Skad taka reakcja?

e (Czego nauczylam/nauczytem si¢ o...?

e (Czego nauczylam/nauczytem si¢ o sobie?

e Co muszg zrobi¢, aby zmieni¢/poprawic¢/unikng¢...?

e Z kim chcg si¢ skonsultowaé w celu porozmawiania o...?

e W jaki sposéb wykorzystam zgromadzone doswiadczenia?

e Jakiej wiedzy i umiejetnosci jeszcze mi brakuje?

o (Czego dowiedzialtam/dowiedzialem si¢ 0 moim sposobie

uczenia sig?

e Jak go udoskonalg?

Prowadzenie dziennika zawodowego, cho¢ praco- i czasochtonne,
moze okaza¢ si¢ niezwykle pomocne, zwtaszcza dla poczatkujacego wy-
chowawcy. Dziennik jest nie tylko sposobem dokumentowania okreslo-
nych przypadkéw wychowawczych, ale przede wszystkim uczy systema-
tyczno$ci, wyrabia nawyk autorefleksji, sprzyja poznaniu samego siebie
i ksztalttowaniu swojego wizerunku jako wychowawcy oraz umacnianiu
poczucia wlasnej wartosci.

Wewnatrzszkolne Doskonalenie Nauczycieli (WDN)

Do podstawowych sposobodw podnoszenia kwalifikacji nauczycieli
w szkole nalezy system Wewnatrzszkolnego Doskonalenia Nauczycieli
(WDN). Jest to zaplanowany proces uczenia si¢, prowadzony dla catej
rady pedagogicznej pracujacej w danej placoOwce, najczesciej prowadzony
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w zakresie dydaktyki przedmiotowej, integracji miedzyprzedmiotowe;j
I ogolnych probleméw pedagogicznych. Podstawowym zatozeniem WDN
jest przekonanie o koniecznosci statego podnoszenia kwalifikacji i kom-
petencji pedagogdéw oraz o istotnym znaczeniu wzajemnej wspotpracy
nauczycieli i wychowawcow, w celu osiggania jak najlepszych rezultatow
dydaktycznych i wychowawczych. Celem szkolen prowadzonych w ra-
mach WDN jest ciggla poprawa efektywnosci ksztalcenia i wychowania
w szkole.

Prace w ramach WDN z reguty polegaja na organizowaniu rozne-
go rodzaju szkolen dla rady pedagogicznej. Zajgcia te moga by¢ prowa-
dzone przez zewngtrznych treneréw, doradcow metodycznych, firmy
szkoleniowe czy innego typu ekspertow. Moga tez by¢ organizowane
przez osoby pracujagce w szkole, ktore ukonczyly kurs czy studia i1 dzielg
si¢ wiedzg przydatng dla grona pedagogicznego. Szkolenia te mogg od-
bywa¢ si¢ na forum rady pedagogicznej lub w zespotach zajmujacych sie¢
konkretnymi zagadnieniami przedmiotowymi, metodycznymi lub wy-
chowawczymi. Na kazdy rok szkolny przygotowuje si¢ nowy plan i har-
monogram spotkan szkoleniowych oraz ustala nowe priorytety. Zajgcia
prowadzone w ramach tego systemu dotycza najczesciej:

e rozwoju umiej¢tnosci w zakresie technologii informacyjnej,

e doskonalenia warsztatu pracy dydaktyka (metody i techniki
pracy z grupa),

e radzenia sobie ze stresem i innymi negatywnymi czynni-
kami w pracy,

e komunikacji interpersonalnej i wspotpracy w zespole,

e wspierania profilaktyki zdrowotnej w pracy.

Szkolenia te prowadzone s3 w ramach rozmaitych form. Sg to:
szkoleniowe rady pedagogiczne, szkoleniowe posiedzenia zespotdw na-
uczycielskich, warsztaty polaczone z zajgciami otwartymi, konferencje
tematyczne, spotkania w zespotach klasowych, a takze wymiana do-
swiadczen za posrednictwem platform internetowych.

Dla wychowawcow mozliwo$¢ wymiany do$wiadczen i wzajem-
nego omawiania probleméw wychowawczych w ramach WDN jest
szczegoblnie cenna. Pozwala pozna¢ trudnosci, z jakimi spotykajg si¢ na co
dzien w pracy inni nauczyciele, wspolnie szukaé najlepszych rozwigzan,
analizowa¢ przypadki zachowania konkretnych ucznidow, udziela¢ sobie
wzajemnie rad etc. Ma ona roéwniez wazny aspekt integracyjny. Uczy
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samych nauczycieli pracy zespotowej nad tworzeniem spdjnego programu
wychowawczego, buduje poczucie odpowiedzialnosci grupowej za wy-
chowankoéw szkoty i motywuje do samodoskonalenia®.

Wychowawcy moga wymienia¢ si¢ uwagami na tematy wycho-
wawcze 1 podsuwaé sobie wzajemnie uzyteczne lektury, uczestniczy¢
w internetowych grupach dyskusyjnych, hospitowa¢ lekcje kolegéw, mo-
ga réwniez indywidualnie bra¢ udziat w réznego rodzaju szkoleniach
I kursach, a nastgpnie dzieli¢ si¢ zdobyta wiedza na forum ogolnym lub
prowadzi¢ dziennik zawodowy.

Centra szkoleniowe dla nauczycieli i wychowawcow

Nauczyciele, ktorym zostala powierzona funkcja wychowawcy
klasowego, moga korzysta¢ z pomocy i oferty edukacyjnej réznych cen-
trow doskonalenia zawodowego. Do najwazniejszych osrodkow tego typu
naleza:

e Osrodek Rozwoju Edukacji — z siedzibg w Warszawie,
powstat z polaczenia Centralnego Osrodka Doskonalenia
Nauczycieli i Centrum Metodycznego Pomocy Psycholo-
giczno-Pedagogicznej, prowadzony przez Ministra Eduka-
cji Narodowej;

e wojewaddzkie i regionalne osrodki doskonalenia nauczycie-
li (WODN i ODN);

¢ lokalne instytuty ksztalcenia nauczycieli (IKN).

Oferta szkoleniowa tych osrodkow obejmuje zaréwno doskonale-
nie zawodowe nauczycieli, jak tez programy adresowane bezposrednio do
wychowawcow. Tematyka proponowanych zaje¢ jest ujeta problemowo
I koncentruje si¢ na poszczegolnych obszarach pracy wychowawcze;.
Szczegdtowy program poszczegdlnych osrodkéw jest dostgpny od po-
czatku kazdego roku szkolnego i na poczatku drugiego semestru na stro-
nach internetowych placowek.

% Sliwerski B., Wewngtrzszkolne doskonalenie nauczycieli [w:] idem, Edukacja pod
prad, Krakow 2001.



= WYCHOWAWCA POZA SZKOLA

Dobry wychowawca dba o aktywny udziat w rozwoju swoich wy-
chowankow zardwno w czasie wspotpracy w szkole, jak i poprzez organi-
zacj¢ dodatkowych zaje¢ pozaszkolnych. Imprezy te, takie jak klasowe
wyjscia do kina, muzeum czy wyjazdy klasowe, stanowig bardzo istotny
element rozwoju mtodego cztowieka 1 jego integracji w Srodowisku ro-
wieSniczym. Z perspektywy ucznia to czas odpoczynku i dobrej zabawy
zkolegami, a takze mozliwo$¢ nauki w Srodowisku pozaszkolnym.
Oproécz znaczenia edukacyjnego aktywno$¢ ta ma takze znaczenie zdro-
wotne 1 psychologiczne dla uczniow. Wycieczki pozwalaja mtodym lu-
dziom roztadowa¢ napigcie zwigzane z praca w szkole, przynosza popra-
we samopoczucia, wyzwalaja nowe zainteresowania i rozwijaja relacje
kolezenskie w klasie?’.

Z perspektywy wychowawcy jest to natomiast czas wzmozonej
pracy 1 przyjecie na siebie dodatkowej odpowiedzialnos$ci za uczniow,
jednak jest to zarazem niepowtarzalna okazja, by nawigza¢ trwalsze rela-
cje z wychowankami, lepiej ich pozna¢ 1 zyska¢ ich sympatie. Bez tego
rodzaju pracy urzeczywistnienie wielu podstawowych celow wychowaw-
czych nie bytloby mozliwe. Z organizacja podobnych imprez wigze si¢
takze koniecznos$¢ przygotowania odpowiedniej dokumentacji i zorgani-
zowanie wielu kwestii formalnych. Tak jak obowigzki wychowawcy na
terenie szkoty, tak i jego obowigzki poza szkotg okreslajg i1 regulujg prze-
pisy prawne. Najwazniejsze z nich t0: Rozporzadzenie Ministra Edukacji
Narodowej i Sportu z dnia 8 listopada 2001 roku w sprawie warunkoéw
I sposobu organizowania przez publiczne przedszkola, szkoly i placowki
krajoznawstwa i turystyki; Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowe;j
z dnia 21 stycznia 1997 roku w sprawie warunkow, jakie musza spetnia¢

?" Lobocki M., Poradnik wychowawcy klasy, Warszawa 1985, s. 102.
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organizatorzy wypoczynku dla dzieci i mtodziezy szkolnej, a takze zasad
jego organizowania i nadzorowania; Rozporzadzenie Ministra Edukacji
Narodowej i Sportu z dnia 31 grudnia 2002 roku w sprawie bezpieczen-
stwa 1 higieny w publicznych i niepublicznych szkotach i placéwkach;
Rozporzadzenie Rady Ministrow z dnia 6 maja 1997 roku w sprawie
okreslenia warunkéw bezpieczenstwa osob przebywajacych w gorach,
plywajacych, kapiacych sig; Ustawa z dnia 20 czerwca 1997 roku — prawo
o0 ruchu drogowym; Ustawa z dnia 18 stycznia 1996 roku o kulturze fi-
zycznej.

Imprezy klasowe

Najczestsza 1 najprostsza formg aktywnosci pozalekcyjnej sg roz-
nego rodzaju imprezy klasowe. Mozna do nich zaliczy¢ zard6wno uroczy-
stosci szkolne (obchody dni $§wigtecznych — panstwowych, religijnych,
szkolnych), jak i imprezy rozrywkowe dla ucznidéw — np. imprezy sporto-
we, kulturalne czy dyskoteki. Organizowanie tego rodzaju zaje¢ stanowi
element budowania dobrej atmosfery do nauki w szkole. Brak imprez
klasowych sprzyja bowiem nasileniu postaw rywalizacyjnych w klasie.
Udzial w uroczystosciach i zabawa natomiast wzmacnia znaczenie wi¢zi
migdzyludzkich wérdd uczniow, uczy wspolpracy, daje szanse lepszego
poznania si¢ uczniow i ogolnie buduje lepsza atmosfere w klasie.

Rola wychowawcy w czasie imprez klasowych jest przede
wszystkim odpowiednie zaplanowanie, nadzorowanie, a czg¢sto takze or-
ganizacja. Wychowawca szkolny zwykle juz na poczatku roku szkolnego
sporzadza catoroczny plan imprez. Trzeba tu uwzgledni¢ cykliczne, co-
roczne $wieta obchodzone w szkole oraz te zaplanowane dla danej klasy.
Przy opracowaniu takiego planu warto, aby wychowawca zwrécit uwage
na szczegolne zainteresowania uczniow. Dobrze jest tu uwzgledni¢ tema-
ty, ktére zaciekawig rozne grupy osob. Taki roczny harmonogram zwykle
powinien uwzglednia¢ réznego typu aktywnosci (sportowe, naukowe,
artystyczne i inne). Po przygotowaniu planu wychowawca konsultuje
swoja propozycj¢ z uczniami. W czasie takiej dyskusji warto takze prosic¢
wychowankow o ich wlasne pomysty.

Po ustaleniu harmonogramu na rok trzeba ustali¢, kto zorganizuje
kazda z imprez dla klasy. Réwniez w tym zakresie warto podja¢ wspot-
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prace z uczniami — zachgci¢ osoby zainteresowane danym tematem do
zajecia si¢ organizacja. W ten sposob rozwija si¢ takze u uczniow umie-
jetnosci organizacyjne i zwigksza si¢ ich che¢ do udzialu w imprezach
klasowych. W zalezno$ci od biezacych wydarzen liste zaplanowanych
zaj¢¢ pozalekcyjnych mozna zwigkszy¢. Warto przede wszystkim zadbac
o to, by imprezy te nie miaty zanadto oficjalnego charakteru, a stwarzaty
mozliwo$¢ zainteresowania kazdego z ucznidéw.

Wycieczki

Zorganizowanie wycieczki ma podobne zalety dla zycia klasowe-
g0, jak organizacja imprez, z t3 rdznica, ze ich pozytywny wplyw na inte-
gracje klasowa jest wigkszy, bo trwaja one zwykle dluzej. W praktyce
szkolnej funkcjonujg obecnie réznego typu wycieczki — od jednodnio-
wych po nawet kilkunastodniowe. Ze wzgledu na to, ze trwajg one dtuzej,
wymagaja znacznie wigkszych naktadow pracy od wychowawcy.

Wycieczki z reguly majg dwa cele — edukacyjny oraz rekreacyjny.
Niekiedy jeden z tych aspektow pelni funkcj¢ dominujaca, jednak wazne
jest, aby pedagog organizujac wyjazd, bral pod uwage obydwa walory.
Organizacja wycieczki zwykle lezy w gestii wychowawcy. Oczywiscie
projekt wyjazdu musi zostaé w pierwszej kolejnosci skonsultowany
z uczniami i ich rodzicami. Decyzje w tej sprawie podejmuje takze dyrek-
tor szkoty. Po uzyskaniu ich zgody pierwszy etap przygotowania stanowi
plan wycieczki. Trzeba okresli¢ miejsce i daty wyjazdu, a takze ustali¢
jego cel. Taki plan nalezy zglosi¢ z wyprzedzeniem dyrektorowi szkoty
I ewentualnie wpisa¢ go do szkolnego harmonogramu wycieczek. Nalezy
przy tym pamigtaé, ze wszelkie zorganizowane wyjazdy mlodziezy
szkolnej za granice wymagaja dodatkowo zgody kuratora o§wiaty. Na-
stepnie wychowawca przygotowuje wstepny kosztorys wycieczki — pro-
pozycje zakwaterowania i wyzywienia — oraz przedstawia go w celu za-
twierdzenia dyrektorowi szkoty. Jesli koszty okaza si¢ zbyt wysokie, wy-
chowawca moze poszuka¢ sponsorow. Czasem réwniez warto zrezygno-
wac z niektorych atrakcji i wybrac¢ tanszy wariant, ale dostepny dla wiek-
szo$ci uczniow. Nasze plany powinny uwzglednia¢ realia ekonomiczne
I sytuacj¢ finansowa w domach podopiecznych.
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Do wychowawcy nalezy rowniez zadbanie o to, aby na wycieczke
pojechata odpowiednia liczba opiekundéw oraz aby uczniowie, ktorzy nie
wezmg w niej udziatu, mieli zapewnione w tym czasie lekcje z innymi
klasami. Wszystkie kwestie organizacyjne, takie jak zapewnienie trans-
portu i wyzywienia, rezerwacja noclegéw, skompletowanie apteczki
czy dysponowanie $rodkami finansowymi przeznaczonymi na wyjazd
réwniez spoczywaja na wychowawcy. Ponadto przed wyjazdem musi on
skompletowa¢ niezb¢dne dokumenty:

e karta wycieczki (informacja o czasie, miejscu, trasie i celu
wycieczki, ilosci uczestnikow i opiekunow, srodku trans-
portu);

e lista uczestnikow;

e potwierdzenie ubezpieczenia uczestnikow;

e harmonogram wycieczki;

¢ informacja dla rodzicow;

e pisemna zgoda rodzicoOw;

e plan finansowy (oraz sposéb jego rozliczenia);

e regulamin wycieczki;

e potwierdzenie rezerwacji noclegu;

e ewentualne pismo do kuratora z prosba o zgod¢ na wyjazd
zagraniczny.

Podczas wyjazdu wychowawca jest odpowiedzialny za uczniow
przez cata dobg, od momentu przejecia ich pod swoja opieke do chwili
oddania ich z powrotem pod opieke rodzicow. Przed tego rodzaju wyjaz-
dem nalezy zadba¢ o informacje na temat ewentualnych ktopotow zdro-
wotnych uczniéw i przyjmowanych przez nich stale lekow, aby w razie
potrzeby umieé¢ udzieli¢ pierwszej pomocy. Wychowawca opracowuje
rowniez regulamin wycieczki i ma za zadanie zadbac¢, by wszyscy uczest-
nicy poznali go i zobowigzali si¢ do jego przestrzegania. Opiekun podej-
muje takze decyzj¢ o tym, w jaki sposob zostanie zagospodarowany Czas
wolny 1 czas zaje¢ grupowych w trakcie wyjazdu. Jesli charakter wy-
cieczki wymaga uzycia specjalnego sprzg¢tu, wychowawca powinien
sprawdzi¢ jego sprawno$¢ i stan techniczny.

Nalezy zaznaczy¢, ze mimo wielu podobienstw obowiazki spoczywa-
jace na wychowawcy klasy udajacym si¢ ze swoimi podopiecznymi na wy-
cieczke¢ poza teren szkoty rdznig si¢ od obowigzkdéw typowego wychowawcy
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kolonijnego. Ten ostatni jest zobowigzany w sposob szczegoélny dbaé
0 zdrowie podopiecznych, stale konsultujgc si¢ z zatrudniong w osrodku
kolonijnym pielegniarka lub higienistkg; musi takze prowadzi¢ dziennik do-
kumentujacy prace z powierzong mu grupa. Ze wzgledu na dhuzszy czas, jaki
dzieci lub mtodziez spgdzaja pod jego opieka, powinien mie¢ odpowiednie
przygotowanie pedagogiczne potwierdzone $wiadectwem ukonczenia kursu
wychowawcy kolonijnego oraz szeroka wiedzg na temat metod i zasad orga-
nizowania atrakcyjnych form czynnego i biernego wypoczynku.

Zarowno wychowawca klasy, jak 1 wychowawca kolonijny ponosza
odpowiedzialno$¢ cywilng i karng za ewentualne wypadki i nieszczesliwe
zdarzenia, ktore maja negatywne skutki dla zycia lub zdrowia nieletnich
uczestnikow. Poniewaz trudno przewidzie¢, co si¢ moze wydarzy¢, przed
wyjazdem nalezy wykupi¢ ubezpieczenie dla wszystkich wyjezdzajacych.
Warto tez, by wychowawca ubezpieczyt si¢ indywidualnie od odpowiedzial-
nosci cywilnej. Taka polisa moze poméc w przypadku dochodzenia ewentu-
alnych roszczen przez poszkodowanego i obarczania kosztami procesu lub
odszkodowania wilasnie wychowawcy. Nie zwalnia ona jednak z odpowie-
dzialnosci karnej, nie upowaznia zatem wychowawcy do zmniejszenia czuj-
nosci jako opiekuna.

Kota zainteresowan i godziny wyréwnawcze

Prowadzenie 1 organizacja kot zainteresowan 1 godzin wyroéwnaw-
czych lezy zwykle poza bezposrednim polem dziatan wychowawcy, chyba
ze sam akurat prowadzi tego rodzaju zajgcia z danego przedmiotu. Jednak
w kontekscie pracy z klasg zadaniem wychowawcy jest przede wszystkim
przekazanie niezbednych informacji o prowadzonych w szkole zajeciach
dodatkowych dla uczniow. Wychowawca powinien zadba¢ réwniez o stwo-
rzenie zaje¢ dodatkowych dla uczniéw z trudno$ciami w nauce lub ze spe-
cjalnymi potrzebami edukacyjnymi.

Wychowawca moze zachecaé takze uczniéw do podejmowania sa-
modzielnych inicjatyw i1 wspiera¢ ich w organizowaniu wlasnych grup zain-
teresowan. W miare mozliwosci pedagog moze postarac si¢ o udostgpnienie
uczniom sali szkolnej do samodzielnych prac pozalekcyjnych czy poleci¢
pedagoga, ktory mogtby pombdc w rozwoju zainteresowan uczniow.
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Wolontariat i dziatalnos¢ spoteczna

Niezwykle istotny wkiad w prace wychowawcza z mtodymi ludzmi
stanowi ich udziat w r6znego rodzaju formach wolontariatu i pracy spoteczne;.
Moga to by¢ np. akcje ekologiczne, dobroczynne, edukacyjne. Udziat mto-
dziezy w takich pracach uswiadamia im rézne problemy wspodtczesnego swia-
ta, uczy, ze swoja postawa i zaangazowaniem moga wplyna¢ na poprawe sta-
nu $rodowiska naturalnego, wspiera¢ osoby potrzebujace, a takze uczy ich
szacunku dla pracy przez to, ze sami dziatajg bezinteresownie. Uczniowie na-
bieraja takze poczucia odpowiedzialnosci za wykonywang pracg oraz szacun-
ku dla pracy innych. Te psychologiczne korzysci wyniesione z udzialu w ta-
kich akcjach stanowig niezwykle cenny wkiad do przysziego zaangazowania
mtodych ludzi w zycie spoteczne, ksztaltujg postawe wspotodpowiedzialnosci
za otoczenie.

Kluczowe znaczenie przy podejmowaniu takich wysitkéw ma jednak
sposob motywowania ucznidw do tego zajecia. Jesli ich udziat w akcji be-
dzie wynikiem nakazu czy obowigzku, korzys¢ wyniesiona z takiego dziata-
nia bedzie zapewne niewielka. Jesli znajdziesz si¢ w takiej sytuacji, zwro¢
szczegbdlng uwage na wzbudzenie w wychowankach wewnetrznej motywacji
do zaangazowania w dane przedsigwzigcie. W tym celu mozna z uczniami
przeprowadzi¢ dyskusj¢ na temat np. ,,Za i przeciw ekologii”. Podstawg ta-
kiej dyskusji moze by¢ film lub artykul prasowy. Istotne jest takze, aby wy-
chowawca w czasie rozmowy nie potepial ani nie faworyzowatl niczyich
pogladéw. Najwazniejsze jest to, zeby uczniowie wyrazili swoj osobisty
stosunek do tematu, rozwazyli rozne argumenty i zaj¢li wlasne stanowisko.
Nie musi by¢ ono zgodne z intencjami wychowawcy. Wazniejsze jest to, by
ustyszeli rézne poglady 1 sami zweryfikowali swoje. To stanowi wystarczaja-
cy impuls do pozytywnego nastawienia do akcji.

Dziatania tego rodzaju warto takze propagowa¢ w ramach codzien-
nych obowigzkoéw w szkole. Dobrze jest zwraca¢ uwagg uczniow na dbatos¢
0 porzadek w klasie i0 poszanowanie pomocy naukowych oraz zachgcaé
ucznidw do zaangazowania w prace na rzecz szkoty. Warto rozwija¢ w mio-
dziezy wrazliwo$¢ na warto$¢ pracy spotecznej i troske o wspolne dobro
szkolnej spotecznosci. Ksztaltowanie wlasciwej postawy spotecznej oznacza
rowniez wymaganie od uczniow okazywania szacunku gronu pedagogiczne-
mu i sobie nawzajem oraz poszanowania dobrego imienia szkoty.



- WYCHOWAWCA WOBEC
WSPOLCZESNYCH PRZEMIAN
SPOLECZNYCH I CYWILIZACYIJNYCH

W ciggu kilku ostatnich dekad tempo przemian cywilizacyjnych
na $wiecie wzrosto w stopniu niepordwnywalnym z poziomem, jaki miato
jeszcze w poczatkach XX wieku. Dynamiczny rozwdj dotyczy nie tylko
krajow wysoko rozwinigtych gospodarczo, ale takze spoteczenstw i go-
spodarki calego $wiata. Procesom tym towarzysza zjawiska takie
jak powszechna globalizacja, rozwdj technologii informacyjnych i komu-
nikacyjnych czy ewolucja spotecznych rol kobiet i mezczyzn. Zjawiska te
maja zasadniczy wpltyw na mtode pokolenie: ksztaltuja nowe, odmienne
od dotychczasowych modele zycia, okre$laja zakres materialnych 1 du-
chowych potrzeb oraz charakter relacji miedzyludzkich. Dla wychowaw-
cy pracujacego z dzie¢mi i mtodzieza oznacza to konieczno$¢ rewizji sto-
sowanych dotychczas zalozenh w pracy pedagogicznej oraz metod ich
praktycznej realizacji. Czy jednak jest to rownoznaczne z konieczno$ciag
unowoczesnienia procesu wychowawczego 1 dostosowania go do nowych
potrzeb rodzacych si¢ pod wptywem spotecznych przemian? Jak zacho-
waé odpowiednie proporcje i utrzymac rozsadne granice w relacji wy-
chowawca — podopieczny? Tym zagadnieniom poswigcony jest niniejszy
rozdzial poradnika.
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Wspolczesne przemiany spoteczne
i cywilizacyjne

W pierwszej kolejnosci warto zastanowi¢ si¢ nad tym, w jaki sposob
dokonujace si¢ wspolczesnie zmiany wplywaja na pracg wychowawcy. Glo-
balizacja z jednej strony sprzyja zblizaniu si¢ do siebie ludzi r6znego pocho-
dzenia, z roznych obszaréw geograficznych i kulturowych, z drugiej jednak
jest przyczyng zacierania barier i granic miedzy ludzmi — granic, dodajmy,
potrzebnych do zachowania rownowagi w relacjach spolecznych. Rowno-
cze$nie dzigki zaawansowanym technologiom informacyjnym znacznie po-
szerza si¢ dostep do wszelkiego rodzaju informacji — dostgp dla kazdego, bez
wzgledu na wiek 1 dojrzalo$¢ osobowosciowa. Nowe techniki komunikacji
oraz przekazywania informacji sprawiaja, ze obecnie gtownym zadaniem
dydaktyka jest nie tyle przekazywanie wiedzy, co nauczanie selekcji infor-
macji oraz oceny ich wiarygodnosci.

Jedng z konsekwencji globalizacji jest rozwdj spotecznych postaw
konsumpcjonistycznych, kult indywidualizmu (przejawiajacy si¢ m.in.
W szczeg6lne] dbatosci o wizerunek zewngtrzny), podporzadkowanie roz-
nym trendom i modom oraz dazenie do zaspokajania przede wszystkim wia-
snych potrzeb. Wskutek rosngcego tempa zycia ludzie coraz gorzej radza
sobie ze stresem i panowaniem nad wlasnymi emocjami, majg trudnosci
Z koncentracja czy podejmowaniem dlugotrwatego wysitku.

Kolejnym zjawiskiem majacym istotny wptyw na mtode pokolenie
jest ewolucja meskich i kobiecych rol spotecznych. Tradycyjne podziaty
wyraznie zanikajg, a w kazdym razie nie stanowig o wyborach zyciowych
mtodych ludzi. Mlodzi na pierwszym miejscu stawiajg edukacje 1 prace, na-
tomiast decyzje o zatozeniu rodziny, do niedawna jeszcze traktowang jako
punkt docelowy procesu dorastania, odsuwaja na dalszy plan. Zjawisku temu
towarzyszy takze powszechny kryzys instytucji rodziny oraz nasilenie zjawi-
ska spotecznej nieutnosci. Rosngca liczba rozwodow sprawia, ze coraz wig-
cej mtodych ludzi doswiadcza rozpadu wiezi wsrdd najblizszych oraz dora-
sta w niepelnej rodzinie. Konsumpcyjny styl zycia, spoteczne nastawienie na
uzyskanie jak najwyzszych dochoddéw, a przy tym rosngca przestgpczose
i agresja spoteczna nasilajg wérdd ludzi rywalizacje i postawy odizolowania.
Wskutek tego dokonujacego si¢ obecnie procesu ewolucji tradycyjnych
wzorcow mlodziezy towarzyszy poczucie zagubienia i niepewnosci. Nie
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potrafi si¢ ona juz odnalez¢ w tradycyjnych rolach, natomiast nowe modele
zycia nie sg jeszcze do konca zdefiniowane i sprawdzone.

Wplyw wspoiczesnych przemian na miodziez

Duze tempo przemian cywilizacyjnych i spotecznych stanowi
wspotczesnie dodatkowe zjawisko, ktore — oprocz typowego dla wieku
mlodzienczego buntu i sprzeciwu — towarzyszy dorastaniu mtodych ludzi.
Wspotczesnie wyraznie wida¢ przede wszystkim szybka przemiane war-
tosci, ktore sa powszechnie akceptowane w zbiorowosci, oraz warunkow,
w jakich zyja ludzie. Czy jednak zmieniajace si¢ warunki zycia oznaczaja
koniecznos¢ wyraznych zmian w dotychczasowym stylu wychowania?

Kazde mlode pokolenie przezywa swoj okres ,,burzy i naporu” i na
rozny sposob kontestuje model zycia oraz myslenia prezentowany przez star-
szych cztonkoéw spoleczenstwa. Tzw. konflikt pokolen jest statym elemen-
tem obecnym w relacji mtodego cztowieka z rodzicami i opiekunami. Jest
takze powszechnie zrozumiate, ze nauczyciel-wychowawca musi by¢ przy-
gotowany na to, ze na tym etapie rozwoju jego podopieczni moga stawiaé
mu opor, buntowac si¢ lub prowokowaé sytuacje polegajace na probie sil,
czyli sprawdzaniu, na ile przekonania i wartosci, ktore glosi wychowawca, sg
prawdziwe i zdolne wytrzyma¢ konfrontacje z odmiennymi (niekiedy skraj-
nie) pogladami.

Naturalnym zjawiskiem jest takze to, ze w tym wieku mtodych lu-
dzi charakteryzuje skrajne i intensywne przezywanie uczu¢. Sa oni
chwiejni emocjonalnie 1 sktonni do popadania w przeciwne emocje. To
sprawia, ze sg tatwo podatni na bodzce zewnetrze, tatwo ich dotkna¢ lub
zrani¢, a rownoczesnie bywajg przekorni i zadziorni. Cechuje ich silna
potrzeba dziatania i aktywnos$ci na réznych polach. Jesli ta zmagazyno-
wana w nich energia mlodosci nie znajdzie odpowiedniego ujscia, moze
prowadzi¢ do roznego rodzaju patologii.

W przypadku dzieci w wieku przedszkolnym i klas I-111 problemy
dotycza najpierw przygotowania do wejscia w otoczenie szkolne, a na-
stepnie wejscia w wiek dojrzewania. Wymaga to od dziecka gotowosci do
nowej roli spotecznej 1 do wej$cia w nowa grupe rowiesnicza. W takiej
sytuacji rolg wychowawcy jest pomdoc mtodemu cztowiekowi w odnale-
zieniu si¢ w otaczajacej go rzeczywistosci.



82 | Dobre praktyki: zawdéd — wychowawca

Mimo wspoélnych dla dzieci i mtodziezy w kazdych czasach me-
chanizmow rozwoju psychofizycznego oraz specyficznych dla kazdego
cyklu zycia zachowan i postaw, charakterystyka naszej epoki, panujacy
wspotczesnie styl zycia i model kultury popularnej niejednokrotnie pro-
wadza do znacznych trudnosci w dorastaniu i okreslaniu wtasnej tozsa-
mosci. Trudnosci te dotycza szczegolnie tej grupy ucznidw, ktora pozba-
wiona jest umiejetnego i dojrzatego patronatu wychowawczego ze strony
rodzicow 1 nauczycieli. Wsrdd nich dochodzi najczesciej do zaburzenia
hierarchii wartosci, co z kolei jest przyczyng przejawiania si¢ u nich nie-
pozadanych, a czasem patologicznych zachowan, wystepowania uzalez-
nien, probleméw ze zbudowaniem adekwatnego obrazu siebie i swoich
mozliwosci oraz warto$ciowych relacji z otoczeniem.

Zastanowmy si¢ zatem przez chwile nad sposobem, w jaki wspot-
cze$nie realizowane sg najwazniejsze cele wychowania, juz nie w kontek-
Scie wylgcznie szkolnym, ale w ujeciu holistycznym — ogotu wplywow
I czynnikow, ktore warunkujg ten proces w odniesieniu do dzieci i mto-
dziezy. Wychowanie ma na celu umozliwienie dziecku rozwijania swoich
naturalnych, wrodzonych predyspozycji, talentow, zainteresowan. Wa-
runkiem tego jest stworzenie mu mozliwosci rozwoju i nauki w srodowi-
sku bezpiecznym, wolnym od stresow i frustracji?®. Tymczasem wspot-
czesny model funkcjonowania nowoczesnych spoleczenstw na kazdego
ich czlonka od najmtodszych lat naktada presje czasu, wynikow i osia-
gnieé, presje posiadania wielu dobr materialnych jako wymagan koniecz-
nych i uniwersalnych dla kazdego cztowieka. Stad epoka, w ktorej zyje-
my, czgsto okreslana jest jako ,,czasy typu instant” lub ,,era mcdonaldyza-
cji”’, czyli okres dominacji konsumpcji i nastawienia na szybkie rozwig-
zania®®. Humanistyczne teorie dominujace we wspdlczesnej pedagogice,
stawiajace na mozliwie nieskrepowany rozwdj osobowosci wychowanka,
zderzaja si¢ z rzeczywistoscia, w jakiej wychowanek ten funkcjonuje po-
za szkola — w $wiecie, gdzie wszechwladna moda prowadzi do uniformi-
zacji i zatracenia indywidualizmu, gdzie wymogi rynku pracy i presja
odniesienia sukcesu w wymiarze ekonomicznym thumig mozliwosci 0s0-

%8 Fobocki M., ABC wychowania, Wydawnictwo Uniwersytetu Marii Curie-Sktodowskiej,
Lublin 2003.
# Kukla D., Perspektywy (nie tylko zawodowe) miodych w ponowoczesnosci [W:]
Kwiatkowski S.M., Siroj¢ (red.), Mlodziez na rynku pracy. Od badan do praktyki, War-
szawa 2006.



Dobre praktyki: zawéd —wychowawca | 83

bistego rozwoju, wymuszajgc na kazdym, czesto bez wzgledu na predys-
pozycje 1 talenty, opanowanie S$cistego katalogu konkretnej wiedzy
I umiejetnoscei, gdzie konieczno$é wykazywania si¢ wymiernymi wyni-
kami uczynila z nerwic i zaburzen psychicznych choroby cywilizacyjne.
Rozwijajaca si¢ w takich warunkach mtodziez czgsto nie jest w stanie
zrozumie¢ i zaakceptowac systemu wartosci niezgodnego z modelem pre-
ferowanym przez media, ogot spoteczenstwa i kultur¢ popularng. Trudno
tez wtej sytuacji zaproponowaé im ofert¢ edukacyjna i wychowawcza
cenng aksjologicznie, ktora jednoczesnie moze zosta¢ uznana przez nich
za atrakcyjng 1 akceptowalng.

Wychowanie w aspekcie spolecznym ma przygotowa¢ podopiecz-
nego do wartosciowego i efektywnego partycypowania w relacjach z in-
nymi ludzmi oraz do uzytecznego dziatania na rzecz grupy spotecznej,
srodowiska, w jakim zyje*’. Zjawiska charakterystyczne dla wspolcze-
snego $wiata: globalizacja i dynamiczny rozwoj komunikacji spowodo-
waty, ze granice spotecznosci, w jakich funkcjonujg mtodzi ludzie, posze-
rzyly sie, przekraczajac bariery geograficzne, jezykowe, kulturalne, poli-
tyczne. Jednoczesnie tatwo$¢ nawigzywania (ale i zrywania) relacji mig-
dzyludzkich, wirtualizacja kontaktow pomiedzy ludzmi spowodowaty, ze
wartosci, jakie powinny wyznacza¢ zasady rzadzace w interakcjach oso-
bowych i spotecznych, ulegly przewarto$ciowaniu i znacznemu splyce-
niu. Przektada si¢ to na problemy mlodziezy z budowaniem giebokich
zwigzkow emocjonalnych, poszukiwaniem autorytetow i mentoréw, od-
najdywaniem swojej wlasciwej 1 jednoczesnie uzytecznej roli spoteczne;.

Wychowanie w aspekcie kulturowym pozwala uczniom zapoznaé
si¢ 1 zrozumie¢ dorobek cywilizacyjny minionych epok, a nastepnie po-
stugiwa¢ si¢ ta wiedza w dojrzalym i $wiadomym odbiorze kultury
wspotczesnej. Mozliwosci stwarzane przez nowoczesng technologi¢ po-
woduja, ze dostep do kultury (sztuki, literatury, publicystyki) jest tatwiej-
szy niz kiedykolwiek. Jednak komercyjny cel kultury coraz czgsciej prze-
stania jej walor artystyczny i intelektualny. Przez media promowana jest
gléwnie tzw. kultura niska — przeznaczona dla niewyrobionego odbiorcy.
Mtodziezy, ktéra wzrasta wérod medialnej dominacji takiej wtasnie kul-
tury, czesto o wiele trudniej wpoi¢ zrozumienie i zainteresowanie dla

%0 .obocki M., ABC wychowania..., op.cit.
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form i wytworow wymagajacych od odbiorcy szerszej wiedzy, poczucia
estetyki i wysitku intelektualnego.

Powyzsze obserwacje dowodza faktu, ze wiele negatywnych i nie-
pozadanych zjawisk obecnych w zyciu naszych wychowankéw ma zrodto
w kryzysie wartosci, zjakim boryka si¢ nowoczesne, zglobalizowane
spoteczenstwo. Dzialania naprawcze i kompensacyjne wychowawcow
w tej sferze powinny by¢ podporzadkowane silnemu aksjologicznie pro-
gramowi, integrujagcemu wszystkie dziatania wychowawcze wokot uni-
wersalnie pojetego katalogu wartosci nadrzednych. W tym zakresie trady-
cyjne wzorce wychowawcze nie tracg obecnie na aktualnosci.

Wychowanie do warto$ci ma pomoc podopiecznemu zbudowad
hierarchi¢ ideatow i zasad, jakimi bedzie si¢ kierowat w zyciu, a ktore
beda umozliwialty mu podejmowanie decyzji dojrzatych i odpowiedzial-
nych, uwzgledniajacych nie tylko jego wilasne cele, ale i dobro oraz
szczescie innych ludzi. Problemem wspotczesnych dzieci jest jednak cat-
kowity chaos wartosci, ktore sg im wpajane jako obowigzujace. Inne
normy obowigzuja w zyciu rodzinnym, inne w szkolnym, jeszcze inne sg
cenione w grupie rowiesnikow, zupelnie odmienne propaguja media. Ce-
lem wychowania musi by¢ zatem wpojenie u wychowankow katalogu
warto$ci uniwersalnych, bezdyskusyjnie pozytywnych, ktére umozliwia
im pelny rozwoj moralny i zbudowanie relacji z ludzmi i ze $wiatem be-
dacych zrédtem zadowolenia i satysfakcji.

W kazdym cztowieku na réznych etapach dorastania rodza si¢ po-
dobne pragnienia i potrzeby. To przede wszystkim od wychowawcow,
aw drugiej kolejnosci od warunkow zycia zalezy, w jaki sposob sie one
rozwing. Na przyktad dzieci w wieku przedszkolnym majg silng potrzebe
identyfikacji z wlasng grupa réwiesniczg. Przemiany te mogg stanowic
zrodto konfliktow, jednak u zdecydowanej wigkszosci mtodych ludzi jest
silna wewngtrzna potrzeba realizacji pozytywnych, gltebokich wartosci,
ktore nalezg do uniwersalnych wartosci ogdlnoludzkich. Jednymi z naj-
wazniejszych wartosci nadal jest mitos$¢, przyjazn i rodzina.

Drugim niezwykle istotnym aspektem wplywajacym na wspoétcze-
sny styl wychowania jest zmiana dynamiki zycia zbiorowego. O ile jesz-
cze u schytku XX wieku zycie spoteczne opierato si¢ zasadniczo na upo-
rzadkowane;j tradycji i na kontinuum uznanych norm, to w obecnych cza-
sach tym, co zasadniczo okre$la rzeczywisto$¢, jest ciggta zmiana. Zjawi-
sko to zarazem wyznacza odmienng role wychowawcy. O ile bowiem do
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tej pory jego zadanie polegato przede wszystkim na wprowadzaniu do
swiata 1 ksztaltowaniu postaw etycznych, to obecnie mtodzi ludzie znacz-
nie szybciej adaptuja si¢ w rzeczywistosci, a tym, czego potrzebuja, jest
raczej nabycie umieje¢tnosci skutecznego funkcjonowania w perspektywie
nieustannej zmiany. Oznacza to takze potrzebg dobrego poznania siebie —
swoich indywidualnych predyspozycji oraz talentow, ktére pozwola ela-
stycznie i w zgodzie z wlasnymi oczekiwaniami realizowac si¢ w zyciu.

Nowoczesny wychowawca

Wspoétczesny wychowawca staje w ten sposob wobec licznych
i pilnych potrzeb wychowawczych wynikajacych ze wspotczesnych
przemian. Wymaga to zarazem okres$lenia, w jaki sposdb nasze dzialania
beda stanowily odpowiedz na te potrzeby. Niewatpliwie podstawowym
zadaniem psychopedagogicznym wychowawcy, uniwersalng zasada, wo-
kot ktorej trzeba koncentrowaé wszystkie swoje wysitki dydaktyczne
i wychowawcze, jest podmiotowe traktowanie ucznia®!. Ztozonosé pro-
bleméw, w ktorych wzrasta wspotczesna miodziez, wymusza na pedago-
gach jeszcze bardziej zdecydowane podkreslenie znaczenia wychowania
w duchu koncepcji personalistycznej i humanistycznej. Dobrze jest zatem,
kiedy wychowawca pamigta, ze w procesach edukacyjnych to uczen, kaz-
dy z osobna, ze swoimi indywidualnymi i zupelnie unikatowymi mozli-
wosciami, predyspozycjami, potrzebami i talentami jest osrodkiem, woko6t
ktorego i dla ktorego podejmowane sa wszystkie zabiegi. W praktyce
oznacza to, ze przy pracy z kilkoma oddziatami klasowymi liczacymi po
30 osob nauczyciel nie tyle prowadzi zaj¢cia indywidualne z kazdym
z podopiecznych, co przyklada szczegdlng wage do obserwacji postgpow
1 zachowania poszczegdlnych ucznidw, roznicuje wobec nich wymagania
1 sposob egzekwowania wiedzy.

Podej$cie personalistyczne 1 humanistyczne implikuje przyjecie
przez wychowawce konkretnej postawy w relacji z uczniem. Dzi$, kiedy
w edukacji i wychowaniu odchodzi si¢ od przekazywania wiedzy na rzecz
ksztaltowania kompetencji, w zakresie dziatan wychowawczych réwnie
istotne jest zastgpienie prezentowania podopiecznym gotowych wzorcow
etycznych i moralnych przygotowywaniem ich do samodzielnego, dojrza-

3! Lobocki M., W trosce o skuteczne ksztalcenie pedagogiczne nauczycieli [w:] Horner W.
i Szymanski M.S. (red.), Nauczyciel i ksztalcenie nauczycieli, \Warszawa 2005.
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tego podejmowania zyciowych decyzji, dokonywania §wiadomych i od-
powiedzialnych wyboréw, a nastgpnie ponoszenia ich konsekwencji. Wy-
chowawca staje si¢ zatem mniej mentorem, a bardziej przewodnikiem,
konsultantem, towarzyszem wychowanka w jego drodze do samodzielne-
go sformutowania katalogu warto$ci. To uczen przede wszystkim okresla
akceptowang przez niego hierarchi¢ wartosci i celow, jakimi bedzie kie-
rowat si¢ w dorostym zyciu. Te samodzielnie wyznaczone priorytety pod-
legaja korekcie i dyskusji z opiekunem. Do jego kompetencji nie lezy juz
jednak ich ocena. Glowne zadanie wychowawcy polega obecnie raczej na
uswiadamianiu zagrozen (a nie usuwaniu przeszkod), pomocy W przewi-
dywaniu skutkéw podejmowanych dziatan (a nie ich hamowaniu czy
przeciwdziataniu im), podpowiadaniu mozliwych rozwigzan (a nie poda-
waniu gotowych recept), udzielaniu wskazowek (a nie dawaniu instrukcji)
co do sposobow postepowania.

Z tej perspektywy wida¢ takze wyraznie koniecznos$¢ jasno okre-
slonego system wartosci u wychowawcy. Aby mogt wiarygodnie dora-
dza¢ innym, musi mie¢ w swoim zyciu okreslong hierarchi¢ wartosci
I postepowaé w zgodzie ze swoimi przekonaniami. Nie oznacza to jednak,
ze powinien otoczy¢ si¢ szancem i za wszelka cen¢ broni¢ wlasnych po-
zycji, za$ przeciwnikow skutecznie zwalcza¢. Nie oznacza to takze, ze nie
moze zmieni¢ zdania, ustapi¢ czy zmieni¢ pogladow, jednak dobrze jest,
gdy zawsze w takich sytuacjach potrafi uargumentowac przyczyne zmia-
ny opinii i w decyzjach takich jest samodzielny, nie ulega niczyim wpty-
wom czy naciskom. Pedagog powinien mie¢ wysokg samoswiadomos¢:
dobrze zna¢ wlasne potrzeby, wiedzie¢, co w zyciu ceni, z czym si¢ nie
zgadza, na co nigdy nie da pozwolenia, a gdzie jest sktonny po6j$¢ na
kompromis — powinien zatem by¢ asertywny, lecz nie moralizatorski.
Dobrze jest takze, gdy prezentuje postawg akceptacji (dla odrgbnosci
dzieci i ich wlasnego rozumienia $wiata), autentycznosci (szczerosci,
spontaniczno$ci i otwartosci w relacjach z wychowankami) oraz rozumie-
nia empatycznego (umiej¢tnosci patrzenia na $wiat oczyma wychowan-
kow, przez pryzmat ich emocji i potrzeb).

Zadaniem wychowawcy jest takze wysitek ciaglej obserwacji
mtodych ludzi, tak, aby jak najlepiej ich pozna¢ i zrozumie¢. Dobry wy-
chowawca nieustannie doskonali tez komunikacj¢ z wychowankami. To,
W jaki sposob bedzie potrafit pomdc dzieciom i1 mtodziezy, zalezy bo-
wiem nie tylko od zdobytej wiedzy pedagogicznej, psychologicznej, lecz
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takze od znajomosci biezacych problemoéw ucznidw, ich stylu zycia, zain-
teresowan etc. Wazne jest przy tym, aby wychowawca w swoim zyciu nie
starat si¢ wzorowaé czy zmienia¢ pod wplywem swoich podopiecznych.
Warto pamigtac, ze mtodzi ludzie bezblednie wyczuwaja falsz i nieauten-
tyczno$¢, prawdziwym szacunkiem natomiast chetnie obdarza spetnione-
go, dojrzatego cztowieka, ktory potrafi zarowno dobrze porozumie¢ sie¢
z mtodymi ludZmi, jak i z osobami w swoim wieku. Dobrze jest zatem
pamigtaé, ze mtody czlowiek uczy si¢ §wiata metoda prob i btgdow, a za
przewodnika najchetniej wybiera osobe, ktéra w swoim Zyciu potrafi po-
stepowac rozsadnie i zyje w zgodzie ze sobg. Taki pedagog czesto potrafi
wyprzedzaé¢ ucznia co najmniej o krok, umiejgc przewidzie¢ jego mozli-
we zachowanie i starajac si¢ mu pomoc przy podejmowanych wyborach.

Aby skutecznie realizowac cele wychowania, poza okreslonymi
atrybutami psychopedagogicznymi i umiejetnosciami interpersonalnymi
wychowawca musi posiada¢ giteboka i wszechstronng wiedzg. Z jednej
strony mowa tu o wiedzy z zakresu pedagogiki oraz praktyki postugiwa-
nia si¢ technikami wychowawczymi. Z drugiej strony, coraz wigksze zna-
czenie ma dobra znajomos$¢ ogdlnych wydarzen na arenie krajowej i mig-
dzynarodowej oraz wiedza informatyczno-techniczna. Ze wzgledu na
dynamiczne przemiany we wspoétczesnym $wiecie, ktore czgsto maja
istotny wplyw na nasze codzienne zycie, wychowawca powinien miec¢
dobra ogdlna orientacj¢ w zakresie tendencji i kierunkow rozwoju kultury
i spoteczenstw. Niezbedna jest takze znajomos$¢ nowych rozwigzan tech-
nologicznych — gléwnie informatycznych i telekomunikacyjnych, mozli-
wosci, jakie daje Internet, portale spotecznosciowe, z ktérych najczesciej
korzystaja uczniowie etc. Wiedza ta pozwala wychowawcy lepiej rozu-
mie¢ otaczajacy go S$wiat, a takze poznaé i rozumie¢ §wiat swoich pod-
opiecznych. Sprzyja to lepszej komunikacji migdzy milodymi ludzmi
a wychowawcg, a takze pomaga nauczycielowi nies¢ pomoc w razie po-
trzeby. Dobrze zaznajomiony z najnowszymi trendami i technikg wycho-
wawca moze skutecznie wprowadza¢ miodych ludzi do dynamicznie
rozwijajacego si¢ Swiata. Jego glos bedzie takze bardziej wiarygodny,
kiedy bedzie uczy¢ o zachowaniu dystansu i ostroznosci w $wiecie nowi-
nek technicznych.

W perspektywie stabngcych wiezi rodzinnych i spotecznych wy-
chowawca powinien w miar¢ mozliwosci rozbudza¢ w podopiecznych
empati¢ 1 wrazliwo$¢ na potrzeby innych, uczy¢ dbalo$ci o budowanie
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konstruktywnych relacji miedzyludzkich, uwrazliwia¢ na ogromne zna-
czenie przyjacielskich wiezi w zyciu kazdego cztowieka. Warto przy tym
takze zwraca¢ uwage na poszanowanie potrzeb miodego cztowieka, roz-
woj jego zainteresowan, a takze $wiadomo$¢ znaczenia wysokiego po-
czucia wlasnej warto$ci oraz umiejetnosci zachowan asertywnych w rela-
cjach z drugim czlowiekiem. Zadaniem wychowawcy we wspolczesnym
$wiecie jest rowniez ksztattowanie postawy krytycyzmu i $wiadomego,
rozsadnego korzystania z dobrodziejstw cywilizacji oraz uczenie mtodych
ludzi, by sami sobie stawiali odpowiednio wysoka poprzeczke. Czgste
obecnie trudnosci miodziezy ze skupieniem uwagi przez dtuzszy czas na
jednym przedmiocie czy zagadnieniu s3 spowodowane m.in. obcowaniem
na co dzien z kulturg multimedialng i obrazkowg oraz zanikiem nawyku
tradycyjnej lektury ciaggltego tekstu. Warto wigc, by wychowawca miat
wiedze natemat dostgpnych obecnie technik ¢éwiczenia koncentracji
I zachecat ucznidow do czytania ksigzek.

W celu realizacji tych zadan niezbedne jest, aby wychowaweca usta-
wicznie uzupetniat swoje przygotowanie zawodowe poprzez systematyczng
prace samodoskonalacg, samowychowawczg oraz samoksztatceniowq.

Wychowawca wobec agresji

Glownym problemem, z jakim boryka si¢ wspotczesna szkota, jest
przede wszystkim wzrost poziomu agresji wsrod uczniow. Agresja prze-
jawia si¢ zarbwno w formie fizycznej, jak 1 psychicznej: przezywaniu,
wy$miewaniu, zastraszaniu rowiesnikOw 1 nauczycieli, rozpowszechnia-
niu klamstw szkodzacych dobrej opinii poszkodowanego (obecnie takze
droga elektroniczna — tzw. cyberprzemoc®) lub zmuszaniu do wykony-
wania pewnych czynnosci wbrew woli. Uczniowie przejawiajacy trudno-
sci wychowawcze dotychczas byli traktowani w szkole jako margines
uczniowski i kwalifikowani jako niedostosowani spotecznie. W ciggu
ostatnich kilkunastu lat jednak, pod wptywem gwattownie rosngcej liczby
mtodych ludzi z problemami osobowosciowymi, kwestia ta stata si¢ jed-
nym z pilniejszych probleméw wychowawczych w szkole. Postawy agre-
sywne nie tylko sa najczestsza przyczyng zaktocenia porzadku w czasie

%2 Projekt naukowo-badawczy dr. J. Pyzalskiego nt. cyberbullyingu realizowany jest od
kilku lat w WSP w Lodzi, réwniez przy udziale studentow.
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lekcji, ale takze nierzadko stanowig zagrozenie dla spokoju i bezpieczen-
stwa uczniow w szkole. Zaniepokojeni tym zjawiskiem pedagodzy wy-
raznie dostrzegajg w nim rezultat zaniedban wychowawczych — unikania
odpowiedzialno$ci za problem przez nauczycieli i rodzicow oraz braku
odpowiedniego wsparcia dla uczniéw trudnych®,

Zjawisko agresji w zachowaniach uczniowskich ma ztozone przy-
czyny. Naleza do nich m.in.: stres, nieumiej¢tno$¢ zapanowania nad wia-
snymi emocjami i pope¢dami, niezaspokojenie podstawowych potrzeb
emocjonalnych, brak poczucia bezpieczenstwa, niedostatek opieki rodzi-
cielskiej lub patologiczne wzorce otrzymywane przez dziecko w domu.
Rozszerzanie si¢ zjawiska agresji ma rowniez ztozone przyczyny socjolo-
giczne: wiele zachowan patologicznych w szkole (np. zjawisko fali — zne-
canie si¢ szkolnych ositkow nad fajttapami) nie spotyka si¢ z wystarcza-
jacym sprzeciwem ze strony otoczenia. Rodzice bywaja dumni z dziecka,
ktore ,,potrafi walczy¢ o swoje” czy ,,nie da sobie w kasze dmuchac”.
Ponadto klasowi agresorzy czesto darzeni sg szacunkiem i podziwem ze
strony rowiesnikow, ktorzy nie postrzegajg ich jako osdb z problemami
I wymagajacych interwencji psychologicznej, ale jako postaci silne, zde-
cydowane, potrafiace odniesé sukces w zyciu®. Kolejna przyczyna po-
wszechnosci agresji wérdd ucznidow jest zbyt ubogi program profilaktyki
przemocy w szkole oraz zbyt mata uwaga poswigcana przez nauczycieli
zagadnieniu ksztatcenia u wychowankow kompetencji wptywajacych na
ograniczenie tego typu negatywnych zjawisk® (umiejetnos¢ rozwiazywa-
nia konfliktéw, mediacji i negocjacji, panowania nad emocjami i samo-
kontroli). Przykra obserwacja jest takze to, ze niejednokrotnie to postawa
1 zachowania nauczycieli (np. niewiedza na temat zrodet agresji i sposo-
boéw reakcji na nig) odpowiadajg za wystepowanie lub nasilanie si¢ niepo-
zadanych, agresywnych zachowan uczniéow. Dziecko majace zaburzony
obraz siebie i swoich mozliwosci bedzie zachowywato si¢ w taki sposob,
aby ten nieadekwatny obraz realizowac (kiedy dziecko mysli, ze jest
Z natury niegrzeczne i niezdolne, bedzie zachowywato si¢ Zle i ignorowa-

3 Rejzner A., Agresja w szkole. Uwarunkowania spoleczne i kulturowe [w:] Libiszowska-
-Z6ttkowska M., Ostrowska K. (red.), op.cit.

3 Ostrihafiska Z., Refleksje nad wynikami badar agresji [w:] Libiszowska-Zoltkowska
M., Ostrowska K. (red.), op.cit.

% Czytaj szerzej: Surzykiewicz J., Profilaktyczna pomoc wychowawcza szkole w zapo-
bieganiu agresji: znaczenie kompetencji spotecznych [w:] M. Libiszowska-Zo6ttkowska,
K. Ostrowska (red.), op.cit.
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lo wymagania szkolne uwazajac, ze tak mu wolno i tak nalezy)®. Czesto
takze nauczyciele etykietujgcy uczniow niesubordynowanych i sprawiaja-
cych trudnosci jako niedostosowanych, sami prowokuja sposob zacho-
wywania si¢ tych uczniow zgodnie ze schematem, do jakiego ci zostali
zakwalifikowani®’.

Media coraz czgsciej donosza o przypadkach bezradnosci nauczy-
cieli i wychowawcoéw wobec chuliganskich wybrykow ich podopiecz-
nych. Jak i gdzie nauczyciel-wychowawca moze szuka¢ wsparcia, by nie
poddawaé si¢ bezradnie agresywnym zachowaniom uczniow? Przede
wszystkim zaporg wobec agresywnych uczniow powinno by¢ skonsoli-
dowane i zintegrowane $rodowisko pedagogéw w danej szkole. Wzajem-
na wspotpraca nauczycieli i wypracowanie okreslonych metod reagowa-
nia moze doda¢ odwagi tym, ktorzy w konfrontacji z agresywnym
uczniem czuja si¢ niepewnie. Grono pedagogiczne powinno takze ustali¢
formy wspotpracy z rodzicami, ktorzy coraz czesciej z pozycji sprzymierzen-
cow sami przechodza na pozycj¢ agresywnych oskarzycieli, dajac zty przyktad
wilasnym dzieciom i podwazajgc autorytet nauczyciela i wychowawcy.

Dobrym sposobem przeciwdziatania agresji w szkole moze by¢
zaplanowany i wdrazany przez cate grono pedagogiczne program profi-
laktyczny. Cele tego typu edukacji profilaktycznej mozna zdefiniowaé
W nastgpujacy sposob:

e dostarczenie wiedzy dotyczacej sposobow rozpoznawania
symptomow przemocy o roznym charakterze, mechanizmow
dziatania agresoréw i konsekwencji agresji dla jej ofiar;

e uwrazliwienie na przejawy wszelkiej przemocy i sposoby
jej przeciwdziatania w Srodowisku szkolnym, rodzinnym,
spotecznym i zawodowym;

e rozwijanie 1 doskonalenie kompetencji spotecznych, ktore
zapobiegaja zjawisku brutalizacji relacji interpersonalnych
oraz pozwalaja rozwigzywaé sytuacje konfliktowe bez
uzycia przemocy;

% Jankowska M., Rola nauczyciela w ksztattowaniu dojrzatej osobowosci ucznia [w:] Mysl
pedeutologiczna i edukacja ustawiczna nauczycieli, Jaworska A., Zalewska S. (red.), War-
szawa 2006.

%7 Borecka-Biernat D., Osobowosciowe i wychowawcze czynniki warunkujgce agresje
fizyczng miodziezy w spolecznej sytuacji trudnej [w:] Jodtowska B., Dziecko w kregu
wychowania, Krakéw 2002.
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e ksztaltowanie szerokiej Swiadomosci na temat konsekwen-
cji 1 nastgpstw przemocy i sposobow leczenia skutkow
psychologicznych u jej ofiar;

e uswiadamianie efektow negatywnych zjawisk tolerancji
spotecznej dla réznego rodzaju aktéw przemocy we
wszystkich dziedzinach zycia spotecznego;

e dostarczanie wiedzy o roznych metodach pracy z uczniem
bedacym ofiarg przemocy;

e wskazywanie mozliwosci poszukiwania wsparcia przez
osoby bedace ofiarami przemocy w instytucjach i organi-
zacjach zajmujacych si¢ pomocg dla oséb doswiadczaja-
cych agres;ji®.

Realizacje takiego programu warto poprzedzi¢ akcja informacyjna
i szkoleniowg w $srodowisku szkolnym. Informacje przekazywane w ra-
mach tej akcji nalezy skierowaé zaréwno do nauczycieli, jak 1 ucznidw
oraz ich rodzicow.

Agresja przejawiana przez ucznia moze mie¢ rozne zroédta. Wazne
jest, by wychowawca regularnie rozmawiat z agresywnym uczniem, do-
ciekat przyczyn jego zachowania i ttumaczyt mu, na czym polega niewla-
sciwos¢ jego postepowania. Jesli przemoc charakteryzujaca zachowanie
ucznia ma swoje zrodta w problemach domowych, a takze w zaburze-
niach emocjonalnych, to zadaniem szkoty i wychowawcy jest udzieli¢
takiemu uczniowi pomocy i wsparcia — skierowa¢ go do odpowiedniego
specjalisty, pomoc w nawiazaniu wspolpracy z poradnig psychologiczno-
pedagogiczng.

Dobrze jest obserwowac postgpowanie miodziezy na innych lek-
cjach. Uczniowie nie powinni lekcewazy¢ zasad wprowadzonych przez
jednego nauczyciela na lekcjach innego nauczyciela. Zasady dotyczace
zachowania — sposobu odnoszenia si¢ do innych, dyscypliny, przeciw-
dzialania agresji — powinny obowigzywaé¢ powszechnie, na kazdej lekcji
I w kazdej sytuacji. Cate grono pedagogiczne powinno potaczy¢ sity
w egzekwowaniu od ucznidéw wlasciwego zachowania.

Wartosciowa pomoca dla wychowy borykajacego si¢ z problemem
agresji wérdd uczniow sg materialy edukacyjne migdzynarodowego pro-

% R. Krawczynski, Przemoc jako wyzwanie dla edukacji wszystkich szczebli [w:]
M. Libiszowska-Zo6ttkowska, K. Ostrowska (red.), Agresja w szkole. Diagnoza i profi-
laktyka, Warszawa 2008, s. 241-247.
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jektu ROBUSD (Reducing Bullying Strenghtening Diversity — Redukcja
przemocy szkolnej — wzmacnianie zréznicowania), realizowanego przez
WSP w Lodzi we wspotpracy z norweskimi naukowcami z Uniwersytetu
w Stavanger. Materiaty sa przykltadem konkretnych zastosowan w re-
aliach szkolnych wiedzy o roznicach wynikajacych ze specjalnych po-
trzeb edukacyjnych — w tym przypadku w celu zapobiegania i ogranicza-
nia zjawiska agresji. Na stronie internetowej WSP znajduje si¢ —
do bezptatnego pobrania — 10 szczegétowych modutéw w jezyku polskim
I angielskim: w kazdym obszerny problemowy artykut naukowy, film
oraz wskazowki dydaktyczne. Podjeto w nich migdzy innymi problemy
uczniéw z trudnosciami w uczeniu si¢, z niepetnosprawnoscig intelektu-
alng, uszkodzeniem stuchu czy ADHD jako agresorow i ofiar agresji. Ma-
terialty mozesz wykorzysta¢ do rozwigzywania konkretnych problemoéw
wynikajacych z realizacji idei inkluzji (wlaczania) do szkét uczniow ze
specjalnymi potrzebami edukacyjnymi.

W utrzymaniu dyscypliny i zapobieganiu niewlasciwym, w tym
agresywnym zachowaniom uczniow, wazna jest konsekwencja i wymie-
rzanie uczniowi kary adekwatnej do popelnionego przez niego przewinie-
nia. Nauczyciel moze zawrze¢ z podopiecznym umow¢ na temat konse-
kwencji, jakie beda go czekaly, jesli jego zachowanie si¢ powtorzy. Na-
tomiast w sytuacji ztamania przez ucznia ustalonych zasad nalezy konse-
kwentnie wymierzy¢ mu karg. Jesli uczen zlamat przy tym prawo, nalezy
bezwzglednie zawiadomié policje. Warto jednak pamictaé, ze W procesie
wychowawczym réwnie cenng wartoscig jak konsekwencja moze by¢
niekonwencjonalne podejs$cie do wymierzania kar, tak aby nie tylko miaty
one charakter ucigzliwego obowigzku, ale wigzaty si¢ rowniez z koniecz-
nos$cig autorefleksji ucznia nad wltasnym zachowaniem i jego skutkami.
Aby zadana kara spetniata taki cel, zado$cuczynienie ucznia musi miec¢
chociaz symboliczny zwigzek z charakterem popetnionego przewinienia.
Karg za wandalizm w szkole moze by¢ obowigzek pomocy paniom woz-
nym w sprzataniu sal, karg za palenie papierosOw w szkole moze by¢ na-
pisanie referatu na temat zdrowotnych skutkéw natogu nikotynowego,
karg za znecanie si¢ nad kolegami moze by¢ obowigzek przygotowania
I przeprowadzenia zaj¢¢ ruchowych dla mtodszych klas itd.

Caloksztalt dziatan podjetych w szkole w celu zapobiegania i niwe-
lowania zachowan agresywnych — realizacja szkolnego programu profi-
laktycznego, wspolne porozumienie pedagogdw co do zasad reagowania
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na agresj¢ w szkole, indywidualna praca z uczniem nadpobudliwym etc. —
stanowig element pracy nad zrozumieniem przez uczniow znaczenia bu-
dowania pozytywnych i wartosciowych relacji z drugim czlowiekiem:
szacunku dla ludzkiej godnosci i wolnos$ci, wartoéci zycia i zdrowia.
Z tego wzgledu trzeba szczegdlnie zwrdci¢ uwage na to, aby praca wy-
chowawcy nie stanowita walki z agresja, lecz byla skoncentrowana na
uswiadomieniu mtodym ludziom, jak istotne znaczenie w Zyciu ma umie-
jetno$¢ wspotpracy z drugim cztowiekiem i kierowania si¢ w zyciu roz-
sadkiem, a nie gwaltownymi, negatywnymi emocjami. Wypracowanie
takiej postawy wymaga wielu $wiadomych i cierpliwych zabiegow ze
strony ucznia, a w sytuacjach szczegolnie silnych postaw agresywnych —
takze terapii. Niezwykle istotna jest ponadto zyczliwa i cierpliwa postawa
wychowawcy wobec tego rodzaju zachowan ucznia. Najlepsze rezultaty
osigga si¢, wykazujac cheé porozumienia z uczniem, wol¢ zrozumienia
jego punktu widzenia oraz zaufanie co do jego mozliwosci zmiany poste-
powania. Zwykle bowiem proby kontrolowania i zastraszania przynosza
rezultaty przeciwne do oczekiwanych.



= SPRAWDZ, CZY SOBIE PORADZISZ

Na zakonczenie poddaj swoje umiejetnosci wychowawcze pierw-
szemu testowi — narazie teoretycznemu. Ponizej przedstawiono Kilka
przyktadowych sytuacji, z ktorymi wychowawca moze si¢ spotkac
w szkole. Zostaly one opracowane na podstawie rzeczywistych zdarzen.
Zaprezentowany tu material moze postuzy¢ jako material do rozwazan
nad tym, jak reagowa¢ w podobnych sytuacjach szkolnych, bedac wy-
chowawcg. Cho¢ recepta na skuteczng reakcje w sytuacji konfliktowe;j
czesto zalezy od kontekstu konkretnego zdarzenia, to jednak przygotowu-
jac si¢ do praktyk, warto omowi¢ rozne przypadki — w czasie zaje¢ z me-
todyki, zaje¢ warsztatowych lub podczas konsultacji z opiekunem prak-
tyk. Pozwalaja one nieco lepiej zrozumie¢ wyzwania wychowawcze pra-
cy w szkole.

Rozwazajac kolejne przyktady, zwro¢ uwage szczeg6lnie na autore-
fleksj¢ — odpowiedz sobie na pytania: jak ja zachowatabym/zachowalbym sig¢
w tej sytuacji? W jaki sposob powinnam/powinienem zareagowac? Co
W takiej sytuacji sprawitoby mi najwigksza trudnosc?

Pamigtaj, ze autorefleksja jest integralng czg¢scig zawodu nauczy-
ciela. Staraj si¢ nie przywigzywa¢ do wypracowanych juz schematow
I sposobow postgpowania, nawet jesli ich skuteczno$¢ zostata w kilku
przypadkach potwierdzona. Rozpatruj kazdg sprawe indywidualnie.
W kazdej sytuacji dzialaj elastycznie 1 poszukuj rozwigzan niestandardo-
wych. A kiedy nie jeste$ pewien, czy sam sobie poradzisz, pytaj, dyskutuj
i szukaj pomocy u rowiesnikow lub osob bardziej doswiadczonych. Daj
sobie tez zawsze czas na zdobycie wlasnego doswiadczenia!
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Co zrobié, kiedy siedmioletnia uczennica ,,pyskuje” i nie wykonuje
polecen?

W czasie lekcji siedmiolatka nieustannie rozmawia z kolegq z tawki.
Kiedy zostata zwrécona jej uwaga — nie reaguje. Na ponowne upomnienie
rowniez nie reaguje. Za trzecim razem otrzymuje polecenie, zeby sie prze-
siadla do innej lawki, jednak dziecko odpowiada: ,,Co mi pani zrobi?”.
Mimo zdecydowanego fonu glosu nauczyciela dziewczynka nadal nie wy-
konuje polecenia i mowi, ze dzwoni do taty. Kiedy nauczyciel ponownie
przywotuje jq do porzqdku i kaze sie przesigs¢, bo inaczej nie bedzie pro-
wadzit dalej lekcji, uczennica dalej nie reaguje. Wowczas wychowawca
przesadza ucznia, a ona zostaje sama w tawce. W dalszej czesci zajec
dziewczynka nie uczestniczy, a nauczyciel nie zwraca na nig uwagi.

Wagary

Uczen klasy 1l szkoly sredniej, pochodzqcy z normalnej (niepatolo-
gicznej) rodziny notorycznie opuszcza lekcje. W klasie zdominowanej
przez dziewczeta jedynie on i jego kolega reprezentujg pte¢ meskq. Kole-
ga rowniez wagaruje. W ciggu jednego roku szkolnego wspomniany uczen
gromadzi tgcznie 150 godzin nieusprawiedliwionych nieobecnosci. Za-
czyna sie to odbija¢ na jego wynikach w nauce i grozi nieuzyskaniem
promocji do nastepnej klasy.

Uczen nadpobudliwy

Nadpobudliwe dziecko moze skutecznie utrudnié¢ prowadzenie ka:z-
dej lekcji. Rozprasza innych uczniow, daje im zly przyklad, rozprasza
rowniez nauczyciela, ktory musi nieustannie je dyscyplinowaé. Jak opa-
nowac¢ nadpobudliwos¢ ucznia, aby moc spokojnie przeprowadzi¢ zapla-
nowang lekcje?

Pijany uczen
Jak powinien postgpi¢ wychowawca, ktory spotyka poza terenem

szkoty, po zajeciach lekcyjnych, niepetnoletniego ucznia wyraznie bedg-
cego pod wyptywem alkoholu?



= ZAKONCZENIE

By¢ dobrym wychowawca to zadanie nietatwe. Wyksztatcenie
u siebie wysokich kompetencji w tym zakresie wymaga cierpliwej pra-
cy nad zdobyciem wiedzy na temat dynamiki rozwoju mtodego czto-
wieka oraz rozwinigcia u siebie umiej¢tnosci pracy z uczniami.
Wszystko to wigze si¢ takze z osobistg dojrzatoscig pedagoga — jego
dojrzatoscia emocjonalng i do$wiadczeniem zyciowym. Cho¢ kompe-
tencje wychowawcze sg zadaniem wymagajacym, to jednak przynosza
zarazem duze korzysci i satysfakcje — zaréwno dla nauczyciela, jak
i dla uczniow.

Rola wychowawcy taczy w sobie wiele réznych, uzupetniajg-
cych sie rol: zarowno role opiekuna i nauczyciela, jak tez artysty,
improwizatora, badacza, analityka, sedziego, rozjemcy, organizatora,
administratora... Jest to funkcja niezwykle trudna i odpowiedzialna.
Obecnie wychowawcy majg dostep do szerokiego wyboru fachowe;j
literatury, oferty warsztatow i szkolen czy doradztwa psychologicz-
nego. Ci, ktorzy sami spotkali na swej drodze dobrych wychowaw-
cow, moga odwolywac si¢ do tego doswiadczenia i w oparciu o ich
metody pedagogiczne budowal wilasny warsztat pracy z dzie¢mi
I mtodziezg. Niezaleznie jednak od stosowanych metod, poczatkujacy
pedagog powinien pamigta¢, ze podstawg wszelkich relacji mig¢dzy
wychowawca i wychowankiem jest wzajemny szacunek, zaufanie
i dialog. Wtasénie na tym fundamencie warto od poczatku budowac
porozumienie z uczniem i szuka¢ drég do wskazywania mu odpo-
wiednich wzorcoOw postepowania.

Dobry wychowawca jest zarazem lepszym nauczycielem. Dzie-
je si¢ tak, bo dobry wychowawca lepiej rozumie zainteresowania
i trudnos$ci ucznidow, a przez to tatwiej nawigzuje wspolprace z wy-
chowankami oraz skuteczniej reaguje na ich potrzeby. Dobry wycho-
wawca widzi takze w szerszej perspektywie swoje dziatania jako na-



uczyciela przedmiotowego. Jest z reguly bardziej sktonny uwzglgdniaé
indywidualne pasje wychowankow oraz z cierpliwoscig zachecaé ich
do nauki zagadnien mniej dla nich ciekawych. Wszystko to sprawia, ze
kompetencje wychowawcze stanowig wazny element w pracy kazdego
pedagoga.
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