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Od najblizszej rundy do gry zostanie wprowadzony ranking.
Dzieki niemu bedziecie mogli poréwnac swoje wyniki z innymi
zespotami w klasie.

Czy jestescie na szczycie i zrobicie wszystko, zeby tam pozostac?
A moze zajmujecie ostatnie miejsce i trzeba wzigc sie do pracy?

Ranking pomoze szybko ocenic¢ skutecznosc i stusznosc
podejmowanych decyzji.

Przyjrzyjmy sie co wptywa na pozycje w rankingu.
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Wynik ekonomiczny
firmy

Na wynik ekonomiczny firmy majg wptyw ponizsze
wskazniki:

*Biezgca zyskownosc¢ firmy = zysk netto (z ostatniej
rundy) / liczba udziatéw.

*Wskaznik zadtuzenia firmy = catkowite zadtuzenie /
wartosc firmy

*Wartosé udziatu = wartos¢ firmy / liczba udziatéw
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Wartosc udziatu

Wartosc¢ udziatu wynika bezposrednio z wartosci
majatku, ktory wypracowaliscie od poczatku gry
zarzgdzajgc swoim hotelem:

ewartosci wybudowanych pokoi,
*wartosci wyposazenia pokoi,

edodatkowych inwestycji (np. pralnia ekologiczna,
panele stoneczne, podjazd dla niepetnosprawnych),

eposiadanej aktualnie gotowka (na rachunku i na
lokatach).
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Wspotczynnik satysfakciji
interesariuszy - klient

Satysfakcja klienta jest uzalezniona od jakosci
obstugi (pracownicy obstugi powinni by¢ dobrze
optacani), standardu wyposazenia, ustug
oferowanych gosciom hotelowym oraz
ekologicznosci | spotecznej odpowiedzialnosci
Waszego biznesu.

Jezeli dobrze to rozegracie, to poprawicie swoje
miejsce w rankingu.
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Wspotczynnik satysfakcji interesariuszy -
pracownik

Satysfakcja pracownikoéw jest uzalezniona od:
*WYySOokosci wynagrodzenia oraz premii,

formy zatrudnienia,

*llosci obowigzkow przypadajgcych na pracownika,
*dostepnosci szkolen,

jJakosci zarzgdzania.

Zbuduj pozytywne relacje z pracownikami pamietajgc o zwigzanych z
nimi kosztach.
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Wspotczynnik
Zrownowazonego rozwoju

Dbajgc o ten wskaznik pokazujecie, ze jestescie dobrym
pracodawcy, organizacjg, ktorej nie jest obojetne
najblizsze otoczenie oraz srodowisko naturalne.

Aktywne dziatania w tych obszarach podnoszg Wasz3
pozycje w rankingu.
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Podsumowanie

Powodzenia!

Pamietajcie, ze pozycja w rankingu jest
odzwierciedleniem skutecznosci obranej
strategii.

Jezeli macie ktopoty — moze warto jg
zmienic?
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