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Podsumowanie trzeciego
roku

Ranking
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Ranking

Pozycja w rankingu pokazuje jak radzicie sobie
na tle innych zespotow w klasie.

Pamietajcie o przemysleniu wszystkich decyzji, a na
pewno zajmiecie wysokie miejsce!

Na wartos¢ rankingu ma wptyw:

* wynik ekonomiczny firmy,

* wspotczynnik satysfakcji,

e wspotczynnik zrownowazonego rozwoiju.
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Wynik ekonomiczny
firmy

Wynik ekonomiczny to iloczyn ponizszych wskaznikow:

*Biezgca zyskownos¢ firmy = zysk netto / liczba
udziatow (raport finansowy).

*Wskaznik zadtuzenia firmy = catkowite zadtuzenie /
wartosc¢ firmy (raport operacyjny).

*Wartosé udziatu = wartos¢ firmy / liczba udziatéw
(raport operacyjny).

Wynik ekonomiczny podawany jest w PLN.
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Wspotczynnik satysfakciji
interesariuszy

Wspoiczynnik satysfakcji interesariuszy
odzwierciedla poziom zadowolenia klientow |
pracownikow.

Zwracaj uwage na obie grupy jezeli chcesz
osiagnac dobra pozycje w rankingu.
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Wspotczynnik
Zrownowazonego rozwoju

Organizacje osiggajgce najwyzsze wskazniki
zrownowazonego rozwoju potrafig tgczyc
dziatalnosc biznesowg ze wspieraniem
spotecznego i ekologicznego otoczenia firmy.
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Ranking po Ill roku

(miejsce na wklejenie rankingu dla danej grupy)
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Inne zagadnienia

Ponadto w trzecim roku dziatalnosci hotelu
dowiedzieliscie sie o:

e zatrudnieniu i bezrobociu,

* warunkach wynagradzania pracownikow,
* formach zatrudniania pracownikow,

e podstawach zarzadzania ludzmi.
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