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PYTANIA (ZAGADNIENIA)
POMOCNICZE

do scenariusza rozmowy nr 1

ETAP |
Przygotowanie doradcy zawodowego
do przeprowadzenia rozmowy

* Czy odpowiadajg Panu/Pani warunki spotkania?

* (dzie bedzie Panu/Pani wygodnie?

* (Gdzie chciatby Pan/chciataby Pani usigé¢?

* Czy moge zaproponowa¢ co$ do picia?

* Czy moze co$ zmienic¢ tak, aby Pan poczut/Pani poczuta sie lepiej?
* Prosze powiedzie¢, z czym Pan/Pani do mnie przychodzi?

* Dlaczego postanowit Pan/postanowita Pani spotka¢ sie ze mng?

*  Czy ma Pan/Pani jakie$ okreslone oczekiwania?

* Co chciatby Pan/chciataby Pani osiggng¢ w wyniku tego spotkania?
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ETAP Il
Rozmowa (zbieranie faktow) oraz badanie
Za pomocq testow i kwestionariuszy

1.

Zasoby klienta/klientki (organizm)

Sytuacja osobista klienta/klientki:

Prosze sie przedstawic.

Skqd Pan/Pani pochodzi?

Czy pracowat Pan/pracowata Pani poza miejscowosciq X2
Dlaczego zmienit Pan/zmienita Pani miejsce zamieszkania?

Czy jest Pan zdrowy/Pani zdrowa? Czy jakie$ choroby ograniczajg Panu/Pani wybor
drogi zawodowej?

Czy korzystat Pan/korzystata Pani juz kiedys$ z ustug doradcy zawodowego?

Pytania osobiste dajg doradcy zawodowemu informacje na temat np. elastyczno-
$ci klienta/klientki w poszukiwaniu alternatywnych $ciezek rozwoju zawodowego,
np.: czy moze zmieni¢ miejsce zamieszkania, czy moze czasowo pozostawaé bez za-
trudnienia i ma $rodki na utrzymanie itp. Niemniej jednak nalezy je zadawa¢ bardzo
ostroznie, z wyczuciem i tylko w takim przypadku, gdy doradca musi dla uzyskania
petnego obrazu sytuacji klienta/klientki pozyska¢ informacje osobiste. Za kazdym
razem nalezy wyjasni¢ klientowi/klientce, w jakim celu te pytania sq zadawane i po-
informowa¢ go/jq, ze ma prawo nie odpowiada¢ na pytania, na ktére nie chce.

Kwalifikacje zawodowe klienta/klientki:

Jakie ma Pan/Pani wyksztatcenie? Jakie szkoty/studia Pan ukonczyt/Pani ukonczyta?

Dlaczego wybrat Pan/wybrata Pani takg szkote/kierunek studiéw? Czy byt to przypa-
dek, czy celowy wybére

Czy ukonczyt Pan/ukonczyta Pani jakie$ kursy, szkolenia?

Czy zna Pan/Pani jaki$ jezyk obcy? Na jakim poziomie?

Czy posiada Pan/Pani jakie$ certyfikaty, uprawnienia?

Prosze opowiedzie¢ mi przebieg Panskiej/Pani kariery zawodowe;.
Z jakich powodoéw zmieniat Pan/zmienita Pani prace?

Czy obecny typ pracy Panu/Pani odpowiada?
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Z czym kojarzy sie Panu/Pani stowo ,kariera”2 Czy Pan robi/zrobit/Pani robi/zrobita
kariere?

Jak ocenia Pan/Pani przebieg swoijej kariery zawodowej2
Jakie sq Pana/Pani najwigksze osiggniecia zawodowe?

Czy jest Pan zadowolony/Pani zadowolona ze swoich osiggnie¢?

Umiejetnosci klienta/klientki:

Jakie ma Pan/Pani mocne strony?
Prosze wskaza¢ pie¢ swoich kluczowych umiejetnosci.
Co robi Pan/Pani szczegélnie dobrze?

Czy woli Pan sam/Pani sama planowa¢ prace, czy realizowa¢ dziatania zaplanowa-
ne przez innych?

Czy woli Pan/Pani prace samodzielng czy zespotowq?
Czy chciatby Pan/chciataby Pani kierowa¢ ludzmi2
Czy tatwo nawigzuje Pan/Pani kontakty z ludzmi?

Jesli planuje Pan/Pani dziatania/prace, to czy potrafi Pan/Pani systematycznie reali-
zowa¢ zaplanowane dziatania?

Czy tatwo Pan/Pani sie zniecheca?
W jaki sposéb pokonuje Pan/Pani trudnosci?
Czy podejmuje Pan/Pani w zyciu ryzyko? Jesli tak, to w jakich sytuacjach?

Czy jest Pan/Pani osobg pomystowg? Czy woli Pan/Pani dziata¢ wedtug utartych sche-
matow?

Czy podejmuje Pan/Pani samodzielnie decyzje?

Czy jest Pan/Pani osobg, ktéra dtugo zastanawia sie przed podjeciem decyzji¢ Czy
analizuje Pan/Pani ,za” i ,przeciw”?

Czy dziata Pan/Pani impulsywnie, a potem naprawia btedy?
Czy jest Pan pracowity/Pani pracowita? A wytrwaty/wytrwata?

Czy potrafi Pan/Pani robi¢ kilka rzeczy jednoczesnie?

Zainteresowania klienta/klientki:

Czy ma Pan/Pani jakie$ hobby?
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Czy uprawia Pan/Pani sport?

Czy lubi Pan/Pani gry zespotowe?
Czy lubi Pan/Pani podrézowac?
Jak Pan/Pani najlepiej wypoczywa?

Gdyby miat Pan/miata Pani wybra¢ aktywno$é, to wolatby Pan/wolataby Pani upra-
wiaé¢ ogréd, $cigac sie motocyklem czy czyta¢ ksigzki?

Co chciatby Pan/chciataby Pani robi¢, gdyby nie musiat Pan/musiata Pani pracowa¢?

Zdolnosci (talenty) klienta/klientki:

Jakie ludzie majq zdolnosci (talenty)2 Prosze wskazaé pie¢ swoich talentéw.
Czy posiada Pan/Pani zdolnosci plastyczne, muzyczne? Inne?

Jaki talent mogtby Pan/mogtaby Pani zaprezentowaé w programie telewizyjnym
»,Mam Talent”2 Dlaczego?

Uczucia klienta/klientki:

Czy zdarza sie Panu/Pani mysle¢ o sobie, ze jest Pan/Pani osobg mato wartosciowq?
Czy jest Pan doceniany/Pani doceniana w pracy, w domu?

Czy lubi Pan/Pani ludzi?

Czy ufa Pan/Pani ludziom?

Czy poznat Pan/poznata Pani w swoim zyciu osobe, ktéra Pana/Panig docenita?

Czy jest Pan/Pani pesymistq/pesymistkq, realistq/realistkq czy optymistq/optymistkg?
Dlaczego?

W jaki sposéb pracodawca powinien motywowa¢ Pana/Panig do pracy?

Wartosci klienta/klientki:

Co jest dla Pana/Pani najwazniejsze w zyciu?

Prosze wskaza¢ w kolejnoéci od najwazniejszej do najmniej waznej pie¢ wartosci
kluczowych dla Pana/Pani.

Jakie sytuacje motywujq Pana/Paniq do najwiekszego wysitku2

Co jest dla Pana/Pani wazne w kontaktach z ludzmi?
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2.

JA (self) klienta/klientki

Kim jestem?

Prosze w pigciu zdaniach odpowiedzie¢ (napisaé) na pytanie ,Kim jestem?2”.
Prosze za pomocq pieciu rzeczownikéw odpowiedzieé na pytanie ,Kim jestem?2”.
Prosze narysowac zwierze, ktérym mogtby Pan/mogtaby Pani byé¢. Dlaczego?

Gdyby byt Pan/byta Pani ksigzkg/filmem, to jakqg/jakim?

Jakg mam wartos¢?

Prosze wyobrazi¢ sobie, ze sq Pana/Pani okrggte urodziny i z sgsiedniego pokoju
przystuchuje sie Pan/Pani stowom przyjaciét, ktérzy méwig o Panu/Pani. Co Pana/
Pani zdaniem méwiliby?

Prosze napisa¢ swoje epitafium.

Prosze wyobrazi¢ sobie, iz Pana/Pani najlepszy przyjaciel opowiada o Panu/Pani oso-
bie, ktéra Pana/Pani nie zna. Co méwi?

Co mogliby napisa¢ o Panu/Pani w encyklopedii internetowe| Wikipedia?

ETAP IV
Samoaktualizacja — proces odszukiwania pomystu
na siebie

Kim chce byé?

Gdyby mogt Pan/mogta Pani péjs¢ do ,sklepu z pracq” i wybra¢ kazdq prace, to
jakg prace/jaki zawéd by Pan wybrat/Pani wybrata?

Jesli mégtby Pan/mogtaby Pani zaczqé jeszcze raz od poczgtku swojq droge zawo-
dowq, to czy chciatby Pan/chciataby Pani jg powtérzyé, czy dokonatby Pan/dokona-
taby Pani innych wyboréw, np. zawodu, miejsc pracy itp.?2

Co najbardziej chciatby Pan/chciataby Pani robi¢ w zyciu?

Gdyby w Pana/Pani zaktadzie pracy odbyt sie konkurs wewnetrzny, na jakie stano-
wisko najchetniej by Pan startowat/Pani startowata? Dlaczego?

Gdyby Pan wygrat lub odziedziczyt/Pani wygrata lub odziedziczyta 100 000 000 zt
i nie musiat/musiata pracowaé, to co by Pan robit/Pani robita w zyciu?
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Kim chciat Pan/chciata Pani by¢ dziecinstwie? Czy nadal chciatby Pan/chciataby Pani
nim/nig by¢2

Do czego dgze:

Czy ma Pan/Pani dalsze plany zawodowe? W jakiej perspektywie (5-10 lat)2
Co chciatby Pan/chciataby Pani osiggng¢ w zyciu zawodowym?2

Czego chciatby Pan/chciataby Pani unikng¢ za wszelkg cene?

Co dla Pana/Pani jest miarg sukcesu zawodowego?

Czy planuje Pan/Pani wtasne ksztatcenie?

Czy chciatby Pan/chciataby Pani zosta¢ kierownikiem dziatu, w ktérym Pan/Pani pra-
cuje?

Czy chciatby Pan/chciataby Pani zosta¢ dyrektorem/prezesem swojego przedsiebior-
stwa/zaktadu pracy?

Jakich kwalifikacji zawodowych Panu/Pani brakuije, aby lepiej realizowa¢ swoje za-
dania?

ETAP V
Klient/Klientka przy wsparciu doradcy zawodowego
ustala konkretne kierunki dziatan

1.

Klient/Klientka wyznacza cele krétkoterminowe (perspektywa od miesiecy do 1 roku).

2. Klient/Klientka wyznacza cele dtugoterminowe (perspektywa 3-5 lat).

Klient/Klientka otrzymuje informacje na temat mozliwosci ksztatcenia zwigzanych z po-
tencjalnymi $ciezkami rozwoju zawodowego.
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