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Wprowadzenie

Poradnik niniejszy rozpoczyna definicja omawianego przedmiotu — ,Orien-
tacja zawodowa obejmuje catoksztatt zabiegéw wychowawczych maja-
cych poméc jednostce w samodzielnym, wtasciwym i uzasadnionym wy-
borze zawodu” (Paszkowska-Rogacz 2002: 11). Z tym pojeciem scisle jest
zwigzana orientacja szkolna. Jest to ,pojecie podporzadkowane pojeciu
orientacja zawodowa. Sprawg podstawowa jest bowiem wybdr zawodu,
a pochodng tej decyzji wybdr szkoty umozliwiajacy uzyskiwanie tego za-
wodu” (Rachalska 1987: 23). Mozna je traktowac tacznie, A wowczas orien-
tacja szkolna i zawodowa to 0goét poczynan wychowawczych, ktére majg
na celu takie pokierowanie rozwojem ucznia, aby sam dojrzat do podej-
mowania optymalnych decyzji w sprawie kierunku dalszej swojej nauki
oraz zawodu.

Fakt przydatnosci orientacji zawodowej jest bezdyskusyjny. Korzysci z niej
wynikajagce mozna rozpatrywac z kilku punktéw widzenia. Z perspektywy
pracodawcy zyski dotyczg optymalnego doboru i maksymalnego wyko-
rzystania potencjatu zatrudnionych. Coraz wieksza liczba firm i instytugji
zatrudniajgcych pracownikéw ,wykorzystuje” doradcéw zawodowych do
rekrutacji i selekcji pracownikéw. Celem ma by¢ jak najlepsze ich dopaso-
wanie do wymogow srodowiska pracy. Z punktu widzenia spotecznego,
dobrze funkcjonujaca orientacja zawodowa obejmuje catoksztatt zabie-
goéw wychowawczych majgcych pomaoc jednostce w samodzielnym, wta-
sciwym i uzasadnionym wyborze zawodu. Tak ujeta orientacja zawodowa
przeciwdziata negatywnym zjawiskom, szczegdlnie bezrobociu, wigze sie
7 aktywizacjg zawodowa. Z tego punktu widzenia gtéwnym zadaniem do-
radcy jest wspieranie 0séb w podejmowaniu aktywnosci i elastycznym
reagowaniu na wymogi rynku pracy.

Najistotniejsza z punktu widzenia tego opracowania jest orientacja zawo-
dowa nastawiona na dzieci i mtodziez. Zostanie tu pokazana jej specyfika
oraz najwazniejsze zadania stojgce przed doradcami zawodowymi w szko-
le. Na poczatku jednak nalezy zatrzymac sie na pytaniu, czy orientacja za-
wodowa ukierunkowana na dzieci i mtodziez jest potrzebna. Odpowiedz
wydaje sie oczywista. Jednak wsérdd specjalistow trwajg dyskusje nad tym,



czy szkolna orientacja zawodowa winna by¢ samodzielng dziedzing, nie-
zalezna od catosciowej diagnostyki psychologicznej i nauczania poszcze-
golnych przedmiotow. Innym ujeciem bytoby potraktowanie jej jako cze-
$ci diagnozy i pomocy psychologicznej, ukierunkowanej na rézne aspekty
zycia mtodego cztowieka (nie tylko w wymiarze zawodowym). W aspekcie
szkolnym dylemat dotyczy tego, czy orientacja powinna by¢ niezaleznym
bytem, a doradca osobg skoncentrowang tylko na problematyce zawo-
dowej. Innym rozumieniem doradztwa jest uznanie go za czes¢ procesu
edukacyjnego, realizowanego na innych przedmiotach, takich jak: wiedza
0 spoteczenstwie, jezyk polski (pisanie CV), przedsiebiorczos¢ itp.

Wydaje sie jednak bezsprzeczne, ze orientacja zawodowa juz od pozio-
mu gimnazjum powinna by¢ traktowana jako dziedzina samodzielna,
a doradca zawodowy samodzielnym pracownikiem ukierunkowanym na
wspieranie rozwoju zawodowego miodziezy. Wynika to przede wszystkim
7z wymagan wspodtczesnego rynku pracy. Preferuje on osoby kreatywne,
elastycznie dostosowujace sie do jego zmiennosci. Niezwykle wazng za-
letg pracownika jest wewnatrzsterownos¢. Sukces zyciowy osiggna¢ moga
bowiem tylko osoby majgce realny wptyw na swoje zycie, umiejgce swia-
domie podejmowac decyzje. Orientacja, bedaca obszarem samodzielnych
dziatani, moze stworzy¢ warunki, w ktérych mtody cztowiek rozwinie nie-
zbedne umiejetnosci. Niestety, w realiach wspotczesnej szkoty takie roz-
wigzanie jest rzadkie.

Celem doradztwa zawodowego w szkole powinna by¢ pomoc mtodziezy
w tworzeniu sciezki kariery oraz wspieranie rozwoju elementéw szeroko
pojetej osobowosci zawodowej. Proces ten powinien uwzglednia¢ dwie
sktadowe: pierwszg jest samopoznanie, druga — poznanie aktualnych po-
trzeb i wymogow rynku pracy.

Uczen konczacy szkote i wchodzacy na rynek pracy powinien by¢ przy-
gotowany do planowania kariery zawodowej, a podejmujac decyzje, wi-
nien bra¢ zawsze pod uwage swoja wiedze, umiejetnosci, zainteresowania,
potencjat intelektualny, spoteczny oraz umie¢ bra¢ odpowiedzialnos¢ za
wtasne decyzje edukacyjno-zawodowe. Dlatego pojawia sie koniecznos¢
permanentnego przygotowywania mtodego pokolenia do postrzegania



swojej roli zawodowej oraz motywowania uczniéw do ksztatcenia usta-
wicznego. Rolg doradcy zawodowego w szkole jest wiec przygotowanie
i wspieranie uczniow w podejmowaniu decyzji edukacyjno-zawodowych,
ktore w praktyce przektadaja sie na wyboér zawodu, prowadzacej do nie-
go sciezki ksztatcenia, planowanie, rozwdj i zarzadzanie karierg zawodo-
wa. W dalszej perspektywie jest to wychowanie mtodziezy do aktywnego
udziatu w zyciu spotecznym i gospodarczym (w tym przygotowanie do
roli pracownika), przygotowanie do radzenia sobie w trudnej sytuacji (np.
zmiana spoteczna, bezrobocie), ksztattowanie jednostek ukierunkowanych
na rozwoj osobisty i zawodowy, zmotywowanych do ciaggtego ksztatcenia
sie, podnoszenia swoich kwalifikacji i kompetencji. Pomysina realizacja pla-
néw edukacyjno-zawodowych dostarcza zadowolenia i satysfakcji, co roz-
wija w mtodych ludziach poczucie wtasnej wartosci i w naturalny sposéb
motywuje do dalszej pracy. Doradca zawodowy w szkole powinien byc
0sobg towarzyszacg uczniowi i mobilizujgca go do samodzielnego, odpo-
wiedzialnego podejmowania decyzji i Swiadomego dziatania.

Niniejszy poradnik ma na celu przedstawienie podstawowych informa-
gji i wskazéwek dotyczacych wyboru zawodu oraz pokazanie mozliwo-
$ci prowadzenia efektywnych dziatan w zakresie orientacji zawodowej
i poradnictwa zawodowego dla mtodziezy gimnazjalnej. Skierowany jest
do wszystkich pracownikow sektora edukacji, ktérzy poszukujg nowych
sposobéw realizacji swoich pomystéw z zakresu pomocy dzieciom i mto-
dziezy w kolejnych decyzjach edukacyjno-zawodowych. Ze wzgledu na
to, ze poradnik adresowany jest do doradcéw zawodowych, nauczycieli,
wychowawcow i pedagogow szkolnych, ktorzy zajmujg sie lub chca sie
zaja¢ orientacjg i poradnictwem zawodowym, zaproponowano uktad,
7 jednej strony odpowiadajacy dobremu przygotowaniu ucznia do wybo-
ru przysztego zawodu, a z drugiej wspierajacy nauczyciela w pracy dorad-
czej - niezaleznie od typu szkoty.

Orientacja i poradnictwo zawodowe dla dzieci i mtodziezy uczacej sie
w systemie szkolnym powinna obejmowac cztery etapy.

Etap | — orientacja zawodowa dzieci w klasach |-l obejmuje poznanie pra-
cy w wybranych zawodach w ramach ksztatcenia zintegrowanego. Szkota



i nauczyciele ksztattujg witasciwe postawy dziecka wobec pracy ludzkiej,
zapoznaja z réznorodnymi zawodami, szczegdlnie tymi z najblizszego oto-
czenia dziecka, zawodami ich rodzicow i najblizszej rodziny;

Etap Il — orientacja zawodowa poznawcza dzieci w klasach IV-VI polega
na wstepnej analizie znaczenia pracy w zyciu osobistym cztowieka i w zy-
ciu catych spoteczeristw oraz organizacji pracy i jej efektow na przestrzeni
czasu. Podczas lekgji przedmiotowych dzieci wstepnie poznajg i oceniaja
rozne cechy, wtasne mozliwosci i preferencje potrzebne do wyboru kolej-
nego etapu ksztatcenia, czyli gimnazjum, a zwtaszcza gimnazjum z klasami
profilowanymi;

Etap Il = poradnictwo zawodowe, decyzyjne w gimnazjum w oparciu
0 programy nauczania, opisy zawodow, klasyfikacje zawoddw, teczki za-
wodow i literature z zakresu poradnictwa zawodowego uczy mtodziez
podejmowania decyzji edukacyjnych i zawodowych, poznania siebie, wta-
snych uzdolnien i zainteresowan prowadzacych do swiadomego wyboru
zawodu. Uczniowie poznajg zawody i otrzymujg informacje edukacyjno-
zawodowa potrzebna do wyboru szkoty ponadgimnazjalnej: ogdélnoksztat-
cacej, prozawodowej lub zawodowej;

Etap IV - poradnictwo zawodowe obserwacyjno-decyzyjne w szkole po-
nadgimnazjalnej, obok okreslania wtasnych predyspozycji, cech osobowo-
sciowych ma za zadanie ksztattowac¢ umiejetnosci studiowania i wybierania
ofert pracy, prezentowac swoich kwalifikacji, mozliwosci, statej gotowosci
do podnoszenia wiedzy i doskonalenia umiejetnosci. Szkota ponadgimna-
zjalna przygotowuje do swiadomego trafnego wyboru studidw wyzszych
oraz do wejscia na rynek pracy i do nowej roli pracownika.

Konstrukcja poradnika uwzglednia specyfike okresu gimnazjalnego.
Na poczatku przedstawione zostang roznice w podejsciu do doradztwa
w edukacji i w resorcie pracy. Przywotane bedg podstawowe akty prawne,
odnoszace sie do szkolnego doradztwa, A nastepnie podstawowe infor-
macje o teoriach doradczych. Przedstawione beda te z nich, ktére moga
okazac¢ sie uzyteczne dla doradcy pracujagcego w gimnazjum. W dalszej
czesci oméwiony zostanie rozwdj cztowieka, ze szczegdlnym uwzglednie-
niem teorii Eriksona i kluczowej dla niej kategorii tozsamosci. Z punktu



widzenia pracujacych z gimnazjalistg jest to sprawa zasadnicza. Nastep-
ne rozdziaty podejmujg tematyke systemu wartosci, ktéry jest gtdwnym
czynnikiem motywacyjnym w wyborze zawodu oraz roli szkoty w przy-
gotowaniu ucznia do wyboru zawodu i przysztej pracy zawodowej. Szkota
powinna przygotowac dzieci i mtodziez do przejscia ze $wiata edukacji do
Swiata pracy. Dlatego wazna jest organizacja orientacji i poradnictwa za-
wodowego na terenie szkoty oraz wspotpraca nauczycieli, wychowawcow,
rodzicow i samych ucznidw. Nie bez znaczenia jest réwniez wspotpraca
poradni psychologiczno-pedagogicznych ze szkotami, dla ktérych moze
to by¢ podstawowa pomoc w rozwigzaniu podstawowych problemdw
poradnictwa. Na zakonczenie uwaga zostanie skierowana na problemy
i zagrozenia, ktére dotykajg uczniow gimnazjum. Tak przyjeta struktura po-
radnika powinna najlepiej zobrazowac¢ doradcom zawodowym, nauczy-
cielom i pedagogom gtéwne elementy procesu przygotowywania dzieci
i mtodziezy do zycia zawodowego i spotecznego.



1. Struktura poradnictwa zawodowego w Polsce
(resort pracy i resort edukac;ji)

Poradnictwo zawodowe w Polsce oparte jest na doktrynie, zaktadajacej, ze
planowanie $ciezki edukacyjnej i rozwoj kariery zawodowej sg procesem
trwajgcym od wczesnego dziecinstwa przez cate zycie cztowieka. Zada-
niem doradcy zawodowego jest wiec towarzyszenie zarbwno uczniowi,
jak i cztowiekowi dorostemu w istotnych momentach tego procesu i po-
maganie w zdobyciu wiedzy o nim samym, otoczeniu i warunkach kluczo-
wych do podejmowania decyzji edukacyjno-zawodowych. W zyciu czto-
wieka edukacja i praca zawodowa nie sg dwiema oderwanymi od siebie
ptaszczyznami. Sg ze sobg $cisle powigzane. Praca zawodowa bazuje na
edukacji, bo ta z kolei przygotowuje do pracy zawodowej. Zachodzi po-
miedzy nimi $cista synergia.

Rozwojem poradnictwa zawodowego zajmujg sie nastepujgce instytucje:
1. instytucje sektora publicznego (panstwowe i samorzadowe)

a) instytucje dziatajagce w ramach resortu edukadji,
b) instytucje dziatajgce w ramach resortu pracy,
Q) instytucje dziatajgce w ramach innych resortéw,
d) instytucje samorzadowe;

2. Instytucje sektora niepublicznego;

3. Instytucje Ill sektora (organizacje pozarzadowe).

Gtéwna realizacja zdan z zakresu poradnictwa zawodowego nalezy do re-
sortu edukacji — Ministerstwo Edukacji Narodowej (www.men.gov.pl) oraz
resortu pracy — Ministerstwo Pracy i Polityki Spotecznej (www.mpips.gov.
pl). Ministerstwu Edukacji Narodowej podlega orientacja i poradnictwo
zawodowe dla mtodziezy uczacej sie w systemie szkolnym. Jest ono reali-
zowane w ramach:

1. poradni psychologiczno-pedagogicznych (PPP),

2. szkoét (Szkolne Osrodki Kariery — SzOK), Wewnatrzszkolny System Do-

radztwa Zawodowego — WSDZ).

Ministerstwo Pracy i Polityki Spotecznej zajmuje sie poradnictwem zawo-



dowym dla osdb dorostych zarejestrowanych w urzedach pracy. Realizo-
wane jest na 3 szczeblach, z wykorzystaniem publicznych stuzb zatrudnie-

nia:

® szczebel pierwszy (krajowy): Ministerstwo Pracy i Polityki Spotecz-

nej — Wydziat Polityki Spotecznej i Sieci EURES, dziatajacy w ramach
Departamentu Rynku Pracy — zajmuje sie doskonaleniem metod
i technik poradnictwa zawodowego, rozwojem krajowej informagji
zawodowej,

szczebel drugi (regionalny): Centra Informacji i Planowania Kariery
Zawodowej Wojewddzkich Urzeddw Pracy; ich zadaniem jest bez-
posrednia praca z klientami oraz koordynacja ustug poradnictwa
zawodowego na terenie wojewddztwa,

szczebel trzeci (podstawowy): bezposrednio pracujacy z klientami
doradcy zawodowi powiatowych i grodzkich urzedéw pracy,

szczebel dodatkowy (w ramach podstawowego): Ochotnicze Hufce
Pracy (OHP) — realizacja zadan poradnictwa zawodowego i zatrud-
nienia, przeciwdziatania marginalizacji oraz wykluczeniu spoteczne-
mu mtodziezy do 25 roku zycia.

Celem poradnictwa realizowanego w stosunku do klientow bezrobotnych
poszukujgcych pracy jest zapoznanie radzacego sie z:

mozliwosciami i zainteresowaniami z punktu widzenia dostosowa-
nia zawodowego,

mozliwosciami zawodowymi na rynku pracy,
warunkami ekonomicznymi okreslonych prac i zawodow,

przeciwwskazaniami i szczegdlnymi wymaganiami z punktu widze-
nia minimalnego i najlepszego dostosowania zawodowego,

sposobami poszukiwania pracy,
sposobami kontaktowania sie z pracodawca.

Kazda jednostka ma prawo do korzystania z pomocy réznych placowek/
instytucji $wiadczacych ustugi na rzecz rozwoju zawodowego. Tymi insty-
tucjami s zarowno publiczne instytucje w ramach resortu edukacji i pra-
cy, jak i niepubliczne instytucje dziatajgce na wolnym rynku — $wiadcza-
ce ustugi z zakresu poradnictwa zawodowego dla réznych grup klientow.



Takimi klientami sg m.in.:
® uczniowie stojacy przed wyborem szkoty,
@ absolwenci szkdt na réznym poziomie ksztatcenia,
@ osoby bezrobotne i poszukujgce pracy,
@ osoby pracujace zarobkowo zagrozone utratg zatrudnienia.

Klientami korzystajagcymi z poradnictwa zawodowego s3 takze osoby na-
potykajace szereg problemow zwigzanych z podjeciem decyzji zawodo-
wej w sytuacji, gdy:
® majg ograniczone doswiadczenie zawodowe lub w ogdle go nie po-
siadajg i po raz pierwszy chcg wybra¢ zawdd,
® wybrali zawdd, ktéry im wydaje sie nietrafiony i chca ponownie do-
kona¢ wyboru,
® majg doswiadczenie zawodowe, lecz chcg lub musza zmieni¢ zawodd
(rozwazajg takg mozliwosc ze wzgledu na okolicznosci zewnetrzne),
@ zamierzajg uzupetni¢ wiadomosci i umiejetnosci zawodowe,
® zamierzajg podjac¢ dziatalnos¢ gospodarczg i oczekuja oceny szans
tego przedsiewziecia,
® maja problemy z przystosowaniem zawodowym.

Podstawowym celem tak rozumianego poradnictwa zawodowego jest
udzielenie pomocy jednostce w przygotowaniu sie do realizacji jej zadan
w Swiecie pracy. Istnieje jednak wiele réznic w pracy doradcow zawodo-
wych, zwigzanych zarébwno z charakterem instytucji, w ktorych udzielajg
porad, jak i rodzajem problemoéw, z ktérymi przychodza do nich klienci.
Ponizej zostang omowione cechy poradnictwa zawodowego w szkole
i urzedzie pracy.

1) poradnictwo w systemie oswiatowym:

® podstawowym problemem jest wybor zawodu, jego rozwigzanie
nie oznacza, ze jest to wybor zwigzany z wykonywaniem przysztej
pracy;

® wszystkie mozliwosci zawodowe dotyczace wyboru zawodu sg
otwarte i mogga by¢ nieadekwatne w stosunku do aktualnych moz-
liwosci rynku pracy;



@ problemy doradcze rozwigzywane sg w jednej grupie rozwojowej
mtodziezy uczacej sie, ktora najczesciej jeszcze nigdy nie pracowata;

® poradnictwem zajmujg sie specjalisci o $cisle zdefiniowanym statu-
sie (nauczyciele i doradcy zawodowi);

® wspomaga rozwdj osobowosci w procesie wychowawczym ludzi
mtodych, przygotowujacych sie do wejscia w zycie spoteczne i pet-
nienia rol zawodowych.

2) poradnictwo dla bezrobotnych:

® podstawowy problem to zatrudnienie, wybor zawodu (czesto jego
zmiana) jest zarazem wyborem okreslonej pracy;

® wybdr zawodu jest $cisle ograniczony mozliwosciami lokalnego
rynku pracy;

® problemy doradcze dotyczg réznych grup spotecznych, z ktérych
wiekszos¢ ma juz okreslong swiadomos$¢ zawodowa, okreslong
przesztos¢ i doswiadczenie zawodowe, gtéwnym problemem jest
brak zatrudnienia;

@ poradnictwem zajmujg sie czesto urzednicy — doradcy;

@ jest to forma rehabilitacji spotecznej i psychologicznej ludzi nieprzy-
stosowanych (bezrobocie jest forma nieprzystosowania).

W urzedzie pracy doradca funkcjonuje w specyficznym uktadzie, podpo-
rzadkowanym zasadom postepowania administracyjnego i posrednictwu
pracy, ktérego podstawowym i nadrzednym celem jest kojarzenie ofert
pracy z bezrobotnymi. Pozostate ustugi (szkolenia, badania psychologicz-
ne, poradnictwo zawodowe), s3 tylko uzupetnieniem tej podstawowej
i Swiadczone zgodnie z wymaganiami posrednictwa. Podsumowujac, moz-
na wyodrebnic¢ cztery podstawowe aspekty poradnictwa zawodowego:

1. poradnictwo zawodowe jest systemem instytucji, zbiorowosci spo-
tecznych, urzadzen i organizacji wyposazenia materialnego, idei
i systemodw wartosci;

2. poradnictwo zawodowe jest zestawem zroznicowanych i ztozonych
dziatan, majacych w instytucji i organizacji przekazywac cztonkom
spoteczenstwa okreslone tresci wiedzy i wartosci;

3. poradnictwo zawodowe jest stanem poinformowania spoteczen-
stwa, przygotowania do wyboru zawodu, zasobem wiedzy i wskaz-



nikiem poziomu zainteresowania ta problematyka;

4. poradnictwo zawodowe jest systemem rehabilitacji spotecznej i re-
adaptacji do rynku pracy populacji jednostek nieprzystosowanych
(bezrobotnych) i zagrozonych alienacjg z rynku pracy.

Zatem podstawowe cele poradnictwa zawodowego w obydwu resortach to:

a) dla jednostki:

® umozliwienie jej dokonania wiasciwych wyboréw edukacyjnych
i zawodowych (trafne decyzje),

® zlagodzenie problemu startu zawodowego mtodziezy (przejscie
z okresu nauki w szkole do okresu pracy zawodowe)),

@ lepsza znajomos¢ oferowanych mozliwosci ksztatcenia i zatrudnienia.
b) dla rzagddéw i spoteczenstw:

@ racjonalne gospodarowanie zasobami ludzkimi,

® zmniegjszanie dystansu miedzy podazg sity roboczej a wymaganiami
rynku pracy.



2. Akty prawne regulujace organizacje poradnictwa zawo-
dowego w edukacji

Ministerstwo Edukacji Narodowej przygotowato podstawowe regulacje
prawne, ktore dotyczg miedzy innymi: obowigzku zapewnienia przygoto-
wania uczniow do wyboru kierunku ksztatcenia, organizacji systemu po-
radnictwa zawodowego, organizacji wewnatrzszkolnego systemu doradz-
twa zawodowego, zadan doradcy zawodowego.

Podstawowym aktem prawnym wcigz jest ustawa z 7 wrzesnia 1991 r.
o systemie oswiaty (Dz.U. Nr 95, poz. 425 z pdzn. zm.). Wedtug niej, system
o$wiaty i wychowania zapewnia w szczegdlnosci: przygotowanie uczniow
do wyboru zawodu i kierunku ksztatcenia. Ponadto w latach 2001-2003
ukazaty sie dwa rozporzadzenia:
® Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej z 21 maja 2001 r.
w sprawie ramowych statutéw publicznego przedszkola oraz pu-
blicznych szkot (Dz.U. Nr 61, poz. 624); statut szkoty okresla organiza-
cje wewnatrzszkolnego systemu doradztwa oraz zaje¢ zwigzanych
z wyborem kierunku ksztatcenia;

® Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej i Sportu z 7 stycznia
2003 r. w sprawie zasad udzielania i organizacji pomocy psycholo-
giczno-pedagogicznej w publicznych przedszkolach, szkotach i pla-
cowkach (Dz.U. Nr 11, poz. 114).

W swietle powyzszych rozporzadzen istnieje mozliwos¢ zatrudnienia do-
radcy zawodowego w szkole, ale poniewaz nie jest to obligatoryjne, kwe-
stia zatrudnienia doradcy pozostaje w gestii organu prowadzacego szkote.

3. Diagnoza w gimnazjum. Podstawowe kategorie

W tym miejscu zostang przedstawione pojecia istotne z punktu widzenia
szkolnej orientacji zawodowej. Ich rozréznienie postuzy doradcy do upo-
rzadkowania diagnozy i pomocnych dziatan.

Predyspozycje zawodowe — wiasciwosci anatomiczno-fizjologiczne, gtéow-
nie w zakresie budowy i funkcjonowania uktadu nerwowego, w tym zadat-



ki wrodzone podlegajace rozwojowi, warunkujgce pomysine rozwigzywa-
nie zadan zawodowych. Kazdy cztowiek posiada okreslone predyspozycje,
wiasciwe ich rozpoznanie pomaga w prawidtowym ukierunkowaniu za-
wodowym. Nie zawsze aspiracje mtodziezy i dorostych sg w zgodzie z ich
predyspozycjami, co moze okaza¢ sie jedng z przyczyn niepowodzen
w pracy zawodowej (Pedagogika pracy 2007: 205, 303).

Preferencje zawodowe — emocjonalne, uczuciowe nastawienie ku pew-
nym zawodom, niezweryfikowane doswiadczeniem i wiedzg o mozliwo-
$ciach uzyskania odpowiedniego przygotowania zawodowego i trud-
nosciach wykonywania zawodu. Preferencje zawodowe sg wskaZnikiem
postrzegania i oceny pewnych zawodow jako godnych uzyskania, czemu
nie zawsze towarzyszy wiedza o istotnej wartosci i trudnosciach zawodo-
wych. Najczesciej preferencje zawodowe dotyczg zawoddw, uznawanych
za atrakcyjne i cieszgcych sie wysokim prestizem. Ksztattowanie preferen-
¢ji na podstawie rzeczywistej wiedzy o zawodach jest zadaniem orientacji
zawodowej (Pedagogika pracy 2007: 205, 303).

Zainteresowania zawodowe — utrzymujaca sie tendencja do poznawania,
obserwowania jakiegos obszaru rzeczywistosci, ktéry wigze sie z odpo-
wiednimi rodzajami pracy zawodowej. Przyktadowo, prace marynarza,
kierowcy, lekarza lotnika wybierajg osoby, ktére s3 zainteresowane taka
wiasnie dziatalnoscia. Dla odkrycia zainteresowan zawodowych stuzg od-
powiednie kwestionariusze i inwentarze osobowosci, na podstawie ktérych
mozna z pewnym prawdopodobieristwem orzeka¢ o zawodach odpowia-
dajacych zainteresowaniom badanego (Pedagogika pracy 2007: 205, 303).

Zainteresowanie — trwata sktonnos¢ do obserwowania i poznawania, ukie-
runkowana na jakas dziedzine dziatania czy obszar zjawisk. Zainteresowa-
nie sg wazne przy podejmowaniu decyzji o wyborze zawodu. Bolles (1993)
wyodrebnit zawody, w ktérych przedmiotem dziatania sg osoby, rzeczy
i dane. Kto$, kto interesuje sie cztowiekiem, preferuje zawody zwigzane
z ludZzmi: opiekunczych, nauczycielskich, lekarskich. Zawody zwigzane
7 przetwarzaniem danych - ksiegowos¢, statystyka, praca na komputerach
— przyciagaja osoby o takich zainteresowaniach. Naturalnie mozna sto-
sowac daleko bardziej szczegdtowy podziat zawodow, stosownie do ich



tresci, zaktadajac, ze przyciggna one osoby interesujace sie tymi wtasnie
tre$ciami (Pedagogika pracy 2007: 205, 303).

Zamitowania — wzglednie trwata wiasciwos¢ jednostki do wykonywania
okreslonych czynnosci, sprawiajgcych jej zadowolenie. Zamitowania, po-
dobnie jak zainteresowania, a moze nawet w silniejszym stopniu, s3 sygna-
tem poszukiwania zawodow, w ktérych te zamitowania znalaztyby ujscie.
Przez zamitowania oraz zainteresowania o maksymalnym zaangazowaniu
osobistym rozwijaja sie najpetniej poglady i plany zyciowe (Pedagogika
pracy 2007: 205, 303).

Istotnym skfadnikiem szkolnej orientacji zawodowej jest pomoc drugie-
mu cztowiekowi w rozgraniczeniu tego, czego chce od tego, do czego
ma predyspozycje. Taka konfrontacja jest niezwykle istotna w gimnazjum.
Nie chodzi tu jednak o $cistg psychometryczng weryfikacje, ale o krytycz-
na analize dotychczasowych doswiadczen zyciowych. Testy predyspo-
zycji moga byc¢ tylko elementem wspierajgcym taka dziatalnos$¢ doradcy
zawodowego. Scista selekcja w oparciu o testy jest dopuszczalna tylko
w przypadku dorostych. Mtody cztowiek powinien przede wszystkim we-
ryfikowac predyspozycje w oparciu o wtasne doswiadczenia zyciowe. Nie-
stety, niektérzy doradcy prébujg dokonywac selekgji psychometryczne;
na etapie gimnazjum lub szkoty sredniej. Dotyczy do sytuacji, gdy brak
jest spéjnosci miedzy predyspozycjami a preferencjami. Wsrdd pracowni-
kow poradni funkcjonuje swoisty kult testu Wechslera. Badanie to bywa,
niestety, naduzywane. Nie zawsze wnosi ono pozytywny wktad w rozwdj
jednostki i tworzenie projektu rozwoju zawodowego. Jesli osoba osigga
stabe wyniki w nauce, a test Wechslera ujawni duze mozliwosci intelek-
tualne, to mozna to znakomicie wykorzystac¢ jako czynnik mobilizujacy.
Gorzej natomiast, gdy test badany przezyje jako kleske. Wzmocnic¢ to moze
poczucie wyuczonej bezradnosci. Podobnie ma sie rzecz z predyspozycja-
mi zawodowymi. Dlatego zaleca sie szczegdlng ostroznos¢ w stosowaniu
metod, ktére mogtyby zastapi¢ weryfikowanie predyspozycji w konkret-
nych doswiadczeniach zyciowych. Zdarza sie tez niestety taka sytuacja, ze
zainteresowania i preferencje sg sprzeczne z predyspozycjami jednostki.
Dotyczy to predyspozycji psychicznych i intelektualnych oraz ograniczen



fizycznych. Doradca musi wtedy pomoc jednostce przejs¢ przez emocjo-
nalng utrate marzent o zawodzie, ktory jest nieosiggalny. Proces taki jest
dtugotrwaty i bolesny. Doradca musi takze pomoc rozstajgcemu sie ze ztu-
dzeniami, odnaleZ¢ alternatywny projekt na Zycie.



4, Przeglad wybranych koncepcji doradczych
4.1. Paradygmaty

Istnieje wiele koncepcji psychologicznych ujmujacych proces doradztwa
zawodowego. Zasieg réznic miedzy nimi jest ogromny — od dotyczacych
niuansow i roztozenia akcentéw, po podziaty siegajace paradygmatow.
Préba jakiejkolwiek syntezy i zbudowania pomostéw miedzy modelami
wydaje sie szalenie trudna. Niniejszy poradnik nie bedzie wiec przedsta-
wiac catej gamy teorii. Uwaga zostanie skupiona na tym, co z perspektywy
doswiadczen doradcow zawodowych wydaje sie przydatne w praktyce
doradcy szkolnego. Przedstawione zostang zatem najbardziej perspekty-
wiczne z tego punktu widzenia tre$ci — elementy teorii uznanych za naj-
bardziej przydatne. Doktadna analiza przekraczataby bowiem rozmiary
tego opracowania.

W tym miejscu nalezy zasygnalizowac¢ odrebnosci wynikajace z przyjetego
przez autorow teorii paradygmatu. Kazde ujecie akcentuje pewne watki.
Uwrazliwia¢ to moze doradce na pewne sprawy, obecne u jednych, a po-
mijane u innych autorow. Jesli idzie o réznice w obszarze paradygmatu,
koncepcje wyboru zawodu wpisujg sie w szerszy problem psychologii
jako nauki. Przyjete a priori zatozenia teoretyczne determinujg nie tylko
ksztatt modeli, ale i zakreslajg przestrzen dyskursu. Warto tu chocby wspo-
mnie¢ rozumienie zdrowia psychicznego. Istnieje co najmniej kilka, nie
zawsze przystajacych do siebie uje¢ (Moszczynska 1992), wyrastajacych
z odmiennych koncepcji cztowieka. Analogicznie na gruncie doradztwa
zawodowego mozna stawiac pytanie o najbardziej optymalny wybor ka-
riery zawodowej. Istnieja teorie wyrastajace z nurtu psychoanalitycznego
i z tzw. psychologii humanistycznej. Gtéwny nacisk potozony jest w nich
na zaleznos¢ miedzy szeroko pojeta karierg zawodowa a potrzebami jed-
nostki. Wartoscig tych teorii jest to, ze ,wyjasniajg one powody podejmo-
wanych przez ludzi okreslonych rél zawodowych” (Paszkowska-Rogacz
2003: 24). Odwojujg sie do motywdw determinujacych okreslony styl zycia
(Adler 1990). Teorie te traktujg osobowos¢ jako catos¢, a kariere zawodowa
Z jej wszystkimi wyborami, jako realizacje tkwigcych w jednostce tendencji.
Walorem tego typu koncepdji jest zwrocenie szczegodlnej uwagi na satys-



fakcje (lub jej brak) z podejmowania okreslonej aktywnosci zawodowej.
Maja one zatem duzy potencjat terapeutyczny. Moga by¢ wykorzystywane
do tworzenia indywidualnego wsparcia doradczego. Jego gtéwnym za-
daniem moze byc¢ wydobycie tkwigcych w jednostce mozliwosci i potrak-
towanie pracy jako sktadowej czesci samorealizacji. Innym walorem tego
typu koncepdji jest uwzglednienie srodowiskowego kontekstu wyboru za-
wodu, szczegdlnie rodzinnego. Pomocne sg tez w wyjasnianiu irracjonal-
nych decyzji i ewentualnym przeciwdziataniu ich negatywnym skutkom.
Bardzo duzym ich atutem jest zwrdcenie szczegdlnej uwagi na proces roz-
woju cztowieka.

Teorie wyrastajace z nurtu szeroko pojetej psychoanalizy ujmujg proces
rozwoju cztowieka w kontekscie zmian wynikajacych z wyzwan faz roz-
wojowych. Aktywnos¢ zawodowa i szkolna oraz dokonywane wybory
zyciowe, a z perspektywy doradcy — wybory zawodowe, ujmowane sg
w kontekscie fazy zyciowej w jakiej cztowiek sie znalazt.

Teorie wyrastajgce z paradygmatow poznawczo-behawioralnych ktadg na-
cisk na proces uczenia sie. Wybory zawodowe nie sg tu realizacjg nieswia-
domych pragnien, ale strukturg sktadajaca sie z nabytych zachowan. Roz-
nice w obrebie tego paradygmatu sg odzwierciedleniem zaleznosci teorii
behawioralnych i poznawczych. Pierwsze akcentujg srodowiskowy system
kar i nagrod oraz jego wptyw na kariere zawodowa. Typowym modelem
jest tu koncepcja Krumboltza (1984). Autor zwracat uwage na role wzmoc-
nien w budowaniu wtasnej kariery Dzieje sie to na trzech ptaszczyznach
(za: Paszkowska-Rogacz 2003). Wzmocnienia te wptywaja na:

a) wybor preferencji edukacyjnych i zawodowych,

b) umiejetnosci podejmowania decyzji odnosnie do kariery zawodowej,

C) wybor szkolen (Krumboltz 1984).

Wzmocnienia majg rézny charakter. Od prostych zachet i innych nagrod
za zachowanie, po bardziej wysublimowane obserwacje os6b znaczacych.
Teorie poznawcze akcentujg gtéwnie zjawisko interpretacji i nadawania
znaczenia sytuacjom, w ktérych znalazta sie jednostka. Istotng kategorig
z punktu widzenia koncepgji kognitywnych jest obraz siebie. Zbliza je to
nieco do uje¢ humanistycznych, jak na przyktad model Miller-Tiedeman



(za Paszkowska-Rogacz 2003). Autorzy ktadg nacisk na znaczenie, jakie
w podjeciu zaangazowania zawodowego ma wewnetrzna struktura war-
tosciowania rzeczywistosci. Specyficzne zdolnosci i umiejetnosci, ktére
posiada jednostka, maja znaczenie drugorzedne. Na plan pierwszy wysu-
wa sie problem poréwnania i ewentualnej zgodnosci dwoch rzeczy. Z jed-
nej strony przynalezne danemu zawodowi dziatania, a z drugiej wartosci
preferowane przez jednostke.

Duze znaczenie z punktu widzenia doradztwa zawodowego majg tzw.
teorie czynnikowe. Pojecie to jest raczej opisem metody niz paradygma-
tu. Niemniej nazwa ta jest czesto stosowana jako opis podejscia alterna-
tywnego wobec poznawczego i psychoanalitycznego. Teorie czynnikowe
wyrastajg z metod diagnostycznych. Odwotujg sie do pojecia cechy oraz
czynnika. Wigza sie one z konkretnymi metodami diagnostycznymi réz-
nicujacymi kategorie zawodoznawcze. Te ostatnie zaleza od konkretnych
koncepdji. Tak np. w ujeciu Hollanda mowi sie o typie osobowosci zawo-
dowej. Tracey (1994, za: Paszkowska-Rogacz 2003) postuguje sie sferami
aktywnosci zawodowej. Teorie cechy i czynnika wyrastaja z badan réznic
indywidualnych. Rozwinety sie wokodt powstajacych narzedzi do pomiaru
natezenia réoznego rodzaju sktadowych osobowosci. W centrum zaintere-
sowania jest zawdd. Teorie czynnikowe koncentrujg sie na tworzeniu ze-
stawu cech przydatnych w danej profesji. Drugg sktadowg jest pomiar na-
tezenia cech osobowosci. Dobry wybér to taki, w ktérym istnieje zgodnosc
cech i wymogdw w kontekscie ich przydatnosci w danym zawodzie. Zna-
komitym przyktadem jest tutaj teoria Hollanda. Zostanie ona omodwiona
w dalszej czesci. Na bazie teorii czynnikowych powstata duza liczba metod
pomiaru roznych kategorii z zakresu doradztwa zawodowego. Badajg one
zdolnosci, preferencje, zainteresowania itp.

Inng grupe stanowig teorie socjologiczne. Skupiajg sie na ,srodowisko-
wych i kulturowych determinantach kariery zawodowej” (Paszkowska-Ro-
gacz 2002: 24). Wazng role odgrywaja tu takze koncepcje, ktére dokonuja
analizy i typologizacji dostepnych na rynku zawodow, a nastepnie przypo-
rzadkowuja je do okreslonych wzoréw zachowan indywidualnych.



4.2. Przydatnos$¢ modelu w warunkach szkolnych

Teorie doradcze wyrastajg z konkretnych doswiadczen ich tworcéw. Czesto
sg pochodng celdw, jakim stuza. Dlatego tez wazne jest, aby doradca do-
stosowat perspektywe teoretyczng do realizowanych zadan. Przyktadowo,
doradza on osobom dorostym — z tego punktu widzenia powinien wybrac
model dos¢ precyzyjnie korespondujgcy z rynkiem pracy. Cenne jest tak-
ze, aby zakaz problematyki byt mozliwie najbardziej szczegdtowy. Poten-
cjalny klient to osoba szukajaca konkretnej pracy. Doradzajacy ma pomoc
w maksymalnym dopasowaniu predyspozycji jednostki do charakterystyki
danych czynnosci zawodowych. Tu przydatny jest model Traceya (1994).
Nieco inaczej modele doradcze wygladaja, gdy ich celem jest poprawa
funkcjonowania w miejscu pracy i zdynamizowanie potencjatu jednostki.
Tutaj przydatna bytaby teoria Tiegera (2009).

Poradnik ten adresowany jest do szkolnych doradcéw zawodowych, kto-
rych potencjalnymi klientami sg dzieci i mtodziez. Dlatego przesledzone
zostang pokrotce wymogi, jakie powinny spetniac teorie, do ktorych moze
odwotac sie szkolny doradca. Model taki powinien uwzglednia¢ perspekty-
we rozwojowa. Wynika to z adresata pracy. Zwazywszy na to, ze s3 to dzieci
i mtodziez, stwierdzi¢ nalezy, ze najbardziej optymalne dla doradcy szkol-
nego wydaja sie teorie rozwojowe. Cenne sg tu zatem te, ktére zwracaja
uwage nie tylko na wykrystalizowane preferencje, ale takze na fazy i etapy
je poprzedzajace. Istotne jest tu zwracanie uwagi na eksperymentowanie
z rolami w budowaniu dojrzatej tozsamosci zawodowej. Drugg cechg, ktorg
winni spetnia¢ koncepcje przydatne doradcy szkolnemu, jest ich wzgledna
o0godlnikowos¢. Diagnoza preferencji zawodowych ucznidow musi miec cha-
rakter przyblizony. Wynika to z faktu, ze mtody cztowiek powinien ukierun-
kowywac sie na jakis obszar aktywnosci zawodowej w taki sposéb, by miat
mozliwos¢ elastycznej zmiany wyborow. Wigze sie to z rozwojowym anga-
zowaniem sie w rézne aktywnosci. Ostatecznym celem jest odnalezienie
tej, ktéra niesie satysfakcje i spetnienie. Wzgledna ogdlnikowos¢ modelu
teoretycznego chroni mtodego cztowieka przed stygmatyzacja. Istotne jest
bowiem, aby diagnoza uruchamiata aktywno$¢ ucznia, a nie stata sie czyn-
nikiem ograniczajgcym budowanie indywidualnej tozsamosci zawodowe).



Wigze sie z tym kolejny postulat dotyczacy diagnozy uzywanej w szkole.
Diagnoza powinna koncentrowac sie na predyspozycjach osobowoscio-
wych i srodowisku przysztej pracy zawodowej. Czas wyboru konkretne-
go zawodu pojawi sie nieco pdzniej. Warto nadmieni¢, ze w obecnym
zmieniajacym sie Swiecie sztywny wybdr zawodu moze miec¢ charakter
dysfunkcyjny. Mtody cztowiek w oparciu o diagnoze wtasnych preferendji
i predyspozycji musi w elastyczny sposéb reagowac na zmienne wymogi
rynku pracy, niejednokrotnie podejmujac nowe wyzwania. Czasami wrecz
zmuszony jest do kilkukrotnych zmian zawodu. To, co powinno by¢ baza tego
procesu, to umiejetnos¢ rozpoznawania wiasnych potrzeb i mozliwosci.

Biorgc pod uwage powyzsze zatozenia, w pracy doradczej najlepsze moga
okazac sie teorie wobec siebie komplementarne. Mimo, ze wyrastajg z réz-
nych paradygmatéw, mogg sie wzajemnie dopetnia¢. Warto, aby szkolny
doradca zawodowy szerzej sie z nimi zapoznat. Ponizej omowione zostang
zarysy teorii Hollanda, w znacznym stopniu wyczerpujacej postulaty ela-
stycznosci i ogdlnosci oraz teoria Supera, ktéra ma walor rozwojowy.

4.3. Model Hollanda

John L. Holland, z wyksztatcenia psycholog, pracowat jako doradca zawo-
dowy dla armii amerykanskiej. Pod koniec lat 40. XX w. zainteresowat sie
problematyka tzw. doboru zawodowego. Byto to poszukiwanie sposo-
bu przyporzadkowania jednostki najlepszemu dla niej srodowisku pracy.
Korzystajac z bogatych doswiadczen i siegajac do tradycji psychologicz-
nej, stworzyt niezwykle interesujaca, spojna teorie. Zaprezentowat ja po
raz pierwszy w 1958 r. Na jej temat wydat wiele publikacji, najwazniejsza,
bedacg podsumowaniem dorobku jest Making Vocational Choice (,Psycho-
logiczne podstawy wyboru zawodu”; wydanie czwarte, poprawione uka-
zato sie w 1997 ).

Nadrzednga sprawg dla Hollanda byta pomoc szukajacym pracy, tak, aby
wybor zawodu dawat im poczucie zaangazowania i pozwolit odnosi¢ suk-
cesy. W swojej teorii Holland szczegdlny nacisk potozyt na wspotzaleznosce
miedzy osobowoscig cztowieka a srodowiskiem, w ktérym on pracuje. Ce-
lem, jaki sobie postawit, byto jak najlepsze dopasowanie jednostki do miej-
sca pracy. Harmonia tych dwdch elementow zapewnia poczucie petnej



realizacji wiasnych celéw, zainteresowan i wykorzystania uzdolnien. Kazdy
zawdd wymaga pewnych predyspozycji. Dotycza one nie tylko zdolnosdi,
ale i uwarunkowan charakterologicznych. Ktos, kto jest aktywny i lubi ,wir
zycia’, bedzie cierpiat wykonujac prace statyczng i uporzadkowana. Osoba
lubigca cisze i spokdj w sytuacji intensywnych kontaktéw straci energie na
radzenie sobie z niepotrzebnym stresem. Teoria Hollanda stwarza doradcy
szkolnemu mozliwosci takiego oddziatywania na mtodego cztowieka, kto-
re pozwolg optymalnie zharmonizowac cechy osobowosci i srodowiska.

Aby petniej opisac¢ predyspozycje jednostki, Holland stworzyt model na-
zwany heksagonem. (Holland 1985). Jest to uktad 6 modelowych typdw
o0sobowosci, roznigcych sie miedzy sobg szeroko pojetym stylem dziatania.
S3 to:

1. typ badawczy,

2. typ spoteczny,

3. typ przedsiebiorczy,

4. typ konwencjonalny,

5. typ realistyczny,

6. typ artystyczny.
Kazdy cztowiek wykazuje w roznym natezeniu elementy wszystkich typow,
co tworzy pewng hierarchie. Dzieki niej mozna odczytac, do jakiej kate-
gorii przypisany jest badany. Trafna diagnoza pomaga jednostce wybrac
zawod optymalny dla jej predyspozycji. W przypadku ucznia pozwala na
wyboér form aktywnosci, ktore bedg rozwija¢ predyspozycje osobowo-
Sciowe. Analogicznie do typdw osobowosci, mozna wyrdzni¢ srodowi-
ska pracy. Skfadaja sie na nie osoby o okreslonym typie oraz wtasciwosci
i wymagania zawodu. Nazwy srodowisk odpowiadajg typom osobowosci.
Jest wiec srodowisko: artystyczne, spoteczne, badawcze, konwencjonalne,
przedsiebiorcze i realistyczne. Ponizej przedstawiono rodzaje osobowosci
zawodowych w ujeciu Hollanda.

Typ badawczy (B)

Jednym z 6 typow gtéwnych jest tzw. osobowosc¢ badawcza. Osoby o ta-
kich cechach od najwczesniejszych lat wykazujg zainteresowanie wiedza.
Sa ciekawe swiata, lubig zmagac sie z problemami intelektualnymi. Gdy ich



koledzy spedzajg czas na beztroskich zabawach, oni wolg ,bawic sie” umy-
stem. Rozwiazujg zagadki, rebusy, czytaja. Przyjemnoscia sa dla nich filmy
popularno-naukowe. Przysztego badacza charakteryzuje duza ciekawosc
poznawcza. Ma on sktonno$¢ do ujmowania rzeczywistosci w sposéb abs-
trakcyjny i analityczny. Typ badawczy na plan pierwszy wysuwa analize
zjawisk fizycznych, biologicznych i kulturowych. Motywem jego pracy jest
odkrywanie tajemnic Swiata. Sprawy materialne, wtadza czy wywieranie
wptywu na innych sg dla niego czyms drugorzednym lub nieistotnym.

Pojecie osobowosci badawczej odnosi sie takze do pewnego sposobu my-
$lenia. Posiadajacy ja uczen dociekliwie dazy do poznania. Charakteryzuje
go koncentracja na zagadnieniach abstrakcyjnych. Nie zadowala sie prosty-
mi wyjasnieniami, w analizowanych problemach dostrzega zawsze ,drugie
dno”. Racjonalnosci towarzyszy krytycyzm. Tres¢ myslenia zalezy od zainte-
resowan, moga one przybiera¢ postac¢ preferowania nauk $cistych. Sciezka
rozwoju zawodowego zmierza w kierunku matematyki, fizyki, informatyki,
chemii. Dla innych pasja staja sie zjawiska przyrody. Wybierajg oni biolo-
gie, mikrobiologie, medycyne, farmacje itp. Sa tez tacy, ktérzy spetniajg sie
w poznawaniu zjawisk kulturowych i spotecznych.

W teorii Hollanda kazdy typ pozostaje w relacji do innych. Zgodnie z mo-
delem heksagonu, dla danej osobowosci istniejg typy zblizone, w pew-
nych aspektach podobne oraz przeciwstawny, wykazujacy sie cechami
catkowicie odmiennymi. Dla badacza sasiadujacymi sg realistyczny i arty-
styczny. Biegunowo przeciwstawnym jest osobowos$¢ o przedsiebiorcza.
Mozna zatem powiedzie¢, Ze to, co stanowi jej site, staje sie staboscia typu
badawczego. Unika on bowiem wtadzy, nie wykazuje zdolnosci przywdd-
czych, nie radzi sobie z perswazjg i oddziatywaniem na innych, nie lubi
przekonywac. Jest niezalezny i nie podlega wptywom. Korzysci material-
ne s3 mu obce. W systemie wartosci na plan pierwszy wysuwa sie praw-
da, dlatego badacz to osoba jej poszukujaca. Zasadniczg przyjemnoscia
jest poznawanie i opisywanie Swiata. W postrzeganiu siebie przez ucznia
o tym charakterze, najwazniejsze sg walory intelektualne. Mtody cztowiek
0 rozwijajacej sie osobowosci badawczej najbardziej ceni sobie osiggnie-
cia w nauce. Nie s3 to jednak oceny, ale $wiadomos¢ wtasnego rozwoju



intelektualnego. Bardzo wazne jest, by osoba o typie badawczym znalazta
dla siebie odpowiednie Srodowisko szkolne, w ktorym w petni bytyby wy-
korzystane jej walory.

Pojecie typu zawodowego odnosi sie do czesci osobowosci. Dotyczy spo-
sobu myslenia i specyfiki potrzeb. Nie wyczerpuje innych aspektow wspo-
mnianej kategorii. Dlatego naukowcy znacznie sie roznig temperamen-
tami, stylem Zycia i sposobem bycia. tgczy ich jednak pasja poznawania.
Na jednym biegunie bytby E. Kant - filozof z Krélewca byt osobg ascetyczna,
uporzadkowanag, nie prowadzit zycia towarzyskiego, skupiajac sie na pra-
cy. Na drugim biegunie sytuuje sie wybitny matematyk S. Banach - swoje
najwybitniejsze teorie tworzyt w towarzystwie przyjaciot w restauracji, nie-
jednokrotnie nagroda za rozwigzanie skomplikowanych problemdéw mate-
matycznych byto piwo. We Lwowie mawiano, ze profesora mozna zastac
w restauracji lub na meczu ulubionej druzyny pitkarskiej Pogoni Lwow. Kant
i Banach, mimo ze tak rézni, sg przedstawicielami osobowosci badawczej.

Typ realistyczny (R)

Reprezentowany jest przez osoby, ktére lubig pracowac z narzedziami
i maszynami. Wykazuja sprawnosci manualne, zwigzane z mechanika.
Okreslane sg jako wykwalifikowane, konkretne, uzdolnione techniczne lub
mechanicznie. Podejmujg prace w takich zawodach, jak: mechanik, rolnik,
elektryk.

Typ artystyczny (A)

Jednostki tego typu preferujg zachowania kreatywne, umozliwiajace wy-
razanie samego siebie. Lubig tworzy¢ i rozwijac idee, pomysty i koncepcje.
Wykazujg zdolnosci artystyczne: muzyczne, pisarskie, malarskie, rzeZbiar-
skie. Okreslane sg jako bardzo tworcze o rozwinietej wyobrazni i estetyce.
Podejmuja prace w takich zawodach, jak: aktor, muzyk, malarz, pisarz, de-
korator wnetrz.

Typ spoteczny (S)

Osoby tego typu lubig pomagac¢ innym, informowac, uczy¢ i pouczac.
Posiadajg mocno rozwiniete umiejetnosci spoteczne. Okredlane sg jako
wspotpracujace, empatyczne i cierpliwe. Lubig pracowac jako nauczyciel,



psycholog, doradca zawodowy, opiekun spoteczny.

Typ przedsiebiorczy (P)

Osoby tego typu wybierajg prace z ludZzmi, ukierunkowang na konkretne
korzysci materialne. Wykazujg umiejetnosci przywddcze i wybitne zdolno-
$ci komunikowania sie z innymi. Okre$lane s3 jako energiczne, kontaktowe
i pewne siebie. Podejmujg prace w takich zawodach, jak: przedsiebiorca,
akwizytor, menedzer.

Typ konwencjonalny (K)

Osoby tego typu preferujg prace z danymi, ich porzadkowanie i struktu-
ralizacje. Posiadaja zdolnosci urzednicze i rachunkowe. Sg okreslane jako
zorganizowane, praktyczne, ulegte. Podejmuja prace w takich zawodach,
jak np. urzednik bankowy, ksiegowy, sekretarka.

Praktyczne zastosowanie

Teoria Hollanda jest niezwykle uzyteczna dla doradcow zawodowych, pe-
dagogow i nauczycieli. Autor opracowat metody diagnostyczne pozwala-
jace okresli¢ podobienstwo osobowosci do wymienionych szesciu typow.
S3 to: zestaw do samobadania i kwestionariusz preferencji zawodowych.
Efektem przeprowadzonego badania jest profil sktadajacy sie z trzech
typow, najblizszych osobowosci badanego. Autor nazwat go kodem su-
marycznym jednostki, np. kod ABS oznacza, ze osoba ma najwiecej cech
przynaleznych typowi artystycznemu, w nieco mniejszym badawczemu,
a w najmniejszym spotecznemu. Kazdemu kodowi przypisano liste zawo-
dow. Doradca, majac takie narzedzia, moze pomoc wybrac najbardziej
optymalng $ciezke kariery zawodowej. Jest w stanie pokaza¢ zawody naj-
bardziej spdjne z osobowosciowymi predyspozycjami mtodego cztowieka.
Szczegolne jest to istotne w sytuacji wahan i watpliwosci. Pamietac jednak
nalezy, ze w przypadku pracy z mtodziezg, skrupulatne trzymanie sie kodu
moze mie¢ negatywne nastepstwa. Nastolatek moze poczuc sie wttaczany
w konkretng role, ktéra nie do korica odpowiada jego celom. Stygmaty-
zacja konkretnymi zawodami moze tez ograniczy¢ tworczg faze ekspery-
mentow i marzen, dlatego postugujac sie w szkole teorig Hollanda, nalezy
pozostawac na poziomie ogdlnosci.

Teoria J. Hollanda jest takze pozyteczna w pracy z uczniami, ktoérzy nie sg



szczesliwi z wyboru szkoty. Bywa, ze realizujg kariere wymyslong przez ro-
dzicow. Czasami brakuje pozytywnej perspektywy. Trafna diagnoza, ktéra
nie dzieli osob na lepszych i gorszych, moze uruchomic tkwiacy w uczniu
potencjat. Skutkiem tego bytaby zmiana kierunku zaangazowania, pobu-
dzenie aktywnosci lub utwierdzenie sie w sensownosci dotychczasowych
dziatan. Wychowawcom pracujgcym z nastolatkami, narzedzie stworzone
przez Hollanda stuzy do ukierunkowania mtodych na rézne rodzaje aktyw-
nosci, rozwijajgce potencjat. Koncepcja amerykanskiego doradcy pozwala
rowniez przeciwdziata¢ sytuacjom, gdy dorastajacy cztowiek zmuszony
jest do dziatan wykraczajacych poza jego mozliwosci (np. ktos o charakte-
rystyce konwencjonalnej zmuszony jest do wystepdw publicznych).

Teoria ta pomaga tez rozwigzywanie konfliktéw w srodowisku. Dotyczy to
pracy, szkoty, klasy. Zrozumienie konfliktow wynikajacych z odmiennych
preferencji i celéw przyczynia sie do ich tagodzenia. Przyktadem tu by¢
mediacje w szkole. Stronami konfliktu byt uczacy i klasa. Do opisu natu-
ry sporu wykorzystano teorie Hollanda. Uczacy wykazywat cechy typo-
we dla osobowosci konwencjonalnej, w klasie dominowaty zas jednostki
o charakterystyce artystycznej. Przyjeta typologia byta catkowicie neutral-
na. Dlatego waznga fazg rozwigzania tego konfliktu byto uswiadomienie
stronom naturalnych réznic. Zaowocowato to porzuceniem pozycji obron-
nych i wzrostem wzajemnego zrozumienia.

4.4, Teoria Supera

Teoria Supera (1972) moze byc¢ dopetnieniem pogladéw Hollanda. Ich
punkt wspolny to znaczenie, jakie obaj nadajg kategorii tozsamosci. U Su-
pera (1972) tozsamosc¢ okreslana jest jako obraz siebie, poczucie tozsamosci,
jazn. Zasadnicza roznica obu teorii widoczna jest w zaakcentowaniu przez
Supera zjawiska rozwoju zawodowego, kariery zawodowej. Uwypukla tez
kryteria dojrzatosci. Holland watki te zmarginalizowat, traktujac osobowos¢
jako strukture statg. Niemniej eklektyzm doradcy szkolnego, uwzgledniaja-
cy obie perspektywy, daje spore mozliwosci diagnostyczne.

Super definiuje kariere zawodowg jako ,pole zdarzert sktadajgcych sie
na zycie; sekwencje kolejnych prac zawodowych i innych rél zyciowych,
ktorych potaczenie wyraza poziom zaangazowania danej osoby w pracy



w jej ogolnym wzorcu samorozwoju: serig stanowisk, na ktorych otrzymuje
wynagrodzenie lub nie, zajmowanych przez dang jednostke od momentu
miodzierczego do okresu emerytalnego, w ktérej zawdd jest tylko jed-
nym z potaczen rél zwigzanych z pracg, takich jak rola ucznia, pracowni-
ka czy emeryta z rolami pozazawodowymi, takimi jak role w rodzinie czy
w spoteczenstwie” (Super 1996, za: Bajcar 2006: 71).

Analizujac wzory karier, Super wyszczegolnit 4 ich typy (za: Paszkowska-
Rogacz 2003):

1. kariera stabilna — praca rozpoczyna sie bezposrednio po szkole, roz-
woj zawodowy jest ciggty,

2. kariera konwencjonalna — mozZliwa jest faza przygotowawcza, po
szkole nastepuje okres poszukiwan, a po nich nastepuje wybor sta-
tej pracy,

3. kariera niestabilna — osoba przeplata okresy stabilizacji, kolejnymi
poszukiwaniami, brak jednoznacznej sciezki rozwoju kariery,

4. kariera wielokrotnych préb — zmiany pracy sg czeste i przypadkowe,
brak stabilnego wzorca kariery.

W swojej teorii Super rozwinat tez wczesniejsze propozycje modeli rozwo-
ju zawodowego; wyrdznit nastepujace fazy:
1) faza wzrostu (do okresu dojrzewania) — koncentruje sie wokot po-

trzeb i fantazji, dziecko identyfikuje sie z osobami znaczacymi, pod-
glada ich sposdb zachowania; faza ta dzieli sie na kilka etapow:

a) fantazje — potrzeby sg realizowane w zabawie w sposéb symbo-
liczny,
b) zainteresowania — pojawiajg sie pierwsze preferencje zawodowe,
c) okres umiejetnosci — nastepuje konfrontacja wtasnych mozliwo-
$ci z preferencjami;
2) faza poszukiwan — to okres dojrzewania i wchodzenia w doroste zy-

cie, nastepuje najaktywniejsze ksztattowanie tozsamosci zawodo-
wej; okres ten ma trzy etapy:

a) wstepny —tgczy sie z wyborami, ktdre sg jeszcze niepetne, zmien-
ne,

b) przejsciowy — wchodzenie w dorostos¢, mtody cztowiek konfron-



tuje obraz siebie z rynkiem pracy,
C) okres préby — mtody cztowiek podejmuje pierwsza prace, traktu-
jac ja jako pomyst na zycie;
3) zajecie pozycji - faza ta sktada sie zdwdch czesci, obejmuje okres od
25 do 45 roku zycia:

a) okres prob, w ktorym nastepuje weryfikacja dotychczasowego
wyboru,

b) stabilizacja, w ktoérej nastepuje petna realizacja kariery zawodo-
wej, jednostka w petni identyfikuje sie z dotychczasowym wy-
borem;

4) faza konsolidacji — nastepuje utwierdzenie sie we wczesniejszych
wyborach, wzrasta doswiadczenie;

5) faza schytku — aktywnos¢ zawodowa zmniejsza sie lub zanika, naste-
puje stopniowe przygotowanie do emerytury, w drugim etapie tej
fazy cztowiek przechodzi na emeryture.



5. Rozwdj zawodowy cztowieka wedtug etapow zycia

5.1. Znaczenie podejscia rozwojowego

Teorie rozwojowe zwracajg uwage na indywidualne drogi rozwoju, akcen-
tujac przy tym konieczno$¢ ujmowania wyboréw zawodowych w kontek-
Scie etapow cyklu zycia. Pierwszy nurt zasygnalizowano wczesniej, wyra-
sta on z doradztwa adresowanego do oséb dorostych. Ujecia rozwojowe
nawigzuja w znacznej mierze do badan nad zmianami dzieci i mtodziezy.
Szczegdlny nacisk ktadg na okres dojrzewania, wtedy to ksztattuje sie toz-
samo$¢ mtodego cztowieka (Erikson 1990). Jej wazna czescig sktadowa jest
perspektywa zaangazowania w prace. W doradztwie zawodowym istnieje
takze wiele tzw. koncepcji rozwojowych, wyrastajacych z roznych para-
dygmatow. Ich cecha wspdlng sg nastepujace tezy:
a) kariera zawodowa to proces dynamiczny, zmieniajacy sie w czasie,
b) na przebieg kariery wptywaja fazy aktywnosci poprzedzajace zy-
cie zawodowe,
C) etapy kariery zawodowej s3 scisle powigzane z wyzwaniami zy-
ciowymi przynaleznymi danemu wiekowi.

Proces uczenia sie i wzrostu, ktéremu przyporzadkowana jest szeroko po-
jeta aktywnos$¢ zawodowa, nosi miano rozwoju zawodowego. Trwa on
cate zycie. Jego wazng czescig jest zbudowanie mostu miedzy marzenia-
mi i pragnieniami a mozliwosciami wynikajacymi z ograniczen i wyma-
gan srodowiska, w ktorym cztowiek zyje. Niektorzy badacze (Super 1974;
Ginzberg et al. 1984), zajmujacy sie rozwojem zawodowym mowig o kil-
ku etapach, ktére pokonuje cztowiek w ciggu swojego zycia zawodowe-
go: dziecinstwo to czas przechodzenia od zabawy do orientacji na prace.
Zainteresowania stajg sie coraz bardziej konkretne. Swiat marzer zostaje
zastgpiony realnoscig. Wazng rzeczga jest odkrywanie przez ucznia tego,
co lubi i taczenie z tym, co moze. Pojawiaja sie pierwsze plany zawodo-
we. Dorastajacy cztowiek wchodzi w etap poszukiwan i eksperymentow.
Podejmuje rézne dziatania. W ten sposéb przez proby i btedy rozpoczyna
szukanie swojego miejsca w swiecie. Wazng role w tym procesie odgrywa
nauka w szkole. Zdobywanie doswiadczenia dokonuje sie przez rozwija-
nie zainteresowan. W niej jest miejsce na pierwsze konfrontacje zdolnosci
z marzeniami. Na koricu tego okresu pojawia sie pytanie o to, co wazne



i cenne. Swiat wartosci zaczyna wptywac na dalsze wybory. Dla jednych
gtownym motywem jest pomaganie, dla innych wzgledy materialne, nie-
ktorych napedza ciekawos$¢ swiata. Wejsciu w dorostosc czesto towarzyszy
podjecie pierwszej pracy. W dorostosci cztowiek staje sie coraz bardziej
kompetentny — przez wykonywanie konkretnej pracy. Gdy zaspokaja ona
jego potrzeby, ma poczucie, ze jest szczesliwy. Rozwija swoje umiejetnosci
i staje sie poszukiwanym pracownikiem. Aby tak sie stato, cztowiek musi
dokonac takich wyboroéw, ktére uwzgledniajac predyspozycje, zaspokoja
tkwigce w nim potrzeby i beda zgodne z jego stylem zycia.

Doradztwo zawodowe w szkole powinno uwzglednia¢ wszystko to, co
wynika z rozwoju cztowieka. Dlatego w tym miejscu uwaga zostanie po-
Swiecona temu wszystkiemu, co wynika z problematyki rozwojowej. Praca
zawodowa stanowi, wraz z zyciem rodzinnym, najwazniejszg aktywnos¢
cztowieka dorostego (Kielar-Turska 2004). Okres dziecinstwa stuzy przy-
gotowaniu mtodego cztowieka do podjecia tych rél. Przedstawione teraz
zostanie dopetniajace spojrzenie na rozwdj dzieci i mtodziezy, w tym na
rozwoj zawodowy. W szkole obowigzuje model zwany przez niektérych
Jtrojpolowka” (Izdebski 2008). O jego negatywnym wptywie bedzie mowa
w rozdziale poswieconym zagrozeniom.

System edukacyjny podzielony jest na trojroczne etapy ksztatcenia. Opra-
cowanie niniejsze zawiera taki wtasnie podziat grup wiekowych, odnosza-
cy sie do tychze etapow.

Etapy ksztatcenia:

@ Klasy I-ll, do okoto 11 roku zycia,

@ klasy IV-VI, do okoto 13 roku zycia,

® gimnazjum, do 16 roku zycia,

® ponadgimnazjalne, do 19 roku zycia.
Fazy rozwojowe wynikajgce z teorii psychologicznych nie w petni odpo-
wiadajg tréjpolowemu modelowi edukacyjnemu, niemniej mozna zasto-
sowac paralele. Przedstawione teraz zostang dwa komplementarne ujecia,
ktore powinny stanowi¢ tto dla dziatart doradczych.



5.2. Rozwdj w ujeciu Eriksona

Z punktu widzenia praktyki szkolnego doradcy zawodowego, teoria Erik-
sona wydaje sie niezwykle efektywna. Zdaniem Eriksona, cztowiek rozwija
sie przechodzac przez kolejne fazy. Kazdej towarzyszy kryzys i okreslone
zadania rozwojowe. Kolejne rozwigzania kryzysow owocujg kompetencja-
mi osobowosci, zwanymi przez Eriksona (1980) cnotami. S3 to umiejetno-
éci, ktére stanowig trwale wyposazenie jednostki w radzeniu sobie z wy-
zwaniami egzystencji. Negatywne uporanie sie z wyzwaniem danej fazy
ma dla jednostki niekorzystne konsekwencje. Fazy te, to:

1) okres niemowlectwa - to faza ufnosci podstawowej; prawidtowo
przebiegajacy rozwdj dziecka skutkuje osiggnieciem przez nie po-
czucia archetypowego zaufania do $wiata. Ufnos¢ dziecka wyraza
sie w aktywnos$ci poznawczej, tworzy sie wiec matryca pozniejszej
dziatalnosci zawodowej. Niemowle bada $wiat narazajgc sie na do-
znania przyjemne i przykre (Praszkier 1987). Eriksonowskg cnota,
ktdra staje sie czescig powstajacej osobowosci, jest nadzieja. To sita,
ktora pozwala pokonywac przyszte trudnosci. W tej fazie powsta-
je perspektywa czasowa: dziecko zyskuje potencjat do myslenia w
kategoriach plandw, celow i dgzen. Charakteryzujac przysztego pra-
cownika, ktéry pozytywnie uporat sie z ta faza, mozna stwierdzi¢, ze
jest to osoba majaca zaufanie do $wiata nawet w najtrudniejszych
sytuacjach (np. wielokrotnej utraty pracy). Inna jej cecha jest umie-
jetno$¢ wyznaczania sobie celow i plandw. Pozytywne przejscie tej
fazy zalezy od postawy rodzica. Jedli jest on wystarczajgco opiekun-
czy, daje dziecku sygnaty, ze swiat w swojej najgtebszej istocie jest
dobry, dziecko rozwija w sobie ufnos¢;

2) wczesne dziecinstwo — faza ta przypada na trening czystosci, dziec-
ko doswiadcza swojej odrebnosci od innych, uczac sie panowania
nad nimi i nad soba. Gdy poradzi sobie z kryzysem tej fazy, zyskuje
autonomie i archetypowe doswiadczenie niezaleznosci. Warunkiem
tego jest postawa rodzicow, ktéra w tagodny sposdb wptywa na
wole dziecka. Negatywna z punktu widzenia jednostki jest nadmier-
na kontrola lub kompletny brak oddziatywania, skutkuje to bowiem
gtebokim doswiadczeniem wstydu i zwatpienia;



3) wiek zabaw - faza lokomocyjno-genitalna, w ktérej kilkuletnie
dziecko swoja aktywnoscig zaczyna ingerowac w zycie innych. Na-
stepuje nieuniknione zderzenie wtasnego autonomicznego zacho-
wania dziecka z zachowaniami innych ludzi. Zderzeniu temu towa-
rzyszy niezgodnosc intereséw (Praszkier 1987). W tej fazie pojawiaja
sie zrodfa przysztej rywalizacji, tak niezbednej z punktu widzenia
wspotczesnego rynku pracy. Pozytywnym efektem tej fazy jest na-
bycie inicjatywy, przyszty pracownik wchodzi w zycie zawodowe
z predyspozycja dziatan aktywnych. Osoba posiadajaca inicjatywe
chetnie podejmuje nowe wyzwania, nie boi sie konfliktow i rywa-
lizacji. Negatywnym rozwigzaniem powyzszego kryzysu jest po-
czucie winy i lek przed kara. Dzieje sie tak, gdy dziecko doswiadcza
gtebokiej porazki w kontakcie z bliskimi. ,Tak wiec frustracja przezy-
wana w rezultacie wtasnej inicjatywy moze prowadzi¢ do bierno-
$ci i braku inicjatywy oraz wycofywania sie z wywotujacej konflikty
aktywnosci” (Praszkier 1987: 14). Eriksonowskie rozumienie rywaliza-
ji tej fazy jest podobne jak u Freuda. Jednak Erikson zwracat tez
uwage na pozaseksualng dziatalnos¢ dziecka. Jest ona niezwykle
istotna dla doradcow zawodowych. W tej fazie dziecko podejmuje
aktywnos¢, ktéra daje mu mozliwos¢ poznania réznych funkgji i rol
spotecznych. W dziataniu uczy sie kompromisowego rozwigzywania
konfliktow. Podejmuje takze wiele innych aktywnosci. Koncentruje
sie wiec na postugiwaniu sie zabawkami czy opiece nad mtodszymi.
Warto zatem z perspektywy doradcy spojrzec na te faze. Nalezatoby
zachecac rodzicow i wychowawcow do wspierania dzieci w tego
typu aktywnosci. Zabawki nie powinny by¢ postrzegane jako rzeczy
zabijajace czas, ale przede wszystkim obiekty dajagce mozliwosc po-
znawania skomplikowanych mechanizméw i panowania nad nimi.
W tym kontekscie warto zwrdci¢ uwage na ich niszczenie, ktérego
celem jest poznanie dziatania. Rodzice czesto negatywnie postrze-
gaja taka aktywnos¢ dziecka dopatrujac sie w niej agresji i destrukdji.
W rzeczywistosci jest to zjawisko rozwojowe, ktore przyczynia sie do
zdobycia opisywanej inicjatywy i ma konsekwencje w dziataniach
w przysztych dziataniach na rynku pracy. Niekiedy rodzice wyrazaja
postawe negatywng blokujac swobodng eksploracje Swiata. Przy-
czyniac sie to moze do poczucia winy i leku;

4) wiek szkolny — wraz z kontaktem dziecka z instytucjami o$wiato-



wymi nastepuje przesuniecie znaczenia rodziny na dalszy plan, naj-
wazniejsza staje sie szkota i grupy roéwiesnicze. Dziecko buduje $la-
dy obrazu siebie przez poréwnania z innymi, ,czyta” swojg pozycje
w grupie rowiesniczej. W wieku szkolnym dziecku postuguje sie sym-
bolami i narzedziami. Potrafi przystosowac sie do wymogdw szkoty.
Niezbedne w tym celu jest nabywanie cierpliwosci i wytrwatosci.
Pozytywne uporanie sie z kryzysem tej fazy prowadzi do twdrczosci.
Tutaj jest miejsce na szczegdlng role doradcow zawodowych. Zda-
niem Anny Praszkier (1987), przebieg rozwoju w tej fazie decyduje
0 pozniejszym stosunku do pracy, do ludzi, z ktérymi sie pracuje.
Wptywa tez na rozwdj zdolnosci dgzenia do sukcesu. Istniejg bowiem
niebezpieczenstwa, ktére w pore niezdiagnozowane, przyczynic sie
moga do wielu negatywnych zjawisk. Doradca, bedacy w tej fazie
pedagogiem szkolnym czy nauczycielem, wychwyci¢ moze wszel-
kie sygnaty Swiadczace o niepowodzeniach szkolnych czy utracie
statusu w grupie rowiesniczej. Niekorzystnym bowiem scenariuszem
rozwoju osobowosci jest pojawienie sie poczucia nizszosci. Moze sie
ono sta¢ zrédtem nieumiejetnosci identyfikowania sie z praca czy
grupa wspotpracownikdw. Poczucie nizszosci skutkuje tez zaciesnie-
niem horyzontow, wowczas w obszarze aktywnosci nie miesci sie
nic poza praca. Niewtasciwe rozwigzanie tej fazy skutkowa¢ moze
z jednej strony brakiem zaangazowania w prace i (lub) nieumiejet-
noscig wspotpracy z innymi. Z drugiej strony moze tez przybrac
forme waskiego pracoholizmu - jedynym kryterium wartosci czto-
wieka staje sie to, co on wytwarza. Erikson (1980) zwrocit uwage na
fakt, ze poczucie matej wartosci rozwija w cztowieku konformizm
i czyni go ,bezmysinym niewolnikiem technologii i pracodawcy”
(za: Praszkier 1987: 15). Orientacja zawodowa jest tu zawarta implicite
w dziataniach pedagogoéw i nauczycieli. Efektem ich dziatan jest
tworzenie sie poczucia wartosci u dziecka, a co za tym idzie, osig-
gniecie kreatywnosci i produktywnosci. Dziatania doradcze moga
podaza¢ w dwodch kierunkach. Z jednej strony bytoby to wymysla-
nie i wspieranie réznego rodzaju form aktywnosci, w ktérych dzieci
rozwijatyby swoje zainteresowania. Istotne bytoby wiec dostarcza-
nie gier i zabaw stuzacych tej wstepnej identyfikacji z praca. Drugi
kierunek to dziatania profilaktyczne. Mogg one by¢ nakierowane na
funkcje szkolne. Ma to szczegdlne znaczenie przy radzeniu sobie



z deficytami funkgji intelektualnych, ktére utrudniajg uczenie sie
w pierwszych latach szkolnych. Aktywnos¢ doradcza mogtaby za-
tem by¢ organizowaniem réznego rodzaju dziatan w celu zwieksze-
nia sukcesow szkolnych. Wazne bytoby takze obserwowanie dzieci
odrzuconych przez grupe lub nieobecnych. Pedagodzy powinni
by¢ szczegdlnie uczuleni na takie zjawiska. Jest to o tyle trudne, ze
nie zawsze proces odrzucenia przez rowiesnikdw ma charakter jaw-
ny. Czesto dziecko nie potrafi zidentyfikowac sie z grupa, ale uczacy
nie zwraca na to uwagi. Gdy uczen nie stwarza probleméw wycho-
wawczych, a jest na marginesie zycia klasy, pozostaje niezauwazo-
ny. Dziecko, u ktérego rozwija sie poczucie matej wartosci, chce sie
ukry¢ przed grupg i dorostymi. Z tego punktu widzenia znaczenie
wczesnej orientacji zawodowej jest nieocenione. Wczesne wsparcie,
korekta, odpowiedni trening lub tylko sama rozmowa, przyczynic
sie moga do powstania tych cech, ktére w dorostym zyciu owocuja
kreatywnoscig i poczuciem kompetencji w pracy zawodowej;

5) okres dorastania - z punktu widzenia wyborow zawodowych
to faza kluczowa: w tym czasie mtody cztowiek ,osigga” tozsa-
mosc¢. Jest to, zdaniem Eriksona, kategoria szczegdlna, stanowi bo-
wiem baze wszystkich doswiadczen, w tym doswiadczenie pracy.
Tozsamos¢ ,to wzrastajgce zaufanie lub przekonanie, ze wewnetrz-
nie odczuwana tozsamosc i ciggtosc idzie w parze z tozsamoscig
i ciggtoscig wiasnego znaczenia dla innych” (Erikson 1956: 54).
W tym czasie mtody cztowiek buduje obraz siebie jako osoby auto-
nomicznej. Kolejny badacz, McAdams, postuzyt sie metaforg opo-
wiesci odnoszacej sie do tozsamosci. Stwierdzit, ze nastolatek pisze
wtasng opowiesc, ktorej jest przedmiotem i podmiotem (McAdams
1990). Z tego punktu widzenia najwazniejsze jest, aby opowies¢
(tozsamos$¢) byta spodjna i odpowiadata mtodemu cztowiekowi na
pytanie ,kim jest i dokad zmierza". Osiaggnieta tozsamos¢ staje sie
pomostem miedzy tym, co indywidualne a tym, co spoteczne oraz
potaczeniem przesztosci i przysztosci. Ksztattowanie sie tej swoistej
narracji wigze sie z poznawaniem wiasnych pragnien, zdolnosci
i ograniczen, np. wynikajgcych ze stanu zdrowia. Jest to faza, w ktérej
mtody cztowiek podejmuje wiele eksperymentow z rolami i zacho-
waniami. Jest to wazne w kontekscie pracy doradcy. Czesto bowiem
jest tak, ze rodzice nastolatka sg zaniepokojeni czestg zmiana jego



zainteresowan i planéw zyciowych. Brak jednoznacznego zaanga-
zowania traktujg jako przejaw patologii. Tymczasem faza ekspery-
mentow i krotkotrwatego zaangazowania w rézne aktywnosci jest
zjawiskiem catkowicie pozytywnym. Doradca zawodowy powinien
wspierac taka eksploracyjng postawe. Przejscie przez faze prob i bte-
dow owocuje dojrzatym zaangazowaniem w aktywno$¢ zawodowa.
Zbyt wczesne dokonanie wyboréw $wiadczytoby o tzw. przybranej
tozsamosci. Doradca moze zatem ucznia ukierunkowywac na po-
szukiwania, ktore stanowig Zrodto informacji o sobie samym. Nieste-
ty, modne ostatnio stato sie doradztwo ,liczbowe i testowe” — na-
stolatek dostaje suchy zestaw okreslen, ktére klasyfikujg go wedtug
okreslonej koncepcji. Dowiaduje sie kim jest i jakg sciezkg rozwoju
zawodowego powinien kroczy¢, przygoda poszukiwan zostaje mu
odebrana. Dlatego bardzo wazne jest, aby doradca byt osobg to-
warzyszaca i inspirujaca. Tozsamos¢ powinna by¢ budowana przez
mtodego cztowieka, a nie podana w formie wykreséw i diagramow.
Innym niebezpieczenstwem przechodzenia przez te faze jest tzw.
dyfuzja tozsamosci. Skutkuje ona réznego rodzaju problemami,
z ktérych najmniejszym jest ,niezdolnos¢ do identyfikacji zzawodem”
(Praszkier 1987: 34). Przyczyny takiego stanu rzeczy sg rozne. Jedng
z negatywnych préb poradzenia sobie z taka sytuacja jest przybra-
nie tzw. tozsamosci negatywnej (Erikson 1956). Szerzej omowione
to zostanie w rozdziale poswieconym zagrozeniom. Tozsamos¢
integruje w sobie osiggniecia przesztosci i przewidywania dotyczace
przysztosci (Basistowa 1993), dlatego wazne sg watki, ktére tozsa-
mosc¢ okreslaja i moga by¢ cenne z punktu widzenia pracy doradcy.

a) perspektywa czasowa — to zdolno$¢ postrzegania zycia, jako
czegos, co ma charakter ciggty i ograniczony. Uwzgledniajac to,
doradca zawodowy moze zwraca¢ uwage na umiejetno$¢ podej-
mowania dziatan planowych przez ucznia. Gdy doradca stwierdzi,
7e nastolatka cechuje niezdolnos¢ do dziatan celowych i dtugofa-
lowych, powinien prowadzi¢ rozmowy i ¢wiczenia zwiekszajace
te kompetencje. Innym niebezpieczenstwem jest biernos¢, trak-
towana przez Eriksona jako ,zatrzymanie czasu” i unikanie konse-
kwencji swojego zachowania. Niejednokrotnie bywa, ze doradca
zawodowy jest w stanie zaktywizowac udpiony potencjat jed-
nostki. Ma to ogromny walor terapeutyczny. Zapobiega sie przy
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tym kontekstowi klinicznemu oddziatywan, doradztwo staje sie
leczeniem, ale mimochodem. S3 jednak sytuacje, gdy skala pro-
blemow jest taka, ze doradca jest tylko osobg ukierunkowujaca
i motywujaca mtodego cztowieka do podjecia psychoterapii.
Doradca moze stac sie wowczas pierwszym pomagajacym, ktory
zwraca uwage na problemy tozsamosciowe. Wczesne skierowa-
nie mtodego cztowieka do psychoterapeuty moze go uchronic¢
przed wieloma negatywnymi konsekwencjami;

przewidywanie sukcesu — z perspektywa czasowa wigze sie prze-
widywanie sukcesu, jednostka, ktora sobie ufa, potrafi wyznaczac
sobie cele, ktére mimo trudnosci realizuje. Rolg doradcy jest tu
wspieranie wysitkdw w razie przeciwnosci. Czasem przydatny
jest dobry pomyst, bardzo pozytywne jest okazanie zatamanemu
nastolatkowi wiary w jego potencjat. Takie oddziatywania majag
ogromna site. Wiara w sukces mtodego cztowieka moze zrodzi¢
sie z wiary, ktorag mu okazat jego doradca;

przywodztwo — ten watek ma réwniez duze znaczenie z punktu
widzenia przysztej pracy. Wchodzacy w doroste zycie musi na-
by¢ zdolnosci szanowania autorytetow i bycia autorytetem dla
innych, jest to niezwykle istotne w przysztej pracy zawodowe;j.
Ten wymiar aktywnosci doradczej czesto bywa pomijany, ma
on jednak kolosalne znaczenie. Rzadko bowiem akcentuje sie
w szkole ¢wiczenia i zadania, w ktorych mtody cztowiek uczy sie
ptynnie przechodzi¢ od bycia liderem do roli podporzadkowane-
go. Tego typu umiejetnosci moze rozwija¢ doradca w treningach
grupowych;

polaryzacja ideologiczna — ostatni watek dotyczy szeroko pojetej
ideologii, nastolatek buduje $wiatopoglad w oparciu o wartosci
kulturowe czy religijne, system wartosci wykuwa sie w sporach.
Niestety, wspotczesna szkofa nie stwarza mtodym przestrzeni do
dialogu i debat ideologicznych. Zjawisko to ma szerszy kulturowy
charakter, dlatego dorastajacy cztowiek ma coraz mniejszg szan-
se skonfrontowania swojego ksztattujagcego sie systemu wartosci
z innymi. Prowadzi to rozproszenia i pustki, a w efekcie do cat-
kowitego indyferentyzmu. Uwzgledniajgc te perspektywe, rolg
doradcy bytoby tworzenie réznego rodzaju foréw dyskusyjnych,



gdzie mtodzi mogliby konfrontowac swoje poglady;

6) intymnos$¢ a izolacja — ostatnie trzy fazy zaproponowane przez
Eriksona potraktowane zostang skrotowo, ze wzgledu na cele tego
opracowania, odnoszg sie bowiem do oséb dorostych. Mitos¢, obok
pracy, jest podstawowym powotaniem cztowieka (Freud 1976).
Wchodzacy w dorostos¢ mtody cztowiek, oprocz planéw zawodo-
wych, musi przekroczy¢ izolacje, wchodzac w konkretne zwigzki mi-
tosci i przyjazni, nierozwigzanie tego kryzysu prowadzi do poczucia
osamotnienia i izolacji, a wtedy praca moze kompensowac, czasem
w chorobliwy sposéb, brak bliskiego zwigzku z drugg osobg;

7) wiek dojrzaty - to faza, gdy nastepuje bilans dotychczasowej ak-
tywnosci, jesli jest on pozytywny, to pojawia sie poczucie gtebokiej
satysfakcji i spetnienia, rozwija sie szeroko pojeta ptodnos¢ (intelek-
tualna, duchowa, biologiczna). Cztowiek znajduje siebie w stuzbie
i pracy dla innych — dotyczy to zarowno jego najblizszych, jak i ca-
tego spoteczenstwa;

8) dojrzatosc¢ — ostatnia faza przypada na wiek dojrzaty, nastepuje tu
integracja ,ja", opiera sie na akceptacji wyboréw wiasnych i innych
ludzi; jesli cztowiek nie zaakceptuje dotychczasowego zycia oraz nie
jest w stanie pogodzi¢ sie ze swojg skonczonoscig, popada w roz-
pacz, jej zrodtem jest chec rozpoczecia wszystkiego od nowa, jed-
nak realia psychofizyczne uniemozliwiajg taka sytuacje.

Poglady Eriksona w duzej mierze wyczerpujg opis rozwoju cztowieka.
Orientacja zawodowa powinna uwzgledniac specyfike rozwojowa i wyni-
kajace z niej postulaty. Model Eriksona jest kompleksowy, dotyczy wszyst-
kich aspektow rozwoju. Praca stanowi jednak wazny sktadnik zycia czto-
wieka. Dla doradcy pracujacego w gimnazjum znajomosc teorii Eriksona
wydaje sie niezwykle cenna. Podstawowa z punktu widzenia teorii Erikso-
na kategoria, zwana tozsamoscia, wyjasnia wiele aspektow zycia mtodego
cztowieka, przechodzacego od dziecinstwa do dorostosci.



6. Rola wartosci w wyborze kariery

Na wybor $ciezki ksztatcenia, a w efekcie zawodu, wptyw ma wiele czyn-
nikow. Wedtug Osipowa (1983, za: Paszkowska 2003), czynniki, ktore wpty-
waja na wybodr zawodu to:

1. presja srodowiska,

2. jakos¢ procesu edukacyjnego,

3. $wiat emocji zaangazowanych w wybor,

4. system wartosci, ktére preferuje jednostka.

Warto w tym miejscu skupi¢ sie na systemie wartosci, ktory wptywa na
podejmowane wybory. W przypadku ucznidow trudno o jednoznaczne
uchwycenie Swiata wartosci. Dzieje sie tak dlatego, ze w okresie dojrzewa-
nia dopiero sie one ksztattuja. Niemniej w tym wymiarze praca doradcy
jest nie do przecenienia. Konfrontacja uczniéw z perspektywa aksjologicz-
na, w mysleniu o pracy zawodowej, jest elementem rozwojowym. Sprzyja
bowiem uswiadomieniu sobie tego, ze dziatania zawodowe wynikajg z re-
alizacji pewnych wartosci. Inna jest sytuacja, gdy ktos w centrum warto-
$ci umiesci stuzbe innym, a inna, gdy bedzie pragnat poznawac tajemnice
wszechswiata. Pytanie doradcy o wartosci to takze uswiadomienie ucznio-
wi roli pracy zawodowej w zyciu. Wazne jest, aby zdat on sobie sprawe
7 tego, czy stanowi¢ ma ona centrum jego aktywnosci, czy tez jedng z
kluczowych (ale niejedyng) sfere dziatan. Moze by¢ tez tak, ze dorastajacy
kieruje sie w Zyciu innymi wartos$ciami, a prace traktuje tylko jako srodek,
na przykfad osoba, ktéra lubi podroze. Praca stuzytaby tylko dostarczaniu
srodkéw do realizacji tej pasji. Rozmowa doradcza, oprocz roli konfron-
tacyjnej i uswiadamiajacej warstwe aksjologiczng, przyczyniataby sie do
wiekszej harmonii zycia zawodowego i prywatnego. Szczegdlny sens roz-
mow o wartosciach przypada na okres szkoty sredniej, ale pora gimnazjum
wydaje sie dobrym momentem pierwszych refleksji. Szczegdlnie w przy-
padku wyboru formy kolejnego etapu ksztatcenia.

W rozmowie doradczej dobrze jest przyja¢ dwa kierunki. Pierwszy odno-
sitby sie do postrzegania przysztej pracy w kategoriach poziomu profe-
sjonalnosci. Kwestia ta istotna jest juz na poziomie gimnazjum, a obecna



szczegodlnie w doradztwie szkoty sredniej. Drugi kierunek to zgtebianie
Swiata wartosci nastoletniego ucznia — kreslacy projekty wiasnej kariery
zawodowej mtody cztowiek powinien wzig¢ pod uwage, do jakiego po-
ziomu kwalifikacji aspiruje. Przydatny tu wydaje sie trojwymiarowy model
klasyfikacji zawoddw Anny Roe (Roe 1984, za: Paszkowska-Rogacz 2003).
Roe wyrdznit szes¢ poziomow nasycenia profesjonalnoscig okreslonych
zawodow. W rozmowie doradczej nie chodzitoby o sztywne przyporzad-
kowanie nastolatka odpowiedniej kategorii, cenne bytoby raczej podjecie
proby zdefiniowania przez niego zakresu wiasnych aspiracji. Przedstawio-
ne teraz zostang wspomniane poziomy profesjonalizacji, w kolejnosci od
najprostszych po najbardziej ztozone.
® poziom 6: brak kwalifikacji — to zawody oparte na prostych dziata-
niach, niewymagajace duzych umiejetnosci, maja charakter rutyno-
Wy,
® poziom 5: niepetne kwalifikacje — umiejetnosci nie wymagajag zdol-
nosci, proste przyuczenie do zawodu wydaje sie wystarczajace,
® poziom 4: wymaga petnych kwalifikacji, niezbedny jest duzy stopien
wyksztatcenia zawodowego, jednostka musi kierowac sie w pracy
pewnym stopniem samodzielnosci,
® poziom 3: wymaga petniejszego wyksztatcenia (minimum szkota
srednia), cechuje go niska odpowiedzialno$¢ za prace innych, a ta za
prace wtasng, jest dzielona z innymi,
® poziom 2: profesjonalny i menedzerski, odpowiedzialnos¢ dzielona
jest z innymi, istnieje duza autonomia dziatan, czynnosci cechuje
duze skomplikowanie, poziom ten charakteryzuje sie koniecznosciag
wyzszego wyksztatcenia, choc¢by licencjackiego,
® poziom T1: na tym poziomie pojawia sie osobista odpowiedzialnosg,
zawody wymagaja tworczego myslenia i zachowan kreatywnych;
osoby wykonujace prace na tym poziomie rzadko majg indywidual-
nych zwierzchnikow (Paszkowska-Rogacz 2003: 64).

Rola doradcy polega wiec na inspirowaniu do refleksji. Niezbedne jest tu
uwzglednienie potencjatu psychofizycznego jednostki. Rozmowa powin-
na miec¢ takze funkcje motywujgcg do takiego wytyczania sciezki kariery,
aby uwzgledniata ona wyzszy poziom skomplikowania. Wynika to z wy-



mogow wspodtczesnego rynku pracy. Petng przydatnosc osiggaja bowiem
pracownicy wykwalifikowani, doskonalacy sie i umiejacy sie przystosowy-
wac. Ze zdolnoscig adaptacji koreluje poziom wyksztatcenia, dlatego moz-
na powiedzie¢, ze z punku widzenia sity jednostki na rynku pracy, korzyst-
ne jest, aby osiggata ona co najmniej czwarty poziom w rozumieniu A. Roe.
Stopnie 5 i 6 moga sie okazac¢ dysfunkcyjne.

System wartosci wedtug Allporta

W rozmowie doradczej przydatna jest koncepcja Allporta (1937). Tutaj
przedstawiona zostanie skrotowa charakterystyka postaw zaproponowa-
nych przez amerykanskiego psychologa. Moze ona postuzy¢ doradcy jako
punkt wyjscia do rozmowy o wartosciach lub jako pryzmat, przez ktory
spojrzy on na nastolatka. Moze takze postuzy¢ sie Allportowskimi meto-
dami diagnostycznymi. Allport (1961) podzielit bowiem ludzi zaleznie od
dominujacych w ich zyciu wartosci na szes¢ kategorii:

1. cztowiek teoretyczny - sktonny jest do intelektualizmu i indywi-
dualizmu, do rzeczywistosci nastawiony jest krytycznie, centralng
wartoscig jest dla niego prawda, umyst koncentruje na systematy-
zowaniu i uogodlnianiu, praktyczny wymiar zycia jest zaniedbywany,
teoretyk lekcewazacy dobra materialne, zycie emocjonalne spycha
na drugi plan,

2. cztowiek ekonomiczny — typ praktyczny, na pierwszym miejscu sta-
wia wartosci uzytkowe, nastawiony na przyjemnosci zycia i pomna-
zanie doébr materialnych,

3. cztowiek estetyczny — gtowng wartoscia jest dla niego piekno, este-
ta probuje nadac zyciu pewien wyraz, lubi przezywac i doswiadczac,
ma rozbudowane zycie emocjonalne,

4. cztowiek spoteczny - najwiekszg wartoscig dla spotecznika jest
stuzba i poswiecenie dla innych, drugi cztowiek staje sie gtéwnym
punktem odniesienia, wiedza ma sens tylko jesli stuzy konkretnym
ludziom,

5. cztowiek polityczny — naczelng wartoscig staje sie panowanie nad
innymi, wtadza stanowi gtéwny punkt odniesienia, stuzba i poswie-
cenie dla innych jest motywujace pod warunkiem, ze wigzac sie be-
dzie z ich podporzadkowaniem,



6. cztowiek religijny — cata aktywnos¢ odnosi do rzeczywistosci nad-
przyrodzonej, we wszystkim poszukuje gtebszego sensu, sfera sa-
crum stanowi istote jego zycia.

W rozmowie na temat wartosci doradca zawodowy moze postuzyc sie tak-
7e perspektywa Hollanda. Typologia osobowosci zawodowych w pewnym
zakresie jest spojna z pogladami G. W. Allporta, stanowi¢ moze jej rozsze-
rzenie. Allport odwotuje sie do wartosci wprost, w teorii Hollanda sg one
natomiast zawarte implicite. Typologia Hollanda (1997) rozszerza ujecie ak-
sjologiczne o sfere potrzeb i pragnien. Aktywnos¢ zawodowa skfada sie

na pewien styl dziatania, osadzony w emocjonalnej i temperamentalnej
warstwie 0sobowosci.



7. Szkota jako przestrzen
ksztaltowania sie tozsamosci zawodowej

Gimnazjum jest typem szkoty ogolnoksztatcgcej, ktorej jednym z podsta-
wowych zadan jest przygotowanie uczniow do wyboru dalszej drogi edu-
kacyjnej i zawodowej. Dlatego priorytetowe cele ksztatcenia na poziomie
gimnazjum to:

® wprowadzenie ucznidw w Swiat wiedzy naukowej,

® wdrozenie do samodzielnosdi,

® pomaganie uczniom w podejmowaniu decyzji edukacyjno-zawo-

dowych,

® przygotowanie do aktywnego udziatu w Zzyciu spotecznym (Sotty-
sinska, Woroniecka 2003).

Wszechobecna zmiennos¢, wynikajaca z postepu naukowo-techniczne-
go wymaga nowego spojrzenia na przygotowanie mtodziezy do dalszej
edukadji i pracy zawodowej. Uczniowie gimnazjum w klasie trzeciej musza
podjac decyzje, ktére swymi skutkami siegaja daleko w przysztosc. Szukajg
pomocy nie tylko rodzicéw, ale takze nauczycieli, wychowawcow, pedago-
gow i doradcow zawodowych. Absolwenci gimnazjum oczekujg wiec od
szkoty wsparcia w okresleniu swojej drogi zyciowej. Sami nie majg jeszcze
dostatecznej wiedzy o sobie, rynku pracy czy otaczajgcej rzeczywistosci
i dlatego trudno im dokonac¢ obiektywnej samooceny wtasnych mozli-
wosci i trafnego wyboru edukacyjno-zawodowego. Waznym zadaniem
szkoty gimnazjalnej jest wiec utworzenie szkolnego osrodka kariery, klubu
aktywizacji zawodowej lub szkolnego punktu informacji zawodowe;j.

Szkota potrzebuje doradcow wyksztatconych, kompetentnych, dobrze
przygotowanych do pracy, $wiadomych swojej roli, rozumiejgcych zmiany
i potrzeby wspdtczesnego rynku pracy, rozumiejacych rowniez potrzeby
wspotczesnych ucznidw i umiejacych sie na tych potrzebach koncentro-
wac. To doradca zawodowy, pracujgc z mtodzieza, udziela pomocy przez:
1. rozpoznanie czynnikéw osobowosciowych sfery instrumentalnej
oraz wolicjonalnej, opisanej zdolnosciami, zainteresowaniami, po-
stawami, aktywnoscia, motywacja i cechami charakteru,



2. okreslenie tozsamosci zawodowe] wyrazonej trafnoscig decyzji,
zgodnej z wartosciami, ideatami, potrzebami i oczekiwaniami,

3. rozpoznanie czynnikéw $Srodowiskowych, ktére moga utwierdzic¢
mitodego cztowieka w wyborze zawodu, wykazac jego przydatnosc
w dynamicznie rozwijajgcym sie rynku pracy,

4. dopasowanie zawodu do oczekiwan rodzicow badz Srodowiska,
a takze zwrdceniu uwagi na zachowanie sie na rynku pracy (Bara-
niak 2008: 86).

Rolg doradcy zawodowego w szkole jest prowadzenie efektywnego
poradnictwa zawodowego, czyli przygotowanie i wspieranie ucznidow
w podejmowaniu decyzji edukacyjno-zawodowych, ktére w praktyce prze-
ktadajg sie na wybor zawodu i prowadzacej do niego $ciezki ksztatcenia.
W dalszej perspektywie jest to niewatpliwie wychowanie mtodziezy do ak-
tywnego udziatu w zyciu spotecznym i gospodarczym, przygotowanie do
radzenia sobie w trudnej sytuadji, jaka jest zmiana spoteczna lub bezrobo-
cie, ksztattowanie jednostek wartos$ciowych spotecznie, ukierunkowanych
na rozwoj osobisty i zawodowy, zmotywowanych do ciggtego ksztatcenia
sie i podnoszenia swoich kwalifikacji. Jak juz wspomniano, wybor szkoty
ponadgimnazjalnej, wybdr zawodu - to jedna z najtrudniejszych i najwaz-
niejszych decyzji podejmowanych przez mtodziez gimnazjalng. Nie jest
to wybor jednorazowy, lecz dtugi proces decyzyjny, ktéry obejmuje etap
przygotowawczy, etap podjecia decyzji i etap jej realizacji.

Proces rozwoju zawodowego rozpoczyna sie juz w dziecinstwie, w okre-
sie przedszkolnym, a bezposrednie formy przybiera u dzieci i mtodziezy
w wieku szkolnym, ktérzy wypracowujg wowczas wzglednie staty sposéb
spostrzegania siebie, zbierajg informacje na temat réznorodnych zawo-
dow i dokonujg pierwszych wybordw. Procesy te zachodzg niezaleznie od
mozliwosci korzystania z poradnictwa zawodowego. Jednak przyswajane
przez dzieci informacje bywaja niepetne i oparte bardziej na wyobraze-
niach niz na faktach. Dlatego szczegdlnie wazne jest, aby mtody cztowiek
mogt w szkole gimnazjalnej skorzystac z profesjonalnego poradnictwa za-
wodowego, dostarczajgcego aktualnych informacji o zawodach i drogach
ksztatcenia ponadgimnazjalnego, a takze informacji na temat mozliwosci
wykorzystania swojego potencjatu. Oddziatywanie pedagogiczne w za-



kresie poradnictwa zawodowego w gimnazjum ma na celu:

® poznanie wiasnych zasobow ucznia (zainteresowania, uzdolnienia,
umiejetnosci, wartosci, cechy charakteru, stan zdrowia, preferencje
zawodowe),

® przekazanie wiedzy o zawodach,

@ dostarczanie informacji o rynku pracy,

® uformowania wtasciwego stosunku do pracy cztowieka,

@ przyblizania do $wiata nauki i techniki,

® przekazanie informacji edukacyjnej o szkotach ponadgimnazjalnych
(Sottysinska, Woroniecka 2003).

Inicjatorem wszelkich form pracy zwigzanej z poradnictwem zawodowym
sg: doradca zawodowy, wychowawca klasy, pedagog szkolny, nauczyciele.
W czasie nauki w gimnazjum uczniowie powinni zosta¢ objeci Wewnatrz-
szkolnym Systemem Doradztwa Zawodowego (WSDZ). Jest to ogdt dzia-
tan podejmowanych przez szkote gimnazjalng w celu przygotowania ich
do wyboru zawodu, poziomu i kierunku dalszego ksztatcenia (tukasiewicz
2003: 27).

System taki powinien okresla¢:
® role i zadania nauczycieli w ramach rocznego planu dziatan,
@ czas i miejsce realizacji zadan,
® oczekiwane efekty,
® metody pracy (tukasiewicz 2003: 27).

WSDZ na poziomie gimnazjum moze mie¢ nastepujaca strukture:

1) Rada Pedagogiczna:

utworzenie i zapewnienie ciggtosci dziatania wewnatrzszkolnego systemu
doradztwa zgodnie ze statutem szkoty,

okreslenie priorytetow dotyczacych orientacji i informacji zawodowej
w ramach programu wychowawczego szkoty na kazdy rok nauki.

Realizacja dziatan z zakresu przygotowania uczniow do wyboru drogi za-
wodowej, zawartych w programie wychowawczym szkoty:



2) praca z uczniami — klasami:

klasa I: poznawanie siebie; klasa ll: poznawanie zawoddw, podejmowanie
wstepnych decyzji, indywidualna praca z uczniami, ktérzy moga miec pro-
blemy z wyborem szkoty i zawodu; klasa Ill: informacja edukacyjna i zawodo-
wa, konfrontacja samooceny z wymaganiami szkot i zawoddw — decyzje;

3) praca z rodzicami:

klasa I: prezentacja zatozen pracy informacyjno-doradczej szkoty na rzecz
uczniéw, zajecia psychoedukacyjne dla rodzicéw — wspomaganie rodzi-
coOw w procesie podejmowania decyzji edukacyjnych i zawodowych przez
ich dzieci; klasa Il: wtgczanie rodzicow jako przedstawicieli réznych zawo-
dow do dziatan informacyjnych szkoty; klasa lll: przedstawienie aktualnej,
petnej oferty edukacyjnej szkolnictwa ponadgimnazjalnego (szkoty zawo-
dowe, technika, licea ogdlnoksztatcace, licea profilowane), indywidualna
praca z rodzicami uczniow, ktorzy maja problemy zdrowotne, emocjonal-
ne, decyzyjne, intelektualne, rodzinne itp., wspotpraca z poradnig psycho-
logiczno-pedagogiczng (tukasiewicz 2003: 28).

Najbardziej optymalnym rozwigzaniem jest stworzenie WSDZ w ramach,
ktérego zatrudniony szkole doradca zawodowy pomaga uczniom w sa-
mopoznaniu wiasnych predyspozycji zawodowych, podejmowaniu wia-
sciwych decyzji edukacyjnych, przygotowaniu do wejscia na rynek pracy
i ztagodzeniu startu zawodowego. Dobrze przygotowany program WSDZ
zakfada, ze wybdr zawodu nie jest tylko pojedynczym aktem decyzyjnym,
ale procesem rozwojowym i stanowigcym sekwencje decyzji podejmowa-
nych na przestrzeni wielu lat. Na wyboér zawodu wptywaja gtowne warto-
$ci cztowieka, czynniki emocjonalne, rodzaj i poziom wyksztatcenia oraz
srodowisko. Nie bez znaczenia sa takze preferencje zawodowe wywodza-
ce sie zdoswiadczen dziecinstwa i rozwijajace sie z uptywem czasu. WSDZ
obejmuje indywidualng i grupowg prace z uczniami, rodzicami i nauczy-
cielami. Ma charakter dziatarh systemowych i planowych, a nie sporadycz-
nych i doraznych. Dodatkowg funkcjg WSDZ moze by¢ takze gromadzenie i
systematyczna aktualizacja informacji edukacyjnej i zawodowej w ramach
np. szkolnego punktu informacji zawodowej na terenie biblioteki szkolnej
lub swietlicy.



W gimnazjum rezultaty poradnictwa zawodowego przejawiajg sie przez:

pogtebiong autorefleksje ucznia nad samym sobg i poszukiwanie
mocnych stron osobowosdi,

poznanie wtasnego potencjatu w celu budowania poczucia wtasnej
wartosci na przysztej drodze edukacyjnej,

sprawdzenie mozliwosci ksztatcenia ponadgimnazjalnego w miej-
scu zamieszkania,

zdobycie fachowej wiedzy na temat interesujgcych zawodow,
podejmowanie samodzielnych, optymalnych i racjonalnych decyzji
edukacyjno-zawodowych,

Swiadomos¢ potrzeby korzystania z poradnictwa zawodowego w dal-
szym rozwoju edukacyjnym i zawodowym (Sottysinska et al. 2003).



8. Zadania doradcy zawodowego pracujacego w szkole

Zadania takie zorientowane sg na ucznia i jego rodzine. Jest to grupa dzia-
tan koncentrujgcych sie na jednostce i jej srodowisku rodzinnym, ktérych
celem jest poznanie, nawigzanie kontaktu z uczniem i jego rodzicami.
Pytania, na ktore powinien odpowiedziec¢ sobie uczer to np.:
® Jakie s3 moje zainteresowania?
@ Ktore zajecia w szkole i poza nig sprawiajag mi najwiecej przyjemnosci?
® W jakich sytuacjach czuje sie bezpiecznie?
® Z czym sobie dobrze radze?
® Ktore ze znanych mi zawoddw sg mi bliskie, szczegdlnie mi sie po-
dobajg i dlaczego?
® Co wiem o zawodach, ktére mi sie podobajg i czy znam kogos, kto
je wykonuje?
® Ktérych zawodow zdecydowanie nie moge wykonywac i dlaczego?
® (Czy s3 takie obszary, w ktérych czuje sie pewnie?
® Jakich sytuacji wolatbym/wolatabym unikngc?
® Jakiej wiedzy i jakich umiejetnosci potrzebuje, aby osiggnac swoje
cele edukacyjno-zawodowe?
Efektem pracy z uczniem powinno by¢ samopoznanie (na podstawie ana-
lizy informacji na temat swoich zainteresowan i predyspozycji, w tym funk-
cjonowania w grupie spotecznej) oraz samoakceptacja (na podstawie zna-
jomosci swoich mocnych i stabych stron). Samopoznanie niezbedne jest
przy swiadomym podejmowaniu decyzji zwigzanych z rozwojem wiasnym
i samoakceptacja, rozumiang jako zaakceptowanie i polubienie samego
siebie ze wszystkimi swymi zaletami i wadami.
W zakresie bezposredniej wspdtpracy z uczniem i jego srodowiskiem ro-
dzinnym, doradca zawodowy jest odpowiedzialny za:
® okreslenie zapotrzebowania uczniéw na informacje edukacyjno-
zawodowe, gromadzenie i udzielanie informacji o mozliwosciach
ksztatcenia, zdobycia specjalizacji, rozwoju zawodowego,
® organizacje zaje¢ grupowych, ktérych celem bedzie samopoznanie,
samoakceptacja, ksztattowanie umiejetnosci spotecznych potrzeb-
nych w srodowisku zawodowym,



® udzielanie indywidualnych porad edukacyjnych i zawodowych
uczniom i ich rodzicom,

® organizowanie i przeprowadzanie spotkan szkoleniowo-informacyj-
nych dla rodzicow,
@ monitorowanie postepdw w nauce i nieustanne motywowanie
uczniow do podejmowania wiekszych wysitkdw,
® wnikliwg obserwacje ucznidéw i kierowanie w sytuacjach trudnych
do specjalistow: pedagoga, psychologa szkolnego, doradcy zawo-
dowego w poradni psychologiczno-pedagogicznej, lekarza, terapeuty.
System wspierajacy rozwoj wewnatrzszkolnego systemu doradztwa zawo-
dowego tworzg wszyscy nauczyciele i pracownicy szkoty, a doradca za-
wodowy odgrywa kluczowg role — jako koordynator i inicjator réznego ro-
dzaju zajec¢ informacyjnych i aktywizujgcych oraz dziatart wychowawczych
zwigzanych z podjeciem decyzji edukacyjno-zawodowej. W ramach rozwi-
jania wewnatrzszkolnego systemu doradztwa zawodowego, doradca:
@ koordynuje dziatalnos¢ informacyjng i doradczg szkoty,
® wspiera nauczycieli w dziataniach doradczych przez organizowanie
spotkan szkoleniowo-informacyjnych,

® Swiadczy pomoc nauczycielom i wychowawcom w realizacji tresci
zwigzanych z wyborem zawodu w ramach nauczanego przedmiotu
szkolnego,

® dba o umieszczenie odpowiednich zapisow w planie wychowaw-
czym szkoty, gwarantujgcych organizacje obowigzkowych zajec lek-
cyjnych przeznaczonych na poradnictwo zawodowe,

® prowadzi dokumentacje udzielonych porad indywidualnych i pracy
grupowej,

® sporzadza sprawozdania ze swojej dziatalnosci, przedstawia je na
Radach Pedagogicznych i podczas spotkan z rodzicami,

® projektuje i wdraza ewaluacje wewnatrzszkolnego systemu doradz-
twa, aby pozyskac informacje o tym, czy oferowana pomoc odpo-
wiada potrzebom ucznidw,

@ proponuje zmiany usprawniajgce prace wewnatrzszkolnego syste-
mu doradztwa zawodowego,

® dba o swoj rozwdj zawodowy, uzupetnia wiedze i kwalifikacje.



Sie¢ lokalnej wspodtpracy na rzecz rozwoju poradnictwa zawodowego two-
rzg: szkoty, poradnie psychologiczno-pedagogiczne, wydziaty edukagji
w samorzadach, kuratorium oswiaty, centra informacji i planowania kariery
wojewddzkich urzeddw pracy, poradnie specjalistyczne, mobilne centra
informacji zawodowej oraz mtodziezowe biura pracy OHP, akademickie
biura karier, instytucje szkolace, np. Zaktady Doskonalenia Zawodowego,
osrodki doskonalenia nauczycieli, organizacje zrzeszajace pracodawcow,
fundacje, partnerzy spoteczni. Przejawy wspotpracy ze srodowiskiem lo-
kalnym to np.:

@ organizowanie np. Dni Kariery, Targow Edukacyjnych, Targow Pracy,
konkursu z zakresu przedsiebiorczosci, wolontariatu w lokalnych przed-
siebiorstwach, spotkan z osobami wykonujacymi rézne zawody,

® promodja instytugcji lokalnych w srodowisku szkolnym,

® wspodipraca na rzecz rozwoju poradnictwa zawodowego w ramach
realizacji projektow lokalnych (finansowanych np. ze srodkéw Euro-
pejskiego Funduszu Spotecznego, IW EQUAL).

Rozbudowana informacja o mozliwosciach korzystania z ustug doradczych
w szkotach i promowanie tychze ustug w srodowisku, umozliwia integra-
Cje i wspotprace przy rozwijaniu dostepnosci i podnoszeniu jakosci ustug
lokalnego systemu poradnictwa zawodowego. Rozwijanie i monitorowa-
nie wspotpracy wszystkich podmiotéw odpowiedzialnych za edukacje
i poradnictwo zawodowe na poziomie lokalnym przyczynia sie do lepszego
przygotowania kadr do potrzeb lokalnego i globalnego rynku pracy, wy-
rownywania szans edukacyjnych dziecii mtodziezy oraz wzrostu mobilnosci
zawodowej.



9. Metody pracy szkolnego doradcy w gimnazjum

9.1. Informowanie

Uczen planujacy swoja przysztos¢ edukacyjno-zawodowg potrzebuje na-
stepujacych informadji:

® o zawodach (charakterystyka zawodow i specjalnosci, opisy zadan
zawodowych wykonywanych w danym zawodzie, warunkéw i cha-
rakteru pracy, predyspozycji do danego zawodu, przeciwwskazan,
mozliwosci rozwoju zawodowego i zatrudnienia, spoteczne i gospo-
darcze znaczenie zawodu),

® o mozliwosciach ksztatcenia (oferta edukacyjna szkédt na réznych po-
ziomach ksztatcenia, zawierajaca rodzaje i typy szkot, kryteria przy-
jec¢, zasady rekrutacji, programy ksztatcenia, zasady egzaminowania
i uzyskiwania swiadectw, informacje o zajeciach dodatkowych i ko-
tach zainteresowan w danej szkole, osiggnieciach szkoty, miejscach
w rankingach, stypendiach; informacje te utatwiajg konfrontacje sa-
mooceny z wymaganiami szkoty i dopasowanie witasnych planéw/
wynikéw do konkretnej oferty edukacyjne)),

® zwiazane z poszukiwaniem pracy (niezbedne w aktywnym poszu-
kiwaniu pracy, utatwiajagce poszukiwanie ofert pracy, umozliwiajace
przygotowanie dokumentow aplikacyjnych (cv, list motywacyjny),
utatwiajace przygotowanie sie do spotkania z potencjalnym praco-
dawca (Paszkowska-Rogacz 2002).

tatwy dostep do informacji edukacyjno-zawodowych jest podstawg
wszystkich dziatarh doradcy zawodowego w szkole. Decyzje dotyczace
wyboru szkoty, profilu ksztatcenia, zawodu mogg by¢ podejmowane tylko
dzieki aktualnej, prawdziwej informacji edukacyjno-zawodowej. Zrodfami
informacji sg: media, Internet, informatory, broszury i foldery promujace
szkoty, ulotki, filmy i teczki o zawodach, programy komputerowe. Umiejet-
nos¢ ich przetwarzania jest podstawa wszystkich dziatan doradczych.

9.2. Poradnictwo grupowe

To podstawowy sposob pracy z dzie¢mi i mtodzieza. Pracujgc w grupie
i bedac jej cztonkiem, w atmosferze akceptadji i otwartosci, uczniowie maja
mozliwo$¢ zbadania i zdefiniowania wtasnego problemu edukacyjnego



i zawodowego, dokonania adekwatnej oceny siebie oraz rozwijania umie-
jetnosci podejmowania decyzji dotyczacych planowania kariery zawodowe).

W ramach poradnictwa grupowego doradcy zawodowi przeprowadzajg
zajecia warsztatowe, np. z zakresu poznania samego siebie, podejmowania
decyzji zawodowych i planowania rozwoju zawodowego oraz z ksztatto-
wania umiejetnosci pozazawodowych, autoprezentacji, technik poszuki-
wania pracy. Propozycja zaje¢ grupowych moze obejmowac m.in.:

® preferencje zawodowe,

® zainteresowania,

@ umiejetnosdi,

® zdolnosci,

® mocne i stabe strony,

@ planowanie dalszej edukacji,

® poznanie zawoddw,

® autoprezentacje,

® komunikacje interpersonalna.

Prowadzenie spotkant grupowych bedzie efektywne, jezeli doradca zapla-
nuje swojg prace wedtug nastepujacych zasad:

® okreslii omoéwi z grupg cel spotkania,
ustali wspolnie z grupg zasady wspotpracy,
program spotkania dopasuje do potrzeb uczestnikow, poziomu ksztatcenia,

spetni okreslone warunki organizacyjne dotyczace liczby uczestni-
kéw, gospodarowania czasem, organizacji przestrzeni.

Spotkanie grupowe korzystnie jest rozpocza¢ od przedstawienia celu, na-
stepnie, w ramach wstepu, nalezy przyblizy¢ tematyke spotkania w formie
krétkiego wyktadu. Zajecia zawsze powinno konczy¢ podsumowanie pro-
wadzacego lub jednego z uczestnikdw. Prowadzacy zajecia grupowe nie
wystepuje nigdy w roli eksperta, organizuje jedynie prace grupy, uwaznie
obserwuje proces grupowy i podaza za grupa, buduje atmosfere zaufania,
otwartosci i zachety, a interweniuje w sytuacjach, gdy zachowanie uczest-
nikdw uniemozliwia przeprowadzenie zajec. Zatem w procesie grupowym
doradca zawodowy nie prowadzi uczestnikdw ,za reke’, ale stwarza warun-



ki, aby potrafili oni uczy¢ sie, poszukiwac tworczych rozwigzar, dokonywac
wiasciwych wyboréw, a takze dziatac i wspdtpracowad w relacji z innymi.

Aby poradnictwo grupowe byto skuteczne, powinny by¢ spetnione warun-
ki, oparte na czynnikach wspierajgcych funkcjonowanie grupy. Nalezg do
nich m.in.: akceptujaca atmosfera, aktywne uczestnictwo w pracy grupy,
dostrzeganie i akceptowanie postaw i zachowan uczestnikéw, uzyskanie
wgladu w to, jak dziata grupa, sporo pomocnych, wyjasniajacych i zache-
cajacych komentarzy prowadzacego (nacisk na komunikacje z grupa: uzy-
wanie wyjasnien, ttumaczenie, wczuwanie sie w sytuacje). Nalezy tez pod-
kredli¢, ze proces grupowego doradzania jest wieloetapowy — rozpoczyna
sie z chwilg okreslenia celu, organizacji przebiegu zaje¢, wyboru metod
i technik pracy z grupg, a konczy wowczas, gdy cel zostaje uzewnetrzniony,
np. przybierajac postac¢ zdobycia nowych umiejetnosci czy sposobu dzia-
tania lub zachowania. Skutecznymi srodkami umozliwiajacymi efektywna
prace w grupie i opanowanie przez uczestnikow nowych sposobdéw my-
$lenia i dziatania sg metody i techniki aktywizacyjne (interaktywne) oraz
wptywania na uczniow. Naleza do nich:

® metody integracyjne: to ¢wiczenia i gry inicjujace spotkania grupo-
we. Odprezajg, relaksuja, wprowadzaja uczestnikdow w dobry nastrdj
i budujg zyczliwg atmosfere, zapewniajg bezpieczenstwo w gru-
pie, gwarantujg poczucie tozsamosci, uczg efektywnej komunikacji
i przygotowujg do kolejnych form aktywnosci;

® wyktad jest szeroko stosowang, dobrze znang metoda przekazywa-
nia wiedzy, nalezy do tzw. metod podajgcych. Metoda dostarcza
informacji, pomystéw i idei w grupie uczestnikéw; wspomaga prze-
prowadzenie innych przewidzianych dziatart w zajeciach grupowych,
nakfania uczestnikéw do aktywnego wtgczenia sie w proces grupo-
wy. Mozliwe sg interakcje, generalnie sprowadzaja sie one jednak do
zadawania pytan po zakonczeniu wyktadu;

@ dyskusja — szczegdlnie przydatna do gruntownego badania réznych
zagadnien, rozwigzywania problemoéw i podejmowania decyzji. Me-
toda ta jest réwniez jednym z gtownych sposobdw sktonienia grupy
do analizy postaw. Pobudza logiczne myslenie, uczy dyskusji, pre-
zentowania witasnego stanowiska. Poprzez wspdlne poszukiwania
i odkrycia uczestnicy zyskujg poglady, ktére faktycznie sg ich wta-



snymi, a takze zaufanie do siebie samych, wynikajace z osiggniecia
tych pogladdéw. Mozna tez osiggnac zmiany postaw wsrdd cztonkdw
grupy. Metoda uczy krytycznego i twérczego myslenia oraz taczenia
wiedzy z doswiadczeniem, wyrazania wtasnych pogladéw. Pozwala
uczestnikom planowac¢ urzeczywistnienie sposobdéw rozwigzania
swoich probleméw. Do dyskusji musza by¢ przygotowani zarbwno
uczestnicy, jak i prowadzacy, co oznacza, ze powinien zostac¢ zdefi-
niowany nie tylko jasny cel dyskusji, ale takze i to, ze szczegdtowe
tematy, podejmowane w dyskusji, musza zmierza¢ do tego cely;

obserwacja stuzy do prowadzenia obserwacji proceséw zachodza-
cych w grupie lub do monitorowania efektywnosci przebiegu reali-
zowanych zadar;

burza mézgow — jest techniky stuzacg do rozwigzywania proble-
mow. Polega na wykorzystywaniu wspoélnej wiedzy i energii grupy
do zaprezentowania jak najwiekszej liczby pomystow. W bezpiecz-
ny sposob uczestnicy zgtaszajg pomysty i rozwigzania, ktére nie sg
oceniane az do chwili sporzadzenia ostatecznej listy pomystow do
dalszych wspdlnych rozwazan. Uczy ona tworczeg myslenia i odkry-
wania swoich predyspozycji i zdolnosci;

analiza przypadku polega na rozwigzywaniu, najczesciej w matych
grupach, problemoéw i zadan. Zadania te oparte sg na opisach sytu-
acji zwiazanych z rozwigzywaniem danego problemu zawodowego.
Celem tej metody, dzieki dyskusji i wymianie pogladow, jest doj-
Scie przez uczestnikdw do wnioskdw, ktére mozna zaobserwowac
w praktyce zawodowej. W badaniu przypadku sprawa przedstawia-
na jest w postaci rzeczywistego lub symulowanego problemu. Po-
lega na opisywaniu konkretnej sytuacji, ktéra jest analizowana przez
uczestnikow. Celem tej analizy jest okreslenie rozwigzania. Uczest-
nicy zdobywajg takze nowe wiadomosci, umiejetnosci, ksztattuja
Swoje postawy;

odgrywanie rol, drama, symulacja — odgrywanie rol z zycia wiasne-
go lub innych ludzi powoduje, ze uczestnicy lepiej poznaja swoje
emocje, reakcje, dystansujg sie od pewnych sytuacji, patrza na nie
oczami 0s6b trzecich, poznaja sposdb myslenia i reagowania innych
ludzi, zblizaja sie do odgrywanych postaci. Metoda jest szczegol-
nie przydatna przy realizacji bloku zaje¢ zwigzanych z umiejetno-
$ciami prowadzenia rozmow kwalifikacyjnych z pracodawca. Drama



jest improwizacja, ktéra umozliwia przezycie pewnych problemow
oraz poszukiwanie ich rozwigzan. Stawia sie pewien problem, pyta-
nie, ktore staje sie pretekstem do udzielenia odpowiedzi w posta-
ci scenki do odegrania. Odegranie scenki wywotuje u uczestnikow
emocje, pomaga je uzewnetrznic, przezy¢ i zrozumiec. Symulacja
natomiast to nasladowanie rzeczywistosci, jej celem jest doskonale-
nie umiejetnosci, bezpieczne ¢wiczenie sytuacji. Czesto stosowana
jest jako trening przed wtasciwg prezentacja. Metoda odgrywania
rol jest skuteczng metoda zmiany postaw. Podczas odgrywania rol
miedzy uczestnikami zachodzg pewne zdarzenia, ktére powinny
by¢ przedyskutowane w grupie. Jest to skuteczny sposéb pokaza-
nia uczestnikom, jak nalezy postepowac w konkretnej sytuacji, uczy
nabywania doswiadczen, daje mozliwos¢ przecwiczenia tego, cze-
go sie cztonkowie grupy nauczyli sie, a takze przyjmowania uwag
w bezpiecznej i zabawowej formie;

® podgrupy i zespoty zadaniowe — to kilkuosobowe zespoty (podgru-
py), ktérych cztonkowie pracujg nad konkretnym zadaniem lub roz-
wigzaniem problemu przez krotki czas. Metode stosuje sie w celu
pobudzenia zainteresowania grupy i jej poszczegdlnych cztonkdw
omawianymi zagadnieniami. Uczy rowniez pracy w grupie i z grupa,
akceptowania roznic indywidualnych, sprawnego komunikowania
sie i negocjowania;

® technika grupy nominalnej umozliwia tworzenie witasnych pomy-
stow, preferuje efektywne uczestnictwo w dyskusji, uczy podejmo-
wania decyzji i odpowiedzialnosci za swoje i grupowe decyzje, pro-
wadzi do zespotowego podjecia decyzji w dos¢ krotkim czasie.

W ramach grupowego poradnictwa zawodowego odbywajg sie zajecia
w matych grupach, prowadzone pod kierunkiem doradcy zawodowego,
ktory wykorzystuje aktywne metody i techniki pracy stymulujgce cztonkéw
grupy do podejmowania dziatan zmierzajacych do przyjetych celéw. S3 to
na ogot zajecia o charakterze warsztatowym lub przybierajgce forme pro-
gramoéw aktywizujacych, angazujgcych sfere emocjonalno-motywacyjng
uczestnikow, umozliwiajacych sprawdzanie ich zachowan, konfrontowanie
podejmowanych dziatan z innymi i uzyskanie informacji zwrotnych na te-
mat osobistego funkcjonowania w rolach spotecznych i zawodowych.



W pracy grupowej wazny jest dobér metod i technik, ktére pogtebiajg do-
$wiadczenia klientow, umozliwiajg rozszerzenie zakresu wiedzy, pomagajg
w szybszej adaptacji do nowych sytuacji i samodzielnym konstruowaniu
wtasnej kariery zawodowej. Charakterystyczng cecha aktywnych metod
pracy grupowej jest uczenie sie przez doswiadczenie, dlatego powinny
one angazowac wszystkie zmysty uczestnikow. Decyzja o wyborze me-
tod i technik pracy zalezy od osoby prowadzgcej (doradcy zawodowego).
Odpowiednio dobrane metody i techniki rozwijajag samodzielnos¢, zache-
caja do odpowiedzialnosci za organizacje i przebieg procesu, utatwiaja
roznicowanie wymagan, pomadajg w tworzeniu zintegrowanego zespotu,
wspierajg ocenianie zespotowej i twdrczej pracy uczestnikow. Muszg byc
powigzane z celami, tresciami, ramami organizacyjnymi, a przede wszyst-
kim z potrzebami uczestnikow, ktdérzy majg poczucie waznego zyciowego
problemu i poszukujg jego rozwigzania. Po wykonaniu kazdego ¢wicze-
nia nastepuje faza podsumowania, pozwalajgca uczestnikom zaje¢ prze-
myslec¢ i odnies¢ ¢wiczenia do wiasnej sytuacji, podzieli¢ sie uwagami na
temat jego przebiegu. Nalezy podkresli¢, ze reguta ta dotyczy wszystkich
¢wiczen stosowanych w ramach grupowego poradnictwa zawodowego.

9.3. Poradnictwo indywidualne

Jedng z form w cyklu pomocy uczniowi jest poradnictwo indywidualne.
Jest to rozmowa osoby radzacej sie, czyli potrzebujacej porady lub wspar-
Cia ze specjalistg — doradcg zawodowym. To forma indywidualnej pomocy
uczniowi, ktéry znalazt sie w trudnej sytuacji, traci w niej orientacje i nie
potrafi sam poradzi¢ sobie z jej rozwigzaniem.

Poradnictwo indywidualne obowigzujg nastepujgce zasady:
1. przystepnos¢ tresci i indywidualizowanie oddziatywan,
2. aktywizowanie ucznia w czasie porady,
3. operatywnosc tresci,
4. wigzanie teorii i praktyka,

5)dobrowolnos¢ korzystania z porady zawodowej (Kukla 2008: 37).

Uczniowie w czasie rozmowy mogg przyjmowac nastepujace postawy:
1. zdecydowany,



ciggle poszukujacy,
niedoinformowany,

nieznajacy siebie,

nieadekwatny (,jako$ to bedzie"),
niezdecydowany (Kukla 2008: 37).
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Spora cze$c¢ dzieci i mtodziezy zywi obawy i niepokoje zwigzane z koniecz-
noscig zwrocenia sie 0 pomoc do doradcy zawodowego czy nauczyciela.
Moga one by¢ spowodowane:

1. znalezieniem sie w roli klienta’,

strachem przed o$mieszeniem,

niepokojem o kompetentne przedstawienie problemu,
obawag o rozwigzywalnos¢ problemu,

strachem przed doznaniem zawodu,

niepokojem o sens podjecia takiego wysitku (Kukla 2008: 37).

S

Prowadzenie efektywnej rozmowy doradczej powinno przebiegac
w nastepujgcych etapach:

Etap 1: zdefiniowanie problemu przez ucznia:
® nawigzanie kontaktu miedzy doradca a uczniem,
@ stowna i niestowna zacheta do rozmowy,
@ obszerny opisanie problemu przez ucznia,
® emocjonalne nastawienie do problemu doradcy i ucznia.

Etap 2: zdefiniowanie celéw porady z punktu widzenia ucznia:

@ uczen na bazie swojej wiedzy i zasobow definiuje cele, z ktérymi
przyszedt do doradcy,

@ doradca, uwzgledniajgc warunki ucznia i swoje mozliwosci, okresla
zakres pomocy przy rozwigzaniu problemu.
Etap 3: zawarcie ,umowy doradczej”.

® wyrazenie zgody przez ucznia na propozycje doradcy, dotyczace
celéw, terminodw, zdan i priorytetow.



Etap 4: analiza ,deficytow informacji”:
® okredlenie deficytow informacji na temat ucznia,
@ zdefiniowanie celéw i zadan na nastepne dni i nastepne spotkanie,
@ postawienie pierwszych hipotez.

Etap 5: diagnoza:
@ ustalenie faktéw na temat sytuacji ucznia,
® proba okreslenia przyczyn problemu,
® prognoza - np. IPD.

Etap 6: wypracowanie alternatywnego postepowania:
® propozycje rozwigzania problemu ucznia.

Etap 7: podsumowanie:
@ okreslenie skutkow pozytywnych i negatywnych.

W poradnictwie indywidualnym doradca zawodowy lub nauczyciel powi-
nien zastosowac odpowiednie procedury:

1. zachecac¢ do mowienia,

stawiac¢ pytania otwarte i zamkniete,
parafrazowac,

z refleksjg podchodzi¢ do uczug,
pozytywne wzmacniac,

o v A W

dokonac podsumowania.

Reguty i zasady prowadzenia rozmowy doradczej:
1. przygotowac sie do rozmowy,
rozmowe prowadzic jezykiem zrozumiatym dla ucznia,
zacheca¢ do rozmowy stosujac komunikacje werbalng i niewerbalng,
stuchac,
parafrazowac wypowiedzi ucznia,
nie spieszyc sie,
pamietac, ze cisza jest konstruktywna,
nie angazowac sie emocjonalnie (Kukla 2008: 52).
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10. Wspoétpraca poradni psychologiczno-pedagogicznych
i szkoty

Poradnie psychologiczno-pedagogiczne dziatajg w oparciu o ustawe edu-
kacyjna i rozporzadzenia ministra edukacji. Ponizej przedstawione zostana
gtébwne obszary dziatan, do ktérych placowki te sg powotane.

Ustawa z 7 wrzesnia 1991 r. o systemie oswiaty (Dz.U. z 2004 r. Nr 256, poz.
2572, z pdzn. zm.) umieszcza poradnie psychologiczno-pedagogiczne
wsrod placowek oswiatowych. Art. 2 ustawy mowi o tym, ze system oswia-
ty obejmuje miedzy innymi ,poradnie psychologiczno-pedagogiczne,
w tym poradnie specjalistyczne udzielajgce dzieciom, mtodziezy, rodzi-
com i nauczycielom pomocy psychologiczno-pedagogicznej, a takze po-
mocy uczniom w wyborze kierunku ksztatcenia i zawodu”. Zgodnie z art. 1,
,System oswiaty zapewnia w szczegolnosci [...] przygotowywanie uczniow
do wyboru zawodu i kierunku ksztatcenia”.

Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej i Sportu z 11 grudnia 2002r.
w sprawie szczegodtowych zasad dziatania publicznych poradni psycho-
logiczno-pedagogicznych, w tym publicznych poradni specjalistycznych
(Dz.U. z 2003 r. Nr 5, poz. 46), w paragrafie T mowi o zadaniach omawia-
nych placowek. Zostang one tutaj przedstawione, aby pokaza¢ spektrum
dziatan, do ktérych powotane zostaty poradnie.

Publiczne poradnie psychologiczno-pedagogiczne, w tym publiczne
poradnie specjalistyczne, udzielajg dzieciom (od urodzenia) i mtodzie-
7y pomocy psychologiczno-pedagogicznej, w tym logopedycznej, przy
wyborze kierunku ksztatcenia i zawodu, a takze udzielajg rodzicom i na-
uczycielom pomocy psychologiczno-pedagogicznej zwigzanej z wy-
chowaniem i ksztatceniem dzieci i mtodziezy. Do zadan poradni nalezy
w szczegdlnosci:
® wspomaganie wszechstronnego rozwoju dzieci i mtodziezy, efek-
tywnosci uczenia sie, nabywania i rozwijania umiejetnosci negocja-
cyjnego rozwigzywania konfliktéw i problemow oraz innych umie-
jetnosci z zakresu komunikacji spotecznej,

® profilaktyka uzaleznien i innych problemow dzieci i mtodziezy,



udzielanie pomocy psychologiczno-pedagogicznej dzieciom i mto-
dziezy z grup ryzyka,
® terapia zaburzen rozwojowych i zachowan dysfunkcyjnych,

® pomoc uczniom przy wyborze kierunku ksztatcenia, zawodu i pla-
nowaniu kariery zawodowe},

® prowadzenie edukacji prozdrowotnej wsrdd ucznidw, rodzicdw i na-
uczycieli;
® pomoc rodzicom i nauczycielom w diagnozowaniu i rozwijaniu po-
tencjalnych mozliwosci oraz mocnych stron uczniéw,
® wspomaganie wychowawczej i edukacyjnej funkgji rodziny,
® wspomaganie wychowawczej i edukacyjnej funkgji szkoty
(Dz.U. Nr 97, poz. 866).
Poradnie specjalistyczne prowadzg dziatalnos$¢ ukierunkowang na specy-
ficzny, jednorodny charakter problemow, uwzgledniajacy potrzeby $rodo-
wiska. Dziatalno$¢ poradni specjalistycznych moze by¢ skupiona w szcze-
golnosci na:
® wczesnej interwendji i wspomaganiu rozwoju dziecka w wieku od
urodzenia do 7 roku zycia,

® pomocy dzieciom i mtodziezy niepetnosprawnym lub z dysfunkcja-
mi rozwojowymi oraz ich rodzicom,

® pomocy mtodziezy w rozwigzywaniu probleméw okresu dojrzewa-
nia,

® pomocy uczniom w dokonywaniu wyboru kierunku ksztatcenia, za-
wodu i planowaniu kariery zawodowej,

® pomocy uczniom i mtodziezy z wybitnymi uzdolnieniami,

® profilaktyce problemowej, w tym uzaleznien dzieci i mtodziezy,

® wspomaganiu wychowawczej funkgji rodziny.

Poradnia realizuje zadania w szczegdlnosci przez:
® diagnoze,
® konsultacje,
@ terapie,
® psychoedukacje,



rehabilitacje,

dziatalnos¢ informacyjna,
doradztwo,

mediacje,

interwencje w srodowisku ucznia,
@ dziatalnos¢ profilaktyczng (Dz.U. Nr 97, poz. 866).

Jak wida¢, spektrum dziatan poradni jest ogromne. Wazne miejsce zajmuje
wybor kierunku ksztatcenia zawodu i planowania kariery. Misja doradcza
realizowana jest przez wykwalifikowanych doradcéw, a takze dziatania dia-
gnostyczne i terapeutyczne. Trudno bowiem sobie wyobrazi¢ prace tera-
peutyczng z dorastajagcym nastolatkiem bez uwzgledniania jego planéw
i dazen zawodowych.

Zostang teraz omoéwione gtdwne zadania, jakie stojg przed doradca za-
wodowym zatrudnionym w poradni. Zgodnie z zapisami Rozporzadzenia
Ministra Edukacji Narodowej i Sportu z 7 stycznia 2003 r. w sprawie zasad
udzielania i organizacji pomocy psychologiczno-pedagogicznej w pu-
blicznych przedszkolach, szkotach i placéwkach (Dz.U. z 2003 r. Nr 11, poz.
114), ,pomoc psychologiczno-pedagogiczna udzielana w publicznych
placéwkach oswiatowych polega miedzy innymi na wspieraniu uczniow
metodami aktywnymi, w dokonywaniu wyboru kierunku dalszego ksztat-
cenia, zawodu i planowaniu kariery zawodowej oraz udzielaniu informadji
w tym zakresie” oraz ,wspieraniu nauczycieli w organizowaniu wewnatrz-
szkolnego systemu doradztwa oraz zaje¢ zwigzanych z wyborem kierunku
ksztatcenia i zawodu".

Wynikajace z tej ustawy zadania doradcy zawodowego, to:

1. systematyczne diagnozowanie zapotrzebowania uczniéw na infor-
macje edukacyjne i zawodowe oraz na pomoc w planowaniu ksztat-
cenia i kariery zawodowej,

2. gromadzenie, aktualizacja i udostepnianie informacji edukacyjnych
i zawodowych, wiasciwych danemu poziomowi ksztatcenia,

3. wskazywanie uczniom, rodzicom i nauczycielom dodatkowych Zr6-
det informacji na poziomie regionalnym, ogélnokrajowym, europej-
skim i $wiatowym, dotyczacych: rynku pracy, trendéw rozwojowych



w Swiecie zawodow i zatrudnienia, wykorzystania uzdolnien i talen-
tow przy wykonywaniu przysztych zadan zawodowych, instytucji
i organizacji wspierajgcych funkcjonowanie oséb niepetnospraw-
nych w zyciu codziennym i zawodowym, alternatywnych mozli-
wosci ksztatcenia dla ucznidéw z problemami emocjonalnymi i dla
uczniéw niedostosowanych spotecznie, programéw edukacyjnych
Unii Europejskiej,

4. udzielanie indywidualnych porad uczniom i rodzicom,

5. prowadzenie grupowych zaje¢ aktywizujacych, przygotowujgcych
uczniow do Swiadomego planowania kariery i podjecia roli zawo-
dowej,

6. koordynowanie dziatalnosci informacyjno-doradczej szkoty,

7. wspieranie dziatan doradczych rodzicow i nauczycieli przez organi-
zowanie spotkan szkoleniowo-informacyjnych, udostepnianie infor-
macji i materiatdw do pracy z uczniami,

8. wspodtpraca z radg pedagogiczng w zakresie tworzenia i zapewnie-
nia ciggtosci dziatarh wewnatrzszkolnego systemu doradztwa za-
wodoweqo, realizacji dziatan z zakresu przygotowania ucznidow do
wyboru drogi zawodowej, zawartych w programie wychowawczym
szkoty i programie profilaktyki, o ktérych mowa w odrebnych prze-
pisach,

9. wspdtpraca z instytucjami wspierajagcymi wewngatrzszkolny system
doradztwa zawodowego, w szczegdlnosci z poradniami psycho-
logiczno-pedagogicznymi, w tym z poradniami specjalistycznymi
oraz innymi instytucjami swiadczacymi poradnictwo i specjalistycz-
na pomoc uczniom i rodzicom.

Widac zatem, ze niezbedna jest scista wspotpraca szkoty i poradni. Doty-
czy to wielu aspektéw pomocy uczniom, w niniejszym poradniku uwaga
zostata skoncentrowana na doradztwie zawodowym. Pojawia sie jednak
problem — z doswiadczen wynika, ze czesto uczacy ulegaja stereotypo-
wemu mysleniu o pracy poradni. Gtéwnym obszarem dziatan jest, ich zda-
niem, koncentracja na problemach z uczeniem sie, szczegdinie na dysleks;ji.
Jak wida¢ z powyzszych analiz, istnieje znacznie wiecej mozliwosci dziatan
- dlatego niezbedne jest, by pracownicy szkoét inspirowali, a czasem i wy-
muszali petng realizacje misji poradni.



11. Problemy dotyczace decyzji o wyborze ksztatcenia

Wyscig szczuréw, anomia

Praca doradcy zawodowego w szkole powinna mie¢ takze charakter pro-
filaktyczny. Nastawiona musi by¢ na rozpoznawanie zagrozen, ktére moga
stana¢ przed mtodym cztowiekiem. Ich lista jest dtuga, a wptyw na proces
edukacyjny bezsporny. W tym poradniku uwaga zostanie skupiona na kilku
najwazniejszych, gdyz ich zwigzek z patologicznym rozwojem kariery za-
wodowej jest oczywisty. Doswiadczenia z pracy z nauczycielami pokazujg
olbrzymig frustracje spowodowang zachowaniami uczniéw. Fakt ten po-
twierdzajg takze badania nad stresem zawodowym (Oginska-Bulik 2006).
Uczacy narzekajg na zachowania ucznidw, ujawniajgc przy okazji swojg
bezradno$¢. Pojawiajg sie gtosy, ze mtodziez wspdtczesna zachowuje sie
bardziej nagannie niz dawniej. Warto nieco odwrdéci¢ sytuacje i spojrzec
na system edukacyjny oraz wzorce kulturowe, z jakimi wspotczesny uczen
styka sie od najmtodszych lat. Pozwoli to zrozumiec jego sytuacje psycho-
logiczna.

System edukacyjny, zwany wczesniej ,tréjpolédwka”, wptywa na fragmen-
taryzacje doswiadczen ucznidw. Jest sprzeczny z naturalnymi potrzeba-
mi mtodego cztowieka. Edukacja wczesnoszkolna przechodzi w naturalny
sposob w etap ksztatcenia klas IV=VI. Zmienia sie wowczas co prawda wy-
chowawca, pojawia sie wielu nauczycieli, ale uczert doswiadcza pewnej
stabilnosci w zespole klasowym, dorasta z grupg rowiesnikow. Zaczynajg
sie tworzy¢ pierwsze wiezi, niezbedne z punktu widzenia potrzeb rozwo-
jowych. Jednak w wieku 13 lat zostajg one brutalnie przerwane. Dziecko
musi wejs¢ w faze ostrej rywalizacji, by dostac sie do lepszego gimnazjum.
Sytuacja ta dotyczy zwtaszcza duzych miast. Przyjaciele z klasy stajg sie ry-
walami, nalezy ich pokona¢ w wyscigu o dobrg szkote i elitarng klase — to
tzw. wyscig szczurow. Trzynastolatki poddani sg pierwszej selekcji, czes¢
dzieci osigga cel, inne ponoszg pierwsza edukacyjng porazke.

Okres gimnazjum przypada na kryzys tozsamosci. Wiezi z réwiesnikami
w naturalny sposob tagodza napiecia emocjonalne powstate w wyni-
ku procesu separacji. Jednak i tym razem potrzeby mtodego cztowieka



zostaja niezaspokojone. Pierwsza klasa gimnazjum to walka o pozycje
w nowej grupie. Kiedy juz wytworzy sie zespot, nastepuje kolejna, jeszcze
mocniejsza rywalizacja o zajecie miejsca w dobrej szkole sredniej. Znowu
nastepuje brutalne przerwanie wiezi grupowych i doswiadczenie sukce-
su lub kleski. Po raz kolejny system edukacyjny rozbija wiezi i stymuluje
ostrag rywalizacje. Ci, ktorzy dostang sie do dobrego liceum, maja zdecydo-
wanie wiekszg szanse na dobre studia i kariere zawodowa. Ci, ktérym sie
nie powiodto, skazani sg na ryzyko kolejnych porazek. Krotkie ksztatcenie
w liceum ogranicza nastolatkowi wytworzenia naturalnego $rodowiska
tworzenia wiezi z innymi. Klasa pierwsza licealna to tworzenie nowych re-
lacji, a w klasie trzeciej, ze wzgledu na mature, nastepuje koncentracja na
nastepnej rywalizacji, tym razem o prestizowe studia. Jak wida¢, system
edukacyjny zaprzecza potrzebom rozwojowym, zwigzanym z bliskoscia
i przynaleznoscig, promujac walke i wyscig szczurow. Niektorzy klinicysci
(Izdebski 2007) postugujg sie pojeciem ,psychopatyzacja wiezi”. Od naj-
mtodszych lat dziecka drugi uczen staje sie jego rywalem. Dzieje sie to
wbrew naturalnym potrzebom rozwojowym. Pojawia sie zatem pytanie
0 pozaszkolne grupy oparcia. Wydaje sie, ze jest to jednak jedna z przyczyn
rozkwitu osiedlowych i mtodziezowych gangow.

Innym patogennym zjawiskiem jest szeroko pojeta kultura wspotczesna.
Nastolatki karmione sg medialng papka, pozbawiong wartosci. Bohatero-
wie tejze kultury staja sie tajdakami, tajdacy bohaterami. Instytucje beda-
ce kiedys$ nosnikami wartosci, pograzaja sie w kryzysie. To, co w spdéjny
sposéb wytania sie z przekazéw popkulturowych, to kult wartosci ma-
terialnych i prze$wiadczenie, ze wielu w szybki sposéb zdobyto fortune.
Z dodwiadczen rozmow z dorastajgcymi uczniami wynika, ze w znacznej
mierze jako kryterium wyboru zawodu stosujg oni przewidywany poziom
zarobkéw. Lansowany w mediach ,sukces” zdaje sie by¢ na wyciggniecie
reki. Rzeczywistos¢ jest jednak zgota odmienna. Mtody cztowiek, pocho-
dzacy z ubogiej rodziny, zyjacy w srodowisku 0séb podobnych do niego,
bombardowany jest wizjg bogactwa i sukceséw: bohaterowie medidw
graja w golfa, jezdza eleganckimi samochodami, wakacje spedzajg na Flo-
rydzie. Nastolatek skazany jest natomiast na osiedlowg tawke. Kategorig,
ktora to opisuje, jest anomia — ostabienie, zagubienie norm spotecznych.



W takiej sytuacji pole manewru, jakie ma doradca, jest ograniczone, nie-
mniej warto przeciwdziata¢ negatywnym zjawiskom. Czasem jest to
stworzenie klimatu w Srodowisku szkolnym, innym razem sg to rozmowy
7 uczniem. Najistotniejsze wydaje sie, aby doradca szkolny wykazywat wy-
starczajaco silng postawe rozumiejaca. To z kolei tworzy baze dla pozytyw-
nych zmian. Wyscig szczuréw, oprocz charakteru sytuacyjnego, czesto ma
Zrodto w rodzinie. Z perspektywy swojej pracy doradcy czesto obserwujg
presje, jaka niektdrzy rodzice wywieraja, aby ich dzieci osiggnety sukces, za
wszelkg cene i od najmtodszych lat.

Delegacje rodzinne

Zjawiskiem zwigzanym ze Slepym pedem do sukcesu sa rodzinne delega-
cje. Jest to presja wywierana na dziecko w celu realizacji okre$lonej wizji
rodzicow. Ma ona jednak konsekwencje — od stosunkowo niegroznych,
takich jak bunt, po majgce dalekosiezne skutki zaburzenia emocjonalne.
Wymownym przyktadem moze tutaj by¢ sytuacja, majgca miejsce w cza-
sie zajeC z mtodziezg prestizowej klasy elitarnego liceum. Na pytanie, cze-
go sie w klasie bojg, zdecydowana wiekszos¢ uczniow odpowiedziata, ze
obawiaja sie, iz ,nie sprostaja oczekiwaniom oraz odrzucenia przez grupe
rowiesnicza”. Sytuacja ta dotyczyta bardzo zdolnych dzieci, bedacych lau-
reatami olimpiad przedmiotowych w gimnazjum. Pokazuje to, ze jednym
7 problemoéw, jakie stajg przed uczniem naznaczonym presjg sukcesu, sg
trudnosci w relacjach z innymi oraz ciezar odpowiedzialnosci za sukces. In-
nym skutkiem delegacji, szczegodlnie gdy mozliwosci dziecka sa tylko prze-
cietne, jest pojawiajaca sie rozbiezno$¢ miedzy ,ja realnym” a ,ja idealnym”.
Upraszczajac, ,ja realne” to czes¢ obrazu siebie, ktéra wynika z doswiad-
czenia sukceséw i porazek. Jest swiadomoscig psychofizycznych i intelek-
tualnych mozliwosci cztowieka. ,Ja idealne” natomiast wyznacza horyzont
dazen i celow, odpowiada na pytanie ,Jaki chce by¢”. Rozbieznos¢ miedzy
tymi strukturami wyznacza rozwoj i zmiane. Jednak, gdy réznica jest duza,
rodzi to réznego rodzaju zaburzenia, dlatego z perspektywy szkolnego do-
radcy zawodowego niezwykle istotne jest, by zdiagnozowac te dwie skta-
dowe obrazu. W przypadku, gdy ujawnia sie duza rozbieznos¢, niezbedne
jest przedefiniowanie celow i plandw w takim kierunku, by $ciezka rozwoju



kariery byfa spdjna z predyspozycjami.
Tozsamos¢ negatywna

Byta juz o tym mowa wczedniej. Tu warto tylko zasygnalizowac kilka fak-
tow, niezbednych z punktu widzenia pracy doradcy. Kategorig stuzaca
do wyjasnienia wielu niekorzystnych zjawisk jest tozsamos¢ negatywna.
Jej istote uchwycit Erikson (1956). Mtody cztowiek, ktéry wchodzi w faze
ksztattowania sie tozsamosci, identyfikuje sie z wartosciami oferowanymi
przez kulture. Przyjmuje je i odnajduje w nich to, co dla niego jest bliskie
i niepowtarzalne. Moze jednak pojawic sie ktopot w odpowiedzi na pyta-
nie ,Kim jestem”. Zrédta tego problemu zazwyczaj tkwig w rodzinie. Na-
stolatek przezywa wtedy ogromny niepokdj, gdyz brak egzystencjalnej
odpowiedzi rodzi lek przed niebytem. Sposobem poradzenia sobie z taka
proznig jest przyjecie norm i wzorcow spotecznie nieakceptowanych. Mowi
sie wtedy, ze tozsamos¢ opiera sie na negacji. Tozsamos¢ negatywna ma
tez aspekt zawodoznawczy. Mozna wrecz zaryzykowac stwierdzenie, ze
u niektérych oséb wystepuje negatywna tozsamos¢ zawodowa. Nastola-
tek odrzuca wdéwczas kulturowo aprobowang sciezke kariery, wybierajgc
wzorzec negatywny. Chodzi tu przede wszystkim o taki scenariusz, gdy
adolescencyjny bunt przeradza sie w zaburzenia zachowania, a nastepnie
w identyfikacje z grupami przestepczymi. Wowczas celem rozwoju staje sie
zysk i dobra materialne, a wybierane $rodki dziatania sg bezprawne. Bywa,
7e doradca spotyka sie z mtodymi ludZzmi, ktérych Zycie zmierza w strone
patologii spotecznej. Obszarem tym powinni sie zaja¢ przede wszystkim
klinicysci. Jednak jest to takze miejsce aktywnosci doradcy zawodowego,
czesto bywa on pierwszg osobg, ktéra moze uchwyci¢ powyzszy problem.
Potrafi bowiem wstepnie zdiagnozowac tworzaca sie negatywnga tozsa-
mos¢ i podjgc¢ decyzje co do dalszego postepowania. MozZliwe sg tu dwie
sciezki:
1. skierowanie uczniow do specjalistéw (psychoterapeuci itp.),
2. praca doradcza ukierunkowana na korekte wzoréw identyfikacyj-
nych i inspirowanie mtodego cztowieka do tworzenia alternatyw-
nych (pozytywnych) projektéw zyciowych.



Syndrom braku motywacji

Jest to problem, z ktérym doradca czesto sie styka w swojej pracy. Waga
problemu jest duza, a niejednokrotnie bywa bagatelizowana. Doradca ma
do czynienia z uczniami, ktérzy osiagaja niskie wyniki w nauce, ale badanie
zasobow intelektualnych pokazuje, ze ich potencjat jest duzy. Réwnocze-
$nie charakterystyczny jest brak checi do nauki, taki uczen jest bierny lub
oddaje sie aktywnosciom pozaszkolnym. Najczesciej sg to gry komputero-
we lub ogladanie telewizji. Nieche¢ do nauki stopniowo rozszerza sie na
inne obszary. OdpowiedZ na pytanie o przyczyny sprowadza sie do jedne-
go stowa - lenistwo. Wyjasnieniem tym postuguje sie nastolatek, rodzice
i nauczyciele.

Omawiany syndrom jest jednak jednym z objawodw depresji. Zaburzenie to
jest czesta przypadtoscig mtodziezy i przybiera wiele form. Nie jest to pole
dziatarh doradcy zawodowego. Niemniej, podobnie jak w przypadku toz-
samosci negatywnej, szkolny doradca zawodowy powinien dysponowac
0gdlng wiedzg w tym zakresie. W przypadku pojawiajgcych sie watpliwo-
$ci musi skierowac ucznia do klinicystow (psychologow czy psychiatréw).
Na jedng odmiane depresji trzeba tu jednak zwrdci¢ uwage; zdarza sie, ze
ma ona forme cykliczna. Okresy przygnebienia przeplataja sie z pobudze-
niem. W fazie depresji nastolatek unika szkoty, wagaruje. Potem umawia
sie z nauczycielami na poprawianie ocen i nadrobienie zalegtosci. Trwa
to do czasu pojawienia sie kolejnej fazy wycofania i unikania szkoty. Z do-
Swiadczen wynika, ze postawa taka bardzo ztosci uczacych, doszukuja sie
ztej woli ucznia. Trudno im zrozumie¢, ze zachowania takie pozostajg poza
wolg nastolatka. Wazne jest, by osoba bedaca szkolnym doradca zawodo-
wym, byta uwrazliwiona na taka sytuacje. Szczegdlnie, gdy doradca jest
pedagogiem szkolnym.

Warto takze pamietac, ze projektowanie wiasnej sciezki kariery jest osadzo-
ne w tkwiacej w cztowieku potrzebie samorealizacji. Jedli jest ona gtéwna
sitg motywujaca, rozwoj zawodowy przebiega harmonijnie, a cztowiek ma
poczucie catkowitego spetnienia. Uruchomienie tego potencjatu jest moz-
liwe tylko woéwczas, gdy zaspokojone sg potrzeby bardziej podstawowe.
Zdaniem niektérych badaczy (Maslow 1986), brak aktywacji potrzeby sa-



morealizacji prowadzi do jej zaniku. Dzieje sie tak, gdy potrzeby nizszego
rzedu sg niezaspokojone. Wptywa to na zwiekszenie tych struktur w sferze
motywacyjnej. Nastolatek nie projektuje wtedy wiasnej kariery zawodo-
wej, bo cafg swojg energie psychologiczng koncentruje na zaspokajaniu
potrzeb podstawowych. Doradca zawodowy, ktéry pracuje nad proble-
mem braku motywacji do nauki, powinien przeanalizowac strukture po-
trzeb nastolatka.

Potrzeby:

1. bezpieczenstwo - szkolny doradca zawodowy musi umie¢ odpo-
wiedziec¢ na pytanie, czy uczen w szkole czuje sie bezpiecznie. Bywa
niekiedy, ze nauczyciele uwazajg, iz strach moze motywowac do
nauki, jest to jednak motywacja niedojrzata, niestuzaca projektowa-
niu sciezki rozwoju zawodowego. Waznym pytaniem jest to, na ile
grupa rowiesnicza dziata lekowo — u nastolatka pojawi¢ sie bowiem
mogga obawy przed odrzuceniem, wysmianiem czy naznaczeniem;

2. przynalezno$¢ i mitos¢ — drugim wymiarem, ktoéry powinien prze-
$ledzi¢ doradca powinna by¢ identyfikacja ucznia ze szkotg i innymi
grupami stymulujgcymi aktywno$¢ — moze to by¢ wolontariat, kot-
ka, organizacje, kluby. W przeciwnym razie istnieje ryzyko szukania
przynaleznosci w grupie przestepczej;

3. szacunek i uznanie - to kolejny obszar, ktéry doradca powinien zba-
dac i ewentualnie stymulowac. Uczern musi czu¢, ze swoja aktywno-
$cig zyskuje aprobate i szacunek innych, tak dorostych, jak i réwiesni-
kow (Maslow 1986).

Syndrom wyuczonej bezradnosci

Wyuczona bezradnos¢ to stan charakteryzujacy sie czekaniem na przy-
kre wydarzenia i przekonaniem, Zze nie mozna zrobic nic, by im zapobiec.
Prowadzi to do wyksztatcenia postawy biernej, deficytéw poznawczych
i innych symptomow przypominajacych depresje” (Seligman 2001: 763).
Wyuczona bezradno$¢ to kategoria nadajaca sie do opisu i wyjasnienia
wielu trudnosci w realizacji kariery szkolnej i zawodowej. W pracy dorad-
czej czesto spotyka sie uczniow, ktdrzy nauczyli sie, ze cokolwiek zrobig, to
i tak nie ma to wptywu naich sytuacje. Dlatego po jakim$ czasie rezygnuja
7 prob zrobienia czegokolwiek (Seligman 1996). Wyuczona bezradnos¢



wigze sie ze stylem wyjasniania sytuacji trudnych, ktére spotykaja jednost-
ke. Styl taki moze by¢ konstruktywny lub pesymistyczny. Ma on trzy istot-
ne wymiary: statos¢, zasieg i personalizacje.

1.

statos¢ — jest to odpowiedz na pytanie, na ile sytuacja, w ktorej dana
osoba sie znalazta, jest niezmienna. Osoby o wyuczonej bezradnosci
uwazajg, ze niepowodzenia majg trwaty charakter, ze nieszczescia
spotkaty ich, spotykaja i bedg spotykac przez cate zycie (Seligman
1996). Uczniowie tacy w chwili niepowodzenia czuja, ze bedzie ono
trwato nieustannie. Dotyczy to ocen, relacji z rowiesnikami, kontak-
tow z rowiesnikami. Osoba aktywnie kreujaca swoje zycie traktuje
przyczyny niepowodzen jako chwilowe, ma na przyktad poczucie,
7e nie dostata sie do wymarzonego liceum, ale czuje, Ze ten fakt nie
determinuje jej zycig;

. zasieg — ten wymiar stylu wyjasniania sprowadza sie do pytania

0 to, czy jednostka postrzega negatywng sytuacje jako co$ jed-
nostkowego, niemajacego wptywu na inne dziedziny zycia. ,Ludzie,
ktorzy ttumaczg sobie wtasne niepowodzenia zjawiskami o zasie-
gu uniwersalnym, przezywszy niepowodzenia w jednej dziedzinie
7ycia, poddajg sie rowniez we wszystkich pozostatych. Natomiast
jednostki, ktore przypisujg swoje niepowodzenia dziataniu przy-
Czyn O ograniczonym zasiegu, nie rezygnuja z wytyczonych celéw
w innych dziedzinach” (Seligman 1996: 76). Przyktadem mogg tu by¢
nastolatki przezywajgcy porazke w zyciu emocjonalnym — sytuacja
taka u jednego, cho¢ przykra, nie przetozy sie na trudnosci w nauce,
dla innego natomiast porazki w zyciu emocjonalnym stanowig przy-
czyne kleski w innych dziedzinach;

personalizacja — to umiejscowienie przyczyny wydarzen, cztowiek
moze umiejscowic przyczyne negatywnych zdarzen w sobie samym
lub w Swiecie zewnetrznym. Nadmierne ,branie odpowiedzialnosci”
za przykre sytuacje prowadzi do negatywnych emocji, a w efekcie
do trwatego poczucia bezradnosci — skoro bowiem zte sytuacje sie
zdarzaja, jednostka czuje sie za nie odpowiedzialna, ale jednocze-
$nie nie moze nic zrobi¢, by to zmieni¢. Wysuwa wiec wniosek, ze na
wszelki wypadek, musi sie wycofac¢ z wszelkiej aktywnosci. Doradca
zawodowy czesto ma kontakt z uczniami, ktérym trudno wyrwac sie
z biernosci. Jego rolg musi by¢ zatem uaktywnienie w uczniu takiego
sposobu myslenia, aby niepowodzenia traktowat on jako incydenty



ograniczone w czasie i przestrzeni, za ktére nie zawsze ponosi wine.
Taka postawa stanowi wstep do budowania poczucia odpowiedzial-
nosci i doswiadczenia realnego wptywu na swoje zycie.

Biernos¢

Biernos¢ moze wystepowad w réznym nasileniu. W skrajnej postaci przy-
biera posta¢ apatii i wycofania z tworzenia wtasnej kariery. tagodniejszg
forma jest przyjecie postawy biernej. Wtedy uczen zdaje sie na przypadek.
Jest to czesty sposdb budowania kariery zawodowej. Mtody cztowiek re-
zygnuje z szukania odpowiedzi na pytanie ,Kim chce by¢”, zamiast tego
gtéwnym wyzwaniem jest to, ,Gdzie pdjde”. Myslenie traci wdwczas per-
spektywe czasowa. Uczen ijego rodzina koncentruja sie tylko na najblizszej
przysztosci, nie tworza catosciowego planu na Zycie. Kariere wyznaczajg
przypadkowe wybory szkét. Sciezka rozwoju zawodowego jest wowczas
pochodng szkoty, ktérg sie wybrato, nie ma wiele wspdlnego z rzeczywi-
stymi pragnieniami mtodego cztowieka. Wydaje sie, ze jest to wazny ob-
szar pracy szkolnego doradcy zawodowego. Chodzi bowiem o to, by juz
od szkoty podstawowej uczniowie uczyli sie kreowac wtasne Zycie i zaspo-
kaja¢ wewnetrzne potrzeby, gdyz najistotniejsze jest tworzenie ogdlnej
wizji zycia i etapow jej realizacji. Zadaniem doradcy jest przeciwdziatanie
sytuacjom, w ktorych przypadkowe wybory decydujg o catosci zycia — dla-
tego wazne jest, aby w kontakcie z doradcg mtody cztowiek zastepowat
myslenie w kategoriach ,Gdzie péjde’, projektami ,Kim bede”.



12. Podsumowanie

Koriczac rozwazania na temat pracy doradcy zawodowego w szkole, na-
lezy ponownie podkresli¢, ze wybdr zawodu jest jedng z najwazniejszych
decyzji podejmowanych przez mtodziez. Nie jest to wybor jednorazowy,
ale dtugi proces decyzyjny, ktory obejmuje etap przygotowawczy, podje-
cia decyzji i jej realizacji. Niezbedna jest zatem pomoc i opieka przy wspo-
maganiu i przyspieszaniu dojrzatosci ucznia do podejmowania decyzji
edukacyjno-zawodowych, w ocenie bowiem skutecznosci poradnictwa
zawodowego, dtugofalowa i systematyczna praca z dzieckiem bezposred-
nio przektada sie na lepsze efekty. Wielos¢ i roznorodnos¢ zadan zawodo-
wych realizowanych przez doradce w szkole jednoznacznie sugeruje, ze
funkgcji doradcy zawodowego nie moze petni¢ nauczyciel przypadkowo
przypisany do tych zadan. W edukacji potrzebni sg doradcy wyksztatceni,
kompetentni, dobrze przygotowani do pracy, $wiadomi swojej roli i zaan-
gazowani, rozumiejacy zmiany i potrzeby wspdtczesnego rynku pracy oraz
potrzeby wspotczesnych ucznidw i umiejacy sie na tych potrzebach skon-
centrowac. Sam fakt zatrudnienia w szkole pedagoga lub bliskiej wspodtpra-
cy szkoty z poradnig psychologiczno-pedagogiczng, nie zapewnia jeszcze
wystarczajaco skutecznej pomocy w zakresie przygotowania uczniéw do
planowania i zarzagdzania karierg zawodowa. Nie mozna tez zadan z zakre-
su poradnictwa zawodowego powierzy¢ wychowawcom klas i nauczycie-
lom. Szkolne programy wychowawcze nie zawierajg zagadnien orientacji
zawodowej, a nauczyciele ani nie rozumiejg swojej roli wychowawczej
w odniesieniu do realizacji tych zadan, ani tez nie czuja sie przygotowani
do ich wypetniania. Obecnie niezbedne jest zatrudnienie w szkole nauczy-
ciela/doradcy zawodowego z petnymi kwalifikacjami, kompetentnego,
zaangazowanego oraz uwzglednienie jego pracy w planie dydaktyczno-
wychowawczym szkoty. Aby praca z uczniem w zakresie planowania jego
kariery byfa skuteczna, musi by¢ ciggta i systematyczna.



Aneks

Oferta dla mtodziezy w ramach Centrum Ksztatcenia Praktycznego — CKP!

Centrum Ksztatcenia Praktycznego to publiczna placowka oswiatowo-wy-
chowawcza, dziatajgca na podstawie Rozporzadzenia Ministra Edukacji Na-
rodowej nr 192 z 2 kwietnia 1996 r. W mys$l tego rozporzadzenia, Centrum
Ksztatcenia Praktycznego realizuje zadania z zakresu przygotowania prak-
tycznego mtodziezy i dorostych, wynikajace z programdw nauczania zajec
praktycznych, a takze inne zadania zlecone przez szkoty i organ prowa-
dzacy oraz inne jednostki organizacyjne i podmioty gospodarcze. Oferuje
mtodziezy nastepujgce formy ksztatcenia praktycznego:
® zajecia praktyczne dla uczniow i stuchaczy szkot zawodowych za-
sadniczych, srednich i policealnych w petnym zakresie programo-
wym badZ w zakresie wybranych tresci programowych,
® przeprowadzanie egzamindéw z nauki zawodu i przygotowania za-
wodowego dla ucznidw i stuchaczy szkdt zawodowych,

® pomoc doradcy zawodowego w zakresie profesjonalnych ustug po-
radnictwa zawodowego w formie indywidualnych rozmoéw dorad-
czych oraz zaje¢ warsztatowych,

@ ksztatcenie w zakresie przysposobienia do pracy dla uczniow szkét
podstawowych, uczacych sie w klasach przysposabiajacych do za-
wodu,

® kursy podwyzszajgce kwalifikacje lub przekwalifikowujace,

® ksztatcenie praktyczne mtodocianych zatrudnionych przez zaktady
pracy w celu przygotowania zawodowego,

® stwarzanie mozliwosci zdobycia panstwowych certyfikatéw po-
twierdzajacych zdobyte uprawnienia i kwalifikacje.

Oferta dla mtodziezy w ramach Centrum Ksztatcenia Ustawicznego — CKU?
Centrum Ksztatcenia Ustawicznego to placdwka oswiatowa stworzona

w celu ksztatcenia, doksztatcania i doskonalenia mtodziezy i oséb doro-

1 Zrodho: http://www.ckp.krakow.pl(20.3.2010)
2 Zrédto: http://www.ckp.krakow.pl(20.3.2010)



stych. CKU dziata w oparciu o Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowe]
7 20 pazdziernika 1992 r. w sprawie centrow ksztatcenia ustawicznego.

Oferta Centrum Ksztatcenia Ustawicznego dla mtodziezy jest nastepujaca:

a)

ksztatcenie, doksztatcanie i doskonalenie w formach szkolnych
i pozaszkolnych,

realizowanie zadan zwigzanych z przyznawaniem tytutow kwali-
fikacyjnych zgodnie z odrebnymi przepisami,

organizowanie egzaminow eksternistycznych z zakresu progra-
mow nauczania szkot i kursow,

opracowywanie i wydawanie skryptéw, poradnikow oraz mate-
riatbw metodycznych dla potrzeb stuchaczy,

organizacja poradnictwa zawodowego dla mtodziezy i rodzicow.

Profesjonalna pomoc doradcy zawodowego w CKU pozwala uczniowi:

a)
)
)
)
)

™ O N T

f]

9)

poznac wiasne zasoby i predyspozycje zawodowe,
zaplanowac optymalng droge rozwoju zawodowego,
pozna¢ metody i techniki aktywnego poszukiwania pracy,
przygotowac sie do rekrutacji pracownikow,

sporzadzi¢ dokumenty aplikacyjne,

odpowiednio przygotowac sie do rozmowy kwalifikacyjnej
7 przysztym pracodawcg,

skorzystac z porad z zakresu prawa pracy.

Oferta dla mtodziezy w ramach Gminnego Centrum Informacji - GCP

Gminne

Centra Informacji powstaty w ramach Programu Aktywizadji

Zawodowej Absolwentéw ,Pierwsza praca”. S3 to placowki ukierunkowane
na aktywizacje ludzi mtodych i catej spotecznosci lokalnej oraz ozywienie
lokalnego rynku pracy przez zapewnienie tatwego dostepu do nowocze-
snych technologii przekazu informacji.

Do gtownych zadan statutowych GCl nalezy:

a)

aktywizacja edukacyjna i zawodowa mtodziezy szkot gimnazjal-
nych i ponadgimnazjalnych,

3 Zrodho: http://www.gcikety.pl (20.3.2010)



b) poradnictwo zawodowe,

C) ozywienie lokalnego rynku pracy,
d
e

) doradztwo prawne,

) pomoc osobom bezrobotnym i poszukujgcym pracy,

) wsparcie pracodawcow przy doborze kadr,

g) zacie$nienie wspotpracy z organizacjami pozarzadowymi,

h) promocja regionu.

Gminne Centra Informacji Swiadczg wiele ustug majacych na celu nie tylko
ograniczanie bezrobocia, ale takze tworzenie klimatu do rozwoju przed-
siebiorczosci i aktywnosci wiasnej na rynku pracy.

Podstawowe ustugi GCI dla mtodziezy to:
a) zapewnienie dostepu do Internetu,

b) udostepnianie nowoczesnego sprzetu komputerowego i urza-
dzen biurowych,

C) umozliwianie korzystania ze zgromadzonych baz danych doty-
czacych ofert pracy, pracodawcow, instytucji swiadczacych po-
moc bezrobotnym,

d) popularyzacja i udostepnianie zasobdéw i danych dotyczacych
lokalnego rynku pracy,

e) propagowanie informacji edukacyjnej i zawodowej,

f) poradnictwo zawodowe — indywidualne i grupowe dla mtodzie-
zy i absolwentow poszukujgcych pracy,

g) organizacja specjalistycznych kurséw majgcych na celu podnie-
sienie kwalifikacji zawodowych i ogélnych umiejetnosci oséb po-
szukujgcych pracy, np. kursy jezykowe, obstuga specjalistycznych
programéw komputerowych,

h) doradztwo prawne, np. w zakresie zaktadania i prowadzenia wia-
snej dziatalnosci gospodarcze;.

Oferta dla mtodziezy w ramach Szkolnego Osrodka Kariery — SzOK*

Szkolne Osrodki Kariery w szkotach gimnazjalnych i ponadgimnazjalnych

4 7Zrodto: http://www.tl krakow.pl(24.3.2010)



o uprawnieniach szkoét publicznych zostaty utworzone w ramach grantu
z Programu Aktywizacji Zawodowej Absolwentéw ,Pierwsza praca’, orga-
nizowanego przez Ministerstwo Gospodarki, Pracy i Polityki Spotecznej
oraz Komende Gtéwng OHP w latach 2003-2005. Celem programu byto za-
pobieganie bezrobociu wsrdd absolwentow szkot przez wyposazenie ich
w odpowiednig wiedze, umiejetnosci oraz petng aktywizacje przy zdoby-
waniu doswiadczen zawodowych, a tym samym, radzenia sobie na wspot-
czesnym rynku pracy. SzOK jest miejscem, w ktérym praca z mtodziezg
moze przybierac¢ rézne formy: wyktadow, prelekcji, treningéw, szkolen, kur-
sOW umiejetnosci i warsztatow grupowych, porad indywidualnych i samo-
dzielnej pracy pod opiekg doradcy zawodowego. Zadaniem SzOK jest ta-
kie przygotowanie ucznia, aby mogt on skutecznie funkcjonowac na rynku
pracy i aby p&zniej przez caty okres aktywnosci zawodowej pozostawat
konkurencyjny. To, co nazywane byto kiedy$ ,posiadaniem dobrego fachu”,
nie gwarantuje bowiem obecnie zabezpieczenia przed bezrobociem. Ela-
styczny rynek pracy oczekiwac¢ bedzie nie tylko dobrego przygotowania
do zawodu, ale rowniez umiejetnosci i checi ustawicznego doskonalenia
sie w zawodzie, a nawet gotowosci do wielokrotnej jego zmiany. Szkolny
Osrodek Kariery przygotowuje mtodziez do witasciwego i trafnego wyboru
dalszej sciezki ksztatcenia oraz wejscia na rynek pracy przez:
1. poradnictwo zawodowe — indywidualne i grupowe,
2. diagnoze najbardziej optymalnej $ciezki rozwoju zawodowego
ucznia,
3. gromadzenie i udostepnianie informacji o rynku edukacji i rynku
pracy.
Uczniowie i absolwenci na terenie szkoty moga:
a) samodzielne korzystac z bazy i zasobdéw SzOK,
b) uczestniczy¢ w indywidualnych konsultacjach i rozmowach z do-
radca zawodowym,
C) brac udziatw spotkaniach grupowych — szkoleniach, ¢wiczeniach,
treningach i warsztatach.
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ORIENTACJA ZAWODOWA
Orientacja zawodowa to dziatania wychowawcze szkoly, rodzicéw, i innych osdb, grup i instytucji -
majace na celu przygotowanie miodziezy do planowania kariery zawodowej, ktdrych waznym elementem
jest podejmowanie kolejnych decyzji wyboru zawodu i szkofy.

tukasiewicz A., Softysiriska G., Szkolny doradca zawodowy KOWEZiU, Warszawa 2003, s.26.

PORADNICTWO ZAWODOWE

Poradnictwo zawodowe to system zorganizowanego dostarczania informacji o warunkach pracy i
wymaganiach rozmaitych zawodow. Jego celem jest przygotowanie wszystkich uczniéw do wyboru
drogi zawodowej i pomaganie w procesie ksztattowania sie decyzji wyboru zawodu,

T.W. Nowacki, K. Korabiowska-Nowacka, B. Baraniak, Nowy stownik pedagogiki pracy, WSP
TWP, Warszawa 1999, s. 191.

DORADZTWO ZAWODOWE

Doradzitwo zawodowe to proces, w kidrym doradca zawodowy pomaga klientowi w osiagnieciu lepszego
zrozumienia samego siebie w odniesieniu do Srodowiska pracy, aby umozliwi¢ mu realistyczny wybdr lub
zmiane zatrudnienia lub tez osiagnigcie wlasciwego dostosowania zawodowego.

Podoska-Filipowicz E., Zarys zawodoznawstwa, orientacji i poradnictwa zawodowego, WSHIT,
Czestochowa 2008, s. 83
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