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O autorkach

BoZENA MUCHACKA — od 1980 roku pracuje w Uniwersytecie Pedagogicz-
nym im. KEN w Krakowie. Przedmiotem zainteresowan badawczych jest:
pedagogika przedszkolna i wczesnoszkolna (zabawa w kontekscie wspol-
czesnych warunkéw zycia i rozwoju dziecka, metodyka stymulowania roz-
woju dziecka) oraz pedeutologia (problematyka ksztalcenia, kwalifikacji,
kompetencji i funkcji nauczycieli jako organizatoréw srodowiska edukacyj-
nego w przedszkolu oraz w szkole). Prace zastosowane w praktyce — wy-
korzystywanie w praktyce wychowania przedszkolnego ksiazek: ,Zabawy
badawcze w edukacji przedszkolnej’, ,Zabawy tropiace w edukacji przed-
szkolnej’; ,Zabawy dydaktyczne w pracy z dzie¢mi szescioletnimi w przed-
szkolu” oraz wprowadzenie do praktyki pedagogicznej w krakowskich
przedszkolach autorskiej strategii strukturyzowania wiedzy dzieci (,Sty-
mulowanie aktywno$ci poznawczej dzieci w przedszkolu’, , Strategia struk-
turyzowania wiedzy dzieci w sytuacjach edukacyjnych w przedszkolu”).

MALGORZATA KALETA-WITUSIAK — absolwentka KUL (1979 — Wydzial
Filozofii Chrzescijanskiej), psycholog kliniczny, doktor nauk humani-
stycznych (pedagogika: Dolnoslaska Szkola Wyzsza we Wroclawiu 2008);
podroézniczka. Wspotpracuje ze Staropolska Szkola Wyzsza w Kielcach.
Zajmuje sie psychologia stosowana, diagnostyka kliniczng, jest ekspertem
w badaniach nad pamiegcia oraz bieglym sadowym. Pracuje takze z dzie¢mi
w ramach Akademii Kariery, prowadzi oddzialywania psychoterapeutyczne
i korekcyjne. Autorka wielu publikacji krajowych i zagranicznych z zakresu
psychologii osobowosci, psychosomatyki, psychogeriatrii, geragogiki; pro-
wadzi badania nad sensem zycia i psychologia warto$ci.



BARBARA WALASEK-JAROSZ — dr nauk humanistycznych w zakresie peda-
gogiki, wspoétpracuje ze Staropolska Szkola Wyzsza w Kielcach. Absolwent-
ka Akademii Ekonomicznej w Krakowie, kierunku Cybernetyka i Informa-
tyka Ekonomiczna ze specjalnos$cia ekonometria i statystyka; mgr ekonomii.
Zajmuje si¢ metodologia badan spolecznych oraz metodami statystycznymi
i ich zastosowaniami w badaniu proceséw spotecznych. Konsultant wielu
modeli badan empirycznych i ich przetwarzania. Jej zainteresowania na-
ukowe koncentruja sie wokdt problematyki polityki oswiatowej, zagadnien
egalitaryzmu i elitaryzmu w o$wiacie, w tym aspiracji edukacyjnych i ho-
lizmu nauczania. W projekcie badawczym ,Dziecko szescioletnie u progu
nauki szkolnej’; koordynator ogélnopolski ds. Rodziny i Nauczyciela; osoba
dobierajaca ogdlnopolska, reprezentacyjna prébe badawcza, wspdlodpo-
wiedzialna tez za metodologie i odpowiedzialna za przetwarzanie danych
(konkurs 5/2.1a/2004, Biuro wdrazania EFS w MENIiS, AS); kierownik pro-
jektu ,Innowacyjne studia droga do poprawy jakosci ksztalcenia i mobilno-
$ci zawodowej nauczycieli” — studia dla kierunku pedagogika ze specjalno-
$cig edukacja wczesnoszkolna i przedszkolna z jezykiem angielskim i infor-
matyka (3/POKL/3.3.2/09, MEN, WSETINS).



Wprowadzenie

Przedlozona ksiazka to czes¢, tak naprawde jedna trzecia, wiek-
szej pomocniczej calo$ci realizowanej w ramach projektu ,Nowe wy-
chowanie we wspélczesnym przedszkolu i szkole podstawowej” nie
tylko wspierajacej praktyki studentéw, ale tworzonej po to, by mo-
dernizowac proces ksztalcenia w szkole wyzszej w obszarze praktyk
studenckich. Modernizowanie nie polega tylko na zmianie tego co
ewentualnie jest ,do poprawy” w obszarze ksztalcenia. Rzecz doty-
czy odpowiedzi na wyzwania cywilizacyjne wobec rzeczywistosci,
w tym edukacyjnej, dostosowania ksztalcenia do potrzeb rynku pracy
a co w praktyce szkolnictwa wyzszego w czasie tworzenia ksiazki nosi
miedzy innymi nazwe krajowych ram kwalifikacji (KRK), podejmo-
wania przez studentéw ksztalcenia zgodnie z potrzebami ksztalcenia
praktycznego.

Ksiazka pisana byla przede wszystkim dla studentéw kierunku
pedagogika trzech specjalnosci: « edukacja wczesnoszkolna i przed-
szkolna z jezykiem angielskim, « edukacja wczesnoszkolna i przed-
szkolna z terapia pedagogiczna, « logopedia, ktérzy odbywali prak-
tyki. Wydaje sie jednak, ze z uwagi na tresci w niej zawarte mozna ja
poleci¢ innym osobom petniacym role nauczycieli, oraz opiekunéw
dzieci i mlodziezy. By¢ moze z wielu informacji w niej zawartych
moga skorzysta¢ tez przedstawiciele profesji przynajmniej pokrew-
nych. Bowiem w obecnych czasach refleksja nad wtasna droga zawo-
dowa i jej rozwojem to wazna cecha kazdego, kto chce z pracy czer-
pac nie tylko zabezpieczenie materialne, ale przede wszystkim rado$¢
funkcjonowania, dobre prognozy na wilasny rozwéj, poczucie sensu
dzialania.

W ramach projektu zalozono, ze studenci zostana wsparci trze-
ma rodzajami materiatéw dodatkowych, tzw. casebookami, zawiera-
jacymi informacje o narzedziach pomiaru zdobywanych/doskonalo-



Wprowadzenie

nych/utrwalanych na praktykach kluczowych umiejetnosci dla pet-
nienia roli nauczyciela zgodnie z wymaganiami dzisiejszych czaséw.
Dla przysztych nauczycieli mozna tu wskaza¢ na potrzebe namysiu
nad wlasnymi osiagnieciami (AUTOREFLEKSJA I ANALIZA PRA-
CY WLASNE]J), swoimi predyspozycjami do wykonywania pracy
(KOMPETENCJE NAUCZYCIELA W ZAKRESIE SPRAWNEGO
PROWADZENIA LEKC]JI), znajomos$cia podmiotu do jakiego kie-
rujemy wlasne dziatania (TECHNIKI GROMADZENIA [ ANALIZY
WIEDZY O UCZNIU).

Wybér typu materialéw pomocniczych to nie jest kwestia przy-
padkowa. W kazdym przypadku zalozono, ze beda to opracowania
ukierunkowane na potrzeby praktykantéw (kazdorazowo, zatem
trzykrotnie, CASEBOOK ZE WSKAZOWKAMI DLA PRAKTY-
KANTOW).

Z internetu odczytujemy, ze formalnie rzecz ujmujac Casebo-
ok jest specyficznym rodzajem podrecznika wykorzystywanym przez
ucznidéw szkét prawniczych. Zamiast polegajac na doktrynie prawnej
w danej dziedzinie nauki, casebook zawiera fragmenty prawdziwych
przypadkéw, w ktérych prawo tego obszaru zostalo zastosowane. Jest
to pomoc w analizie jezyka postepowania w celu ustalenia, jak reguta
prawna byla stosowana i jak sad zastosowal ja w orzecznictwie. Case-
books czasami moga takze zawiera¢ fragmenty przegladu artykuléw
prawnych i rozpraw sadowych, notatki historyczne, redakcyjne ko-
mentarze i inne materialy zwigzane z tlem przypadkéw.

Styl nauczania opierajacy sie na casebooks jest znany jako ,me-
toda Casebook” i ma zaszczepic¢ u studentéw prawa, jak ,mysle¢ jako
prawnik” Metoda casebook jest najczesciej uzywana w szkotach pra-
wa w krajach common law (wspdlnych systeméw prawnych), gdzie
orzecznictwo jest gtéwnym Zrédltem prawa.

W Stanach Zjednoczonych wiekszo$¢ autoréw casebooks to
profesorowie; zazwyczaj dwdch, trzech, lub czterech autoréw; co
najmniej jeden z nich bedzie to profesor — ekspert na szczycie swojej
dziedziny i obszaru dyskusji. Nowe edycje casebooks czesto zacho-
wuja nazwiska znanych profesoréw na ich oktadkach mimo, ze wielu
z nich zmarlo. Aktualizacja ksigzek spada na barki mlodego poko-
lenia. Czolowymi wydawcami casebooks w Stanach Zjednoczonych
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Wprowadzenie

sa Thomson Zachdd (wydawca Fundacji Prasy i amerykanskich Serii
Casebook), wydawnictwa Aspen i LexisNexis. Kazdego z tych wy-
dawcéw mozna szybko zidentyfikowa¢ ze wzgledu na kolor ksiazki
i jej uklad tresci. Tradycyjnie okladki casebooks sa w kolorach czer-
wonym, niebieskim lub brazowym, cho¢ amerykarnski Serie Zachodu
sa w wyblaklym czarnym materiale.

Rozpowszechnienie metody Casebook w amerykanskich szko-
fach prawa doprowadzilo do powstania komercyjnego rynku. Te po-
moce naukowe sg zwykle streszczeniami, aby unikna¢ postawienia
zarzutow, ze sg to ksigzki w petni naukowe. Czesto sa napisane przez
tego samego autora, ktéry wczesniej napisal skojarzony Casebook,
i opublikowane przez te sama firme.

Przyjete zapozyczenie formy wydania ksiazki mimo, Ze z obsza-
ru nauk prawniczych, wydaje sie jednak zasadne. Chodzi o takie uje-
cie tre$ci pedagogicznych by potencjalni adresaci (praktykanci) mogli
badz na przykladach, badz przez serie pomocniczych pytan tworzyc
wiez miedzy tym co zapoznajg na studiach a tym, co spotykaja w rze-
czywisto$ci oswiatowej, w przedszkolach, szkotach, placéwkach opie-
kuniczych, czy w poradniach. Tylko, ze w pedagogice mamy do czy-
nienia z ogromna ilo$cia podejs¢, idei, paradygmatow z jednej strony
(po stronie teorii), oraz ich aplikacji praktycznych (po stronie prakty-
ki) i to nie tylko pedagogicznych.

»[---] pytania o autonomiczno$¢ pedagogiki wobec innych nauk
od lat pozostaje bez rozstrzygajacej odpowiedzi. W ponowoczesnym
$wiecie nie tylko pedagogika musi korzysta¢ z dorobku innych dyscy-
plin [...]. Zdaniem naszych autoréw pedagogika zdecydowanie jednak
stanowi odrebna, jednoznacznie okreslona dyscypline wiedzy. Na tyle
jest to silne przekonanie, ze nawet w wypowiedziach o swoistych za-
gadnieniach pedagogicznych niektérzy autorzy jakby celowo porzu-
caja poszukiwania stricte interdyscyplinarne, przyjmujac je, mozna
uznad, za oczywisto$¢. [...] istnieje przede wszystkim potrzeba sca-
lania wiedzy pedagogicznej ale i dobrego definiowania poje¢ zapozy-
czanych przez/dla pedagogéw z innych dziedzin wiedzy. Wskazuja
na dyscyplinowe (historia, przedmiot badan, publikacje, konferencje,
kierunek studiow, polityka o§wiatowa, zmiana paradygmatéw badaw-
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Wprowadzenie

czych) i pozadyscyplinowe (praca socjalna, psychologia, socjologia,

filozofia, demografia, ekonomia, wiele innych) charakterystyki/uwi-

klania pedagogiki. "

Zagadnieniami swoistymi dla pedagogiki sa problemy ksztalce-
nia (dyscyplina podstawowa dla tego obszaru jest dydaktyka z meto-
dykami szczegélowymi, réwniez pedagogika specjalna, ale jak wynika
z wypowiedzi pedagogika w procesie ksztalcenia czerpie z dorobku
takich dyscyplin jak psychologia, medycyna, logopedia, inne), oraz
problemy wychowania/wychowywania (za specyficzna dla wychowa-
nia dyscypline wiedzy pedagodzy uznaja filozofie/aksjologie; co wy-
twarza ciagla potrzebe wychodzenia poza ramy samej pedagogiki, ta
problemy wychowania rozwiazuje w ramach pedagogiki rodziny, pe-
dagogiki resocjalizacyjnej, pedagogiki pracy, innych szczegétowych
subdyscyplin)2.

Zasadnicza chyba zmiana miejsca pedagogiki w systemie nauk
polega dzisiaj na umieszczeniu jej wsrédd dyscyplin spolecznych.
Budzi to sprzeciw wielu pedagogéw, cho¢ przez wiele juz lat duzo
zrobiono/zaniechano dla takiej zmiany, w szczegélnosci w zakresie
ksztalcenia pedagogdw®.

Na powyzszy fakt zwrécit uwage Andrzej M. de Tchorzewski.
Dla obszaru pedagogiki przedszkolnej Danuta Waloszek formutuje
wprawdzie postulat wyczyszczenia jezyka pedagogiki z psychologi-
zmo6w, socjologizmoéw i okreslen potocznych w sferze edukacji*. Ale
w tym samym tekscie autorka odnosi sie do fenomenu dziecinstwa,

1 ], Goral-Potrola, B. Walasek-Jarosz, Zakoriczenie, [w:] J. Géral-Pélrola, B.
Walasek-Jarosz (red.), Interdyscyplinarnosé i swoistosé pedagogiki, Czesé 1. O inter-
dyscyplinarnosci pedagogiki, Oficyna Wydawnicza WSETiNs, Kielce 2012, s. 215.

2 Tamze.

3 A. M. de Tchorzewski, Dezintegracja pedagogiki w kontekscie jej wymiaru
interdyscyplinarnego, [w:] J. Géral-Polrola, B. Walasek-Jarosz (red.), Interdyscypli-
narnosc i swoistosc pedagogiki, Czesc¢ 1. O interdyscyplinarnosci pedagogiki, Oficyna
Wydawnicza WSETiNs, Kielce 2012, s. 33-47.

* D. Waloszek, Wspolczesne, niektore, wazne cele i zadania pedagogiki przed-
szkolnej [w:] J. Géral-Polrola, B. Walasek-Jarosz (red.), Interdyscyplinarnosé i swo-
isto$¢ pedagogiki, Czes¢ 1. O interdyscyplinarnosci pedagogiki, Oficyna Wydawni-
cza WSETiNSs, Kielce 2012, s. 120.
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jako jednej z kluczowych kategorii pedagogiki przedszkolnej i stwier-
dza, ze:

»Niezwyklo$¢ dziecinstwa dla przebiegu zycia ukazuja badania
a) psychologiczne, gléwnie nad dzialaniem, przezyciami, b) socjolo-
giczne, nad mechanizmami zachowan spotecznych, c) biologiczne,
nad warunkami ksztaltowania sie sylwetki, nawykéw ruchowych,
zdrowotnych, d) pedagogiczne, przede wszystkim w zakresie efektyw-
nosci ksztalcenia w przedszkolu/szkole. Przy tak nagromadzonej wie-
dzy nie powinni$my trwaé w przekonaniu, ze dziecinstwem nie nalezy
sie przejmowac bo szybko minie™.

Dla koncepcji i struktury ksigzki przedstawione wywody jasno
dowodza, ze przyjeta perspektywa casebooka musi/powinna wykra-
cza¢ poza ustalenia stricte pedagogiczne. Naturalng perspektywa
musi tu by¢ spojrzenie psychologiczne (psychologia jako specyficzna
dyscyplina okreslajaca problemy ksztalcenia), dlatego w wielu miej-
scach ksigzki odwotujemy sie do osiagnie¢ psychologii.

Powracajac do casebooka jako fromy wypowiedzi nalezy zauwa-
zy¢, ze w obszarze pedagogiki takze mamy wiele przykltadéw casebo-
okéw®. Nie mozna jednak z cala pewnoscia przyjac, ze jest to doswiad-
czenie polskie’. Na pewno nie ma tu tego stopnia osiagnie¢, by nadawac
casebokom jednolita szate graficzna (czerwona, brazowa, niebieska,
wyblakla czarna, moze inna dla Polski, ale uznana w spofecznosci aka-

® Tamze, s. 120 (bez przypisu dotyczacego potrzeby planowanego i instytu-
cjonalnego wychowywania dzieci).

6 Za taki uznajemy ksiazke samooceny, w ktorej seria pytan pomaga kaz-
demu nauczycielowi pozna¢ wlasne mocne/stabe strony umiejetno$ci nauczyciel-
skich. Patrz: Sally Brown and Phil Race, Assess Your Own Teaching Quality, Kogan
Page, London-Philadelphia 1995.

7 Nalezy jednak koniecznie podkresli¢, ze w Polsce mamy do czynienia z ol-
brzymim dorobkiem w zakresie literatury z metodyk szczegétowych na réznych
poziomach nauczania, szerzej z dydaktyki, oraz dotyczacych ewaluacji. Na pewno
wyrdznia je niejednolita szata graficzna i bogactwo obiektow graficznych. Jako ko-
munikat medialny sa w ogromnej wiekszosci zdecydowanie przegrzane a to skut-
kuje obnizaniem si¢ percepcji tresci (B. Walasek, Pro domo sua. Technologie infor-
macyjne w edukacji elementarnej, [w:] Edukacja elementarna w zreformowanym
systemie szkolnym, Z. Ratajek, M. Kwasniewska (red.), Wydawnictwo Akademii
Swietokrzyskiej, Kielce 2004).
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demickiej). Najprawdopodobniej ma to zwiazek ze stopniami nauko-
wymi, procedurami awansowania, miejscem opracowan dydaktycz-
nych i metodycznych w ocenie, a zatem dorobku pracownika nauko-
wo-dydaktycznego w Polsce. Dowodzi tego charakterystyka pedagogi-
ki polskiej przedstawiona w cytowanym juz wcze$niej opracowaniu:

»Nasza préba uporzadkowania zgromadzonych tekstéw ma swdj
wyraz w strukturze ksigzki. Mimo réznorodnosci warto podkresli¢
odmienno$¢ podej$¢ do problemu naszych autoréw zagranicznych.
Na ile jest to nasz przypadek nie wiadomo, ale wiekszo$¢ ich tekstéw
to przyktady aplikacji praktycznych, wskazujace na dyscypliny, lub ob-
szary problemowe, w jakie naturalnie uwiklana jest pedagogika (psy-
chologia, prawo, kultura, technologie informacyjne, inne). Rzadziej
chodzi o same subdyscypliny pedagogiczne”.

Zapozyczajac zatem forme caseboka dla przedstawionego opra-
cowania z obszaru prawa pozostawili§my za sprawa wlasnego do-
$wiadczenia badawczego wymog jego tworzenia przez doswiadczo-
ny zesp6l naukowo/badawczo/praktyczny, dalej préobe stosowania
»metody Casebooka’, by potencjalny praktykant uczyl sie¢ mysle¢ jak
wspolczesny pedagog, i w konicu zapowiedz potrzeby aktualizacji tre-
$ci dla przyszlych autoréw. Uznajemy bowiem, ze tej formy wypo-
wiedzi nie mozna nigdy uzna¢ za catkowicie skoniczong. Utrzymu-
jemy przy tym, ze casebook to swoista naukowa pomoc stanowiaca
jakiego$ rodzaju streszczenie, uzupelnione notatkami, komentarza-
mi, przykladami a nie systematycznie drazaca przedmiot poznania
monografia naukowa.

Ksigzka jest pewna teoretyczno-praktyczna propozycja dla tych,
dla ktérych dylemat ,wlasnego lustra” w pracy zawodowej nie jest
obojetny. Skfada sie z czterech réwnorzednych rozdziatéw teoretycz-
nych, z ktérych kazdy koncza pytania sprawdzajace dla czytelnika.
Specyficzny w strukturze jest podrozdzial trzeci z uwagi na wielo$¢
watkéw skladajacych sie na wymiary zawodowego funkcjonowania
nauczyciela (praca z dzie¢mi, jej efekty, sposoby wspoélpracy z rodzi-
cami, innymi nauczycielami, pedagogiem szkolnym, psychologiem,

8 J. Goral-Pétrola, B. Walasek-Jarosz, Zakoriczenie...., s. 217.
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dyrektorem, analiza wlasnego rozwoju, jak tez zagadnienia pozyski-
wania informacji zwrotnej od dzieci i rodzicéw). Umiejetnos¢ odpo-
wiedzi na pytania czesci teoretycznej to wazny sygnal swiadomosci
zawodowej nauczyciela, w konsekwencji jego przydatnosci do pracy
i dobry prognostyk zadowolenia nauczyciela, poczucia sensu wlasnej
pracy, egzystencjalnie nawet rado$¢ z zycia.

W drugiej czesci, stricte praktycznej przedstawiamy przyktady
mozliwych sposobéw pomiaru aspektéw wlasnych kreacji/umiejet-
nosci zawodowych. Tu potencjalne wyniki maja jedynie wskaza¢ nam
kierunki doskonalenia, nie jest to jednak pomiar pelny, skoniczony.
Czesc¢ te traktujemy jako warsztatowa, by méc szybko pozyskiwaé
informacje zwrotna o procesie wlasnej pracy. Nie do$¢ podkresla¢,
ze casebook nie nalezy traktowac jako opracowanie skonczone. Jest
ksiazka w drodze tworzenia.

Sally Brown i Phil Race wprowadzajac czytelnika do swojej
ksiazki® stwierdzaja, ze napisali ksiazke samooceny wlasnego naucza-
nia i nie jest to potencjalny ,wrég’, lecz ,przyjaciel” Z uwagi na sta-
wiane cele mozemy stwierdzi¢ podobnie. ZamierzaliSmy zgromadzic¢
dla praktykanta w jednym miejscu takie informacje, ktére pozwola
mu funkcjonowaé¢ w zawodzie nauczyciela mimo, ze ,,...«jakos¢ na-
uczania» ma obszerny zakres znaczeniowy: dotyczy profesjonalnych
dziatann zwigzanych ze sposobem nauczania oraz procesem wycho-
wywania. ...zdajac sobie sprawe, ze wiele wymiaréw i obszaréw kom-
petencyjnych nie jest jeszcze zdefiniowanych™°.

Casebooka nie trzeba czytac ,,od deski do deski’; by gromadzi¢
punkty (przy testach) lub 100% umiejetno$¢ odpowiedzi na wszystkie
postawione w nim pytania. Wazne jest do§wiadczanie odpowiedzi na
pytanie kim jesteSmy w procesie nauczania. Koncentracja tresci doty-
czy pozadanych zachowan praktycznych. Sugerujemy wrecz, aby wy-
biera¢ pojedyncze obszary zwiazane z naszg praktyka nauczycielska,
oceniac siebie stopniowo i przez dluzszy czas, stale weryfikujac swoje
osiggniecia. Brown i Race wskazuja kilka sposobéw uzycia wlasnego
casebooka:

 S. Brown, P. Race, Assess Your Own ..., s. 7-8.
10 Tamze.
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»Jako osobisty sposob samooceny: uzywaj Casebooka wylacznie
prywatnie, aby okresli¢ swoje mocne strony zwiazane ze swoim na-
uczaniem oraz te aspekty, w ktérych chcialby$§ wprowadzi¢ zmiany
i modyfikacje w perspektywie swojego rozwoju.

Jako ocena pracy zespotowej: w zwiazku z tym, ze pracujesz lub
bedziesz pracowal w grupie nauczycieli, nie ma potrzeby abys doko-
nywal wylacznie zindywidualizowanej samooceny. Dobrze jest oceni¢
perspektywe siebie w kontekscie pracy z uczniami i innymi nauczy-
cielami.

Jako Zrédto oceny siebie z innymi (w parach): mozesz wybrac taka
liste twierdzen, ktéra pozwoli ci otrzymac szczera i niezalezna infor-
macje zwrotna o swoim dziataniu. Dlatego popro$ kolegéw, ktérych
opinie sobie cenisz, aby cie ocenili i aby$ mial mozliwos¢ zweryfiko-
wania celowosci swoich dzialan.

Jako Zrédto identyfikujace twoje problemy: ta ksiazka pomoze to-
bie i twoim kolegom zdiagnozowac te obszary, ktére wymagaja popra-
wienia w kontekscie nauczania.

Jako podstawa sformalizowanej oceny: mozesz uzy¢ listy twier-
dzen dla celéw wlasnej, osobistej samooceny w celu zaplanowania do-
kladnej ewaluacji osiagnie¢. To pozwoli wyselekcjonowac te czynniki,
ktére wymagaja udoskonalenia.

Jako przeglgd jakosci nauczania: twierdzenia sa szczegélnie
przeznaczone do oceny jako$ci nauczania i uczenia si¢ samemu.

Jako zapoczatkowanie dialogu o rozwoju zespotu uczgcego: uwa-
zamy, ze jest to najlepszy sposob uzycia Casebooka. Zaproponowane
listy twierdzen to tylko poczatek — kazdy zesp6l uczacy moze posze-
rzac te liste, udoskonalac i rozwija¢ w celu lepszej ewaluacji postepéw
zespolu w procesie dydaktycznym.

Jako przygotowanie twojego ,portfolio”: jesli starasz sie o akredy-
tacje nauczycielska lub wyzszy stopien rozwoju zawodowego, anali-
za wlasnej skuteczno$ci w nauczaniu bedzie cennym uzupelnieniem
twoich osiagnie¢ zwartych w CV'.

Przywolujac autoréw mamy $wiadomos$¢ czesciowej zmiany
klasycznej formy wypowiedzi w przypadku casebooka. Wydaje sie

I Tamze, s. 9-12, tlumaczenie: Malgorzata Kaleta-Witusiak.
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jednak, ze w rzeczywisto$ci polskiego nauczania i sposobéw pracy
watki teoretyczne w opracowaniu nie sa zbedne. Wyrazamy nadzieje,
ze sposoby wykorzystania ksiazki (jako osobistego sposobu samooce-
ny, az do przygotowania portfolio) moga mie¢ zastosowanie na bazie
naszego opracowania, tym bardziej, ze uzupetniaja go dwa dopelnia-
jace casebooki'.

Zatem ostatecznie mozna zarekomendowad, ze casebook jest
przeznaczony dla wszystkich tych studentéw, nauczycieli, ktérzy
chca, tez praktycznie skonfrontowac swoja wiedze z do§wiadczeniem
zawodowym nabywanym na poczatku na praktykach, a pézniej w wy-
konywanej pracy zawodowej.

Autorzy Casebooka przedstawiaja te obszary zagadnien pedago-
gicznych, psychologicznych, dydaktycznych, ktére najczesciej wyste-
puja we wspolczesnych placéwkach oswiatowych (przedszkole, szko-
ta) z sugestia jak te zagadnienia rozumie¢, jakie zastosowac taktyki
i strategie rozwigzan, badz gdzie poszukiwac dalszych informacji. Ten
ostatni watek to klucz do tego, by casebook nie byl juz w dniu jego
oddania nieuzyteczny. Powinien jedynie zainicjowa¢ namysl i by¢
wsparciem w budowaniu kariery zawodowej kazdego przyszlego na-
uczyciela.

Zapraszamy do lektury

Autorki

12 Patrz: wyzej, trzeci akapit wprowadzenia; nalezy zaznaczy¢ sp6jnos¢ wy-
powiedzi w ramach trzech a nie jednej ksiazki, ktére dodatkowo laczy tez niniejsze
wprowadzenie a dalej zakonczenie. Z drugiej strony zupelnie inny zakres tresci kaz-
dej ksiazki nie dawat podstaw do umieszczenia ich w jednym opracowaniu. Swiad-
czy o tym dolfaczona do kazdej cze¢sci inna, obszerna, tematyczna literatura.
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1. Wstep. Potrzeba autoanalizy
W pracy nauczyciela

Autorefleksja zostala okres$lona przez autoréow Stowmnika jezy-
ka polskiego w spos6b nastepujacy: ,zastanawianie si¢ nad samym
soba, rozmyslanie o sobie”. Tak samo pojecie to zostalo zdefinio-
wane w internetowym Stowniku jezyka polskiego (,zastanawianie si¢
nad samym sobg”)'*. Pytajac o sens autorefleksji, mozna przyjaé, ze
jest ona istotnym elementem a raczej fundamentem autokrytycyzmu,
czyli: wlasciwej oceny siebie samego / siebie samej, uwzgledniajacej
zarowno swoje wlasne zalety, jak i swoje wlasne wady. Wydaje sie, ze
autorefleksja spelnia takze i inng — istotniejsza — funkcje: umozliwia
ona w pewnym sensie probe odpowiedzi na najistotniejsze dla wspot-
czesnego czlowieka pytanie: , Kim jestem?”. Autorefleksja, bedac jed-
nym z wielu wariantéw refleksji (procesu rozmyslania / procesu prze-
myslania), moze by¢ interpretowana jako praktykowanie rozmyslania
o sobie lub jako znaczacy element refleksyjnosci (danej osoby).

W ostatnich kilkudziesieciu latach autorefleksja oraz reflek-
syjnosc¢ pojawily sie réwniez w kregu nauk humanistycznych, dajac
poczatek takim subdyscyplinom naukowym, jak na przykltad antro-

3 M. Szymczak (red. nauk.), Sfownik jezyka polskiego, tom pierwszy, PWN,
Warszawa 1978, s. 102.

" http://sjp.pwn.pl/slownik/2551330/autorefleksja — data dostepu: 11 kwiet-
nia 2013. Inaczej (i trafniej) zostata okreslona self-reflection (autorefleksja) na stro-
nie Internetu: http://en.wikipedia.org/wiki/Human_self-reflection (,the capacity
of humans to exercise introspection and the willingness to learn more about their
fundamental nature, purpose and essence”) — data dostepu: 11 kwietnia 2013.

19
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pologia refleksyjna’ i etnografia refleksyjna'®. Charlotte Aull Davies
wyjasnila, ze autorefleksja naukowa to ,proces badawczy, w ktérym
badacz odnosi sie do siebie samego / siebie samej”"’. Nalezy zauwa-
zy¢, w tym kontekscie, ze wiedza, a zwlaszcza wiedza humanistycz-
na, przestaje by¢ — i constans, i obiektywna. Nalezy doda¢, ze wiedza
humanistyczna — ze wzgledu na interpretacje faktow, tekstéw, nigdy
nie byla constans oraz obiektywna, gdyz interpretacja humanistyczna
zawsze byla w rzeczywistosci mniej lub wiecej subiektywna. Uczo-
ny humanista byl i jest tylko posrednikiem miedzy faktem, sytuacja,
zjawiskiem a odbiorca jego naukowej informacji. Refleksyjnos$¢ na-
ukowa, jak wida¢, poddaje rewizji nie tylko aktywnos$¢ naukowy, ale
i wszystkie inne aktywnosci spoteczne.

Po 1956 r. metodologia refleksyjnosci zostala wprowadzona przez
Niklasa Luhmanna (1927-1998), znakomitego niemieckiego socjologa
— do nauk spolecznych'®. Prace Luhmanna byly préba odpowiedzi na
wyzwania stawiane przez éwczesny $wiat — nauce, a w szczegolnosci
— socjologii i innym naukom spolecznym. Autor pomnikowego dzie-
ta Soziale Systeme. Grundriss einer allgemeinen Theorie zaproponowat
krytyczne podejscie do osiggnie¢ tych nauk. Luhmann, w pewnym sen-
sie, zastosowal wobec nauk spolecznych — zabiegi dekonstrukcyjne,
»rozbijajac” aksjomaty ustalone — przez myslicieli XIX i XX w.

5 W. Kuligowski, Antropologia refleksyjna: miedzy tekstem a Swiatem, ,Lud” 1997,
[tom: 81], ss. 13-33; W. Kruszelnicki, Pojecie refleksyjnosci we wspélczesnej teorii antropo-
logicznej (ang.: The Idea of Reflexivity in Contemporary Anthropological Theory), ,Barba-
rzynca’ 2009, nr 1 (14), ss. 64-71. Ponadto warto zobaczy¢: B. Scholte, Toward a Reflexive
and Critical Anthropology, [w:] D. Hymes (Ed.), Reinventing Anthropology, The University
of Michigan Press, Ann Arbor 1999, ss. 430-457 oraz: Ph. C. Salzman, On Reflexivity,
»American Anthropologist” 2002, issue 3, ss. 805-824.

16 Ch. A. Davies, Reflexive Ethnography. A Guide to Researching Selves and
Others, Routledge, London 1999.

7 Tamze, s. 4.

8 N. Luhmann, Einfiithrung in die Systemtheorie, Zweite (2.) Auflage, Carl-
Auer-Systeme Verlag, Heidelberg 2004. Zob.: Idem, Systemy spoteczne. Zarys ogol-
nej teorii [niem. pierwodruk: Soziale Systeme. Grundriss einer allgemeinen Theorie
(1987)], wstep: M. Kaczmarczyk, G. Skapska, ttum. M. Kaczmarczyk, Zaktad Wy-
dawniczy ,NOMOS’, Krakéw 2007.
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Niklas Luhmann wykazal, Ze refleksyjno$¢ moze stuzy¢ samodo-
skonaleniu, a przede wszystkim pozwala danej osobie dostrzec siebie
w czterech kregach:

+ makro — jestem Europejczykiem...; jestem osoba (nie)wierzg-
ca...; jestem...,

+ mezo — jestem Polakiem; jestem nauczycielem...,

« mikro — jestem corky; jestem ojcem; jestem wychowawczynia
klasy...,

o indywidualnym — jestem Anna K....; jestem Janem N....,

i umozliwia odpowiedz na istotne dla cztowieka — i epoki anty-
ku, i wspélczesnego — pytanie: Kim jestem?"

indywidualny

Rysunek 1. Kregi refleksyjnos$ci — Kim jestem?
Zrédto: oprac. whasne (za: N. Luhmann, Einfiihrung in die Systemtheorie, Zweite (2.) Auflage,
Carl-Auer-Systeme Verlag, Heidelberg 2004)

1 Elementy pra-,autorefleksji” mozna by dostrzec w pismach myslicieli anty-
ku (Chilon Lacedemoniczyk glosit: ,Poznaj samego siebie”; podobnie Heraklit glosit
zblizong mysl) i w pismach Ojcéw Kosciota (Sw. Augustyn stwierdzil: ,Patrz na sa-
mego siebie!” [Idem, Mysli, przet. S. Bross, Ksiegarnia Sw. Wojciecha, Poznan 1930,
s. 38]).
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Autorefleksja ulatwia zrozumienie Srodowiska oraz okreslenie
w nim — swojego miejsca. Refleksyjnos¢, w kontekscie relacji ja — inni,
umozliwia pozna¢ zaréwno swoja hierarchie wartosci, jak i moralne
zasady postepowania: deklaruje takie (a nie — inne) wartosci w pracy
zawodowej, jak i w Zyciu...; jestem chrzescijaninem...; jestem rozwaz-
na w podejmowaniu decyzji...; unikam konfliktow i konfrontacji....

W latach 1961 (zwlaszcza od 1971) — 2000 refleksyjnos¢ zaje-
fa istotne miejsce w zyciu spolecznym Europy Zachodniej i Stanéw
Zjednoczonych Ameryki jako istotny pierwiastek zaréwno aktywno-
$ci naukowej — zwlaszcza w dziedzinie ekonomii®, jak i dziatalno$ci
spolecznej. Stala sie psychologiczna (psychoterapeutyczng) technika
— umozliwiajaca podniesienie poczucia wlasnej wartosci oraz samo-
doskonalenie siebie samego.

Refleksyjno$¢ sama w sobie, jak zauwazyla Wanda Drézka, za-
wsze ,wystepowala w procesach edukacyjnych”. Tak w antycznej, jak
i w sredniowiecznej mysli pedagogicznej refleksyjnos¢ inicjowata mysle-
nie o rozmaitych fenomenach edukacyjnych. Jednak zwlaszcza wspol-
czesnie ,,znaczenie refleksyjnosci (w procesach edukacji — przyp. Bozena
Muchacka) niepomiernie wzrasta”? ,W §wiecie, pelnym glebokich zmian
i modernizacji z udzialem wiedzy, refleksyjnos¢ staje sie niezbednym i ko-
niecznym narzedziem nowej racjonalnosci myslenia i dziatania™.

Autorefleksja i refleksyjnos$¢ znalazly sie w ostatnim piecdziesie-
cioleciu w centrum zainteresowania teorii pedagogiki. Refleksja pe-
dagogiczna, bedac problematem teorii pedagogiki (Reflection about
Action), stala sie takze znaczacym fenomenem praktyki edukacyjnej
(Reflection-in-Action, Reflection-on-Action), przede wszystkim dzieki
pogladom angielskiego filozofa edukacji — Donalda Alana Schona(-
1930-1997)*.

20 Szczegblny wkiad wnidst do rozwoju refleksyjnosci w kregu ekonomii —
Andreas Androsch.

2 \. Drozka, Kategorie analityczne w badaniach pedeutologicznych — w swie-
tle zatozen refleksyjnych nurtow poznawczych w naukach spotecznych, ,Chowanna”
2006, t. 1 (26), s. 28.

22 Tamze, s. 29.

23 Tamze, s. 31.

2 D. A. Schon, The Reflective Practitioner: How Professionals Think in Action,
Temple Smith, London 1983.
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Pojecie: The Reflective Practitioner, wprowadzone przez Schona,
jest dzi$ popularne w pedagogice anglosaskiej. Natomiast autoreflek-
sja (ang. self-reflection/self-reflexion; niem. Selbstreflexion) zostala
uznana za jedna z metod nauczania dzieci i mtodziezy, ktérej zasad-
niczym celem jest rozwéj osoby (rozwdj osobowosci) ucznia®. Szcze-
goélny wktad do rozwoju autorefleksji i refleksyjnosci jako psycholo-
gicznej albo psychopedagogicznej, psychoterapeutycznej techniki
wniesli Richard Bandler? oraz Connirae Andreas i Steve Andreas?.

refleksja

pedagogiczna

teoria pedagogiki praktyka edukacyjna

[Reflection about [Reflection-in-Action,
Action] Reflection-on-Action)

Rysunek 2. Refleksja pedagogiczna w relacji do praktyki i teorii edukacyjnych
Zrédlo: oprac. whasne (za: D. A. Schon, The Reflective Practitioner: How Professionals Think in Action,
Temple Smith, London 1983)

% B. Way, Development through Drama, Longman House, Burnt Mill, Har-
low, Essex 1967.

% R. Bandler, Using Your Brain — for a Change, Real People Press, Moab
UTAH 1985.

% C. Andreas i S. Andreas, Change Your Mind — and Keep the Change, Real
People Press, Moab UTAH 1987.
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Anatolij Wiktorowicz Karpow wprowadzit kategorie refleksyj-
nosci do klasycznej psychologii*®. Karpow wyréznit trzy fundamen-
talne odmiany (rodzaje) refleksyjnosci:

a) refleksyjnos¢ sytuacyjna (wynikajaca z jakiej$ sytuacji),

b) refleksyjnosc¢ retrospektywna (ukierunkowana ,ku przeszto-
$ci”), a takze i

c) refleksyjnos¢ prospektywna (ukierunkowana ,.ku przysztosci”)®.

Zdolno$¢ do autorefleksji jest takze istotnym warunkiem dla
procesu (proceséw) samorozumienia (rozumienia siebie samego).
Ponadto autorefleksja utatwia odkry¢ wtasne zainteresowania i po-
zna¢ wlasny punkt widzenia $wiata®*. Christopher Day, wspétczesny
angielski mysliciel oraz teoretyk pedagogiki, uznal refleksyjnosc¢ za
konieczny warunek dla rozwoju zawodowego kazdego nauczyciela®'.

Refleksyjno$¢, jakiej wymaga nowoczesno$¢, to ,zdolnosc¢
i umiejetno$¢ myslowego (za)programowania wlasnych relacji z oto-
czeniem poprzez ciggle, nieustanne monitorowanie poprzez samoob-
serwacje swych intencji, motywéw i powoddéw (swego dzialania — Bo-
zena Muchacka), a wiec dazenie do rozumienia Zrédet swych celow,
dazen i zamierzen a takze swego polozenia w srodowisku (i — B. M.)
mozliwosci oraz ograniczen strukturalnych i podmiotowych™?

Wspélczesny model edukacji (educational paradigm) obejmuje
zaréwno autorefleksje (self-reflection) i myslenie krytyczne (critical
thinking), a takze planowanie procesu edukacji (planning [of educa-

28 A. B. Kapnos, [lcuxonoeus peguexcusnvix mexanuzmog oesmenvrocmu, VH-
ctutyt Ilcuxonoruun PAH, Mocksa 2004.

2 Tamze, s. 32.

30 Q. Gojkov, Education as a Factor of Intercultural Communication, ,CEPS
Journal” 2011, nr 2, 5. 100. Mozna wiec, a nawet i nalezy w tym kontekscie przyjac za
fakt realny, ze autorefleksja umozliwia proby tworzenia postmodernistycznej teorii
edukacji, budowanej w oparciu o jezyk filozofii i mysli spolecznej. Autorefleksja
oraz refleksyjnos¢ sa rowniez inspiracja do powstania edukacji myslenia naukowe-
go i pedagogii opartej na holistycznie pojmowanej nauce.

3t Zobacz: Ch. Day, Reflection: A Necessary but not Sufficient Condition for
Professional Development, ,British Educational Research Journal” 1993, issue 1, ss.
88-93.

32 W. Drézka, Kategorie analityczne..., s. 31.
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tional process)) i strategiczne wprowadzenie tego procesu do realiza-
Cji (strategic implementation)®.

Autorefleksja
i myslenie
krytyczne

strategiczne :
wprowadzanie planowanie
tego procesu procesu

do realizacji edukaciji

Rysunek 3. Model edukacji (educational paradigm)

« autorefleksja i myslenie krytyczne (self-reflection, criticalthinking)

+ planowanie procesu edukacji (planning of educational proces)

« strategiczne wprowadzanie tego procesu do realizacji (strategic implementation)
Zrédlo: oprac. wlasne (na podstawie: S. Rubin, Educational Paradigm: The Self-Management of Educa-

tors in an E-learning Field)

Ten model edukacji wymaga dzisiaj od teoretykéw pedagogiki
odpowiedzi na minimum dwa istotne pytania:

% Zob.: http://library.iated.org/view/RUBIN2012EDU [S. Rubin, Educa-
tional Paradigm: The Self-Management of Educators in an E-learning Field] — data
dostepu: 1 maja 2013.
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1. Wstep. Potrzeba autoanalizy w pracy nauczyciela

a) jakie jest etyczne przestanie autorefleksyjnosci dla wspotcze-
snej edukacji?, oraz

b) jakie sa (moga by¢) epistemologiczne implikacje wprowadze-
nia kategorii refleksyjnosci do wspétczesnej edukacji?

Pytania:

1. Zinterpretuj pojecia: autorefleksja, refleksyjnos¢ w $wietle stano-
wisk przedstawicieli nauk humanistycznych i w §wietle przedstawicie-
li nauk spolecznych.

2. Jaka, twoim zdaniem, jest przydatno$¢ tych interpretacji dla:

a) rozumienia przez nauczycieli potrzeby samodoskonalenia?
b) interpretowania proceséw edukacyjnych?
c) interpretowania teorii i praktyki pedagogiczne;j?

3. Czy zgadzasz sie ze stwierdzeniem, ze autorefleksja jest uznana
za “jedng z metod nauczania dzieci i mlodziezy, ktorej zasadniczym celem
jest rozwdj osoby (rozwdj osobowosci) ucznia” Uzasadnij swoje stanowi-
sko.

4. Jakie jest etyczne przeslanie autorefleksyjnosci dla wspdlcze-
snej edukacji?

5. Jakie sa (moga by¢) epistemologiczne implikacje wprowadzenia
kategorii refleksyjnosci do wspoélczesnej edukacji?
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2. Cele autorefleksji dydaktykéw zatrudnionych
w przedszkolu i szkole

Autorefleksja i refleksyjno$¢ w odniesieniu do osoby nauczycie-
la, a takze w procesie edukacji (w procesie wychowania) nie musza
koniecznie by¢ ukierunkowane ,ku dobru’; ,ku doskonatosci” i ,ku
powszechnemu szczesciu’, jak mysla wspotczesni teoretycy pedago-
giki.

Dlatego nalezy, by¢ moze, postawi¢ istotne pytanie: jaki jest re-
alny cel autorefleksji i refleksyjnos$ci we wspotczesnej edukacji? Ma-
jac swiadomos¢, ze refleksyjnos¢ jako cecha i wlasciwos$¢ dziatania
spolecznego ,staje sie¢ (...) najbardziej niezbednym, wymaganym
i pozadanym czynnikiem — kompetencja oraz sila sprawcza dzialania
spolecznego™, a takze, ze kazdego cztowieka wyrdzniaja i pragnienie
~tworzenia” $wiata®, i szczegdlne zdolnosci twércze®; zatem pytania
na temat celéw autorefleksji, autorefleksyjnosci oraz refleksyjnosci
zaréwno nauczycieli we wspotczesnym przedszkolu, jak i nauczycie-
li we wspotczesnej szkole — sa w pelni zasadne. Sprébujemy ponizej
udzieli¢ odpowiedzi na te wlasnie istotne pytania.

Autorefleksja zostala uznana za jedna z metod nauczania, ktérej
celem jest rozwoj osoby (rozwdj osobowosci) ucznia. Ponadto autore-
fleksyjno$¢ moze by¢ interpretowana jako jedna z form personalizacji
w procesie nauczania. Celem autorefleksji nauczyciela (i przedszkola,
i szkoty) powinno by¢ przede wszystkim podjecie proby poznania siebie
samego (samopoznania) i dostrzezenie w sobie samej osoby majacej

3 . Drézka, Kategorie analityczne..., s. 34.

% Zobacz: K. Jaspers, Filozofia egzystencji: Wybdr pism, przel. D. Lachowska,
A. Wotkowicz, PIW, Warszawa 1990, s. 51.

36 Zobacz: V. E. Frankl, Homo patiens, przel. R. Czernecki, ]. Morawski, wyd.
3., IW PAX, Warszawa 1984, ss. 21-23.
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2. Cele autorefleksji dydaktykéw zatrudnionych w przedszkolu i szkole

co$ do darowania osobom innym. Proces autorefleksji utatwia nauczy-
cielowi dostrzec w dziecku partnera dialogu edukacyjnego, partnera
wspdlnego szukania rozmaitych idei, sensu egzystencji, a takze — warto-
$ci istniejacych we Wszechswiecie: w Makrokosmosie i mikrokosmosie.

nauczyciel

dziecko/uczen

Rysunek 4. Cel procesu autorefleksji — partnerzy dialogu w poszukiwaniu wartosci
Zrédlo: oprac. whasne

Autorefleksja, by¢ moze, umozliwi nauczycielowi poznac to, ze
jest on osoba — unikalng, jedna jedyna. Nie tyle dlatego, ze ma swoje
wlasne, odmienne od innych oséb doswiadczenia egzystencjalne, ile
przede wszystkim, ze jest taka osoba, jaka jest w wyniku dzialania
i oddzialywania tych wlasnie osobistych do§wiadczen. By¢ moze réw-
niez nauczyciel pozna i zrozumie, ze kazde dziecko / kazdy uczen jest
z tego samego powodu osoba — unikalng, jedna jedyna.

Swiat z korica XX wieku i z poczatku XXI wieku jest, jak to
stwierdzil Immanuel Maurice Wallerstein, §wiatem refleksyjnosci®.

37 Zobacz: 1. M. Wallerstein, Koniec swiata jaki znamy, przel. M. Bilewicz,
A. W. Jelonek, K. Tyszka, seria ,Spoteczenistwo Wspolczesne”, Scholar, Warszawa
2004.
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Formy refleksyjnosci

Refleksyjno$¢ w aspekcie pedagogicznym kreuje osobowos¢ czltowie-
ka, ktéry bedzie (jest) zdolny do satysfakcjonujacego i efektywnego
dzialania we wspélczesnym zmiennym swiecie®.

Iwona Kopaczynska wyréznita dwie odmienne formy refleksyj-
nosci:

a) autorefleksyjno$¢, dotyczaca pojedynczej osoby, taczaca sie
z pojeciem madrosci, oraz

b) refleksyjno$¢ strukturalng, dotyczaca zycia spolecznosci/spo-
teczenstwa, ktéra ,rzutuje na (...) Zycie w epoce nowoczesnosci, na
nasze myslenie, dziatanie, na proces wytwarzania lub reprodukowa-
nia systemo6w spolecznych”™.

Wspdlczesna cywilizacja, wyrézniajaca sie dynamicznymi
i zywiolowymi zmianami w réznych sferach (ekonomicznej, kul-
turowej / kulturotworczej, spolecznej etc.), szczegdlnie domaga sie
i wymaga refleksji i postawy refleksyjnosci. Stad nie moze dziwi¢, ze
sukces zawodowy lub sukces zyciowy wspotczesnego czlowieka jest
nieraz uzalezniony od jego refleksji i jego postawy refleksyjnosci. Dla-
tego tez problemy autorefleksyjnosci i refleksyjnosci strukturalnej nie
tylko i nie tyle powinny by¢ obecne we wspélczesnej szkole / przed-
szkolu, ile musza by¢ obecne w programach nauczania, tak samo jak
muszg one by¢ obecne w procesie twérczym kazdego artysty — twoér-
cy muzyki, twércy poezji i tworcy sztuki.

I zapewne dlatego wlasnie — Iwona Kopaczynska trafnie zauwa-
za: Dla wspoélczesnej szkoly naturalny staje sie wymog refleksyjnosci.
Wiaze sie to z jednej strony — z autorefleksyjnoscia: zastepowaniem
kontroli (za pomoca narzuconych z zewnatrz regul) samokontrola
jako wyrazem indywidualizacji; a z drugiej strony — z refleksyjnoscia
strukturalng prowadzaca do przeksztalcen szkoly i nieustajacej inno-
wacyjno$ci budowanej na sieciach struktur informacyjnych i komu-
nikacyjnych®.

38 1. Kopaczynska, Refleksyjnos¢ strukturalna i antyrefleksyjnos¢ — w rozwa-
zaniach o szkole, ,Edukacja” 2011, nr 1, ss. 17, 18.

¥ Tamze, s. 18.

4 Tamze, s. 21.
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2. Cele autorefleksji dydaktykéw zatrudnionych w przedszkolu i szkole

4 A
— autorefleksyjnosé

N J

. N

refleksyjnos¢
strukturalna

Rysunek 5. Refleksyjno$¢ szkoty
Zrédlo: oprac. whasne [za: I. Kopaczytiska, Refleksyjnosé strukturaina i antyrefleksyjnosé — w rozwaza-

niach o szkole)

Autorefleksyjnos¢ i refleksyjno$¢ zmierzaja do doskonalenia
osobowosci (osoby), do ksztaltowania postawy czlowieka, uwzgled-
niajacej rozmaito$¢ relacji: ja — Inny, ja — inni, ja — $wiat / Wszech-
$wiat. Umozliwiaja ponadto podjac refleksje na temat rzeczywisto-
$ci. Niemniej, nalezy podkresli¢, ze kazda autorefleksja jest zawsze
subiektywna, gdyz jest to moje widzenie siebie samego, w kontekscie
mojego widzenia rzeczywistosci*.

Refleksyjno$¢ jest istotna inspiracja dla wiedzy, zwtaszcza — dla
wiedzy spotecznej oraz dla wiedzy humanistycznej, majaca moc do
zmiany myslenia i zmiany dzialania czlowieka, a takze i do zmiany
myslenia i zmiany dzialania spotecznosci / spoleczenstwa. Dzigki tej
sile refleksyjno$¢ moze, zgodnie z sugestiami Luhmanna, rozbi¢ roz-

4 VW I (lub II) wieku naszej ery, Epitet [z Hierapolis we Frygii], filozof stoic-
ki, stwierdzil, ze wszystko jest takie, jak to [wszystko] — postrzegamy. Zobacz: B.
Inwood, Epictetus, [w:] S. Hornblower, A. Spawforth (Eds.), The Oxford Classical
Dictionary, [3rd edition], Oxford University Press, Oxford 1996, s. 532.
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Formy refleksyjnosci

maite dotychczas pozornie pewne naukowe aksjomaty ustalone przez
przedstawicieli nauk spolecznych oraz nauk humanistycznych. ,Re-
fleksyjnos¢ umozliwia” — jak stwierdzita Iwona Kopaczynska w swoim
studium — ,podwazenie o$wieceniowych gwarancji rozumu, prawdy;,
(...) podstaw wiedzy ,pewnej” o §wiecie spotecznym i $wiecie natu-
ralnym, co powoduje, ze wiedza nie moze juz dawac poczucia statego
oparcia, pewnosci”*%

Nalezy takze wyraznie podkresli¢, ze refleksyjno$¢ — autoreflek-
syjno$¢ i refleksyjnos¢ strukturalna — nie jest aktywnoscia (czynno-
$cig) intelektualna sensu stricto. Refleksyjnos$c¢ nie jest bowiem ,studio-
waniem’, gdyz jej celem nie jest zdobywanie czy poszerzanie wiedzy
— obiektywnej wiedzy o sobie samym. Refleksyjno$§¢ wymaga jednak
szczegolnej zdolnosci: zdolnosci pozna(wa)nia siebie samego, wyma-
ga zwracania uwagi na otaczajaca rzeczywisto$¢, a takze i szczegélnej
wrazliwosci. Bez tych zdolnosci efekt refleksyjnosci, a zwlaszcza efek-
tywno$¢ autorefleksyjnosci — beda zawsze niedostateczne i niepelne.

Autorefleksyjno$¢ umozliwia poznanie tego, ze zewnetrzne ja
czlowieka (tak samo jak i ja moje wlasne) jest w wielkiej mierze maska
i zmy$leniem i ze nie jest to prawdziwe ja, ktére wbrew pozorom nie
mozna fatwo odkry¢ / odnalez¢.

Autorefleksyjno$¢, odnoszac sie do zastanawiania sie nad wta-
snym ja, rozmyslania o wlasnym ja, zaklada zarazem — zgodnie z fun-
damentalng prawda egzystencji oraz zasadami krytycznego myslenia,
ze ja nie jest centrum Wszechswiata. Proces autorefleksyjnosci na-
wiazuje do problematu osobowosci, rozumianej jako indywidualna,
jednostkowa catos¢ (z wszystkimi jej cechami — z wszystkimi umie-
jetnosciami i zdolno$ciami). Mozna ten proces interpretowac jako za-
angazowanie krytycznego myslenia w doswiadczanie siebie samego
i inspirowanie rozmaitych reakcji na samego siebie®’. Autorefleksyj-
nos¢ (jako proces krytycznego myslenia) zawiera sama w sobie dwa
istotne aspekty:

42 1. Kopaczynska, Refleksyjnosc strukturalna ..., s. 21.

3 A. Giddens, Nowoczesnosc i tozsamosc. ,ja” i spoteczeristwo w epoce poznej
nowoczesnosci [ang. pierwodruk: Modernisty andSelf-identity. Self and Society in
the Late Modern Age (1997)], przel. A. Szulzycka, seria ,Biblioteka Socjologiczna’,
PWN, Warszawa 2001, s. 111.
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2. Cele autorefleksji dydaktykéw zatrudnionych w przedszkolu i szkole

a) wewnetrzny — dotyczacy sensu zycia danej osoby, stylu zycia,
a przede wszystkim — tozsamosci osoby, oraz

b) zewnetrzny — dotyczacy rozmaitych relacji interpersonalnych
i spolecznych typu: ,ja” — inni.

Proces autorefleksyjnosci nalezaloby dostrzega¢ w kontekscie
rozmaitych kwalifikacji osobistych (osobowo$ciowych) danej osoby,
podejmujacej autorefleksje — wymienionych przez Knuda Illerisa —
takich jak:

a) intelektualne — decydujace o zdolnosci do racjonalnego za-
chowania,

b) percepcyjne,

c) samo-kontrolne — zwigzane ze sktonno$ciami i mozliwos$cia-
mi do dziatania zgodnie z wykladnia prawna i normami, zasadami
etycznymi,

d) indywidualizacyjne— decydujace o zdolnosci do samodziel-
nego dziatania,

e) spoteczne — umozliwiajace interakcje z innymi osobami, oraz

f) motywacyjne — okreslajace mozliwosci inicjowania i realizacji
rozmaitych proceséw rozwojowych*.

Przez teoretykéw pedagogiki nie zawsze sa dostrzegane nega-
tywne aspekty proceséw autorefleksyjnosci i refleksyjnosci struktu-
ralnej, dlatego warto na nie tez zwréci¢ uwage. Na przyklad — wiele
os6b potrafi lepiej sie zaprezentowac podczas rozmowy (kwalifika-
cyjnej — przyp. Bozena Muchacka) niz przy stanowisku pracy. Wielu
kandydatow czyta ksiazki albo uczeszcza na kursy uczace, jak zacho-
wywac sie podczas rozmowy, aby zrobic jak najlepsze wrazenie na ko-
misji. (...) Zdarza sie, ze kandydaci lepiej przygotowani sa do rozmoéw
niz do pracy, o ktéra sie ubiegaja®.

* Poréownaj: K. Illeris, Trzy wymiary uczenia sie: Poznawcze, emocjonalne
i spoleczne ramy wspélczesnej teorii uczenia sie, przektad [z j. ang.] A. Jurgiel i in.,
Wydawnictwo Naukowe Dolnoslaskiej Szkoly Wyzszej Edukacji TWP, Wroctaw
2006, s. 95.

5 S. Simmons, J. C. Simmons, Jak okresli¢ inteligencje emocjonalng [pierwo-
druk jako: Measuring Emotional Intelligence (1997)], przetozyt N. Radomski, Dom
Wydawniczy REBIS, Poznan 2001, s. 247.
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Formy refleksyjnosci

W tym momencie rodzi sie istotne pytanie: na ile autoreflek-
syjno$¢ oraz refleksyjnosc¢ strukturalna, ktére moga mie¢ wplyw za-
réowno na czytanie ksiazek o tematyce ,jak zachowywac sie podczas
rozmowy kwalifikacyjnej” albo uczeszczanie na kursy uczace, jak
zachowywac sie podczas rozmowy — pomagaja kandydatom w fal-
szowaniu informacji podczas rozmowy kwalifikacyjnej przy komisji,
a takze i w manipulowaniu emocjami czlonkéw komisji. Nie jest to
tylko pytanie ,oratorskie’, bedace ,,decorum” niniejszych rozwazan.

Autorefleksyjnos¢ i refleksyjnos¢ strukturalna, bedac techni-
kami — umozliwiajacymi podniesienie poczucia wlasnej wartosci
i (samo)doskonalenie siebie samego, a posrednio — ulatwiajacymi
zrozumienie §rodowiska oraz okreslenie w nim — swojego miejsca,
moga da¢ danej osobie znaczaca wladze nad rzeczywistoscia — za-
rowno w zyciu osoby-jednostki, jak i w zyciu wiekszej spotecznosci.
Refleksyjnos¢ daje, niestety, mozliwo$¢ realizacji rezyserii rozmaitych
wydarzen, ktére moga mie¢, i na pewno majg, wpltyw na interakcje
z innymi osobami i na relacje interpersonalne z nimi. Nalezaloby pa-
mietac o tym, ze miedzy refleksyjnoscia a interakcjami z innymi oso-
bami i relacjami interpersonalnymi z tymi osobami zachodzi ztozony,
skomplikowany i nierozerwalny zwiazek.

Autorefleksyjno$¢ i refleksyjnos¢ strukturalna nie tyle chcialyby
przeciwstawi¢ sie dotychczasowemu systemowi edukacji, ile — bedac
w pewnym sensie produktem tego systemu — pragng wyzwolic¢ siebie
spod niego. Dlatego we wspdlczesnej teorii pedagogiki tak czesto po-
jawiaja sie pojecia: edukacja humanistyczna, indywidualizm, mysl(e-
nie), personalizm, refleksja, a takze i autorefleksyjnos¢, i refleksyjnosé
strukturalna.

Podsumowujac, autorefleksja podejmowana przez nauczyciela
jest trudng droga do [s]tworzenia autoportretu jego wlasnej osobo-
wosci w kontekscie jego wlasnej postawy egzystencjalnej. Swiadomie
uzyto okreslenia: ,,auto-portret’, gdyz ,portret” jego osobowosci, wy-
konany przez inna osobe, bedzie — inny, zaré6wno w , kolorycie’; jak
iw ,kompozycji” Ponadto nauczyciel, podejmujac auto-refleksje o so-
bie samym, musi by¢ §wiadomy, ze na przyklad stwierdzenie (o so-
bie): ,jestem odpowiedzialny” — jest, wbrew pozorom, nieprecyzyj-
nym stwierdzeniem. Stad powinien zastanowic sie nad tym, czy ,jest
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2. Cele autorefleksji dydaktykéw zatrudnionych w przedszkolu i szkole

zawsze odpowiedzialny’; czy moze ,jest przewaznie odpowiedzialny”.
Kazde z tych dwoch stwierdzen znaczy bowiem zupelnie co$ innego!
Podobnie i refleksja typu: ,moi uczniowie sq pracowici’ — jest takze
nieprecyzyjnym stwierdzeniem. Z pewnoscia prawdziwym i precy-
zyjnym stwierdzeniem bylaby mysl: ,moi niektérzy — czyli nie wszy-
scy uczniowie s pracowici’. Cdz, nauczyciel, aczkolwiek jest nauczy-
cielem, mysli — podobnie jak kazdy czlowiek — w sposéb ,,nawykowy’,
zazwyczaj — zgodnie z przyzwyczajeniem, a zawsze — subiektywnie.

Niemniej autoanaliza sposobu prowadzenia zaje¢ z przedszko-
lakami lub uczniami oraz autoanaliza efektow / efektywnosci pracy
zawodowej nauczyciela powinny by¢ — moim zdaniem — poprzedzo-
ne autorefleksja, cho¢by i niedoskonals, i oczywiscie subiektywna
(przyp. Bozena Muchacka).

Pytania:

1. Jaki jest wedlug ciebie realny cel autorefleksji i refleksyjnosci we
wspolczesnej edukacji?

2. Na czym polega odmienno$¢ dwodch form refleksyjnosci: auto-
refleksyjnosc i refleksyjnos¢ strukturalna?

3. Jak refleksyjnos$¢ moze stanowi¢ inspiracje dla wiedzy humani-
stycznej a jak dla wiedzy spoleczne;j?

4. Omow wewnetrzny i zewnetrzny aspekt autorefleksyjnosci jako
procesu krytycznego myslenia.

5. Wskaz negatywne aspekty procesow autorefleksyjnosci i reflek-
syjnosci strukturalnej zdarzajace sie w pracy nauczyciela, czy dyrek-
tora szkoly.
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3. Wybrane obszary dokonywania autoanalizy
w pracy nauczyciela i wychowawcy

Autorzy Stownika jezyka polskiego pod redakcja naukowa Mie-
czystawa Szymczaka, stownika wspoélczesnego jezyka polskiego, zna-
nego dzi§ w szerokich kregach spoleczenstwa, zdefiniowali pojecie
autoanaliza w nastepujacych stowach: ,rozpatrywanie wlasnych
czynéw i przezy¢, zastanawianie sie nad wlasnym postepowaniem”.
Autoanaliza jako pojecie, dzi$ tak ,modne” w rozmaitych dyscypli-
nach i subdyscyplinach nauk spolecznych, zostala wprowadzona do
klasycznej psychoanalizy i byla okreslona w taki oto sposéb:

[Self-analysis]: Investigation of oneself by oneself, conducted in
a more or less systematic fashion and utilizing certain techniques of
the psycho-analytic method, such as free association, dream-analysis,
the interpretation of behavior etc.”

Nastepnie autoanaliza stala si¢ pojeciem znanym w kregach: Jun-
gowskiej psychologii analitycznej, psychologii egzystencjalnej i psycho-
logii ewolucyjnej*® oraz psychopedagogiki. Zwlaszcza w psychologii
egzystencjalnej i psychologii ewolucyjnej autoanaliza zostala technika
medytacyjng, ktéra powinna i moze stuzy¢ ksztaltowaniu umiejetno-
$ci radzenia sobie w zyciu, a przede wszystkim... ,ulepszaniu” wlasnej
aktywnosci zawodowej. Stad wiec technika autoanalizy znalazfa prak-
tyczne zastosowanie w nowoczesnych przedsiebiorstwach, zaréwno —
duzych, jak i — matych. Na przetomie XX w. i XXI w. autoanaliza zosta-

% M. Szymczak (red. nauk.), Sfownik jezyka polskiego, tom pierwszy, PWN,
Warszawa 1978, s. 99.

47 Zob.: J. Laplanche, ].-B. Pontalis,The Language of Psychoanalysis, [Intro-
duction: D. Lagache], [pierwodruk jako: Vocabulaire de la Psychoanalyse (Presses
Universitaires de France, Paris 1967)], H. Karnac, London 2006, s. 413. Podkresl.
Bozena Muchacka.

8 Zwolennikami autoanalizy byli miedzy innymi: Carl Rogers, a takze: Viktor
Frankl, Ronald Laing i Rollo May.
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3. Wybrane obszary dokonywania autoanalizy w pracy nauczyciela i wychowawcy

ta wprowadzona takze i do teorii pedagogiki, a nastepnie do praktyki
zawodowej nauczycieli jako technika odzwierciedlajaca wlasne umie-
jetnosci i kompetencje profesjonalne kazdego pedagoga — praktyka
i bedaca zasadnicza podstawa dla samooceny jego pracy. Technika ta
zostala uznana za szczegdlnego rodzaju zwierciadlo, wskazujace po-
zytywne, jak réwniez i negatywne elementy (zalety i wady) we wlasnej
pracy zawodowej. Rozwijanie pozytywnych elementéw, jak i elimino-
wanie negatywnych elementéw we wlasnej aktywnosci zawodowej —
zdaniem zwolennikéw autoanalizy — pozwala zwigkszy¢ efektywno$é
pracy danego czlowieka, jak réwniez — odnie$¢ przez niego sukces za-
wodowy a posrednio i sukces zyciowy. Posrednio, technika autoanalizy
umozliwia rozpoznanie mocnych stron wlasnej osobowosci (osobowo-
$ci profesjonalisty) i zwieksza efektywnos$¢ relacji interpersonalnych
i efektywno$¢ wspélzycia z innymi osobami.

Wydaje sie, ze narodziny nowoczesnej autoanalizy byly inspiro-
wane przez technike NLP [Neuro-Linguistic Programming], definio-
wang jako ,the process [the technique — Bozena Muchacka] of cre-
ating models of human excellence in which the usefulness [of human
being] (...) is the most important criterion for [her / his] success™.
Ta psychoanalityczna technika, czy moze $cislej — metoda, ktorej
tworcami byli John Grinder Junior amerykanski lingwista i psycho-
log, oraz Richard Wayne Bandler, amerykanski psycholog i filozof,
jest ukierunkowana na modyfikowanie wzorcéw myslenia ludzi, ce-
lem osiagniecia... apogeum myslenia cztowieka, co powinno sprzyjacé
osiagnieciu... apogeum jego efektywnosci profesjonalnej (apogeum jego
aktywnosci zawodowej)*.

Mozna wspomniec¢ takze, ze w 1990 roku Peter Salovey oraz John
D. Mayer wprowadzili do psychologii pojecie inteligencja emocjonal-
na, tozsame pojeciu charakter, obejmujace ,potrzeby emocjonalne,

¥ S. Andreas, Ch. Faulkner, NLP: The New Technology of Achievement, NLP
Comprehensive [Training Team], New York 1994, s. 27. Zobacz takze wydanie
w jezyku polskim: NLP: Nowa technika osiggania sukcesow, thum. A. Zawadzka, W.
Sztukowski, seria: ,,Onepress Power” Wydawnictwo Helion, Gliwice 2006.

% W technice NLP nalezaloby, by¢ moze, poszukiwaé takze inspiracji psy-
choterapia Gestalt, ktérej twérca byl Fritz (Frederick) Salomon Perls (1893-1970),
znakomity niemiecki lekarz, psychoanalityk i psychoterapeuta.
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popedy oraz system wartosci jednostki, ktore rzadza jej zewnetrz-
nym zachowaniem”. Steve Simmons i John C. Simmons wyjas$nili,
ze inteligencja emocjonalna czlowieka decyduje o tym, jak on wyko-
nuje rozmaite aktywnosci, czynnosci, w tym przede wszystkim: obo-
wiazki (zadania) zawodowe, piszac: ,IE [Iloraz emocjonalny — Bozena
Muchacka] w znacznym stopniu okresla... jak bedziesz sobie radzi¢
w wybranym przez siebie zawodzie™?. Daniel Goleman wykazat z ko-
lei, ze iloraz emocjonalny danej osoby ma wigksze znaczenie dla jej
dokonan zawodowych nizeli iloraz inteligencji tej osoby™.

Zaréwno Neuro-Linguistic Programming, jak i inteligencja emo-
cjonalna — zdaniem psychologéw oraz teoretykéw pedagogiki — sta-
nowig fundament dla autoanalizy przebiegu aktywnosci zawodowe;j
nauczycieli, a takze i dla ich sukceséw zawodowych®.

Esencja refleksyjnej autoanalizy aktywnosci zawodowej jest
przede wszystkim uswiadomienie samemu sobie, ze i ja réwniez je-
stem (wspot)odpowiedzialny za efekty mojej pracy, a posrednio pod-
niesienie jego motywacji dla podwyzszenia efektywnosci jego profe-
sjonalnej aktywnosci. Autoanaliza, niestety, po pierwsze jest technika
subiektywng, a po drugie jest ona dokonywana wedlug rozmaitych
kryteriow, a ponadto wydaje sie, ze jest realizowana zbyt powierz-
chownie, bez wnikania w istote rzeczy. Natomiast kazda sytuacja za-
wodowa, tak samo jak i kazda sytuacja egzystencjalna, wymaga od-
miennego sposobu dokonania analizy, a niekiedy nawet i odmienne-
go doboru pytan dla dokonania analizy i interpretacji danej sytuacji.
Co wiecej, wbrew pozorom, autoanaliza moze w rzeczywistosci (do)

1 S. Simmons, J. C. Simmons, Jak okreslic¢ inteligencje emocjonalng [pierwo-
druk jako: Measuring Emotional Intelligence (1997)], przetozyt N. Radomski, Dom
Wydawniczy REBIS, Poznan 2001, s. 21. Modele inteligencji emocjonalnej zostaly
zaprezentowane w studium: J. D. Mayer, P. Salovey, D. R. Caruso, Models of Emo-
tional Intelligence, [w:] R. J. Sternberg (Ed.), Handbook of Intelligence, Cambridge
University Press, Cambridge 2000.

52 S. Simmons, J. C. Simmons, Jak okresli¢ inteligencje emocjonalng, s. 22.

% D. Goleman, Inteligencja emocjonalna [pierwodruk: 1995], przetozyt
A. Jankowski, Wydawnictwo ,,Media Rodzina’, Poznan 1997.

], M. Michalak, Uwarunkowania sukceséw zawodowych nauczycieli, Wy-
dawnictwo Uniwersytetu Lodzkiego, £.6dz 2007 oraz: M. Frackowiak, Dlaczego
niektorzy nauczyciele zawsze odnoszg sukces? Wydawnictwo eMPi2 Mariana Pie-
traszewskiego, Poznan 2010.
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prowadzi¢ na przyktad do bezkrytycznej aprobaty swojej aktywnosci
zawodowej — w przypadku oséb o wysokiej samoocenie, a takze na
przyklad do bezmyslnej rezygnacji z podejmowanej (podjetej) dzia-
talnosci — w przypadku tych oséb o niskiej samoocenie, ktére ocenity
efektywno$¢ swojej aktywnosci zawodowej — negatywnie®.

Autoanaliza jest, niestety, uzalezniona (o czym wlasnie czesto
zapominaja jej zwolennicy) od takich subiektywnych elementdw, jak
na przyklad: osobowos¢ danego czltowieka, jego hierarchia wartosci
egzystencjalnych, jego §wiatopoglad i nastréj czlowieka w czasie do-
konania (dokonywania) autoanalizy. W tym miejscu nalezy zauwazyc¢,
ze nauczyciel jest czesto tylko wspélodpowiedzialny za efekty jego
pracy, gdyz na jakis jego edukacyjny sukces moze mie¢ wplyw takze
wysoki poziom intelektualny dzieci z grupy / oddziatu w przedszkolu
lub wysoki poziom intelektualny uczniéw z danej klasy w szkole, z ko-
lei na jego edukacyjna porazke moze mie¢ wpltyw takze niski poziom
intelektualny dzieci z grupy / oddzialu w przedszkolu lub niski po-
ziom intelektualny uczniéw z danej klasy w szkole. Bez krytycznego
i odpowiedzialnego uwzglednienia chocby tylko tego wilasnie jedne-
go elementu — niedostrzezonego przez nauczyciela — autoanaliza jest
bezwarto$ciowa. Kazda wiec autoanaliza powinna by¢ poprzedzona
tak krytyczna, jak i wieloptaszczyznowy, wielokierunkowa krytyczna
autorefleksja.

Autoanaliza czy samoanaliza wlasnej aktywnosci zawodowej
nauczyciela powinna obejmowac zaréwno analize wlasnej osoby jako
wychowawcy, wiec analize wlasnej postawy egzystencjalnej, wlasnej
postawy $wiatopogladowej, wlasnej osobowosci, jak i analize isto-
ty procesu wychowania, analize obowigzujacych we wspoétczesnym
spoleczenstwie idei oraz wartosci, analize rozmaitych czynnikéw
ulatwiajacych i utrudniajacych proces edukacji. Nalezaloby takze
uwzgledni¢ analize efektywnosci realizacji (za)stosowanych przez
nauczyciela programéw nauczania i efektywnosci realizacji réznych

> Technika autoanalizy aktywnosci zawodowej moze kojarzy¢ sie jedno-
znacznie negatywnie zaréwno z metoda samoanalizy dziatalno$ci partyjnej, ktéra
obowigzywata w PZPR w latach 1951-1955 i w latach 1980-1981, jak i z metoda sa-
mooceny dzialalno$ci partyjnej, ktéra zostala nakazana cztonkom SLD w kwietniu
2000 r. na terenie wojewddztwa Slaskiego.
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przedsiewzie¢ podjetych na rzecz dzieci. Z pewnos$cia nie mozna
poming¢ analizy relacji i wspélpracy ze $rodowiskiem rodzinnym
uczniéw, a takze i analizy wspoélpracy nauczyciela ze srodowiskiem
lokalnym szkoly. Wreszcie nalezy uwzgledni¢ analize doskonalenia
zawodowego nauczyciela i analize unowocze$niania i wzbogacania
wlasnego warsztatu pracy.

analiza wtasnej osoby jako wychowawcy: wlasnej postawy egzystencjalnej,
wiasnej postawy swiatopogladowej, wiasnej osobowosci

analiza istoty procesu wychowania, analiza obowigzujacych we wspotczesnym
spoteczenstwie idei oraz wartosci, analiza rozmaitych czynnikoéw utatwiajacych
i utrudniajacych proces edukacji

analiza efektywnosci realizacji (za)stosowanych przez nauczyciela
programow hauczania

analiza efektywnosci realizacji réznych przedsiewzie¢ podjetych
na rzecz dzieci

analiza relacji i wspoétpracy ze srodowiskiem rodzinnym uczniéw

analiza wspoétpracy nauczyciela ze sSrodowiskiem lokalnym szkoty

analiza doskonalenia zawodowego nauczyciela

analiza unowoczesniania i wzbogacania wlasnego warsztatu pracy

Rysunek 6. Autoanaliza wlasnej aktywno$ci zawodowej nauczyciela
Zrédto: opr. wlasne
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3. Wybrane obszary dokonywania autoanalizy w pracy nauczyciela i wychowawcy

krytyczna autorefleksja

wieloptaszczyznowa .

autorefleksja : .

0 00 ‘ autoanaliza . 000 ?
()

wielokierunkowa
autorefleksja

Rysunek 7. Autorefleksja a autoanaliza — relacja poje¢
Zrédlo: oprac. wlasne

Marzena Frackowiak w swoim studium podkreslita wyjatkowe
znaczenie autoanalizy SWOT, w osiagnieciu / w osiaganiu sukcesow
w pracy zawodowej nauczyciela®®. Autoanaliza SWOT, prezentowana
przez autorke studium Dlaczego niektorzy nauczyciele zawsze odno-
szqg sukces?, to technika medytacji, ktérej przedmiotem jest osobo-
wo$¢ czlowieka w kontekscie rozmaitych innych (poza-osobowoscio-
wych) czynnikdéw, sprzyjajacych lub zagrazajacych przebiegowi jego
aktywno$ci zawodowe;j.

Nazwaautoanalizy [SWOT] zostata utworzona od poczatkowych
liter czterech wyrazdéw z jezyka angielskiego: Strengths (moce / moc-
ne, silne elementy osobowosci), Weaknesses (stabosci / stabe elementy
osobowosci), Opportunities (dogodne, sprzyjajace sytuacje) i Threats
(zagrozenia / zagrazajace sytuacje).

% M. Frackowiak, Dlaczego niektdrzy nauczyciele zawsze odnoszqg sukces...,
ss. 32-39. Mozna dodad, ze analiza SWOT jest (od najmniej 1996 r.) aktywng meto-
dg nauczania, preferowang w wielu europejskich szkotach.
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Tabela 1. Technika autoanalizy SWOT (przyktad)

wlasnej wartosci

siebie

nauczyciela, uczniow

SWOT SWOT SWOT SWOT
Strengths Weaknesses Opportunities Threats
(mocne/silne (stabosci/stabe (dogodne, sprzyjajace (zagrozenia,
elementy elementy > zagrazajace
osobowosci) osobowosci) sytuacje) sytuacje)
. . L. . Problemy
Wysokie poczucie | Brak pewnosci Dobry stan zdrowia ckonomiczne

nauczyciela, szkoty

w dzialaniu

w aktywnosci
edukacyjnej

szkolne 1 pozaszkolne

Wyksztalcenie Brak wiary we Rozumienie potrzeby |Brak rozumienia
(formalne) wilasne sukcesy autoanalizy potrzeby autoanalizy
Konsekwencja Brak konsekwencji Przyjazne $rodowisko | Brak dobrych relacji

ze $srodowiskiem

Umiejgtnosci
interpersonalne

Brak umiejgtnosci
tworzenia/bycia w
relacjach

interpersonalnych

Nauczyciel optymista

Nauczyciel pesymista

organizacji pracy

organizacyjne

w Srodowisku szkoty/
przedszkola do dobrej

organizacji pracy

. Brak odpornosci | Dobra baza szkoty/ Staba baza szkoty/
Odpornos¢ na stres
na stres przedszkola przedszkola
Nieprzewidywalne
Brak Znajomo$¢ sposobow | dezorganizujace
Kreatywno$¢ L i mot j iel
tyw. , Kreatywnosci, i motywacja pracg nauczyciela
empatia . do rozwijania zdarzenia,
empatii . ..
kreatywnosci, empatii | wywotywane przez
dzieci,
Zaangazowanie . . . .
& . Stymulujace sytuacje |Staba ciekawos¢
w pracg, otwarto$¢ | Brak .
na potrzeby Zaangazowania tkwiace w kulturze poznawcza
. ’ szkoty/przedszkola u uczniow/ dzieci
uczniow
Sprzyjajace warunki . .
. Niesprzyjajace
awansu (materialne, Przyja
. . . . . warunki awansu,
Uczestniczenie Nie podnosi motywacyjne), L
. . e o brak mozliwosci
w roznych formach |swoich mozliwos$ci . .
. . .. . . uczestniczenia
doskonalenia kwalifikacji uczestniczenia
w formach
w formach .
. doskonalenia
doskonalenia
Cechy tkwiace Cechy tkwiace
.. L, .. , . | wnauczycielu, w nauczycielu,
Umiejgtnosé Stabe umiejgtnosci Y Y

w Srodowisku szkoty/
przedszkola do stabej
organizacji pracy

Zrédto: oprac. wlasne
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Do kregu Strengths (moce / mocne, silne elementy osobowosci)
mozna by zaliczy¢ takie elementy osobowosci nauczyciela, jak na przy-
klad: jego (wysokie) poczucie wtlasnej warto$ci, wyksztalcenie (formal-
ne), wiedza teoretyczna, umiejetnosci praktyczne, odporno$¢ na stres,
kreatywno$¢, empatia, etc. Z kolei w kregu Weaknesses (stabosci/stabe
elementy osobowosci) sa takie elementy osobowosci nauczyciela, jak:
brak pewnosci siebie oraz brak wiary w mozliwo$¢ odniesienia sukcesu
zawodowego, brak konsekwencji w aktywnosci, w dziatalnos$ci eduka-
cyjnej, nieumiejetnos$¢ tworzenia i wspoltworzenia wtasciwych / do-
brych relacji interpersonalnych z innymi osobami, etc.

Krag ,Opportunities” wspoltworza zaréwno sprzyjajaca stonecz-
na pogoda, jak i dobry stan zdrowia i nauczyciela, i uczniéw. W kregu
»Ihreats” moga znalez¢ sie i problemy ekonomiczne nauczyciela lub
szkoly, i takze problemy egzystencjalne w zyciu niektérych uczniéw,
wynikajace na przyklad z faktu bycia czlonkiem rodziny patologiczne;j.

Jak wida¢, autoanaliza pracy zawodowej nauczyciela jest nie tylko
i nie tyle forma bezustannej obserwacji siebie samego, ile forma do-
strzegania swojej pracy zawodowej — w kontekscie rozmaitych relacji
interpersonalnych i oddzialywania rozmaitych obiektywnych bodzcow
— zaréwno spolecznych, jak i poza-spotecznych. Nalezy jednakze by¢
krytycznym do autoanalizy jako techniki psychologicznej, ktéra po-
zwala zwiekszy¢ efektywnos¢ pracy czlowieka, poniewaz, o czym juz
wspomniano, ta technika nie jest obiektywnym instrumentarium, gdyz
analityczne spojrzenie na siebie, na innych i na rzeczywisto$¢, przez
danego czlowieka jest uzaleznione od rozmaitych pierwiastkéw oso-
bowosci tego czlowieka, ktére istotnie wplywaja na ostateczny efekt
autoanalizy, a o czym zapominaja zwolennicy tejze techniki. Wydaje
sie, ze osoba pokorna i osoba pewna siebie maja zupelnie odmienne
spojrzenie na swoje sukcesy — zaréwno zawodowe, jak i zyciowe. Po-
dobnie optymista i pesymista maja odmienne spojrzenie na innych,
a takze i na rzeczywisto$¢. Totez interpretacja i wlasnych sukcesow,
i rozmaitych sytuacji egzystencjalnych sprzyjajacych sukcesom bedzie
z pewnoscia — odmienna u kazdej z os6b. Nie mozna lekcewazy¢ fak-
tu, ze autoanaliza dokonana przez osobe moralna i zarazem wyjatko-
wo odpowiedzialng za dobro innych i za wykonywane zadania bedzie
z pewnoscia odmienna od autoanalizy dokonanej przez osobe niezbyt
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moralng i mato odpowiedzialng (nieodpowiedzialng) za dobro innych
oraz za wykonywane zadania. W tym kontekscie warto postawi¢ pyta-
nie: o sensownos¢ autoanalizy. Autoanaliza efektéw pracy zawodowej
nauczyciela ma sens tylko wtedy, gdy nauczyciel rzeczywiscie rozumie
potrzebe jej dokonywania i jest przekonany o jej znaczeniu dla zwiek-
szenia efektywnosci i doskonalenia swojej wlasnej pracy”’. Z kolei nato-
miast autoanaliza pracy zawodowej nauczyciela ma wartos¢ wéwczas,
gdy jest podejmowana dla potrzeb wlasnych nauczyciela®.

= o =

Odmiennosé¢ efektédw autoanalizy

(@) (o) (o)
Rézne interpretacje sensu i potrzeby autoanalizy

Nauczyciele i ich rozumienie potrzeby i znaczenia sensu autoanalizy

Rysunek 8. Odmienno$¢ efektéw autoanalizy
Zrédto: oprac. wlasne

%7'S. Andreas, Przebudowa twojego Ja: Staii sie tym, kim pragniesz by¢, prze-
ktad: A. Chojecki, Wydawnictwo Metamorfoza, Wroctaw 2003.

% Autoanaliza efektéw pracy zawodowej nauczyciela — w rzeczywistosci stu-
zy jako ,pomoc” dla dyrektora instytucji edukacyjnej do dokonania oceny pracy
nauczyciela — zgodnie z obowiazujaca wykladnig prawna.
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Jezeli autoanaliza jest podejmowana przez arkusz samoanalizy
(arkusz samooceny), dajac wglad dyrektorowi instytucji edukacyj-
nej lub przedstawicielowi ,wyzszej instancji”... w to, jak nauczyciel
widzi swoja prace zawodowa, stanowi ,zZrédlo informacji” na temat
pracy nauczyciela, a posrednio — i forme subtelnej kontroli (subtel-
nego nadzoru) nad jego praca zawodowa, to nalezy zalozy¢, ze roz-
maite informacje (podane w takim arkuszu) sa zapewne niezgodne
ze stanem rzeczywistym, ukazujac efekty pracy nauczyciela w §wietle
sjasniejszym” nizeli jest w rzeczywistosci®®*. Wprowadzenie urzedo-
wych arkuszy samoanalizy (arkuszy samooceny) jako subtelnej formy
kontroli (nadzoru) pracy nauczyciela z pewnoscia rodzi nieche¢ do
ich wypelniania w sposéb — odpowiedzialny i uczciwy, tak w kon-
tekscie obligatoryjnosci procedury, jak w kontekscie pytania: komu
i do czego tak naprawde beda stuzyly wyniki przeprowadzonej przez
nauczyciela autoanalizy? I nie jest to pytanie wbrew pozorom bezsen-
sowne. Na podstawie bowiem wypetnionych ,arkuszy samoanalizy’;
dyrektor szkoty (lub kurator) moze zdiagnozowac prace nauczyciela,
a przede wszystkim moze podjac na przyktad decyzje dotyczaca przy-
znania nagréd czy udzielenia kar albo decyzje o zwolnieniu nauczy-
ciela z pracy w szkole (w przedszkolu).

Mimo postawienia logicznych zarzutéw urzedowej autoanalizie
pracy zawodowej, stwierdzamy, ze autoanaliza pracy zawodowej ma
wartos¢ dla potrzeb wtasnych nauczyciela, poniewaz kazdy i moral-
ny, i odpowiedzialny pedagog — praktyk z pewnoscia chce pracowac
— dobrze, mozliwie najlepiej jak potrafi, i nie tyle — ze wzgledu na
jego wysoka samooceneg, ile przede wszystkim — ze wzgledu na do-
bro dzieci (mlodziezy). Autoanaliza wlasnej pracy stwarza mozliwo$¢
podniesienia jej efektywnosci oraz umozliwia eliminacje rozmaitych
btedéw nauczyciela, popelnionych przez niego podczas lekcji. Ma
wiec wplyw na jakos$¢ (a posrednio — i na warto$¢) ustug edukacyj-
nych.

Nauczyciel moze realizowac autoanalize — po jednym dniu, jed-
nym tygodniu pracy, jak réwniez i po pewnym nieco dluzszym okre-

» A. Szabo, Czy dyrektor moze sam oceni¢ swojg prace?, ,Dyrektor Szkoly’,
1994, nr 1.
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sie swojej aktywnosci zawodowej — jak na przyklad po miesiacu, se-
mestrze lub roku szkolnym, co pozwoli nauczycielowi dostrzezenie
tak osiagniec¢ i sukceséw swojej pracy, jak i rozmaitych mniejszych
i wiekszych porazek. Warto$ciowa autoanaliza moze by¢ (auto)anali-
za — dokonywana comiesiecznie.

czestotliwos¢ autoanalizy

po kazdym po kazdym po kazdym po kazdym po kazdym Z przebiegu
dniu tygodniu miesigcu semestrze roku dotychcza-
sowego
doswiadczenia

Rysunek 9. Czestotliwo$¢ autoanalizy nauczyciela
Zrédto: oprac. wlasne

Warto$ciowym zréddlem informacji o wlasnej pracy nauczyciela
— moze by¢ analiza przebiegu jednej lub kilku lekcji, ktére nauczyciel
zapisal na dyktafonie albo na kasecie wideo. Ten zapis pozwoli na-
uczycielowi pozna¢ wszystkie zalety i wady jego aktywnosci eduka-
cyjnej. Innymi, aczkolwiek mniej wartosciowymi, zrédlami wiedzy
o wlasnej pracy moga by¢ uwagi kolezanki (kolegi) — po obserwacji
przez nich lekcji nauczyciela, jak i réwniez odpowiedzi uczniéw na
pytania ankiety (opracowanej przez nauczyciela), dotyczacej sposobu
i jakosci nauczania uczniéw przez nauczyciela. Nauczyciel, korzysta-
jac z rozmaitych zrédet wiedzy o wlasnej pracy moze zastanowic sie
nad wlasna pracy, a takze i nad efektywnoscia swojej pracy.
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Autoanaliza efektow wlasnej pracy pozwala poznaé¢ rozmaite
elementy aktywnosci zawodowej nauczyciela, takie jak:

a) planowanie biegu pracy,

b) wielokierunkowa znajomo$¢ problematu zajec,

c) (za)stosowanie odpowiednich metod nauczania,

d) sposob przekazu i strukturyzowania wiedzy,

e) sposéb motywowania dzieci (mlodziezy) do aktywnego my-
$lenia i samodzielnej pracy,

f) sposdb inspirowania uczniéw do zainteresowania ich tema-
tem zajec,

g) logiczno$¢ planu zajec,

h) warto$¢ moralna przekazanej wiedzy i warto$¢ wychowawcza
przeprowadzonych zaje¢,

i) sposoby wilasnych zachowan, radzenia sobie,

j) (roz)poznawanie potrzeb i mozliwosci dzieci/uczniéw, a takze

k) wspotpraca z rodzina.

Oczywiscie, powyzsza lista rozmaitych elementéw aktywnosci
zawodowej nauczyciela, ktérych poznanie zapewnia autoanaliza jest
— przyktadowa, a wiec — i niepelna®.

Ponizej przedstawiono przykladowe sposoby projektowania
przez studentéw i stuchaczy studiow podyplomowych® z pedagogiki
przedszkolnej i wczesnoszkolnej dziatalnosci wychowawczo-eduka-
cyjnej, w oparciu o autorska strategie strukturyzowania wiedzy dzieci
Bozeny Muchackiej®®. Praca wlasna studentéw jest dla nich inspiracja
do autorefleksji i autoanalizy jej efektéw na etapie planowania edu-
kacyjnego, ktére ukierunkowane jest na ukazanie edukac;ji ,,stuzace;j”
rozwojowi dziecka/ucznia (studenci decyduja o wyborze sfery roz-

0 Wiele informacji na temat autoanalizy aktywnosci zawodowej nauczyciela
mozna znalez¢ w ksigzkach: J. M. Michalak, Uwarunkowania sukceséw zawodo-
wych nauczycieli, 1.6dz 2007, M. Frackowiak, Dlaczego niektorzy nauczyciele za-
wsze odnoszqg sukces?, Poznan 2010.

6 Studenci i stuchacze Uniwersytetu Pedagogicznego im. KEN w Krakowie,
Krakowskiej Akademii im. Andrzeja Frycza Modrzewskiego oraz Szkoty Wyzszej
im. Bogdana Janskiego w Krakowie.

62 B. Muchacka Stymulowanie aktywno$ci poznawczej dzieci w przedszkolu,
WN AP, Krakéw, 2001, B. Muchacka, I. Czaja-Chudyba Strategia strukturyzowania
wiedzy dzieci w sytuacjach edukacyjnych w przedszkolu, OW Impuls, Krakéw, 2008.
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wojowej i ukazuja zwiazek wskazywanych przez nich celéw edukacyj-
nych z efektami planowanej pracy). Dalej przedstawione sa réwniez
przykladowe autoanalizy studentéw i sluchaczy z tego etapu pracy
wlasnej. Refleksyjne planowanie pracy z dzie¢mi/uczniami w tejze
strategii jest pierwszym etapem w procesie autoanalizy.

Przyklad 1.

Projekt ,Wspieranie rozwoju emocjonalnego dzieci szescioletnich”
(wersja skrocona — do prezentacji podczas omawiania strategii na fo-
rum grupy)

Agnieszka Bejger, Sylwia Chelmecka, Katarzyna Kazmierczak (stu-
chaczki KA im. A. Frycza Modrzewskiego — 2012 r.)

Pojecie emocji

Pozytywna lub negatywna reakcja na spostrzegany lub zapamietany przedmiot,

zdarzenie badZ okolicznosd, ktarejtowarzyszy subieklywne uczucie.

Emocje moga byc:

Pozytywne zazwyczaj sadoswiadczane
gdy osiagniecie celu jestutatwione (radosé,
mitosc, szczescie)

*Negatywne pojawiaja sie w momencie

gdy jednostka napotykanatrudnosci

w osiagnieciu celu (strach, Ztosé, wstyd)

£ Kosshn, R Rosenberg (2006}, H. Hurme (2002}
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PODZIAL EMOCJIZE WZGLEDUNA ICH
INTENSYWNOSC

1.Ztos¢: furia, wsciekloSc, uraza, 4, 7adowolenie: szczescie,przyjemnosé

gniew, irytacja, oburzenie, ulga, blogos¢, rozkosz, radosc,
ﬂglmjﬂlt_zja, LELED uciecha, rozrywka, duma, _
obnraziiwosc, Wrogosc przyjemnosc zmystowa, mily

patologiczna nienawis¢, szat. dreszczyk, uniesienie, zaspokojenie,
2. Smutek: zal, przykrosé, bolesé, satysfakcja, euforia, zaspokojenie
melancholia, uzalanie sig nad  kaprysu, ekstaza

soba, zniechecenie, 5. Mitosc: akceptacja, zyczliwosc,
przygnebienie, gleboka ufnosc, uprzejmosc, poczucie
depresja bliskosci, oddanie, uwielbienie,

3. Strach: niepokdj, obawa, zaslepienie, agape (mitosc
nerwowosc, zatroskanie, niebianska)

konsternacja, zaniepokojenie, § Zdziwienie: wstrzas, zaskoczenie,
gg!eqrplflenﬁl ﬂr??“"mh oszotomienie, ostupienie, zdumienie.
il e i 3 m;:l{){: ' 1.Wstret: pogarda, lekcewazenje,

Tzl elilale nieprzychylnosc, obrzydzenie,

RE N odraza, niesmak, awersja.
8.W51¥d: poczucie winy zaienowanie,
zaktopotanie, wyrzuty , upokorzenie,
zal z powodu tego, co sig zrobilo,
PEkmana, D.Goleman (1997} hanba, skrucha.

CZTERY GLOWNE SKLADNIKI EMOCJI

= stany, kbdne jednostha sama
identyfikuje | ckretla j2ko
emocje (UcIucis)

= jestzwigzana z

okreslonymi reskciami

fimjologicznymi (ukdad
ravoary clowiska)

= wiaze sig reakcjami
meaitonycznymi jak np.
ucieczka lub atsk oraz
Erodbami wyTazu emocii np.
mimika lub czeraieniznie

=iz, glos i gestyhulaci

postrzeganie, ocena i
poszukivanis
mechanizmdow kontrol
sytuacii i zachowan
emaocjonalnych.
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INTELIGENCJA EMOCJONALNA

Inteligencja emocjonalna jestintegralnie zwiazanaz Zyciem kaidego cztowieka.

D. Goleman inteligencje emocjonalng ujal w pieciu
obszarach:

1. znajomosc wiasnych emocii.

2. Kierowanie emocjami.

3. zdolnosc motywowania sie

4, rozpoznawanie emocji u innych

5. nawigzywanie i podtrzymywanie
Twiazkow z innymi

D Goleman( 1957}

potral
emock W sposte ROZWOJ EMOCJONALNY  szieci ubia byé
it SZE SCIOLATKOW W centrum
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UWARUNKOWANIANIA SRODOWISKOWE

RODEIMNA

To giéwnie rodzina kszialtuje osobowosé dziecka. Daje
mu oparcie i poczucie bezpieczenstwa. Stabinosc ta stanowi
wazny czynnik jego rownowagi emocjonalne] | zdrowia
psychicznego. O poczuciu bezpieczenstwa, o tym czy dziecko
czZuje =ie kochane i akceptowane, decyduje wzajemny stosunek
rodzicow do siebie | do dzieci.

Szkota ma =znaczacy wphyw na ksziattowanie Q
osobowosci. Dzieci szescioletnie uczeszozajace juz do szkoly
53 OCeniane co wiaZe sig z nowymi zrodlami emocji. W szkole
powinmy bvG zaspokajane dzieciece potrzeby uznania,
szacunku, osiggniec — co ma dawac poczucie bezpieczenstwa,
a tym samym przyczyniac sie do budowania prawidiowego
obrazu samege siebie i formutowania adekwatnej samooceny.

W relacjach z rowiesnikami =4 uruchamiane mechanizmmy
WAL spofecznego (nasladownictwo, modelowanie,
identyfikacja). Doznawanie Zyczliwosci rowiesnikow  jest
niezbednym warunkiem spontanicznego wiaczenia sig W Zycie
Cu&:cznué.ci srkolnej. Dziecko czuje sig wepilodpowiedzialne

w podejmowaniu zadan iich rozwigzywaniu.

UWARUNKOWANIA SRODOWISKOWE

@d}f widz przyjmuje przekazywane tre%

bezkrytycznie, nie ma dostepu do innych Zradet
wiedzy, wzordw wartosci czy stylow Zycia.

Skutki nadmiernego ogladania telewizji
(przykiady): y

+|lek, niepokd], nieufnosc, pesymieEm, agresja
«obnizenie umiegjetnosci spotecznych i
wskaznikdw inteligencji emocjonalnej

Liczne badania wykazujg, Ze dzieci
nasladuja agresje ekranowai znieczulajg sie
na prremoc.

Istnigje Scisty zwiazek pomiedzy ilogcia
ogladanejtelewizjiwwieku dzieciecyma
agresjaikryminalng dziatalnosciaw wigku
dojrzatym.
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NHTS AL

F)

1.Dostarczenie |I Zajeciadladzieci: 1.Dzieckn wie, co to sa
wiedzy na 1.5wobodna ekspresja slowna, (Helda emocje, podaje
temat emocii pomystow, wyjasnienie pojecia ,.Cotosa przyvklady
2.Rozwijanie |=mocje? . 2. Dziecko potrafigrac
wrazliwosei Przykladowepytania kiemowanedo dzieci: | w gre mimicens
percepeyjne] na | - Poczym modna poznad, 7= ktod jest zhy, 3.Dzieckn zna zasady
gremimiczna | wesoly, smutny, boi sie? obowiazujacew grze
3. Uczeniejak |- Czy zdarzylo Wam sie kiedys byc zhbym, 4, Dziecko potrafi
wspoldzialaé w | wesohym- co bylo powodem? wspoldzialac
grupie -Etore vezueia sa mite a ktore nie? W grupie
&, Dziecko potrafi

2. Przykladowezabawy: okazrywac emocjeprzed

- JAlbvm emoci™ lustrem

- ..Eostka vezue™

- MMoja twarz"

-Inscenizacja wiersza D. Gellner  Zhy

humorek™, | Gra mimiczna = wykorzystaniem

lusteral™

3. Cwiczenia i zabawy integracyjne:

- Samopoczecie w skali 1- 10

- Zabawa "Wazystlie osoby ktors..."

- ., Taki zami inny™

MINHHIZdZVA

1. Zapoznanie
dzieci z roZzmymi
zabawami
dotyezacymi
emocji

1, Ksztaltowanie
umisjemasci
rozpoznawaniai
nazrywania emocji
3. Wyrabiania
postawy
akceptacji

przezywanych
emocji

L Zabawy z dziecmi:
(instrukeja do zabaw, warsztaty
dla rodzictw- zalaeznile 2)
1..Ktora to minka™

2. Zabawy przy muzyce- ,Ja
jestem™

II. Zorganizowaniewarszatdw
dla rodzicow pt. Jak wspierac
rozwoj emocjonalny dziscla w
wieku przedszdobym®”,
-Przykladowezabawy dla
rodzicow, ktoreksztatiuja
uezucia dziscka:

* WPaluszlomwebajla™

» Jak myilisz, dlaczego?™

III Odgrvwaniescenki:

- wLancuch zhosei™—
inscenizowanienczucia zhiei
- ZTahawa ,Jaksie czujes=z?

1.Dzieclko zna roZzne zabawy
ZWiizanez emoc)ami

1. Dziecko rozpoznaje
emocje

inazywaje

3. Dziecko przejawia
postawe Zrozumieniai
akeeptacji przefywanych
emocji
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1.Dostarczenie I Zabawy z dziecmi: 1.Dzieckn wie, w jaki
wiedzy na temat |- Zabawa ,,Obreczez uezuciami™ sposdb reagujena
wiasnych - wEotografia emocji™ okreilonesytuacje
zachowan -»Co widze, myslei ezuje?™ 21.Dzieclo potrafi
emocjonalmych swobodnie wyrazac
II Bajki wychowaweze, Pakiet A, emocje (zadowolenis,
2. Rozwijanie Piekarska,J. Radwanska, W, Madrowska: | smutek)
umiejemoseci - nwRieszonkowyczarodziej™ pomaga 3. Dziecko wiejak
_E swobodnego dziecku kontrolowac emocje Zareagujena
ﬂ wyraZzania -wirwiazdka znisha™- rozwija dojrzalose | konkretnaemocje
% emocji emocjonalna, podnosi samoocens i
é pewnosc siehie
3. Beagowaniena
wlasne emocje Il Zabawy i wizualizacja przy muzyce:
- oMis jest smutny”-wirnalizacja przy
muzyce
- nMoje zdjecia™
-pInstrumeniy™
1. Dostarczenie L. Bajka o smutnym misscia™ 1.Dzieckn wie, Zeinne
wiedzy o A.Grzesiak, rozmowainspirowana | osoby teZ przedywaja
zachowaniach trescia utwors: emocje na swoj sposob
emocjonalmych - Cobylo dziwnezow miescis, o 2. Dziecko potrafi oloeshic
innyvch osdb na ktorvm czytalam? przezyeia bohatera bajla
podstawie utworu | - Jak zachowywalisie lud=zis, 3.Dzieckn rozpommaje
literackiego ktorzy w nim mieszlah? emocje innyeh osob
1.Rozpoznawanie | - Cozdarzylo siepewnegodnia? 4, Dziecko przejawia
g | emocjiuinnych - Cosie stalo kiedy szezeslivy postawe empatiiwobec
= | oséb chlopiec zamiesrdzalw smutmym przezyé imych oséh
g 3. Uwrazliwiame | miescie?
b'_-.i dziecina emocje |- Copostanowil zrobic chlopiec?
%1 przezywaneprzez | -Jak zmienilisielud=ziew smutnym
inne osoby miescis, kiedy zaczelo Swiecic
stonice?
II Proponowanezabawy :
- wColudzieczuja ™
- Domino ,,Gra twarzy™
-pwEmocjonalne sciany™
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ALNT

3. Panowanie
nad emocjami

1. Zapoznamie I Zajecia otwarte dla rodzicow i 1. Dzieckn zna ridne sposoby
dzieckaze dzieci pt. .Emocje i manisry™ radzenia a»uhezl:ruimlm
sposobami I Cwiczeniarelalsacvine: emocjanii
radzenia sobiez | o formie masarm: 1.Dziecko stosuje proste technild
trudnymi - Idzie pani. wietrevk wisie™- relalzacyjne
e h}.ﬁﬁmn‘:g i 3 Diesiin alivila nasiriy
2. Uczenie e i s B utwordw literackich i
raznych technilz —én'icznmiaud.de:hme: muzyemych
relalsacyjmch m 4, Dz:ie:-_lmrmzmdzim
= | 3 Integrowanie G : wiate™ deteci miw uczestmicry w zajeciach
j rodzicowz Pk s e otwartych organimwanych na
1 | dziecldem szszmszrazeisza) raz ghiniej terenieprzedzimla
] poprzez - Poznajemy nowezapachy™-
E. podejmowanie | Weiagamy powietrzenosemi
wspdlmch staramy sierozpoznac zapach
przedsiewzied na | - bajlki wychowaweze:
teremie - Magicznesltowo Prespraszam"
przedszdmla - pStraszydlai Straszydefice™
- relaksacja preyv muzyee:
- Opowiese ,,Pszczols shoduszda™
- wRoZzowa chmurka™
1.Utrwalanie | Zabawy, cwiczeniaipiosenkd 1.Dzieckn utrwalilo
uzyskanej wiedzy | zwiazane z emocjami: wiedze z zakresu emocji
zzakresuemocji | - JNiedokonczone zdania™ 2. Dziecko rozpoznaje
1.Rozpoznawanie | - ,Rozimissz mnie™ stany emocjonalnei
inazywanie - Spiewanie piosenki o uczuciach-dzied | nazywa je
rozoyveh standow | w piosencepokazuja o czymipiewaja. | 3 Dziecko panujenad

II Zabawa z elementani dramy
»Wyobraz sobise, Fe...”

IO Zabawa ruchowa ,Kraina smutln
— Kraina Radosei™

Sala podzielona jest na polowe, dzieci
maszerujaprzy muzee Kiedy shyszm
muzykesmuing, zatrzymujasiew
whrainiesmutln ™1 mimika, gestem
wyrazaja smuitek, a kiedy slysza
muzykewesol zatrzymuja sisw
wkrainieradosei” i pokazuja radosec,
usmiechaja sie, podskalaja
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Przyklad autoanalizy:

Przygotowanie projektu wymagato przypomnienia i uporzgdko-
wania wiedzy merytorycznej o istocie, rodzajach, sktadnikach emo-
cji, istocie inteligencji emocjonalnej (w ujeciu D. Golemana) a takze
wiedzy o rozwoju emocjonalnym dziecka oraz czynnikach majgcych
wplyw na sylwetke rozwoju emocjonalnego dziecka szescioletniego.
Podniostam poziom swojej wiedzy merytorycznej, co pomogto mi za-
planowac strategie pracy wychowawczo-dydaktycznej na poét roku,
zgodnie z zasadami psychologii. Wiedza z zakresu dydaktyki pomogta
mi zastanowic si¢ nad sposobem uwzglednienia w projekcie zasady
stopniowania trudnosci, zasady indywidualizacji, zasady aktywnosci
oraz zaplanowania stosowanych metod i form pracy z dziecmi w celu
skutecznego motywowania dzieci do uczenia sie. Musiatam wczesniej
zastanowic¢ sig¢ nad sposobem zdiagnozowania dotychczasowej wie-
dzy, umiejetnosci i zachowan emocjonalnych dzieci aby w planowa-
nych czynnosciach odwolywac sie do ich doswiadczenia i wspierac ich
w dalszym jego konstruowaniu. Przed przystgpieniem do planowania
strategii refleksji wymagalty tez zadania w zakresie wychowania w ko-
ordynacji z rodzicami.

Taki sposob planowania pracy wychowawczo-dydaktycznej wy-
magat wiele wysitku i sporo pracy wtasnej. Jednak opracowana stra-
tegia przyniosta mi duzo satysfakcji, pokazata mi jak wazne jest
okreslenie celow dziatalnosci wychowawczo-edukacyjnej i jej efektow
osigganych systematycznie, we wspolpracy z rodzicami i na bazie do-
Swiadczen dzieci.

Podczas wykonywania projektu duzo wiedzy czerpatam z mo-
ich poprzednich studiow magisterskich, a w szczegdélnosci pomogla
mi moja specjalizacja: terapia i poradnictwo pedagogiczne. Obecnie
piaty rok pracuje jako nauczycielka w przedszkolu.

W swojej pracy z malymi dzie¢mi bardzo lubie wykorzystywac
réznego rodzaju techniki relaksacyjne i terapeutyczne jak bajkotera-
pia czy muzykoterapia. Pomagaja one wspiera¢ dziecko we wszech-
stronnym rozwoju i ksztaltowac jego osobowos¢. Opracowany przeze
mnie i moje kolezanki projekt z zakresu ,wspierania rozwoju emo-
cjonalnego dzieci” wykorzystam w swojej pracy zawodowej w przed-
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szkolu i z pewno$cia przyczyni sie to do dalszej autorefleksji i auto-
analizy w celu doskonalenia swojego warsztatu pracy.

Podczas pisania tegoz projektu wiele sie nauczylam. Dowie-
dzialam si¢ wiele cennych informacji z réznych ksiazek i artykutow
na temat emocji, ktére na pewno bede mogla wykorzystac¢ pracujac
z dzie¢mi. Bardzo cenna okazata sie¢ wspélpraca z moimi kolezan-
kami, ktére na co dzien pracuja z dzie¢mi i dysponuja wiedza prak-
tyczna. Zdobyta wiedza bedzie dla mnie kluczem dla jeszcze lepszego
rozumienia i sposob6éw stymulowania rozwoju emocjonalnego dzieci.

Praca nad przygotowywaniem projektu pozwolita mi na blizsze
zapoznanie si¢ z tematyka rozwoju emocjonalnego dzieci pieciolet-
nich ibyta motywacja do poszukiwania praktycznych rozwigzan w tym
zakresie. Wypracowane przez nas metody i formy zamierzam zasto-
sowa¢ w pracy z dzieémi i ich rodzicami w przedszkolu, w ktérym
pracuje. Réznorodnos¢ metod pozwoli na przeprowadzenie atrakcyj-
nych dla dzieci zajeé, a przygotowanie teoretyczne sprawia, ze po-
stuza one zamierzonemu celowi wspierania rozwoju emocjonalnego.

Przyklad 2.

Edukacja emocjonalna w klasie pierwszej szkoty podstawowej ,,Po-
wiedz mi, co czujesz..”(wersja skrécona- do prezentacji podczas
omawiania strategii na forum grupy) — Malgorzata Birgiel, Ewelina
Dranka, Anna Kabzinska, Paulina Weglarz

Celem gléwnym projektu jest podnoszenie kompetencji emocjonal-
nej dzieci.

Cele szczego6lowe:

ksztalcenie umiejetnosci dostrzegania, wyrazania i oceny emocji swo-
ich i réwiesnikéw, zdobywanie umiejetnosci zréwnowazonego reago-
wania w sytuacjach trudnych, ksztalcenie umiejetnosci stuchania in-
nych oraz wlasciwej reakcji na uczucia innych, uczenie si¢ sposobow
odreagowywania napie¢ emocjonalnych, zrozumienie ztozonosci za-
chowan i postaw ludzkich, stwarzanie okazji do odreagowania uczug,
¢wiczenia radzenia sobie z emocjami, ksztalcenie umiejetnosci wspét-
zycia spolecznego, odpowiedzialnosci za siebie i innych, utrwalenie
umiejetnosci wspélpracy w grupie, otwartosci na innych cztonkéw
grupy, wzbogacanie jezyka dzieci o stownictwo zwiazane z emocjami,
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teatrem, zaprojektowanie i wykonanie scenografii do przedstawienia,
zaprojektowanie i wykonanie zaproszen na przedstawienie, aktywny
udzial w przedstawieniu.

Warunki przeprowadzenia projektu

Projekt ,Powiedz mi, co czujesz” bedzie realizowany w klasie
I szkoly podstawowej w miesiacach wrzesien — grudzien. Spotkania
odbywac¢ sie beda gtéwnie na terenie szkoly jeden raz w tygodniu.
Podczas spotkan bedzie obowiazywal nastepujacy rytual: rozpocze-
cie: piewane powitanie np. ,Witam was, witam was chcemy spedzic¢
wspolnie czas’, przypomnienie jednej zabawy z poprzedniego spotka-
nia, ewaluacja: wypowiedzi dzieci siedzacych w kregu nt. co mi sie
podobato na dzisiejszych zajeciach a co mi si¢ nie podobato? Oraz
przyklejenie na tablice ,buzki” zgodnie z nastrojem z jakim koncza
zajecia. Przewiduje sie zaangazowanie rodzicéw w projekcie.

Procedura osiagania celow

Dziecko najlepiej uczy si¢ poprzez dzialanie i gromadzenie do-
$wiadczen. Dobrane w projekcie zadania, pozwalaja na osiggniecie
celéw przez dziatanie indywidualne, a przede wszystkim zbiorowe.
Praca w grupie pozwoli kazdemu dziecku odnies¢ sukces.

Podstawa osiagniecia zamierzonych celéw jest: tworzenie bez-
piecznej i przyjaznej atmosfery niezbednej do czynnego udzialu
dziecka we wszystkich formach aktywnosci, stosowanie metod i form
stymulujacych przezycia wewnetrzne gléwnie emocjonalne, inspiro-
wanie tworczej postawy ucznia poprzez planowanie i realizacje za-
dan, zachecanie do aktywnego udzialu w zabawach oraz ¢wiczeniach,
poszukiwania i stosowania wlasnych form wyrazu artystycznego, po-
budzanie do kreatywnosci i wyrazania indywidualno$ci poprzez or-
ganizowanie wystaw twdrczosci wlasnej ucznia lub grupy w zakresie
ktérej pracowal, nabywanie umiejetnosci pracy w zespole — podzialu
obowiazkéw, koncentracji na efektach dziatan, podsumowaniu wta-
snej pracy oraz pracy innych, stymulowanie przezy¢ wewnetrznych
gléwnie emocjonalnych.
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Przyklad autoanalizy:

Z uwagi na fakt, iz w okresie wczesnoszkolnym dziecko spotyka
sie z wieloma nowymi emocjami, uczenie nazywania, rozpoznawania
i radzenia sobie z emocjami, czyli wprowadzenie do umiejetnosci, jakg
jest inteligencja emocjonalna wydaje sie koniecznoscig.

Projekt zostat tak przygotowany, aby biorgc pod uwage charak-
terystyczne cechy w rozwoju dziecka siedmioletniego, pomdc mu nabyc
umiejetnosci radzenia sobie z trudnymi stanami emocjonalnymi takimi
jak: labilnos¢ uczuc, sktonnosc do egocentryzmu, skrupulatnego prze-
strzegania rytuatow, agresji, buntu i drazliwosci.

Ewaluacje zajec stanowi¢ bedg notatki prowadzacego w trakcie
trwania zajec. Obserwowane bedg interakcje spoteczne dzieci, ich stosu-
nek do proponowanych ¢wiczen oraz reakcje emocjonalne po zajeciach.
Whioski z obserwacji stanowic beda podstawe informacji do realizacji
kolejnych projektow.

Rezultatem zajec sq nie tylko sukcesy w sferze emocjonalnej, ale
takze lepsze wyniki w nauce. Dzieci stajg si¢ spokojniejsze, weselsze, bar-
dziej pewne siebie, rozwazne, wrazliwe i lepiej radzg sobie ze stresem, co
niewatpliwie wptywa na proces nauczania.

Rozwijanie kompetencji emocjonalnej u dzieci, pozwoli im w przy-
sztosci lepiej kontrolowac swoje zachowanie i dobrze przygotowac sig do
petnienia swojej roli w spoleczenstwie.

Realizacja projektu ,Powiedz mi, co czujesz” pozwolila na zwe-
ryfikowanie wiadomosci zdobytych podczas trwania studiow, miedzy
innymi z zakresu psychologii rozwojowej dziecka, roli szkoty i rodziny
w jego edukacji czy ksztattowaniu sie relacji interpersonalnych dziecka.
Koniecznosc okreslenia w projekcie dalekosieznych celow uksztattowata
w nas umiejetnos¢ myslenia pragmatycznego, przewidywania efektow
dzialani. Swiadome planowanie swojej pracy, realizacja okreslonych ce-
low i zatozen projektu uczy zdyscyplinowania i organizowania warszta-
tu pracy nauczyciela. Dobor odpowiednich metod i form pracy wigze sie
z koniecznoscig uwzglednienia predyspozycji wychowankow, ich zdolno-
sci i checi zaangazowania.

Projekt pozwala spojrzec na dziecko — ucznia jako cztowieka nie-
ustannie bedagcego ,w drodze” — poszukujgcego, otwartego na swiat,
dokonujgcego wyborow, ale jednoczesnie oczekujgcego od swego wycho-
wawcy odpowiednich drogowskazow i wsparcia.
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Przyklad 3.

Projekt: ,Strategia wspomagania rozwoju mowy dzieci 5-letnich”wer-
sja skrécona — do prezentacji podczas omawiania strategii na forum
grupy. Iwona Czadankiewicz [stuchaczka KA im. Andrzeja Frycza
Modrzewskiego — 2012 r.]

MOWA — jest procesem bworzaoym diwieki i taczacym je w formy
wyrarow, kbdre s zrozumiate dia shuchacza.

- odgrywa waing role w kontaktadch spotecmnydch - modiwych dzieki umiejetnosd
madwienia i rozumienia tekstiw sfownydh;

-jest .narzedziem myslenia®;

- wywiera wphyw na powstawaniei ksrtattowanie sie cynnosd umystowydh,
513'16__1_11 emodjenalnydh, a jednocesnie crynnosd tei ucuda oddzialujg na jej
rezwdj;

-jest Srodkiem ekspresji procesdw psychicnych dzieda;

- ksztathsje wyobrazenia dzied;

- daje modiwesE wzbogamnia przeiye daieda, wywoluje pragnienie wyraiania ich;

- pomaga dokiadniej spostrzegac, porzgdkowad spostra=ienia, a nastepnie pojeda.

Mdiwigc o roi mowy nale#zy wspomnied o0 zaburzeniach
oraz wadach wymowy.

Zaburzenia mowy:

- mowa nieprawidiowa;
- opamienie rozwojl mowy.

Hajczesdie] spotykane wady wymowy wieku
przedszkolnego:
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Jak powinien wyqladac prawidlowy stan rozwoju mowy
dziecka 5-letniego?

- wypowiedz dziecka 53 wielozdaniowe;

- dziecko w swoich wypowiedziach uwzglednia kolejnosc wydarzen
| Zwigzk preyvozynowo- skutkowe;

- pytane o znaczenie stow, potrafi je wyjasnis; potrafi opisywad preedmioty
i podawad ich cechy chamkerystyczne oraz mozliwosci zastosowania;

- nieprawidtowosd gramatycme zanikajg;

- daedwm dokonuje autokorekty swoich wypowiedz;
-mowa ma charakter konkretmo-wyobrazeniowy;

- gloska " wymawiana jest prawidiowo;

- daedwm wymawia tez ghoskiz sz, 37, 2", A"

Na poprawny rozwéj mowy dziecka majg wphyw:

1. Caynniki wewnetrzne {(prawidtowa budowa oraz funkcjonowanie
organu ghos owego).
2. Caynniki Srodowiskowo —wychowawcze:
- rodzina;
- przedszkole;
- Srodowis ko spoteczno — kulturowe;

- media.
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Tak wiec mowa ma ogromne znazenie dia calego rozwoju poznawczego

dredta w wicku przedszkolnym. Wplywa na catolsztalt rozwoju
driedka.

Ze wrgledu na tak znatzaa
WSDOITRBJania rozwoju mowy dzie

g’nja rola

postanowiam ¢ strategie
regc- stosujac za;adarzsytopn m.rama

Cwiczenia obemg](% okres roczny.  Realizuj aEc fwizena przedstawione
W programie, dzi Fgodnie z wymaganiami MEN osigga nastepujgce cele:
Dziecko:

-Zwrata sie bezposrednio do rozmdwcoy, stara sie mowic poprawnie pod
wzgledem artykulboyinym, gramatycznym, fleksyinym i skiadniowym;

- midwi plynnie, niezbyt glosno, dostosowujac ton glosu do sytuadi;

- Uwaznie stucha,

o waznych sprawa

gzt:\ o niezrozumiate fakty i formuluje diuzsze wypowiedzi

- wzrozumialy sposob mowi o swoich potrzebach i decyzjach.

Strategia wspomagania rozwaoju mowy dzied S-etnich.
(Czas trwania: rok

Cresiotliwost

Efekty kzzrialcenia

Raz
w tygodniu

Daedw potrafi rozpomad rodeaj diwieku,
tempo, rytm i ton.

Potrafi skoncentrowed uwage na sygmalach
shuchowyech, identyfikowac, ramiconad,
wstepnie analizowacd to, co shyszy.

Dredw rostalo przygolowame do  Owiczen
shuchu fonematycmego i fonemowego.

Cwiczenia shedm

Raz
w tygodniu

Diiedso wyodrebnia z potolu mowy wyrazy,
w wyrazach sylaby.

Daedw potrafi skoncentrowad uwage na
wypowiadanych przez Maucrydela diwigkach.

Razlub dwarazy
w dagu dnia po
okoto 5 minut

Daiedm rozwija pojemnost pluc, wdraia sie do
wiasdwe] pracy przepony, ksrtatje prawidione
oddychanie pedcras dwiczeni zabaw
ruchowydh.

Daiedw potrafi dostosowad diugosc wydedhu do
czasu trwania wypowiedzi, zsyndhronizowad
pauzy oddechowe z treSdg wypowiedz.

60




Zagadnienia ogdlne

Strategia wspomagania rozwoju mowy dzied SHetnich.
Czas trwania: rok

Cele Czestotinvosc Efekty ksztalcenia
Zabawy 5-7 minut Diedsn usprawnia miesnie narzgddw  mowys
i Cwiczenia dziennie warg, sz2czek, tylnego podniebienia, krtani.
narzgdiw ) Diedss wzmamia migsnie oraz  roawia
artylaulacyjmych migjgtnosc  rozrdmiania  ruchdw  migsni
w zaleinosd od shysmnego | wymawianego
diwiekw.
Cwiczenia Codziennie Dziedw potrafi we wiaSdwy sposcb siosowad
fonacyjne nateenie ghosu w czasie mawienia.
Cwiczenia 2-4 minuty co Diedw potrafi nawigzaC kontskt werbalmy
ortofonicne. drugi dzien, lub | z otoczeniem mimo nieprawidlowe] wymowy.
10-20 minut raz
w tygodniu

Strategia wspomagania rozwoju mowy dzied S-letnich.
Czas trwania: rok

Cele Crestotinvosc Eekty ksztalcenia
Cwiczenia 20-30 minut raz | Daedwo ksztatd ogding motoryle, pecrude rytmu,
rybmizujgoe w tygodniu aktywizuje czynnosd analizatora sluchowego.
Ksrtatbowanie |Codziennie Daiedw potrafi:
P“P'a"“"ld_' stosowad we wiasdwy spostb zdania pojedynce
konstrukg i zhozone;
skiadniowych ~odpowiadad pelnymi zdaniami;
Daiedm stosuje prawidiowe konstrukde
skladniowe, rozwija umigjetnosd  lgoenia
prryorymy ze skutkiem.
Cwiczenia Codziennie Dziecko:
stownikowe -wzbogaca zasob stownictwa;
-ucry sie stownictwa ogdlnonarodowego;
-rostaje wprowadzone w Swiat pickna jerykowego.
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3. Wybrane obszary dokonywania autoanalizy w pracy nauczyciela i wychowawcy

Przyklad autoanalizy:
Tworzgc strategie miatam na uwadze m.in. nastepujgce aspekty:
- strategia rozwoju powinna oddziatywac na dziecko catosciowo,
a wiec zarowno na sfere poznawczg, spoteczng i emocjonalng;
- nauczyciel powinien prowadzic statg obserwacje dzieci aby wy-
chwycic postepy badz ewentualne opdznienia;
- nauczyciel powinien by¢ sSwiadomy celow, ktore chce osiggngc
oraz stosowac metody i formy, odpowiadajgce psychice dziecka;
- zabawy stuzgce rozwojowi mowy dziecka powinny uwzgledniac
fazy jego rozwoju;
- nauczyciel musi wiedziec jaki poziom rozwoju mowy przypada
na dany wiek dziecka;
- nauczyciel powinien aktywnie uczestniczy¢ w ¢wiczeniach roz-
wojowych dziecka;
- zabawy powinny byc ciekawe, pobudzac aktywnosc dzieci i jed-
noczesnie doskonalic rozwdj mowy.

Whasciwie dokonana analiza lekcji (zaj¢¢) ma z pewnoscia
wplyw na poprawe jakosci pracy nauczyciela, a zwlaszcza na wyeli-
minowanie rozmaitych bledéw w jego aktywnosci edukacyjnej i na
doskonalenie tych elementéw aktywnosci, ktére wymagaja poprawy.

Dobrze by bylo, gdyby studenci kierunkéw pedagogicznych po-
dejmowali wysitek opracowania modelowego (wzorcowego) arkusza
autoanalizy®, ktory stuzylby im w ich przysztej pracy zawodowej jako
»pomoc” w zakresie poznania czy zdiagnozowania wartosci ich wla-
snej aktywnosci edukacyjnej. Wydaje sig, ze mieliby wéwczas $wiado-
mo$¢ (wspdt)odpowiedzialnosci za jako$¢ ich pracy, a przede wszystkim
(wspoh)odpowiedzialnosci za dobro i wychowanie dzieci i mlodziezy.
Przy okazji, nalezaloby uswiadomic¢ sobie fakt, ze nawet i arkusz auto-
analizy, w ktérym rozmaite informacje sa $wiadomie niezgodne ze sta-
nem rzeczywistym (a innymi slowami: sa $wiadomie fafszywe), moze

8 Wzorcowy — aczkolwiek do$¢ daleki od doskonato$ci — ,,arkusz autoanali-
zy” [pracy zawodowej] zostal opublikowany [w:] E. Bocher-Kuchlewska, B. Brzyc-
ka, H. Nestorowicz oraz M. Zalewska, Arkusz analizy pracy wtasnej w roku szkol-
nym, ,Dyrektor Szkoly’, 1994, nr 1.
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zmobilizowa¢ nauczyciela do refleksji nad wlasna osobowoscia, nad
wlasna postawa moralna/postawa egzystencjalng, nad wlasna praca, a to
z pewnoscig jest bardzo wazne. Do samorealizacji i rozwoju osobistego,
do bycia refleksyjnym i aktywnym mtodemu nauczycielowi potrzebna
jest wiedza ,jak by¢” (,knowinghow to be”), nabyta w wyniku procesu
uczenia sie podczas studiéw. Nauczyciel przedszkola/ szkotly podstawo-
wej staje przed konkretnymi zadaniami przygotowania dzieci do pozna-
wania $wiata, do samodzielnego kierowania rozwojem swej osobowosci,
do dokonywania wlasciwych wyboréw wartosci, do stymulowania dys-
pozycji do rozwijania umiejetnosci poznawczych, spotecznych, ducho-
wych. W zwiazku z tym wazna jest nie tylko rzetelna wiedza o wlasnych
kompetencjach i ich rozumienie ale przede wszystkim wazne sa postawy
nauczycieli oraz wlasne do§wiadczenia i samodzielnos¢ w zakresie dzia-
tania nauczycielskiego, ktore warunkuja efekty pracy edukacyjnej®.

Powyzej stwierdzono, ze interpretacja wlasnych sukceséw, i roz-
maitych sytuacji egzystencjalnych sprzyjajacych tym sukcesom bedzie
z pewnoscia — odmienna u kazdej z oséb podejmujacych autoanalize.
Obecnie sprobujemy wykaza¢ subiektywnos$¢ autoanalizy i zwlasz-
cza subiektywno$¢ interpretacji wynikow uzyskanych poprzez auto-
analize. Mozna uznad, ze kazda osoba pokorna jest przekonana, ze
~wszystko mozna zrobi¢ lepiej’, wiec takze sadzi, ze jej praca, bedac
niedoskonata, wymaga efektywnej zmiany. Natomiast osoba pew-
na siebie, majac i szczegdlny szacunek do siebie, i przede wszystkim
poczucie wlasnej warto$ci, nie zawsze potrafi dostrzec swoje btedy,
a zwlaszcza nie poczuwa si¢ ani do koniecznosci i potrzeby odmiany
jej pracy, ani takze do odpowiedzialnosci za problemy wyniktle z jej
niekiedy nieefektywnej pracy (dziatalnosci).

Stad osoba pokorna, interpretujac sukcesy zawodowe, moze
uznad, ze sukcesy sa skutkiem efektywnej aktywnosci innych oséb,
badz réznych sprzyjajacych okolicznosci, natomiast osoba pewna sie-
bie, interpretujac swoje sukcesy zawodowe, moze uznac, ze sa one
— wynikiem jej i tylko jej pracy, nie dostrzegajac wktadu pracy innych
os6b w te sukcesy.

4 H. Grecmanova, Z. Gersicova, B. Muchacka, Ucitel a jako vnimanieprost-
rediaskoly a triedy, Vyd. OZ V4, Bratislava 2012, s. 48-50.

63



3. Wybrane obszary dokonywania autoanalizy w pracy nauczyciela i wychowawcy

Dlatego mozna wskaza¢ na rowniez istotne niebezpieczenstwo
wynikajace z procesu autotelicznej i celowej autoanalizy. W pewnych
sytuacjach autoanaliza, niestety, moze odegra¢ dos$¢ destruktywna
role w podnoszeniu efektéow pracy zawodowej — jezeli na przyktad
nauczyciel (podmiot autoanalizy) jest osobg, ktéra charakteryzu-
je egocentryzm lub egoizm. Autoanaliza efektéw pracy zawodowej
przeprowadzona poza spolecznie uznanym systemem warto$ci —
i aksjologicznych, i — przede wszystkim — osobowych jest réwniez
bezwartosciowa.

Podsumowujac powyzsze rozwazania, autoanaliza to §wiadoma
(aczkolwiek takze i — subiektywna) postawa danej osoby wobec sie-
bie samej, a przede wszystkim wobec sensu zycia, stylu zycia i wo-
bec wlasnego pogladu na temat swojej pracy zawodowej. To postawa,
ktéra powinna umozliwia¢ i umozliwia danej osobie z jednej strony —
okreslenie jej predyspozycji osobowosciowych, a zwlaszcza jej emo-
cjonalnych reakgcji, oraz posiadanych zdolnosci do efektywnej i twor-
czej aktywnosci profesjonalnej aktywnosci zawodowej, ze strony dru-
giej — dokonanie bilansu efektéw pracy zawodowej, uwzgledniajacego
zaréwno zawodowe sukcesy, jak i rowniez zawodowe porazki. Przy
okazji, nalezaloby podkresli¢ wyjatkowo istotny problemat: bilans
efektéw pracy nigdy nie moze i nie powinien stanowi¢ podstawy do
oceny warto$ci wlasnej osoby, ani zwlaszcza do dokonywania sadu
nad wlasna osoba.

Warto takze jeszcze raz podkreslic to, ze odpowiedzialnie i uczci-
wie przeprowadzona autoanaliza efektéw/przebiegu pracy zawodo-
wej ksztaltuje indywidualno$¢ i tozsamosc¢ (to jest: indywidualno$é
uswiadomiong) kazdego nauczyciela, a wiec te cechy osobowosci,
ktére wywieraja wplyw na jego ustosunkowanie do §wiata zewnetrz-
nego. Uswiadamia réwniez i to, Ze najistotniejszym zadaniem zawo-
dowym nauczyciela jest obudzi¢ w dziecku/w uczniu te pierwiastki,
ktére — w przyszlosci juz jako osobie dorostej — umozliwia wnie$c¢
najlepszy wktad w zycie osobiste i zycie spoleczne, w tym takze i — za-
wodowe. Jak wida¢, autoanaliza w pracy zawodowej nauczyciela, ale
takze i w pracy zawodowej kazdego innego pracownika, jest z pewno-
$cig potrzebna, sensowna i warto$ciowa.
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Pytania:

1. Zinterpretuj autoanalize jako technike odzwierciedlajaca wta-
sne umiejetnosci i kompetencje profesjonalne nauczyciela.

2. Jakie czynniki decyduja o refleksyjnej autoanalizie aktywnosci
zawodowej nauczyciela?

3. Jaka jest wedlug ciebie przydatnos$¢ analizy SWOT?

4. Przeanalizuj urzedowe (wybrane) arkusze samoanalizy (samo-
oceny) i ocen je jako forme kontroli pracy zawodowej nauczyciela, dy-
rektora. Uzasadnij ich przydatnos¢.

5. Opracuj spos6b autoanalizy (samooceny) pracy nauczyciela.

3.1. Analiza sposobu prowadzenia zajec¢ z dzie¢mi

Jak opisana powyzej globalna autoanaliza efektéw pracy wia-
snej dokonywana przez nauczyciela — po zakonczeniu pélrocza,
semestru lub roku szkolnego, tak samo i autoanaliza jednej lekcji/
jednych zajec jest aktywnoscia, ktéra moze miec¢ istotny wplyw na
udoskonalenie i na efektywno$¢ procesu nauczania i wychowania.
Nauczyciel by¢ moze, powinien dokona¢ analizy jednej lekcji/jed-
nych zajeé, zaréwno po — jego zdaniem — szczegdlnie udanej lekcji/
szczegoblnie udanych zajeciach, jak i po — jego zdaniem — szczego6l-
nie nieudanej lekcji/szczegélnie nieudanych zajeciach. Dokonujac
tej analizy, nalezatoby w szczegélnosci uwzgledni¢ nastepujace pro-
blematy:

a) logiczno$¢ celow edukacyjnych lekcji/zajec i ich zgodnosé¢
w odniesieniu zaréwno do wymagan programowych (standardéw
edukacyjnych), jak i do tematu lekcji/zajec,

b) efektywnos¢ realizacji zaplanowanego przebiegu lekcji/zajec,

c) wielokierunkowa znajomos¢ problematu — tematu lekcji/zajec,

d) (za)stosowanie odpowiednich metod nauczania,

e) poprawnos¢ i efektywnos¢ przekazu wiedzy,
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f) poziom osiagniecia (za)planowanych celéw dydaktycznych
lekcji / zajec,

g) stopien realizacji (za)planowanych celéw wychowawczych
lekcji / zajec,

h) wlasciwy dobér tresci nauczania do realizacji wyznaczonych
celéw edukacyjnych,

i) logiczne (za)stosowanie srodkéw dydaktycznych podczas lek-
cji / zajed,

j) sposéb/sposoby motywowania dzieci (mlodziezy) do aktyw-
nego myslenia i samodzielnej pracy — podczas lekcji / podczas zajec,

k) efektywno$¢ inspirowania dzieci / uczniéw do zainteresowa-
nia ich tematem zaje¢ (lub tematem lekgji),

1) logicznos¢ organizacji procesu edukacyjnego, a takze

m) wartos¢ moralna przekazanej wiedzy i warto$¢ wychowaw-
cza przeprowadzonej lekcji / przeprowadzonych zajec

n) poprawnos$¢ relacji interpersonalnych nauczyciel-a/-ki
z dzie¢mi/z uczniami. Oczywiscie, nie s3 to wszystkie czynniki, ktd-
re maja wplyw na jakosc¢ lekcji/jakos¢ zajec, a takze ktére nauczyciel
powinien uwzgledni¢, podejmujac analize swojej lekcji/swoich zajec.
Jednakze analiza wymienionych czynnikéw jakosciowych oraz anali-
za ich wplywu na efektywno$¢ pracy edukacyjnej nauczyciela moze
udoskonali¢ proces edukacji.

Warto wiec od czasu do czasu (na przyklad jeden raz w miesia-
cu) znalez¢ czas na taka analize swoich zaje¢/lekcji. Analiza tego typu
pozwala dostrzec zalety i wady pracy wlasnej nauczyciela i wydaje sie
by¢ wartosciowa pomoca w procesie doskonalenia przez nauczyciela
wlasnych oddziatlywan dydaktycznych i wlasnych umiejetnosci me-
todycznych. Nauczyciel moze — dzieki tejze analizie — dokonaé war-
to$ciowego dla siebie osadu swojej pracy zawodowe;j.

Nalezaloby, by¢ moze, aby nauczyciel odpowiedzial sam sobie
i na inne do$¢ istotne pytania, dotyczace takich problemoéw, jak na
przyklad:

a) zwiazek zawartosci tresciowej lekcji z jej tematem,

b) stopien realizacji wszystkich zaplanowanych czesci (ogniw)
zajec/lekcji,

c) zalety i wady scenariusza przebiegu zajec/lekcji,
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d) uwarunkowania realizacji celow zajeé/lekcji wynikajace na
przyklad z mozliwo$ci emocjonalnych, intelektualnych dzieci lub
z potrzeb /z zainteresowan dzieci/ucznidw,

e) logiczny zwigzek zastosowanych metod i technik nauczania
tak z zalozonymi celami zajeé/lekeji, jak i z mozliwo$ciami emocjo-
nalnymi, intelektualnymi (etc.) dzieci/uczniéw.

Nie wystarczy jednakze odpowiedzie¢ na wszystkie wymienio-
ne pytania, nalezy przede wszystkim — wyprowadzi¢ konstruktyw-
ne wnioski z przeprowadzonej autoanalizy zajeé/lekcji. Wnioski do-
tyczace czynnosci zawodowych nauczyciela wydaja sie by¢ zarazem
i wnioskami dotyczacymi jego pracy nad soba samym.

Nalezaloby réwniez, by¢ moze, od czasu do czasu (na przyktad
jeden raz w semestrze) postawic¢ dzieciom/uczniom pytania na temat
przeprowadzonej lekcji. Krytyczne uwagi uczniéw zaréwno z klas I —
111, jak i przede wszystkim z klas IV — VI (szczegdlnie tych uczniéw,
majacych dobre relacje interpersonalne z nauczycielem, a takze za-
ufanie do niego) moga efektywnie poméc kazdemu pedagogowi udo-
skonali¢ jego warsztat pracy. Ponadto, o czym wspomniano, Zrédlem
informacji o wlasnej pracy nauczyciela podczas lekcji/podczas zajecé
— moze by¢, i zazwyczaj jest, zapis przebiegu lekcji/zajec¢ na dyktafo-
nie albo na kasecie wideo.

Zaréwno uwagi dzieci/ucznidw, jak i uwazne kilkakrotne wystu-
chanie wlasnej lekcji zapisanej na dyktafonie lub obejrzenie wlasnej
lekcji zapisanej na kasecie wideo daja nauczycielowi mozliwo$¢ diagno-
zowania takich istotnych elementéw jego lekcji, jak na przyklad: po-
prawno$c¢ sformutowania poleceni / pytan — adresowanych do dzieci/do
uczniéw, rozumienie przez dzieci poleceni/pytan nauczyciela, jasno$¢
prezentacji nowych tresci edukacyjnych przez nauczyciela, efektywnos¢
aktywnosci dzieci na zajeciach/uczniéw na lekcji, dostosowanie pytar/
zadan do indywidualnych mozliwosci intelektualnych dzieci/uczniéw,
inspirowanie przez nauczyciela wszystkich dzieci/wszystkich uczniéow
do podjecia realizowanych zadan w czasie zaje¢/podczas lekcji, stoso-
wanie przez nauczyciela tak zwanych pozytywnych wzmocnien pracy
dzieci/uczniéw etc. Ponadto $rodki dydaktyczne (dyktafon, magneto-
fon, kaseta wideo) pozwalaja oceni¢ bezpieczenstwo tak dzieci, jak i na-
uczyciela podczas lekcji/zaje¢ oraz atmosfere (nastrdj) lekcji/zajec.
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Kazdy wymieniony problemat obejmuje rozmaite zachowania
nauczyciela w procesie edukacyjnym, ktére réwniez nalezatoby pod-
da¢ autoanalizie. Sprébujemy wiec pokaza¢ zachowania w sferach:
bezpieczenstwo podczas zaje¢ i atmosfera (nastréj) zajec.

Ocena stopnia bezpieczenstwa tak dzieci, jak i nauczycie-
la podczas lekcji / zajec jest uzalezniona od wzajemnego zaufania
dzieci/uczniéw do nauczyciela i odwrotnie, a takze od wzajemnego
zaufania dzieci do ich wszystkich kolegéw i kolezanek. Minimaliza-
cja albo nawet i eliminacja leku w czasie zaje¢ oraz wzajemna zycz-
liwos$¢ wszystkich uczestnikow procesu edukacyjnego z pewnoscia
maja znaczacy wplyw na klimat bezpieczenstwa podczas zajeé —
i w przedszkolu, i w szkole. Wartosciowa ocena atmosfery (nastroju)
lekcji / zaje¢ powinna obejmowac takie zachowania nauczyciela, jak
na przyktad:

a) prowadzenie lekcji (lub zajeé) w sposéb: atrakcyjny, inspiruja-
cy, wzbudzajacy ciekawo$¢/zaciekawienie tematem zaje¢ — monoton-
ny i nudny, zniechecajacy do tematu/do tematyki lekcji/zaje¢,

b) zapewnienie swobody/wolnosci w zakresie wypowiadania
mysli lub zadawania pytan przez dzieci — niemozliwo$¢ wypowiada-
nia swoich mysli i zadawania pytan przez dzieci,

c) inspirowanie wspoéldziatania/wspélpracy dzieci/uczniow
w procesie edukacji — pobudzanie dzieci/uczniéw do rywalizacji pod-
czas lekcji/podczas zajec.

Analizujac i oceniajac bezpieczenstwo podczas zaje¢ i atmosfere
(nastréj) zajeé, nauczyciel powinien réwniez podjac autoanalize stop-
nia realizacji (za)planowanych celéw wychowawczych danej lekcji/
danych zaje¢. Warto bowiem zawsze pamietac o tym, ze zycie w ma-
tej wspoélnocie, jaka jest wlasnie grupa przedszkolna (klasa szkolna),
stwarza nauczycielowi mnéstwo dogodnych okazji do stalego ¢wi-
czenia rozmaitych umiejetnosci, takich jak: kulturalny dialog, odpo-
wiedzialna wspélpraca, okazywanie sobie — nawzajem / wzajemnie
— szacunku etc. W czasie wspdlnej zabawy w przedszkolu, podczas
wspolnych zajec szkolnych nalezy uczy¢ dzieci kultury jezyka, kultury
zachowania, panowania nad wlasnymi emocjami, uczuciami, a przede
wszystkim uwzgledniania w swoim dzialaniu — dobra innych oséb i,
oczywiscie, dobra wlasnego.
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Takze przykladowo i efektywno$¢ realizacji zaplanowanego
przebiegu lekcji/zaje¢ wymaga autoanalizy swoich dziatan (zacho-
wan), takich jak: stosowanie rozmaitych materialéw/pomocy do za-
je¢, stawianie oryginalnych pytan dzieciom, inspirujacych ich my-
Slenie, proponowanie dzieciom wyboru przez nie zabawy/uczniom
wyboru przez nich problemu do oméwienia, inspirowanie twérczej
aktywnosci dzieci/uczniéw itp.

Z pewnoscia autoanaliza przebiegu lekcji/zaje¢ powinna
uwzgledniac:

a) sposoby motywowania dzieci (mlodziezy) do aktywnego my-
$lenia i samodzielnej pracy,

b) sposdb/sposoby wspierania podmiotowej aktywnosci edu-
kacyjnej oraz indywidualnej twérczosci dzieci (mlodziezy) podczas
lekcji/zajec,

c) sposoby aktywizowania dzieci do zmystowego poznawania
$wiata,

d) inspiracje dzieci/uczniéw do ich autoedukacji, a takze do kry-
tycyzmu oraz myslenia krytycznego.

Autoanaliza lekcji/zajec¢ z pewnoscia utatwia i umozliwia kazde-
mu nauczycielowi zrozumie¢ siebie samego — wlasnie jako nauczycie-
la, a takze ufatwia doceni¢ siebie i dzieci/ucznidéw. Jednakze, w tym
momencie, rodzg sie istotne i zasadnicze pytania:

1. Jaki jest poziom przygotowania wspolczesnego nauczyciela

w zakresie prowadzania analizy (oraz interpretacji) swoich lekcji

/ zajec?

2. Czy wspodlczesny nauczyciel posiada kompetencje do podjecia
tego zadania?, a takze:

3. Czy poziom autorefleksji nauczyciela pozwala mu na obiektyw-
na autoanalize lekcji/zaje¢ prowadzonych przez niego w grupie
przedszkolnej/w klasie szkolnej?

Wyniki badan wlasnych Urszuli Ordon (sprzed pigciu lat), obej-
mujace opinie 1112 nauczycieli z réznych regionéw Polski, wykazaty
to, ze... ,najstabszym ogniwem pracy nauczyciela jest dokonywanie
refleksji nad wlasna dzialalnoscia zawodowq’, czyli... analiza, dia-
gnoza i modyfikacja wlasnej aktywnosci w realizowanym procesie
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edukacyjnym®. Totez istotnym zadaniem i wyzwaniem dla nauczy-
cieli akademickich z wydzialéw pedagogicznych staje sie nauczenie
przysztych nauczycieli przedszkoli, a takze i szkét podstawowych —
opracowywania planéw pracy, tworzenia narzedzi ewaluacji, opraco-
wywania arkuszy analizy efektéw pracy wlasnej, a przede wszystkim
ksztaltowanie u przysztych nauczycieli kreatywnej autorefleksyjnosci
i umiejetnosci krytycznego myslenia. Jednak kompetencje autokre-
atywne — jak trafnie stwierdzita Urszula Ordon — ,stanowia jeden
z trudniejszych do ksztaltowania obszaréw pracy pedagogicznej na
uczelniach, wymagaja bowiem pewnych predyspozycji osobowoscio-
wych i zdolnosci intelektualnych”®. Podstawa moich rozwazan nad
samooceng umiejetnosci zarzadzania grupa dzieci przez nauczycieli
przedszkoli i w klas I-III szkoty podstawowej byla, przede kilkoma
laty, koncepcja synergii spolecznej prezentowana przez R. Benedict
a do psychologii motywacji, osobowosci i zarzadzania wprowadzo-
na przez A. Maslowa za$ na gruncie polskim interpretowana przez
Z. Uchnasta. Biorac te koncepcje za podstawe analiz, mieszczacych
sie¢ w obszarze pedagogiki, w szczegdlnosci zajelam sie¢ badaniem
samooceny nauczycieli m.in. w zakresie: rodzaju orientacji na dzia-
falno$¢ organizacyjna i motywdéw jej wyboru przez nauczycieli oraz
zwigzku miedzy ocena swoich kompetencji a preferowanymi mo-
tywami orientacji na dzialalno$¢ organizacyjna. Samooceny w tym
obszarze dokonato 120 mtodych stazem (1-2 lata) pracy nauczycieli
przedszkoli i klas I — III szkoty podstawowej z wojewddztwa mato-
polskiego. Badania® potwierdzily spostrzezenia Hartera z roku 1996,
iz nauczyciele, ktérzy pozytywnie oceniaja swoje kompetencje maja
silng motywacje wewnetrzna do wlasnego rozwoju: poszukuja wiedzy
i umiejetnosci w ksiazkach, Internecie, u swoich kolezanek w $rodo-
wisku pracy, uczestnicza w konferencjach naukowo-metodycznych,

% U. Ordon, Samoocena kompetencji zawodowych nauczycieli przedszkoli
i klas I-IIl wobec wymogéw edukacji europejskiej, [w:] 1. Adamek i E. Zmijewska
(red. nauk.), Nauczyciel w systemie edukacyjnym. Terazniejszo$¢ i przysztosé, Wy-
dawnictwo Naukowe Uniwersytetu Pedagogicznego, Krakéw 2009, s. 73.

6 Tamze.

7 B. Muchacka, Umiejetnos¢ zarzgdzania grupg w samoocenie nauczycieli,
[w:] J. Lukasik, R. Kwieciniska (red.), Zmiana spoleczna: edukacja, polityka o$wiato-
wa, kultura, Wydawnictwo Naukowe UP, Krakéw 2012.
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chetnie uczestnicza w kursach, formach doskonalacych. Zas gtéwna
motywacja nauczycieli, ktérzy swoje kompetencje oceniaja slabiej jest
konieczno$¢ utrzymania pracy. Zaburzone sg relacje miedzy dobrem
jednostkowym i wspdlnotowym, widoczny jest brak postawy. By¢
moze jest to problem do rozwazenia dla uczelni ksztalcacych nauczy-
cieli.

Z pewnoscia takze autoanaliza lekcji/zaje¢, tak samo jak auto-
analiza efektow pracy wlasnej, bedzie realizowana inaczej przez na-
uczyciela o osobowosci ,Perfekcjonisty’, a inaczej przez nauczyciela
o osobowosci ,,Entuzjasty” ,Perfekcjoniste” wyrdzniaja bowiem takie
cechy osobowosci, jak: efektywno$¢ aktywnosci, autokrytycyzm, od-
powiedzialno$¢, perfekcyjno$é, tolerancja, potrzeba osiagania dosko-
natosci, potrzeba statego samorozwoju oraz umiejetnos¢ podejmowa-
nia wlasciwych dziatan, natomiast ,Entuzjaste” — aktywno$c¢ zycio-
wa, ciekawos¢ §wiata, ekstrawertyzm, optymizm, bogata wyobraznia,
potrzeba podejmowania nowych wyzwan i nowych zadan, potrzeba
pomagania innym osobom, umiejetno$¢ stosowania réznych strate-
gii w realizacji zadan, umiejetno$¢ wspierania innych os6b®®. Jak wiec
wida¢, kazda z tych oséb zapewne dostrzeze inne zalety oraz inne
wady swoich zaje¢/swojej lekcji. Nie znaczy to, ze i nauczyciel — ,,Per-
fekcjonista’; i nauczyciel — ,Entuzjasta’, by¢ moze, powinni zaréwno
akceptowac w procesie edukacyjnym partnerski dialog z dzieckiem /
z uczniem, jak i inspirowac dziecko/ucznia do autoedukacji i samo-
dzielnego poszukiwania informacji/wiadomosci.

Wydaje sig, ze krytyczna autoanaliza lekcji/zajec pozwala kaz-
demu nauczycielowi odpowiedzie¢ na istotne pytania, takie, jak na
przyklad:

a) jak/w jaki sposéb zajecia / lekcja ,wychowaly” dzieci / ucznidéw,

b) o ile globalny zaséb wiedzy dzieci/uczniéw zostal poszerzony
podczas zajec/lekc;ji,

c) w jakim zakresie wiedza zostata ustrukturyzowana,

d) w jakim stopniu ,tresci” zaprezentowane podczas zajec/lekcji
zainteresowaly dzieci/uczniéw,

68 Zobacz: S. Atteshlis, The Symbol of Life, The Stoa, Nicosia 1998.
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e) w jakim stopniu zostaly zrealizowane mozliwosci wyrazania
przez dzieci/uczniéw swoich mysli, sadéw, wlasnych interpretacji
etc.,

f) czy srodki dydaktyczne zastosowane podczas zajec/lekcji
spelnily swoje funkcje,

g) czy formy pracy prowadzone w czasie zajec/lekcji byly dla
dzieci/uczniéw atrakcyjne, a dla nauczyciela i dla procesu edukacji —
efektywne,

h) czy przebieg zajec/lekcji byt logiczny i efektywny, etc.

Tego rodzaju krytyczna autoanaliza lekcji/zaje¢ pozwala
(roz)poznac takze i to, ktére fragmenty lekcji lub zajec byly ciekawe
(najciekawsze), a ktdre byly nieciekawe lub nudne i mozna by z nich
na nastepnych lekcjach/zajeciach zrezygnowac.

Zaréwno praktyczna umiejetno$¢ pracy z dzie¢mi/z ucznia-
mi, jak takze techniczne umiejetnosci, takie jak przyktadowo:
planowanie przebiegu zaje¢ w czasie i w przestrzeni, kierowanie
aktywno$cia operacyjna zespolu dzieci/uczniéw, zarzadzanie efek-
tywno$cig/wydajnoscia zaje¢ — to wyjatkowo cenione wspdlcze-
$nie zalety dobrego nauczyciela. Totez dyrektorzy przedszkoli/
szkél podstawowych szukaja nauczycieli, ktérzy — bedac dobrymi
wychowawcami — byliby i osobami potrafiacymi osiaga¢ cele edu-
kacyjne — efektywnie oraz w sposo6b atrakcyjny dla dzieci. Auto-
refleksyjni nauczyciele dostrzegaja dzisiaj powigzania jakosci ich
pracy zawodowej i efektywnosci/wydajnosci zajec¢/lekcji. Otdz, po-
prawa jakosci pracy nauczyciela ma istotny wplyw na efektywno$c
procesu edukacji i rownoczesnie wplywa na zadowolenie dzieci/
ucznidw, a posrednio na zadowolenie i szacunek rodzicéw i dyrek-
tora placowki edukacyjne;j.

Ponadto autoanaliza jako$ci pracy nauczyciela w istotny sposob
umozliwia jemu oceni¢ wyniki swojej pracy w kategoriach sukcesu
zawodowego, a przede wszystkim jest odzwierciedleniem wkladu
jego pracy w proces edukacyjny.

Oczywi$cie, powinni§my by¢ $wiadomi, ze poprawa jako-
$ci pracy nauczyciela jest zalezna od kompleksowego zarzadzania
przedszkolem/szkola przez dyrekcje i od wspélpracy zespolu ogétu
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pedagogéw — praktykow, zatrudnionych w danej placéwce eduka-
cyjnej. Kompleksowe zarzadzanie przedszkolem/szkota wymaga
zmiany kultury organizacyjnej, a takze i wydatkéw na $rodki dy-
daktyczne (ksiazki do biblioteki, sprzet etc.). Tak wiec bez zaanga-
zowania dyrektora przedszkola/szkoly tak poprawa jakosci pracy
nauczycieli, jak i wzrost efektywnosci/wydajnosci zaje¢/lekcji moga
okazac¢ sie i zazwyczaj bywaja sloganem, przynoszacym niewielkie
lub zadne efekty. Oczywiscie, zaangazowanie kazdego nauczyciela
jest istotna (najistotniejszg) skladowa w kompleksowym procesie
poprawy jako$ci pracy, poniewaz proces ten zakltada odpowiedzial-
nos$¢ nauczyciela za podejmowane i realizowane zadania i ich efek-
ty. Innymi istotnymi pierwiastkami procesu poprawy jakosci pracy
nauczyciela sg:

a) dobor wlasciwych metod pracy nauczyciela do realizowanych
zadan,

b) trafny wybér srodkéw dydaktycznych do problematyki/tema-
tyki zaje¢ / lekeji,

¢) dobér zadan do pracy dziecka / dzieci (ucznia/uczniéw) itp®.

Istotne znaczenie dla jakosci pracy zaréwno nauczyciela, jak
i dzieci/uczniéw maja:

a) relacje z rodzicami,

b) stan zdrowia i dobre/zle samopoczucie nauczyciela w danym
dniu, a réwniez

¢) stan zdrowia dziecka/dzieci (ucznia / uczniéw).

Podsumowujac powyzsze refleksje, nalezy stwierdzi¢, ze wielu
nauczycieli potrafi nie tylko realizowa¢ zasadnicze zadania edukacyj-
ne, ale takze i podejmowac analize i autoanalize swoich lekcji/zaje¢,
stosujac wytyczne teorii pedagogiki i psychologii. Ocena i samoocena
efektywnos$ci wlasnej pracy zawodowej dokonywana przez nauczy-
ciela moze dzi$ nadal budzi¢ kontrowersje, ale wspolczes$ni teoretycy
pedagogiki sa zgodni, ze jest ona przydatna nauczycielowi i powinien
on znalez¢ czas na realizacje tego zadania.

9 Zob. R. Johnson, W. O. Winchell, Management and Quality, American So-
ciety for Quality Control, Milwaukee 1989.
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Pytania:

1. Wymien czynniki jako$ciowe, ktére maja wplyw na efektyw-
no$¢ pracy edukacyjnej nauczyciela.

2. Omoéw wartosc takich narzedzi diagnozy wlasnej lekcji/zajec
jak dyktafon, kaseta wideo (i ich wspo6tczesne odpowiedniki).

3. Omoéw czynniki warunkujace dobra atmosfere i bezpieczenstwo
dzieci i nauczyciela podczas lekcji/zajec.

4. Wymien i omow kryteria krytycznej autoanalizy lekcji/zajeé.

3.2. Analiza efektéw edukacyjnych

Nauczyciele mogliby uniknac¢ rozmaitych bledéw czy negatyw-
nych zjawisk podczas swoich lekcji/zaje¢ oraz podnies¢ jakos$¢ swo-
jej pracy, gdyby byli przyzwyczajeni do systematycznej samooceny
swojej wlasnej aktywnosci edukacyjnej oraz gdyby mieli zakodowany
nawyk weryfikowania na biezaco swoich dziatan edukacyjnych. Wy-
daje sie, ze pedagodzy — praktycy powinni podjac¢ wysitek rozwiniecia
w sobie nawyku weryfikowania na biezaco swoich dziatan edukacyj-
nych, czyli nawyku autoanalizy swoich zaje¢/lekcji.

Systematyczne (minimum raz w tygodniu) podejmowanie auto-
analizy wybranych zaje¢/lekcji daje nauczycielowi znaczna gwarancje
powstania nawyku analizy oraz autooceny wlasnej aktywnosci zawo-
dowej. Niemniej, kazdy nauczyciel powinien by¢ swiadomy, ze nawet
jego pozytywna samoocena dotyczaca takich sfer, jak:

a) efektywnosc¢ realizacji zaplanowanego przebiegu lekcji/zajec,

b) wielokierunkowa znajomos$¢ przez nauczyciela problematu —
tematu lekcji/zajec,

c) zastosowanie odpowiednich metod nauczania,

d) poprawnosc i efektywnos¢ przekazu wiedzy, a takze i jego wy-
sitki w zakresie:
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« motywowania dzieci do aktywnego myslenia i samodzielnej
pracy — podczas lekcji/podczas zaje¢, oraz

« inspirowania dzieci do zainteresowania ich tematem zaje¢ (lub
tematem lekcji) — niekoniecznie musi oznacza¢ osiagnigcie wysokich
ocen (wynikow) przez jego uczniéow np. sprawdzianach wiedzy jako
efekt jego aktywnosci zawodowej.

Podjecie przez nauczyciela wysitku w zakresie mobilizowania
(motywowania) dzieci do aktywnego myslenia i samodzielnej pracy
nie oznacza, ze wszyscy uczniowie aktywnie mysleli podczas zajeé/
lekcji. Co wiecej, nauczyciel nie moze dokona¢ analizy, obiektyw-
nej i pelnej analizy poniewaz, bedac w sali lekcyjnej/sali zaje¢, moze
on zwraca¢ swoja uwage tylko na niewielki wycinek realizowanego
przez niego procesu edukacyjnego, na przyktad w konkretnej chwi-
li moze widzie¢ maximum - trzech, czterech ucznidéw i nie zwraca
swojej uwagi na pozostale dzieci w klasie. Stad nie moze stwierdzic,
czy kazdy uczen aktywnie mysli, a zwlaszcza czy kazdy uczen rze-
czywiscie mysli o analizowanym problemacie. Ten przyklad powinien
uswiadomi¢ nam, ze w krétkim momencie czasu w przestrzeni sali
przedszkolnej/sali szkolnej mozna by zaobserwowac¢ wiele rozma-
itych zjawisk.

Jednak skutecznos¢ swojej pracy nauczyciel powinien polepszy¢
w stopniu znacznym, podejmujac wysilek dokonywania systematycz-
nej autoanalizy lekcji/zaje¢. Ta praktyka, zgodna z zaleceniami wyni-
kajacymi z najnowszych teorii pedagogiki z pewnoscia moze wies¢ do
sukcesu w pracy kazdego nauczyciela. Sukcesu w pracy interpretowa-
nego jako ,wykonywanie pracy na najwyzszym poziomie mozliwos$ci
czlowieka, ukierunkowanej na spelnianie jego planéw i pragnien””.
Oczywiscie, nie mozna zapomniec¢ o tym, ze pojecie sukces w pracy
jest wysoce subiektywne i zalezne od swiatopogladu danego cztowie-
ka i od jego hierarchii wartosci, gdyz $wiatopoglad i wartosci warun-
kuja uznanie efektow danej aktywnosci egzystencjalnej za sukces zy-
ciowy lub efektéw danej aktywnosci zawodowej za sukces w pracy.

70 B. Mréz, Wyznaczniki sukcesu w pracy a jakos¢ zycia u menedzerow. W dro-
dze do synergii, [w:] Z. Uchnast (red.), Synergia w relacjach interpersonalnych i w or-
ganizacjach, Lublin — Nowy Sacz 2009, s. 118.
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Pragnienie odnoszenia sukceséw w zyciu/w pracy czesto mo-
tywuje czlowieka do efektywniejszej pracy, majac zarazem i istotny
— pozytywny wplyw na wzrost poziomu jego kreatywnosci”. To zja-
wisko jest szczegdlnie istotne w procesie edukacji. Kreatywne my-
Slenie zaklada miedzy innymi: analize zjawisk z réznych perspektyw
i w rozmaitych aspektach, a takze poszukiwanie nowych zagadek na-
ukowych i ich rozwigzan, dostrzeganie nowych problemoéw egzysten-
cjalnych oraz poszukiwanie sposobéw ich rozwiazania, wychodzenie
poza przyjete schematy myslenia oraz dostrzeganie relacji miedzy
réznymi osobami i rozmaitymi ich aktywno$ciami. Kreatywno$¢
nauczyciela na przyklad moze podpowiedzie¢ nauczycielowi to, jak
zamieni¢ mniej efektywne metody nauczania na metody — bardziej
efektywne lub jak dokona¢ transfiguracji organizacji przebiegu zajec¢/
lekcji, aby uatrakcyjnic¢ proces edukacyjny.

Wsréd pytan arkusza analizy efektow pracy wlasnej nie powin-
no brakowa¢, co podkreslono juz wczesniej, przede wszystkim klu-
czowego pytania Anny Przectawskiej: ,Kim dzi§ powinien by¢ peda-
gog, aby odnalazl sie¢ w rzeczywisto$ci XXI wieku?”. Pytania, ktoére,
by¢ moze, nalezaloby sformutowac jako: ,,Czym dzisiaj powinna by¢
edukacja, aby Europejczycy (aby Polacy) dostrzegli jej warto$¢ w rze-
czywistosci XXI wieku?”.

Autoanaliza wybranych zaje¢/lekcji oraz autoanaliza efektéw
pracy wlasnej winny by¢ dokonywane wtasnie w kontekscie odpowie-
dzi na dwa ostatnie pytania lub w kontekscie odpowiedzi na ostat-
nie pytanie. W tym tez kontekscie zapewne jedni nauczyciele uznaja
efekt nauczania za esencje edukacji, inni — za esencje edukacji uznaja
proces nauczania. Tak wiec, autoanaliza wybranych zajec¢/lekcji oraz
autoanaliza efektow pracy wlasnej danego nauczyciela moze is¢ w od-
miennych kierunkach.

Przy okazji, nalezy mie¢ §wiadomos$¢, ze efekt nauczania nie jest
tylko zasluga nauczyciela, gdyz czesto kreatywne dzieci, ktére — jak
pisze Dagmara Gmitrzak — ,uwielbiaja sie uczy¢””?, wspotpracuja

7t Tamze, s. 120.
72 D. Gmitrzak, Obudz swojg kreatywnosc: Jak aktywowac twdrczy potencjat
umystu, Helion, Gliwice 2013, s. 25.
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z nauczycielem na efekt nauczania. Co wiecej, zdarza sie, ze niektérzy
uczniowie — laureaci miedzynarodowych konkurséw wiedzy i olim-
piad twierdza, ze... ,szkola” [czytaj: nauczyciele]... nic im nie dala
[czytaj: nic im nie dali]!

Autoanaliza efektu nauczania/Samoocena wlasnej aktywnosci
edukacyjnej powinna by¢ poprzedzona — autoanaliza osoby nauczy-
ciela, ewaluacja wlasnej osobowosci. Tak wiec, pedagog praktyk po-
winien uwzgledni¢ takie swoje postawy i zachowania w stosunku do
dzieci, jak:

a) zaufanie/brak zaufania do uczniéw,

b) stawianie im zbyt matych/zbyt duzych wymagan,

c) zbyt slabe/zbyt silne motywowanie uczniéw do nauki,

d) krytykanctwo/brak krytyki aktywnosci i osiagnie¢ uczniéw,

e) nadmiar/niedostatek (brak) pochwat,

f) sprawiedliwe/niesprawiedliwe ocenianie,

g) obiecywanie czego$ i niespelnienie obietnic,

h) brak umiejetnosci méwienia do dzieci — zwigZle i tresciwie,

i) brak umiejetnosci ich stuchania,

j) wymaganie znacznie wiecej od uczniéw niz od siebie,

k) brak czasu dla dzieci.

Wszystkie te elementy maja dos¢ istotny wplyw zaréwno na ja-
ko$¢ procesu edukacji, jak i takze na jej konnicowy — efekt.

Osobowos$¢ nauczyciela oraz jego wrodzone predyspozycje do
zawodu s3 najistotniejszym — fundamentalnym elementem efektyw-
nej aktywnosci profesjonalnej nauczycieli we wspdlczesnej szkole.
Niestety, niewiele uwagi jest poswiecone tej problematyce w czasie
studiow przyszlych nauczycieli na polskich uczelniach pedagogicz-
nych. W szkotach czesto ucza wiec dzieci nauczyciele pracowici, za-
angazowani w proces nauczania, ale pozbawieni osobowosci nauczy-
cielskiej (talentu nauczycielskiego).

Ze wzgledu na przedmiot oceny pracy nauczyciela, a posrednio
pracy szkoly, ktéry zostal okreslony przez obowiazujaca wyktadnie
prawna w tym zakresie, nauczyciel powinien uwzgledni¢ w arkuszach
autoanalizy — przede wszystkim: sposéb realizacji oraz efektywnosc
albo moze jako$¢ nizej wymienionych zadan, ktére przez niego sa po-
dejmowane podczas realizacji procesu nauczania:
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A. w zakresie nauczania dzieci:

a) prawidlowo$¢ (zgodnos¢ z pedagogika i psychologia, a row-
niez zgodno$¢ z obowigzujaca podstawa programowa i z obowigzu-
jacym programem) przebiegu procesu nauczania,

b) umiejetnos¢ tworzenia spoistego procesu nauczania, w aspek-
cie logicznej ciaglo$ci lekcji/zaje¢ oraz w aspekcie prezentacji proble-
matu z réznych perspektyw — zgodnie z zalozeniami edukacji zinte-
growanej,

c) przygotowanie (jakos¢ przygotowania) do prowadzenia anali-
zowanych lekcji/zaje¢,

d) indywidualizowanie procesu nauczania,

e) umiejetno$¢ nawigzywania do wiedzy uczniéw i do ich do-
$wiadczen,

f) systematycznosc¢ i rozmaitos¢ form w sferze oceniania wiedzy
i umiejetnosci uczniow,

g) udzielanie pomocy uczniom w przezwyciezaniu ich niepowo-
dzen szkolnych,

h) udzielanie pomocy uczniom w rozwijaniu ich uzdolnien i za-
interesowan, a takze

i) systematyczne podnoszenie poziomu poprzez poszerzanie za-
kresu swojej wiedzy i systematyczne doskonalenie wlasnych umiejet-
nosci dydaktycznych,

j) unowoczes$nianie swojego wlasnego warsztatu pracy;

B. w zakresie wychowywania dzieci i w zakresie opieki nad dzieémi:

a) znajomos¢ kazdego dziecka oraz zespotu klasowego w wyni-
ku prawidlowego i pelnego zdiagnozowania osobowosci a réwniez
i predyspozycji — tak psychicznych, jak i fizycznych oraz srodowiska
wychowawczego kazdego dziecka,

b) odpowiedzialno$¢ za wychowywanie dzieci do zycia w ro-
dzinie, w lokalnej spotecznosci, w polskim narodzie i w europejskim
spoleczenstwie wspoélczesnej Unii Europejskiej,

c) otoczenie indywidualna opieka kazdego dziecka dla: zapew-
nienia jemu wszechstronnego rozwoju oraz umozliwienia zdobywa-
nia wielokierunkowej wiedzy,
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d) ksztaltowanie u dzieci wlasciwej postawy moralnej i spotecz-
nej, poprawnych zachowan etc.,

e) odpowiedzialno$¢ za zycie, zdrowie i bezpieczenstwo kazde-
go dziecka,

f) systematycznos$¢ kontroli obecnosci dzieci na lekcjach / zaje-
ciach, a takze

g) otoczenie opieka dzieci z rodzin patologicznych i rodzin za-
grozonych patologia.

Ponadto nauczyciele powinni uwzgledni¢ w opracowanych
przez siebie arkuszach autoanalizy takie aktywnosci, jak:

a) wspélpraca z rodzicami, z dyrektorem szkoly oraz rada peda-
gogiczny, z pedagogiem oraz z psychologiem, z poradnia psycholo-
giczng, a niekiedy — gdy wymaga tego dobro dziecka/dzieci — z kura-
torem sadowym, z policja oraz ze stuzba zdrowia etc.,

b) koordynowanie aktywnos$ci wychowawczej z wszystkimi in-
nymi nauczycielami,

c) stosowanie nagréd i kar, a takze

d) organizacja wycieczek edukacyjnych,

e) organizacja okolicznosciowych imprez klasowych etc.

Warto podkresli¢, ze na efekt nauczania (na poczucie sukcesu w pra-
cy) znaczacy wplyw maja réwniez rozmaite do§wiadczenia i przezycia
osobiste tak nauczyciela, jak i uczniéw, a wiec — wszystkich uczest-
nikéw procesu edukacji. Pozytywny efekt nauczania jest uzalezniony
nie tylko i nie tyle od pracy wszystkich uczestnikéw procesu edukacji,
ale rowniez, a czesto przede wszystkim od dobrostanu psychofizycz-
nego, dobrostanu ekonomicznego (materialnego) lub stopnia spelnie-
nia marzen (oczekiwan) tak nauczyciela, jak i jego uczniow.

Istotnym negatywnym czynnikiem, majagcym wplyw na niskie
efekty nauczania oraz, niekiedy, na poczucie porazki w pracy lub tak-
ze poczucie rozczarowania praca, jest brak nagréd dla nauczycieli za
ich prace (nie tyle nagréd finansowych, ile dyploméw albo ,listow
pochwalnych”). Nalezy pamietaé, ze kazda uzasadniona nagroda za
aktywno$¢ zawodowa wplywa mobilizujaco tak na osobe pracowni-
ka, jak i na jego dalszg prace. Nagroda ,za prace” (nawet jako stowo
»dziekuje” — od zwierzchnika) jest wyznacznikiem sukcesu zawodo-
wego odniesionego przez pracownika w jego $rodowisku zawodo-
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wym. Aczkolwiek moze zdarzy¢ sie, ze uzyskana nagroda nie zmoty-
wuje nauczyciela do efektywniejszej aktywnosci/pracy.

Pomimo wskazanych negatywnych pierwiastkéw autoanalizy,
jest ona potrzebna, gdyz wydaje sie by¢ niezbedna dla korekty aktyw-
nosci zawodowej kazdego nauczyciela.

Ponizej zaprezentowano problematyke autoanalizy wybranych
zajec/lekeji oraz autoanalizy efektu/efektéw nauczania na tle etyczne-
go wymiaru edukacji. Twierdzimy, ze warto$¢ zaréwno autoanalizy
wybranych zaje¢/lekcji, jak i autoanalizy efektow nauczania wynika
przede wszystkim z faktu, iz dla wigekszosci pedagogéw oraz nauczy-
cieli — praktykéw edukacja (efekt nauczania oraz proces nauczania)
ma wymiar — etyczny. Wszak ,zadaniem nauczyciela” — jak twierdzi
Antoni Ruminski — ,jest przygotowanie mlodego czltowieka do zy-
cia godnego i warto$ciowego””. Inaczej piszac: esencja edukacji jest
prezentacja uczniom (a takze i studentom) sensu zycia oraz wartosci
egzystencji (istnienia). Jest to — zwlaszcza dzisiaj — zadanie zasadni-
cze, a takze — zadanie odpowiedzialne i zarazem wyjatkowo trudne
w ,epoce kryzysu wartosci”.

Nie moze i nie powinno wiec dziwi¢, ze wspotczesny nauczyciel
jako ,Pedagog XXI wieku” ma prawo pokazac¢ dziecku i to, co jest do-
bre, i to, co jest piekne oraz powinien wyjasni¢ dzieciom, czym jest
dobro i czym jest piekno. I powinien w arkuszach autoanalizy stawiac
pytania: ,Dlaczego zyje?, ,Dlaczego pracuje?; ,Dla kogo zyje?” oraz
»Dla kogo pracuje?”. Sa to zasadnicze pytania zwlaszcza dla nauczy-
ciela. Odpowiedz na te pytania wymaga myslenia efektywnego, a za-
razem gwarantuje motywacje do efektywnej aktywnos$ci zawodowe;j.

Etyczny i odpowiedzialny nauczyciel, pragnacy by¢ autorytetem
dla swoich uczniéw — powinien systematycznie ewaluowac jakosc
swojej pracy zawodowej, pamietajac o tym, ze celem autoanalizy nie
jest tylko eliminacja nieefektywnych metod nauczania i negatywnych
czy blednych reakcji nauczyciela w czasie procesu nauczania i wy-
chowywania, ale czesto autoanaliza stuzy do podejmowania bardziej
efektywnych dziatan, prowadzac nauczyciela ku doskonatosci pro-

7 A. Ruminski, Wprowadzenie, [w:] A. Ruminski (red.), Etyczny wymiar edu-
kacji nauczycielskiej, Krakow 2004, s. 7.
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fesjonalnej. Ten kontekst autoanalizy nadaje jej szczegdlna wartosc¢
w kontekscie etycznego wymiaru edukacji.

Nauczyciel na pewno powinien by¢ §wiadomy, Ze jego auto-
analiza sluzy zaréwno dzialaniom ukierunkowanym na podnosze-
nie jakos$ci pracy szkoly, jak i takze fundamentalnym celom wycho-
wania dzieci i mlodziezy na kreatywne, odpowiedzialne i otwarte
na innych — osoby. Szczegélnie dyrektorzy szkét powinni uswiada-
miac i przypominac¢ nauczycielom, ze sa cztonkami dobrze wspoél-
pracujacego zespotu, ktéorego zasadniczym celem jest prezentacja
rozmaitych wartos$ci — uczniom jako przysztym obywatelom Polski
oraz Unii Europejskiej. Aby zrealizowa¢ to odpowiedzialne zadanie,
wszyscy nauczyciele winni mozliwie najlepiej wypelnia¢ swoje prio-
rytetowe obowiazki, jakie stawia przed nimi wspélczesny proces
edukacji. Autoanaliza efektywnosci pracy zawodowej z pewnoscia
wspomaga realizacje zadan edukacyjnych wspélczesnych polskich
nauczycieli.

Refleksja nad takimi pytaniami, jak na przyktad:

a) czy jestem autorytetem dla moich ucznidéw,

b) czy jestem osoba kreatywna,

c) czy jestem osoba odpowiedzialna i szczera, uczciwg,

d) czy jestem $wiadomy wspétodpowiedzialnosci za przysztosc
Polski i Europy,

e) czy tworze przyjazne relacje interpersonalne —

i udzielenie samemu sobie odpowiedzi na nie — z pewnoscig pozwola
nauczycielom uswiadomic sobie, ze edukacja i wychowanie jest czyms$
wiecej niz tylko rozwijaniem uzdolnien i zainteresowan uczniéw oraz
dbaniem o harmonijny rozwéj ich wiedzy i postaw etycznych (zacho-
wan moralnych).

Edukacja moralna dzieci i mlodziezy jest wyjatkowo trudnym
zadaniem kazdego wspdlczesnego nauczyciela. Chcac nauczy¢ dzieci
odpowiedzialnej autorefleksji dotyczacej ich czyndéw i ich zachowa-
nia, nauczyciel sam winien podejmowac refleksyjna autoanalize pra-
cy zawodowej. Ta aktywnos¢ z pewno$cia moze pomac nauczycielom
bezposrednio oraz uczniom posrednio — nie tylko udoskonali¢ pro-
ces nauczania/proces nauki, ale réwniez i uporzadkowaé¢ wartosci —
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w kontekscie ,.zgodnej z naturg (kazdego) cztowieka hierarchii dobra
i zta™™.

Autoanaliza wybranych zajeé/lekcji i autoanaliza efektéw pro-
cesu nauczania oraz wychowania zdobywa dzisiaj coraz wiecej zwo-
lennikéw w srodowisku nauczycielskim. Ich przedmiotem zaintere-
sowania w rzeczywistosci jest osiagniecie optymalnej i efektywnej ak-
tywnosci zawodowej nauczycieli poprzez podejmowanie krytycznej
autorefleksji nad przebiegiem procesu edukacyjnego, podejmowane-
go osobiscie przez kazdego nauczyciela, zas posrednio — osiggniecie
optymalnej i efektywnej jakosci pracy kazdej szkoly. To wtasnie zada-
nie nadaje kazdej ,nauczycielskiej” autoanalizie szczeg6lna warto$¢
— w kontekscie etycznego wymiaru edukacji.

Ponadto autoanaliza efektéw aktywnos$ci zawodowej nauczy-
ciela, interpretowana w kontekscie etycznego wymiaru edukacji,
spelnia istotna funkcje metody poprawy systemu edukacji poprzez
udoskonalenie pracy kazdego pedagoga-praktyka — w dos¢ trudnej
sytuacji wyraznego kryzysu szkoly, a moze szerzej — kryzysu o$wiaty.
Autoanaliza efektow wiasnej pracy jest forma auto-monitorowania
(samo-obserwacji) procesu nauczania oraz wychowania dzieci przez
konkretnego nauczyciela, umozliwiajaca nauczycielowi podejmo-
wac decyzje, ktérych celem winno by¢ podniesienie poziomu efek-
tywnosci wlasnej aktywnosci zawodowej nauczyciela. Nalezaloby
pamietac o tym, ze skuteczno$¢ autoanalizy efektéw wlasnej pracy
jest zawsze zalezna od dobrze zaprojektowanego arkusza autoanalizy
efektéw pracy przez nauczyciela. Arkusz ten powinien zebraé istotne
informacje o rzeczywistych efektach pracy nauczyciela. Informacje
zebrane w arkuszu autoanalizy powinny umozliwi¢ wyprowadzenie
konkretnych wnioskdw na temat efektywnosci dzialan edukacyjnych
nauczyciela.

Poniewaz zaréwno autoanaliza efektow wiasnej pracy, jak takze
i autoanaliza zajec/lekcji dotycza konkretnego nauczyciela i konkret-
nej dziedziny nauczania/nauczanej wiedzy — arkusze do przeprowa-
dzenia autoanalizy powinny by¢ opracowywane indywidualnie przez

" Zob.: S. Kunowski, Wychowanie moralne jako istotny element wychowania
chrzescijaniskiego, [w:] F. Adamski (red.), Wychowanie w rodzinie chrzescijarskiej,
Krakéw 1981, s. 187.
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kazdego pedagoga-praktyka, realizujacego proces edukacji — w szko-
le. Wypelniony arkusz autoanalizy efektéw wlasnej pracy przez na-
uczyciela — dostarcza wiedzy na temat jego pracy zaréwno konkret-
nej osobie, jak takze dyrektorowi szkoly i radzie pedagogicznej szkoty.
Z kolei komplet wypelnionych arkuszy autoanalizy efektéw wlasnej
pracy przez nauczycieli stanowi zZrodto wiedzy o jakosci pracy danej
szkoly. Te wypelnione arkusze autoanalizy efektéw pracy moga dac
podstawe dla dyskusji na temat rozwoju szkoty.

Autoanaliza efektow pracy moze takze stanowi¢ pomoc w zakre-
sie przeprowadzania ewaluacji nauczania i wychowania w danej szkole.
Niemniej, osoba przeprowadzajaca ewaluacje powinna postawic i inne
(by¢ moze — dla nauczycieli nawet i drazliwe) pytania, ktére nauczycie-
le zazwyczaj pomijaja na arkuszach autoanalizy efektéw wlasnej pracy.
To zadanie, czyli ewaluacja efektoéw pracy nauczyciela, moze i powinno
stuzy¢ podniesieniu poziomu jakosci pracy danej szkoly — w szczeg6l-
nosci i poziomu edukacji w naszym kraju — w ogdle.

Podsumowujac powyzsze rozwazania, chcemy stwierdzi¢, ze
autoanaliza efektow wlasnej pracy, jak takze autoanaliza zajec/lekcji
sa i czasochlonnym, i wbrew pozorom wyjatkowo trudnym zadaniem.
Nauczyciel, planujac przeprowadzenie autoanalizy, musi ustali¢: cze-
mu ma ona stuzy¢ i co bedzie jej przedmiotem. Ponadto nalezaloby
okresli¢ czas przeprowadzania/prowadzenia autoanalizy: ile lekcji/
zajec (albo ile kolejnych dni) nalezy poddac autoanalizie oraz czas
realizacji analizy danych z arkusza autoanalizy. Trudnym takze zada-
niem jest sformutowanie probleméw kluczowych i pytan kluczowych
do arkusza™. Istotne dla przeprowadzenia wartosciowej autoanalizy
sa: zaréwno dobér metody badawczej czyli metody autoanalizy zajeé/
lekcji — w praktyce, jak réwniez i dobér instrumentarium do jej prze-
prowadzenia’.

Nalezy wiedzie¢ i pamietac o tym, ze nie wystarczy przeprowa-
dzi¢ jednorazowo autoanalize zaje¢/lekcji. Jezeli bowiem nauczyciel
w wyniku autoanalizy wprowadzi jakie$ novum/jakie$ zmiany w pro-

7> Pytania kluczowe to pytania, ktére nauczyciel sam sobie postawi i na ktére
sam sobie sprobuje udzieli¢ odpowiedzi.

7¢ Instrumentarium przeprowadzenia autoanalizy to $rodki, ktére nauczyciel
zastosuje, prowadzac zajecia / lekcje, aby udokumentowac ich przebieg.
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cesie edukacji, to nalezaloby po pewnym czasie sprawdzi¢, czy owo
novum/owe zmiany przyniosty oczekiwane efekty. Totez nalezy na
przyktad po kilku tygodniach — maksymalnie po czasie: 10 tygodni za-
projektowac oraz zrealizowac nastepna autoanalize zajec/lekcji. Sys-
tematyczna autoanaliza pracy nauczyciela pomaga w doskonaleniu
jego aktywnosci zawodowej, bowiem z pewnoscia jest — skutecznym
narzedziem samo-rozwoju nauczyciela, a zarazem jest sposobem po-
budzenia refleksji dotyczacych i pracy kazdego pedagoga-praktyka,
i sytuacji w edukacji — tak w chwili obecnej, jak réwniez i w blizszej,
i w dalszej — przysztosci.

Irena Przybylska stusznie twierdzi, ze wiedza o swoim dziala-
niu ,jest bardzo wazna, szczegdlnie jesli w role wchodzi wspieranie
rozwoju drugiego czlowieka”””. Wszak refleksja na temat wlasnej ak-
tywnosci (dziatalnosci) pedagogicznej moze umozliwia¢ nauczycie-
lowi zrozumienie sensu wlasnych dziatan, wyjasnianie oddzialywa-
nia rozmaitych czynnikéw sukcesu lub porazki dziatan, a przy okazji
pomaga udoskonali¢ swoj warsztat pracy’®. Odnalezienie sensu pracy
zawodowej — w ogole, a poszczegélnych wlasnych dziatan — w szcze-
golnosci jest trudnym zadaniem. Jest zadaniem wymagajacym umie-
jetnosci krytycznej autorefleksji” i umiejetnosci autoanalizy efektéw
pracy zawodowe;j.

Wspoblczesni nauczyciele z entuzjazmem otwieraja sie na pro-
ces autoanalizy, udzielajac przy okazji odpowiedzi na istotne pytanie:
»czy i jak kompetencje profesjonalne moga by¢ ubogacone metoda
autoanalizy efektow pracy zawodowej?”. Ten dzis ,modny” proces au-
toanalizy jest w pewnym sensie inspirowany wytycznymi Rozporzg-
dzenia Ministra Edukacji Narodowej z 2 listopada 2000 roku w spra-
wie kryteriow i trybu dokonywania oceny pracy nauczyciela [Dz. U.

7 1. Przybylska, Inteligencja emocjonalna jako kluczowa kompetencja wspot-
czesnego nauczyciela, ,Chowanna” 2006, t. 1 (26), s. 91.

78 S. G. Paris, L. R. Ayres, Stawanie si¢ refleksyjnym uczniem i nauczycielem,
tlum. M. Janowski, M. Micinska, seria ,Literatura Pedagogiczna’, WSiP, Warsza-
wa 1997; M. Taraszkiewicz (-Kotonska), Jak uczy¢ lepiej? Czyli Refleksyjny praktyk
w dziataniu, wyd. 9., Wydawnictwa CODN, Warszawa 2003.

7 Zob. 1. Czaja-Chudyba, Podmiotowe uwarunkowania krytycznej autore-
fleksji nauczycieli edukacji poczgtkowej, ,Rocznik Komisji Nauk Pedagogicznych’,
2009, t. 62., ss. 125-133.

84



3.2. Analiza efektéw edukacyjnych

2000, nr 98, poz. 1066, z pdzniejszymi zmianamil]®*’, utatwiajac dyrek-
torom instytucji edukacyjnych dokonanie obowiazkowej oceny pracy
nauczyciela — zgodnie z art. 6 Karty Nauczyciela [Dz. U. 2006, nr 97,
poz. 674], a takze i z wytycznymi § 2 [ust. 6, 7 i 8] Rozporzgdzenia [z 2
listopada 2000 r.]. Autoanaliza pracy zawodowej nauczyciela, bedac
krytyczna refleksja na temat efektywnosci jego wlasnej pracy, podej-
mowana w celu dokonania korekty popelnianych btedéw edukacyj-
nych oraz w celu udoskonalenia warsztatu pracy, a przede wszystkim
w celu bycia dobrym nauczycielem, pozwala zdaniem wielu eksper-
téw pokaza¢ wskazniki sukcesu (ewentualnie porazki) nauczyciela
w realizowanym przez niego procesie edukacji®'.

- krytyczna refleksja
na temat efektywnosci

- krytyczna refleksja

- dokonanie korekty na temat

wilasnej pracy &Z‘ﬁwanym udoskonalenia
o warsztatu pracy

Rysunek 10. Autoanaliza jako proces
Zrédlo: opr. whasne

80 Zmiany zostaly wprowadzone przez Rozporzadzenie Ministra Edukacji
Narodowej z 15 pazdziernika 2001 roku [Dziennik Ustaw, 2001, nr 131, poz. 1459]
i Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowe;j z 28 lipca 2009 roku [Dziennik Ustaw,
2009, nr 123, poz. 1022].

81 Zobacz: ]J. M. Michalak, Uwarunkowania sukcesow zawodowych nauczy-
cieli, Wydawnictwo Uniwersytetu Ldodzkiego, 1.6dZ 2007; M. Frackowiak, Dlaczego
niektorzy nauczyciele zawsze odnoszg sukces? Wydawnictwo eMPi2 Mariana Pie-
traszewskiego, Poznan 2010; M. Skibinska (red. [nauk.]), Sukces w edukacji: Per-
sonalizacja nauczania, thum. A. Maciejewska, M. Wéjcik, M. Hawryluk, Fundacja
EASSE, Warszawa 2011.
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Analiza efektow (efektywnosci) wlasnej pracy zawodowej wy-
maga z pewnoscia udzielenia przez nauczyciela samemu sobie odpo-
wiedzi na takie pytania, jak na przyktad:

1. Co moge uzna¢ za swoj najwiekszy sukces w pracy zawodowej?

2. Czego nie zrealizowatam (zrealizowalem) w semestrze/w roku
szkolnym?

3. Jakie metody nauczania inspirowaly uczniéw do zainteresowa-
nia problemem/tematem wiedzy?

4. Jakie sukcesy osiggneli (moi) uczniowie w semestrze/w roku
szkolnym?

5. W jaki sposéb/jak inspirowatam (inspirowalem) uczniéw do
uczestnictwa w konkursach wiedzy/olimpiadach przedmioto-
wych etc.?

Warto by z pewnoscia po$wieci¢ nieco czasu na udzielenie krytycznej
odpowiedzi na kazde z powyzszych pytan.

Udzielajac na pytanie: ,Co moge uznac za swdj sukces w pracy
zawodowej?” takiej odpowiedzi, jak na przyklad: ,Uczestnictwo moich
uczniow... w finale konkursu wiedzy’, nauczyciel winien rozwazy¢ to,
jaki byl jego rzeczywisty wktad w ten sukces. Nalezy bowiem pamietac,
ze uczestnictwo uczniéw w finale konkursu wiedzy mogto by¢ i zazwy-
czaj jest wynikiem przede wszystkim ich ciezkiej nauki — przez wiele
tygodni/wiele miesiecy. Podobnie tez wymienienie sukceséw uczniéw
jako odpowiedzi na pytanie: Jakie sukcesy osiggneli moi uczniowie w se-
mestrze/w roku szkolnym? nie musi by¢ i niekiedy nie jest rzeczywistym
efektem pracy nauczyciela. Nauczyciel powinien by¢ réwniez $wiadomy,
zZe nie zawsze on inspiruje zainteresowania problemem/tematem wie-
dzy, czesto bowiem to problem/temat sam w sobie jest tak atrakcyjny
dla ucznia, ze wzbudza jego zainteresowanie — bez udzialu nauczyciela.

Przeglad rozmaitych modelowych (wzorcowych) ,arkuszy ana-
lizy pracy wlasnej’, ktére mozna znalez¢ w réznych publikacjach
i na stronach Internetu zmusza do negatywnej oceny ich zawartosci.
W tych urzedowych ,arkuszach” dominuja pytania takie, jak zacyto-
wane — powyzej*.

82 E. Bocher-Kuchlewska, B. Brzycka, H. Nestorowicz oraz M. Zalewska, Ar-
kusz analizy pracy wiasnej w roku szkolnym, ,Dyrektor Szkoly’, 1994, nr 1 — zob.
pytania nr: 7, 8, 12.
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typu:
1.

Natomiast brak jest — czesto — pytan — rzeczywiscie istotnych,

Czy jestem odpowiedzialna/odpowiedzialny, czy czuje si¢ osobi-
$cie odpowiedzialna/odpowiedzialny za osiagniecia edukacyjne,
a zwlaszcza za wychowanie dzieci z mojej grupy w przedszko-
lu/moich uczniéw? Czy wykonatam/wykonalem moje wszystkie
zadania zawodowe — najlepiej, na najwyzszym poziomie, na jaki
mnie bylo sta¢?

Czy mam pelne zaufanie do moich uczniéw i do efektéw ich na-
uki/pracy?

Czy moje relacje interpersonalne z moimi uczniami byly (sa) za-
wsze bezinteresowne oraz moralnie uczciwe? Czy wyswiadcza-
tam/wyswiadczalem moim uczniom rozmaite edukacyjne przy-
stugi — najlepiej, jak potrafitam/potrafitem?

Czy potrafie wyjasnic (i czy wiem) to, jak lub czym kazde kon-
kretne dziecko z mojej grupy w przedszkolu/kazdy konkretny
moj uczen — jako osoba rézni sie od wszystkich pozostatych
dzieci z mojej grupy/od wszystkich pozostatych moich uczniéw?
Czy jestem obiektywna/obiektywny w mojej pracy w stosunku
do kazdego dziecka/kazdego ucznia?

Czy umiem zaprezentowaé¢ mdj rzeczywisty wklad w sukcesy,
jakie osiagneli moi uczniowie w semestrze/w roku szkolnym?
Czy moja prace zawodowa zawsze wyrdznia duch harmonijnej
wspolpracy z dzie¢mi/z uczniami?

Czy wszystkie moje dzialania byly ukierunkowane na okazy-
wanie szacunku wszystkim dzieciom w przedszkolu/wszystkim
moim uczniom?

[lu uczniéw/Ktérzy uczniowie — dzieki mojej zyczliwej dora-
dzie/poradzie — czuje si¢/czuja sie szczesliwymi, studiujac na
wlasciwych najwlasciwszych dla nich studiach?

W jaki sposéb zaprezentowalam/zaprezentowalem moja po-
stawe moralna dzieciom z mojej grupy w przedszkolu/(moim)
uczniom jako wzorzec godny nasladowania? Czy zawsze i wsze-
dzie postepuje zgodnie z moim sumieniem i z moim $wiato-
pogladem, ale rownoczesnie i zgodnie z nakazami moralnosci,
z normami etycznymi, a takze ze standardami kulturowymi
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(kulturotwoérczymi) obowiazujacymi w mojej lokalnej spolecz-

nosci?

9. W jaki spos6b spelniam inne istotne edukacyjne a zwlaszcza
wychowawcze zadania na rzecz dzieci/uczniéw, za ktdre nie
otrzymuje wynagrodzenia?

Sa to tylko niektdre rzeczywiscie wazne pytania, ktére powinny by¢
przedmiotem kazdej doglebnej autoanalizy efektéw pracy wlasnej na-
uczyciela przedszkola i nauczyciela szkoly podstawowe;j.

Modelowe opracowanie arkusza analizy pracy wlasnej dla na-
uczycieli, to sprawa idei, ale i pewnego nigdy nieosiagalnego wzorca.
Warto jednak podja¢ wysilek opracowania nowego i wartosciowego
arkusza analizy pracy wlasnej, ktéry mégtby by¢ skutecznym instru-
mentarium pomiaru efektéw/efektywnosci pracy zawodowej w $ro-
dowisku nauczycielskim. Wydaje sie, ze nowe i bardziej precyzyjne
narzedzie do dokonania/dokonywania oceny pracy nauczyciela moze
nie tyle poprawi¢ jako$¢ autoanalizy efektywnosci pracy, ile przede
wszystkim moze stac si¢ wartosciowym instrumentem samo-dosko-
nalenia i doskonalenia warsztatu zawodowego kazdego nauczyciela.
Przyklady takich arkuszy konstruowane sg w innych czesciach case
booka (patrz: spis tresci).

W tym miejscu mozna podpowiedzie¢ (za: Bozena Muchacka)
potencjalnym autorom ,arkusza analizy pracy wlasnej” dla nauczy-
cieli, ze nalezy obowigzkowo umiesci¢ w tym arkuszu dwa istotne
(najistotniejsze) pytania pod adresem nauczycieli:

1. Czy jestem szczesliwa/szczesliwy, ze jestem nauczycielka/
nauczycielem?, a takze i

2) Jezeli byl(a)bym dzieckiem, uczennica/uczniem, czy byla-
bym/czy bylbym zadowolon -a/-y z osoby takiego nauczyciela/takiej
nauczycielki, jaka (jakim) sam(a) jestem?

Szczera odpowiedz nauczyciela na te wlasnie dwa pytania po-
zwala mu poznaé siebie sama/siebie samego w swoim zawodzie.
Oczywiscie, musimy by¢ $wiadomi, ze tylko nieliczni sposréd nas
maja szczescie by¢ zawsze i wszedzie zadowoleni z wlasnej osoby. Nie
dlatego, ze kochamy siebie zbyt malo, ale dlatego, ze nasze myslenie
krytyczne, myslenie analityczne i myslenie syntetyczne, a takze nasza
interpretacja rozmaitych faktéw i sytuacji oraz nasze emocje/emo-
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cjonalna postawa wobec siebie oraz wobec rzeczywistosci rzadko sa
obiektywne i zgodne z realiami zycia.

Takze udzielenie odpowiedzi na rozmaite pytania dotyczace re-
lacji interpersonalnych nauczyciela z dzie¢mi/z uczniami i z innymi
osobami (dyrektor przedszkola/szkoly, inni nauczyciele lub rodzi-
ce przedszkolakéw/ucznidéw) nie jest latwe, ani nie moze takze by¢
w pelni obiektywne, gdyz nikt nie zna osobowosci innych oséb, ani
pobudek ich dziatania/ich zachowania, a nieznajomos¢ realidow, nie-
stety, nie daje nikomu mozliwosci dokonania obiektywnej oraz petnej
analizy i pézniej interpretacji faktow, sytuacji etc.. Niemniej autoana-
liza efektywnosci profesjonalnej z pewnoscia utatwia funkcjonowanie
wspolczesnego czlowieka w lokalnej spotecznosci, a w ogéle — w spo-
teczenstwie.

Kitty Chappell stwierdzita, ze ,,najwiekszym odkryciem psycho-
logii w XX wieku jest odkrycie pojecia wizerunek samego siebie”®,
dodajac oraz wyjasniajac: ,Kazdy z nas nosi w swoim umysle mental-
ny obraz tego, kim jest. Na ten wizerunek sktadaja si¢ nasze przeko-
nania o samym sobie, tworzac obraz osoby, jaka jestesmy”**. Mozna
by, oczywiscie, podja¢ polemiczny dialog z tymi stwierdzeniami. Na-
lezaloby postawi¢ istotne pytanie: czy wizerunek samego siebie jest
rzeczywiscie prawdziwy? Prawda o samym sobie wymaga autoreflek-
sji na temat wlasnej rzeczywistej wartosci samego siebie jako istoty /
jako osoby.

Kazdy nauczyciel poprzez krytyczne, a zarazem — i trafne spoj-
rzenie na swoj portret moze w pewnym zakresie zmienic i swdj spo-
sob myslenia®, i swéj sposob pracy, a takze swoje wyobrazenia na te-
mat rzeczywistosci. Autoanaliza efektywnosci pracy nauczyciela, by¢
moze, powinna zostaé poprzedzona préba odpowiedzi na istotne py-

8 K. Chappell, Moge wybaczyc, jesli tylko chce, przektad: Zofia Dimitrijevic,
Oficyna Wydawnicza ,Vacatio’, Warszawa 2008, s. 192.

8 Tamze.

8 William James (1842-1910), filozof amerykanski, prekursor [filozofii] prag-
matyzmu, glosit poglad, Zze ludzie poprzez zmiane swojego sposobu myslenia sa
w stanie zmieni¢ sposob swojego zycia. Nalezaloby, oczywiscie, mie¢ §wiadomos¢,
ze zmiana sposobu zycia jest warunkowana czynnikami (na przykfad stan zdrowia
osoby, jej sytuacja ekonomiczna lub sytuacja rodzinna) etc., ktére uniemozliwiaja
dokonanie zmiany.
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tanie: Kto powinien by¢ autorem ,arkusza analizy efektéw pracy
wlasnej”. Odpowiedz na to pytanie powinna uswiadomi¢ nauczycie-
lowi fakt, ze on powinien podja¢ prébe opracowania ,arkusza anali-
zy efektow pracy wlasnej” dla swoich wlasnych potrzeb. Oczywiscie,
ten arkusz nie moze by¢ postrzegany przez nauczyciela jako metoda
oceniania wlasnych efektéw zawodowych, ale powinien by¢ dla niego
istotng inspiracja do podjecia wysitku na rzecz doskonalenia siebie
samego i doskonalenia wlasnej pracy.

Alicja Szabo (1994) stwierdzila, ze ,arkusz samooceny” (dzisiej-
szy ,arkusz analizy efektéw pracy wlasnej”) moze dac¢ i daje wglad
dyrektorowi szkoty w to, jak nauczyciel widzi swoja prace®. Jednak
dobrze opracowany arkusz powinien przede wszystkim da¢ wglad —
samemu nauczycielowi w to, jak on sam widzi swoja prace. Totez na-
lezy obecnie podjac refleksje na temat sposobu opracowania dobrego
(warto$ciowego) ,arkusza analizy efektéw pracy wlasnej”.

Nauczyciel z pewnoscia okresla cele i zadania swojej pracy za-
wodowej — zar6wno na okres semestru, roku szkolnego, jak i na okres
dtugoterminowy. Podejmujac zadanie opracowania ,arkusza analizy
efektow pracy wiasnej’, winien uwzgledni¢ w tym arkuszu cele i za-
dania jako istotne w procesie edukacji — w ogdle, a dla jakos$ci proce-
su edukacji — w szczegé6lnosci. Réwnocze$nie powinien precyzyjnie
okresli¢ instrumentarium, przy pomocy ktérego sprawdzi (zbada) to,
czy okreslone cele i zadania zostaly osiagniete przez niego. Co wiecej,
powinien wyprowadzi¢ konstruktywne wnioski tak z ogélnej analizy
dotyczacej stopnia realizacji zalozonych celéw i zadan zawodowych,
jak i ze szczegotowej analizy odniesionych sukceséw i poniesionych
porazek. Wnioski winny pomdc nauczycielowi w dokonaniu korek-
ty ewentualnych btednych dziatan, aby mégt usprawni¢ realizowany
proces edukacyjny i dziata¢ efektywniej.

Analiza efektéw pracy zawodowej jest w rzeczywistosci proce-
sem dlugotrwalym, ktéry powinien trwaé przez caly okres aktywno-

8 A. Szabo, Czy dyrektor moze sam ocenié¢ swojg prace?, ,Dyrektor Szkoly’,
1994, nr 1.

87 Nasza refleksja jest jedynie ,ukierunkowaniem” myslenia czytelnika na
proces opracowania ,arkusza analizy pracy wlasnej’, ktéry kazdy powinien realizo-
wac — samodzielnie.
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$ci zawodowej — az do momentu przejscia na emeryture. Istota tego
procesu jest staly rozwoéj swiadomosci samego jako osoby aktywnej
w zawodzie, jako czlowieka pracujacego. Analiza efektéw pracy jest
w rzeczywistosci samooceng efektow pracy.

»... ludzie nie oceniaja samych siebie jednakowo i dlatego istnie-
je mozliwo$¢ [lub moze $cislej: koniecznos¢ — przyp. Bozena Muchac-
ka] wyodrebnienia kilku rodzajéw samooceny: stabilnej i niestabilnej,
adekwatnej i nieadekwatnej czy tez — wysokiej i niskiej. Osoby do-
roste, posiadajace okreslony zaséb wiedzy i do$wiadczen zyciowych,
charakteryzuje najczesciej samoocena — stabilna. Taki rodzaj samo-
oceny moga posiadac te jednostki, ktérych wiedza o wlasnej osobie
jest usystematyzowana i uporzadkowana oraz uwzglednia si¢ w niej
opinie wypowiadane przez innych ludzi. (...).

Samoocena stabilna najczesciej ulega typowemu rozgatezieniu
na samoocene adekwatna i nieadekwatna. Samoocena adekwatna
charakteryzuje sie zgodnoscia z realnymi cechami i mozliwosciami
jednostki, a nieadekwatna cechowac bedzie stawianie sobie przez jed-
nostke trudnych, lub tatwych, do realizacji celéw, zazwyczaj powyzej
lub ponizej wlasnych mozliwosci, zdolnosci czy umiejetnosci”™.

Wydaje sie, ze ten powyzszy cytat wiele wyjasnia. Z pewnoscia
nalezaloby te mysli uzupelni¢ innym cytatem z tekstu Tatiany Gra-
bowskiej, ktéra uznala, iz ,niezbednym i koniecznym jest dla nauczy-
ciela ciagle poznawanie siebie samego w réznych kontekstach zycia:
kulturowego, spolecznego, technicznego, przyrodniczego; w réznych
jego wymiarach: wspdlnotowym, indywidualnym, aksjologicznym
i réznych aspektach: obiektywnych, subiektywnych (...)"%.

8 M. Marmola, A. Wanczyk-Welc, Rola samooceny nauczyciela w ksztatto-
waniu tworczych relacji z uczniami i rodzicami, [w:] K. Barlég, A. Mach, M. Zabor-
nia-Sobczak (red.), Odkrywanie talentéw. Wybrane problemy diagnozy, wspierania
rozwoju i edukacji, Wydawnictwo Uniwersytetu Rzeszowskiego, Rzeszow 2012, s.
186, 187.

8T. Grabowska, Quo vadis nauczycielu? O godny wizerunek wspdtczesnego
nauczyciela w drodze do doskonatosci, [w:] K. Denek, A. Kaminska, W. Luszczuk,
P. Ole$niewicz (red.), Uczer i nauczyciel jako gtéwne podmioty edukacji jutra, seria:
»Edukacja Jutra’, ,HUMANITAS’, Sosnowiec 2012.
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Pytajac o odniesione sukcesy i poniesione porazki, nauczyciel
powinien zapytaé takze o swoje zdrowie, o zdolno$¢ do intensywnej
(40-tygodniowej) pracy oraz o odporno$¢ na niekiedy paralizuja-
cy stres. Udzielajac odpowiedzi na pytania dotyczace efektywnosci
pracy, powinien uwzgledni¢ zaréwno indywidualny swéj intelekt, jak
i globalny zbiorowy intelekt swoich uczniéw, a takze emocje i inne
pierwiastki osobowosciowe — i swoje, i swoich uczniéw. Powinien
rowniez uwzgledni¢ problemat harmonii pomiedzy swoja praca za-
wodowg/nauka uczniéow a swoim/ich wypoczynkiem, pamietajac
o tym, ze harmonia jest zasadniczg przyczyna wielu sukceséw, w tym
i sukceséw edukacyjnych.

Innymi istotnymi elementami, ktére nalezaloby uwzglednic¢
w arkuszu analizy efektow pracy wiasnej, sa rozmaite zalety osobo-
wosci nauczyciela, a przede wszystkim takie jak: jego odpowiedzial-
no$¢ (za), zaufanie przedszkolakéw i uczniéw (do nauczyciela), jego
postawa obywatelska/postawa spoteczna, jego troska o dobro dzieci-
/o dobro mlodziezy, jego uczciwosé (wobec), a takze i jego szacunek
(dla/do). Te zalety sa istotnym fundamentem osobowosci kazdego
dobrego nauczyciela.

Nie jest przypadkiem to, ze odpowiedzialnos¢ nauczyciela (za)
— jest pierwsza z jego cech wymienionych. Przyjecie bowiem odpo-
wiedzialnosci za wlasne czyny, decyzje, za efekty pracy wlasnej wraz
z odrzuceniem usprawiedliwiania siebie za swoje niewlasciwe decy-
zje lub za swoje bledy i porazki w pracy zawodowej jest szczegélnie
istotne. Oczywiscie, ze niekiedy nalezy wskaza¢ inng osobe, szczegoél-
na sytuacje/szczegblne zdarzenie, ktére mialy rzeczywiscie wptyw na
negatywny, niekorzystny wynik pracy, i jest to czasami w pelni — uza-
sadnione. Pedagog powinien jednakze by¢ odpowiedzialnym, przyjac
odpowiedzialnos¢ zaréwno za wartos¢ swojego planu pracy w przed-
szkolu/w szkole i za efektywnos¢ aktywnosci edukacyjnej, jak i wobec
instancji: dyrekeji przedszkola/szkoly, rady pedagogicznej, wydzialu
edukacji oraz wobec rodzicéw. A moze nawet i wobec przyszlej Rze-
czypospolitej Polskiej i przyszlej Unii Europejskiej®.

%0]J. Sowa, Odpowiedzialnos¢ w procesie wychowania dzieci i miodziezy,
»Edukacja” 2010, nr 3, s. 35-41.
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Takze kolejne cechy osobowosci nauczyciela — zaufanie przed-
szkolakéw oraz uczniéw do nauczyciela, jego postawa obywatelska/
postawa spoleczna oraz jego troska o dobro dzieci/o dobro mlodziezy
— sg wyjatkowo istotne i maja znaczacy wptyw na efekty pracy wilasnej
kazdego nauczyciela, a w szczegdlnosci na efektywnos¢ jego pracy
wychowawczej. Wydaje sig, ze troska nauczycieli o dobro dzieci/o do-
bro mlodziezy jest we wspoélczesnej Polsce i we wspoélczesnej Europie
zbyt powierzchowna. Nauczyciel, dokonujac analizy efektéw pracy
wlasnej, powinien wiec odpowiedzie¢ réwniez i na pytania, ktére
dotycza dostarczania dzieciom/uczniom materiatéw dydaktycznych
— takze réznych materialéw dydaktycznych z wtasnej kolekcji/z wta-
snych zbioréw, inspirowania dzieci do ich autoedukacji/samodzielne-
go zdobywania informacji i wiadomosci z rozmaitych dziedzin wiedzy
czy umiejetnosci zadawania dzieciom logicznych pytan otwartych.

Wyjatkowo istotne dla wlasciwego, wysokiego poziomu efek-
tywnosci pracy wlasnej nauczyciela sa podstawowe pierwiastki efek-
tywnego nauczania, ktérymi sa: wlasciwa atmosfera/wlasciwy nastréj
w $rodowisku przedszkolakéw/w srodowisku uczniéw, wlasciwy spo-
s6b prezentacji informacji/wiadomosci lub prezentacji wiedzy przez
nauczyciela, jego przemyslenia na temat (jego myslenie krytyczne
i myslenie tworcze), jak i (za)stosowanie nowej/nowo zdobytej... wie-
dzy®". Te (i réwniez pozostale) pierwiastki efektywnego nauczania, na
ktére wskazata Jeannette Vos, z pewnoscia powinny by¢ w jakims za-
kresie uwzglednione w arkuszu analizy efektow pracy wiasnej. Takze
pasja do nauki nauczyciela i jego umiejetnosci praktycznego zastoso-
wania posiadanej wiedzy w procesie edukacji szkolnej*> powinny zo-
sta¢ poddane przez nauczyciela jego okresowej analizie osiagnietych
efektow pracy wlasne;j.

Wsréd pytan ,arkusza analizy efektow pracy wlasnej” nie powin-
no brakowac i pytan dotyczacych takich problematdéw, jak globalna
ocena jakosci procesu edukacji realizowanego przez danego nauczy-

11, Vos, 6 podstawowych zasad wlasciwego nauczania, [w:] G. Dryden,
J. Vos, Rewolucja w uczeniu, przektad: B. Jozwiak, Wydawnictwo Zysk i Sp.-ka, Po-
znan 2003, s. 298.

2 G. Dryden, J. Vos, Rewolucja w uczeniu, przektad: B. Jé6zwiak, Wydawnic-
two Zysk i Sp.-ka, Poznan 2003, s. 276.
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ciela®, ocena rozwoju osobistego/samorozwoju danego nauczyciela®,
a przede wszystkim kluczowego pytania Anny Przectawskiej: ,,Kim
dzis powinien byc pedagog, aby odnalazt sie w rzeczywistosci XXI wie-
ku?”®>. Trudno jest sobie nam wyobrazi¢ wspélczesnego dobrego na-
uczyciela bez jego autorefleksji nad tym wtlasnie istotnym pytaniem:
Kim dzis powinien by¢ pedagog? Odpowiedz na to pytanie — nie
jest (i nie musi/nie powinna by¢) jednoznaczna. Pedagog wiec moze
by¢ dzi$ najlepszym Przyjacielem dziecka/ucznia, Przewodnikiem
w $§wiecie warto$ci, Doradca w §wiecie wiedzy, Inspiratorem dziecie-
cego myslenia/Inspiratorem dzieciecej aktywnosci (samo)edukacyj-
nej, (Wspét)Uczestnikiem procesu edukacji.

Pedagog XXI wieku moze pokaza¢ dziecku i to, co jest dobre,
ito, cojest piekne oraz moze wyjasnic¢ dziecku, czym jest dobro i czym
jest piekno. Moze rozbudzi¢ u$pione zainteresowania dziecka. Moze
wzbogaci¢ dziecieca wiedze. Moze (i powinien) ukazaé przedszko-
lakom i uczniom — nowe barwy Wszechswiata, rozbudzi¢ ich dzie-
cieca wyobraznie, moze zainspirowac i ich twércza aktywnos¢, i ich
myslenie krytyczne. Kazda z tych wymienionych aktywnos$ci wspot-
czesnego pedagoga powinna takze by¢ poddana przez niego analizie
efektow pracy wlasne;j.

W arkuszu analizy efektow pracy wlasnej winny znalezc sie i py-
tania, takie jak:

1. Jakie sa rzeczywiste przyczyny sukceséw mojej grupy przed-
szkolnej/moich uczniéw/mojej klasy szkolnej?

2. Jakie sa rzeczywiste przyczyny niepowodzen mojej grupy przed-
szkolnej/moich uczniéw/mojej klasy szkolnej?

% B. Urbanek, Batalia o nauczycielska jakos¢, ,Edukacja i Dialog” 2006, nr
7, s. 7-9; Idem, Batalia o poprawe jakosci ksztaicenia, ,Nowa Szkola” 2013, nr 1,
s.18-28.

%t M. Taraszkiewicz, Rozwdj osobisty nauczyciela, Cz. 1.: Czyli tedy droga,
»Psychologia w Szkole” 2011, nr 1, s. 51-58; Eadem, Tamze, Cz. 2.: Czyli (re)anima-
cja stownika, ,,Psychologia w Szkole” 2011, nr 2, s. 123-129.

% A. Przectawska, Kilka refleksji zamiast wstepu, [w:] E. Kozdrowicz, A. Prze-
clawska (red. nauk.), Absolwent pedagogiki dzis. Perspektywa teorii i praktyki peda-
gogiki spotecznej, Warszawa 2006, s. 8. Zob.: ]. Zebrowski, Droga do tozsamosci
pedagogéw profesjonalnych (Socjologiczne aspekty zawodu), ,Nowa Szkota” 2011, nr
8,s.30-39.
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3. Jakie sa rzeczywiste przyczyny ewentualnego nie-promowania
ucznia/uczniéw do klasy wyzszej?

4. Jakie sa losy zyciowe moich bylych przedszkolakéw/uczniéw po
ukonczeniu przez nich nauki/studiow? Jaki wplyw mialam/mia-
fem na te wlasnie losy zyciowe?

5. Jakie sa rzeczywiste przyczyny sukcesow zyciowych moich by-
tych przedszkolakéw/uczniow?

6. Jakie sa rzeczywiste przyczyny niepowodzen zyciowych moich
bylych przedszkolakéw/uczniéw?, a takze

7. Jaki przyrost rozmaitych umiejetnosci/przyrost wiedzy osiagne-
ty dzieci przedszkolne/uczniowie — w ostatnim péiroczu (seme-
strze)/w ostatnim roku dzieki mojej pracy z nimi?

8. Czy moja aktywno$¢ zawodowa w sferze wychowania zapewnia
rozwoj kazdego dziecka/kazdego ucznia we wszystkich sferach
jego osobowosci?

9. Jakie istotne cele wychowawcze postawitam/postawilem przed
dzie¢mi/przed uczniami w sferze: rozwoju duchowego, rozwoju
intelektualnego, rozwoju fizycznego, a zwlaszcza we wlasciwym
ukierunkowaniu ich edukacji moralnej — w ostatnim péliroczu
(semestrze)/w ostatnim roku szkolnym?

10. Czy moja dziatalno$¢ wychowawcza zapewnia kazdemu dziec-
ku/kazdemu uczniowi by¢ — zawsze i wszedzie — czlowiekiem
moralnym w jego przyszlym zyciu?

Liczbe pytan mozna by zwielokrotni¢.

Oczywiscie, nalezy by¢ $wiadomym, ze ,arkusz” powinien za-
wierac takze pytania dotyczace wspélpracy z rodzicami, z innymi na-
uczycielami — zaréwno z wlasnego przedszkola (z wlasnej szkoly), jak
i z innych przedszkoli (z innych szkét), z bibliotekarzami z gminnej/
miejskiej/szkolnej biblioteki, z pracownikami lokalnych instytucji/
urzedow etc. W odpowiedziach na te pytania nalezaloby uwzglednic
problem wplywu réznych rodzajéw ,wspoélpracy z..” na dobro dzieci
/ dobro uczniéw.

Podsumowujac powyzsze rozwazania na temat analizy efektow
pracy wlasnej, nalezy stwierdzi¢, ze wéréd rozmaitych instrumentéw,
dzieki ktérym kazdy nauczyciel uzyska inspiracje do lepszej i dosko-
nalszej pracy wlasnej, szczegdélne znaczenie nalezy przypisa¢, mimo
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réznym wskazanym zastrzezeniom, arkuszowi analizy efektéw pracy
wlasnej, opracowanemu samodzielnie przez nauczyciela, a ponadto
stuzacemu potrzebom wtasnym danego nauczyciela. Analiza efektow
pracy wlasnej posiada bowiem istotna warto$¢ odnosnie poznania
efektéw zawodowych i umozliwia dokonanie korekty/auto-korekty
swojej aktywnosci profesjonalnej — zaréwno dla dobra wlasnego, jak
i dla dobra innych oséb. Niemniej, nalezaloby ostrzec, zwlaszcza po-
czatkujacych, nauczycieli, ze pobieznie i niewlasciwie przeprowadzo-
na analiza moze prowadzi¢ do zafalszowania i obrazu wlasnej osoby,
i obrazu efektéw pracy wlasnej. Niewlasciwie przeprowadzona anali-
za, niestety, nie tylko nie rodzi entuzjazmu do podjecia wysitku zawo-
dowego, ale wrecz przeciwnie — moze i obudzi¢ bunt (zniechecenie)
do zawodu nauczycielskiego.

Analiza efektow pracy wlasnej powinna by¢ dialogiem ze
soba samym. Dialog nie moze wiec dotyczy¢ tylko i wylacznie ne-
gatywnych aspektow swojej wlasnej osoby oraz negatywnych aspek-
téw efektywnosci pracy wlasnej, ale powinien wskaza¢ i pozytywne
aspekty wlasnej osoby, i pozytywne efekty pracy wlasnej. Jest bowiem
procesem otwierania siebie samego na swoja osobe i na inne osoby.
Dialog oznacza zaréwno catkowita akceptacje innych, jak i pozwole-
nie na wejscie novum w przestrzen wlasnej aktywnosci zawodowej
w celu osiggniecia dobra. Ponadto analiza efektéw pracy wlasnej za-
pewnia pedagogowi wolnos$¢ dziatania, gdyz nauczyciel u§wiadamia
sobie, ze moze bra¢ we wlasne rece proces edukacji dzieci oraz ze
moze stac sie lepszym nauczycielem, jezeli podejmie wysitek w tym
kierunku.

Pytania:

1. Czy zgadzasz sie ze stwierdzeniem, ze autoanaliza warunkuje
»sukces w pracy nauczyciela”? Uzasadnij swoje zdanie.

2. Czym dzisiaj powinna by¢ edukacja, aby Europejczycy (aby Po-
lacy) dostrzegli jej warto$¢ w rzeczywistosci XXI wieku?
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3. Wyjasénij autoanalize pracy wlasnej nauczyciela w kontekscie
efektow nauczania i w kontek$cie procesu nauczania?

4. Wymien elementy autoanalizy w zakresie nauczania dzieci.

5. Wymien elementy autoanalizy w zakresie wychowywania dzieci
i w zakresie opieki nad dzie¢mi.

6. Jak rozumiesz wartos$¢ autoanalizy efektéw nauczania w kon-
tekscie etycznego wymiaru edukacji.

7. Wymien akty prawne, z ktérych wynika konieczno$c¢ autoanali-
zy pracy zawodowej nauczyciela.

8. Jakie elementy powinny by¢ przedmiotem kazdej doglebnej au-
toanalizy efektow pracy wlasnej nauczyciela przedszkola i nauczyciela
szkoly podstawowej.

9. Opracuj modelowy arkusz analizy efektow pracy wlasnej dla
nauczycieli. Uzasadnij jego wartos$¢.

10. Jak rozumiesz stwierdzenie, ze analiza efektéw pracy wlasnej
powinna by¢ dialogiem ze soba samym.

3.3. Analiza wlasnej pracy wychowawczej
(w tym udzielania dzieciom niezbednej pomocy
psychologiczno-pedagogicznej)

Problemowe i problematyczne zachowania i trudnosci adapta-
cyjne dziecka nalezy traktowac jako trudnosci rozwojowe.

Podstawowa roéznica pomiedzy dzieckiem, ktére radzi sobie
z obowiazkami szkolnymi, ponadto wykazuje zainteresowanie ota-
czajacym $wiatem — a dzieckiem, ktére przezywa trudnosci w po-
rownywalnym zakresie, polega na tym, ze istnieja obnizone zdolnosci
w rozwigzywaniu kryzyséw rozwojowych (wg Eriksona), co wiaze sie
z przechodzeniem pomiedzy kolejnymi stadiami rozwoju psychomo-
torycznego w okresie dziecinstwa, w okresie przedszkolnym i w okre-
sie wczesnoszkolnym?®.

% E. Erikson, Tozsamos¢ a cykl zycia, Wyd. Zysk i S-ka, Poznai 2004 s. 34-87.
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Rozwdj jest rozumiany jako proces ewolucyjny, w ktérym czlo-
wiek poprzez rozwiazywanie intrapsychiczne kryzyséw psychospo-
tecznych osigga coraz wyzszy poziom integracji osobowosciowej
i intelektualnej oraz adaptacyjnej. Proces ten dokonuje si¢ poprzez
rozwiazywanie trudnosci na ptaszczyznach: biologicznej, psychicznej
oaz spolecznej. Zatem rozwdj psychospoteczny polega na wzajem-
nym dostosowywaniu sie do siebie jednostki i Srodowiska i nastepu-
je w kolejnych fazach, w miare wzrostu biologicznego, spotecznego
i osobowosciowego. Jego przebieg zalezy od do$wiadczen wczesniej
nabytych przez dziecko. Doswiadczenia te rzutuja na jego sposéb my-
Slenia o sobie, Swiecie; na emocje, ktére ujawniaja sie podczas funk-
cjonowania w relacjach interpersonalnych; na sposéb rozwigzywania
konfliktow, wreszcie — na sposob radzenia sobie m.in. z zadaniami
i wymaganiami otoczenia przedszkolnego i szkolnego.

W kazdej fazie rozwojowej pojawia sie nowa konfiguracja prze-
szkéd biologicznych, spotecznych, psychicznych, wywotujacych kry-
zys i zaostrzajacych ,walke” pomiedzy wlasnymi dazeniami do pro-
gresji i regresji. Aby przej$¢ do nastepnej fazy rozwojowej, wszystkie
przeszkody musza by¢ pokonane, rozwigzane i musza wytworzy¢
sie psychologiczne mechanizmy obronne przed ich pojawieniem sie
w przyszlosci. Rozwiazanie kryzysu psychospolecznego nastepuje
woweczas, gdy przeszkody i naciski, ktére w danym momencie si¢ po-
jawily, zostaja wlaczone do struktury ego jako elementy harmonijnej
calosci. Wéwczas, wzgledna rownowaga zostaje nie tyle odzyskana,
co osiagnieta na wyzszym poziomie zlozonos$ci, za§ mechanizmy
obronne i do$wiadczenie ,zyciowe” beda umozliwiaty wlasciwa ada-
ptacje i eliminowanie trudnosci przystosowawczych®.

W okresie pre-adolescencyjnym, wystepuja nastepujace kryzysy
rozwojowe, ktére dziecko musi rozwigza¢ na poziomie emocjonal-
nym, poznawczym i behawioralnym:

Etap I. Wiek niemowlecy (0 — 1 r. z.) kryzys psychospoteczny uf-
nos¢ — nieufnosc: Tworzy sie podstawowa wiez uczuciowa z otocze-
niem, ktdra dotyczy siebie i §wiata. Jest to dwubiegunowos¢ pomie-
dzy ufnoscia i poczuciem bezpieczenstwa, zwigzanego z zaspokaja-

% Tamze, s. 56-72.
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niem potrzeb dziecka a nieufnoscia, lekiem, niepokojem — kiedy te
potrzeby nie sa zaspokajane. Zdaniem rozwojowym jest wytworzenie
postawy zaufania wobec opiekunoéw, zas gtéwnym jej elementem jest
nadzieja. Centralnym procesem rozwojowym bedzie wytworzenie
postawy wzajemnosci psychospolecznej i wymiany emocjonalnej
typu: dostawa¢ — oddawac. Zagrozeniem w rozwigzaniu tego konflik-
tu sa rodzice i ich stosunek do dziecka (czesto o charakterze niekon-
sekwentnych, chwiejnych emocji).

Etap IL. Dziecinstwo (2 — 3 r. z.) kryzys psychospoteczny: autono-
mia a wstyd i zwagtpienie. Dzieki progresywnemu rozwojowi, dziecko
nabywa nowych umiejetnos$ci, mozliwosci kontroli swoich popedéw,
wyrazania potrzeb i komunikacji werbalnej z otoczeniem. Dynami-
zuje sie jego samodzielno$¢. Jesli rodzice rozumieja ten proces, ak-
ceptuja potrzebe autonomicznego dziatania, toleruja pierwsze préby
doswiadczen dziecka z materia, otoczeniem (np. psucie, rozsypywa-
nie przedmiotéw, poszukiwania nowych umiejetnosci) tworzy sie
u dziecka poczucie sprawstwa, odrebnosci ,ja’, nawet skutecznosci
lub nieskutecznosci dziatania i poczucie samokontroli. Jesli za$ ro-
dzice s3 zniecierpliwieni, wyreczaja dziecko, okazuja mu szorstko$¢
i krytyke, wowczas tworzy sie w dziecku poczucie wstydu, zwatpienia
w siebie, w swoje umiejetnosci, niepewnos¢. Gtéwnym celem rozwo-
jowym jest wytworzenie samokontroli i poczucia wlasnej odrebnosci
psychofizycznej, zas naczelna cnota jest wola. Procesem sprzyjajacym
rozwojowi jest rozwiazanie kryzysu: zatrzymac — pozby¢ sie. Zagro-
zeniem jest tu trening czystosci.

Etap III. Wiek zabawy (4 — 5 r. 2.) kryzys psychospoteczny: ini-
cjatywa — poczucie winy. Ten okres rozwojowy dziecka, psychologo-
wie traktuja jako okres rywalizacji z innymi dzie¢mi/osobami. Samo
dziecko juz powinno wykazywac¢ duza niezalezno$¢, samodzielnosé¢
i inicjatywe w podejmowaniu zabaw, kontaktéw z réwiesnikami. Po-
siadajac wiele swobody, uczy sie szybko wyrazania swoich potrzeb
typu chce/nie chce, inicjowania réznych aktywnosci, jest z tego
dumne, demonstruje rado$¢, optymizm. Jesli odczuwa, ze rodzi-
ce/opiekunowie/wychowawcy traktuja te aktywnos¢ jako ,glupia’,
infantylna, natretna — powstaje poczucie winy, wstydu, niecheci.
Gléwna cecha tego rozwoju jest ksztaltowanie orientacji na osia-
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gniecie celu i kreatywnos$¢ w dzialaniu, za$ cnota — zdecydowanie.
Znaczaca relacja psychospoteczna jest nasladownictwo — wspoma-
gajace przyszly proces uczenia sie. Zagrozeniem w rozwoju dziecka
sa mass media — czesto przekazujace niewlasciwe wzorce emocjo-
nalno — behavioralne.

Etap IV. Wiek szkolny (6 — 12 r. z.) Kryzys psychospoteczny: pra-
cowito$¢/produktywnosc — poczucie nizszosci. Dziecko koncentruje sie
na $wiecie zewnetrznym, na wlasnym dzialaniu, odczuwa potrzebe
zdobycia uznania za wykonane aktywnosci, akceptacji. Nagradzanie
dziecka wprowadza dodatkowa stymulacja do powstawania kreatyw-
nosci, tworczosci, poczucia kompetencji. Jesli dziecko odczuwa nad-
miar krytyki, brak zainteresowania, lekcewazenie osiggnie¢ — wow-
czas postaje poczucie zniechecenia, malej wartosci, braku przydatno-
$ci. Zatem, gléwna cnota tego okresu rozwojowego jest kompetencja
dziecka w procesie edukacji i wytworzenie norm i zasad wspoéldziata-
nia. Znaczacymi relacjami beda: ,sie¢ spolecznego wsparcia” (dziec-
ko wie, kto w najblizszym otoczeniu moze mu pomdéc w rozwigzaniu
konkretnego problemu) i postawa wspoéldziatania. Zagrozeniem jest
wychowanie seksualne, wprowadzanie dziecka w $wiat intymnych za-
chowan bez zwracania uwagi na to, czy jest ono tym akurat zaintere-
sowane czy nie*.

Dziecko radzace sobie — potrafi sprosta¢ pojawiajacym sie wy-
zwaniom i zadaniom rozwojowym, przechodzac z jednego stadium
rozwojowego do nastepnego.

Dziecko, ktore przezywa trudnosci — ma problemy z wypelnia-
niem wymogow zwigzanych ze swoim rozwojem, stajac si¢ opdznio-
nym w rozwoju i wymagajacym pomocy terapeutycznej i edukacyj-
no-wychowawczej. Zatem zwraca sie uwage na kompetencje i umie-
jetnosci jakie dziecko posiada/nie posiada w procesie statej adaptacji
do srodowiska. Opanowanie zadan rozwojowych, czyli rozwigzanie
konfliktéw psychologicznych stanowi o poziomie dojrzalosci dziecka
W rozwoju.

% . Badura-Madej, Podstawowe pojecia teorii kryzysu i interwencji kryzy-
sowej, [w:] W. Badura- Madej (red.), Wybrane zagadnienia interwencji kryzysowej,
Wyd. Interart, Warszawa 1996, s. 20-21.
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W ciagu wymienionych etapéw rozwojowych wszystkie dzieci
powinny opanowac zadania rozwojowe w nastepujacych sferach; sa-
mokontrola, relacje spoleczne, demonstrowanie emocji, nauka.

Analizujac zatem wlasna prace wychowawcza z dzieckiem, na-
lezy najpierw okresli¢ czy dziecko radzi sobie z trudno$ciami, czy tez
je przezywa w poszczeg6lnych sferach rozwoju psychoruchowego.
Punktem wyjscia jest ocena wieku rozwojowego dziecka. Chociaz —
z powodu metryki urodzenia — dziecko kwalifikuje sie do tego samego
zakresu rozwoju co inne dzieci, to zachowaniem, demonstrowaniem
emocji czy tez poziomem rozwoju mowy moze przypomina¢ mtodsze
dzieci lub tez mozna intuicyjnie wskaza¢, ze dziecko jest opdznione
w rozwoju. Wéwczas niezbedne staje sie specjalistyczne badanie psy-
chologiczne dla okreslenia wieku rozwojowego dziecka ze szczegdl-
nym uwzglednieniem deficytéw rozwojowych.

Niemniej jednak nauczyciel/wychowaweca a takze rodzice, moga
zaobserwowac¢ — w dluzszym okresie czasu — specyficzne i charakte-
rystyczne symptomy wskazujace na to, czy dziecko radzi sobie, czy
przezywa trudnosci rozwojowe.

Rozwéj samokontroli dziecka

Nauczyciel/wychowawca zwraca uwage na to, w jaki sposéb (jak
szybko) dziecko nabywa zdolnosci do sluchania polecen; czy prze-
strzega regul sformutowanych przez doroslego, czy potrafi zapano-
wac¢ nad pojawiajacymi sie reakcjami frustracji, gniewu, ztosci i na-
piecia emocjonalnego.

Jednoczesnie nauczyciel/wychowawca analizuje i kontroluje
przekaz niewerbalny; ton glosu, mimike, postawe ciata, kontakt wzro-
kowy z dzieckiem, stanowczos¢ w wydawaniu polecen.

Nauczyciel/wychowawca ocenia poziom i zakres uwagi dziecka,
jego stopien podporzgdkowania sie poleceniom i efekt/skutek takiego
dziatania tzn. wykonanie polecenia, obnizenie napiecia emocjonalne-
go, wzrost poziomu uwagi i koncentracji na poleceniu.
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Tabela 2. Samokontrola dzieci — charakterystyka dzieci radzacych sobie i przezy-
wajacych trudnosci w okresie przedszkolnym i wczesnoszkolnym

Dziecko radzace sobie | Dziecko przezywajace trudnosci
Okres przedszkolny
nie stucha plecen, jest

stucha poleceni
rozproszone

. zwraca uwage na inne dzieci
przestrzega regul nie przestrzega regul

celowo ,robi na zlo§¢” innym
Okres wczesnoszkolny

jest impulsywne, dziata zanim

zwykle mysli, zanim co$ wykona o
pomysli

denerwuje sie, ale umie sie uspokoi¢ | przesadnie nerwowe
nie reaguje na zwrdcenie uwagi

Zrédlo: oprac. whasne

Rozwdj spoteczny dziecka

Rozwdj w zakresie kompetencji spotecznych dziecka polega na
wytwarzaniu wiezi z innymi; réwie$nikami, dorostymi, oraz na stop-
niowym nabywaniu umiejetnosci komunikacji werbalnej i pozawer-
balnej, i budowaniu przywigzania emocjonalnego.

Poprzez obserwacje zachowania dziecka w sytuacjach swobod-
nego funkcjonowania spotecznego, nauczyciel/wychowawca dokonuje
analizy poziomu uspotecznienia dziecka.

Niezaspokojone potrzeby dziecka (zaréwno biologiczne jak i psy-
chospoteczne) powodujg, ze w trakcie obserwacji dziecko bedzie de-
monstrowato opor, biernosc, negatywizm. Dlatego wazne jest ,dotar-
cie” i odkrycie przyczyny, dla ktorej dziecko tak sie zachowuje. Mozna
to zdiagnozowac technikami projekcyjnymi np. analizg rysunku pro-
jekcyjnego lub zabawa ,, z wyobrazni’.
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Tabela 3. Rozwoj spoteczny dzieci — charakterystyka dzieci radzacych sobie i prze-
zywajacych trudnos$ci w okresie przedszkolnym i wczesnoszkolnym

Dziecko radzace sobie | Dziecko przezywajace trudnosci
Okres przedszkolny

ma pozytywne interakcje z rodzicami | ma negatywne relacje z bliskimi
jest odrzucane, lekcewazone
a nawet izolowane przez dzieci
Okres wczesnoszkolny
nie wspdlpracuje z dzie¢mi (dasa
sie, obraza)
potrafi dzieli¢ sie wycofuje sig, izoluje
wyraza swoje uczucia ma zle relacje z innymi
jest lubiany przez wiekszos¢

jest akceptowane przez inne dzieci

wspolpracuje z dzie¢mi

Zrédlo: oprac. wlasne

Rozwdj emocjonalny dziecka

W trakcie rozwoju psychomotorycznego, dziecko stopniowo ro-
zumie i wyraza swoje uczucia i emocje oraz przedstawia je w swoim
zachowaniu.

Tabela 4. Rozw6j emocjonalny dzieci — charakterystyka dzieci radzacych sobie
i przezywajacych trudnosci w okresie przedszkolnym i wczesnoszkolnym

Dziecko radzace sobie | Dziecko przezywajace trudnosci
Okres przedszkolny
wyraza proste uczucia do innych os6b | nie wyraza swoich uczué
czesto wystepuje lek przed nieznanym |lek, niepokéj wystepuja stale,
towarzyszy im agresja, ztos¢
Okres wczesnoszkolny

przezwycieza lek lek jest staty
rozumie i wyraza zlozone emocje (np. | nie rozumie uczu¢ ztozonych i ich
dume, wyrzuty sumienia) nie wyraza

ma pozytywny obraz siebie i innych |pojawia sie negatywny obraz Ja
i agresja wobec otoczenia

Zrédto: oprac. wlasne

Nauczyciel/wychowawca moze kontrolowac sposob wyrazania
emocji przez dziecko, moze takze stosowac rézne techniki roztadowa-
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nia napiecia, ztosci, agresji np. rzucanie pitkg do pudelka z napisem
»2t0S¢’; rysowanie ,ztosci, ,gniewu” na duzym formacie papieru, cwi-
czenia ruchowe i relaksacyjne.

Rozwdj umiejetnosci szkolnych dziecka

Eksplorowanie otoczenia, stopniowe uczenie si¢ zachowan
»szkolnych” (skupianie uwagi na zadaniu, podporzadkowanie sie, stu-
chanie, organizowanie czynnosci) to dzialania sprzyjajace rozwojowi
kompetencji szkolnych (tabela 5).

Nauczyciel/wychowawca obserwujgc zachowanie dziecka w wa-
runkach zadaniowych, jest w stanie zdiagnozowac czy przejawia ono
trudnosci edukacyjne, czy nie. Postepowanie terapeutyczno-wychowaw-
cze zmierza do zindywidualizowania pracy z dzieckiem przejawiajg-
cym trudnosci podczas zaje¢ korekcyjno-wyréwnawczych, stosowaniu
wzmocnien pozytywnych (nagrod) oraz na zastosowaniu takich jednost-
kowych polecen, gdzie tylko to jedno dziecko bedzie odpowiedzialne za
ich wykonanie. To pozwoli wzmocnic postawe otwartosci na doswiad-
czenia i eksploracje otoczenia oraz na uspotecznienie dziecka.*

Tabela 5. Rozwdj umiejetnosci szkolnych dzieci — charakterystyka dzieci radza-
cych sobie i przezywajacych trudnosci w okresie przedszkolnym i wczesnoszkol-
nym

Dziecko radzace sobie | Dziecko przezywajace trudnosci
Okres przedszkolny

nadmiernie zainteresowane grami

iTV

lubi stucha¢ opowiadan obojetny stosunek do nauki

eksperymenty traktuje jako forme

lubi oglada¢ ksiazki

lubi proste eksperyment . .
WOLP pery Y roztadowania napiecia i emocji

Okres wczesnoszkolny

skoncentrowany, wytrwaly nie uwaza, jest rozproszony
dba o porzadek brak systematyczno$ci, porzadku
lubi szkote nie lubi szkoly i kolegéw

Zrédlo: oprac. whasne

% M. L. Bloomquist, Treningi umiejetnosci dla dzieci z zachowaniami proble-
mowymi, Wyd.U]J, Krakéw 2011, s. 23-28.
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Analiza wlasnej pracy wychowawczej z dzieckiem sprawiajacym
i przezywajacym trudnosci emocjonalno-adaptacyjne moze miec
wiele aspektéw.

Po pierwsze: nauczyciel/wychowawca tworzy wraz z innymi
nauczycielami zespo6l, ktéry ocenia siebie nawzajem pod katem efek-
tywnosci oddziatywan. Moze si¢ to odbywa¢ w formie ankiety/kwe-
stionariusza, moze to by¢ takze natychmiastowa wymiana informacji
o dziecku na zasadzie konsultacyjnej: ,powiedz mi, co myslisz o tym,
jak sie zachowuje...” , jakie, twoim zdaniem, sa postepy dziecka....? ,,
jakie widzisz trudnosci u dziecka...”

Po drugie: nauczyciel/wychowawca prowadzi dziennik obser-
wacji dziecka przezywajacego trudnosci; rejestruje, opisuje typowe
i nietypowe zachowania dziecka w relacjach spotecznych, w grupie
rowies$niczej, a takze zbiera informacje o jego aktywnosci pozaszkol-
nej.

Po trzecie: nauczyciel/wychowawca doskonali swdj warsztat za-
wodowy, aby wprowadza¢ komunikacje pozawerbalna i atrakcyjne
(dla dzieci) formy roztadowywania napie¢ emocjonalnych oraz formy
stymulujace poziom i koncentracje uwagi (np. doswiadczenia, obser-
wacje natury i $wiata, prace zespotowe)

Po czwarte: nauczyciel/wychowawca moze dokonywa¢ samo-
oceny na podstawie informacji zwrotnych od innych nauczycieli i na
podstawie refleksji nad swoim sposobem funkcjonowania z dzie¢mi.
Ta ocena bywa subiektywna, czesto zalezna jest od poziomu zmecze-
nia, aktualnego stanu emocjonalnego i poznawczego. Niemniej jed-
nak — w perspektywie czasowej ma pewna warto$¢ pozytywna, po-
niewaz pozwala na tworzenie autokrytycyzmu.

Zbiér informacji o dziecku, o poziomie jego rozwoju psychomo-
torycznego oraz §wiadomo$¢ siebie (swoich osiagnie¢/porazek dy-
daktyczno-wychowawczych) stanowia podstawe do udzielania dziec-
ku pomocy w przezwyciezaniu trudnosci rozwojowych.

Zdiagnozowane trudnosci (na podstawie obserwacji dziecka,
analizy wytworéw, wywiadu z rodzicami, opinii innych nauczycieli)
kierunkuja postepowanie nauczyciela. Z pewnoscia nalezy skorzystac
z pomocy psychologicznej, logopedycznej, rehabilitacyjnej (integra-
cja sensoryczna), aby poprowadzi¢ dzialania wielokierunkowo.
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Skuteczna pomoc dziecku powinna by¢ doktadnie zaplanowana.
Nauczyciel bowiem ma dziecko nauczy¢ i wychowa¢ w warunkach
przedszkolnych i szkolnych, na miare swoich mozliwosci osobowo-
sciowych. Dziatania o charakterze podstawowej pomocy dziecku
podlegaja pewnym regulom:

» U dziecka trudnos$ciami rozwoju samokontroli s3 to:

Wydawanie skutecznych polecen, sformutowanych za pomoca
najwyzej 10 stéw i tylko raz. Konieczny jest kontakt wzrokowy i nieco
podniesiony ton glosu. Dziecko ma by¢ pochwalone, jesli wykona-
fo polecenie. Jesli dziecko nie stucha, warto sformulowacd przestroge
w postaci zdania; ,jezeli....to” i takze tylko raz.. Bywa tak, ze dziecko
nie zwraca uwagi i nie slucha przestrogi — woéwczas nalezy odebrac
mu jaki$ przywilej np. dostep do zabawek, TV. Zaleca si¢ przerwanie
pozbawiania przywilejéw za niepostuszenstwo, jesli towarzyszy temu
zbyt duzo krzyku, negatywnych emocji lub konflikt fizyczny. Proce-
dury te beda skuteczne o ile beda konsekwentne.

» U dziecka z trudno$ciami w przestrzeganiu regul, sa to:

Sporzadzenie wraz z dzieckiem najwazniejszych regul postepo-
wania (trzy, cztery), aby uporzadkowac jego zachowanie. Wskazanie
przywilejow, jakie mozna uzyska¢ lub straci¢ z powodu konkretne-
go zachowania. Ustalenie np. Zetonowego sposobu nagradzania tj. za
kazde zachowanie dziecko jest nagrodzone zetonem, a jesli uzbiera
ich 20, wowczas dostaje jedna nagrode. Za ztamanie reguly odbiera
sie jeden zeton.

» U dziecka z trudnos$ciami w kontroli emocji negatywnych
sa to:

Najpierw wyjasnienie dziecku, ze kazdy czlowiek przezywa
emocje negatywne i maja one rdézne nasilenie; od rozdraznienia,
przez zlo$¢ az do wsciekltosci. Nastepnie dziecko ma samo sprébo-
wac opisa¢ swoje emocje i je nazwac. Wskazuje sie takze na to, by
dziecko potrafilo ,stucha¢” swojego organizmu odpowiadajacego na
emocje negatywne np.: przyspieszone bicie serca, oddechu, uczucie
»goraca’, aby werbalizowalto mysli i sposéb aktualnego funkcjonowa-
nia(np. ,placze, bo..” wierce sie, dlatego, ze..”). Kolejnym krokiem
jest redukowanie napiecia emocjonalnego za pomoca relaksacji (gte-
bokie oddychanie, wizualizacja, technika ,robota i szmacianej lalki”
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— polegajaca na napinaniu mie$ni ,tak jak robot” i ich rozluznianiu
w sposob bezwladny ,jak szmaciana lalka”). W koicowym etapie uczy
sie dziecko, by stosowalo ,konstruktywna mowe wewnetrzna” (mé-
wienie do siebie zdan pomagajacych zachowac spokéj: ,nie przejmuj
sie”; ,dam sobie rade”; ,nic sie nie dzieje”)'®.

Ustrukturyzowane procedury, konsekwentnie stosowane krok-
po-kroku pozwalaja na wytwarzanie u dziecka umiejetnosci radzenia
sobie z trudnymi sytuacjami, panowania nad emocjami i przestrzega-
nia regul i zasad postepowania spotecznego. Jesli podlegaja systema-
tycznej obserwacji i wymiany informacyjnej z innymi nauczycielami,
woéwczas istnieje szansa, ze nauczyciel/wychowawca bedzie posiadat
wlasciwa podstawe do autoanalizy swojej skutecznosci wychowaw-
czej.

Pytania:

1. Czy rozwdj psychospoteczny dziecka jest zalezny od czynnikéow
dziedzicznych czy od wychowania? Uzasadnij swoje stwierdzenia.

2. Czy dzieci uzdolnione, utalentowane sa dzie¢mi specjalnej tro-
ski wychowawczej? Tak/nie. Dlaczego?

3. W jakim zakresie (psychologicznym, spolecznym) autoanaliza
pomaga/przeszkadza w pracy wychowawczej nauczyciela?

4. Jak zaplanujesz swoje postepowanie wychowawcze z dzieckiem
przezywajacym trudnosci emocjonalne/poznawcze/spoleczne (do wy-
boru). Uzasadnij, dlaczego podejmujesz takie strategie i jakich spo-
dziewasz sie rezultatow swojej dziatalnosci.

5. Wskaz podstawowe réznice pomiedzy funkcjonowaniem dziec-
ka radzacego sobie i nie radzacego sobie na etapie edukacji przed-
szkolnej i szkolnej (do wyboru).

10 Tamze, s. 37-50.
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3.4. Analiza wspélpracy z rodzicami i opiekunami dzieci

Srodowisko rodzinne i przedszkolne w szczegélny sposéb od-
dzialuja na dziecko w okresie pre-adolescencyjnym: tworza si¢ bo-
wiem wzorce zachowan, emocji i sposoby radzenia sobie z trudno-
$ciami. Skuteczno$¢ wzajemnego oddzialywania tych $rodowisk
uwarunkowana jest $cistym wspétdzialaniem. Dlatego wilasciwa, pet-
na wspélpraca przedszkola z rodzicami powinna prowadzi¢ do zinte-
growania dziatan dydaktyczno — wychowawczych.

Niezbedne staje sie wigc wyzwanie dla nauczyciela/wychowawcy
co do podjecia kolejnej diagnozy zwigzanej z ustaleniem ,,gotowosci
na zmiany” w rodzinie'® W tym celu nauczyciel powinien intuicyj-
nie rozstrzygnac, czy jego osobisty kontakt z rodzicami i opiekunami
dziecka pozwala na podjecie takiej aktywnosci, interwencji, dyskusji
i wreszcie — wspolpracy. Istotne jest bowiem nie tylko nastawienie ro-
dzicéw na wspédtudzial w procesie edukacyjno-wychowawczym, ale
takze okres$lenie nasilenia probleméw u dziecka.

Nasilenie probleméw oznacza, ze rodzice i nauczyciel sa w sta-
nie zdefiniowaé, opisa¢ charakter trudnosci rozwojowych dziecka
oraz wyzwania, jakie napotyka rodzina w codziennym funkcjono-
waniu: z jakimi sytuacjami rodzice sa w stanie poradzic¢ sobie sami,
jakie symptomy zachowania dziecka sg dla niech niezrozumiate (cze-
sto dotyczy to nadpobudliwosci lub zahamowania psychoruchowego
oraz utrzymujacych sie zaburzen plynnosci mowy) oraz jakie objawy
neguja, racjonalizujg lub po prostu nie zauwazaja.

Zdolnos¢ rodzicéw do wspétpracy to nic innego jak ich sklon-
nosc¢ i emocjonalna zgoda na czynne uczestnictwo w procesie dydak-
tyczno-edukacyjnym i wychowawczym, prowadzonym przez przed-
szkole i szkole. Jest to takze: nastawienie rodzicow/opiekunéw do
dziecka, do siebie nawzajem, osobistych motywacji, uzdolnien i tzw.
stabych stron, a takze do mozliwych przeszkdd (np. brak czasu, zaan-

11 M.L.Bloomquist, Treningi umiejetnosci dla dzieci z zachowaniami proble-
mowymi, Wyd. UJ, Krakéw 2011, s. 23-28.
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gazowanie we wlasne zycie zawodowe lub wychowywanie pozosta-
tych dzieci w rodzinie).

Wymienione wyzej elementy moga by¢ pomocne dla nauczycie-
la, gdy podejmuje analize sytuacji dziecka w rodzinie i ocenia mozli-
wosci wspoélpracy z rodzinag.

Na rysunku 11 przedstawiono nasilenie problemu dziecka oraz
zdolno$¢ rodziny do podjecia wspélpracy w kategorii oceny wysoka-
niska. Zaproponowany schemat kwadrantéw moze by¢ pewnym ufa-
twieniem w przeprowadzaniu oceny i diagnozy ,,gotowosci na zmia-
ny” w rodzinie.

zdolnos$é rodzicow do podjecia wspolpracy

WYSOKA
2 A B =
g minimalny umiarkowany kot
S nacisk na nacisk na e
; przygotowanie przygotowanie :
g do zmian do zmian =
% NISKIE WYSOKIE %
= C D £
< umiarkowany znaczacy nacisk s
G nacisk na na G
Z przygotowanie przygotowanie =
g do zmian do zmian g
NISKA

zdolnos$é rodzicow do podjecia wspolpracy

Rysunek 11. ,,Gotowo$¢ do zmiany” w rodzinie w kontekscie nasilenia probleméw
u dziecka

Zrédlo: oprac. wlasne za: M. L. Bloomquist, Treningi umiejetnosci dla dzieci z zachowania-
mi problemowymi, Wyd. U], Krakéw 2011, s.191).

W rodzinie, gdzie istnieje niski poziom nasilenia problemow
u dziecka oraz wysoka motywacja/zdolnos¢ rodzicow/opiekunéw do
podjecia wspolpracy, wystarczajacy bedzie minimalny nacisk na pod-
jecie dzialan z nauczycielem, bowiem poziom rozumienia sytuacji
dziecka sprzyja harmonijnej aktywnosci tych dwéch srodowisk.

Z kolei w rodzinie, gdzie nasilenie dzieciecych probleméw jest
wysokie, rodzice majg wysoka zdolnos¢ i motywacje do podjecia
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zmian lub: nasilenie dzieciecych problemow jest niskie, a rodzice de-
monstrujg takze niski poziom motywacyjny do zmian wéwczas wska-
zany jest umiarkowany nacisk i wplyw nauczyciela na przygotowanie
i rozpoczecie procesu oddziatywan o charakterze terapeutyczno-wy-
chowawczym.

Jesli natomiast dziecko prezentuje wysoki poziom nasilenia pro-
bleméw adaptacyjno-wychowawczych a rodzice majg niskg motywa-
cje do przeprowadzania zmian, lub tez niskie zasoby osobowoscio-
wo-intelektualne, wtedy bedzie konieczny wysoki poziom nacisku na
podjecie oddziatywan.

Nauczyciel/wychowawca moze oceni¢ te zmienne samodzielnie,
na podstawie nie tylko obserwacji zachowania dziecka podczas za-
je¢ przedszkolno-szkolnych, ale takze na podstawie swobodnych lub
ustrukturyzowanych rozmoéw (wywiadéw) z rodzicami/opiekunami.
Pozwoli to na podjecie oddzialywan na terenie placéwki lub na skie-
rowanie dziecka na specjalistyczne badania lub specjalistyczne terapie.

Warto w tym miejscu wskaza¢ na pewne, wazne ograniczenia
i zastrzezenia co do ustalenia gotowosci do podjecia zmian i pracy
z dzieckiem, ktére ma problemy adaptacyjne. Nauczyciel powinien
wzia¢ pod uwage kilka kryteriéw wykluczajacych jego wlasna aktyw-
nos¢. Sa to:

+ skrajnie wysoki poziom problemowych i problematycznych
zachowan dziecka (np. stosowanie agresji i autoagresji przez
dziecko, zachowania opozycyjno-buntownicze, silne stany leko-
we polaczone z niepokojem i napieciem emocjonalnym),

+ uposledzenie umystowe, zaburzenia o podlozu organicznym lub
objawy psychozy u dziecka,

+ powazne problemy malzeniskie/rodzinne, ktére uniemozliwiaja
porozumiewanie sie z rodzicami/opiekunami dziecka (np. roz-
biezna koncepcja wychowania i edukacji dziecka demonstrowana
odrebnie przez matke i ojca; rodzice bedacy w trakcie rozwodu
lub separacji i wykorzystujacy dziecko do ,walki” miedzy soba)

+ problemy psychiczne (zaburzenia psychiczne) u rodzicéw/opie-
kunoéw,

+ wykorzystywanie lub zaniedbywanie dziecka (ujawnione w wy-
wiadzie).
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Wazne jest to, ze dopdki w/w problemy nie zostana usuniete, trud-
no jest prowadzi¢ prace z rodzing na rzecz dziecka i na rzecz jego
poprawy funkcjonowania. Wspoétpraca z rodzicami bowiem wyni-
ka z konieczno$ci dostarczania pomocy rodzinie w sprawowaniu
funkcji wychowawczych oraz z potrzeby ujednolicenia kierunku
wplywéw przedszkola i domu na rozwéj psychomotoryczny dziec-
ka.

Zakres wspélpracy nauczyciela z rodzicami dziecka dotyczy:

+ podejmowania staran o zapewnienie warunkéw prawidlowego
rozwoju dziecka;
+ inicjowania zachowan pedagogicznych rodzicéw;
+ oddzialywania na postawy rodzicielskie;
+ wplywania i podnoszenia kultury pedagogicznej i poszerzenie
wiedzy rodzicéw o rozwoju i wychowaniu w okresie dziecinstwa;
+ stymulowaniu pomocy rodzicéw w ulepszaniu pracy przedszko-
la/szkoty.
Majac na uwadze fakt, ze rodzina zaspokaja podstawowe potrzeby
biologiczne i psychospoteczne matego dziecka, do ktérych naleza
m.in. potrzeba miltosci, przynaleznosci, akceptacji, bezpieczenstwa,
kontaktu emocjonalnego, aktywnosci i samodzielno$ci, nauczyciel
powinien $cisle wspoétpracowaé z domem rodzinnym swoich pod-
opiecznych.

Matemu dziecku, ktére jest calkowicie zalezne od dorostych,
wtlasnie dorosli tworza dobre lub zte warunki rozwoju i wychowania.
Zatem, tej wspolpracy nauczyciela z rodzina dziecka powinna towa-
rzyszy¢ troska o przyszte losy dziecka, o zaspokojenie jego aktual-
nych réznorodnych potrzeb i jego wychowanie oraz poziom edukacji.
Nauczyciel powinien stale sobie u§wiadamiac i stale pamieta¢, ze to
rodzic jest najwazniejsza osoba w zyciu dziecka a on jedynie wspiera
rodzica w prawidlowym rozwoju jego pociechy. Nawiazanie dobrych
kontaktéw z rodzicami wymaga po$wiecenia czasu, checi i wiele pra-
cy. To nauczyciel jest ta osobg, ktéra dazy do stworzenia dobrych
relacji z rodzicami, stymuluje je i inicjuje kontakty. Dlatego nauczy-
cielowi powinno zaleze¢ na dobrych relacjach z rodzicami dziecka
i na wspdtpracy, bo kiedy juz ,pozyskamy’, rodzicéw, ich przychylny
stosunek emocjonalny i akceptacje — stana si¢ oni niezastapionymi
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pomocnikami podczas réznego rodzaju imprez, akademii, wycieczek.
Ponadto poczuja si¢ potrzebni, zobacza rado$¢ i dume w oczach swo-
jego dziecka, beda w stanie poswieci¢ wiele czasu i energii na pomoc
nauczycielowi w réznych formach zajec.

Analizujac wlasng, nauczycielska prace z rodzicami i opiekuna-

mi dziecka, warto zwréci¢ uwage na to, ze przedszkole/szkota maja
przypisane pewne funkcje i zadania wobec rodzicéw dziecka. Kon-
cepcje te przedstawia Danuta Waloszek!”* w nastepujacy sposéb:

1. Wspomaganie dziatan wychowawczych rodzicow poprzez:

.

systematyczne informowanie o zachowaniu dziecka w przed-
szkolu;

zbieranie informacji o zachowaniu dziecka w domu, o jego emo-
cjach, o sposobie nawiazywania relacji w srodowisku pozado-
mowym i pozaprzedszkolnym;

przekazywanie wiedzy pedagogicznej dotyczacej tematéw inte-
grujacych rodzicéw;

2. Integrowanie zabiegow wychowawczych:

.

uzgodnienie sposobdéw reagowania na bodzce, zadania, wyma-
gania w domu i w przedszkolu;

uzgadnianie rodzaju, kierunku, zakresu dzialan wychowaw-
czych wspdlnie realizowanych w przedszkolu i w domu;
wspOdlnie z rodzicami opracowanie warunkéw do rozwoju wy-
obrazni dziecka (myslenie abstrakcyjne, twdrcze), do ekspery-
mentowania, swobodnego do$wiadczania zycia przez dziecko;

3. Wspieranie rodzicow poszukujacych sposobow zmiany relacji mie-
dzy dziecmi:

.

.

.

informowanie o prawach w dziedzinie oswiaty;

wspOdlne i indywidualne dziatania rodzicéw, nauczycieli, dzieci;
poszukiwanie i analizowanie przyczyn ,ztych zachowan” dzieci
i sposobéw reagowania na nie;

organizowanie doradztwa metodycznego, psychologicznego,

pedagogicznego, logopedycznego, terapeutycznego.

12 D. Waloszek, Edukacja dzieci w wieku przedszkolnym. Zatozenia, tresci,

organizacja, Wydawnictwo Wyzszej Szkoly Pedagogicznej im. T. Kotarbinskiego,
Zielona Géra 1994, s. 15-23.
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Zadaniem przedszkola/szkoly jest takze wzmacnianie uczuciowych
wiezi miedzy dzieckiem a jego rodzicami, budzenie zainteresowa-
nia rodzicow $wiatem dzieciecych przezy¢, a wiec tym wszystkim,
co dzieje sie w przedszkolu, ktére wprowadza dziecko w zycie spo-
teczne, ksztaltujace postawy jego charakteru, wzbudza zaciekawienie
przyroda, sztuka, pobudza wyobraznie i potrzebe tworzenia. Prawi-
dlowo zorganizowana wspélpraca przedszkola z rodzicami jest jed-
nym z istotnych i waznych czynnikéw osiagania przez przedszkole
dobrych wynikéw w pracy opiekunczej i wychowawczo — dydaktycz-
nej oraz zmierza do eliminowania i niwelowania wielu probleméw
w domu. W kazdej placéwce przedszkolnej wéréd rodzicéw znajdu-
ja sie tacy, ktérzy dynamicznie zainteresowani wychowaniem swych
dzieci sami daza do nawiazania jak najblizszych kontaktéw z nauczy-
cielem. Sa jednak i tacy, ktorzy takich kontaktéw unikaja i wzbraniaja
sie przed nimi nawet w czynny sposob.

Niezaleznie od inicjatywy i postaw rodzicéw, kazdy nauczy-
ciel musi zabiega¢ o porozumienie sie z nimi dla dobra dzieci, ktére
wspolnie wychowuje dom i przedszkole/szkota. Dlatego tak bardzo
istotne jest, aby rodzice i nauczyciele taczyli swoje serca i sity w pro-
cesie dydaktyczno — wychowawczym i aby ich dzialania uzupelniaty
sie dla dobra dziecka.

Wspomaganie rodzicéw/opiekunéw dziecka zalezne jest takze
od osobowosci nauczyciela, od jego temperamentu, emocji, sposobu
myslenia o sobie, swojej pracy (jako o ,powotaniu” a nie jako o zada-
niu do wykonania) oraz od poziomu $wiadomosci o odpowiedzial-
nosci za podejmowane dziatania. Mozna wiec wskaza¢ na pewne
psychologiczne standardy w zachowaniu nauczyciela wzgledem ro-
dzicow/opiekunéw dziecka. Naleza do nich:

+ ostroznos¢ w formulowaniu sadéw, krytycyzm wobec wlasnych
racji (nie jest tak, ze nauczyciel wie wszystko!)

+ otwarto$c¢ i rezygnowanie ze schematéow myslowych

+ polisensoryczne ,odkrywanie” $wiata dzieciecego (patrze — stu-

cham — odczuwam-poszukuje wiedzy o...)

+ gotowo$¢ do pomocy rodzicom w rozwiazywaniu probleméw

z dzieckiem
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+ komunikatywnos$¢ (unikanie sztucznego, pseudonaukowego je-
zyka) i szczero$¢ w relacjach z rodzicami

+ umiejetno$¢ modyfikowania wlasnego myslenia i refleksja nad
wlasnym postepowaniem w kategoriach moralnych

+ umiejetnos¢ analizowania krytycznych ocen ze strony rodzicéw

(jest to najtrudniejsza kwestia, poniewaz nauczyciele zwykle nie

przyjmuja ani krytyki ani negatywnych sadéw o sobie).

Aby wspotpraca nauczyciela z rodzicami i opiekunami dzieci
ukladata sie jak najlepiej i jak najbardziej efektywnie, zar6wno jedna
jak i druga strona, powinna kierowac si¢ pewnymi zasadami. Naleza
do nich: zasada pozytywnej motywacji, partnerstwa, jednosci oddzia-
tywan i systematycznej wspélpracy.

Zasada pozytywnej motywacji wskazuje, ze waznym warunkiem
skutecznej wspélpracy wychowawcéw i rodzicow jest catkowicie
dobrowolny w nim udzial. Chodzi o to aby, wszyscy byli §wiadomi
wspolpracy, jak rowniez korzysci z nia zwiazanych.

Zasada partnerstwa podkresla rownorzedne prawa i obowiaz-
ki wychowawcow i rodzicédw, czyli zwraca sie uwage, aby zadna ze
stron nie czula si¢ mniej wartosciowa od drugiej, aby tworzyly rodzaj
wspolnoty, ktdrej cztonkowie maja w miare jednakowy udzial w po-
dejmowaniu decyzji i razem ponosza odpowiedzialno$¢ za wprowa-
dzenie ich w zycie.

Zasada wielostronnego przeptywu informacji, zaktada koniecz-
no$¢ uruchomienia réznych kanaléw porozumiewania miedzy na-
uczycielami a rodzicami. Sugeruje ona dwu — i wielokierunkowe po-
rozumiewanie sie.

Zasada jednosci oddziatywan przypomina o koniecznosci reali-
zowania przez wychowawcéw i opiekunéw dziecka zgodnych i har-
monijnych celéw w pracy wychowawczej. Wazne jest takze uzgadnia-
nie wspélnych metod i form oddziatywan.
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Zasada systematyczne (aktywnej) wspolpracy wskazuje na po-
trzebe czynnego i stalego zaangazowania si¢ w wykonywanie zadan
inicjowanych i organizowanych podczas wspétdziatania wychowaw-
c6w i rodzicdw'®. Przedstawione zasady wspotdziatania nie obejmuja
na pewno wszystkich, ktérymi powinni kierowac si¢ zaréwno nauczy-
ciele, jak i rodzice. Niemniej jednak warto dokona¢ wlasnej refleksji,
czy nauczyciel respektuje te zasady czy nie, i dlaczego tak sie dzieje.
Wazna role we wspoélpracy nauczycieli i rodzicow odgrywaja pewne
formy wspotdzialania indywidualnego. Mieczystaw Lobocki w swym
opracowaniu wymienia nastepujace: konsultacje pedagogiczne, wizy-
ty domowe, prowadzenie korespondencji i rozmowy telefoniczne'*.

Konsultacje pedagogiczne sa z pewnos$cia do$¢ osobliwym spo-
sobem prowadzenia rozméw z rodzicami przez wychowawcow/na-
uczycieli na temat probleméw wychowawczych dotyczacych dziec-
ka. Ci nauczyciele, ktérzy sa dobrze przygotowani do swego zawodu
i stale poglebiaja swoja wiedze pedagogiczna i psychologiczna, potra-
fia udzieli¢ skutecznej porady rodzicom. Istotnym warunkiem uda-
nych konsultacji pedagogicznych jest uwazne i cierpliwe wystuchanie
rodzicow oraz unikanie jakichkolwiek pouczen pod ich adresem'®.
Niestety, zdarza sie tak, ze nauczyciel porzuca swoja role i staje sie
»kaznodzieja” oraz niemal ,sedzia” rozstrzygajacym o dobrym/ztym
postepowaniu rodzicow.

Wizyty domowe — jako jedne z wazniejszych form wspétdziata-
nia wychowawcy klasy i rodzicéw pozwalaja przyjs¢ dziecku nie tylko
z konkretng pomocy, lecz nade wszystko wyrobi¢ w nim przekonanie,
ze szkota i rodzina nie musza by¢ instytucjami wyizolowanymi i ob-
cymi sobie. Sktadane przez nauczyciela wizyty umozliwiajg im blizsze
i bezposrednie poznanie warunkéw ucznia, jak rowniez nawigzanie
kontaktéw niemal ze wszystkimi czlonkami rodziny. Przyczyniaja
sie do przelamania wzajemnej nieufnosci miedzy wychowawca klasy
i rodzicami oraz zblizaja emocjonalnie'®. Zauwazy¢ nalezy, ze ta for-
ma wspolpracy nie jest popularna we wspdlczesnej pracy nauczycie-

183 M. Lobocki, Poradnik wychowawcy klasy, W SiP, Warszawa 1985, s.120.
104 Tamze, s.131
105 Tamze, s.129.
106 Tamze, s.126.
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la. Jest to spowodowane ograniczeniami czasowymi oraz zaznaczaja-
ca sie niechecia rodzicéw wobec takich form.

Z kolei kontakty korespondencyjne miedzy nauczycielami i ro-
dzicami polegaja na pisemnym ich porozumiewaniu si¢ w pilnych
sprawach z pedagogicznego punktu widzenia. Umozliwiaja zalatwie-
nie w pore wielu spraw bez koniecznosci nawiazywania bezposred-
nich obopdlnych kontaktéw. Wymianie korespondencji stuza listy
(e-maile, sms-y) do rodzicéw oraz pisemne relacje o wynikach w za-
chowaniu i nauce ucznia, np. ocena opisowa'®’.

Uzupelnieniem omdéwionych dotychczas form sa rozmowy tele-
foniczne, zwlaszcza w réznych nieprzewidzianych sytuacjach, w kté-
rych zachodzi konieczno$¢ poinformowania rodzicéw, zasiegniecia
ich opinii lub pozyskania zgody w jakiejs waznej sprawie.

Kazdy nauczyciel powinien wiec wypracowac sobie najbardziej
adekwatna dla siebie forme wspoélpracy z rodzicami, inne za$ trakto-
wac jako dodatkowe, awaryjne. Model wspoélpracy z rodzicami musi
jednak by¢ stale weryfikowany poprzez oceny zewnetrzne, autore-
fleksje oraz informacje zwrotne od rodzicéw.

Czesto zdarza sig, ze pomimo staran nauczyciela pojawia sie pro-
blem z niezadowolonym rodzicem, ktéry ,psuje” dobra atmosfere.
Wtedy mozna wykorzysta¢ sprawdzong, praktyczna metode dyskusji
zwana metaplanem. Mozna ja zastosowac podczas zebrania z rodzica-
mi. Rodzice tworza plakat, na ktérym zapisuje sie przebieg spotkania.
Nauczyciel przygotowuje duzy arkusz papieru, kartki w kilku kolorach,
pinezki, klej. Rodzice w grupach zapisuja swoje mysli w formie réwno-
waznikéw zdania i przypinaja je do arkusza. Nauczyciel zapisuje pyta-
nia na arkuszu: Jak jest?, Jak by¢ powinno?, Dlaczego nie jest tak jak byc¢
powinno? i na koncu wnioski: Co robic, zeby bylto tak, jak byc powinno?.
Doprowadza sie w ten sposéb do przedyskutowania problemu i jego
rozwiazania. Wnioski sg poczatkiem do wspdlnej pracy oraz podjecia

konkretnych decyzji w sprawie rozwigzania problemu'®.

07 Tamze, s.132.

198 http://poradnik.metis.pl/2010/09/efektywna-wspolpraca-z-rodzicami-
szansa-na-doskonaly-rozwoj-dzieci-w-placowce-przedszkolnej/ data pobrania;
26.06.2013; por. M.L.Bloomquist, Treningi umiejetnosci dla dzieci z zachowaniami
problemowymi, Wyd. UJ, Krakéw 2011, 5.166.
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Przedstawiony pomyst na metaplan jest dopelnieniem indywi-
dualnej rozmowy z rodzicami/opiekunami dziecka. Ponizej przedsta-
wiamy kilka cennych zasad przydatnych podczas rozmowy indywidu-
alnej z rodzicem:

+ Zadbaj o sprzyjajaca atmosfere w rozmowie, znajdZ ustronne
miejsce do jej przeprowadzenia;

» Pochwal postepy dziecka, prezentujac jego wybrane prace;

+ Zapytaj rodzicéw o ich spostrzezenia dotyczace rozwoju dziec-
ka;

 Sprecyzuj problem, konkretnie bez wyolbrzymiania;

o Zilustruj problem wytworami dziecka, przykltadami zachowan,
sytuacji;

» Staraj sie dociec przyczyn danej sytuacji a nie szukaj winnych;

+ Wspolnie z rodzicami poszukaj rozwiazan;

+ Nie lekcewaz uwag i propozycji ze strony rodzicéw.

Wspélpraca nauczyciela z rodzicami jest niezbednym warun-
kiem powodzenia pracy dydaktyczno-wychowawczej. Od chwili
przekroczenia przez dziecko progu przedszkola — cel pracy pedago-
gicznej przedszkola/szkoty i cel rodziny powinien by¢ wspélny. Z wy-
chowawczego punktu widzenia pozadane jest, aby te dwa najwaz-
niejsze ogniwa dzialaly wspélnie, wzajemnie sie uzupetniajac. Tylko
wtedy istnieje szansa uformowania dobrego, madrego i wrazliwego,
mlodego czlowieka.

Zatem rodzice i nauczyciele powinni by¢ dla siebie sprzymie-
rzencami, ktérzy daza do stworzenia jak najlepszych warunkéw roz-
woju dla swoich dzieci i wychowankéw. Wspédlpraca nauczyciela i ro-
dzicéw musi opiera¢ si¢ na wzajemnym szacunku, Swiadomosci roli,
jaka sprawuje rodzic nad swoim dzieckiem oraz roli nauczyciela, kto6-
remu je powierza. Obie strony powinny traktowac siebie partnersko,
podchodzi¢ z zaufaniem i zyczliwoscia.
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Pytania:

1. Czy zgadzasz si¢ ze stwierdzeniem, Ze ,,gotowo$¢ na zmiany”
w rodzinie wigze si¢ ze zmiana systemu wartosci, ktdre istnieje w ro-
dzinie? Uzasadniaj.

2. Co, Twoim zdaniem, oznacza ,zdolnos¢ rodzicow do wspélpra-
cy”? Jakie to ma znaczenie w pracy wychowawczej nauczyciela?

3. Jakie korzysci i zagrozenia niesie ze soba wzmacnianie wiezi
emocjonalnych z dzieckiem/uczniem (wykaz to poréwnanie na pod-
stawie zmian wychowawczo-edukacyjnych we wspodlczesnym swiecie
europejskim).

4. Analizujac zasady wspolpracy nauczyciel i rodzicow wykaz ich
praktyczne zastosowanie, biorac pod uwage wspolczesne trendy wy-
chowawcze w Polsce i w Europie.

5. Czy ,wychowanie bezstresowe” ma sens w konteks$cie ocze-
kiwan wspoélczesnego $wiata i w kontekscie wyzwan edukacyjnych
w warunkach globalizacji?

3.5. Analiza wspélpracy z innymi pracownikami placéwki
(nauczycielami, pedagogiem szkolnym, psychologiem,
dyrektorem)

Kim nauczyciel jest, kim nie jest, kim powinien by¢... na ten te-
mat wiele moze powiedzie¢ kazdy czlowiek, ktéry uczeszczat do szko-
ly i posiada wypracowany wzorzec idealnego nauczyciela. Sktada sie
on najczesciej z wielu cech pochodzacych od réznych oséb napotka-
nych na drodze edukacji lub w procesie ksztalcenia. Niemal zawsze
przypisuje sie nauczycielowi przewodnictwo w §wiecie wartosci, wie-
dzy i role doradcy w zyciu praktyczno-zawodowym. Okazuje sie, ze
nie jest to takie proste i jednoznaczne. Im szybciej i wieloaspektowo
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zmienia si¢ $wiat, tym trudniej takie role pelni¢'®®. Bycie wéréd dzie-

ci/uczniéw to — mimo wszystko — zaangazowanie si¢ w ich rozwoj,
zainteresowania i pasje, konflikty, problemy emocjonalne i spoteczne.
Nie da sie bowiem stangc obok i naucza¢. Podobnie jak nie da sie od-
dzieli¢ nauczania od wychowywania. Chcac ksztalci¢ cztowieka do
zycia w dynamicznym spoleczenstwie, gdzie realia zmieniaja sie jak
w kalejdoskopie, a przysztos¢ niesie wiele ryzyka w podejmowanych
decyzjach, zachodzi potrzeba transformacji w mentalnym i emo-
cjonalnym podej$ciu do nauczania. Chodzi tu wiec o takie zmiany
w procesie edukacji ze strony nauczyciela, ktére pozwola przygoto-
wac¢ mlodego czlowieka do tej dynamiki §wiata''’.
Postuluje sie w literaturze przedmiotu, aby ich kierunek byt na-
stepujacy:
+ od przekazu wiedzy do uczenia samodzielnosci poznawczej i eg-
zystencjalnej,
+ od sterowania i kierowania do inspirowania rozwoju,
+ od prostego przekazu wiadomosci do wprowadzania ucznia
w $wiat wiedzy i aktywizowania poszukiwan wiedzy,
+ od funkgcji przekazu wiedzy do porzadkowania informacji,
+ od dominacji intelektu do réwnowagi pomiedzy swiatem mysli
i uczu¢ w edukacji szkolnej,
« od alternatywnego (dychotomicznego wyboru) do dialoguy,
wspolpracy, kompromisu.
Wymagania stawiane wspélczesnemu nauczycielowi sa wysokie. Ich
realizacja zalezy nie tylko od predyspozycji jednostki wykonujacej ten
zawdd ale takze od konstelacji rownie waznych czynnikéw takich jak:
warunki pracy i zatrudnienia, tre$¢ pracy (niejednoznaczne wymaga-
nia, przeciazenia, nadmierna odpowiedzialno$¢) oraz relacje spolecz-
ne w szkole!'!. Praca nauczyciela wymaga statych kontaktéw z innymi
nauczycielami, dyrekcja przedszkola/szkoly, a takze z osobami, kté-
re sa lub powinny by¢ szczegdlnie zainteresowane wspomaganiem

109 H. Kwiatkowska, Pedeutologia, Wydawnictwa Akademickie i Profesjonal-
ne, Warszawa 2008.

19 Tamze, s. 24-46.

" G. Poraj, Co zagraza nauczycielom?, ,Psychologia w szkole” 2011, nr 1, s.
42-50.
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nauczyciela w jego dziataniach i aktywno$ciach podejmowanych na
rzecz dobra dziecka. To kontakty i relacje z pedagogiem szkolnym
i psychologiem staja si¢ niezbednym elementem pracy niemal kazde-
go nauczyciela. Mozna wiec zastanowic sie nad ich zadaniami — czy
potrafia skutecznie wspotpracowac? Czy rywalizuja ze soba z powodu
kompetencji zawodowych i wlasnych racji?

Pedagog szkolny jest taka osobg, ktérej kompetencje stuza do
rozpoznawania trudnosci, jakie przezywa uczen, i do reagowania na
nie. Role pedagoga szkolnego pojmuje sie wlasnie w tak ogdlny spo-
sob. Czasami pedagog powinien by¢ mediatorem pomiedzy uczniem
a nauczycielem i miedzy uczniem a jego rodzicami; czasami bywa tak,
ze nauczyciele straszg niegrzeczne dzieci wizyta u pedagoga... Wy-
pracowanie sobie pozycji opartej o zaufanie jest zadaniem do$¢ trud-
nym i dlugoterminowym. Ale nie kazdy pedagog ma pedagogiczng
dusze i nie kazda szkota ma fachowego pedagoga.

Precyzujac role pedagoga, mozna okresli¢ tez jego zadania
w szkole w sposé6b nastepujacy: organizowanie w szkolach i placow-
kach edukacyjnych pomocy pedagogicznej i psychologicznej dla tych
uczniéw, ktérzy maja trudnosci, emocjonalne, spoleczne, adaptacyj-
ne i klopoty w nauce. Dzialania te maja by¢ ukierunkowane na roz-
woj dziecka/ucznia, na poprawienie lub/i zwiekszenie efektywnosci
uczenia sie przy wspotudziale nauczycieli, rodzicéw a nawet przy za-
angazowaniu innych uczniéw. Poza tym pedagog szkolny, posiadajac
wiedze dotyczaca dziatalnosci i zadan rozmaitych instytucji pozasz-
kolnych, potrafi korzysta¢ z ich wparcia i pomocy**%. Pedagog szkol-
ny jest w stanie zdiagnozowac trudnosci i problemy ucznia, wskaza¢
mozliwoéci ich rozwiazania, podejmowac¢ dzialania opiekunczo-wy-
chowawcze wobec uczniéw i wspdtdziataé z nauczycielami, rodzica-
mi, placéwkami pozaszkolnymi, zwlaszcza w profilaktyce zagrozen
spotecznych, kulturowych i rozwojowych, inicjowa¢ wspoéldziatania
i aktywizow¢ rodzicéw do wspdlpracy z nauczycielami, pedagogiem
w procesie wychowania i wychowywania. Dodatkowo od pedagoga
szkolnego oczekuje si¢ zaangazowania woéwczas, kiedy chodzi o sze-

12 M. Kaleta-Witusiak, Nauczyciel-Pedagog-Psycholog. Wspotpraca czy rywa-
lizacja? [w:] J. Szczurkowska, A. Mazur (red.) Wokdt roli i zadan pedagoga i psycho-
loga w szkole, Wyd. Pedagogiczne ZNP, Kielce 2013, 5.175-196.
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roka pomoc dla ucznia objetego indywidualnym systemem naucza-
nia, ucznia z niepetlnosprawnoscia oraz dla ucznia wybitnie uzdolnio-
nego i utalentowanego'®.

Pedagog szkolny inaczej jest widziany z perspektywy ucznia,
nauczyciela, rodzica'* Na poziomie edukacji przedszkolnej i wcze-
snoszkolnej jego rola sprowadza sie w zasadzie do opiekuriczosci, nie-
mal matkowania w procesie adaptacyjnym ucznia. Z kolei nauczyciel
zwraca uwage na warsztat pracy pedagoga szkolnego i na skutecznosc
jego wykorzystania. Chetnie powierza cala prace wychowawcza pe-
dagogowi, niemal zadajac rozwiazywania probleméw, w zamian nie
oferujac gotowosci do wspoélpracy ze swojej strony. Sytuacja taka ma
tzw. drugie dno. Otéz kiedy pedagog ingeruje w nieprawidlowe re-
lacje pomiedzy nauczycielami i uczniami, co moze stanowi¢ pocza-
tek powaznych konfliktéw i komplikacji wychowawczych (przyjmuje
wtedy funkcje adwokata ucznia), wéwczas wielu nauczycieli nie chce
przyjac i czesto nie przyjmuje zadnych sugestii pedagoga, jesli jest
w nich zawarta krytyka ich postepowania. Co do rodzicéw — sprawa
komplikuje sie jeszcze bardziej: czesciej postuguja sie pedagogiem,
nauczycielem, psychologiem w trudnym procesie wychowania dziec-
ka/ucznia; sami — niejako — zwalniaja sie z wiekszosci obowiazkéw
z tym zwigzanych'">. A najlepiej by bylo, gdyby kazdy uczen miat taki
»specjalny parasol ochronny roztozony nad glowq” przez pedagoga
szkolnego... (przyp.: Malgorzata Kaleta-Witusiak).

Najogélniej mozna stwierdzi¢, ze celem pracy pedagoga szkol-
nego jest uzupelnianie, rozszerzanie i poglebianie dziatalnosci dy-
daktyczno-wychowawczej i opiekunczej nauczycieli. Niezaleznie od
kompetencji tych dwdch zawodoéw, sa one wobec siebie komplemen-
tarne. I co do tego nie ma watpliwosci. Z powodu zlozonosci i rézno-
rodnosci problematyki wychowawczej pedagog szkolny musi by¢ do-
brze przygotowany do pracy, wlasciwie wyksztalcony, kompetentny,

13 K. Grad, Przepisy prawne regulujgce prace pedagoga szkolnego, ,Nowa
Szkota” 2003, nr 3, s. 25-30.

14 1. Jundzill, Rola zawodowa pedagoga szkolnego, W SiP, Warszawa 1980.

15 K, Zabicka, W. Zabicki, Jak by¢ pedagogiem szkolnym?, ,Edukacja i Dialog”
2000, nr 9, s. 62-63.
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odpowiedzialny, panujacy nad swymi emocjami i stabo$ciami, a takze
posiadajacy szczegdlne predyspozycje osobowosciowe.

Psycholog w szkole jest osoba do$¢ rzadko spotykana. Niemniej
jednak nauczyciele coraz cze$ciej korzystaja z jego umiejetnosci i do-
$wiadczenia w celu sprawnego prowadzenia procesu wychowawczego
dziecka, ktére demonstruje trudnosci adaptacyjne. Do szczegdlnych
zadan psychologa wspdlpracujacego z dzieckiem w przedszkolu lub
szkole naleza:

o prowadzenie badan i dzialan diagnostycznych dotyczacych
uczniéw, w tym diagnozowanie potencjalnych mozliwosci oraz
wspieranie mocnych stron ucznia;

 diagnozowanie sytuacji wychowawczych w celu wspierania roz-
woju ucznia, okreslenia odpowiednich form pomocy psycholo-
giczno-pedagogicznej, w tym dzialan profilaktycznych, media-
cyjnych i interwencyjnych wobec uczniéw, rodzicéw i nauczy-
cieli;

+ organizowanie i prowadzenie réznych form pomocy psycholo-
giczno-pedagogicznej dla uczniéw, rodzicéw i nauczycieli;

+ zapewnienie uczniom doradztwa w zakresie wyboru kierunku
ksztalcenia i zawodu;

+ minimalizowanie skutkéw zaburzen rozwojowych, zapobiega-
nie zaburzeniom zachowania oraz inicjowanie réznych form
pomocy wychowawczej w srodowisku szkolnym i pozaszkolnym
ucznia;

+ wspieranie wychowawcow klas oraz zespotéw wychowawczych
i innych zespotéw problemowo-zadaniowych w dziataniach wy-
nikajacych z programu wychowawczego szkoly i programu pro-
filaktyki.

Zatem, psycholog szkolny bezwzglednie musi umie¢ rozpoznac
i okresli¢ nie tylko oryginalne, niepowtarzalne cechy osobowosci
ucznia oraz stosunki i relacje panujace w srodowisku rodzinnym i ré-
wiesniczym konkretnego dziecka/ucznia, ale takze charakterystycz-
ne parametry funkcjonowania emocjonalno-spotecznego nauczycieli
w odniesieniu do uczniéw. Dysponujac odpowiednimi metodami ba-
dawczymi (testami, skalami), psycholog potrafi okresli¢ cechy osobo-
wosci i wlasciwosci zwiazane z przystosowaniem/nieprzystosowa-
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niem spolecznym dziecka oraz moze prognozowac kierunek rozwoju.
Stosuje myslenie holistyczne, uwzgledniajace jednoczesnie prawidto-
wosci z zakresu psychologii ogélnej, norm rozwojowych, zaklécen
i zaburzen tego rozwoju o charakterze klinicznym oraz cech funk-
cjonowania spolecznego i postawy''. Natomiast pedagodzy szkolni
nierzadko uzurpuja sobie prawo do stawiania podobnych diagnoz
opartych wylacznie o obserwacje, ewentualnie wywiad pedagogiczny.
Czy maja racje? Na pewno wiedza pedagogiczna o uczniu jest cenna,
ale ostatnie stowo nalezy do psychologa, ze wzgledu na obiektywno$¢
pomiaru, rzetelno$¢ badania testowego i normatywny opis badania.
Niejednokrotnie, nauczyciel czy pedagog szkolny nie umie-
jac sobie poradzi¢ z tzw. trudnym uczniem, kieruje go do psycho-
loga (oczywiscie, o ile rodzice wyraza na to zgode). Dochodzi do
takiej sytuacji wéwczas, kiedy: trzeba z nim cos zrobic, bo na lekcji
nie mozna juz wytrzymac... to dziecko trzeba wyciszyc... kombinuje,
przeszkadza, ma dziwne pomysty,... inne dzieci go nie lubig.. jest ja-
kis odmienny...zachowuje sie w sposob skandaliczny. Jesli na dodatek
uczen prezentuje spolecznie nieakceptowane zachowania, utrudnia
nauczycielom prowadzenie lekcji, zdarzy mu sie jaki§ wyskok (np.
wagary, palenie papieroséw, picie alkoholu, zazywanie narkotykéw)
to zgodnie z szkolna procedura nalezy mu sie pomoc psychologicz-
na. Wedlug oczekiwan nauczycieli, rodzicéw, pedagoga szkolnego —
tylko psycholog moze znalez¢ sposéb na to, by klopotliwego ucznia
podporzadkowaé szkolnym normom i zasadom''. Taki skierowany
do psychologa uczen unika go niemal jak diabet Swieconej wody. Je-
$li sie pojawi w gabinecie psychologa, stosuje wszelkie znane sposo-
by oporu, kontestacji i buntu, bowiem dla straszonych psychologiem
ucznidw jest on nieodmiennie postrzegany w kategoriach wojennych,
jako sprzymierzeniec nauczycieli i pedagogéw w ogdle... Przeciez na-
lezy do rady pedagogicznej... Wielka sztuka jest przetamac ten opér,
zdoby¢ zaufanie ucznia, pokierowac jego rozwojem, pokaza¢ mozli-

16 E. Sokotowska, G. Katra G. (red.), Rola i zadania psychologa we wspdicze-
snej szkole, Wydawnictwo Wolters Kluwer Polska, Warszawa 2010.

177, B. Gas (red.), Wspomaganie rozwoju dziecka. Wyd. Fundacji ,Masz
Szanse”, Lublin 1994.
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wosci osiggniecia sukceséw w ksztalceniu i wykorzystaniu wiedzy na
przyszlo$¢ oraz wytworzy¢ u niego postawe prospoteczna'’®.

Funkcja psychologa szkolnego jest trudna — ze wzgledu na ocze-
kiwania najpierw nauczycieli, potem pedagogéw szkolnych i rodzicéw.
Z jednej strony chodzi o zdobycie zaufania ucznia (co jest podstawa do
zmiany postaw przez niego), a z drugiej o podejmowanie takich $wia-
domych i zaplanowanych dziatan, ktére beda stuzy¢ jego rozwojowi.

Uswiadamiajac sobie role i zadania nauczyciela — pedagoga
szkolnego — psychologa na terenie placowki oswiatowej, nalezatoby
sie zastanowi¢ nad miejscem ucznia w tej konfiguracji. Niezaleznie
od tego, czy jest to uczen przecietny, wybitnie uzdolniony i utalento-
wany, czy ten, ktory sprawia klopoty — kazdy z nich moze skorzystac
z wieloaspektowego wsparcia czy pomocy. Je$li méwimy o profesjo-
nalnym podejsciu do wspomnianych kategorii uczniéw, to obowiazu-
je tu pewien schemat postepowania:

+ opracowywanie kart obserwacji zachowania (psycholog, peda-
gog szkolny, pedagog wspierajacy, nauczyciel),

+ badanie psychologiczne, logopedyczne (w miare potrzeb) wraz
z diagnoza poziomu rozwoju psychomotorycznego (w tym:
emocjonalnego i poznawczego),

+ diagnoza pedagogiczna uwzgledniajaca badanie wptywu $rodo-
wiska na funkcjonowanie ucznia (pedagog szkolny),

 wyniki tych badan i analiz tworza tzw. bank informacji o uczniu,
jego postepach edukacyjnych i rozwoju,

+ wskazanie uczniéw, ktérzy powinni by¢ objeci specjalistyczna
pomoca (zajecia korekcyjno-wyréwnawcze, rewalidacyjne, so-
cjoterapeutyczne, logopedyczne, psychologiczne),

+ kierowanie uczniéw do poradni psychologiczno-pedagogicz-
nych i psychiatrycznych,

» wskazowki dla pracy dydaktycznej dla nauczycieli.

Idealny obraz? W wielu wypadkach uczen podlega takim oddziaty-
waniom: nauczyciele wykorzystuja wskazéwki psychologiczne w dy-
daktyce, a pedagodzy szkolni wspélpracuja z rodzina. Tworza wiec
swoista triade (rysunek 12).

18 M. Kaleta-Witusiak, Nauczyciel-Pedagog-Psycholog..., s.188.
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uczen

psycholog

pedagog
szkolny

nauczyciel

Rysunek 12. Relacja: nauczyciel — pedagog szkolny — psycholog w procesie wspie-
rania ucznia

Zrédto: opracowanie Malgorzata Kaleta-Witusiak

W niektérych przedszkolach/szkotach wypracowany jest roz-
szerzony model tej triady: wlacza si¢ bowiem do niej innych nauczy-
cieli, ktérzy maja kontakt z dzieckiem, oraz specjalistow zajmujacych
sie usuwaniem deficytéw rozwojowych np. logopedéw, neurologope-
doéw, terapeutdéw integracji sensorycznej, nawet lekarzy-psychiatrow
dzieciecych Ma to sens wowczas, jesli wspdlpraca jest harmonijna
i rzeczywiscie skoncentrowana na dziecku, a nie na udowadnianiu
sobie racji i wazno$ci kompetencji przez dorostych.

Warto wiec zwréci¢ uwage na ksztalt tej triady: nauczyciel — pe-
dagog szkolny — psycholog i magiczng, ale i na skuteczng wymiane
informacji o uczniu i dla ucznia:

Nauczyciel — pedagog: ,zauwazytam, ze uczen jest:.....zachowuje sie
Nauczyciel — psycholog: ,,moje obserwacje ucznia na lekcjach wskazu-
ja, Ze moze miec problem z...”
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Pedagog — psycholog: ,z informacji od rodzicéw, uczniow, wiem, ze
uczen moze miec problemy z....”

Pedagog — nauczyciel: ,chce potwierdzic/zaprzeczy¢ tym obserwa-
cjom gdyz..”

Pedagog — psycholog: ,,moze bytoby dobrze zwréci¢ uwage na.... I zna-
lez¢ przyczyny takiego zachowania/postepowania/deficytow...”.
Psycholog — pedagog i psycholog-nauczyciel: ,na podstawie badan
wynika, ze... mozna te deficyty ttumaczyc tym, zZe... mozna wprowa-
dzic nastepujace sposoby aktywizacji/ edukacji, aby osiggngc...”

W relacjach tych wazne sa konkretne fakty, nie za$ ich indywi-
dualna, subiektywna interpretacja typu: ,uczen zachowuje sie skan-
dalicznie” oraz unikanie nadmiernego gadulstwa i drobiazgowosci,
poniewaz rozprasza to calo$ciowy obraz ucznia i wydtuza czas po-
trzebny do podjecia efektywnego dziatania.

Przedstawione kompetencje zawodowe nauczyciela, pedagoga
szkolnego, psychologa i ich role pelnione na terenie szkoly wskazu-
ja, ze nie taki diabet straszny... Zachowanie granic uprawnien, rze-
telnos¢ wynikajaca z obowiazkéw zawodowych, wzajemne zaufanie
do swoich umiejetnosci, zdolno$¢ stuchania sie¢ nawzajem wydaja sie
najrozsadniejszym sposobem na funkcjonowanie tych zawodéw obok
siebie i ze soba!"’.

Jest wéwczas szansa na unikniecie zmeczenia i zniechecenia
w pracy, a jednoczesnie na po$wiecenie uczniowi czasu potrzebne-
go dla jego prawidlowego rozwoju osobowosciowego i satysfakcjo-
nujacych postepéw edukacyjnych. Bo przeciez uczen nie potrzebuje
w szkole dobrej niani, adwokata, czy wroézki, ale szczerze zyczliwych
mu i rozsadnie wymagajacych przewodnikéw po nowych obszarach
wiedzy, ktérzy beda starali sie przygotowac go do samodzielnego do-
rostego zycia.

Mozna jeszcze zwrdci¢ uwage na inny aspekt funkcjonowania
nauczyciela w przedszkolu/szkole. Chodzi o aspekt administracyjny.
Otéz podleglos¢ zawodowa tworzy hierarchiczna strukture; mlodsi
nauczyciele podlegaja starszym, bardziej doswiadczonym, a wszyscy

19 M. Kaleta-Witusiak, Nauczyciel-Pedagog-Psycholog, ..., s.188
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— dyrekcji placowki. Na tym tle — jak w kazdej, cze$ciowo zamknietej
grupie spofecznej — tworza sie mniejsze, kilkuosobowe grupki w opar-
ciu o stosunki emocjonalne. Moze dochodzi¢ do konfliktéw, eskalacji
sytuacji trudnych, a nawet do jawnych podzialéw. Trzeba sobie z tego
zdawacd sprawe. Oczywiscie — nie musi tak by¢. Niemniej jednak, tak
jak nie ma idealnych, nieskazitelnych ludzi, tak samo trudno jest spo-
tka¢ taki zespo6l nauczycielski, gdzie nie byloby sympatii-antypatii.
Ich rezultatem jest ogdlna atmosfera pracy, ksztaltowanie sie stosun-
ku do wspotpracownikéw i do dyrektora placowki.

Feminizacja zespolu nauczycielskiego jest dodatkowym elemen-
tem wplywajacym na jakos¢ relacji interpersonalnych ze wzgledu na
wysoka emocjonalnos¢ kobiet. Ten ostatni element jest wazny, gdyz
napiecie emocjonalne, ktére towarzyszy ewentualnym konfliktom na-
uczycieli, wplywa na nie tylko na uktad stosunkéw miedzy nimi a dy-
rektorem szkoly, ale réwniez na samych uczniéw. Nauczyciel na ogét
powinien zdawac sobie sprawe z pozycji, w jakiej sie znajduje wcho-
dzac w konflikt z dyrektorem, i skutkéw, jakie mogtby ponies¢. Dlate-
go zdarza sie, Ze moze on przenie$¢ swoja agresje na dzieci, ktére nie
sa w stanie przeciwstawi¢ mu sie. Stanistaw Krawcewicz'? analizujac
konflikty, zwrécil szczeg6lna uwage na styl kierowania szkolg i w nim
upatrywal gltéwnej przyczyny sporéw. Przytaczajac rézne wypowie-
dzi nauczycieli, zauwazyt, ze przyczyna konfliktow jest autokratyczny
styl kierowania, jaki wprowadza dyrektor — autokrata. Z kolei Tade-
usz Pasierbinski'® dokonujac analizy przyczyn konfliktéw miedzy
nauczycielami w szkole, stwierdzil, ze wsréd najczesciej spotykanych
wystepuja: brak sprawnej organizacji pracy szkoly (improwizacja,
czeste zmiany polecen); nieprzestrzeganie dyscypliny pracy; narzu-
cony (bez uzgodnienia) przydzial zaje¢ dydaktyczno — wychowaw-
czych; stronniczo$¢ w postawie i opiniach prezentowana przez dyrek-
tora szkoly (uprzywilejowanie jednych, a nieuwzglednienie intereséw
innych); brak nalezytej troski o sprawy bytowe nauczycieli (ze stro-
ny dyrektora, organizacji); trudna atmosfera i relacje miedzyosobo-
we (intrygi, plotki); ré6znice w poziomie wyksztalcenia i kompetenc;ji

120 S, Krawcewicz, Rola spoteczna nauczyciela. [w:] M. Godlewski, S. Krawce-
wicz, T. Wujek (red), Pedagogika, PWN, Warszawa 1973, s.135.
121 T. Pasierbinski, Problemy kierowania szkotg, PZWS, Warszawa 1965.
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zawodowych; niewlasciwy i niejednoznaczny system opinii i oceny;
niewlasciwa obsada stanowiska kierowniczego; nieadekwatne (cze-
sto subiektywne) przyznawanie nagréd, wyrdznien i odznaczen; roz-
nice zdan na tle wydawania polecen uczniom (wychowawca klasy
— nauczyciel). Ta réznorodno$¢ przyczyn powoduje konflikty, ktére
niewatpliwie zakldcaja nie tylko atmosfere wspélpracy i wspélzycia
w zespole nauczycielskim, ale rowniez niekorzystnie wplywaja na ca-
fos¢ procesu dydaktyczno — wychowawczego.

Konflikty wplywaja przede wszystkim na zmiane postepowania
samych nauczycieli. Ich konsekwencja jest rozluznienie wiezi w gro-
nie pedagogdéw i zmiany w postawie nauczycieli wobec obowiazkéow
zawodowych. W krancowych przypadkach — woéwczas, kiedy ostre
konflikty nawarstwiaja sie i dynamizuja prowadza do jawnej walki
skutkujacej zagrozeniem rozpadem catego zespolu nauczycielskie-
go. Trudne do rozwiazania sytuacje konfliktowe miedzy dyrektorem
a nauczycielami powoduja pogorszenie stosunkéw osobistych, chaos
i dezorganizacje, podzial cztonkéw rady pedagogicznej na ,,obozy’,
nieufno$¢ wobec wspoélpracownikéw, ostabienie dyscypliny pracy,
izolacje pracownikow szkoty, manifestacje wrogosci, poczucie zagro-
zenia. W najbardziej drastycznych sytuacjach moga doprowadzi¢ do
nerwic, frustracji, a nawet psychoz. Konfliktowe, traumatyczne i fru-
stracyjne sytuacje maja swoje okreslone konsekwencje'**

« skutki w sferze psychicznej: urazy i antypatie, poczucie krzywdy
i zagrozenia, ucieczka w samotnos¢, poczucie mniejszej warto-
$ci wlasnej oraz ostabienie zdrowia;

« skutki w sferze spotecznej: spadek autorytetu nauczyciela, lek-
cewazenie go przez uczniow badz innych nauczycieli, utrata
zaufania, przemieszczanie antypatii wobec osoby dyrektora na
uczniéw, pogorszenie sie osobistych stosunkéw w gronie na-
uczycielskim, chaos i dezorganizacja pracy, ptynnos¢ kadr, osta-
bienie dyscypliny pracy i wiele innych.

122 A. Weissbrot-Koziarska, Dydaktyczno-wychowawcza dziatalnosé nauczy-
ciela w szkole wiejskiej i miejskiej, [w:] Profesjonalizm zawodu nauczyciela. Kontek-
sty teoretyczne i empiryczne. Zeszyty Naukowe Forum Mlodych Pedagogéw. Zeszyt
10. A. Weissbrot-Koziarska, J. Janik (red.), Wyd. Uniwersytetu Opolskiego, Opole
2006.
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Dbatos¢ o prawidlowe ksztattowanie stosunkéw wspotpra-
cy i wspoélzycia w zespole nauczycielskim powinna by¢ przedmio-
tem szczegdlnej troski zaréwno ze strony dyrektora, nauczycieli, jak
i wladz samorzadowych, ktére ustalaja kryteria doboru oséb na sta-
nowiska kierownicze w szkotach. Nie powinny to by¢ osoby wybrane
losowo, ale musza przede wszystkim posiada¢ niezbedna umiejetnosc
ksztaltowania prawidlowych postaw, cechowac sie kultura i taktem
w kontaktach z innymi oraz umiejetnoscia prawidlowego rozwiazy-
wania zaistnialych na terenie szkoty konfliktéw. oczywista sprawa sa
kompetencje zawodowe i merytoryczne przygotowanie do pracy.

Pytania:

1. Jakie ryzyko (emocjonalne? poznawcze?) wiaze sie¢ z procesem
wychowania we wspdlczesnym $§wiecie?

2. Czy pedagog szkolny pelni funkcje ,,parasola ochronnego” wo-
bec ucznia? Uzasadnij.

3. Czy rola psychologa sprowadza si¢ do ,wrdzenia” z testow psy-
chologicznych? Jakie sa zadania psychologa wobec dziecka/ nauczy-
ciela? Podaj przyklady.

4. Gdzie wystepuje zrodlo konfliktéw interpersonalnych w przed-
szkolu/szkole? Wskaz mozliwa geneze i uzasadnij swoj wybor.

5. Skutki konfliktéw interpersonalnych w przedszkolu/szkole dla
dziecka. Rozwin swoja wypowiedz w oparciu o wlasne doswiadczenia
praktyczne.

3.6. Analiza wlasnego rozwoju zawodowego nauczyciela

Dokonujac analizy i oceny systemu ksztalcenia nauczycieli opie-
ramy si¢ na teoretycznych przestankach efektywnosci pracy pedago-
gicznej i na mechanizmach procesu rozwoju zawodowego nauczycie-
la. Daje to podstawe do analizy tego rozwoju oraz wskazania form
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i metod, ktére nalezy wprowadzi¢ w ksztalceniu i doskonaleniu na-
uczycieli.

Od wtasciwie przebiegajacego rozwoju zawodowego nauczycie-
la zaleza bowiem efekty jego pracy, a rozwéj ten uwarunkowany jest
w duzej mierze od sposobu ksztalcenia. Naturalng koleja rzeczy jest
to, ze nauczyciel, przystepujac do pracy zawodowej, ma juz za soba
studia pedagogiczne, tytul naukowy i wiele godzin praktyk pedago-
gicznych w przedszkolu/szkole. Ponadto, subiektywnie i intuicyjnie
odczuwa, ze ,to jest to”: praca z dzie¢mi, uczuciowos¢ wyzsza skiero-
wana nie tylko wobec dzieci ale takze wobec wyznawanych zasad mo-
ralno-etycznych i §wiatopogladowych; rozwiniete cechy osobowosci
takie jak: empatia, zaangazowanie, nastawienie ku/wobec....oraz po-
trzeby typu: samoaktualizacji, pomagania innym, afiliacji itp.

W rozwoju zawodowym nauczyciela mozna wyodrebni¢ cztery
fazy §cisle ze soba powigzane, a niekiedy nawet wspotwystepujace. Sa
to:

« faza wzorcow metodycznych, (nauczyciel spodziewa sie i oczekuje
na gotowe wzorce metodyczne)

Zjawisko to wystepuje na poczatku drogi rozwoju zawodowego.
Kazdy nauczyciel, chcac dobrze pracowac¢ poszukuje i stosuje w swo-
jej pracy gotowe i w miare wyprobowane rozwigzania metodyczne
pochodzace od starszych kolegéw lub tez zapamietane podczas prak-
tyk specjalistycznych. Zatem, chetnie korzysta z gotowych konspek-
téw, programow i plandéw, postuguje sie przyktadowymi schematami
przebiegu lekcji/zaje¢, narzedziami kontroli i oceny ucznia oraz inny-
mi materiatami metodycznymi, opracowanymi przez instytucje lub
osoby zajmujace sie ksztalceniem i doskonaleniem zawodowym.

W zwiazku z taka orientacja, wielu mtodych nauczycieli domaga
sie od instytucji organizujacych doskonalenie zawodowe przedkla-
dania im gotowych materialéw metodycznych oraz demonstrowania
wzorcowych rozwigzan systemowych w trakcie pokazowych lekgcji.
W zaleznosci od tego, jak zaspokajane sa te zadania, tak formuluje
sie pézniej opinie o przydatnosci tych instytucji oraz o przydatnosci
samych materialéw do procesu dydaktyczno-wychowawczego.

W tej fazie rozwoju zawodowego znajduja sie wylacznie nauczy-
ciele bez kwalifikacji pedagogicznych i specjalistycznych, a takze lu-
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dzie mlodzi, ktérzy rozpoczeli prace po ukonczeniu studiéw. Ta faza
nie powinna trwac zbyt dlugo. W rzeczywistosci jednak obserwuje
sie alarmujace zjawisko przedluzania, a nawet trwania w niej, niekté-
rych nauczycieli przez caly okres aktywnosci zawodowej. Mozna to
tlumaczy¢ pewna inercja i tzw. zachowawczym stylem funkcjonowa-
nia. Bezpieczne jest bowiem korzystanie z gotowych wzorcéw, niz
kreatywna, wyczerpujaca, samodzielna praca. Biernos¢ intelektual-
na, brak pozytywnej motywacji do pracy, btedy popelniane w trakcie
przygotowania do zawodu nauczyciela — to podstawowe przyczyny
odpowiadajace z to, ze nauczyciel tkwi w tej fazie rozwoju zawodo-
wego przez wiele lat. Niektérzy doradcy metodyczni i wykladowcy
uczelniani reprezentuja orientacje tzw. doraznej pomocy metodycz-
nej. Demonstruje sie ona w organizowaniu takich form ksztalcenia,
w ktérych dominuje jednostronne komunikowanie sie, jak np.: wy-
klad, instruktaz, lekcja pokazowa prowadzona przez nauczyciela do-
$wiadczonego, z duzym autorytetem, dostarczanie nauczycielom go-
towych materialéw metodycznych. Orientacja ta nie powinna domi-
nowac w ksztalceniu i doskonaleniu zawodowym. Niemniej jednak,
jest ona bardzo popularna i oczekiwana przez nauczycieli. Nie jest
wystarczajaca, cho¢ na pewno cze$ciowo uzasadniona w tej pierw-
szej fazie rozwoju zawodowego. Uwaza si¢ bowiem, iz takie ,prak-
tyczne” przygotowanie nauczyciela, oparte gtéwnie na przestankach
racjonalizmu technologicznego, na systemie norm, rozporzadzen
i zarzadzen, instrukcji, wzorcéw metodycznych i ,,niezawodnych” re-
gul postepowania nie stanowi o edukacji rozwojowej. Jest to jedynie
wstep do stymulowania poszukiwan wlasnej drogi nauczycielskie;j.
Prowadzi do schematyzmu w pracy pedagogicznej, do rozmijania sie
dzialania pedagogicznego z rzeczywistymi potrzebami uczniéw i sta-
gnacji w rozwoju zawodowym, a takze do utwierdzenia nauczyciela
w prze$wiadczeniu o jedynych sposobach rozwigzan dydaktycznych,
gdyz nie pozostawia mu samodzielno$ci poznawczej, mozliwosci do-
konywania wyboru i nie zmusza go do refleksji, krytycznego i kre-
atywnego myslenia, poszukiwan i eksploracji rzeczywistosci.
Nasladownictwo gotowych wzoréw i schematéw jest wskazane
jedynie w minimalnym zakresie z tego wzgledu, Ze w codziennej rze-
czywisto$ci pedagogicznej mamy do czynienia kazdorazowo z inng
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sytuacja, z ciggle zmieniajacymi sie¢ warunkami pracy i z odmiennymi
potrzebami uczniéw, z dynamicznymi modyfikacjami w programach
edukacyjnych oraz z narastajacymi problemami podlegajacymi wery-
fikacji w kategoriach moralno-$§wiatopogladowo — wychowawczych.

Dzialalnos¢ pedagogiczna nauczyciela, to stala, intensywna
interakcja pomiedzy nim i uczniami., stala wymiana emocjonalna
Jest to wiec rozwiazywanie praktycznych probleméw pojawiajacych
sie ,tu i teraz” Praca nauczyciela, to takze seria inteligentnych reak-
cji na sytuacje i zachowania sie¢ uczniéw'?. Stwarza to koniecznosé
»myslenia w biegu’, reagowania na zmieniajace si¢, dynamiczne i nie
przewidywalne wydarzenia. Nauczyciel nie moze ,wyrezyserowac”
wszystkich zdarzen i dlatego nie powinien by¢ automatycznie i odru-
chowo nastawiony na stosowanie okreslonych procedur. Przyjmowa-
nie obcych, blizej nieznanych wzorcéw i bezkrytyczne ich stosowanie
we wlasnej praktyce pedagogicznej moze okazac sie malo skuteczne.
Moze takze by¢ po prostu falstartem zawodowym.

Duzym zainteresowaniem i powodzeniem, ciesza si¢ u nauczy-
cieli podreczniki, poradniki i czasopisma, w ktérych podaje sie go-
towe, niemal precyzyjne plany realizacji programu, konspekty lekcji,
zestawy ¢wiczen dla réznych celéw, kryteria oceny uczniéw, testy,
ankiety i kwestionariusze. Zdecydowanie mniej popularna jest litera-
tura pedagogiczno-teoretyczna zmuszajaca do refleksji nad wlasnym
dzialaniem pedagogicznym, do zastanawiania si¢ nad celami i kie-
runkami dzialan, a takze do krytycznej oceny siebie w kontekscie po-
dejmowanych aktywnosci zawodowych. Jest to zjawisko negatywne,
zas$ jego przyczyny tkwia w: ksztalceniu i doskonaleniu zawodowym,
w osobistym podejsciu do wykonywanego zawodu, w nastawieniach
i oczekiwaniach mlodych nauczycieli, wreszcie w emocjonalnej nie-
checi do ponoszenia pewnych kosztéw i wysitku zwiazanego z samo-
ksztalceniem i samorealizacja.

Wyzwaniem wspolczesnego modelu ksztalcenia uniwersy-
teckiego jest uswiadamianie przysztym nauczycielom, ze postep
i pomyslne efekty w pracy zawodowej zaleza nie tylko od posiadanej
wiedzy praktycznej, lecz przede wszystkim od kompetencji intelek-

123 www.lider.szs.pl/biblioteka/download data pobrania: 12.06.2013.
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tualnych, osobowosciowych i temperamentalnych, od zdolnosci do
refleksji nad wlasna praca oraz od kreatywnego, a nawet niekonwen-
cjonalnego i nieschematycznego myslenia i dziatania.

« faza krytycznej refleksji, (v nauczyciela zaczyna pojawiac sie kry-
tyczna refleksja nad wlasng pracg, nad jej rezultatami)

Po okresie poszukiwania wzoréw i bezkrytycznego stosowania
ich we wlasnej praktyce pedagogicznej, w rozwoju zawodowym na-
uczyciela zaczyna pojawiac sie krytyczna refleksja nad przebiegiem
wlasnego, osobistego dziatania i nad jego efektami, nad zastosowany-
mi metodami pracy, ich adekwatnoscia do zalozonych celéw wycho-
wawczych, dydaktycznych i spotecznych.

Nauczyciel jest w stanie stopniowo dostrzega¢ bledy i niedocia-
gniecia w swoim postepowaniu pedagogicznym. Wykorzystuje coraz
bogatsza wiedze i zdobyte dos§wiadczenia oraz uwagi kolegéw na-
uczycieli i doradcéw metodycznych'*. Zaczyna zastanawia¢ sie nad
zrédlami swoich sukceséw i przyczynami niepowodzen. Stopniowo
tez przekonuje sie o istnieniu pewnych luk w swojej wiedzy meryto-
rycznej i metodycznej. To przekonanie bywa czesto dos¢ ,bolesne”

Z uplywem czasu, dochodzi do wniosku, ze te negatywne zjawi-
ska moga mie¢ zwiazek z naduzywaniem metod $cislych, dostownych,
podajacych lub ze stosowaniem na lekcjach zawsze tych samych form
organizacyjnych, z autokratycznym stylem kierowania lub z oschlym,
sformalizowanym sposobem odnoszenia si¢ do uczniéw. To moze by¢
wynikiem autorefleksji nad celowoscia dziatan i zabiegéw organiza-
cyjno-metodycznych przejetych bezkrytycznie od innych nauczycieli
lub przyswojonych w trakcie ksztalcenia. Rezultatem takiej refleksji
bywa albo frustracja, albo pojawiajaca sie gwaltowana che¢ zmiany
swojego funkcjonowania, bowiem nauczyciel jest w stanie dostrze-
gac¢ zwiazki przyczynowo-skutkowe pomiedzy efektami a metodami
pracy.

W procesie poglebiania samowiedzy nauczyciela, duza role
moze spelni¢ literatura pedagogiczna, psychologiczna, a takze inne

124 K. Konarzewski, Nauczyciel, [w:] K. Konarzewski, Sztuka nauczania.
Szkota, PWN, Warszawa 1992.

133



3. Wybrane obszary dokonywania autoanalizy w pracy nauczyciela i wychowawcy

dziedziny wiedzy, np. prakseologia, organizacja pracy, znajomo$¢
podstawowych technik komunikacji niewerbalnej i elementéw psy-
choterapii.

« faza samokontroli (samooceny) nauczyciela (okres pogtebiania
sie samowiedzy nauczyciela i rozwijania umiejetnosci samokontroli
i oceny wilasnych dziatan pedagogicznych).

Nadchodzi etap w rozwoju nauczyciela, kiedy musi stale pogte-
bia¢ wiedze pedagogiczng, psychologiczng i specjalistyczna oraz do-
konywac¢ krytycznej refleksji nad wlasna dziatalnoscia dydaktyczna
i wychowawcza. Przymus ten jest odczuwany jako wewnetrzna sila
»napedowa’, czasami jako niepokdj emocjonalny, i dotyczy tych na-
uczycieli, ktorzy chca wiecej wiedzie¢ o rozwoju psychomotorycznym
dziecka, jak z nim pracowa¢, jakie podejmowac mozliwie skuteczne
dziatania i z kim sie kontaktowac¢ dla poprawy funkcjonowania dziec-
ka. Dzieki temu, nauczyciel zdobywa coraz bogatsza wiedze o so-
bie samym, o tym co potrafi, co moze zrobi¢, a czego mu nie wolno.
Ta samowiedza ulatwia kontrole, regulowanie wlasnych zachowan
i emocji. Poglebieniu samowiedzy i towarzyszacemu jej rozwojowi
umiejetnosci samokontroli i samooceny stuza specjalne metody, jak:
microteaching i trening interpersonalny. Metody te, sa malo jeszcze
u nas popularne i stosowane w doskonaleniu zawodowym.

Microteaching'® jest unikalng technika uczenia i nauczania, po-
legajaca na stalym sprawdzaniu skutecznosci swojego oddzialywa-
nia. Zapoczatkowane w péznych latach 1950. w Stanford University
przez dr Dwight W. Allen’a'?®, mikro-nauczanie bylo wykorzystywane
z powodzeniem przez kilka lat jako sposéb, aby pomdc nauczycielom
w zdobywaniu nowych umiejetnosci. Aktualnie jest to jedna z najlep-
szych metod szkolenia nauczycieli w osiaganiu przez nich zamierzo-
nych efektéw dydaktycznych i w rozwoju samowiedzy i samooceny.
Microteaching polega na rejestrowaniu (na tasmie VHS lub DVD)

125 A. Remesh, Microteaching, an efficient technique for learning effective
teaching, Journal of Research in Medical Sciences,. 2013 February; 18(2), s.158-163.

126 D. W. Allen, and K. Ryan, Microteaching. Wyd. Addison-Wesley. Reading,
MA 1969.
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przebiegu lekcji/ wyktadu/warsztatu/¢wiczen. Czas pracy z matla gru-
pa uczniéw jest ograniczony do 20-25 minut (!) Nastepnie inni na-
uczyciele, kolezanki/koledzy ogladajac nagranie, komentuja i ocenia-
ja przebieg lekcji: jakie elementy wzbudzily zainteresowanie uczniéw,
jakie byly nudne, jak uczniowie reagowali na nauczyciela i jego zacho-
wanie. Te uwagi maja spowodowac, ze nauczyciel skoryguje wlasne
postepowanie. Kolejne nagranie podlega ponownej ocenie krytycz-
nej po to, by nauczyciel takze sam moégt zobaczy¢, czy zmiany przez
niego wprowadzone sa pozytywne (w kontekscie nauczania), czy tez
nie przynosza zadnych ,odpowiedzi” u uczniéw, tj. dalej sa mato za-
interesowani lub nadmiernie pobudzeni. Co ciekawe, w latach 1980
i 1990 microteaching zostal wzmocniony w zupelnie nowym forma-
cie opracowanym w potudniowej Afryce, a pézniej w Chinach i jest
stosowany powszechnie na §wiecie, jako sposéb na szybka poprawe
efektywnosci nauczania (rysunek 13).

ponowne

: ...uczenie
uczenie...

MIKRO

NAUCZANIE

...krytyka...

Rysunek 13. Przebieg ,mikronauczania”
Zrédto: oprac. whasne za: D. W. Allen, and K. Ryan, Microteaching. Wyd. Addison-Wesley. Reading,
MA 1969.
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Zostaly wtedy wlaczone trzy wazne nowe koncepcje:

+ Grupy samoksztalcenia: nauczyciele wymieniaja sie rolami
z uczniami: raz nauczyciel prowadzi lekcje, innym razem uczen
przedstawia wybrany temat.

+ Protokdt oceny 2 + 2. Po lekcji, kazdy nauczyciel otrzymuje 2
komplementy i 2 uwagi krytyczne, zaréwno wowczas jesli wy-
stepuje w swojej roli, jak i w roli ,zamiennej” — ucznia.

+ Nadzér. Poczatkowo, nadzér byl prowadzony przez wykwalifiko-
wanych nauczycieli-metodykéw, nastepnie nadzér nad prowa-
dzeniem lekcji powierzono samym uczniom. Analiza przebiegu
lekcji jest swobodna, jednak wymaga merytorycznych ocen'”.
W calym procesie microteaching najwazniejsze sa informacje

zwrotne (feedback), zwiazane z krytyczna ocena nauczyciela nie po
to, by przekaza¢ mu swoja ewentualna nieche¢, zto$¢ lub inne emocje
negatywne, ale po to, by stymulowac go do oczekiwanych zmian.

Trening interpersonalny zostal stworzony przez Jerzego Mel-
librude w 1969 roku w celu okreslenia metodyki szkolenia zespotu
ludzi prowadzacych dzialalnos¢ psychoterapeutyczng i socjotera-
peutyczng w polsko-amerykanskim programie terapeutycznym dla
mlodziezy z zaburzeniami emocjonalnymi. W miare uplywu czasu,
zasady i cele treningu interpersonalnego zostaly przeniesione na
grunt pedagogiki gtéwnie w tych o$rodkach, w ktérych podejmuje
sie znaczne wysitki na rzecz starannego wyksztalcenia przyszlych na-
uczycieli. Podstawowe cele treningu interpersonalnego to uczenie sie
i rozwijanie umiejetnosci w zakresie:

+ spostrzegania i rozumienia innych ludzi i samego siebie w trak-
cie kontaktéw z innymi,

+ komunikowania sie (wyrazania mysli i uczu¢, uwaznego stucha-
nia ze zrozumieniem, wrazliwosci na sygnaly niewerbalne itd.),

+ rozwiazywania probleméw i konfliktéw miedzyludzkich,

+ udzielania i przyjmowania wsparcia psychologicznego,

+ uczenia sie w oparciu o doswiadczenia osobiste.

127 E.H. Wahba. Microteaching. Forum: A Journal for the Teacher of English
outside the United States 1999, nr 37 (4), s. 23.
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Istnieja takze inne sposoby formutowania celéw treningu — np.
rozwijanie wlasciwos$ci waznych w kontaktach miedzyludzkich takich
jak empatia, cieplo, szacunek, otwartos¢, autentycznosé, bezposred-
nio$¢, zaangazowanie, odwaga, konfrontacja, itd. Trening interperso-
nalny jest procesem uczenia sie w oparciu o doswiadczenia interperso-
nalne (uzyskiwane i analizowane w czasie spotkan matej grupy.) Sa to
doswiadczenia nauczyciela pochodzace z pracy z uczniami, a nawet
ze spotkan z ich rodzicami. Doswiadczenia interpersonalne to cato$¢
wrazen, uczué, spostrzezen, wyobrazen, mysli i doznann somatycz-
nych pojawiajacych sie w cztowieku podczas jego bezposrednich spo-
tkan z innymi ludZmi. Do$wiadczenia interpersonalne pojawiajace sie
w trakcie naturalnego przebiegu zycia czlowieka, szczegélnie gdy sa
intensywne i gdy powtarzaja sie¢ w znaczacych okolicznosciach lub
w kontaktach ze znaczacymi osobami, ksztattuja wlasciwosci indywi-
dualne i postawy oraz sposé6b zycia. Odnosi sie to do kazdego z nas,
do kazdego nauczyciela'®. Podczas treningu interpersonalnego, tre-
ner podejmuje dziatania, ktére:

a) inspiruja, ukierunkowuja i koordynuja aktywno$¢ uczestni-
kéw,

b) pomagaja w lepszym dostrzeganiu, rozumieniu i wyrazaniu
doswiadczen osobistych,

c) ulatwiaja poznawcze opracowanie doswiadczen i obserwacji
oraz odkrywania ich znaczenia dla uczestnikow,

d) pomagaja w utrzymywaniu pozadanego poziomu bezpieczen-
stwa psychologicznego.

Zadaniem trenera nie jest nauczenie uczestnikéw praktycznej
wiedzy i umiejetnosci ani uksztattowanie ich postaw czy wlasciwosci.
Zajmuje sie przede wszystkim pomaganiem uczestnikom w mozliwie
efektywnym wykorzystywaniu sytuacji treningowej do uczenia si¢ od
samych siebie. Jednym z najwazniejszych zjawisk w czasie treningu
jest przekazywanie informacji zwrotnych, czyli wzajemne komuni-
kowanie informacji o subiektywnych reakcjach jednej osoby na za-
chowanie drugiej. Poprzez uzyskiwanie takich informacji uczestnik

128 http://www.psychologia.edu.pl/dziupla-jurka/teksty/1376-trening-inter-
personalny-wprowadzenie.html, (12.06.2013)
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treningu interpersonalnego dowiaduje sig, jak jest odbierany przez
innych ludzi w konkretnych sytuacjach interpersonalnych, jakie
uczucia i mysli wywotuje u nich jego zachowanie. W ten sposéb moze
poréwnac i sprawdzi¢ wlasne wyobrazenia i sady dotyczace tego, co
jak mu sie wydaje, inni ludzie czuja i mysla na jego temat. Czesto
stanowi to pobudke do wprowadzania zmian w osobistych schema-
tach myslenia i spostrzegania samego siebie i innych ludzi, czyli do
tworzenia samowiedzy.

Rozwijanie samowiedzy i samokontroli moze przybra¢ forme
indywidualnej pracy nad sobg, poprzez analize wtasnych zachowan.
Wytworzenie u nauczyciela przyzwyczajen do dokonywania samo-
analizy i samooceny swoich dziatan pozwala mu na uruchomienie
procesu wczesnego wykrywania niedociagnie¢ lub btedéw dydak-
tycznych oraz na biezaca ocene efektéw pracy. Wszystko to powinno
przyczyni¢ sie do §wiadomego podejmowania odpowiednich wysit-
kéw wobec ksztaltowania swojej osobowosci zawodowej, wlasnego
stylu pracy oraz wobec ksztaltowania umiejetnosci modyfikacyjnych.
Dlatego wniosek, ze systematyczna i wnikliwa samoocena postepo-
wania dydaktycznego i wychowawczego przyczynia sie do zawodo-
wego rozwoju nauczyciela, szybciej wzbogaca jego do§wiadczenie pe-
dagogiczne jest jak najbardziej uzasadniony.

« Faza tworcza (u nauczyciela pojawiajg sie nowoczesne, nowatorskie
i tworcze dziatania)

Dla procesu ksztaltowania sie¢ nowatorskiej i twdrczej postawy
nauczyciela potrzebna i konieczna jest rzetelna wiedza oraz syste-
matyczna, wnikliwa i krytyczna samoanaliza i samoocena sposobow
i srodkéw dziatania. Krytyczny stosunek nauczyciela, autorefleksja
wobec narzucanych mu lub przyjmowanych wzoréw dziatania wy-
plywa z glebokiej wiedzy. Im wieksza jest jego wiedza tym zwiekszone
jest rozumienie istoty okreslonych zjawisk lub zdarzen pedagogicz-
nych. Jednoczesnie poszerza sie mozliwos$¢ krytycznego wartoscio-
wania wlasnych i cudzych dzialan. Wiedza umozliwia nauczycielowi
samodzielne podejmowanie préb nowych rozwiazan organizacyjno-
metodycznych w procesie wychowania dziecka i procesie jego socja-
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lizacji. Jest to niepowtarzalna okazja i mozliwo$¢ sprawdzania stusz-
nosci teorii pedagogicznej w konkretnym dziataniu dydaktycznym.

Pierwsze, nowatorskie préby stanowia punkt wyjscia do dalsze-
go dzialania nauczyciela. Powodzenie tych préb, ich pozytywny od-
biér przez uczniéw staje sie¢ podstawa do stosowania réznorodnych
i takze skutecznych rozwigzan w procesie ksztalcenia i wychowania.
Dalej, jesli nauczyciel otrzymuje pozytywna ocene tych nowatorskich
i tworczych dziatan ze strony przetozonych, kolegéw i nawet auto-
rytetéw naukowych, woéwczas wyzwala sie u niego zdynamizowana
potrzeba poszukiwania nowych, doskonalszych i skuteczniejszych
sposobow i srodkéw dziatania oraz ich modyfikowanie w zalezno$ci
od potrzeb uczniéw i zmieniajacej sie sytuacji pedagogicznej. Prowa-
dzi to do rozwoju pewnej, atrakcyjnej umiejetnosci nauczyciela. Jest
to umiejetno$¢ przewidywania nastepstw (skutkéw) wlasnych czyn-
nosci.

Nauczyciel, ktéry jest w tej zaawansowanej fazie rozwoju za-
wodowego zaczyna do$¢ czesto przejawiac zainteresowania nauko-
we: poszukuje rzetelnych informacji wiele czyta, wykazuje postawy
krytyczne i samodzielno$¢ w mysleniu, ma silng motywacje do pracy
i identyfikacje z wykonywanym zawodem, podejmuje sie systematy-
zowania wiedzy i do§wiadczenia w formie prezentacji na réznorod-
nych konferencjach, publikuje artykuly w specjalistycznych czasopi-
smach. Powoli sam staje si¢ autorytetem, ekspertem.

Analizujac te problematyke, warto zwrécic szczegdlna uwage na
sytuacje mtodego nauczyciela stazysty, rozpoczynajacego swoja droge
zawodowa. Jego start niewatpliwie rézni si¢ od tego, ktéry przypisany
jest innym zawodom. Wynika to ze specyfiki roli spotecznej nauczy-
ciela, ktéry ponosi ogromna odpowiedzialno$¢ za swoich uczniéw:
ich wychowanie, bezpieczenistwo, poziom wiadomosci, frekwencje,
zachowanie, oceny z innych przedmiotéw, relacje w klasie, poziom
socjalizacji i rozw6j osobowosci, i wiele innych '#. Te sytuacje okresla
sie czesto jako ,szok startu zawodowego” Stan ten jest uwarunkowa-
ny wieloma czynnikami:

129 http://www.wychowawca.pl/miesiecznik_nowy/2007/10-2007/03.htm
(15.06.2013)
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Po pierwsze, musi uplynac wiele czasu, zanim nauczyciel zazna-
jomi sie z ,formalng” strong pracy w szkole. Jednak istotniejsze od po-
znania oficjalnego Zycia szkolnego okazuje sie rozpoznanie tego, co
nieoficjalne, wrecz niewerbalne, a co odzwierciedlane jest przez sto-
sunki panujace miedzy gronem nauczycielskim i innymi pracowni-
kami, uczniami oraz domem rodzinnym wychowankéw'®. Trudnos¢
pelnienia roli spotecznej nauczyciela wynika¢ moze z koniecznosci
realizacji obowigzkéw zwiazanych z poznaniem nieformalnych regut
funkcjonowania placéwki, cztonkéw grona pedagogicznego czy klas,
z ktérymi bedzie mial zajecia’®’.

Po drugie: utrudnienia w spetnianiu tej roli spotecznej, wiaza
sie z osobliwo$ciami funkcji nauczyciela, do ktérych naleza, wedlug
Konarzewskiego: niejasno$¢ roli, poziom wewnetrznej spéjnosci roli
spolecznej nauczyciela, psychologiczna trudnos$¢ roli zawodowej na-
uczyciela oraz sprzecznos¢ petnionych rél spotecznych przez nauczy-
cieli'®.

Wszystkie wymienione tu wlasciwosci roli nauczyciela oddzia-
tuja z pewnoscia takze na sytuacje mlodych pracownikéw dydaktycz-
no-wychowawczych w szkole. W Polsce stosunkowo niewiele jest na-
ukowych publikacji opisujacych potozenie nauczycieli w sytuacji ich
startu zawodowego. Tymczasem, w obliczu wyzwan stojacych przed
ta rolg, istotne wydaje sie rozwijanie autorefleksji na temat tego, co
moze pomoc w ksztaltowaniu ich drogi zawodowej i osiagnieciu suk-
cesu, z autorefleksja o porazkach i przeszkodach.

Z pewnoscia, skuteczno$¢ pracy nauczycieli spowodowana be-
dzie tym, w jakim stopniu opanuja oni zadania zwigzane z: efektyw-
nym stosowaniem réznorodnych metod nauczania, przygotowaniem
rozktadu materiatu i planowaniem lekcji, znajomoscia szeregu zasad
funkcjonowania szkoly czy opanowaniem wiedzy przedmiotowej'®.

130 Tamze.

1 http://www.mcdn.edu.pl/old/hejnal/index.php?id=biez&n=874 — (15.06.2013)

132 K. Konarzewski, Nauczyciel, dz. cyt. s. 152-161.

133 http://www.siup.amu.edu.pl/zasoby/program/M_Chobot-Klodzinska.pdf
(15.06.2013).
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Jak zauwaza Joe Kincheloe™* istotnymi, cennymi i oczekiwanymi wta-

$ciwos$ciami nauczycielskimi podlegajacymi rozwojowi beda:

+ Refleksyjno$¢ oparta na umiejetnosci oceny/badania wlasnej
praktyki;

+ Powiazanie myslenia z kontekstem spotecznym;

+ Aktywny udzial w tworzeniu przez uczniéw wlasnego obrazu
$wiata;

+ Umiejetno$¢ improwizacji myslenia w dzialaniu (myslenie abs-
trakcyjne);

o Ksztaltowanie kultury aktywnosci ucznidw dopuszczajacej
mozliwo$¢ réznic pogladow i postaw (tolerancja, eliminowanie
stereotypow);

+ Umiejetnos¢ krytycznej autorefleksji osobistej i spolecznej do-
puszczajacej dialog z innymi (twdrcza obecno$¢ wsrod ludzi);

+ Zaangazowanie w tworzenie demokracji szkolnej;

+ Znajomo$¢ roéznic kulturowych w srodowisku, respektowanie
praw mniejszosci, pluralizm kulturowy;

» Nastawienie na dziatanie, tworzenie zwiazkéw poznania z dzia-
laniem;

« Zwracanie uwaginanaemocjonalna strone kontaktéwzuczniem.
Pewnymi propozycjami, ktére moga stanowi¢ pomoc w ,przetrwa-
niu” pierwszego roku, sa wskazéwki zaproponowane przez K. Ryan
i R. V. Bullough’a. Sformulowane zostaly na podstawie analizy po-
szczegolnych trudnosci, jakie spotykaja mlodych nauczycieli:

1. Zanim rozpoczniesz pierwszy rok pracy jako nauczyciel, zde-
cyduyj sie na drugi — formutowanie ostatecznych sadéw o zawodzie
nauczyciela tylko na podstawie jednorocznego doswiadczenia nie po-
zwoli Ci uzyskac petnego obrazu sytuacji, ani nie pozwoli na prawdzi-
wy osad tego, co chcesz robic.

2. Jesli nie przydzielono Ci opiekuna, poszukaj go sam. Nawet je-
$li przydzielono Ci opiekuna stazu — nie oznacza to, Ze nie warto szu-
ka¢ wsparcia takze u innych zyczliwych, do§wiadczonych, starszych
»przewodnikéow” po nowym miejscu pracy.

147, L. Kincheloe, Knowledge and Critical Pedagogy. An Introduction. Wyd.
Springer. London 2008. (15.06.2013)
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3. Upewnij sie, ze znasz i rozumiesz zasady oraz regulamin
szkoty, zwlaszcza dotyczacy dyscypliny i zarzadzania klasa — wiedza
o tym, co mozna, a czego nie mozna zrobi¢ w danej sytuacji pomoze
zadziala¢ w zaskakujacych sytuacjach, ktére na pewno sie pojawia.

4. Starannie planuj i badz zorganizowany — duza ilo$¢ papierko-
wej roboty i innych szczegéléw stanowiacych czes$¢ zycia nauczyciela
potrafi zaskoczy¢. Nie pozwdl sobie na ,niemile” niespodzianki.

5. Poznaj swoich uczniéw, ale nie oczekuyj, ze sie z nimi w trakcie
tego procesu zaprzyjaznisz — im szybciej zaznajomisz si¢ ze swoimi
uczniami, tym latwiej bedzie Ci planowa¢ odpowiedni program dla
nich i latwiej bedzie rozpoznaé strategie nauczania umozliwiajace
przyswojenie przez nich wiedzy. Oczekuj od nich szacunku, a nie mi-
tosci.

6. Otworz sie na innych i zaangazuj innych cztonkéw persone-
lu — izolacja stanowi realne zagrozenie nie tylko dla przetrwania, ale
i réwniez dla rozwoju nauczycielskiego profesjonalizmu!

7. Nalezycie dbaj o swoje cialo — stres podczas pierwszego roku
jest smutna rzeczywisto$cia. Sprawa szczegdlnej uwagi jest odpo-
wiednia ilo§¢ wypoczynku, odzywczych positkéw oraz regularnych
¢wiczen ruchowych.

8. Zaprzyjaznij sie z sekretarka, wozna, konserwatorem — ci pra-
cownicy moga ulatwic¢ lub utrudni¢ zycie poczatkujacemu nauczycie-
lowi — wiedzg, gdzie zdoby¢ pomoce dydaktyczne oraz do kogo sie
uda¢ po rade w razie potrzeby.

9. Zaakceptuyj fakt, ze masz wladze — wszyscy chcg, abys sprawo-
wal ja w sposéb odpowiedzialny. Alternatywa dla takiego stanu rze-
czy moze by¢ tylko niepowodzenie i chaos.

10. Smiej sie i wybaczaj sobie — z pewnoécia bedziesz popetnia¢
btedy, ucz si¢ na nich, Smiej sie z nich i wybaczaj sobie. Jutro jest nowy
dzien!

11. Pamietaj o tym, co poszto dobrze — bedziesz mie¢ zar6wno
dobre, jak i zte dni. Czasem trudno pamietac te dobre. Ciesz sie ze
swoich sukceséw i czerp z nich nauke — tak samo, jak z btedéw**>.

135 http://www.mcdn.edu.pl/old/hejnal/index.php?id=biez&n=874
(15.06.2013).
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W przedstawionej powyzej koncepcji rozwoju zawodowego wy-
eksponowano mechanizmy samowiedzy i samokontroli, jako istotne
czynniki stymulujace ten rozwdj. Nauczyciel w tym ujeciu jest aktyw-
nym podmiotem potrafiacym poznawac samego siebie oraz kontrolo-
wac i modyfikowac¢ swoje zachowania.

Aby proces doskonalenia zawodowego byt efektywny, musi od-
wolywac sie do wewnetrznych mechanizméw samokontroli. To im-
plikuje potrzebe wzbogacania wiedzy z zakresu psychologii i pedago-
giki oraz stosowania aktywnych form nabywania tej wiedzy, poprzez
mikroteaching, treningi interpersonalne.

Autentyczny rozwoéj zawodowy wymaga zewnetrznego oddzia-
lywania na nauczycieli poprzez zréznicowane formy, tresci i metody
pracy. Dlatego powstaje pewna lista ,zZyczen” i wskazan co do ksztal-
cenia i ksztaltowania nauczycieli:

+ Wspdlczesnemu nauczycielowi potrzebna jest gleboka wiedza
teoretyczna, refleksja filozoficzna, a nie tylko wiedza praktyczna
w postaci metodycznych regul dziatania.

+ Ksztalcenie nauczycieli powinno by¢ otwarte na rézne orientacje
teoretyczne, na rézne poglady, na rézne rozwiazania praktyczne.

+ W ksztalceniu nauczycieli powinno si¢ odchodzi¢ od unifikuja-
cej standaryzacji i dazy¢ do personalizacji osobowosci nauczy-
cielskiej. Nalezy wiec przekaza¢ nauczycielowi wysoka wiedze
teoretyczna, przygotowac go intelektualnie i dazy¢ do tego aby
rozwigzania metodyczne zaje¢ pochodzily od niego.

o W ksztalceniu, nauczyciel powinien zmierza¢ od ,rozmytej”
odpowiedzialnosci, kryjacej sie za zarzadzeniami, odgérnymi
programami, wytycznymi i autorytetem wladz oswiatowych do
odpowiedzialno$ci, ktora zaktada odpowiedzialnos¢ personalna
nauczyciela, ktéry potrafi samodzielnie zaprogramowac¢ swoja
prace i ja odpowiedzialnie realizowac.

+ Nauczyciel powinien by¢ zorientowany na wielokierunkowe ko-
munikowanie si¢ z uczniem. Narzuca to potrzebe podobnego
stylu pracy w ksztalceniu studentéw — przysztych nauczycieli'*.

136 D. Fish, H. Broekman: Nowe podejscie do ksztalcenia nauczycieli. [w:]
»Ksztalcenie Nauczycieli” Kwartalnik pedagogiczny. Warszawa 1992, nr 1.
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3. Wybrane obszary dokonywania autoanalizy w pracy nauczyciela i wychowawcy

Reasumujac: kazdy nauczyciel musi wypracowac swoje wlasne,
niepowtarzalne i oryginalne, strategie dziatania dopasowane do kon-
tekstu miejsca pracy. Kazdy rok pracy, poddany autorefleksji, jest dla
nauczyciela cenny — dostarcza bogactwa doswiadczen, emocji, zaska-
kujacej wiedzy o uczniach i jest punktem wyjscia do nastepnego eta-
pu rozwoju osobistego.

Pytania:

1. Okresl faze swojego rozwoju zawodowego i krétko ja scharak-
teryzuj.

2. Jak sadzisz, czy microteaching ma szanse na wprowadzenie do
powszechnej praktyki nauczycielskiej w Polsce? Uzasadnij swoje sta-
nowisko.

3. Jakie korzysci/zagrozenia dla samorozwoju i autorefleksji na-
uczycielskiej niesie uczestnictwo w treningu interpersonalnym?

4. W jaki sposéb autoanaliza wspomaga rozwdj zawodowy na-
uczyciela?

5. Dokonaj krytycznej analizy koncepcji rozwoju zawodowego
mlodego nauczyciela, przedstawionej przez Joe Kincheloe. Z jakimi
stwierdzeniami si¢ nie zgadzasz (na podstawie wlasnych doswiadczen
praktycznych).
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3.6. Analiza wlasnego rozwoju zawodowego nauczyciela

4. Pozyskiwanie informacji zwrotnej od dzieci
iich rodzicow

Informacja zwrotna (w skrécie nazwana IZ) jest oceng ksztattu-
jaca, komentarzem edukacyjno-wychowawczym, swoistego rodzaju
»dialogiem” nauczyciela z uczniem lub nauczyciela z rodzicami, ma-
jacym pomdc uczniowi w uczeniu sie. Najczesciej przyjmuje ona for-
me komentarza pisemnego lub ustnego do pracy ucznia; stosuje sie
wiec zapisy w dzienniku lekcyjnym (to informacje stuzace dla innych
nauczycieli), w zeszycie ucznia — taka informacja jest biezacym ko-
munikatem dla rodzicéw o charakterze natychmiastowej reakcji na
dzialanie ucznia (nazywana ,uwagg”), lub tez jest komunikatem wer-
balnym skierowanym do rodzicéw wezwanych w tym celu do szkoty,
albo podczas indywidualnych spotkan po ,wywiadéwce”.

Kazda informacja zwrotna nie jest ocena ucznia, tylko ocena ko-
lejnych efektéw jego pracy. Zatem jest to biezace monitorowanie jego
postepow edukacyjno-wychowawczych'¥. Niektérzy nauczyciele sa
zwolennikami przekazywania IZ jako posrednika miedzy informacja-
mi: dobra informacja — zta — dobra informacja.

Informacja zwrotna powinna zawiera¢ cztery wazne elementy:

+ opis (zazwyczaj krotki) z wyszczegolnieniem i docenieniem do-
brych, pozytywnych elementow pracy ucznia. Wazne jest, aby nauczy-
ciel szczegdlnie na pierwszym miejscu docenil mocne strony pracy
ucznia, a nie rozpoczynal informacji od zaznaczania i wymieniania
listy btedéw. To jest psychologicznie uzasadnione, poniewaz sukcesy
motywuja, inspiruja, pobudzaja i wplywaja na wzrost poziomu wia-
ry we wlasne mozliwos$ci, buduja poczucie sprawstwa, a takze roz-

137 P. Black, C. Harrison, C. Lee, B. Marshall, D. Wiliam, Jak ocenia¢ aby uczy¢,
Biblioteka Akademii SUS, Wyd. CIVITAS, Warszawa 2006.
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4. Pozyskiwanie informacji zwrotnej od dzieci i ich rodzicéw

poczynaja proces otwierania na przyjmowanie IZ. Dla efektywno$ci
informacji zwrotnej istotna jest wiara nauczyciela i ucznia, ze jest on
w stanie poprawi¢ swoja prace. Jest wiele sposobéw wyrazenia ko-
munikatéow doceniajacych i akceptujacych, dostosowanych do wie-
ku i mozliwosci ucznidéw; na przyklad: ,swietnie wykonates te prace,
ale..” ,mocnq strong/atutem Twojej pracy jest...; ,doceniam ze...; ,do-
brze, ze to wykonates/zwrdcites uwage na...; ,podoba mi sie...; ,ciesze
sig, ze...; ,zrobito na mnie wrazenie...; ,bardzo dobre efekty osiggnates
w...; ,mozesz by¢ bardzo zadowolony z..” itp. Najwazniejsze jest to,
co wystepuje po tych zwrotach, bowiem uczenn musi wiedzie¢ za co
dokladnie zostal doceniony. Samo np. sformulowanie ,podoba mi sie
Twoja praca” jest pusta, nic nie znaczaca pochwala. Warto zauwazy¢,
ze ,plusow” powinno by¢ wiecej niz ,minuséw’, stad psychologiczna
sugestia, aby wiecej docenia¢, niz wskazywa¢ na btedy. Do sukcesu
edukacyjnego warto i trzeba zrobi¢ nastepny krok.

« odnotowanie tego, co wymaga skorygowania, poprawienia lub
dodatkowej pracy ze strony uczmnia. W postepowaniu nauczyciela
przekazujacego IZ potrzebna jest korekta btedéw popelnionych przez
ucznia w pracy oraz wprowadzenie brakujacych elementéw i uzu-
pelnien. Nauczyciele posiadaja umiejetnos¢ identyfikowania bledéw
i brakéw w pracy ucznia i jest ona opanowana przez nich w wysokim
stopniu. Dlatego wystepuja trudnosci w przekazywaniu uczniowi in-
formacji o niedociagnieciach w taki sposéb, aby poczul on wewnetrz-
na potrzebe dokonania poprawy. Czesto jest to jednak lista bledéw
do poprawy, gdyz tak jest najprosciej. Warto podejmowaé wysitek
i szczegélna troske o formutowanie komunikatéw krytycznych, aby
forma przekazu ulatwiala uczniom ich przyjmowanie. Przydatne
moga by¢ takie stwierdzenia jak: "pojawiajg sie bledy w...” ,za-
uwazytam blgd w...} ,widze, Ze w pracy brakuje..’),,zaznaczylam po-
mytki..; ,usterki, ktore spostrzegtam/znalaztam to...; ,zaobserwowa-
tam, ze..; wychwycitam nastepujace bledy w...;,odnotowatam jeden/
kilka brakow..” itp. Wymienione sformutowania i podmiotowy ko-
munikat ,ja” sprawiajg, ze uczen odbiera je jako przejaw uwagi, opie-
ki nauczyciela, a nie che¢ wytykania bledéw. Niektérzy nauczyciele
bywaja przywiazani do wylacznie do form wskazywania i wyliczania
stabych stron pracy ucznia, na przyktad: ,niewlasciwie podatas..” ,nie
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zrobites..] ,nie wykonatas...] ,niedobrze wpisatas...; ,Zle obliczytes..]
»niepoprawnie nazwates...] itp. Roznica miedzy podanymi przyktada-
mi jest tatwa do oceny w kategoriach poprawnosci, skutecznosci/nie-
poprawnosci, nieskutecznosci. Sam/sama mozesz fatwo zdecydowac
i okresli¢, ktora z nich chciatby$/chcialaby$ otrzymad, gdyby doty-
czyla twojej wlasnej pracy. Uczen czuje to samo: przyjmuje krytyczna
uwage i ocene, gdy ma pewnos¢, ze nauczyciel go akceptuje i jest mu
zyczliwy, oraz chce z nim wspotpracowad. Jesli sie przekona, ze oce-
na mu pomaga i jest konstruktywna, wtedy wystepuje nizszy poziom
leku, niepokoju i obawy przed krytyka. Tak sie dzieje, gdy nauczyciel
towarzyszy uczniowi i daje mu wskazéwki, jak poprawi¢ prace. Po-
tem, konsekwentnie nastepuje kolejny krok nauczyciela.

» wskazowki — w jaki sposob (zdaniem nauczyciela) uczen powi-
nien poprawic swojg prace, ewentualnie na co rodzice powinni zwro-
ci¢ uwage. Trzecim elementem IZ jest pomoc uczniowi w osiagnie-
ciu ,przyrostu” kompetencji. Zatem nauczyciel powinien przekazac
uczniowi precyzyjne instrukcje co do poprawy w taki sposéb, aby
uczen zrozumial, na czym polega popelniony btad, czego mu brakuje
w pracy oraz jak wprowadzi¢ korekte, aby efekt takiej pracy spelnial
oczekiwania nauczyciela oraz okreslone przez niego kryteria oceny
postepéw edukacyjnych. Najprostszym sposobem jest postugiwanie
sie charakterystycznym jezykiem instrukcji (algorytmu w mysleniu
i dzialaniu): ,podaj...] ,zastap...; ,zmien...] ,popraw...; ,przeksztatc...]
»napisz..; ,wymien...,; ,zrob poprawki..; ,skoryguj..., ,zwrdé¢é uwa-
ge...; ,narysuj...; ,porownaj...” itp. Wskazowki musza by¢ konkretne,
sformulowane w sposéb jasny, oczywisty i zwiezly, aby uczen mégt
postepowac zgodnie z instrukcjg, ktéra moze by¢ bardziej lub mniej
szczegotowa, ale powinna by¢ zawsze dostosowana do mozliwosci
ucznia. Jesli nauczyciel nie spelni tego warunku i poda zbyt ogélna,
malo konkretng lub niezrozumiala instrukcje, uczen na pewno nie
poprawi pracy, bo po prostu bedzie mial przekonanie, ze tego nie po-
trafi. Bywa tak, ze uczen dokonuje poprawy pracy wedlug wlasnego
pomysltu, ktéry odbiega od wskazéwek nauczyciela. Wéwczas po-
trzebna i konieczna jest kolejna informacja zwrotna, by zweryfikowac
poprawno$¢ wykonania. Wystarczy tylko udzieli¢ informacji zwrot-

147



4. Pozyskiwanie informacji zwrotnej od dzieci i ich rodzicéw

nej co do poprawionych fragmentéw pracy. Decyzje o tym podejmuje
sam nauczyciel. A potem to juz tylko ostatni etap w pracy nad IZ.

» wskazowki — w jakim kierunku uczen powinien pracowac dalej.
Ostatnia cze$¢ I1Z jest trudna dla nauczyciela, szczegdlnie gdy praca
ucznia jest dobra. Aby przyspieszy¢ rozwéj uczniéw, warto aby na-
uczyciel podawat im wskazéwki nawet wtedy, gdy wszystko zrobili
dobrze i poprawnie. Wéwczas mozna zadba¢, aby uczniowie posze-
rzali, poglebiali i eksplorowali posiadana wiedze, rozwijali swoje ta-
lenty, ksztalcili nowe umiejetnosci, a takze pomagali innym uczniom
w osiaganiu celéw edukacyjnych, stymulowali i inspirowali ich. Na-
tomiast uczniowie, ktorzy jeszcze nie osiagneli wszystkich kryteriow
sukcesu, moga sie rozwijaé, jesli nauczyciel wskaze im kierunek i spo-
sob pracy nad pozadanymi umiejetnosciami. Przekazywanie takich
wytycznych i rekomendacji na przyszlo$¢ nalezy jednak dokladnie
przemyslec. Istnieje wiele psychologiczno-pedagogicznych sposobow
pobudzania mechanizmu stymulujacego rozwdj uczniéw. Mozna na
przyklad zastosowac:

1. podawanie konkretnych wskazéwek dotyczacych sposobu pod-

niesienia jako$ci pracy,

zachecanie do podjecia nowego wyzwania,

uswiadamianie korzysci dla wlasnego rozwoju,

pobudzanie i aktywizowanie do pracy,

wskazywanie zachecajacych i atrakcyjnych celéw,

stawianie pytan pobudzajacych refleksje na temat wykonanego
zadania,

7. podawanie ciekawych Zrédel naukowych (literatura, internet,
muzea, galerie, placowki doswiadczalne i eksperymentalne,
itp.)138.

Zauwazy¢ nalezy, ze kazdy z uczniéw jest w stanie samodzielnie po-
prawi¢ swoja prace i osiagnac¢ bardzo dobre wyniki, o ile otrzyma
pewna dawke optymizmu i wiary w jego mozliwosci. Dlatego naj-
lepiej byloby, gdyby pozytywnych uwag bylo wiecej niz tych, ktére
sugeruja podejmowanie wysitkow w kierunku poprawy lub zmiany

AN ANl o

138 D, Sterna, Ocenianie ksztaltujqce w praktyce, Centrum Edukacji Obywatel-
skiej, Warszawa 2006.
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aktywnosci, albo sa tylko krytyczne. Jesli poprawiona praca przez
nauczyciela zawiera wylacznie i jedynie krytyczny komentarz i jest
cala ,czerwona” od korygowanych btedéw, to przewaznie uczen nie
jest w stanie w pelni skorzysta¢ z uwag nauczyciela: czasami taka
prace od razu drze na kawaleczki i wyrzuca do kosza. Z pewnoscia
taki komentarz nie sluzy poprawie pracy przez ucznia. Wrecz prze-
ciwnie: wzbudza to jego zlo$¢, gniew, agresje i nieche¢ do podej-
mowania jakichkolwiek wysitkéw. Warunkiem koniecznym przyje-
cia krytyki przez ucznia jest jego wewnetrzna §wiadomos¢, ze na-
uczyciel go akceptuje, jest mu zyczliwy i zalezy mu na wspétpracy
i porozumieniu sie z uczniem. Jesli uczen zauwazy, ze krytyka mu
pomaga, ze jest konstruktywna, ze nauczyciel docenia jego wysitki
na rzecz poprawy, wowczas istnieje szansa na progres w dydaktyce
i wychowaniu. Dlatego tak bardzo istotne jest, aby uwagi nauczy-
ciela byly jasne, krotkie i bardzo konkretne oraz zwigzane wytacz-
nie z kryteriami oceniania, ktére zostaly wcze$niej ustalone. Zwykle
prace nad ocena ksztaltujaca rozpoczyna sie przed przystapieniem
do sprawdzania prac ucznidéw tj. w momencie planowania lekcji,
czyli ustalaniu celu.

IZ z reguly nie jest jednorazowa, ma dalszy ciag: po poprawieniu
pracy uczen oddaje ja do powtérnego sprawdzenia. Prace kontroluje
sie powtdrnie (czasami tylko poprawione fragmenty) i po raz drugi
daje uczniowi informacje zwrotna. Taki dialog dotyczacy jednej pracy
ucznia moze odby¢ sie kilkakrotnie, az do momentu gdy nauczyciel
i uczen wspdlnie beda zadowoleni z efektéw pracy. Oczywiscie wy-
maga to bardzo duzo czasu spedzonego przez nauczyciela przy pra-
cy z uczniem, zaangazowania emocjonalnego, jego aktywnej posta-
wy i przekonania co do stusznosci podejmowanych dziatan, a takze
umiaru w komunikatach pisanych. Nauczyciele, ktérzy chca stosowaé
ocene ksztaltujaca powinni wypracowac wlasny, indywidualny i roz-
poznawalny sposéb opracowywania informacji zwrotnej i sposobu
jej przekazywania uczniom.

Nie tylko nauczyciel moze przekazywaé¢ uczniom informacje
zwrotna na temat ich pracy, ale tez uczniowie moga niejako rewanzo-
wac sie nauczycielowi, dajac mu informacje zwrotna na temat sposo-
béw i metod nauczania.
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Istnieje wiele ciekawych sposobéw na otrzymywanie IZ od

uczniow np.:

*

Swiatta drogowe — na prosbe nauczyciela, uczniowie, rozumieja-
cy omawiane na lekcji sygnalizuja to podniesieniem kartki w ko-
lorze zielonym (sygnal: ,moge is¢ dalej”). Ci, ktérzy maja pytania,
watpliwosci pokazuja kartke z6tta (,swiatto zétte” — zatrzymanie
sie w tym miejscu), a klasa wspélnie z nauczycielem szuka odpo-
wiedzi na pytania. Uczniowie, ktérzy nie rozumieja omawianych
zagadnien, sygnalizuja to kartka czerwona (,stop, nie moge is¢
dalej”). Nauczyciel wyjasnia im to, czego nie rozumiejg;

na podobnej zasadzie wystepuja inne techniki, np.: za pomoca
kciuka (,rozumiem” — kciuki w goére, ,mam pytania” — kciuki
poziomo, ,nie rozumiem” — kciuki w do6t) lub buzki (usmiech-
nieta, normalna, smutna). Nauczyciel reaguje adekwatnie do
sytuacji;

~na kogo wypadnie, na tego..” — jest to losowanie uczniéw do od-
powiedzi — nauczyciel daje czas uczniom na przygotowanie od-
powiedzi samodzielnie lub w parach, a nastepnie losuje ucznia,
ktory jej udziela. W ten sposéb otrzymuje informacje o uczeniu
sie kazdego ucznia, nie tylko tych, ktérzy zazwyczaj sie zglaszaja
lub sa nawet nadmiernie aktywni;

»moje odkrycie na lekcji” nauczyciel (lub uczen) przypomina cele
i kryteria sukcesu do lekcji, a potem prosi klase o dokonczenie
zdan zaczynajacych sie od zwrotéw: ,Dowiedziatem sie, ze..]
»Nauczytem sie, ze...} ,Zaskoczyto mnie, ze...; ,Zastanawia mnie
to, ze ..,

uczniowie w podsumowaniu lekcji sporzadzaja tzw. ,wyjsciow-
ke’ czyli wypisuja na kartce informacje, czego sie nauczyli w cza-
sie lekcji, nastepnie przyklejaja ja do tablicy lub wktadaja do pu-
detka, aby przekazac je nauczycielowi;

techniki graficzne pomocne w uzyskaniu IZ od ucznia: tarcza
(»na ile osiggnatem cele lekcji — im wiecej, tym blizej 10 na tar-
czy”), termometr (,im wiecej sie nauczylem, tym wyzsza tempe-
ratura”), walizka (,co zabieram z lekcji ze sobg”) i kosz (,,czego
nie rozumiem i wyrzucam”), podobnie dziala technika: ,kieszern
i szuflada’
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Jesli nauczyciel chce wiedzie¢, jak uczniowie oceniaja jego na-
uczanie, jakie dziatania lubia a jakich nie toleruja, to powinien wiec
zapytac najlepszych specjalistow od tego, czyli wlasnie uczniéw. Oni
wiedzg, jak, kiedy i w jakich warunkach (teoretycznych, doswiad-
czalnych, eksperymentalnych) ucza sie najlepiej; nie ma lepszych
specjalistow od nich samych. Nauczyciel powinien wykorzystac
uwagi i uwzgledni¢ zdanie uczniéw, planujac nastepne swoje lekcje.
Woéwcezas bedzie spostrzegany jako sojusznik, jako znakomity dy-
daktyk, jako osoba szczerze, odpowiedzialnie zaangazowana w roz-
woj uczniéw. Nasuwa sie tu jednak pytanie, czy wspoélczesni na-
uczyciele sg zdolni az do takiego poswiecenia czasu, uwagi, emocji,
jak sie to postuluje i jak sie tego domagaja uczniowie na wszystkich
poziomach ksztalcenia. Odpowiedzi na to pytanie kazdy udziela
sobie sam — jest to tzw. psychologiczne lustro, w ktéorym codzien-
nie ogladamy wlasna twarz nauczyciela: przejetego, zatroskanego,
z wewnetrzna pasja, lub przeciwnie: twarz nauczyciela przecigzone-
go pracy, zniecheconego, znudzonego juz na poczatku swojej dzia-
talnosci zawodowe;j.

IZ jest tez istotna i powinna by¢ wazna i zauwazalna przez ro-
dzicéw. Moga oni — jesli im rzeczywiscie zalezy — pomaga¢ dziecku
w nauce, by¢ na biezaco w tym, co ich dziecko umie, potrafi, a co
powinno jeszcze uzupelni¢. Daje im to niepowtarzalna mozliwos$¢
wspolpracy z nauczycielem, z wlasnym dzieckiem i jest cennym ele-
mentem wychowawczym.

Piszac komentarz do pracy dziecka, musimy zdawac sobie spra-
we i stale mie¢ na uwadze, Ze jest to tez list do jego rodzicéw. Moze
to pomoc przekonac sceptycznych, nawet wrecz opornych rodzicow
do tego, ze wiecej dowiedza sie o wlasnym dziecku z komentarza na-
uczyciela niz z wystawionej oceny. Ponadto staramy sie zacheci¢ do
wspolnych spotkan: uczen, nauczyciel i rodzic. To dzieki takim spo-
tkaniom mozna uniknac niescistosci w przekazywaniu informacji, ich
znieksztalcenia i mozna wspélnie ustali¢ strategie uczenia, ktéra be-
dzie efektywna.

Opisane IZ stanowia podstawowy element w pozyskiwaniu da-
nych dotyczacych samego ucznia, wlasnych postepdw w procesie
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edukacyjno-wychowawczym. Istnieja wszakze jeszcze inne skladowe
tej nieznanej uktadanki wiedzy o uczniu. Do nich naleza:

+ informacje od rodzicow: jesli ich kontakt z nauczycielem jest
dobry, wéwczas nie ma zadnych problemoéw i przeszkéd, aby
dorosli rodzice stali sie sojusznikami i wspélnie wspierali dzie-
ci w robieniu postepéw w zdobywaniu wiedzy i umiejetnosci.
W takich relacjach interpersonalnych wykorzystuje sie kontakt
osobisty, maile, kontakt telefoniczny. Niekwestionowana za-
sada jest przestrzeganie normy poufnosci. Wszystko to, czego
nauczyciel dowie si¢ o dziecku/uczniu, ma stuzy¢ wylacznie
stymulowaniu jego rozwoju psychomotorycznego, oraz kory-
gowaniu procesu wychowawczego, a nie za§ napietnowaniu
ucznia, stygmatyzacji lub wykluczenia. Oczywiscie poza wy-
jatkowymi okoliczno$ciami, kiedy dziecka sprawia tak ogrom-
ne trudnosci rozwojowe, ze wymaga specjalistycznej pomocy
psychologicznej a nawet zmiany Srodowiska szkolnego lub
systemu edukacyjnego np. kwalifikacja dziecka do nauczania
w szkole specjalne;j.

+ informacje od innych nauczycieli. Tu wystepuje tzw. zasada
»wspélnego frontu” dzialania. Oznacza to, ze wszelkie dane
odnos$nie zachowania dziecka, jego umiejetnosci, nawykdw, ta-
lentéw, a takze dane dotyczace demonstrowanych stanéw emo-
cjonalnych na lekcjach i poza nimi (np. uczen uwielbia lekcje
matematyki, a jest niezno$ny, nieuwazny na lekcjach jezyka pol-
skiego) powinny by¢ korygowane przez caly zespdl nauczycieli
zainteresowany postepami edukacyjnymi i osiagnieciami dziec-
ka. Mozliwo$ci oddziatywania jest duzo i zalezg one od kreatyw-
nego podejscia samych nauczycieli.

+ analiza dokumentacji. Na kazdym etapie rozpoczynajacym edu-
kacje przedszkole, szkota podstawowa, gimnazjum) — rodzice
ucznia powinni przedstawi¢ nauczycielowi wszelkie informacje
o stanie zdrowia fizycznego i psychicznego dziecka. Poradnie
psychologiczno-pedagogiczne sa w stanie przeprowadzi¢ sto-
sowna diagnostyke poziomu dojrzatosci szkolnej, cech osobo-
wosciowo-temperamentalnych i poziomu rozwoju intelektual-
nego dziecka, aby wskaza¢ zalecenia lub ograniczenia w pracy
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dydaktyczno-wychowawczej nauczyciela. Jest to dokument
ogromnej wagi, albowiem od tego, czy nauczyciel zastosuje sie
do zaproponowanych wskazéwek redukujacych deficyty rozwo-
jowe dziecka, zalezy progres w nauczaniu.

+ analiza wytworéw dziecka/ucznia. Dobry, do§wiadczony na-
uczyciel wie, ile cennych informacji o stanie emocjonalnym
dziecka zawieraja jego swobodne (projekcyjne) wypowiedzi
rysunkowe, prace przestrzenne i konstrukcyjne lub nawet
wypracowania szkolne czy rysunki, bazgroly podczas lekcji
(bardzo nielubiane przez nauczycieli i traktowane jako nie-
chlujstwo). Uwazna analiza tych wytworéw pozwala na okre-
$lenie w jakim stanie emocjonalnym znajduje si¢ dziecko (co
moze by¢ przyczyna zmiany jego zachowania); jaki demon-
struje stosunek do otoczenia szkolnego i pozaszkolnego, jaka
jest jego aktualna sytuacja emocjonalna. Okazuje sie, ze te
rysunki (najczestsza forma wypowiedzi niewerbalnej dzie-
ci) zawieraja charakterystyczne sygnaly dotyczace przezyc
traumatycznych, urazowych oraz sytuacji rodzinnej (np. eu-
rosieroctwo, zaniedbywanie, wykorzystywanie, deprywacja
potrzeb itp.) jesli nauczyciel przyjrzy sie uwaznie tym wy-
tworom, skonsultuje je z psychologiem dzieciecym, woéwczas
odkryje ,klucz” emocjonalny i bedzie w stanie sam wyjasnic¢
trudnosci wychowawcze dziecka (ich geneze, przebieg) oraz
podja¢ dziatania korygujaco — terapeutyczne. A to wszystko
odbywa sie¢ przy autentycznym zaangazowaniu nauczycie-
la i postawie ,zalezy mi na tym dziecku/uczniu” Nie mozna
spodziewac sie zadnej gratyfikacji za wlasne zaangazowanie
w rozwdj dziecka, jedynie — nauczycielowi moze towarzyszy¢
osobista rados¢ (czesto gleboko ukrywana przed otoczeniem)
z powodu podjetych, skutecznych oddzialywan wychowaw-
czych i edukacyjnych.

Powyzsze zrédla IZ o uczniu, zbierane przez zaangazowanego na-
uczyciela mozna przedstawic¢ nastepujaco:
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4. Pozyskiwanie informacji zwrotnej od dzieci i ich rodzicéw

Nauczyciel / Wychowawca

rodzice/ uczen/ inni wytwory dokumentac}a
opiekunowie uczniowie ucznia medyczna
pozaszkolna

Rysunek 14. Zrédta informacji zwrotnej o uczniu zbierane przez zaangazowanego
nauczyciela
Zrédto: oprac. whasne

Ponadto, zaangazowany nauczyciel, niezaleznie od swojego wie-
ku, stadium rozwoju zawodowego, moze poswieci¢ czas (i czesto to
robi), aby lepiej pozna¢ swojego ucznia, jego mozliwosci, zdolnosci,
umiejetnosci, cechy emocjonalne, poziom rozwoju intelektualnego
i poznawczego, spos6b zachowania sie w celu okreslenia diagnozy w ka-
tegoriach pedagogicznych, poréwnac ja z orzeczeniami psychologicz-
no-psychiatrycznymi i aby skutecznie naucza¢. Mozna wiec wykorzy-
sta¢ ponizsza propozycje, lub tez utworzy¢ — na jej podstawie — wlasne
podsumowanie wiadomosci o postepach rozwojowych ucznia. Z pew-
noscia, niezwykle przydatna bedzie tu wiedza i terminologia z zakresu
psychologii ogélnej, psychologii rozwojowej i klinicznej, a takze osobi-
sta refleksja nad podjetymi wlasnymi dziataniami wobec ucznia.

Takie ujecie calorocznej pracy z uczniem, tabela 6, pozwala na
wlasna ocene tego, jak uczen funkcjonowal w klasie/grupie szkolne;j.
Dane te s3 na do$¢ duzym poziomie ogélnosci, albowiem nie kon-
centruja sie na etiologii zaburzen funkcjonowania, ale na ich osta-
tecznej demonstracji. Oczywiscie, mozna te tabele dowolnie rozsze-
rzaé, odpowiadajac na pytanie: dlaczego? (uczen tak sie¢ zachowuje/
funkcjonuje). Jednakze, pewnych rzeczy/zdarzen/sytuacji nauczyciel
nie zmieni, nie odwrdci (np. eurosieroctwa, braku akceptacji w rodzi-
nie, zaniedbywania), moze jedynie je zdiagnozowac¢, okresli¢, nazwaé
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i prébowaé minimalizowac ich skutki oraz zapobiegac¢ poglebianiu sie
deficytéw rozwojowych dziecka/ucznia.

Tabela 6. Robocza diagnoza calorocznej pracy ucznia

Nazwisko i imie dziecka ........ccccceeeeeevriinnencceennnnen... wiek/klasa ............
Cechy charakterystyczne dla
funkcjonowania dziecka w srodowisku
Rodzice/opiekunowie domowym: np. jest pobudliwe, rozrabia,
nie stucha polecen, boi sie gdy...., nie
lubi...., nie potrafi....., itp...

Lubi przedmiot..., nie lubi...,

Inni nauczyciele | wspoélpracuje na lekgji z...., pracuje sam...,
nudzi sie...., itp..

Ma diagnoze..., odroczony od obowiazku
szkolnego..., wymaga..., konieczne jest
aby...., itp...

Uwazam, ze jest...., sadze, Ze potrzebuje...,
widze, Ze wymaga..., itp...

Dokumentacja medyczna/
psychologiczna/pedagogiczna

Moje obserwacje

Moje wnioski: Stabe strony ucznia:..........oeeeevieineeeennn.

Pytania:

1. Uzasadnij, ze IZ ma znaczenie praktyczne w pracy z uczniem.

2. Jakie korzysci dostrzegasz ze stosowania IZ w pracy z uczniem?
Dlaczego moga one by¢ wazne/niewazne w rozwoju ucznia?

3. Jaka warto$¢ maja dodatkowe Zrédla wiedzy o uczniu? Wymien
te zrédla, wskaz ich zalety i wady.

4. Okresl, co dla ciebie, jako nauczyciela, ma pierwszorzedna war-
tosc jako zrédlo informacji o uczniu i uzasadnij swéj wybor.

5. Czy i dlaczego analiza wytwordw ucznia ma znaczenie w ocenie
jego poziomu rozwoju? Czy ta analiza ma znaczenie w ocenie poste-
pow edukacyjnych/ Uzasadnij.
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5. Narzedzia stuzace autoewaluacji

Ewaluacja jako systematyczny proces refleksji nad wtasna pra-
ca pedagogiczna jest podstawa planowania i rozwoju nauczyciela.
Jak juz wiemy z poprzednich rozdzialéw szczegélna cecha ewaluacji
nauczycielskiej jest to, ze zasady, na ktérych opiera sie proces ewalu-
acyjny sa okreslane przez samych zainteresowanych. Oni tez definiu-
ja kryteria sukcesow i standardy. Jakkolwiek metody i techniki moga
by¢ zapozyczone z badan, to wyniki sa podstawa dla wprowadzenia
zmian i poprawy konkretnej sytuacji w szkole.

Zatem, ewaluacja, to jest refleksja nad tym, co nauczyciel robi,
dlaczego to robi i jaka jest warto$c¢ tego co robi. Odpowiedzialny na-
uczyciel musi regularnie ewaluowac jako$¢ swojej pracy. Czasem to
co sam uwaza za rewelacyjne i zachwycajace, po praktycznej weryfi-
kacji, okazuje sie zupelnie inaczej odbierane przez uczniéw. Wnioski
pochodzace z takiej rozbieznosci pozwalaja wyeliminowac btedy i po-
prawic¢ jako$¢ pracy nauczyciela i wyniki edukacyjne uczniéw.

Autoewaluacja zachodzi wowczas, kiedy ewaluator (w tym przy-
padku nauczyciel) dokonuje samooceny wlasnej pracy, gdy podmiot
i przedmiot ewaluacji skupia sie w jednej osobie. Inaczej ujmujac te
kwestie, autoewaluacja czesto jest wprost rozumiana jako samooce-
na. Mozna sie wiec zastanowi¢, po co/dlaczego nauczyciel ma doko-
nywac samooceny i kiedy powinien podja¢ taka aktywnos¢?

Samoocena jest celowym i systematycznym zbieraniem infor-
macji o przebiegu i wynikach wtasnej pracy w celu planowania dal-
szego wlasnego rozwoju zawodowego. Jezeli wynik samooceny od-
biega od oczekiwan szkoly, uczniéw czy rodzicéw, nalezy krytycznie
zainteresowac si¢ swoja praca, umiejetnosciami i poziomem dotych-
czasowej wiedzy. A to wymaga sporzadzenia planu wlasnego rozwoju
i podjecia dziatan, ktére beda prowadzi¢ do progresywnych zmian.
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5. Narzedzia sluzace autoewaluacji

Dlatego nauczyciel dokonuje samooceny, aby wyeliminowac nieefek-
tywne metody nauczania z wlasnej dydaktyki, ciagle doskonali¢ pro-
ces ksztalcenia, podejmowac¢ skuteczne dziatania zapobiegajace po-
wstawaniu niepowodzen uczniéw.

Rozpoczynajac projekt samooceny, nauczyciel powinien okre-
$li¢, z jakich Zrédet moze zdoby¢ informacje o swojej pracy i w jaki
sposob je uzyska?

Najprostszym sposobem zdobywania informacji moze by¢ an-
kieta skierowana do uczniéw, zawierajaca pytania dotyczace réznych
obszaréw pracy nauczycielskiej: od sposobéw nauczania, poprzez
system oceniania, kontrolowania postepéw, az do okreslenia wia-
snych emocji i zachowan towarzyszacych procesowi dydaktycznemu.

Na poczatku, warto by nauczyciel okreslil u siebie te specyficzne
cechy osobowos$ciowe, ktére moga mu pomagaé, albo wprost prze-
ciwnie — przeszkadzaé w pracy zawodowe;j.

Do takiej oceny sluza miedzy innymi dwa ciekawe kwestiona-
riusze. Co prawda, stanowia one narzedzia pracy psychologicznej,
jednak warto o nich wiedzie¢ i nawet poddac si¢ takiemu badaniu
w gabinecie psychologicznym.

Pierwszym kwestionariuszem jest Skala I-E LOC Juliana B. Rot-
tera (,skala lokalizacji kontroli’, lub tez ,skala wewnatrz-zewnatrzste-
rowanosci”).

Pojecie poczucia lokalizacji kontroli zostalo wprowadzone
przez Juliana Rottera'®® w jego teorii spotecznego uczenia sie. Cho-
dzi mianowicie o to, Zze czlowiek jest w stanie realizowac swoje
potrzeby poprzez wykorzystanie réznych zachowan instrumental-
nych. Uzyskane woéwczas wzmocnienie pozwala oczekiwac, ze po
sekwencji takich zachowan w przysztosci, beda pojawiac sie takie
same wzmocnienia. W niektérych sytuacjach zyciowych, otrzyma-
nie wzmocnienia zalezy od bezposredniej aktywnosci czlowieka,
w innych za$, wzmocnienia te beda zalezaly od czegos/kogo$ poza
jego kontrola. Badania nad poczuciem kontroli byly inspirowane
m.in. teorig Lazarusa i dotyczyly zachowania czlowieka w sytuacji

139 J. B. Rotter, R. G. Mulry, Internal versus External Control of reinforcement
and decision time. ,,Journal of Personality and Social Psychology”, 1965, nr 2. s. 598-
-604.
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Kwestionariusze i ankiety

stresu, ktére bylo tym efektywniejsze, im bardziej czlowiek miat
kontrole osobista nad sytuacja'®.

Taka sytuacja posiadania kontroli nad sytuacja nauczania i wy-
chowania, jest do§¢ wazna dla samego nauczyciela. Jesli cztowiek
spostrzega, ze rezultat decyzji podjetej przez niego samego jest
zgodny z ogélnym stylem zachowania i przezywania emocjonal-
nego, woéwczas okresla sie to jako wewnetrzng lokalizacje poczu-
cia kontroli (internal locus of control). Natomiast, kiedy otrzyma-
ne wzmocnienie (nagroda) wystepujace po dziataniu czlowieka nie
jest calkowicie zgodne z jego dotychczasowa aktywnos$cia, pogla-
dami, a sam czlowiek spostrzega je jako skutek przypadku, szcze-
$cia, dobrego losu czy dzialan innych ludzi, wtedy interpretuje sie
to jako zewmetrzng lokalizacje poczucia kontroli (external locus
of control).

Skala I-E LOC sklada sie z 29 par zdan twierdzacych
z wymuszonym wyborem. Osoba badana wybiera to alterna-
tywne zdanie, ktére uwaza za zgodne ze swoimi przekonaniami
i sadami. Ogoélny wynik zostaje obliczony dla 23 par zdan, pozostale
sa tzw. twierdzeniami buforowymi. Wysoki wynik wskazuje na ze-
wnetrzna lokalizacje kontroli (zewnetrzne umiejscowienie poczu-
cia kontroli), za$ niski wynik — na wewnetrzna lokalizacje kontroli
(wewnetrzne umiejscowienie poczucia kontroli). Zdania posiadaja-
ce wartos¢ punktowa odnosza sie do poczucia kontroli wyrazone-
go w ogolnych sadach i opiniach. Ich tres¢ dotyczy rzeczywistosci
ludzkiej, sktonnosci do przypisywania sukceséw lub niepowodzen
czynnikom wewnetrznym lub zewnetrznym, oraz ocenie mozliwosci
wplywania na rézne wydarzenia spoleczne, dydaktyczne czy wycho-
wawcze'*,

Przykladowymi, alternatywnymi parami zdan sa nastepujace:

149 N. L. Corah, J. Boffa, Perceived control, self-observation and response to aver-
sive stimulation. ,,Journal of Personality and Social Psychology”, 1970, nr 16 s. 1-4.

4 Kaleta-Witusiak M., Aksjologiczne i psychospoteczne uwarunkowania po-
czucia jakosci i sensu zycia 0sob przewlekle i terminalnie chorych. Studium psycho-
pedagogiczne. Niepublikowana praca doktorska, DSW, Wroctaw 2008.
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5. Narzedzia sluzace autoewaluacji

Tabela 7. Skala I-E LOC Rottera. Wybrane twierdzenia

Klopoty z dzie¢mi biora si¢ stad, ze dzieci sa nadmiernie karane
przez rodzicéw.

Klopoty z dzie¢mi s wynikiem tego, ze rodzice na wszystko im
pozwalaja.

Poglad, ze nauczyciele nie sa sprawiedliwi wobec uczniéw
(studentéw) jest bzdurny.

Wiekszo$¢ uczniow (studentéw) nie zdaje sobie sprawy jak
bardzo przypadkowe sa oceny, ktére otrzymuje.

Z mojego doswiadczenia wynika, ze jesli co$ ma sie stac, to i tak
sie stanie.

W moim przypadku podjecie decyzji okreslonego dzialania
dawato lepszy rezultat niz zdanie si¢ na los.

Jesli uczen (student) jest dobrze przygotowany to raczej nie ma
dla niego nieoczekiwanych pytan.

10.

W wielu przypadkach, pytania egzaminacyjne sa tak malo
zwiazane z przerabianym materialem, ze przygotowanie sie
staje sie naprawde bezcelowe.

Kiedy co$ planujg, jestem prawie pewny, ze bede mdgt to
zrealizowac.

13.

Planowanie zbyt dalekiej przysztosci nie zawsze jest rozsadne,
poniewaz bardzo wiele zalezy i tak od szcze$cia lub pecha.

Zawsze nalezy umie¢ przyznawac sie do btedéw.

19.

Zazwyczaj lepiej jest ukrywac swoje btedy.

To co mnie spotyka, zalezy ode mnie.

28.

Czasami czuje, Ze nie mam dostatecznego wplywu na to w jakim
kierunku toczy sie moje zycie.

Okreslenie takiej cechy jak wewnatrzsterownos$¢ czy zewna-

trzsterowno$¢ u samego zainteresowanego nauczyciela jest niemal
punktem wyjscia do podjecia dalszej samooceny. Poczucie kontro-
li determinuje spos6b w jaki nauczyciel bedzie funkcjonowal wsrod
ucznidéw i wéréd innych nauczycieli oraz determinuje kierunek jego
aktywno$ci zawodowej: albo bedzie twérczo i kreatywnie poszukiwat
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nowych sposobéw dydaktyczno-wychowawczych, albo bedzie jedy-
nie odtwarzal gotowe wzorce i schematy i tak juz pozostanie.

Drugim — réwnie interesujacym testem psychologicznym jest
skala I-E Eysencka (skala intro- i ekstrawersji).

Ekstrawersja jest wymiarem, ktéry charakteryzuje jako$¢ i ilo$¢
interakcji spotecznych oraz poziom aktywnosci, energii i zdolnos$¢ do
odczuwania pozytywnych emocji. W sktad ekstrawersji wchodzi sze$¢
czynnikéw: towarzyskos¢, serdecznos¢, asertywnos$é, aktywnosé, po-
szukiwanie doznan, otwarto$¢ na nowe do$wiadczenia, emocjonal-
no$¢ w zakresie emocji pozytywnych. Ekstrawertyk reaguje szybko
i wyraznie i posiada pozytywny stosunek do przedmiotu. Natomiast
osoby introwertywne charakteryzuja si¢ nie odwrotnoscia, ale bra-
kiem zachowan ekstrawertywnych. Wykazuja rezerwe w kontaktach
spotecznych (ale nie wrogosc¢), brak optymizmu (co nie oznacza pe-
symizmu i braku poczucia szczescia) i preferencje do przebywania
w samotnosci (co nie znaczy, ze cechuja sie lekiem spolecznym)'*. Sa
to osoby, ktdre troskliwie skrywaja swe mysli; trudno jest z nich co$
~wydoby¢” Czasem uwazaja, ze wszystko jest tak oczywiste, ze nie
ma potrzeby méwienia o tym. Te dwie przeciwstawne postawy warto
takze zdiagnozowac u siebie.

Test sklada si¢ z 57 pytan, wymagajacych jednoznacznych od-
powiedzi: TAK lub NIE. 24 pytania skierowane sg na ujawnienie stop-
nia introwersji i ekstrawersji. Nastepne 24 pytania maja odkry¢ emo-
cjonalna stalo$¢, zréwnowazenie, stabilnos¢. Pozostate 9 pytan testu
pozwoli oceni¢, na ile szczere byly odpowiedzi, czyli bada tendencje
do pokazania sie w lepszym $wietle (skfonno$¢ do oszukiwania siebie
i innych).

Odpowiedni poziom estrawersji stanowi, wedlug Eysencka,
istotny warunek spolecznego zachowania jednostki, adaptacji do r6z-
nych $rodowisk i do réznych sytuacji. O tym, ktére z cech zostana
ujawnione, albo ktdre okazg sie przystosowawcze, decyduja kulturo-
wo uwarunkowane systemy norm i regulacji spolecznych.

42 B, Zawadzki, J. Strelau, P. Szczepaniak, M. Sliwiniska: Inwentarz osobowosci
NEO-FFI Costy i McCrae. Pracownia Testow Psychologicznych Polskiego Towarzy-
stwa Psychologicznego. Warszawa 1997.
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5. Narzedzia sluzace autoewaluacji

Tabela 8. Skala I-E Eysencka. Przykladowe stwierdzenia

Czy duzo rozmyslasz przed podjeciem jakiej$ decyzji? 11\1;1;
. o Tak

Czy zrobilbys wszystko, aby uniknaé sporu? Nie
. R T Tak

Czy zdarza ci sie ,wyjs¢ z siebie’, by¢ zdenerwowanym? Nie
Czy jeste$ zdolny dac taka swobode swoim uczuciom, zeby Tak
z cala potega ,zabawic si¢” w towarzystwie? Nie
Czy zdarza ci si¢ nie spa¢ z powodu meczacych Cie spraw? Eﬁt
D i 0 Tak
Czy jeste$ czlowiekiem drazliwym? Nie
Czy mozesz powiedziec, ze naprawde jeste§ stanowczym Tak
czlowiekiem? Nie
S, o Tak

Czy masz poczucie, ze jeste$ gorszy niz inni? Nie
Czy bywa tak, ze méwisz o rzeczach, na ktérych sie nie Tak
znasz? Nie

Za pomoca tych dwéch testéw nauczyciel moze okresli¢ i defi-
niowa¢ pewne swoje niepowtarzalne cechy osobowosci, rozwijac je
lub korygowad, jesli uzna, ze beda stanowily osobowosciowa prze-
szkode/utrudnienie w procesie dydaktycznym (np. nie$miato$¢, ten-
dencja do izolacji, problemy z podejmowaniem decyzji).

Z kolei autoewaluacje wlasnego procesu dydaktycznego moze
oceni¢ na podstawie autorskiej ankiety, korzystajac z pomocy innych
nauczycieli i wyznaczajac obszary/ zagadnienia, ktérych ta ewaluacja

ma dotyczy¢, np:

+ Mam opracowany i uzgodniony z uczniami przedmiotowy sys-

tem oceniania.
+ Zapoznaje ucznidw z wymogami edukacyjnymi.

+ Dostosowuje zadania przydzielane uczniom do ich indywidual-

nych predyspozycji i mozliwosci.

» Sprawdzam osiagniecia uczniéw réznymi sposobami.

+ Kontroluje postepy uczniéw.

+ Oceniam osiagniecia uczniéw poprzez informacje zwrotna skie-

rowana na postep w ich pracy.
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« Dbam o wlasny rozwéj zawodowy.

+ Mam dobre relacje z moimi uczniami.

+ Uczniowie maja do mnie zaufanie.

» Dobrze przygotowuje sie do spotkan z rodzicami.

+ Dbam o dobre relacje z wszystkimi pracownikami szkoty.
Arkusz sluzacy do autodiagnozy moga przygotowaé zespoly
nauczycieli, za§ pytania powinny réwniez odnosi¢ si¢ do oczekiwan
i potrzeb uczniéw, rodzicéw a takze do programu szkoty.

Kwestionariusz 1. Kwestionariusz autoewaluacji

Ocena sytuacji

Zwykle
tak robie

Czasami
tak robie

Rzadko
to stosuje

Nigdy tak
nie robie

Czy sporzadzam pisemny plan
lekcji?

Czy stosuje réznorodne
techniki i metody nauczania?

Czy jasno formuluje polecenia
i zadania dla uczniéw?

Czy zadaje prace domowe
zréznicowane w zalezno$ci
od mozliwosci i poziomu
uczniow?

Czy wymagam aby zeszyty
byly prowadzone w okreslony
spos6b?

Czy moje uwagi w zeszytach,
s3 pouczajace?

Czy zachecam uczniéw do
samodzielnego myslenia?

Czy nudze sie przy
prowadzeniu lekcji?

Czy reprezentuje wlasciwy
poziom i prowadze lekcje
interesujaco i aktywnie?

Zrédlo: opracowanie wlasne
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5. Narzedzia sluzace autoewaluacji

Ciekawa forma autoewaluacji moze by¢ réwniez propozycja py-
tan od ucznidw, na jakie nauczyciel dokonujacy samooceny powinien
sobie odpowiedzie¢. Pytania te beda zarazem zawieraly oczekiwania,
propozycje uczniow wobec nauczyciela.

Taka autoewaluacja wtasnej pracy zawodowej mozna bardzo
drobiazgowo poprowadzi¢, ale tez mozna skupi¢ sie na wybranych
problemach np. na pracy z uczniami sprawiajacymi trudnosci wycho-
wawcze lub na pracy z uczniami uzdolnionymi i utalentowanymi.

Innym pomyslem jest utworzenie par stwierdzen, ktére dotycza
np. osobistego nastawienia do samej pracy dydaktycznej. Wybierajac
jedno twierdzenie, nauczyciel rzeczywiscie prezentuje osobowoscio-
wy stosunek do aktywnos$ci zawodowej np.

Przykladowe pary:

» Staram sie budowa¢ pozytywny klimat emocjonalny w klasie,
stymuluje kolezenstwo u dzieci.

+ Przede wszystkim dbam o to, by dzieci skupialy si¢ na kwestiach
nauki, poniewaz dzieci sg po to, zeby sie uczy¢.

+ Mam rézne, ciekawe materialy edukacyjne, nawet luzno zwia-
zane z tematem lekcjii chetnie udostepniam je swoim uczniom
wedle potrzeby.

» Przez wieksza cze$¢ czasu nie korzystam z pomocy szkolnych,
bo sa zbedne i uwazam, Ze najlepsza pomoca jest po prostu pod-
recznik.

« Staram sie napisa¢ w uczniowskim zeszycie i powiedzie¢ co$ po-
zytywnego o kazdym wypracowaniu jakie dostaje.

+ Uwazam, ze uczniowie niczego si¢ nie naucza, jesli przede
wszystkim nie bedziemy poprawiac ich btedéw.

+ Za niewlasciwe zachowanie ucznia w mojej klasie stosuje na-
tychmiastowe konsekwencje.

+ Regularnie daje uczniom ostrzezenia i przypomnienia o prawi-
dlowym zachowaniu.
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+ Staram sie traktowac swoich ucznidéw z szacunkiem nawet wte-
dy, gdy odpowiadam w ten sposéb na niewlasciwe zachowanie.
+ Skrytykowanie lub ponizenie ucznia jest czasem konieczne'®.
Autoewaluacji mozna i nalezy dokonywac¢ na kazdym etapie
swojego zycia zawodowego oraz podczas pracy w kazdej placéwce
edukacyjnej; przedszkolu, §wietlicy, szkole. Nauczyciel sam dokonuje
spostrzezen i ocen tego jak pracuje.
Ponizej przedstawiamy przyklad autoewaluacji nauczyciela
w przedszkolu.

Kwestionariusz 2. Autoewaluacja nauczyciela w przedszkolu

Umiejetno$¢ Wiasna aktywno$¢ Jak? (opis)

Posiadam wlasne metody
poznania dziecka

Potrafie wspomaga¢ dziecko
Diagnozowanie W rozwoju

Wiem, jak postepowac
z dzie¢mi posiadajacymi
deficyty rozwojowe

Tre$ci programowe

Tresci programowe i ich ukierunkowuja moja prace

interpretacja Dobieram tresci programu

Dobieram srodki i metody
dydaktyczne

W mojej pracy uzywam
nowoczesnych metod
nauczania

1 7 7
Wiasna kreatywnos¢ Wplywam na wszechstronny

rozwdj dzieci

Dbam o bezpieczenstwo
i zdrowie dzieci

Zrédlo: opracowanie wlasne

143 http://ws-szkola.pl/blog/inspiracje/nauczycielska-autoewaluacja-
material-pomocniczy-dla-nauczycieli/
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5. Narzedzia sluzace autoewaluacji

Do takiej oceny mozna dolaczy¢ aktualny przebieg rozwoju
zawodowego (od ostatniego roku, w ktérym byla dokonywana au-
toewaluacja), nowe, ukonczone kursy, rodzaje i formy wspoélpracy
z poradnia psychologiczno-pedagogiczna lub innymi specjalistami
dzieciecymi (lekarzami, rehabilitantami, logopedami), organizowanie
roznych imprez dzieciecych w srodowisku lokalnym i wlasne uczest-
nictwo w zyciu przedszkola. Taki przeglad wlasnych osiggniec¢ stano-
wi znakomite ,lustro” zawodowe, w ktérym nauczyciel ,oglada” jak
jest zaangazowany we wlasny rozwoj i we wlasna prace.

Kolejny przyklad dotyczy autoewaluacji nauczyciela w szkole.

Kwestionariusz 3. Autoewaluacja nauczyciela w szkole

T - Samoocena
Nazwa dziatania/ aktywnosci/

umiejetnosci nauczyciela Nigdy | Rzadko

Zwykle/

Czasem | Czesto
¢ Zawsze

Przestrzegam dyscypliny
pracy, godzin nauczania,
terminéw spotkan

z rodzicami

Przestrzegam zasad
bezpieczenstwa i higieny
pracy w szkole, dbam by
uczniowie tez to robili
Znam akty prawne,
obowiazujace przepisy i
wewnetrzne uregulowania
i rozporzadzenia w szkole
Terminowo wykonuje
przydzielone zadania

i s3 one zrobione rzetelnie
i profesjonalnie

Umiem wspolpracowac

w zespole nauczycielskim,
dbam o dobrg, kolezeriska
atmosfere
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Jestem dyspozycyjny/-a jesli
chodzi o zadania w szkole

Promuje zasady etycznego
postepowania wsréd
nauczycieli

Dbam o dobre relacje
z innymi pracownikami
szkoly

Przestrzegam tajemnicy
stuzbowej (nauczycielskiej)

10

Podejmuje rézne
inicjatywy i jestem
samodzielny/-a w dzialaniu

11

Dbam o utrzymanie
mozliwie najwyzszego
poziomu swej pracy

12

Podejmuje inicjatywy
i aktywno$ci na rzecz dzieci
iich rodzin

13

Dbam i doskonale wlasny
warsztat pracy (poszukuje
ciekawych rozwigzan
metodycznych)

14

Realizuje wlasny program
nauczania (program
autorski)

15

Prowadze prace
indywidualng z dzieckiem,
w zaleznosci od jego
aktualnych potrzeb

16

Wykorzystuje aktywne
metody pracy z dzie¢mi

17

Wspotpracuje

z rodzicami, informuje

o podejmowanych
dzialaniach
wychowawczych,
dydaktycznych oraz

o stosowanych metodach
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5. Narzedzia sluzace autoewaluacji

Powyzsza lista aktywnosci i umiejetnosci nauczyciel nie jest
kompletna, pokazuje jedynie kierunek autoewaluacji a takze te szcze-
gotowe dziatania, z ktérych sklada sie praca zawodowa nauczyciela.
Z pewnoscia lista taka moze by¢ jeszcze bardziej precyzyjna i dluzsza
— zalezy to tylko od nauczyciela, od tego jakie obszary swojej pracy
podda samoocenie.

Wraz z arkuszami obserwacji ucznia i arkuszem autoewaluacji
otrzymujemy cenne informacje nie tylko o postepach dydaktycznych
samych uczniéw, ale o skutecznosci podejmowanych dziatan dydak-
tycznych, o ich przydatnosci dla uczniéw, o stopniu atrakcyjnosci,
a w koncu o tym, czy nauczyciel staje si¢ autorytetem dla ucznia. Do
zagadnienia konstruowania narzedzi powracamy w podrozdziale
szostym (dalej).

5.1. Ankieta sprawdzajaca przygotowanie nauczyciela
do zajec i jego prace podczas zajec

Podejmujemy swoista kontynuacje tresci z poprzedniego roz-
dzialu. Zgadzamy sie z autorami ksigzki o autoewaluacji w szkole'*,
ze w szkolnej praktyce autoewaluacja moze dotyczy¢ zaréwno szkoty
jako organizacji, instytucji, w ktorej realizowany jest proces ksztalce-
nia, ale i nauczyciela. Ten drugi kierunek ewaluacji dotyczy samego
procesu dydaktycznego.

Jakos$¢ funkcjonowania szkoly to nie jest prosta suma jakosci
dziatan dydaktycznych jej nauczycieli, cho¢ stanowia one chyba naj-
wazniejsze jej elementy. Fundamentem praktyki szkolnej ukierun-
kowanej na podnoszenie jakosci pracy jest tzw. ,informacja zwrot-
na 360%, czyli pozyskiwanie jej z wszelkich mozliwych Zrédet (od
ucznidw, innych nauczycieli, dyrekcji szkoty, innych partneréw szko-
ty). W konsekwencji dazymy do tego, by wszyscy uczestnicy ewaluacji
w szkole rozumieli do czego jest ona potrzebna, jakich fragmentéw

144 E. Tolwinska-Krolikowska, Autoewaluacja w szkole, Osrodek Rozowju
Edukacji, Warszawa 2010, s. 89.
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z zycia szkoly dotyczy (atmosfery panujacej w klasach, czasu prze-
znaczanego na efektywna nauke, innych spraw), czy zaproponowane
narzedzia ewaluacji beda rozwijane o inne, wypracowane na terenie
szkoty, kto i dlaczego on bedzie przeprowadzal ewaluacje, co stanie
sie ze zgromadzonymi danymi, kto je opracuje, komu zostana prze-
kazane'*.

Na poziomie indywidualnym, pracy nauczyciela, pozyskiwanie
informacji zwrotnej 360° moze mie¢ miejsce za sprawa réznych ob-
serwatorow. Sa nimi sami uczniowie, inni nauczyciele, dyrektor szko-
ty. Taka informacja ma charakter uzyteczny, bo umozliwia docenienie
mocnych stron wlasnej pracy nauczycielskiej, odkrywa strony sta-
be, co stanowi¢ moze podstawe refleksji nad soba a w konsekwencji
zmiany na lepsze; bo wspomaga ksztaltowanie dobrych relacji mie-
dzyludzkich, tym samym rozwiazywania potencjalnych konfliktow'*.

Celem indywidualnej informacji zwrotnej (IIZ) jest badanie
i doskonalenie jakosci lekcji. W cytowanym opracowaniu przed-
stawiono model planowania i realizacji IIZ opracowany w Szwaj-
carii przez Norberta Landwehra z Osrodka Pedagogiki Zawodowej
w Aarau w pazdzierniku 1999 roku, nalezy nadmieni¢ model zalecany
do upowszechnienia w praktyce polskiej.

MODELE IIZ nauczyciela

A. Zbieranie informacji zwrotnej od uczniéw na temat wlasnej
lekcji to sprawa nauczyciela, ale okazuje sie, ze duze ustugi w tym zakre-
sie moze dostarczy¢ kolezenski zespél roboczy. Zespot taki, sktada sie
z czterech 0s6b przygotowujacych ankiete na temat jakosci lekcji lub
dziatann wychowawczych nauczyciela a celem takiego oceniania jest
dluzszy czas pracy nauczyciela. Zespét moze by¢ dobierany wedlug
kryterium specjalizacji ale i ponadprzedmiotowo, albo za cenny uwaza
sie zesp6l nauczycieli uczacych w jednej klasie. Zespot ustala obszary
oceny nauczyciela (zadowolenie uczniéw, realizacja zatozen dydaktycz-
no-wychowawczych, optymalizacja dzialai nauczyciela), rodzaje pytan
i posta¢ narzedzia badawczego. Szczegdlnie waznym jest by w procesie

15 Tamze, s. 89-105.
146 Tamze, s. 107.
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zbierania informacji od uczniéw zdefiniowac o jakie obszary badania
lekcji chodzi; w tym wzgledzie mozna wymienié: (sposéb zwracania
sie do uczniéw, konstrukcja lekeji, cele i tresci lekcji, egzekwowanie
wiedzy, ocenianie, wspieranie uczniéw, wykorzystanie czasu lekcji, za-
chowania uczniéw wobec siebie, ich zainteresowanie tematem, komu-
nikacja nauczyciela z uczniami, pytania i odpowiedzi. Poza tym istot-
nym jest co stanowi podstawe konstrukcji ankiety ewaluacyjnej lekcji
prowadzonych przez nauczyciela, jaka jest zatem procedura zadawa-
nia pytan ankietowych (wlasne, zespolowe standardy pracy, gotowe
standardy i narzucone z gory narzedzia, czy tez wypracowane razem
z uczniami narzedzia ewaluacyjne). Kolejno zespét decyduje, czy bada-
nie/ewaluacja lekcji bedzie przebiegala za pomoca kwestionariuszy,
czy tez moderowanego zbierania opinii, zatem decyduje o metodzie
badania, gdzie moderowanie opinii polega na tym, ze uczniowie pu-
blicznie zestawiaja wyniki badan, poddaja je interpretacji, nadaja im
range a jest to proces kierowany. Konstruowanie narzedzia jest wiec
nastepna faza indywidualnej IIZ od uczniéw, po ktérej nastepuje juz
przeprowadzanie badan, ktére zazwyczaj odbywa sie w czasie lekcji.
Jesli metoda badania byly kwestionariusze, to nalezy przewidzie¢ dla
nich czas na przekazanie informacji zwrotnej w klasie dla uczniéw, by
mieli oni poczucie wagi wlasnego gtosu w ocenie lekcji (w dowolnej ko-
munikatywnej postaci, diagramoéw, tabel). Najwazniejszym elementem
pracy zespolu jest analiza badania stuzaca szerszemu gronu nauczy-
cieli w szkole (poréwnanie wynikéw indywidualnych z innymi nauczy-
cielami, wspdlna analiza, udzielanie wzajemnego wsparcia). Ogoélnie
formuluje sie 10 TEZ'", ktére warto uwzgledni¢ w procesie 1IZ od
uczniéw: 1. IIZ od uczniéw musi mie¢ forme adekwatna dla przyciecia
jej przez nauczyciela, 2. IIZ bez uporzadkowanej struktury przynosza
niespodzianki, nie sa wlasciwe, 3. Zebrane dane maja stuzy¢ optymali-
zacji wlasnego postepowania, ich namiar nie stuzy jakosci, 4. Narzedzia
badawcze musza by¢ konstruowane zgodnie z wyobrazeniami nauczy-
cieli o jakosci, 5. Narzedzia badawcze maja sktoni¢ samych uczniéw do
refleksji nad ich wlasna rola w procesie uczenia sie, 6. Narzedzia wspie-
raja rzeczowe rozwazania uczniéw na temat ich doswiadczen z lekcji, 7.

147 Tamze, s. 113.
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Zbieranie IIZ od uczniéw wymaga gotowosci nauczyciela do zaakcep-
towania ich punktu widzenia, 8. Wtasciwe podejscie do IIZ od uczniéw
zaklada, ze nauczyciel szczerze uzna ich kompetencje do oceny, 9. I1Z
pokazuje obok stabych stron lekcji ich uzasadnienia, 10. Narzedzia ba-
dawcze pomagaja we wczesnym rozwigzywaniu konfliktéw.

B. Inna ocena jest IIZ od dyrektora szkoly. W praktyce szkolnej
najczesciej ma to miejsce za sprawa hospitacji lekcji, tylko ze musi
by¢ to hospitacja wspierajaca realizowana co najmniej raz w roku.
Nie ma znaczenia w tym modelu, jakiego przedmiotu naucza hospitu-
jacy. Hospitujacy nie wchodzi jako ekspert w danej dziedzinie, lecz
obserwator zewnetrzny. Jest to hospitacja wycinkowa, ukierunko-
wana na danych obszar lekcji. Hospitacje calo$ciowe, globalne dyrek-
cja prowadzi w stosunku do poczatkujacych nauczycieli. Hospitacja
wspierajaca sklada sie z trzech etapéw: rozmowy przedhospitacyj-
nej, obserwacji lekcji, rozmowy pohospitacyjnej. Rozmowa przed-
hospitacyjna dotyczy: terminu hosiptacji, trwa okoto 30 do 60 mi-
nut, zapewnia koncentracje na ogélnych zagadnieniach pedagogicz-
nych, pozwala ustali¢ obszary hospitacji, jakie interesuja nauczyciela
(spos6b zadawania pytan uczniom, poruszania si¢ po klasie, mowa
ciala, stosowanie srodkéw, inne). Nawet jesli nauczyciel chce by ho-
spitacja byla globalna, nalezy mu u$wiadomi¢ cele hospitacje wspie-
rajacej i ukierunkowac ja na dany, wybrany obszar. Obserwacja lekcji
to etap drugi hospitacji wspierajacej. Hospitator notuje/protokotuje
spostrzezenia, ale tylko te ustalone wczes$niej, bez jakichkolwiek in-
terpretacji. Protokoét, jego kopie, bezposrednio po lekcji przekazuje
nauczycielowi do zapoznania si¢ na cele rozmowy pohospitacyjnej.
Rozmowa pohospitacyjna to ostatni etap IIZ od dyrektora. Moze
zaczynac sie od interpretacji protokotu przez nauczyciela lub samego
obserwatora. Rozmowa musi by¢ wspierajaca dla obydwu stron by
stuzyta jakosci. Tworzy si¢ wtedy dobra kultura informacji zwrotnej
na terenie szkoly. Ostatnia kwestia moze i powinna by¢ dopracowy-
wana za pomoca treningdw komunikacji spotecznej na terenie szkoty,
na kursach, seminariach dla wszystkich uczestnikéow I1Z, by wyelimi-
nowac¢ nadmierne psychologizowanie po stronie jednego z nich. Ho-
spitacja wspierajaca winna wspiera¢ za sprawa I1Z tez dyrekcje i cala
szkote.
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C. Model trzeci to IIZ od kolegéw (hospitacje kolezenskie).
Chodzi tu o hospitacje specjalistow/nauczycieli z danej dziedziny.
Takie hospitacje moga zapewni¢: informacje zwrotng, uznanie dla
wlasnych kompetencji, poznanie wymagan, co sprzyja rozwojowi
osobistemu, uczeniu si¢ na wzorcach, ale i pozbycia si¢ cigzacej na
nauczycieli przesadnej odpowiedzialnosci za wszystko co dzieje sie
na lekcjach. I cho¢ hospitacje kolezeniskie z trudem ,przebijaja” sie
w praktyce szkolnej warto nad nimi popracowac za sprawa: zapozna-
nia Rady Pedagogicznej z pojeciem IIZ, utworzenia zespotéw IIZ,
przygotowania pytan, materialéw i dokumentéw, przeprowadzania
hospitacji i rozméw pohospitacyjnych, podobnie, jak w przypadku
z dyrekcja.

Dalszy etap autoewaluacji w szkole dotyczy kwestii wprowa-
dzania do niej tzw. ,krytycznych przyjaciol,; zatem spojrzenia z ze-
wnatrz, ale ukierunkowanych konsekwentnie na cele autoewaluacji,
wspomagania pracy szkoty'*®. Wiele tez informacji na temat I1Z czy-
telnik znajdzie w 4-tym rozdziale naszego opracowania.

Zagadnienie przygotowania nauczyciela do zajac i jego pracy
podczas zaje¢ mozna bowiem rozpatrywac z réznych punktow wi-
dzenia, jak analiza sposobu prowadzenia zaja¢ z dzie¢mi (rozdziat
3.1), analiza efektow edukacyjnych (rozdziat 3.2), czy analiza pracy
wychowawczej (rozdziat 3.3). Kazdy, jak dowodza rozdzialy teore-
tyczne, to wyodrebniony tematycznie obszar dziatania nauczycie-
la.

StwierdziliSmy, Ze globalna ,autoanaliza efektéw pracy wla-
snej” dokonywana przez nauczyciela moze mie¢ miejsce po zakon-
czeniu poélrocza, semestru lub roku szkolnego, tak samo i autoana-
liza jednej lekcji/jednych zaje¢ jest aktywnoscia, ktéra moze mieé
istotny wplyw na udoskonalenie i na efektywnos$¢ procesu naucza-
nia i wychowania. Nauczyciel by¢ moze, powinien dokona¢ anali-
zy jednej lekcji/jednych zaje¢, zaréwno po — jego zdaniem — szcze-
gdlnie udanej lekcji/szczegdlnie udanych zajeciach, jak i po — jego
zdaniem — szczeg6lnie nieudanej lekcji/szczegdlnie nieudanych za-
jeciach. Dokonujac tej analizy, nalezaloby w szczegélnosci uwzgled-
ni¢ nastepujace problematy:

148 Tamze, s. 121-126.
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a) logicznosc¢ celéw edukacyjnych lekcji/zajec i ich zgodnos$¢ w od-
niesieniu zaréwno do wymagan programowych (standardéw
edukacyjnych), jak i do tematu lekcji/zaje¢,

b) efektywnos¢ realizacji zaplanowanego przebiegu lekcji/zajec,

c) wielokierunkowa znajomo$¢ problematu — tematu lekcji/zajec,

d) (za)stosowanie odpowiednich metod nauczania,

e) poprawnos¢ i efektywno$¢ przekazu wiedzy,

f) poziom osiagniecia (za)planowanych celéw dydaktycznych lek-
cji / zajed,

g) stopien realizacji (za)planowanych celéw wychowawczych lekcji
/ zajec,

h) wilasciwy dobér tresci nauczania do realizacji wyznaczonych ce-
16w edukacyjnych,

i) logiczne (za)stosowanie $rodkéw dydaktycznych podczas lekeji
/ zajec,

j) sposéb/sposoby motywowania dzieci (mtodziezy) do aktywnego
myslenia i samodzielnej pracy — podczas lekcji / podczas zajec,

k) efektywnos¢ inspirowania dzieci/uczniéw do zainteresowania
ich tematem zajec¢ (lub tematem lekcji),

1) logiczno$¢ organizacji procesu edukacyjnego, a takze

m)wartos¢ moralna przekazanej wiedzy i warto$¢ wychowawcza
przeprowadzonej lekcji / przeprowadzonych zajec,

n) poprawno$¢ relacji interpersonalnych nauczyciel-a/-ki z dzie¢-
mi/z uczniami”

Powyzsze punkty, max 14, stanowia juz baze konstruowania oceny
lekcji/kwestionariusz pomiaru, ktéry w miare potrzeb nalezy rozwi-
jac¢ o inne wskazniki majace wplyw na jakos$¢ lekcji/jakos¢ zaje¢, a tak-
ze ktére nauczyciel powinien uwzgledni¢, podejmujac analize swojej
lekcji/swoich zajec. Po inne wskazniki odsytamy czytelnika do wska-
zanych rozdzialéw ksiazki.

Zatem w proponowanym kwestionariuszu pomiaru nalezaloby

wyodrebnic¢ rézne segmenty tematyczne lekcji i przygotowac dla nich

stwierdzenia. Za autorami cytowanego w kilku miejscach pracy case-
booka samooceny mozna zainspirowaé/zacza¢ omawiany tu pomiar

(kwestionariusz 4).
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5. Narzedzia sluzace autoewaluacji

Kwestionariusz 4. Autoewaluacja przygotowania nauczyciela
do zajec i pracy podczas zajec

Uwaga! Przyktadowe pytania, nalezy dostosowac do poziomu naucza-
nia

Kategorie odpowiedzi
1]2[3]4]5]6]7]8
Zapewnianie efektywnej komunikacji z uczniami
Upewniam sig, ze uczniowie wiedza, gdzie
znajduja si¢ odpowiednie tablice z waznymi
informacjami.

Upewniam sig, Ze na tablicach znajduja

si¢ dane dotyczace moich zaje¢ i sa dobrze
widoczne.

Pisz¢ informacje dla studentow lub
starostow grup, aby wiedzieli o biezacych
tematach zajec.

Upewniam sig, ze uczniowie wiedza gdzie

i 0 ktorej godzinie jestem dostgpny/a dla
nich w celach konsultacji.

Udostgpniam nagrania moich wyktadow,
aktualizuje adresy mailowe i ewentualnie

— numer telefonu, aby mie¢ szybki kontakt
z uczniami, jesli zachodzi taka koniecznos¢.
Kiedy otrzymuj¢ wiadomo$¢ od uczniow
(np. za pomoca maila), odpowiadam szybko
i staram si¢ zaaranzowacé dalszy kontakt.
Upewniam sig, ze podrgczniki zawieraja
informacje najlepiej pasujace do wykltadow
oraz wskazuje uczniom jak moga korzysta¢
z tych wiadomosci.

Sprawdzam, czy uczniowie wiedza, gdzie
jest specjalna skrytka/szuflada przeznaczona
na materiaty dla nich i od kiedy jest
dostgpna.

Zachgcam uczniow, aby uzywali poczty
mailowej i regularnie sprawdzali
wiadomosci w systemie oraz przekazywali
je sobie nawzajem.

Obszary ewaluacji lekcji/stwierdzenia

Regularnie przygotowuj¢ moje konspekty,
aby uczniowie wiedzieli o terminach zaliczen,
kartkowek, sprawdzianow 1 waznych
wydarzen (np. konferencji, spotkan).
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Dbanie o rowne szanse

Kontrolujg to, ze nie réznicujg¢ uczniow
podczas wyktadow, kiedy zadaje pytania lub
prosze o wlasne wypowiedzi/komentarze.

Regularnie poddaj¢ ocenie swoja praktyke,
po to by unikna¢ zachowan represyjnych

i umozliwi¢ kolegom podanie mi informacji
zwrotnej o tym aspekcie mojej pracy.

Czynig wysitki aby dobrze wymawiaé
nazwiska i imiona uczniéw bez zbgdnego
wahania lub niepewnosci.

W wyznaczaniu 0so6b do przeprowadzenia
case-study lub ,,scenek” upewniam sig, ze
nie przeprowadzam castingu do tych rol ze
wzgledu na rasg, ple¢, seksualnos¢, wiek
lub niepelnosprawnosé.

Okazuje wrazliwos¢ wobec przypadkow
przemocy, lub tych ktorzy tamia zasady
réwnosci 1 zwracam na to uwagge innych.

Nie stosuje¢ zartow lub anegdot, ktore moga
by¢ interpretowane jako represyjne przez
kogokolwiek.

Wspieram uczniow, aby konfrontowali
swoje zachowania zwiazane z obiektywna
réwnoscia i podejmowali pracg nad takimi
rozwiazaniami.

Oczekuje informacji zwrotnych od uczniow
dotyczacych ich odczu¢ zwiazanych
z byciem traktowanym jednakowo.

Aktywnie pracujg¢ z kolegami roznych ras,
gender, seksualnosci, wieku i mozliwosci.

Ostro krytykuje tych ucznidow, ktorzy
okazuja niestosowna stronniczo$¢ w tym co
moéwia lub pisza.

By w koncu... oceni¢
Umiejetnos¢ identyfikowania osobistych mocnych i stabych stron

Identyfikuje moje mocne strony i nie
zmniejszam ani nie ignoruj¢ ich wartosci.

Kazda moja zalete jestem w stanie nazwac
i sprawdzam co moze zwigkszy¢ jej
przydatno$¢ do mojej pracy.
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Odszukuje¢ moje wady i probuje je
ogranicza¢ aby zmniejszy¢ ich wptyw na
moja prace.

Do kazdej wady staram si¢ odkry¢, jakiej
strategii mogg uzy¢, aby uniknaé¢ wptywu
na moja prace.

Staram si¢ traktowac wady jako okazje
bardziej do dalszego rozwoju niz porazek.

Regularnie poszukuj¢ okazji do mozliwego
rozwoju.

Pierwszoplanowo rozwijam swoje
mozliwosci (np. poprzez programy
treningowe).

Dokonujg refleksji nad tym jak przebiegaja
zmiany w moim zyciu zawodowym i nad
tym, co wymaga dalszej poprawy.

Jestem $wiadomy poczatku zmian jakie
dokonujg i przeciwstawiam sig tym, ktorzy
nie dostrzegaja moich postepow.

Kiedy mogg zrobi¢ cos$ pozytywnego,
traktujg to jako okazj¢ do osobistego
rozwoju.

Legenda: kategorie za: Sally Brown and Phil Race, Assess Your Own Teaching
Quality, Kogan Page, London-Philadelphia 1995; kolejno$¢ inna niz w zrddle;
wybrane kategorie; mozna zastosowac tez skale Likerta, czy inne wskazniki, patrz
rozdzial 6 (ttumaczenie Malogrzata Kaleta-Witusiak, Barbara Walasek-Jarosz)

5.2. Ankieta okres$lajaca metody pracy wychowawczej

dydaktyka: Jak wychowujesz?

Wspieranie dziecka w rozwoju psychomotorycznym i w rozwoju
kompetencji spotecznych wymaga od nauczyciela/pedagoga refleksji
nad wielko$cia wplywu, jaki wywiera na dziecko. Nalezy sobie bez-
wzglednie uswiadomi¢, ze postawa nauczyciela odbierana jest przez
dziecko w specyficzny sposdb, dlatego ze:
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+ W kazdy kontakt interpersonalny dziecko ,wnosi” siebie: swo-
je zalety, wady, mozliwosci, ograniczenia,. Stad istota relacji jest
rozszerzanie wiedzy o bledach popelnianych w komunikacji'*.

+ Tworzenie obrazu dziecka, wyobrazenia i skojarzenia, sa wyra-
zem indywidualnego /nastawienia nauczyciela.

+ Formulowane sady i opinie na temat cech i wlasciwosci uczniéw
moga by¢ btedne i nieadekwatne'*°.

+ Istnieje tzw. efekt ,samospetniajacej sie przepowiedni” co ozna-
cza, ze przekonania nauczyciela co do ucznia i wynikajace z tych
przekonan zachowanie wobec ucznia, moze determinowac cale
postepowanie nauczyciela i zespolu uczacego tak, ze w rezulta-
cie uczen potwierdzi te opinie na swoj temat'’.

Jak wiec mozna budowac kontakt z uczniem, oparty na zaufaniu,
szczerosci i oczekiwac sukcesow wychowawczych?

Angazuje sie tu poznawanie wszystkich elementéw tworzacych
relacje interpersonalna: cechy osobowosciowe ucznia i nauczyciela,
rodzaje emocji i uczu¢ demonstrowanych wobec siebie, ocene sytu-
acji w jakiej ta relacja zachodzi.

Autentyczno$¢ kontaktu z uczniem wymaga nastepujacych
dziatan ze strony nauczyciela:

+ Ocen sytuacje w jakiej jestes: Ty i uczen. Czy rozumie on te sy-
tuacje tak samo jak Ty? W jakiej jest roli? W jakiej roli Ty jestes?

+ Nie obawiaj si¢ pozna¢ zdania ucznia: szybko weryfikuj swoje
wyobrazenia na jego temat z tym, co aktualnie si¢ dzieje, z jego
zachowaniem w tym momencie. Potwierdzenie lub zaprzecze-
nie twoim wyobrazeniom na temat ucznia jest podstawa do lep-
szego poznania go.

« Zadawaj nawet trudne pytania uczniowi po to, aby unikna¢ bte-
du w procesie wnioskowania o przyczynach zachowania ucznia,
zwlaszcza w aspekcie jego emocjonalnosci.

49 1. Gut, W. Haman, Docenic¢ konflikt. Od walki i manipulacji do wspoipracy.
Wydawnictwo Kontrakt, Warszawa 1993.

150 T. Tyszka, Psychologiczne putapki oceniania i podejmowania decyzji,
GWP, Gdarisk 1999.

51 E. Aronson, T. D. Wilson, R. M. Alert, Psychologia spoteczna. Serce i umyst,
Wyd. Zysk i S-ka, Poznan 1997, s. 684.
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.

Obserwuj komunikaty niewerbalne wysylane przez ucznia. Maja
one pierwszorzedne i niekwestionowane znaczenie w dalszym
procesie analizy behawioralnej ucznia.

Biorac pod uwage te wazne aspekty w poznawaniu ucznia i w kie-
rowaniu procesem wychowania tj: weryfikacje wlasnego wyobraze-
nia o uczniu i unikanie wlasnej projekcji, czyli ustrzeganie sie przed
przypisywaniem uczniowi niewlasciwych intencji, mozna zastosowac
niektére z ponizszych zwrotéw i sformutowan.

Wskazowki kierowane do ucznia pomocne w procesie spraw-

dzania wlasnego wyobrazenia na jego temat:

*

.

Uwazam ciebie za bardzo pracowitego i solidnego.

Mam wrazenie, Ze jestes osobag, ktora wie, czego tak naprawde
chce.

Wyobrazam sobie, ze lubisz pomagac innym i jestes sympatyczny.
Ufam, ze chcesz, zebysmy razem rozwigzali ten problem/te spra-
we.

Wyobrazam sobie, ze nietatwo ci nawigzywac kontakty z kolegami.
Wydaje mi sig, Ze nie doceniasz siebie.

Mam wrazenie, zZe nie przepadasz za rozmowami z kolegami.
Odbieram ciebie, jako osobe, ktora chyba sie czegos boi.

Widze, ze trudno ci zrozumiec, jak ktos inny sie czuje z powodu
tego co robisz...

Wskazowki kierowane do ucznia pomocne w procesie eliminowania
projekcji (przypisywania uczniowi niewlasciwych intencji):

*

.

*

Wydaje mi sig, ze zrobites to.....,dlatego, ze....Czy tak?

Mam wrazenie, ze chciatbys, aby.....Czy tak?

Zastanawiam sig, po co/ dlaczego to zrobites/powiedziates?
Mysle sobie, ze zloscisz si¢/gniewasz/ktdcisz/wstydzisz/smiejesz
sie z..., bo.....Czy tak?

Zastanawiam sie, co sktonito cie, aby...

Powiedz mi, o co chodzi, abym lepiej zrozumiat twoje zachowa-
nie.

Popraw mnie, jesli sie myle, bo uwazam, ze..."*.

152 J. Szczurkowska, Promowanie rozwoju wybranych kompetencji spolecznych

uczniow, [w:] J. Szczurkowska, A. Mazur (red.), Wokol roli i zadan pedagoga i psycho-
loga w szkole, Wyd. Pedagogiczne ZNP, Kielce 2013, s.124.
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W tym postepowaniu warto pamieta¢ o kilku prostych zasa-
dach: zadawanie pytan uczniowi w sytuacji wzburzenia emocjonal-
nego i natezenia emocji nie odniesie zadnego skutku: uczen zobaczy
komunikat niewerbalny (zacieta mineg, podniesiony ton glosu, gesty-
kulacje) i odmoéwi odpowiedzi. Ponadto nie mozna obrazac¢ sie, gdy
uczenn odméwi odpowiedzi. Warto odczekac jaki$ (niewielki) czas
i wtedy porozmawia¢ z dzieckiem. Rozmowa nie moze odbywac sie
w obecnosci innych dzieci, ani nie moze by¢ sytuacji, gdy dziecko be-
dzie sie czulo napietnowane (np. na stynnym ,,dywaniku” u dyrektora,
albo u pedagoga — nauczyciele maja tendencje do pozawerbalnego
karania dziecka, stawiajac je w sytuacji ,winnego”).

Zatem wychowanie dziecka, na kazdym etapie jego rozwoju psy-
chomotorycznego, wiaze si¢ ze stosowaniem okreslonych procedur
i strategii zachowania dorostych. Postuguja si¢ oni wlasnym systemem
norm, nakazéw, zakazéw, po to, aby dziecko lepiej zaadoptowato sie
do warunkéw spotecznych, do grup réwiesniczych i do przyszlych za-
dan rozwojowych. Niektoére z tych norm sa uniwersalne — wystepuja
niezaleznie od kultury, religii, §wiatopogladu doroslych np.; nie wol-
no ktamac, nie wolno znecac sie (takze nad osoba stabsza), nie wolno
zabija¢ (nawet zywych stworzen) itp.

Zdarza sie jednak, ze dorosli wychowuja dzieci w sposéb cha-
otyczny, przypadkowy, niekonsekwentny, zmieniaja reguly i zasady
wlasnego postepowania pod wplywem emocji, réznorodnych zda-
rzen osobistych lub konfliktéw. Rywalizuja wrecz o wzgledy dziecka
i jego pozorne przywigzanie psychologiczne. Przypominajac, najcze-
$ciej wyrdzniana sg trzy style wychowania: demokratyczny, autokra-
tyczny oraz liberalny. W literaturze pedagogicznej i psychologicznej
opisywany jest takze styl wychowania niekonsekwentny, zwany takze
okazjonalnym oraz inny styl: transformacyjny**.

Style te sa krétko scharakteryzowane w nastepujacy sposéb:

+ styl demokratyczny uwazany jest przez pedagogéw i psycholo-
goéw za najbardziej korzystny dla rozwoju osobowosci dziecka.

153 Kawula S., Bragiel J., Janke A.W., Pedagogika rodziny, Wydawnictwo Adam
Marszatek, Torun 1997, s.153-154.
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Wedlug M. Lobockiego™* chodzi tu o nawiazanie przez rodzi-
céw/nauczycieli przyjacielskich kontaktéw z dzie¢mi, umoz-
liwianie im podejmowania swobodnych, osobistych decyzji
w sprawach rodzinnych, odwotanie sie do ich samodzielnosci.
Jest to postawa zachecajaca dzieci do podejmowania decyzji.
Wiez emocjonalna z dzieckiem jest silna, dominuja uczucia po-
zytywne: zaufanie, sympatia oraz zyczliwo$¢. Wymagania do-
rostych sa dostosowane do umiejetnosci i mozliwosci dziecka.
Ponadto zna ono zakres swoich obowiazkéw i zadan, ktére nie
zostaly mu narzucone, lecz ktére dobrowolnie samo przyjelo.
Srodkami wychowawczymi sa przede wszystkim nagrody, oraz
perswazja, tlumaczenie niewlasciwego postepowania i odwota-
nie sie do uczu¢ dziecka.

styl autokratyczny ma charakter konserwatywny i jest niepo-
zadany z pedagogicznego i psychologicznego punktu widzenia.
Charakteryzuje sie duzym dystansem miedzy dorostymi a dziec¢-
mi: dorosli kieruja nimi przez nadmierne polecenia i nakazy,
uznaja tylko wlasna racje i nie toleruja najmniejszego sprzeciwu
dziecka '*°. Decyzje dotyczace spraw rodziny podejmuja arbi-
tralnie wylacznie rodzice. Taki styl wychowania moze miec¢ réz-
ne formy: surowy nadzdr i kontrola, stosowanie silnych srodkéw
represji, ujawnianie dziecku pozornej zyczliwosci z zachowa-
niem czynnego i systematycznego dozoru nad jego dziataniami.
Dziecko wychowane w stylu autokratycznym przejmuje od ro-
dzicéw/nauczycieli negatywne wzorce postepowania, zachowu-
je sie despotycznie wobec kolegéw, albo tez staje sie zastraszone,
niezdolne do samodzielnego dzialania (jest to wynikiem ciagle-
go wykonywania rozkazéw i polecen), albo dziecko buntuje sig,
staje sie agresywne, zaczepne, demonstruje gniew, zfos¢, napa-
stliwos$¢ w sposdb otwarty.

styl liberalny jest tak samo szkodliwy i niebezpieczny, jak styl au-
tokratyczny. Polega na pozostawieniu dziecka samego sobie, nie
ingerowaniu w jego sprawy i problemy, tolerowaniu aspolecz-

s. 312.

154 M. Lobocki, Teoria wychowania w zarysie, Wyd. Impuls, Krakéw 2004,

155 Tamze, s. 313.
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nych i antyspotecznych zachowan. W przypadku drastycznego
naruszenia norm spotecznych przez dziecko, rodzice niemal
slagodnie” interweniuja i usprawiedliwiaja go przed otoczeniem.
Ten styl stwarza warunki i podstawy do swobodnej aktywnosci
i spontaniczno$ci dziecka, ktére w rodzinie zajmuje najwyzsza
pozycje. Rodzice spelniaja jego zachcianki'*®, czesto ,,odgaduja”
ewentualne potrzeby (nie zwiazane z potrzebami rozwojowymi).
W rezultacie dziecko ma problemy z pozbyciem sie — nabywa-
nego przez lata i utrwalonego — zachowania egocentrycznego
i egoistycznego, a wiec trudniej przystosowuje sie do wspotpra-
cy z grupa réwiesnicza. Rodzice/nauczyciele przyjmuja bardzo
zludne zalozenie, ze dziecku nalezy pozostawi¢ catkowita swo-
bode, nie powinno si¢ hamowac jego aktywnosci i spontaniczne-
go rozwoju, wystarczy tylko stworzy¢ mu odpowiednie warunki
do zabawy, do nauki; trzeba zaspokoi¢ wszystkie jego potrzeby
materialne, otoczy¢ dziecko wylacznie czuloscia i mitoscia. To
ma skutkowac tym, ze zainteresowanie dziecka réznymi spra-
wami domowymi, réwie$niczymi, szkolnymi okazywane bedzie
wtedy, gdy samo dziecko tego zazada. Styl liberalny czesto jest
nazywany ,wychowaniem bezstresowym”.

styl niekonsekwentny odnosi si¢ do niespéjnych sposobéw oceny
oraz kontroli zachowania dziecka. Charakteryzuje si¢ zmienno-
$cia i przypadkowoscia oddziatywan na dziecko (rodzice skraj-
nie emocjonalnie reaguja na poczynania ich dziecka). Czasami
nie zwracaja uwagi na jego postepowanie, a kiedy indziej surowo
za nie karza. Ambiwalentnie: okazuja dziecku czulo$¢ i darza je
zainteresowaniem, aby po6zniej zachowac sie wobec niego obo-
jetnie lub nawet wrogo. Ponadto stosuja obietnice, ktérych nie
sa w stanie dotrzyma¢, albo daja mu niezastuzone prezenty. Ta-
kie dziatanie dorostych wywoluje u dziecka poczucie krzywdy,
uczy go interesownosci, wyrachowania, egoizmu. Powstaje tak-
ze poczucie osamotnienia, bo nie moze znalez¢ statego oparcia
u najblizszych mu oséb. Traci wiec szacunek dla swoich rodzi-
cow, ktorzy przestaja by¢ dla niego autorytetem, poniewaz nie

156 Tamze, s. 313.
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mozna wychowywac dziecka ,0d okazji do okazji” U niektérych
dzieci doprowadza to nawet do poczucia niepewnosci, poczucia
zagrozenia, leku czy agresji *’. Tego typu styl wychowania wy-
stepuje u dzieci, ktérych rodzice sa w trakcie rozwodu, konkubi-
natu, u tzw. eurosierot oraz w rodzinach spatologizowanych lub
nastawionych na robienie kariery zawodowe;j.

o styl transformacyjny. Jakkolwiek odnosi sie¢ on do sposobéw
postepowania samych dorostych wzgledem siebie, to jednak
jego elementy juz sa wykorzystywane w pedagogice rodzinno-
szkolnej. Chodzi tu o takie wspélne, jednoczasowe oddzialywa-
nia dzieci i rodzicéw/nauczycieli, ktére stymuluja, mobilizuja,
pobudzaja siebie nawzajem do poszukiwan wiedzy, modyfika-
cji zabawy, eksploracji rzeczywistosci, doswiadczen, ekspery-
mentéw poznawczych. Za pomoca entuzjazmu, zachecania do
osobistego zaangazowania sig, a takze inspirowania wlasnymi
osiggnieciami i aspiracjami dynamizuje si¢ rozwoj dziecka na
kazdym etapie jego funkcjonowania; przedszkolnego/szkolne-
go. Ten sposéb wychowania oparty jest o cztery, proste elemen-
ty: (1) indywidualne traktowanie dziecka w zaleznosci od jego
mozliwosci, uzdolnien, talentéw i ograniczen psychomotorycz-
nych w rozwoju; (2) stymulacje intelektualng — skierowana na
pobudzanie do kreatywno$ci w mysleniu i do popelniania bte-
déw. (3) inspirujgce motywowanie — czyli takie stosowanie na-
gréd i wzmocnien, by dziecko samo chciato dokonywac¢ wysitku
w podejmowaniu kolejnych zadan i aktywnosci; (4) wyidealizo-
wany przyktad — podawanie dziecku pozytywnych przykladéw
zachowan spolecznych (np. z bajek, literatury) w celu utrwalenia
norm i zasad postepowania oraz skutkéow wynikajacych z nich.'*
Ten styl wychowania wiaze sie z ,przywddztwem transformacyj-

”

nym”.

157 M. Przetacznikowa, Z. Wtodarski, Psychologia wychowawcza, Wyd. PWN.
Warszawal986, s. 445.

158 M. Karwowski, Nauczycielskie przewodzenie — perspektywy teoretyczne
i metoda pomiaru, ,Ruch Pedagogiczny” 2010, nr 81, s. 57-87.
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Jesli wezmiemy od uwage wplyw doroslych na wychowywanie
dzieci, warto zastanowic si¢ nad jakoscia tego wplywu i jego mozli-
wymi konsekwencjami.

Lester Crow i Alice Crow™® opracowali kwestionariusz dla ro-
dzicéw (do wykorzystania takze przez nauczycieli), stuzacy samooce-
nie ich stosunku do dzieci tj. stuzacy analizie sposobéw postepowania
z dzieckiem i wykrywania trudnosci wychowawczych lub trudnosci
W nauce.

Kwestionariusz sktada sie z dwdch czesci. W pierwszej — okresla
sie stosunek rodzicéw do codziennych obowiazkéw dziecka (a wiec
wlasne sposoby postepowania/wychowania dziecka); w drugiej za$
— stosunek do obowiazkéw szkolnych. Ponizej — przyklady z drugiej
czesci kwestionariusza:

Kwestionariusz 5. M6j stosunek jako rodzica/nauczyciela do
problemoéw szkolnych dziecka

Instrukcja: ocen siebie na podstawie zdan i stwierdzen. Jesli
twoja odpowiedz znalazta sie w kolumnie pierwszej, postaw sobie 1
punkt, jesli w drugiej — 2 punkty itd. W odpowiedziach, badz uczciwy
wobec siebie.

Dzialanie Nigdy | Czasem | Czesto | Wiynik
(1p) (2p) (3p)

Zachecam dziecko, by bylo
entuzjasta swojej szkoty.

Prébuje znalez¢ spokojne
miejsce w domu/szkole, by
dziecko moglo sie uczy¢.

Pomagam dziecku
w przygotowaniu/odrabianiu
lekgji.

Wymagam punktualnego
chodzenia do szkoly.

19 L. D. Crow, A. Crow, Adolescent development and adjustment., Wyd.
McGraw-Hill Book Company, New York, NY, US 1956.
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Zachecam dziecko

do uczenia si¢ tych
przedmiotéw, ktérymi nie
jest zainteresowane.

Zachecam dziecko
do samodzielnego
rozwigzywania jego
szkolnych spraw.

Pozwalam dziecku w domu
na wszystko, nawet jesli to
powoduje jego zla postawe
w szkole.

Denerwuje si¢ klaséwkami
i sprawdzianami dziecka.

O$mielam dziecko do
krytykowania nauczycieli
(nie przeszkadzam mu

w tym).

Rozmawiam glo$no w czasie
nauki dziecka.

Pozwalam dziecku na

odkladanie odrabiania lekcji.

Pomagam dziecku
w przezwyciezaniu strachu
przed szkola, rozmawiamy

o tym.

Nalegam, by dziecko

mialo zainteresowania
pozaszkolne, pomagam mu
w tym.

Wydzielam ,kieszonkowe”
i kontroluje §cisle wydatki
dziecka.

Usiluje ubiera¢ dziecko
tak jak ubieraja si¢ jego
réwiesnicy w klasie.

Oczekuje od dziecka
zaréwno pomocy w domu,
jak i odrabiania lekcji na
czas.

184




5.2. Ankieta okre$lajaca metody pracy wychowawczej dydaktyka: Jak wychowujesz?

Oceny ,3” dowodza doskonatych stosunkéw pomiedzy rodzi-
cami i dzie¢mi. Oceny ,2” wskazuja, ze te stosunki sa dobre, ale nalezy
zastanowic sie nad ich poprawa. Oceny ,1” wymagaja powaznej re-
fleksji nad swoim postepowaniem i kierunkiem wychowywania; po-
mysl, co mozesz zrobié, aby to poprawic¢!®.

Ciekawym uzupelnieniem wspomnianego kwestionariusza sa
psychologiczne testy projekcyjne, ktérych analiza moze by¢ dokony-
wania wszechstronnie, w zaleznosci od oczekiwan i pytan.

Psychologowie postuguja sie np. testem TAT (Thematic Appercep-
tion Test), skladajacym sie z réznych obrazkéw, przedstawiajacych sytu-
acje wystepujace w rozmaitych ukladach stosunkéw interpersonalnych,
dajacych wiele mozliwosci interpretacyjnych. Zadaniem dziecka jest uto-
zenie kroétkiego opowiadania do kazdego obrazka, zawierajacego ,wy-
jasnienie” co mysla i czuja osoby na nim przedstawione; jak doszlo do
takiej sytuacji i jakie bedzie jej zakonczenie. Ta swobodna wypowiedz od-
zwierciedla to, co dziecko samo przezywa w podobnych sytuacjach. Jest
wiec ,projekcja” Wersja dla dzieci nazywa sie CAT (Children’s Appercep-
tion Test) i na obrazkach posiada takze zwierzeta. Autorzy testu przyjeli
bowiem stanowisko, ze mate dzieci chetniej wypowiadaja sie na temat
obrazkéw ze zwierzetami, bowiem wzbudzaja one ich zainteresowanie
i okreslone stany emocjonalne, dzieki temu tatwiej dokonuja projekcji'®'.

Réwnie interesujacym — pod wzgledem analizy styléw wycho-
wania jest Test Obrazkowy Jerome Kagan i Judith Lemkin'®, ktéry
zawiera 10 obrazkéw w oddzielnej wersji dla dziewczat i chtopcéw.
Obrazki przedstawiaja pewne, niejednoznaczne sytuacje, jak niewi-
doczna osoba na rysunku, lub tylko cze$ciowo identyfikowana. Np.
na obrazku widoczna jest tylko reka podajaca dziecku lody, uderza-
jaca dziecko, wreczajaca podarek. Na innym obrazku jest np. zdjecie
dziecka usmiechajacego sig, pokazujacego jezyk. Po ekspozycji kazde-
go obrazka, zadaje sie dziecku szereg pytan, aby zorientowac sie, czy

160 7. Skorny, Metody bada i diagnostyka psychologiczna. Wyd. Ossolineum,
Wroclaw-Warszawa 1974, s.218-220.

161 1,. Bellak, S. Bellak, Children’s Apperception Test, “Journal of Projective
Techniques” 1950, t. 14, z. 2, s. 173-180.

1627, Kagan, J. Lemkin, The child’s differential perception of parental attri-
butes, “Journal of abnormal and social psychology” 1960, nr 61, s. 440-447.
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w osobie niewidocznej identyfikuje rodzica/nauczyciela. Liste pytan
mozna swobodnie rozszerza¢ w zalezno$ci od wypowiedzi dziecka:
»Kto jest dla ciebie najlepszy?....kogo najbardziej lubisz?...kto cie bije
w domu?....kto stosuje kary?.... kto si¢ na ciebie gniew?....kto jest bardzo
mity dla ciebie?....kogo sie najbardziej obawiasz?....kto zwykle mowi ci,
co masz robic?...kto catuje cie <na dobranoc>?...do kogo chciatbys
by¢ podobny, gdy dorosniesz?”

Uzyskane odpowiedzi podlegaja analizie pod katem demonstrowa-
nych postaw rodzicéw, stopnia identyfikacji dziecka z nimi oraz sposo-
béw percepcji przez dziecko. Taka sama procedure mozna przeprowadzi¢
w odniesieniu do nauczyciela, modyfikujac pytania zadawane dziecku.

Zatem, wszelkie powodzenia i niepowodzenia wychowawcze sa
uzaleznione od wplywoéw oraz wzajemnej wspdlpracy rodziny, $ro-
dowiska spolecznego, instytucji powotanych do realizacji zadan wy-
chowawczych, a takze od samych dzieci/uczniéw. Dokonujac analizy
poziomu wychowania w rodzinie i w szkole nalezy wzia¢ pod uwage
nastepujace grupy czynnikéw:

« czynniki ekonomiczno-spoteczne: wielko$¢ rodziny i jej struktu-
re, zrédla utrzymania rodziny; sprawowanie opieki materialnej
nad dzie¢mi (warunki mieszkaniowe, poziom odzywiania, ubiér
dzieci); podzial pracy i rél w rodzinie;

+ czynniki kulturalne: wyksztalcenie rodzicéw, kulture jezykowa
rodziny; spos6b spedzania czasu wolnego; stosunek rodzicow
do nauki szkolnej dzieci i ich zawodu (stwarzanie warunkéw do
nauki w domu); stosunek cztonkéw najblizszej rodziny do trady-
cji i nowoczesnosci;

« czynniki psychospoleczne: rodzaj i site wiezi spotecznych i emo-
cjonalnych, uznawane i realizowane wzorce zycia rodzinnego;
stosunek rodziny do zjawisk patogennych w domu i w §rodowi-
sku; uktad i rodzaj postaw oraz $srodkéw oddziatywan wycho-
wawczych; atmosfere panujaca w srodowisku rodzinnym, opinie
o rodzinie w $srodowisku lokalnym, zawodowym rodzicéw; cha-
rakter kontroli rodzicéw nad dzieckiem'®.

163 S, Kawula, J. Bragiel, A. Janke, Pedagogika rodziny, Wydawnictwo Adam
Marszatek, Torun 1997, s.159-162.
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Poznanie sposobéw wychowania dziecka przez rodzicéw, a takze
wlasnego stylu zachowania wzgledem konkretnego ucznia, jest psy-
chologiczna podstawa do refleksji nad wlasnymi cechami osobowo-
$ciowymi, dynamizujacymi sie¢ w kontaktach interpersonalnych oraz
pedagogiczna podstawa do wprowadzania zmian w celu efektywnego
wychowywania i uczenia.

5.3. Ankieta do badania wspdélpracy nauczyciela z rodzicami

W poprzednich rozdziatach duzy fragment tekstu/rozwazan
poswieciliSmy wspdlpracy nauczyciela z rodzicami dzie¢mi. Stwier-
dzilismy, ze tylko pelna wspoétpraca przedszkola z rodzicami moze
prowadzi¢ do zintegrowania dziatan dydaktyczno — wychowawczych.

Nauczyciel powinien intuicyjnie rozstrzygna¢, czy jego osobi-
sty kontakt z rodzicami i opiekunami dziecka pozwala na podjecie
wspolpracy. Chodzi zaréwno o nastawienie rodzicéw, jak i okreslenie
potencjalnych probleméw dziecka. Problemy czesto dotycza tak waz-
nych charakterystyk, jak nadpobudliwos¢ lub zahamowanie psycho-
ruchowe oraz utrzymujace sie zaburzenia ptynnosci mowy u dziecka.

Jak wiadomo nauczyciel powinien wzia¢ pod uwage kilka kry-
teriow wykluczajacych jego wlasna aktywnos¢. Sa nimi: skrajnie
wysoki poziom problemowych i problematycznych zachowan dziec-
ka, uposledzenie umystowe, zaburzenia o podtozu organicznym lub
objawy psychozy u dziecka, powazne problemy matzenskie/rodzinne,
ktére uniemozliwiaja porozumiewanie si¢ z rodzicami/opiekunami
dziecka, problemy psychiczne (zaburzenia psychiczne) u rodzicow/
opiekunéw, wykorzystywanie lub zaniedbywanie dziecka (ujawnione
w wywiadzie). Dopdki problemy nie zostana usuniete, trudno jest
prowadzic prace z rodzina na rzecz dziecka i na rzecz jego popra-
wy funkcjonowania.

Zakres wspolpracy nauczyciela z rodzicami dziecka dotyczy: po-
dejmowania staran o zapewnienie warunkéw prawidlowego rozwoju
dziecka; inicjowania zachowan pedagogicznych rodzicéw; oddziaty-
wania na postawy rodzicielskie; wplywania i podnoszenia kultury pe-
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dagogicznej i poszerzenie wiedzy rodzicéw o rozwoju i wychowaniu
w okresie dziecinstwa; stymulowaniu pomocy rodzicéw w ulepszaniu
pracy przedszkola/szkoty.

Nauczyciel powinien przy tym stale sobie uswiadamiac i stale
pamietac, Ze to rodzic jest najwazniejsza osoba w zyciu dziecka a on
jedynie wspiera rodzica w prawidlowym rozwoju jego pociechy. Na-
wigzanie dobrych kontaktéw z rodzicami wymaga po$wiecenia cza-
su, checi i wiele pracy. To nauczyciel jest ta osoba, ktéra dazy do stwo-
rzenia dobrych relacji z rodzicami, stymuluje je i inicjuje kontakty.

Wskazujac na psychologiczne standardy w zachowaniu nauczy-
ciela wzgledem rodzicéw/opiekunéw dziecka mozna odpowiedziec
sobie na pytania o ich przestrzeganie:

- czy jestem ostrozny w formutowaniu sadéw, krytyczny wobec
wlasnych racji (nie jest tak, ze nauczyciel wie wszystko!)
- czy jestem otwarty i rezygnuje ze swoich schematéw myslowych
- czy patrze — stucham — odczuwam-poszukuje wiedzy o.....- po-
lisensoryczne ,,odkrywanie” $wiata dzieciecego
- czy jestem gotowy do pomocy rodzicom w rozwiazywaniu pro-
blemoéw z dzieckiem
- czy jestem komunikatywny (unikam sztucznego, pseudonauko-
wego jezyka) i szczery w relacjach z rodzicami
- czy mam umiejetno$¢ modyfikowania wlasnego myslenia i re-
fleksji nad wlasnym postepowaniem w kategoriach moralnych
- czy mam umiejetno$¢ analizowania krytycznych ocen ze strony
rodzicow.
Powyzsze siedem kryteriow nalezy uczyni¢ zrédlem a nie celem wta-
snej autorefleksji.

Aby wspotpraca nauczyciela z rodzicami i opiekunami dzieci
ukladata sie jak najlepiej i jak najbardziej efektywnie, zar6wno jedna
jak i druga strona, powinna kierowa¢ si¢ pewnymi zasadami. Naleza
do nich, jak wiemy:

+ zasada pozytywnej motywacji,
¢ partnerstwa,
+ wielostronnej informacji,
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+ jednos$ci oddzialywan i

+ systematycznej wspolpracy (rozdziat 3.4 w niniejszej ksiazce).
Czy pracujemy w warunkach spelnienia wszystkich zasad? Jak mo-
zemy sprawic, ze wspolpracujemy dobrowolnie, mamy réwnorzedne
prawa, korzystamy ze zwrotnych informacji, stosujemy jednolite me-
tody i formy oddziatywan, wspdéldziatamy systematycznie.

Jakie metody wspéldziatania indywidualnego stosujemy? (kon-
sultacje pedagogiczne, wizyty domowe, prowadzenie korespondencji
i rozmowy telefoniczne'®*).

Woczesniej uznalySmy, ze czesto zdarza sig, Zze pomimo staran
nauczyciela pojawia si¢ problem z niezadowolonym rodzicem, kté-
ry ,psuje” dobra atmosfere. ,Wtedy mozna wykorzystaé¢ sprawdzona,
praktyczna metode dyskusji zwana metaplanem. Mozna ja zastosowaé
podczas zebrania z rodzicami. Rodzice tworza plakat, na ktérym za-
pisuje sie przebieg spotkania. Nauczyciel przygotowuje duzy arkusz
papieru, kartki w kilku kolorach, pinezki, klej. Rodzice w grupach za-
pisuja swoje mysli w formie réwnowaznikéw zdania i przypinaja je do
arkusza. Nauczyciel zapisuje pytania na arkuszu: Jak jest?, Jak byc po-
winno?, Dlaczego nie jest tak jak by¢ powinno? i na koncu wnioski: Co
robic, zeby byto tak, jak byé powinno?. Doprowadza sie w ten sposéb
do przedyskutowania problemu i jego rozwiazania. Wnioski sa poczat-
kiem do wspdlnej pracy oraz podjecia konkretnych decyzji w sprawie
rozwigzania problemu'®>” Ale uznajemy jednoczesnie, ze metaplan wy-
maga juz pewnej znajomosci srodowiska rodzicéw dzieci.

Wspolpraca nauczyciela z rodzicami jest niezbednym warunkiem
powodzenia pracy dydaktyczno — wychowawczej. Od chwili przekrocze-
nia przez dziecko progu przedszkola — cel pracy pedagogicznej przed-
szkola/szkoly i cel rodziny powinien by¢ wspdlny. Z wychowawczego
punktu widzenia pozadane jest, aby te dwa najwazniejsze ogniwa dzia-

164 Tamze, s.131; tez rozdzial 3.4.

165 http://poradnik.metis.pl/2010/09/efektywna-wspolpraca-z-rodzicami-
szansa-na-doskonaly-rozwoj-dzieci-w-placowce-przedszkolnej/ data pobrania;
26.06.2013; por. M.L.Bloomquist, Treningi umiejetnosci dla dzieci z zachowaniami
problemowymi, Wyd. UJ, Krakéw 2011, s. 166.
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taly wspdlnie, wzajemnie si¢ uzupelniajac. Tylko wtedy istnieje szansa
uformowania dobrego, madrego i wrazliwego, mlodego cztowieka.

Zatem rodzice i nauczyciele powinni by¢ dla siebie sprzymie-
rzencami, ktérzy daza do stworzenia jak najlepszych warunkéw roz-
woju dla swoich dzieci i wychowankéw. Wspotpraca nauczyciela i ro-
dzicéw musi opiera¢ sie na wzajemnym szacunku, Swiadomosci roli,
jaka sprawuje rodzic nad swoim dzieckiem oraz roli nauczyciela, kto-
remu je powierza. Obie strony powinny traktowac siebie partnersko,
podchodzi¢ z zaufaniem i zyczliwoscia.

Potencjalny kwestionariusz pomiaru powyzszych problemoéw
moéglby obejmowacd ponizsze kwestie (kwestionariusz 6). Nalezy pod-
kresli¢, ze chodzi w nim jedynie o poczatek, a nie koniec ewaluacji tej
czesci nauczycielskiej roli i odpowiedzialnosci*®.

Kwestionariusz 6. Przykltadowy pomiar ankietowy wspoélpracy
rodzic/nauczyciel

Konieczna instrukcja wypelniania! Co ma zrobi¢ badany, zaznaczy¢ jedna,
dwie, trzy mozliwosci?

Czes$¢ ogolna

Jaki kontakt z nauczycielami jest przez Panig/Pana preferowany?

a) ogo6lne wywiadowki

b) dni otwarte szkoty

¢) indywidualne spotkania z nauczycielami w szkole-uméwione wczes$niej
d) pisemne opinie o postepach dziecka

Jak Pani/Pan ocenia poziom edukacyjny klasy w ktérej uczy sie Pani/Pana
dziecko?

a) jest slaby

b) jest zadowalajacy

c) jest wysoki

166 Dowodzi tego opracowanie Marii Mendel: M. Mendel, Rodzice i nauczy-
ciele jako sprzymierzericy, Wydawnictwo Harmonia, Gdansk 2007.
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Czy uczestniczy Pani /Pan w spotkaniach rodzice-wychowawca?
a) zawsze

b) czesto

¢) czasami

d) nigdy

Jak Pani/Pan sadzi: czestotliwo$¢ spotkan z wychowawca jest?
a) wystarczajaca

b) za duza

¢) za mata

d) nie mam zdania

Czy wspolprace rodzicéw ze szkota mozna uzupetni¢ i poszerzy¢ o inne
formy?

a) Tak - jakie? ....cooviiiiiiiiiiiiiiiiiiiii e

- rozmowy telefoniczne

- e-mail

- spotkania wychowawca-uczen-rodzic

b) NIE, dlaczego......cccuvuuuuuieeiiiiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeiiiiiiiiiee e

¢) NIE MAM ZDANIA

Jak oceniaja Panistwo wspoélprace miedzy nauczycielami a rodzicami
(w skali 1-6)?

a) ,1” jest zadna d) ,4”czesta, zadowalajaca
b) ,2” jest okazjonalna e) ,5” dobra
c) ,3” gdy sa problemy f) ,6” bardzo dobra, bo zawiera

troske o ucznia

7. Czy Panstwa zdaniem, rodzice sa wystarczajaco informowani o poste-
pach w nauce i zachowaniu swojego dziecka?
a) TAK b) NIE

8. Czy oczekuja Panistwo pomocy nauczycieli w sytuacji niektérych proble-

mow z dzie¢mi?

a) TAK b) NIE
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9. Z jakich dodatkowych form pomocy korzysta Panstwa dziecko w celu
sprostania wymaganiom edukacyjnym szkoty?

a) korepetycje

b) internet

c) konsultacje

d) kélka przedmiotowe

e

)
f)
g) z zadnych

pomoc rodzicéw
pomoc kolezerniska

10. Czy szkota wspiera Panistwa w wychowaniu i rozwigzywaniu proble-
moéw dzieci?
a) TAK b) NIE ¢) nie mam zdania

11. Czego Panstwo oczekuja od wychowawcy?

a) godnego traktowania ucznia

b) bliskiej wspétpracy

¢) efektywnej pomocy

d) biezgcego monitorowania wynikéw w nauce i frekwencji ucznia

e) informacji o zmianach w szkolnictwie, programach i wymaganiach
szkolnych

f) zrozumienia sytuacji dziecka

g) obiektywnej oceny dziecka

h) rozmdéw z uczniami

12. Czy jest Pan/Pani zainteresowana(y) czynna wspétpraca z Rada Rodzi-
cow?
a) TAK b) NIE ¢) nie mam zdania

Cze$¢ o dziecku w opinii rodzicdw

1. Ile lat (miesiecy) mineto od ukonczenia przedszkola przez Pana(i) dziec-
ko? .ccoeeeein.

2. Czy Pana(i) dziecko chetnie wspomina przedszkole?
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a) bardzo chetnie, b) raczej chetnie,
c) raczej niechetnie, d) bardzo niechetnie,
e) trudno powiedziec

3. Czy Pana(i) dziecko chetnie odwiedza przedszkole?
bardzo chetnie, b) raczej chetnie, c) raczej niechetnie,
d) bardzo niechetnie, e) trudno powiedzie¢, f) nie odwiedza

4. Przy jakich okazjach Pana(i) dziecko odwiedza przedszkole?

5. Czy Pana(i) dziecko zostalo dobrze przygotowane do szkoty?

a) tak, radzi sobie

b) cze$ciowo, bo ma trudnosci z

¢) trudno powiedzieé

d) nie

Jezeli zaznaczyl(a) Pan(i) odpowiedz b, ¢, d, prosze powiedzie¢ jakie trud-
nosci ma dziecko W szKole ...........ooovvviiiiiiiiiiiiiiiiiii e

6. Czy Pana(i) dziecko mialo trudnosci adaptacyjne/przystosowawcze

w szkole?

a) tak

b) cze$ciowo

) nie

Jezeli zaznaczyl(a) Pan(i) odpowiedz a lub b, to prosze podac jakie trudno-
$ci z adaptacja miato dZieCko .....ooeeuevriveeccieiriicccccccsceeea

7. Jak obecnie ukladaja sie relacje miedzy Pana(i) dzieckiem a réwiesnika-
mi w klasie?

a) bardzo dobrze, jest zadowolone .....

b) raczej dobrze, umie nawigzywac relacje .....
c) niedobrze, nie jest zainteresowane nowymi kolegami .....

d) trudno powiedzie¢ .....
e) nie wiem .....
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5. Narzedzia sluzace autoewaluacji

8. Czy Pana(i) dziecko odnosi sukcesy w szkole ? (wyréznienia, dyplomy,
nagrody, olimpiady, konkursy, inne...)

a) tak, b) nie,

Jezeli tak, to prosze podac jakKie: .........ccveeueirinincrcucueininenccieieinineeeiesineseeieienns

9. Czy Pana(i) dziecko pelni jakas funkcje w szkole (czlonek samorzadu
klasowego, szkolnego, inne)?

a) tak, b) nie,

Jezeli tak, to prosze podac jakie: ........cceuveueineeinicininiueinicinicieieieieessieieneaen

10. Czy Pana(i) dziecko uczestniczy w zajeciach pozalekcyjnych?
a) tak, b) nie,
Jezeli tak, to prosze podac jakie: ........cceuveueineeinecinieueinicinieieieieiieiseeieneaen

Arkusz nalezy dalej rozbudowywac o inne jego czesci dotyczace:
kwestii prawnych, wzajemnego poznania, porozumiewania, wspodlne-
go rozwigzywania probleméw. Chodzi o nauczycielsko-rodzicelskie
bycie w przymierzu z uczniem i dla ucznia'®’.

5.4. Test sprawdzajacy: Czy jestes$ autorytetem?

Nie jest fatwo by¢ autorytetem dla uczniéw. Autorytet jest to
co$, co zdobywa sie nie tylko dzieki wiedzy i r6znym umiejetnosciom,
ale tez dzieki szczegélnym cechom charakteru. Trzeba mie¢ taki swo-
isty ,urok” w sobie, ktéry sprawia, ze inni ludzie stuchaja Cie uwaznie,

167 M. Mendel, Rodzice i nauczyciele jako sprzymierzericy, Wydawnictwo Har-
monia, Gdarisk 2007.
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traktuja z szacunkiem; nie tylko pytaja o rade, ale tez stosuja sie do
niej, chetnie wybieraja Cie na lidera grupy i darza zaufaniem'®.

Jezeli zalezy Ci na tym, by stac sie dla kogo$ autorytetem, prze-
czytaj uwaznie kolejne zdania i wybierz odpowiedz, ktéra najbardziej
pasuje do Twoich zachowan i przekonan.

Ponizej prezentujemy kilka pytan sprawdzajacych, czy jestes$ au-
torytetem dla innych/ uczniéw/nauczycieli/rodzicéw uczniéw'®.

1. Bardzo czesto znajomi, gdy majq jakis problem, pytajq mnie o rade:
+ zdecydowanie tak,
« raczej tak,
+ nie,
+ zdecydowanie nie.

2. Kiedy podczas jakiegos spotkania towarzyskiego zaczynam cos opo-
wiadac, zazwyczaj wszystkie osoby milkng i uwaznie stuchajq tego, co
mowie.

+ zdecydowanie tak,

« raczej tak,

+ nie,

+ zdecydowanie nie.

3. Potrafitem(am) przekonac moich kolegow/kolezanki, ze np. nie war-
to sprzeciwiac sig roznym zarzgdzeniom dyrekcji, tylko je respektowac
dla dobra wszystkich.

+ zdecydowanie tak,

« raczej tak,

+ nie,

+ zdecydowanie nie.

168 Ta forma, osobowa, zwracania sie czytelnika ma czesto miejsce w klasycz-
nych casebookach.

169 http://quizy.interia.pl/kobieta/quiz/czy-jestes-autorytetem-dla-
innych,104,1?id=104
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4. Mam jasno okreslone poglady na temat wielu spraw szkolnych/ dy-
daktycznych/wychowawczych i nie zdarza mi sie, bym zmieniat(a) je
w zaleznosci od sytuacji.

+ zdecydowanie tak,

+ raczej tak,

. nie,

+ zdecydowanie nie.

5. Kiedy wspdlnie z kolegami pracuje nad jakims projektem/zadaniem,
moja opinia na dany temat ma duzy wplyw na koricowy efekt naszej
pracy.

+ zdecydowanie tak,

+ raczej tak,

. nie,

+ zdecydowanie nie.

6. Jesli mi sie nie podoba czyjes zachowanie, méwie o tym otwarcie,
nawet wtedy, kiedy wiem, zZe sie tym komus naraze.

+ zdecydowanie tak,

« raczej tak,

+ nie,

+ zdecydowanie nie.

7. Zauwazylem, ze ludzie z mojego otoczenia (inni nauczyciele, pra-
cownicy szkoty) nawet osoby duzo starsze ode mnie, zwracajq sie do
mnie z szacunkiem.

+ zdecydowanie tak,

« raczej tak,

+ nie,

+ zdecydowanie nie.

8. Staram sig¢ zawsze mowic prawde, za wyjgtkiem tych sytuacji, w kto-
rych ta prawda mogtaby komus zaszkodzi¢ lub sprawic wielkg przy-
kros¢, wywoltac zal i poczucie krzywdy.

+ zdecydowanie tak,

« raczej tak,
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+ nie,
+ zdecydowanie nie.

9. Kiedy uczestnicze w jakiejs dyskusji (np. na posiedzeniu rady peda-
gogicznej), jej uczestnicy czesto zwracajg sie do mnie z pytaniem, co
mysle o danej sprawie.

+ zdecydowanie tak,

+ raczej tak,

+ nie,

+ zdecydowanie nie.

10. Stysze od wielu 0sob, ze majg do mnie zaufanie, gdyz jestem osobg
zrownowazong i nie wywyzszam si¢ ponad innych.

+ zdecydowanie tak,

+ raczej tak,

. nie,

+ zdecydowanie nie.

11. Nie ulegam naciskom grupy nauczycieli i potrafie sie sprzeciwic,
gdy cos mi sie nie podoba lub na cos nie mam ochoty.

+ zdecydowanie tak,

+ raczej tak,

+ nie,

+ zdecydowanie nie.

12. Jezeli cos komus obiecam, doktadam wszelkich staran, by dotrzy-
mac danego stowa.

+ zdecydowanie tak,

+ raczej tak,

. nie,

+ zdecydowanie nie.

13. Czesto przychodzg mi do glowy dobre rozwigzania réznych pro-
blemow.

+ zdecydowanie tak,

+ raczej tak,
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+ nie,
+ zdecydowanie nie.

14. Zdarza sie, zZe moi znajomi polecajg mnie komus jako eksperta,
traktujg mnie jako specjaliste, znawce, osobe profesjonalng.

+ zdecydowanie tak,

+ raczej tak,

. nie,

+ zdecydowanie nie.

15. Nie chwale sie swoimi osiggnieciami — wole, kiedy ktos inny za-
uwazy, ze co$ zrobitem(am) dobrze, ale przy tym nie lubie takich sytu-
acji, kiedy jestem chwalony(a) ponad miare.

+ zdecydowanie tak,

+ raczej tak,

+ nie,

+ zdecydowanie nie.

16. Jest mi mito, Ze znajomi zwracajq sie do mnie z réznymi sprawami
i pytaniami dotyczgcymi uczniow albo samego procesu nauczania, ale
nie podoba mi sie, ze robig to zawsze, gdy sie spotkamy.

+ zdecydowanie tak,

« raczej tak,

+ nie,

+ zdecydowanie nie.

17. Nawet, jesli jestem bardzo zdenerwowany(a), staram sie opanowac
swoje emocje i jasno wyrazic, o co mi chodzi, zamiast wykrzykiwac cos,
co mogtoby kogos zranic.

+ zdecydowanie tak,

« raczej tak,

. nie,

+ zdecydowanie nie.
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18. Uwazam, zZe przynajmniej w jednej dziedzinie mam wystarczajacg
wiedze i umiejetnosci nauczycielskie, by poméc komus mniej doswiadczo-
nemu.

+ zdecydowanie tak,

+ raczej tak,

. nie,

+ zdecydowanie nie.

19. Bardzo cieszy mnie to, ze osoby, ktorym udzielam jakichs rad, sto-
sujg sie do nich.

+ zdecydowanie tak,

+ raczej tak,

+ nie,

+ zdecydowanie nie.

20. Wydaje mi sie, ze zastuguje na to, by ludzie liczyli sie z moim zda-
niem.

+ zdecydowanie tak,

+ raczej tak,

. nie,

+ zdecydowanie nie.

Odpowiedzi nalezy zestawi¢ w stosunku do ogdlnej liczby pytan
testu (tu: 20). Przykltadowo, trzy razy zaznaczyle$ ,zdecydowanie tak”
i siedem razy ,raczej tak” Zatem Twdj wynik tej kategorii wynosi jed-
na druga (10/20).

Odpowiedzi na ,tak” lub ,zdecydowanie tak” wskazuja, ze nie
starasz sie by¢ ,na sile” autorytetem. Zachowujesz spontanicznos¢,
autentycznos$¢ zachowan, a uczniowie i nauczyciele traktuja cie jako
osobe godna zaufania, profesjonaliste. Odpowiedzi na ,nie” lub ,.zde-
cydowanie nie” §wiadcza o poczuciu malej wartosci, niskich kompe-
tencjach, nawet o leku spolecznym. Warto przygladnac sie swojemu
funkcjonowaniu w zawodzie nauczyciela.
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5.5. Test sprawdzajacy: W jaki sposdb kierujesz swoim
doskonaleniem zawodowym?

W rozwoju zawodowym nauczyciela wyodrebniliSmy cztery
fazy (faza wzorcow metodycznych, faza krytycznej refleksji, faza sa-
mokontroli (samooceny) nauczyciela, faza twdrcza)'’®, $cisle ze soba
powiazane, lecz do$¢ na tyle rézne by uzna¢, ze inne beda aspekty do-
skonalenia zawodowego stazysty, inne jego kolegi doswiadczonego,
z wieloletnim stazem. Naturalnie z faza rozwoju wiaze sie tez inny
zakres wsparcia instytucjonalnego i zainteresowanie literatura meto-
dyczna. Na poczatku swojej drogi zawodowej nauczyciel poszukuje
w bogatej ofercie edukacyjnej. Pdzniej ma juz wypracowane wzorce
dzialania, tez zwiazane z pomocami naukowymi. W fazie samokon-
troli stosuje si¢ specjalne metody, jak: microteaching i trening inter-
personalny. Metody te, sa malo jeszcze u nas popularne i stosowane
w doskonaleniu zawodowym, tez nauczycieli. Opisane zostaly wcze-
$niej'’.

»Warto przypomnieé¢, ze pomoc w ,przetrwaniu” pierwszego
roku w pracy, stanowia wskazéwki zaproponowane przez K. Ryan i R.
V. Bullough’a. Sformulowane zostaly na podstawie analizy poszcze-
golnych trudnosci, jakie spotykaja mlodych nauczycieli:

1. Zanim rozpoczniesz pierwszy rok pracy jako nauczyciel, zdecy-
duj sie na drugi — formulowanie ostatecznych sadéw o zawodzie
nauczyciela tylko na podstawie jednorocznego doswiadczenia
nie pozwoli Ci uzyska¢ pelnego obrazu sytuacji, ani nie pozwoli
na prawdziwy osad tego, co chcesz robic.

2. Jedli nie przydzielono Ci opiekuna, poszukaj go sam. Nawet jesli
przydzielono Ci opiekuna stazu — nie oznacza to, ze nie warto
szuka¢ wsparcia takze u innych zyczliwych, do§wiadczonych,
starszych ,przewodnikéw” po nowym miejscu pracy.

3. Upewnij sig, Ze znasz i rozumiesz zasady oraz regulamin szko-
ty, zwlaszcza dotyczacy dyscypliny i zarzadzania klasa — wiedza
o tym, co mozna, a czego nie mozna zrobi¢ w danej sytuacji po-

170 Rozdzial 3.6. ksigzki.
1 Tamze.
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5.5. Test sprawdzajacy: W jaki sposéb kierujesz swoim doskonaleniem zawodowym?

moze zadziala¢ w zaskakujacych sytuacjach, ktére na pewno sie
pojawia.

4. Starannie planuj i badz zorganizowany — duza ilo§¢ papier-
kowej roboty i innych szczeg6téow stanowiacych czes$¢ zycia
nauczyciela potrafi zaskoczy¢. Nie pozwdl sobie na ,niemite”
niespodzianki.

5. Poznaj swoich uczniéw, ale nie oczekuj, ze si¢ z nimi w trak-
cie tego procesu zaprzyjaznisz — im szybciej zaznajomisz si¢ ze
swoimi uczniami, tym latwiej bedzie Ci planowa¢ odpowiedni
program dla nich i tatwiej bedzie rozpoznac strategie nauczania
umozliwiajace przyswojenie przez nich wiedzy. Oczekuj od nich
szacunku, a nie mifosci.

6. Otworz sie na innych i zaangazuj innych czlonkéw personelu —
izolacja stanowi realne zagrozenie nie tylko dla przetrwania, ale
i réwniez dla rozwoju nauczycielskiego profesjonalizmu!

7. Nalezycie dbaj o swoje cialo — stres podczas pierwszego roku
jest smutna rzeczywisto$cia. Sprawa szczegélnej uwagi jest od-
powiednia ilo§¢ wypoczynku, odzywczych positkéw oraz regu-
larnych ¢wiczen ruchowych.

8. Zaprzyjaznij sie z sekretarka, wozna, konserwatorem — ci pra-
cownicy moga ulatwi¢ lub utrudni¢ zycie poczatkujacemu na-
uczycielowi — wiedzg, gdzie zdoby¢ pomoce dydaktyczne oraz
do kogo sie udac po rade w razie potrzeby.

9. Zaakceptuyj fakt, ze masz wladze — wszyscy chcg, aby$ sprawo-
wal ja w sposéb odpowiedzialny. Alternatywa dla takiego stanu
rzeczy moze by¢ tylko niepowodzenie i chaos.

10. Smiej sie i wybaczaj sobie — z pewnoscia bedziesz popelnia¢ bte-
dy, ucz sie na nich, $§miej sie z nich i wybaczaj sobie. Jutro jest
nowy dzien!

11. Pamietaj o tym, co poszto dobrze — bedziesz mie¢ zaré6wno do-
bre, jak i zte dni. Czasem trudno pamietac te dobre. Ciesz sie ze
swoich sukceséw i czerp z nich nauke — tak samo, jak z bledéw'”?

172 http://www.mcdn.edu.pl/old/hejnal/index.php?id=biez&n=874
(15.06.2013).
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W przedstawionej powyzej koncepcji rozwoju zawodowego wy-
eksponowano mechanizmy samowiedzy i samokontroli, jako istotne
czynniki stymulujgce ten rozwéj. Nauczyciel w tym ujeciu jest aktyw-
nym podmiotem potrafiacym poznawac samego siebie oraz kontrolo-
wac i modyfikowaé swoje zachowania.

Autorzy czesto cytowanej w tym opracowaniu ksiazki/”"casebo-
oka samooceny”'”® przyjeli, ze osobiste i zawodowe cechy i umiejet-
nosci nauczyciela mozna uja¢ w 15 obszarach. Sa nimi:

1. zespdl nauczycielski (praca w zespole)
umiejetnos¢ wspoélpracy z kolegami (bycie dobrym kolegg)
bycie przewodnikiem/mentorem dla nowych kolegéw
bycie wartosciowym czlonkiem zespotu
efektywne branie udzialu w spotkaniach
radzenie sobie z trudnymi ludzmi
radzenie sobie z trudnymi kolegami
zapewnianie efektywnej komunikacji z uczniami
otrzymywanie dobrych wynikéw/rezultatéw
. dbanie o réwne szanse
. kontynuowanie uczenia si¢ jak uczy¢
. umiejetno$¢ identyfikowania osobistych mocnych i slabych
stron
13. rozwijanie osobistej wiedzy/erudyc;ji
14. przygotowanie si¢ do bycia ocenianym (poddawanie si¢ ocenie)
15. planowanie dalszego/przysztego rozwoju;
16. przygotowanie warsztatu nauczania i planéw na przysztosc.

Pierwsze cztery listy maja pomdc nam/nauczycielom w okresle-
niu umiejetnosci, jakie posiadamy w relacjach ze wspoétpracownika-
mi. Czasem nie jest fatwo pracowac z innymi, tak jak nie jest tatwo
pracowac innym z nami, uznajg autorzy.

Ostatnie pie¢ list, to samoocena i samoewaluacja. Jest to wazne
zagadnienie w aspekcie kontynuacji uczenia sie i uczenia o naucza-
niu!. Wiemy, ze wielu studentéw/nauczycieli kontynuuje uczenie

W o N O W

—
N = O

173 Sally Brown and Phil Race, Assess Your Own Teaching Quality...,
tlumaczenie: Malgorzata Kaleta-Witusiak, Barbara Walasek-Jarosz.
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o nauczaniu, oferowane przez wiele szkél i instytucji. To cenne do-
$wiadczenie rejestrujace nasze zalety i — co wiecej — nasze wady (cho-
ciaz nie jest to przyjemne do$wiadczenie). Zamiarem autoréw byta
ocena obu tych do$wiadczen. Za kazdym razem mozemy zaznaczy¢
kolumne 1. ,,Robig to czesto’, lub inne, mniej pewne stany, jak 2. Robie
to od czasu do czasu, 3. Moge to zrobic, kiedy jest konieczne, 4. Jeszcze
nie moge tego zrobic, 5. Chciatbym mdc to zrobic¢, 6. Zamierzam to
robic. (Pozostale kategorie opisane sa dalej).

Na koncu autorzy przedstawiaja listy twierdzen dotyczacych
planowania naszego rozwoju zawodowego. Koricowe analizy zwigza-
ne sa takze z ocenami jakosciowymi w dwéch kategoriach: uczniowie
i nauczyciele: oni wiedza to, co my rzeczywiscie robimy; my chcemy
mie¢ $wiadomos¢ obiektywnosci i rzetelnosci.

Za autorami wskazujemy na niektére pytania, ktére warto dla
oceny wlasnego rozwoju zawodowego wzia¢ pod uwage.

Kwestionariusz 7. Test sprawdzajacy: W jaki sposéb kierujesz
swoim doskonaleniem zawodowym?

Przykladowe pytania
Obszary ewaluacji zawodowej/ Kategorie odpowiedzi
stwierdzenia 1[2]3]4]5]6]7]8

Kontynuowanie uczenia si¢ jak uczy¢
Jestem na biezaco w zdobywaniu
informacji o nowych kierunkach
dotyczacych nauczania i uczenia.
Regularnie czytam artykuty, raporty
1 ksiazki o procesach i praktykach
uczenia i nauczania.

Naleze do profesjonalnego zespotu
zajmujacego si¢ rozwijaniem
nauczania i uczenia.

Naleze do profesjonalnego
stowarzyszenia zajmujacego si¢
nauczaniem i uczeniem.
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Jestem obecny przy organizowaniu
konferencji i przy pracach
zespolowych dotyczacych
nauczania, uczenia lub procesu
oceniania.

Biorg udziat w konferencjach

1 warsztatach naukowych
dotyczacych nauczania, uczenia lub
procesu oceniania.

Pisze materiaty do publikacji
na temat nauczania, uczenia lub
procesu oceniania.

Opisuje 1/lub dyskutuje z kolegami
sukcesy i1 problemy dotyczace tych
innowacji, jakie probujg zastosowac
W moim nauczaniu i ocenianiu.

Angazujg si¢ w badania nad
procesami nauczania, uczenia

1 oceniania, monitoruj¢ ich
efektywnos¢, rozne podejscia

1 techniki.

Stale rozwijam moje profesjonalne
(zawodowe) zaangazowanie

w zdobywanie kolejnych stopni
zawodowych.

Rozwijanie osobistej wiedzy/erudycji

Aktywnie poszukuje literatury
zwiazanej z dyscyplina, jakiej
regularnie nauczam.

Zwracam uwagg na szczeg6lne
obszary mojego nauczania na
podstawie ostatnich badan i biezace;j
literatury.

Bior¢ udziat w okreslaniu
tych tematow, ktére powinny
by¢ szczegblowo wyjasniane
1 traktowane jako niezbedne
W nauczaniu uczniow.
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Naleze do specjalnej grupy lub
stowarzyszenia zajmujacego si¢
badaniami z mojego zakresu,
wymieniam pomysty, materiaty
z kolegami z innych instytucji.

Kontynuujg pisanie i publikowanie
moich wlasnych ekspertyz,

1 uzywam ich aby wspomaga¢ swoja
pracg.

Rozwijam nowe zainteresowania

w tych obszarach, ktére wzbogacaja
moje nauczanie i ustalam kontakty
ze specjalistami w tych dziedzinach.

Przekazujg uczniom moja

wiedzg o procesach, podejsciach
uzytecznych w badaniach

1 zachecam do wykorzystania jej we
wlasnych projektach.

Od czasu do czasu korzystam
z biblioteki aby sprawdzi¢, Ze nie
pominalem czego$ waznego.

Przystepuje do specjalistycznych
konferencji 1 bior¢ w nich czynny
udziat kiedy tylko jestem w stanie to
zrobi¢.

Przygotowanie si¢ do bycia ocenianym (poddawanie si¢ ocenie)

Mam zaufanie do siebie 1 wiem,
kiedy chce poddac¢ sig ocenie.

Okreslam 1 udostgpniam moje
osiagni¢cia w celu ich oceny.

Sprawdzam i1 jestem pewny, ze
moje dokumenty sa zgodne ze
sposobem w jaki chciatbym, aby
byly przedstawione do oceny.

Aktywnie zastanawiam si¢

1 zachecam do oceny mojej pracy
tych kolegéw, ktorzy pracuja dla
mnie 1 ze mna.
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Nie oszukuje si¢ co do moich
sukcesOw 1 porazek, moich zalet

i wad i co do wymiar6w mojej pracy
(mozliwosci 1 zagrozen).

W nadchodzacym roku zaczynam
swoje nowe cele, ktore sa realne,
obiektywne i1 mierzalne.

Poréwnuje moje cele ze
specyficznymi planami mojej
instytucji.

Rozpracowuj¢ swoje zamierzenia
1 przedstawiam je w poréwnaniu
z celami mojej instytucji.

Decyduje, ktore programy
zespotowe sa dla mnie uzyteczne
przy realizacji moich celow

1 zamierzen.

Kazdy oceniany okres mojej
praktyki, stanowi dla mnie
do$wiadczenie zawodowe.

Planowanie dalszego/przyszlego rozwoj

Zastanawiam si¢ nad odpowiednimi
dla zatogi okazjami do rozwoju

i nad mozliwo$ciami treningowymi
w nadchodzacym roku.

Okres$lam moje wlasne, osobiste
cele rozwojowe i dyskutuje je
z kolegami.

Wykorzystujg okazje do pracy nad
wzrostem do$wiadczenia.

Poszukuje mozliwos$ci publikowania
i/lub prezentowania mojej pracy na
konferencjach.

Selekcjonujg 1 stale pamigtam
o mozliwo$ciach promocji
1 autoprezentacji.

206




5.5. Test sprawdzajacy: W jaki sposéb kierujesz swoim doskonaleniem zawodowym?

Szukam okazji do wykorzystania
rezultatow pracy nauczycieli-
seniorow (emerytow) lub do
zastapienia ich.

Mowig stanowczo 1 uprzejmie ,,nie”,
kiedy spotykam si¢ z wymaganiami,
ktére sa monotonne, powtarzalne

i nudne.

Wymieniam si¢ materiatami
dotyczacymi uczenia i nauczania
oraz pomystami dotyczacymi jakos$ci
kontaktdw z innymi instytucjami.
Buduje liste kontaktow z innymi
instytucjami pracujacymi w tym
obszarze co ja (np. by znalez¢
ciekawe konferencje).

Znajduje czas na studiowanie

tych tematdw, ktére moga mi sig
przyda¢ w nauczaniu lub moga by¢
konieczne w nauczaniu podczas
zastepstwa kolegow.

Legenda: kategorie za: Sally Brown and Phil Race, Assess Your Own Teaching Qu-
ality, Kogan Page, London-Philadelphia 1995 (kolejnos¢ inna niz w Zrédle; wybra-
ne kategorie)

(Mozna zastosowac tez skale Likerta, czy inne wskazniki — patrz rozdziat 6)

Test nalezy dopracowac. Przeznaczy¢ na grupy zagadnien jedna-
kowa liczbe pytan i zastosowa¢ punktowanie. Suma punktéw pozwoli
oceni¢ nam dany obszar naszego zawodowego ukierunkowania na tle
innych kwestii, w konicu podja¢ sie oceny calo$ciowej, holistycznej
w roli nauczyciela (patrz: Zakonczenie).

»Reasumujac, jak dowodziliSmy wczesniej'”*: kazdy nauczyciel
musi wypracowacé swoje wlasne, niepowtarzalne i oryginalne, stra-
tegie dzialania dopasowane do kontekstu miejsca pracy. Kazdy rok
pracy, poddany autorefleksji, jest dla nauczyciela cenny — dostarcza

174 Rozdziat 3.6.
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5. Narzedzia sluzace autoewaluacji

bogactwa doswiadczen, emocji, zaskakujacej wiedzy o uczniach i jest
punktem wyjscia do nastepnego etapu rozwoju osobistego.”



6. Porady dotyczace samodzielnego tworzenia ankiet
i testow autoewaluacyjnych

Nieprzypadkowo w tytule pojawia si¢ odniesienie do ankiet
i testéw autoewaluacyjnych. Te bowiem techniki sg najbardziej przy-
datne na cele diagnozy wlasnej pracy nauczyciela, ktéra do$¢ wyraz-
nie rézni sie od diagnozy ucznia z uwagi na podmiot, a nawet badan
kompetencji nauczycielskich. Informacje o narzedziach poprzedza-
my dos¢ dugim, naszym zdaniem koniecznym wstepem.

Jak przyjelismy w ksigzce autoewaluacja zachodzi wéwczas,
kiedy ewaluator (w tym przypadku nauczyciel) dokonuje samooce-
ny wlasnej pracy, czyli gdy podmiot i przedmiot ewaluacji skupia sie
w jednej osobie. Inaczej ujmujac te kwestie, autoewaluacja czesto jest
wprost rozumiana jako samoocena, ktdra jest jak napisaliSmy wcze-
$niej ,celowym i systematycznym zbieraniem informacji o przebie-
gu i wynikach wlasnej pracy w celu planowania dalszego wlasnego
rozwoju zawodowego. Jezeli wynik samooceny odbiega od oczekiwan
szkoly, uczniéw czy rodzicéw, nalezy krytycznie zainteresowac sie
swoja pracg, umiejetnosciami i poziomem dotychczasowej wiedzy.
A to wymaga sporzadzenia planu wlasnego rozwoju i podjecia dzia-
tan, ktére beda prowadzi¢ do progresywnych zmian. Dlatego nauczy-
ciel dokonuje samooceny, aby wyeliminowa¢ nieefektywne metody
nauczania z wlasnej dydaktyki, ciagle doskonali¢ proces ksztalcenia,
podejmowac skuteczne dziatania zapobiegajace powstawaniu niepo-
wodzen uczniow”.

Rozpoczynajac projekt samooceny, nauczyciel powinien okresli¢,
z jakich zZrédet moze zdoby¢ informacje o swojej pracy i w jaki sposéb je
uzyska? I wlasnie najprostszym sposobem zdobywania informacji moze
by¢ ankieta skierowana do uczniéw, zawierajaca pytania dotyczace réz-
nych obszaréw pracy nauczycielskiej: od sposobéw nauczania, poprzez
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6. Porady dotyczace samodzielnego tworzenia ankiet i testéw autoewaluacyjnych

system oceniania, kontrolowania postep6w, az do okreslenia wlasnych
emocji i zachowan towarzyszacych procesowi dydaktycznemu (typ py-
tan ma naturalnie zwiazek na jakim poziomie nauczania sg uczniowie).
Nieraz narzedzie przypomina test, tylko samooceniajacy szczegélnie
w pdzniejszych fazach swojego rozwoju zawodowego powinien juz
stosowac si¢ do coraz pewniejszych sposobéw pozyskiwania danych
o sobie i swojej pracy zawodowej. Sposoby te zapoznaje na studiach, ale
i pozniej z literatury metodologicznej i umie ocenic, czy skonstruowane
na cele wlasne narzedzie pomiaru to zwykly pomiar ankietowy, eksplo-
racja problemu, czy tez jest to juz test wielokrotnego uzytku.

Podejmujac sie organizacji autoewaluacji przypominamy za po-
przednimi rozdziatami, ze jest to proces, ma charakter ciagly i ma
przebiegac systematycznie, bowiem: 1. Tylko kolejne dziatania ewalu-
acyjne moga przyblizy¢ rzeczywisto$¢, petnego jej odzwierciedlenia
nie uzyskamy nigdy. 2. Oceniana rzeczywisto$§¢ ma charakter dyna-
miczny a otrzymywane oceny, nawet najbardziej przyblizone, doty-
czg konkretnie ustalonego czasu. 3. Autoewaluacja w szkole, w do-
wolnym zakresie, dotyczy bardzo zlozonej rzeczywistosci, zatem nie
mozna zbadac¢ ,na raz” wszystkiego. 4. Proces autoewaluacji winien
obejmowac calg spotecznos¢ szkoty, bo tylko w klimacie wzajemnego
zaufania, zyczliwosci, wspélnego dazenia do rozwoju mozna osiagnaé
zakladane cele autoewaluacyjne, tez na poziomie jednostkowym. AU-
TOEWALUACJA NIE JEST TYPOWA OCENA.

Autoewaluacja ma swoje korzenie w procesie ewaluacji, dla kto-
rego zaleca sie, by realizowa¢ go, niezaleznie od zasiegu (autoewa-
luacja w szkole, autoewaluacja nauczyciela, w réznych aspektach
dziatalnosci), zgodnie z zasadami metodologii badan. Przyjrzyjmy
sie zatem jeszcze raz krotko podstawowym kwestiom badan ewa-
luacyjnych, traktowanych jako badania naukowe.

Autorzy interesujacego wydania dotyczacego ewaluacji w szko-
le'” dla jednego cyklu ewaluacji w szkole wyréznili trzy etapy: A. etap
przygotowawczy, swoista konceptualizacjabadania/sprawdzania (opis
calej metodologii badania), B. etap realizacji autoewaluacji (zbierania

175 E. Totwinska-Krdélikowska (red.), Autoewaluacja w szkole, Osrodek Roz-
woju Edukacji, Warszawa 2010.
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Opracowanie narzedzi badan

danych za pomoca odpowiednio przygotowanych narzedzi), C. etap
podsumowania (analiza danych, interpretacje, wnioski). Dla naszych
w tym miejscu potrzeb przyjrzyjmy sie dwém pierwszym.

ad. A. Na etapie przygotowania wazna jest jednoczesnie $wia-
domos¢ zakladanych celéw, ale i kto bedzie odbiorca ewaluacji. Jesli
rzecz dotyczy ewaluacji sprawozdawczej, to wywolana jest zazwyczaj
kontrolg nad dzialaniami i chodzi o rozliczenie sie z nich przed dy-
rektorem/nadzorem pedagogicznym/srodowiskiem lokalnym. Dru-
gi rodzaj to ewaluacja rozwoju zawodowego i jako taka zwigzana
jest z rozwojem profesjonalizmu naszych dzialan. Istotnym jest, by
przedmiotem badan ewaluacyjnych obejmowac konkretna dziedzine
dzialalnosci, nie wszystko od razu (np. plan rozwoju, plan pracy, ana-
lize dokumentéw, wstepna diagnoza dotyczaca najwazniejszych pro-
bleméw, gdzie badaniami objeliby$my np. nauczycieli, uczniéw, ro-
dzicéw, inne). Poza tym nalezy okresli¢ rodzaj podejmowanego bada-
nia. W badaniu eksploratywnym bedzie nam bowiem chodzito o opis
rzeczywistosci, w badaniu wartosciujacym wazna bedzie jakos¢, dla
ktérej musimy zestawic¢ wprost kryteria wraz z ich rozumieniem (do-
kona¢ tzw. operacjonalizacji poje¢ — przyp. Barbara Walasek-Jarosz),
jak: doskonalo$¢, zgodnos¢ ze standardem, jesli jest okreslony, zado-
wolenie klienta, zaspokojenie potrzeb, skuteczno$¢, inne kryteria'”.
W konsekwencji nalezy odpowiedzie¢ sobie na pytania, na czym
ewaluator ma skoncentrowa¢ uwage (moze go interesowa¢ wktad,
proces, rezultat dzialan), kto bedzie dokonywala ewaluacji (bedzie
to ewaluacja wewnetrzna, czy zewnetrzna), kiedy ma si¢ odby¢, oraz
czy ma by¢ ewaluacja ksztattujaca, czy podsumowujaca. Ostatecznie
projektowanie ewaluacji, to zapewnienie metodologicznych ram tego
badania. Naleza do niego: przedmiot ewaluacji, kryteria ewaluacji,
kluczowe pytania, metody i techniki badan, dobdr préby, monito-
ring ewaluacji, sposéb prezentacji danych, i w koricu meta ewaluacja.
Ta ostatnia to ,ewaluacja ewaluacji” — podnoszenie jako$ci naszych
dzialan'”’. Odsytamy do zapoznania si¢ z cytowanym i dobrze przy-
gotowanym materiatem.

176 Tamze, s. 52-53.
77 Tamze, s. 56-63.
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ad. B. Na etapie realizacji ewaluacji musimy pamietac, ze cel
autoewaluacji ukierunkowany jest na wynik uzyteczny i cho¢ waz-
ny jest cel poznawczy, to ma on jednak jakby tylko Zrédlowe znacze-
nie. Musi stanowi¢ baze dla oceny podejmowanego dziatania. Jest to
chyba podstawowa réznica miedzy badaniem ewaluacyjnym a stricte
naukowym. Dobrze zaprojektowane badanie ewaluacyjne mozemy
okresli¢ jako badanie naukowe o charakterze praktycznym.

W metodologii nauk spotecznych wskazuje si¢ na dwa podejscia
do badan. Jedne z nich to badania ilo§ciowe. Drugie za$ to badania ja-
kosciowe. Naturalnym jest, ze w perspektywie ewaluacyjnej oba typy
badan moga mie¢ zastosowanie. Pierwsze beda dotyczyly gromadze-
nia duzej liczby danych i podlegaly analizom statystycznym. Drugie
zas$ stuza obserwacji kontekstu, w jakim funkcjonuja badane osoby.
Spoér o ,wyzszos¢” jednych nad drugimi juz dawno zaniechano, na
rzecz tezy, ze wazne jest faczenie podejs¢, przy czym stosuje sie jakby
dwa sposoby: 1. Badania ilo$ciowe poprzedzaja jakosciowe, 2. Bada-
nia jakos$ciowe poprzedzaja badania ilosciowe. O tym, ktéry z nich
zastosowac decyduje przedmiot badan. W procesie ewaluacji w tym
wzgledzie musi by¢ podobnie (jesli chcemy poznac skale zjawiska, za-
stosujemy badania ilo$ciowe, jesli za$ jego charakter, poznac go blizej,
podejmiemy sie badan jakosciowych).

Przed zastosowaniem narzedzi badan (kwestionariuszy w ra-
mach danej metody), nalezy podjac refleksje na rzetelnoscia, trafno-
$cig i triangulacja, stwierdzili autorzy ksiazki do ewaluacji'’®. Traf-
no$¢, abstrahujac od jej rodzajow/typow i metody, w ramach jakiej
jest oceniana, to cecha badan, ktéra dotyczy nie odbiegania od rze-
czywistosci przedstawianego przez nas problemu (czy badamy to co
chcemy badac?). Rzetelnos¢ okresla wewnetrzng spojno$é projek-
tu i zgodnos$¢ jego wyniku z innymi wynikami, zatem wskazuje na
prawdziwo$¢ pozyskiwanych informacji. Zapewnienie obu wyma-
ganych wymiaréw badan, jakimi sa trafnos¢ i rzetelnos¢ ma miejsce
za sprawa standaryzacji procedury badawczej, doboru proby, analiz
statystycznych. W badaniach jakosciowych wskazuje sie na stan-
daryzacje procedury i szkolenie os6b przeprowadzajacych wywia-

78 Tamze, s. 65.
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dy lub obserwacje, poprzez sprawdzanie autentycznosci zebranego
materialu, dodatkowe pytania, ocene prawdziwosci danych przez
samych badanych, czy krytyki wspélpracownikéow (celowo wywota-
nej). Wspomaganiem trafnosci jest triangulacja. I cho¢ wyréznia sie
jej rézne rodzaje (triangulacja zrédet, badaczy, metod, teorii'”), to
ogolnie mozna stwierdzi¢ ze chodzi o ugruntowana wiedze, tak by
potwierdzi¢ pozyskiwane wyniki, i wykazanie, ze niezalezne pomia-
ry sa z nimi zgodne, a przynajmniej nie s3 z nimi sprzeczne. W pro-
cesie badania trzech kryteriow jakosci badan, za jakie uznajemy
rzetelno$¢/trafnos$¢/trangulacje nalezy unikaé efektow, ktére moga
zaburzy¢ trafno$¢ pomiaru. Zalicza sie do nich: ,efekt halo” — na
oceny wplywa ogélne wrazenie jakie wyrobil sobie o sprawie ewa-
luator wczeéniej; ,efekt swiezosci” — nalezy wyeliminowaé¢ wcze-
$niejsze zjawiska, by nie rzutowaly na oceniane, ,efekt ostroznosci”
— sktonnos¢ do unikania skrajnych spostrzezen, ,efekt ankieterski”
— wplyw osoby kontaktujacej si¢ na badanych. Poza tym planowanie
badan obejmuje takze rygor doboru préby, ale ma to miejsce zaréw-
no w odniesieniu do oséb, jak i miejsc, czy dokumentéw. Krotko
mozemy zaleci¢, ze metody losowe stanowia pewniejsza podstawe
wnioskowania z badan niz metody celowe. Czytelnia odsytamy do
specjalistycznej literatury, uznajac, ze przedmiot badan dookresli
potrzeby badawcze w zakresie doboru préby (typ ewaluacji'®).

W proponowanym czytelnikowi podejsciu za Krzysztofem Ko-
narzewskim nie widzimy potrzeby wyrézniania metod, technik i na-
rzedzi pomiaru, jako osobnych kategorii w badaniach ewaluacyjnych.
W ich obrebie najczesciej stosujemy ankiete (stuszniej jest méwic¢ —
pomiar ankietowy; przyp. Barbara Walasek-Jarosz), wywiad, obser-
wacje, analize dokumentéw.

Ankieta to najbardziej znany sposéb pomiaru dotyczacy cech
spotecznych. Stosujemy ja najczesciej wtedy, gdy chcemy objaé ba-
daniami wieksza probe, podobnie, jak w obserwacji ilosciowej, czy
zachowac anonimowos$¢ badanych. W bardziej dogtebnym poznawa-

179 K. Konarzewski, Jak uprawiac badania oswiatowe, Metodologia praktycz-
na, WSiP, Warszawa 2000, s. 33.

180 Tamze, s. 98-108; E. Babbie, Badania spoleczne w praktyce, Wydawnictwo
Naukowe PWN, Warszawa 2003, s. 200-239.
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niu rzeczywistosci stosujemy jednak obserwacje lub wywiad. Analiza
dokumentéw dopelnia wszystkie podejscia do badan.

Zastosowania pomiaru ankietowego w postepowaniach/ba-
daniach ewaluacyjnych powinno mie¢ miejsce tylko po uprzednim
upewnieniu sie, ze informacje, ktére chcemy uzyska¢ nie znajduja sie
juz w innych zZrédlach, jak dokumenty szkolne, czy badania naszych
kolegéw prowadzone wczesnie;j.

Tworzeniu ankiety winny towarzyszy¢ pewne ogélne dyrekty-
wy, sg nimi: — poprawnos$¢ formutowanych pytan, — rodzaje pytan,
— konstrukcja kwestionariusza (z metryczka na koncu, czytelna szata
graficzng, poczatkiem i zakonczeniem narzedzia), — instrukcja dla re-
spondenta.

Prosty przyklad ,zaklécenia” poprawnosci pytan dotyczy dwu-
znacznos$ci (dwoch pytan w jednym potaczonych spéjnikiem przez
co pytany nie wie, na ktére ma odpowiedziec¢, np.: czy lekcje sa uroz-
maicone i maja dobre tempo'#'?). Pytania powinny by¢ sformutowane
w jezyku dostosowanym do uczniéw (inaczej do dzieci przedszkol-
nych, inaczej do dzieci z klasy 3-ciej), nie sugerowaé¢ odpowiedzi
i konczy¢ sie pytajnikiem.

Jesli chodzi o rodzaje pytan w pomiarze ankietowym, to stosu-
jemy tu zaréwno pytania zamkniete (wygodne w opracowywaniu da-
nych, ale wymagaja dobrze przemyslanej kafeterii odpowiedzi, oraz
stosowania wlasciwie dobranych pytan: rozstrzygniecia, pytania dys-
junktywne, wielokrotnego wyboru, koniunktywne, pytania z uszere-
gowaniem odpowiedzi), jak i otwarte (zapewniona jest swoboda od-
powiedzi, lecz sa trudniejsze w opracowaniu), oraz poétotwarte (jako
zabezpieczenie przed arbitralnoscig naszej kafeterii). Kwestionariu-
sze ankietowe doczekaly sie juz osobnych opracowan w literaturze
metodologicznej'®2. Ich wiarygodno$¢ wzmacnia pomiar prébny, tzw.
pilotaz, ktéry stanowi swoisty etap poprawiania’, ,wzmacniania” rze-
telnosci danych.

Wywiad w badaniach pedagogicznych odgrywa bardzo duza
role. ,Wywiad jest rozmowa badajacego z respondentami, majaca na

181 E. Tolwiniska-Krélikowska (red.), Autoewaluacja..., s. 70.
82 1. A. Gruszczynski, Kwestionariusze w socjologii. Budowa narzedzi survey-
owych, Wydawnictwo Uniwersytetu Slaskiego, Katowice 1999.
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celu zdobycie informacji przez bezposrednie stawianie pytan osobom
mogacym na nie udzieli¢ odpowiedzi”'®. Wywiad moze by¢ swobod-
na rozmowa o okreslonej tresci i celu. Moze tez by rozmowa napro-
wadzang, nakierowana przez osobe prowadzaca wywiad na okreslone
problemy. Wywiad pozwala na zdobycie waznych informacji dotycza-
cych dziecka/ucznia, jego rodzicéw i najblizszego otoczenia. Wywiad
moze dopetnia¢ informacje zdobyte podczas obserwacji czy na pod-
stawie ankiety. Wywiad pozwala na bezposredni kontakt i stosunko-
wo szybkie poznanie przez badajacego osoby badanej. Osoba prowa-
dzaca wywiad moze wplywaé motywujaco na osobe badana. Wazne
jest réwniez to, ze analizie moga podlega¢ nie tylko tresci uzyskane
podczas wywiadu, ale takze dane obserwacyjne: cechy fizyczne, dane
fizjologiczne, sposdb bycia i interakcje.
Stosujac rézne kryteria klasyfikacji mozna wyréznié rézne ro-
dzaje wywiadu.
Ze wzgledu na kryterium liczby oséb wywiad dzielimy na:
+ indywidualny - z jedna osobg;
+ zbiorowy — z wieksza liczba respondentéw (np. grupowy, zogni-
skowany).
Ze wzgledu na role osoby prowadzacej wywiad:
+ jawny — badacz nie ukrywa swojej roli, informuje rozméwce
o celu wywiadu;
« ukryty — badacz ukrywa swoja faktyczna role, nie informuje roz-
mowcy o celu wywiadu.
Ze wzgledu na kryterium celu badania:
« calosciowy;
+ wycinkowy.
Ze wzgledu na rodzaj zadawanych pytan, stopien standaryzacji:
+ niestandaryzowany — forma swobodna, luzna i nieskrepowana
rozmowa na okreslony temat.
 standaryzowany (kwestionariuszowy) — ujednolicona forma
wywiadu, zadawanie wszystkim respondentom identycznych
pytan, w ustalonej wczesniej kolejnosci.

183 A. W. Maszke, Metodologiczne podstawy badar pedagogicznych, Wydaw-
nictwo Uniwersytetu Rzeszowskiego, Rzeszéw 2004, s. 169.
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Aby uzyskac wiarygodny material badawczy, osoba prowadzaca
wywiad musi sie do tego bardzo dobrze przygotowad, zyskac zaufanie
osoby badanej i zmotywowac ja do udzielania prawdziwych i rzetel-
nych informacji.

Waznym narzedziem badawczym jest kwestionariusz wywiadu.
Poprawnie skonstruowany i wtasciwie wykorzystany kwestionariusz
umozliwia zebranie rzetelnych informacji oraz wnikliwe ich przeana-
lizowanie.

Zatem wywiad wyréznia to, ze informacje zdobywamy za po-
moca bezposredniego stawiania pytan badanym osobom. Pomiar an-
kietowy to najczesciej zadawanie pytan za sprawa drukowanej listy
pytan zwanej kwestionariuszem. Wspdlczesnie podzial na wywiad
i pomiar ankietowy ma zwiazek z jawnie uksztattowanym podzialem
badan na badania jako$ciowe (po tej stronie mamy wywiad), oraz ba-
dania ilosciowe (tu lokujemy ankiete). Zasadno$c¢ stosowania/wyboru
wywiadu/ankiety implikuje potrzeba badawcza.

Obserwacja jest bardzo powszechna, ale prowadzona na potrzeby
badan potrzebuje pewnego namystu. Dane zebrane za pomoca obserwa-
¢ji mocno zaleza od obserwujacego (ewaluatora). Obserwacja naukowa
umozliwia dostrzezenie tych aspektow rzeczywistosci, ktére sa niemozli-
we do uchwycenia na podstawie zalozen, deklaracji, zapewnien. By proces
obserwacji byl prawidlowy musimy odpowiedzie¢ sobie na kilka pytan:
— co bedziemy obserwowac (jest to ukierunkowane przez cel)?, w jakim
stopniu obserwator bedzie zaangazowany w proces obserwacji (obserwa-
cja uczestniczaca, trudniejsza, czy nieuczestniczaca), czy bedziemy pro-
wadzi¢ obserwacje jawng, czy ukryta (w szkole ta druga jest mniej zaleca-
na)?, kiedy bedziemy prowadzili obserwacje?, jaki bedzie jej zasieg?

Wynikiem obserwacji sa notatki w formie opisowej, konkretne
i szczegélowe. Kwestie istotne dla poprawnej obserwacji ewaluacyjnej
zostaly sprowadzone do kilku zalecen, ktére naszym zdaniem warto
upowszechniac:

+ Zrozum to, czego jeste$ Swiadkiem z perspektywy uczestnika,

a opisz z perspektywy widza,

+ Nie myl opisu tego, co si¢ zdarzylo, z reakcja na dane zdarzenie,
» Pamietaj o wplywie, jaki wywierasz na sytuacje, w ktérych
uczestniczysz, jestes rowniez obserwowany,
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+ Musisz nauczy¢ sie jezyka obserwowanych oséb i zachowac go

W raporcie,

+ Twoje notatki musza by¢ opisowe, konkretne, szczegétowe,
« Oddzielaj (kursywa, cudzystowami, kolorem) wypowiedzi oséb
badanych, opis i wlasne interpretacje'®*.

Analiza dokumentéw to naturalnie stosowana w szkole meto-
da, nie zawsze doceniana. W literaturze metodologicznej wyréznia
sie rozne rodzaje dokumentéw, w tym pisane, cyfrowe, obrazkowe,
czy dzwiekowe. Obecnie coraz czesciej maja one forme elektroniczna
i to niezaleznie od ich powstawania i przeznaczenia (sprawozdania,
protokoly, opinie i $wiadectwa, artykuly prasowe o szkole, inne, jak
statystyki lokalne, SIO, wyniki egzaminéw). Dokumenty nawet nie
zaplanowane istotnie moga wspiera¢ praktyke ewaluacyjna szkoty/
nauczyciela, pod warunkiem, ze wiemy, czy autor dokumentu byt
ekspertem w dziedzinie objetej dokumentem, czy bezposrednio byt
swiadkiem zdarzenia, jaki byt cel tworzenia przeze niego dokumentu,
czy mogt uwzgledni¢ negatywne informacje?

Test. Wprowadzajac do problematyki testow Wtadystaw Za-
czynski stwierdzil, ze ich uzycie w pedagogice miato miejsce w zwiaz-
ku z pedagogika eksperymentalna/naukowa (okres do lat 30. XX wie-
ku). Miato to swoje reperkusje w postaci zaniechania na jaki$ czas
stosowania testow. ,Renesans badan empirycznych w pedagogice stat
mozliwy wéwczas, kiedy uprzytomniono sobie fakt, iz test jest ni-
czym innym, jak tylko nazwa narzedzia pomocniczego, instrumentu
pomiaru i kontroli”*®.

Test to termin stosowany przede wszystkim w obszarze psy-
chologii, ale i w pedagogice, oznacza prébe lub zadanie sprawdzajace
(od. angielskiego stowa test — préba). Po raz pierwszy stowo to uzyl
psycholog amerykanski J. Cattell w 1898 roku. Test powinien przeka-
zywac okreslone informacje o badanej nim jednostce, i nie jest nim
przyktadowo zadanie klasowe (jest to sprawdzian wiadomosci). Bo-
wiem test powinien charakteryzowac sie kilkoma cechami: — doktad-

184 E. Tolwiniska-Krolikowska (red.), Autoewaluacja..., s. 75.
185 W. Zaczynski, Praca badawcza nauczyciela, Wydawnictwa Szkolne i Peda-
gogiczne, Warszawa 1968, s. 119.
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noscig, — obiektywnoscia i — liczbowa wymiernoscia W innym ujeciu
wskazuje sie na takie jego wlasnosci, jak:

+ Rzetelno$¢ — dokladnos¢ — testu to taka jego charakterystyka,
ktora dotyczy tego, ze w kazdym nastepnym badaniu test po-
zwala uzyskac identyczny wynik (mamy tutaj analogie do narza-
dzi pomiarowych). Chodzi jednak tutaj o identyczno$¢ w sensie
stopnia korelacji miedzy wynikami dwéch kolejnych préb. Sto-
pien zgodno$ci winien wynosi¢ 0,75,

+ Czulo$¢ testu polega na tym, zZe wykazuje on najmniejsze rézni-
ce wynikow uzyskiwanych przeze badane osoby (eliminuje row-
nowazne pozycje). Ceche te uzyskujemy, gdy dobieramy zadania
o wzrastajacym stopniu trudnosci od prostych do ztozonych.

o Adresat testu to wazna wlasciwos$é, bowiem testowanie zakta-
da w konsekwencji sporzadzanie norm i ocen majacych walor
obiektywnosci.

+ Podobnie w konstrukcji testu musimy zadba¢ o odpowiedni
klucz klasyfikacyjny wynikow testu.

» Trafnos$¢ — to taka jego charakterystyka, ktéra dotyczy tego co
bada test, co mierzy? Ceche te kontrolujemy za pomoca rachun-
ku korelacyjnego wynikéw z testu i wynikéw uzyskanych innym
narzedziem lub innym testem.

Testy (w formie specjalnych kwestionariuszy, lub w formie szcze-
gotowo opracowanych pomocy takich jak klocki, labirynty itp.) mierza
rozmaite aspekty funkcjonowania dziecka w szkole (czy kompetencje
nauczyciela). Przede wszystkim sa to testy inteligencji i testy zdol-
nosci specjalnych. W drugiej grupie znajduja sie testy osobowosci:
testy cech, postaw, zainteresowan, charakterologiczne, typologiczne.
Trzecia grupe stanowia testy wiadomosci z uwzglednieniem testow
szkolnych. W dawniejszych ujeciach w pedagogice za R. L. Ebela
wymieniano: — testy stownikowe (Vocabukary), — testy wiadomosci
(Knowlege), — testy wyjasniania (Explanation), — testy zastosowania
(Applicaton), — testy liczenia (Calculation). Inna grupe stanowig testy

186 Tamze, s. 121. We wspolczesnych ujeciach standardy lokujemy w ramach
przedmiotu badan.
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stricte psychologiczne (kompetencyjne), czesto zastrzezone do sto-
sowania jedynie przez psychologéw. W ujeciach wspélczesnych pro-
blematyka testu to dalsze konieczne rozgraniczenie podej$¢ pedago-
gicznych i psychologicznych, oraz traktowanie uzyskiwanego z nich
pomiaru w kategoriach zmiennych nieobserwowalnych. Specjalna
procedura doboru zadan testowych pozwala oceni¢ jawne dokonania
badanego (zbiér poprawnych odpowiedzi na pytania testu), z ktérych
wnioskuje si¢ o jego niejawnych kompetencjach, stwierdzit Krzysztof
Konarzewski'®’.

W przypadku testéw mamy do czynienia z pomiarem, ktéry naj-
silniej ,aspirowal/aspiruje” do $cistosci i obiektywnosci pozyskiwa-
nych informacji. Réznorodnos¢ testow wynika z réznorodnosci cech,
jakie za pomoca kwestionariuszy testowych mierzymy, najlepszym
przykladem sa kompetencje nauczycielskie. Traktuje o tym osobny
casebook. Nie wnikajac glebiej nalezy wspomnie¢, ze nie ma jedy-
nie stlusznego pomiaru kompetencji szczegélowych a co spowodowa-
ne jest trudnosciami badania zmiennych nieobserwowalnych, ktére
w badaniach naukowych lokujemy, jak zauwazyl Krzysztof Konarzew-
ski, w obszarze metod zbierania danych ilosciowych!®. Zmienne nie-
obserwowalne sa pewnym skrétem myslowym dotyczacym jedynie
szacowania tego, co nie jest bezposrednio obserwowalne. I tak two-
rzac wskaznik inteligencji na podstawie kwestionariusza inteligencji,
jako sume, lub $rednia pozyskanych punktéw uznajemy, ze okresla on
inteligencje czlowieka. Podobnie rzecz si¢ ma z innymi zmiennymi
psychologicznymi, jak autorytaryzm, introwersja, ekstrawersja, kom-
petencje pragmatyczne, medialne, inne.

Kompetencje to konstrukt, zmienna okreslajaca nasza mobil-
nos¢, zdolnosci komunikacyjne, nasz pragmatyzm dziatania itp. Ale
sytuacja jest o tyle niebezpieczna, ze ,,przechodzac do oméwienia naj-
wazniejszych narzedzi pomiaru wewnetrznych zmiennych nieobser-
wowalnych, podzielmy je ze wzgledu na to, czy mierza kompetencje
(co kto$ potrafi), czy preferencje (co ktos woli, do czego ma skfon-
nosé).

187 K. Konarzewski, Jak uprawia¢ badania oswiatowe...
188 K. Konarzewski, Jak uprawia¢ badania oswiatowe, s. 148.
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Kompetencje badamy za pomoca analizy wytworéw pracy
osoby badanej w sytuacji zadaniowej wytworzonej przez badacza.
Sytuacja opisana jest przez instrukcje, zadania i wzory poprawnego
wykonania, stwierdza Konarzewski'®*. Zbiér tych charakterystyk na-
zywamy testem.

Jest wiele opracowan, w ktérych operuje sie pojeciem testu
w odniesieniu do czegos$, co wlasciwie nie jest testem. Konarzewski
wskazuje tu na takie opracowania, jak test plam atramentowych Ror-
schacha, test apercepcji tematycznej Murraya, inne. Autor uznaje, ze
przyklady te naleza do rodziny skal psychologicznych.

Mierzenie preferencji odwoluje si¢ do analizowania relacji
wytworzonych przez osobe badana na zadanie badacza. Pojawia sie
pewien spor dotyczacy pytania: na jakiej podstawie z jawnych relacji
wolno wnioskowa¢ o nieobserwowalnej preferencji? W odpowiedzi
z réznych stanowisk badanie preferencji za pomoca skali to w uzna-
niu jednych autoréw jest zblizone do wywiadu, w uznaniu innych ska-
le zalicza sie do metod behawioralnych, jak testy.

Niezaleznie od sporu narzedzia do badania kompetencji na-
uczycielskich beda lokowaly sie w tematyce testow (jak testy ogol-
nych zdolnosci i umiejetnosci, testy osiggnie¢ szkolnych, inne), lub
w obrebie skal (jak inwentarze osobowosci, skale postaw). Kwestio-
nariusze ankiety, czy wywiadu beda tu mialy mniejsze zastosowa-
nia. Nie wszystkie testy, czy skale podane sa procesowi standaryzacji
i normalizacji. I na ten fakt nalezy zwraca¢ uwage. Przyjmujemy za-
tem za Krzysztofem Konarzewskim, ze ,Testy to narzedzia pomiaru
kompetencji motorycznych, percepcyjnych i umystowych. Wynikiem
testowania jest zbiér poprawnych lub niepoprawnych rozwigzan za-
dan testowych. Dzigki specjalnej procedurze doboru zadan zbiér ten
mozna traktowac jako probke jawnych dokonan badanego, z ktorej
wnioskuje sie o jego niejawnej kompetencji”’*®°. Natomiast , Termin
skala jest ,dwuznaczny”. Skala nazywa sie caly przyrzad pomiarowy
(niegdys skalg nazywano wage), ale tez uporzadkowane opcje od-
powiadania (np. nigdy — rzadko — czesto — zawsze)”*'. W ujeciach

189 Tamze, s. 149.
190 Tamze, s. 150.
¥ Tamze. s. 151.
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proponowanych nizej przyjmujemy, ze konstruowane przez nas testy
dotycza konkretnych osiggnie¢ badanego (wytworéw), ktory wie jakie
umiejetnosci juz posiadal.

Ostatecznie, dla tej ksiazki, ale i dwdch pozostatych'** formulu-
jemy przekonanie, Ze nie ma jednej uniwersalnej porady co do metody
a nawet ich zestawu by dobrze samodzielnie przygotowac narzedzia
badan diagnozujacych samego nauczyciela, jego kompetencje, czy
diagnozujace ucznia w réznych sferach aktywnosci. Jest to pochod-
na do$wiadczenia badajacego i ciaglej modyfikacji przygotowanych
na poczatku badan/obserwacji niedoskonalych narzedzi. Rzadko sie
bowiem zdarza by od razu powstata ostateczna wersja narzedzia. Na
podstawie literatury metodologicznej mozna jednak sformulowac
kilka waznych punktéw. Przyjmujemy nizej, ze zawsze mamy do czy-
nienia z kwestionariuszami (testu, ankiety, czy obserwacji).

+ Na pewno waznym elementem konstrukcji kwestionariuszy jest
poglebianie przez potencjalnego konstruktora narzedzia (na-
uczyciela) literatury nie tylko diagnostycznej, ale i metodolo-
gicznej, tej nabytej na studiach i praktykach.

+ Kazde tworzone narzedzie musi odnosi¢ sie do konkretnie za-
ktadanych celéw badan.

» Staramy sie by tworzony kwestionariusz byl w miare krotki.
Z metryczka na koncu

+ Wazne jest by w kwestionariuszu wyodrebni¢ bloki tematyczne.

» Kazdemu badaniu winna towarzyszy¢ instrukcja (jesli wypetnia
kto$ z zewnatrz). I tak, przykltadowo, kazdemu badaniu testo-
wemu musi towarzyszy¢ instrukcja wyjasniajaca stosowanie po-
miaru. Informacje te powinny by¢ adresowane zaréwno do ba-
danych, jak i badajacych (w badaniach zespolowych). Informacje
dla badajacych w sytuacji testu obejmuja: « pelny test, « dostow-
nie sformutowana instrukcje jako podstawe pozyskiwania po-
réwnywalnych wynikéw, « czas wykonywania testu. Natomiast
badani powinni otrzymac instrukcje zawierajaca: « dookreslo-
ne cele badan,  sposoby rozwiazywania testu, « czas pracy,
charakterystyke znakéw umownych, « jednakowy material. Za-

92 Casebooki, patrz: Wprowadzenie i Zakoriczenie.
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pewnienie wlasciwych warunkéw pracy chroni przed wynikami
przypadkowymi. Sposoby konstrukcji narzedzi testowych wiaza
sie z rodzajem testu'®.

+ Unikamy podwdjnych pytan, takich na ktére jest dwie odpowie-
dzi.

+ Pracujemy nad tym, by pytania byly krétkie.

+ W czasie diagnozowania stosujemy duzo pytan zamknietych.

» Stosujemy skale szacunkowe zgodnie z zakladanymi celami
i oczekiwaniami co do sposobéw opracowania wynikéw (skala
Likerta, dyferencjal semantyczny Osgooda, inne).

Dos¢ czesto stosowana skala w pomiarze kwestionariuszowym
jest skala Likerta. Nazwa testu pochodzi od nazwiska Rensisa Liker-
ta, amerykanskiego zalozyciela Instytutu Badan Spotecznych w Uni-
wersytecie Michigan, przedstawiaja Cezary Trutowski i Stawomir
Mandes™*. Skala zostata opracowana w 1932 roku. Skala jest piecio-
stopniowa, symetryczna, mierzy stopien aprobaty dla jakiej$ opinii,
zachowania itp... Na skali najczesciej badany ma wybdr miedzy na-
stepujacymi kategoriami, wybierajac tylko jedna z nich:

ani sie .
. . . . .| zdecydowanie
zdecydowanie | raczej sie zgadzam, raczej sie nie sie nie
sie zgadzam zgadzam ani sie nie zgadzam ¢
zgadzam
zgadzam

Srodkowa kategoria nie zawsze jest stosowana (ani sie zgadzam,
ani sie nie zgadzam), wtedy badani sa zobligowani do podania kon-
kretnej oceny. Pozostawia si¢ im jednak mozliwo$¢ podania odpowie-
dzi typu: nie mam zdania, trudno powiedzie¢, bowiem zmuszanie do
odpowiedzi, jak ustalono, moze prowadzi¢ do artefaktow. W praktyce
badawczej stwierdzenia przybieraja tez inng, zmodyfikowana postac:

193 ] zastosowanymi pytaniami badawczymi: z lukami, czy wyborem odpo-
wiedzi.

¥4 C. Trutkowski, S. Mandes, Wybrane metody nadawcze w ocenie pracy
szkol, Poradnik wizytatora., zeszyt 4, Centralny Osrodek Doskonalenia nauczycieli,
Warszawa 2009.

222



Opracowanie narzedzi do autoewaluacji

Na pytanie: jak czesto... ? Badani wybieraja miedzy odpowiedzia-
mi: bardzo czesto, raczej czesto, raczej rzadko, bardzo rzadko.

Na pytanie: jak duzo...? Maja do wyboru pomiedzy kategoriami:
bardzo duzo, raczej duzo, raczej malo, bardzo malo.

Abo na pytanie: czy...? Odpowiadaja: zdecydowanie tak, raczej
tak, raczej nie, zdecydowanie nie.

Format pytan zaproponowany przez Likerta jest jednym z naj-
powszechniejszych uzywanych we wspéiczesnych kwestionariuszach,
stwierdzil Earl Babbie'®. Jest na og6t wykorzystywany do tworzenia
prostych indekséw. Na przyktad przy pieciu kategoriach mozna uzy¢
punktacji od 0 do 4 lub od 1 do 5 (nalezy obserwowac kierunek, ina-
czej inwersje jakby odpowiedzi). Kazdy badany méglby uzyskaé¢ wy-
nik bedacy podsumowaniem punktéw, jakie uzyskal za odpowiedz na
poszczegélne pytania.

Dyferencjal semantyczny Osgooda po raz pierwszy zostal za-
stosowany do pomiaru znaczenia okresler charakteryzujacych rézne
grupy narodowosciowe. Jest to skala dwubiegunowa, na ktérej bie-
gunach przedstawiono rézne okreslenia: dobry-zty, maty-duzy, inne.
Miedzy tymi kategoriami roztozone sa punkty, dla ktérych przyjmuje
sie iz odpowiadaja natezeniu poszczegdlnych kategorii, jak w przy-
kladzie:

Uwazam Ciebie za nauczyciela

dobrego [ | [ | [ [ ] [ ] L] [} ztego

Na poziomie testowania, jak w skalach postaw, dyferencjal nie
jest zbiorem dowolnych skal szacunkowych, ale narzedziem, ktére jak
wszelkie skale psychologiczne wymaga odpowiedniego wyskalowa-
nia (badania pilotazowe, analiza czynnikowa, okreslenie wymiaréw
zmiennej, jak postawa). Earl Babbie podaje poprawnie skonstruowany
przyktad dyferencjalu semantycznego wrazen dotyczacych utworéw
muzycznych, uznajac: zeby unikac¢ obciazen we wzorcach odpowiedzi
nie nalezy umieszczac¢ po tej samej stronie terminéw, co do ktérych

95 E. Babbie, Badania spoteczne w praktyce, Wydawnictwo Naukowe PWN,
Warszawa 2003, s. 192.
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mozemy zakladac, ze sa ze soba powiazane (jak nieharmonijny i no-
woczesny).

bardzo raczej obojetnie raczej bardzo

podoba misie¢ [ ] ] ] ] []  nie podoba mi si¢
prosty [ ] ] ] ] ] skomplikowany
nieharmonijny [ ] ] ] ] (] harmonijny
tradycyjny [ ] [] [] [] [] nowoczesny

Rysunek 15. Dyferencjal semantyczny wrazen dotyczacych utworéw muzycznych
Zrédlo: za E. Babbie, Badania spoteczne w praktyce, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 2003, s.
193.

Inne znane skale to Thurstone’a, Guttmana. Skale sa zlozony-
mi miernikami zmiennych. Umozliwiaja rozszerzenie znaczenia poza
zakres pojedynczego wskaznika. Stuza pomiarowi zmiennej na po-
ziomie porzadkowym.

Przytoczone wyzej skale nie sa doskonate. Przypisuje si¢ im sze-
reg wad, jak: niejednoznacznos¢ pozyskanej za ich pomoca liczb jako
wyniku pomiaru (o czym informuja, o cechach badanych oséb, czy
regutach interpretacji stosowanych przez obserwatora, o nastroju,
itp...). Sytuacja komplikuje gdy oceniamy zmienne nieobserwowal-
ne, jak inteligencja, agresja, podobne. Krzysztof Konarzewski uznat,
ze ,skala szacunkowa moze by¢ stosowana, gdy obserwuje sie jeden
rodzaj zachowania zamkniety w niewielkim interwale, kazda wartos¢
skali ma jednoznaczna definicje, a obserwator jest fachowcem w dzie-
dzinie zachowania”®.

Autorzy znakomitego casebooka dla nauczycieli dotyczacego
samooceny (u nas: autorefleksji, autoewaluacji), proponuja bardzo
ciekawy pomiar badanych przez siebie umiejetnosci. Zwracajac si¢ do
czytelnikéw stwierdzaja, ze ,Dla kazdego twierdzenia zamieszczone-
go w Casebooku, ustalilismy siedem kolumn. Zapraszamy cig¢ do za-

196 K. Konarzewski, Jak uprawiaé badania..., s. 133.
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znaczenia jednej z nich, lub wiecej, jesli tak uwazasz. Dodatkowa ko-
lumna stuzy do zanotowania zaplanowanego dzialania/aktywnosci,
lub do wpisania stowa kluczowego, ktérym sam podsumujesz swoje
osobiste reakcje na konkretne twierdzenie””.

Proponowane tabele diagnozy wybranych umiejetnosci nauczy-
ciela niezaleznie od obszaru (— nauczanie i uczenie w wiekszych gru-
pach, — projektowanie i stosowanie pomocy w nauczaniu i uczeniu
sie¢, — samodzielne zadania do studiowania, informacje zwrotne, pra-
ca grupowa i ocenianie, — pomaganie w indywidualnym uczeniu sie,
— osobiste i zawodowe jakosci/cechy i umiejetnosci) zawsze maja te
sama skromna szate graficzna, posta¢ zwyklej tabeli, jak na rysunku
nizej, gdzie liczba wierszy tabeli okreslona jest liczba kategorii/zapy-
tan przynaleznych do danego testowanego obszaru.

Ido |Idothis| Ican | Ican’t | I'dlike | Idon’t | Idon’t | Action

this from | dothis | yetdo | tobe | intend |needto| plansor
of ten |timeto| when this | ableto | todo | do this |comments
time | needed do this| this

Rysunek 16. Stopnie oceny umiejetnosci w propozycji S. Browna i P. Race’a
Legenda: Wyjasnienie pojec¢ nizej w tekscie

Zrédto: Opracowanie wiasne za: S. Brown, P. Race, Assess Your Own Teaching Quality, Kogan Page,
London-Philadelphia 1995.

Wyrézniajaca cecha propozycji jest oryginalno$¢ przyjetych
stopni samooceny, gdzie nie mamy jakby wyraznego stopnia nasilenia
cechy, lecz raczej poczucie jej spetniania przez podejmujacego sie¢ sa-
mooceny/oceny nauczyciela. Ponizej przedstawiamy opis tych stop-
ni'*®, uzywajac za autorami formy osobowej:

Czesto to robig: sytuacja, gdzie badany wskazuje te dzialania,
ktére wykonuje juz dobrze.

7 S. Brown and P. Race, Assess your own teaching quality, s. 9-12.
8 Tlumaczenie: Malgorzata Kaleta-Witusiak, Barbara Walasek-Jarosz.
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6. Porady dotyczace samodzielnego tworzenia ankiet i testéw autoewaluacyjnych

Robie to od czasu do czasu: odpowiedz na to twierdzenie ozna-
cza, ze czego$ nie robisz stale, ale jedynie wéwczas, kiedy jest to ko-
nieczne.

Moge to zrobic, kiedy jest konieczne: cdz wiecej trzeba dodac¢? To
takze jest warto$ciowa odpowiedz.

Jeszcze nie moge tego zrobi¢: odpowiedz na to twierdzenie jest
bardzo pozyteczna, poniewaz dobrze jest wiedzie¢, czego jeszcze nie
robisz, ale kiedys$ bedziesz musial.

Chciatbym mdc to zrobi¢: odpowiedz w tej kolumnie pomoze
ci sformulowac osobiste i zawodowe cele rozwoju, szczegdlnie gdy
zamierzasz poddac sie zewnetrznej weryfikacji jako nauczyciel.

Zamierzam to robi¢: wspaniala opcja! Nie mozemy przeciez ro-
bi¢ wszystkiego, nawet gdyby bylo to oczekiwane. Dokonujemy wy-
boru zgodnie z wlasnymi mozliwo$ciami osobistymi.

Nie musze tego robic: wierzymy ci! Jednak $wiadomos¢, czego
nie musisz robi¢ pomaga porzadkowac te aktywnosci, na ktérych mu-
sisz skupi¢ sie w przyszlosci.

Plany dziatan lub komentarz: Ta kolumna jest oczywiscie zbyt
mata, zeby zamiesci¢ twoje plany. Jednak jest to bardzo pozytecz-
ne dla zaplanowania dalszych aktywnosci twojego rozwoju, jak np.:
— potrzeba rozwoju wlasnych kompetencji, — okreslenie obszaru,
na ktérym sie szczegdlnie koncentrujesz, — co$, co probowale$ zro-
bi¢ i sprébujesz jeszcze raz, — okreslenie czego$ co jest zbyt trudne
dla ciebie lub wazne z jakiego$ powodu, — stwierdzenie, ze nie masz
wystarczajaco duzo czasu, aby to zrealizowa¢, — konstatacja, ze jest
to niezbedne do zrobienia albo trudne z powodu zbyt duzej liczy
uczniéw/studentow.

Jak stwierdzaja autorzy, w ostatniej kolumnie pojawialy sie tez
(w badaniach pilotazowych) takie okreslenia jak: ,wykluczone, to nie
dla mnie”; ,nie wierze, ze to dziala”; ,ok., ale dajcie mi dodatkowa go-
dzine na dobe¢”. I jest jeszcze jedna propozycja, Tylko dla odwaznych,
by niektére twierdzenia byly wybierane przez uczniéw/studentéw by
mogli oni w ocenie przekaza¢ informacje zwrotna dla nauczyciela.
Sugeruje sie tez by nauczyciel czasami sam zapraszal podopiecznych
w celu napisania komentarza, planu dziatania/rozwoju dla niego sa-
mego. Trudno zaprzeczy¢, ze propozycja znacznie wykracza poza
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Opracowanie narzedzi do autoewaluacji

polskie rozwigzania. Proponowany namyst nad dowolnym aspektem
pracy nauczyciela jest nowatorski i nie koncentruje si¢ na propozy-
cjach z metodologii badan stricte naukowych. Ma charakter prak-
tyczny, metodyczny. I cho¢ mozliwe jest operowanie réznymi wskaz-
nikami natezenia odpowiedzi, to taki pomiar lokuje si¢ bardziej po
stronie badan sensu jako$ciowego.

Czy zalezy nam na tym by proces autopoznawania byt $cisle
naukowym? Odpowiedz jest jakby jedna, tylko w takim sensie nam
zalezy, ze mamy wieksza pewno$¢ do pozyskiwanych informacji. Lo-
kowanie sie¢ naszego postepowania po stronie badan ilosciowych/ja-
kosciowych powinno mie¢ juz mniejsze znaczenie. Widzimy tez, ze
przystepowanie do badan bedzie mialo zwiazek z tym, czy chodzi
o szybka ocene wlasnej pracy, czy dobrze zaplanowane badanie ewa-
luacyjne. To ostatnie ma wszystkie cechy postepowania badawczego
o charakterze praktycznym i jemu podlega.

Juz w tym kroétkim przegladzie wiadomo jest, ze wszelkie ankie-
ty, kwestionariusze, testy'” sa tylko punktem wyjscia do zdobywania
wiedzy o samym sobie na rzecz dobrostanu we wlasnym zawodowym
funkcjonowaniu. Tre$¢ te powtarzamy wiele razy w tej ksiazce. Nale-
zy jednak doda¢, ze wykorzystywanie tych narzedzi ma nieraz pew-
ne ograniczenia. Nauczyciel musi wiedzie¢, kiedy, w jakich warun-
kach moze je zastosowac i jakie informacje otrzyma z takich badan.
Znajomos$¢ narzedzi poznania to tez warunek prawidtowego wyboru
danego testu/ankiety/kwestionariusza. Zasadniczy ich opis nauczy-
ciel znajduje w literaturze metodologicznej. Musi po nia siegnaé, by
rozwija¢ wlasny warsztat stuzacy autoewaluacji, by byl on skutecz-
nym monitoringiem zmian zaréwno tych negatywnych (rutyna, za-
niedbania, niewiedza), jak i pozytywnych (skuteczno$¢ oddzialywan
nauczycielskich w réznych sferach). Tymi ostatnimi nalezy dzieli¢ si¢
ze spoleczno$cia nauczycielska. Stad mierzenie w procesie autoew-
lauacji wykracza poza potrzeby konkretnego badanego podmiotu,

199 Tak naprawde chodzi w kazdym przypadku o konkretny kwestionariusz.
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6. Porady dotyczace samodzielnego tworzenia ankiet i testéw autoewaluacyjnych

jednego nauczyciela, i powinno dotyczy¢ spolecznosci nauczyciel-
skiej w szkole. KONSTRUOWANE KWESTIONARIUSZE WINNY

SEUZYC WSZYSKIM NAUCZYCIELOM, CALE] SPOLECZNO-
SCI SZKOLNE]J.



Zakonczenie

Potencjalnemu czytelnikowi przedtozylismy pomoc dydaktycz-
na dotyczaca ,Autorefleksji i analizy pracy wlasnej” Uznalismy, ze
jest to jeden z kluczowych probleméw by kariera zawodowa kazdego
nauczyciela dawala mu satysfakcje, wigzata sie poczuciem sensu dzia-
tania. Dla rozwazan przyjeliSmy zapozyczona od prawnikow (patrz:
Wprowadzenie) forme casebooka. I cho¢ nie jest to ujecie klasyczne,
jako forma nastepujacych po sobie testéw/sytuacji zwiazanych z oce-
na wlasnej wiedzy/aktywnosci i sprawnos$ci zawodowej, to wyrazamy
nadzieje, ze moze to by¢ zaczynek do indywidualnej drogi oceny sie-
bie w roli nauczyciela.

Nie jestesmy zreszta sami. Wspomaganie funkcjonowania prak-
tykantéw dopetnia wiele opracowan, jakie powstaty w ramach projek-
tu ,Nowe wychowanie we wspdélczesnym przedszkolu i szkole pod-
stawowej”. Jest w tym: — ksiazka ,,Edukacyjne i wychowawcze wyzwa-
nia nauczyciela w przedszkolu i szkole”*, — instruktaz dla opiekunéw
praktyk w zakresie przygotowania studenta do pracy w przedszkolu
i szkole podstawowej*, trzy programy praktyk dla trzech specjal-
nosci do jakich adresowane sa casebooki (informacja w wprowadze-
niu)?% I jesli we wstepie do programéw Danuta Waloszek stwierdzila,
ze zmiany w ksztalceniu nauczycieli sa uzasadnione cywilizacyjnie,
oraz ze do podstawowych kompetencji cztowieka wielu badaczy zali-

200 Autorzy: Bozena Muchacka, Iwona Czaja-Chudyba, Lucyna Smoétka.

201 Autorzy: Magdalena Grochowalska, Jolanta Sajdera.

202 — edukacja wczesnoszkolna i przedszkolna z jezykiem angielskim (au-
torzy: Danuta Waloszek, Irena Staniczak, Elzbieta Mecina-Bednarek), — edukacja
wczesnoszkolna i przedszkolna z terapia pedagogiczng (autorzy: Anna Klim-Kli-
maszewska, Mariola Wojciechowska, Aldona Kopik), — logopedia (autorzy: Jolanta
Goral-Poétrola, Karol Bidzinski, Stanistawa Zakrzewska)
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cza kreatywnos¢, dzialania zespotowe/wspdlnotowe, znajomos¢ jezy-
kow obcych i umiejetnosci informatyczne, to znaczy, iz mamy do czy-
nienia z dyskursem réznych podejs¢ w obszarze nauk spolecznych,
w tym w pedagogice, a nie zamknieta ich lista. Stwierdzajac, ze nasza
propozycja moze by¢ zaczynkiem do wtasnej samooceny zawodowe;j
uznajemy tez za Wojciechem Kojsem zmiennosc¢ rzeczywistosci edu-
kacyjnej.

»Edukacja jako proces nieustannego odradzania si¢ jednostko-
wej i spotecznej Swiadomosci, jako proces bedacy przedmiotem badan
pedagogicznych, podlega gwaltownym przeksztalceniom. Waznymi
sa wiec pytania o to, co w niej jest wzglednie stalego, a co podlega
nieustannej wymianie, i pod wplywem czego. Zmieniajaca sie eduka-
cja, wraz z innymi sferami aktywnosci spotecznej czltowieka, rzutuje
nie tylko na zadania poznawcze pedagogiki, ale takze na jej strukture
i funkcje. Wazny dla niej problem wylania si¢ w zwigzku z formami
i sposobami ksztaltowania sie relacji z innymi dyscyplinami, zakresem
i sposobem korzystania z ich dorobku, wspéldziatania i wzajemne-
go oddzialywania na siebie. Mozna ten problem nazwaé problemem
spojnosci, wspoloddzialywania i wspétdzialania nauk ze wzgledu na
fundamentalna dla spotecznego zycia edukacje>®.

W programach praktyk** ich autorzy uzupelniaja je zalaczni-
kiem odnoszacym sie do autoewaluacji wlasnych dzialan. Arkusz au-
toewaluacji studenta obejmuje 9 ogdlnych pytan (zalacznik 4) w for-
mie dwukolumnowej tabeli, na ktére nalezy sobie udzieli¢ odpowie-
dzi, w tym:

Jak zachowywalem si¢ na praktykach?
Jakie emocje towarzyszyly mi najczesciej?
Z czym poradzitem sobie najlepiej?

203\, Kojs, Niektére uwarunkowania przemian pedagogiki i edukacji [w:]
J. Géral-Pélrola, B. Walasek-Jarosz (red.), Interdyscyplinarnosé i swoistosé pedago-
giki, Czesc 1. O interdyscyplinarnosci pedagogiki, Oficyna Wydawnicza WSETiNs,
Kielce 2012, s. 59.

204 Tak wspomniano realizowanych w projekcie ,Nowe wychowanie...”
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W ktérych sytuacjach czulem sie komfortowo?

Co sprawialo mi najwigksza trudnos¢?

Wydarzenie, ktére negatywnie wspominam, t0.........c.ccceuevreecuennnce.

Jak oceniam swoje merytoryczne przygotowanie do pracy
z dzie¢mi? Jakiej brakowalo mi wiedzy?

Ktére umiejetnosci s3 moim atutem, a nad rozwojem ktoérych
musze popracowac?

Jak moge pracowa¢ nad udoskonaleniem mojego przygotowania
do zawodu?

Nasze casebooki rozwijaja zastosowany wyzej pomiar o wskaza-
nie podstaw teoretycznych, ale i réznych sposobéw badania wymia-
row funkcjonowania zawodowego praktykanta/nauczyciela, tez poza
praktykami. Mamy nadzieje, ze stanowia propozycje inspirujaca do
dalszych poszukiwan.

Casebook zawsze winna konczy¢ literatura. Tak jest i u nas. Bo-
wiem jak stwierdziliSmy wczesniej, uznajemy, Ze nie sposéb ograni-
cza¢ praktyki pedagogicznej do jednolitego podejscia, nawet bardzo
interesujacego. Z uwagi na wiele watkéw, podejs¢ pedagogicznych,
koncepcji interdyscyplinarnych, w jakie uwiktana jest pedagogika na-
sza literatura jest do$¢ obszerna i mozna rzecz jest to literatura z po-
granicza pedagogiki i psychologii.

Wiemy, ze i tak zaproponowana literatura nie wyczerpuje zagad-
nienia. Dlatego moze warto byloby w nastepnych potencjalnie opraco-
waniach (ale ukierunkowanych na forme casebookéw) dazy¢ do wy-
dzielania kwestii uniwersalnych, wspélnych dla wielu podejs¢. Taka
propozycja jest wlasnie cytowana ksigzka Sally’ego Browna i Phila Ra-
ce’a’®, jako wzor klasycznego casebooka z zakresu samooceny. Auto-
rzy za sprawg ogoélnosci rozwazan koncza je watkiem zachecajacym
czytelnika do oceny przygotowania warsztatu nauczania i planéw na
przyszto$¢, jakie na podstawie ksigzki by mozna bylo zestawi¢. Pro-
ponuja odniesc¢ sie do przedstawionych nizej kwestii (punkty 1 do 6),
by w konicu razem z czytelnikiem wspoéttworzy¢ casebook:

205 Sally Brown and Phil Race, Assess Your Own Teaching Quality..., s. 134-
-135; ttumaczenie: Malgorzata Kaleta-Witusiak, Barbara Walasek-Jarosz.
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1. Konsolidacja (laczenie):
Jakie sa uzyteczne pola potwierdzajace to, Ze juz znam wlasna
jako$¢ nauczania?

2. Rozszerzenie:
Co moge zrobic¢ inaczej, lepiej lub na wyzszym poziomie?

3. Poprawa (udoskonalenie):
Co powinienem zrobi¢, zeby zwiekszy¢ jakosc¢ tego co robig?

4. Innowacje (pomysty):
Co mogtbym zrobi¢, zamiast tego co teraz robie lub jak madgt-
bym wprowadzi¢ bardziej radykalny rozwdj tego, co juz robie?

5. Punkty dzialania:

Jakie szczegélne dziatania lub strategie podejme lub bede prébo-
wal podejmowac? (Sprébuj sam podja¢ zobowiazania dla siebie tego,
co bedziesz robil, dlaczego bedziesz to robil, jak bedziesz probowat to
robi¢, i od kiedy to zastosujesz.)

6. Ocena:
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Prosze wytnij lub skopiuj dwie strony i wyslij je do autoréw
ksiazki. W jaki sposdb ksiazka moglaby zosta¢ udoskonalona? Jak
moglaby by¢ lepiej i inaczej uzyta, niz sugerowali$émy to we wstepie?
(Dzigkujemy ci za informacje zwrotne milo nam bedzie wprowadzi¢
twoje pomysly w nastepnej edycji)

Zrédto: w/w punkty 1-6 wraz z ramkami (mniejszymi niz w zrédle) za: Sally Brown and Phil Race,
Assess Your Own Teaching Quality, Kogan Page, London-Philadelphia 1995, s. 134-135.

Zatem jest to juz dojrzale podejscie systemowe do samooceny
wlasnej pracy, gdzie uktad sam siebie zasila (implikacje na WYJSCIU
stanowia jednocze$nie zasoby WEJSCIOWE®). Sugestie autoréw,
ich dorobek, mozna przyjac jako inspiracje do dalszej, juz wlasnej pra-
cy nad casebookiem, czyli pomiarem wlasnych umiejetnosci, a takze
by¢ moze szerzej rozwijaniem pomiaru ocenianych/samoocenianych
umiejetnosci nauczycielskich w badaniach polskich.

Wszystkich czytelnikow do wspottworzenia wilasnej autoewalu-
acji serdecznie zachecamy.

Autorki®”

206 B, Walasek-Jarosz, Dylemat systemowych uje¢ w pedagogice z perspekty-
wy cybernetyki. Pytanie o pedagogike systemowq, [w:] J. Goral-Pétrola, B. Walasek-
-Jarosz (red.), Interdyscyplinarnos¢ i swoistos¢ pedagogiki, Czes¢ 1. O interdyscypli-
narnosci pedagogiki, Oficyna Wydawnicza WSETiNs, Kielce 2012.

207 Kontakt przez Wydawnictwo.

233






Literatura

Allen D. W., Ryan K., Microteaching. Wyd. Addison-Wesley. Reading, MA 1969.

Andreas C., Andreas S.,Change Your Mind — and Keep the Change, Real People
Press, Moab UTAH 1987.

Andreas S., Faulkner Ch., NLP: The New Technology of Achievement, NLP Compre-
hensive [Training Team], New York 1994.

Andreas S., Przebudowa twojego Ja: Stan si¢ tym, kim pragniesz byc, przeklad: A.
Chojecki, Wydawnictwo Metamorfoza, Wroctaw 2003.

Aronson E., Wilson T.D., Alert R.M., Psychologia spoteczna. Serce i umyst, Wyd.
Zysk i S-ka, Poznan 1997.

Atteshlis S., The Symbol of Life, The Stoa, Nicosia 1998.

Babbie E., Badania spoteczne w praktyce, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa
2003.

Badura-Madej W., Podstawowe pojecia teorii kryzysu i interwencji kryzysowej, [w:]
W. Badura- Madej (red.), Wybrane zagadnienia interwencji kryzysowej, Wyd.
Interart, Warszawa 1996.

Bandler R. Using Your Brain — for a Change, Real People Press, Moab UTAH 1985.

Bellak L., Bellak S., Children’s Apperception Test, “Journal of Projective Techniqu-
es”1950, t.14, z.2.

Black P, Harrison C., Lee C., Marshall B., Wiliam D., Jak oceniac aby uczyc, Biblio-
teka Akademii SUS, Wyd. CIVITAS, Warszawa 2006.

Bloomquist M.L., Treningi umiejetnosci dla dzieci z zachowaniami problemowymi,
Wyd.UJ, Krakéw 2011.

Bocher-Kuchlewska E., Brzycka B., Nestorowicz H., Zalewska M., Arkusz analizy
pracy wlasnej w roku szkolnym, ,Dyrektor Szkoty”, 1994, nr 1.

Bocher-Kuchlewska E., Brzycka B., Nestorowicz H., Zalewska M., Arkusz analizy
pracy wlasnej w roku szkolnym, ,Dyrektor Szkoty”, 1994, nr 1.

Brown S., Race P., Assess Your Own Teaching Quality, Kogan Page, London-Phila-
delphia 1995.

Bullough R. V., Poczgtkujgcy nauczyciel. Studium przypadku, GWP Gdansk 2009.

Chappell K., Moge wybaczy¢, jesli tylko chce, przeklad: Zofia Dimitrijevi¢, Oficyna
Wydawnicza ,Vacatio’, Warszawa 2008.

Corah N. L., Boffa J., Perceived control, self-observation and response to aversive
stimulation, ,Journal of Personality and Social Psychology’, 1970, nr 16.
Crow L. D.; Crow A., Adolescent development and adjustment, Wyd. McGraw-Hill

Book Company, New York, NY, US 1956.

235



Literatura

Czaja-Chudyba 1., Podmiotowe uwarunkowania krytycznej autorefleksji nauczycieli
edukacji poczatkowej, ,Rocznik Komisji Nauk Pedagogicznych’, 2009, t. 62.

Davies Ch. A., Reflexive Ethnography. A Guide to Researching Selves and Others,
Routledge, London 1999.

Day Ch., Reflection: A Necessary but not Sufficient Condition for Professional Deve-
lopment, ,British Educational Research Journal” 1993, issue 1.

Drézka W., Kategorie analityczne w badaniach pedeutologicznych — w swietle zato-
zen refleksyjnych nurtéw poznawczych w naukach spotecznych, ,Chowanna”
2006, t. 1 (26).

Dryden G., Vos J., Rewolucja w uczeniu, przektad: B. Jézwiak, Wydawnictwo Zysk
i Sp.-ka, Poznan 2003.

Erikson E., Tozsamos¢ a cykl zycia, Wyd. Zysk i S-ka, Poznan 2004.

Fish D., Broekma H., Nowe podejsicie do ksztailcenia nauczycieli. (w:) ,Ksztalcenie
Nauczycieli” Kwartalnik pedagogiczny. Warszawa 1992, nr 1.

Frackowiak M., Dlaczego niektérzy nauczyciele zawsze odnoszg sukces? Wydawnic-
two eMPi2 Mariana Pietraszewskiego, Poznan 2010.

Frackowiak M., Dlaczego niektérzy nauczyciele zawsze odnoszq sukces? Wydawnic-
two eMPi2 Mariana Pietraszewskiego, Poznan 2010.

Frankl V. E., Homo patiens, przel. R. Czernecki, J. Morawski, wyd. 3., IW PAX, War-
szawa 1984.

Gas Z.B.(red.), Wspomaganie rozwoju dziecka, Wyd. Fundacji ,Masz Szanse’, Lu-
blin 1994.

Giddens A., Nowoczesnos¢ i tozsamosc. ,Ja” i spoteczeristwo w epoce poznej nowo-
czesnosci [ang. pierwodruk: Modernisty andSelf-identity. Self and Society in
the Late Modern Age (1997)], przel. A. Szulzycka, seria ,Biblioteka Socjolo-
giczna’, PWN, Warszawa 2001.

Gmitrzak D., Obudz swoja kreatywnos¢: Jak aktywowac tworczy potencjat umystu,
Helion, Gliwice 2013.

Gojkov G., Education as a Factor of Intercultural Communication, ,,CEPS Journal”
2011, nr 2.

Goleman D., Inteligencja emocjonalna [pierwodruk: 1995], przetozyt A. Jankowski,
Wydawnictwo ,,Media Rodzina’, Poznan 1997.

Goéral-Poétrola J., Walasek-Jarosz B., Zakoriczenie, [w:] J. G6ral-Pélrola, B. Walasek-
-Jarosz (red.), Interdyscyplinarnosc i swoistos¢ pedagogiki, Czes¢ 1. O interdy-
scyplinarnosci pedagogiki, Oficyna Wydawnicza WSETINS, Kielce 2012.

Grabowska T., Quo vadis nauczycielu? O godny wizerunek wspdiczesnego nauczy-
ciela w drodze do doskonatosci, [w:] K. Denek, A. Kaminska, W. Luszczuk, P.
Olesniewicz (red.), Uczen i nauczyciel jako gtéwne podmioty edukacji jutra,
seria: ,Edukacja Jutra’, ,HUMANITAS’, Sosnowiec 2012.

Grad K., Przepisy prawne regulujgce prace pedagoga szkolnego, ,,Nowa Szkola”
2003, nr 3.

Gruszezynski L. A., Kwestionariusze w socjologii. Budowa narzedzi surveyowych,
Wydawnictwo Uniwersytetu Slaskiego, Katowice 1999.

Grecmanova H., Gersico/va Z., Muchacka B., Ucitel a jako vnimanieprostrediaskoly
a triedy, Vyd. OZ V4, Bratislava 2012.

236



Literatura

Gut J., Haman W., Doceni¢ konflikt. Od walki i manipulacji do wspétpracy, Wydaw-
nictwo Kontrakt, Warszawa 1993.

Hleris K., Trzy wymiary uczenia sie: Poznawcze, emocjonalne i spoleczne ramy
wspolczesnej teorii uczenia sie, przeklad [z j. ang.] A. Jurgiel i in., Wydawnic-
two Naukowe Dolnoslaskiej Szkoty Wyzszej Edukacji TWP, Wroclaw 2006.

Inwood B., Epictetus, [w:] S. Hornblower, A. Spawforth (Eds.), The Oxford Classical
Dictionary, [3rd edition], Oxford University Press, Oxford 1996, s. 532.

Jaspers K., Filozofia egzystencji: Wybor pism, przel. D. Lachowska, A. Wotkowicz,
PIW, Warszawa 1990.

Johnson R., Winchell W. O., Management and Quality, American Society for Qu-
ality Control, Milwaukee 1989.

Jundzilt I, Rola zawodowa pedagoga szkolnego, W SiP, Warszawa, 1980.

Kagan, J., Lemkin J., The child’s differential perception of parental attributes, “Jour-
nal of Abnormal and Social Psychology” 1960, nr 61.

Kaleta-Witusiak M., Nauczyciel-Pedagog-Psycholog. Wspdtpraca czy rywalizacja?
[w:] Szczurkowska J., Mazur A. (red.) Wokdt roli i zadan pedagoga i psycholo-
ga w szkole, Wyd. Pedagogiczne ZNP, Kielce2013.

Kapnos A. B., ITcuxoro2us pedhAeKCUBHDIX MEXAHU3MOB OesAmMeAbHOCHU, VIHCTUTYT
IMcuxoaorun PAH, Mocksa 2004.

Karwowski M., Nauczycielskie przewodzenie-perspektywy teoretyczne i metoda po-
miaru, ,Ruch Pedagogiczny” 2010, nr 81.

Kawula S., Bragiel J., Janke A.W., Pedagogika rodziny, Wydawnictwo Adam Mar-
szatek, Torun 1997.

Kincheloe J. L., Knowledge and Critical Pedagogy. An Introduction. Wyd. Springer.
London 2008.

Kojs W., Niektore uwarunkowania przemian pedagogiki i edukacji [w:] J. Goral-
Pétrola, B. Walasek-Jarosz (red.), Interdyscyplinarnosc i swoistos¢ pedagogiki,
Czesc 1. O interdyscyplinarnosci pedagogiki, Oficyna Wydawnicza WSETiNs,
Kielce 2012.

Konarzewski K., Nauczyciel, [w:] K. Konarzewski (red.), Sztuka nauczania. Szkota,
PWN, Warszawa 1992.

Konarzewski K., Jak uprawiac badania oswiatowe, Metodologia praktyczna, W SiP,
Warszawa 2000.

Kopaczynska 1., Refleksyjnos¢ strukturalna i antyrefleksyjnos¢ — w rozwazaniach
o szkole, ,Edukacja” 2011, nr 1.

Krawcewicz S., Rola spoleczna nauczyciela, [w:] M. Godlewski, S. Krawcewicz, T.
Wujek (red), Pedagogika, PWN, Warszawa 1973.

Kruszelnicki W., Pojecie refleksyjnosci we wspotczesnej teorii antropologicznej (ang.:
The Idea of Reflexivity in Contemporary Anthropological Theory), ,Barba-
rzynca” 2009, nr 1 (14).

Kuligowski W., Antropologia refleksyjna: miedzy tekstem a swiatem, ,Lud” 1997,
[tom: 81].

Kunowski S., Wychowanie moralne jako istotny element wychowania chrzescijan-
skiego, [w:] F. Adamski (red.), Wychowanie w rodzinie chrzescijariskiej, Kra-
kow 1981.

237



Literatura

Kwiatkowska H., Pedeutologia, Wydawnictwa Akademickie i Profesjonalne, War-
szawa 2008.

Laplanche J., J.-B. Pontalis, The Language of Psychoanalysis, [Introduction: D. Laga-
che], [pierwodruk jako: Vocabulaire de la Psychanalyse (Presses Universita-
ires de France, Paris 1967)], H. Karnac, London 2006.

Lobocki M., Poradnik wychowawcy klasy, WSiP, Warszawa 1985.

Lobocki M., Teoria wychowania w zarysie, Wyd. Impuls, Krakéw 2004.

Luhmann N., Einfiihrung in die Systemtheorie, Zweite (2.) Auflage, Carl-Auer-
Systeme Verlag, Heidelberg 2004.

Luhmann N., Systemy spoteczne. Zarys ogélnej teorii [niem. pierwodruk: Soziale
Systeme. Grundpriss einer allgemeinen Theorie (1987)], wstep: M. Kaczmar-
czyk, G. Skapska, ttum. M. Kaczmarczyk, Zaklad Wydawniczy ,NOMOS,
Krakéw 2007.

Marmola M., Wanczyk-Welc A., Rola samooceny nauczyciela w ksztattowaniu
tworczych relacji z uczniami i rodzicami, [w:] K. Barlég, A. Mach, M. Za-
bornia-Sobczak (red.), Odkrywanie talentéw. Wybrane problemy diagnozy,
wspierania rozwoju i edukacji, Wydawnictwo Uniwersytetu Rzeszowskiego,
Rzeszow 2012, s. 186, 187.

Maszke A. W., Metodologiczne podstawy badan pedagogicznych, Wydawnictwo
Uniwersytetu Rzeszowskiego, Rzeszéw 2004.

Mayer J. D., Salovey P, Caruso D. R., Models of Emotional Intelligence, [w:] R. .
Sternberg (Ed.), Handbook of Intelligence, Cambridge University Press, Cam-
bridge 2000.

Mendel M., Rodzice i nauczyciele jako sprzymierzericy, Wydawnictwo Harmonia,
Gdarnisk 2007.

Michalak J. M., Uwarunkowania sukcesow zawodowych nauczycieli, Wydawnictwo
Uniwersytetu Lédzkiego, £.6dz 2007.

Mréz B., Wyznaczniki sukcesu w pracy a jako$c zycia u menedzerow. W drodze do
synergii, [w:] Z. Uchnast (red.), Synergia w relacjach interpersonalnych i w or-
ganizacjach, Lublin — Nowy Sacz 2009.

Muchacka B., Czaja-Chudyba 1., Strategia strukturyzowania wiedzy dzieci w sytu-
acjach edukacyjnych w przedszkolu, OW Impuls, Krakéw, 2008.

Muchacka B., Stymulowanie aktywnosci poznawczej dzieci w przedszkolu, WN AP,
Krakéw 2001.

Muchacka B., Umiejetno$c zarzgdzania grupg w samoocenie nauczycieli, [w:] J. Lu-
kasik, R. Kwiecinska (red.), Zmiana spoteczna: edukacja, polityka oswiatowa,
kultura, Wydawnictwo Naukowe UP, Krakéw 2012.

NLP: Nowa technika osiggania sukceséw, thum. A. Zawadzka, W. Sztukowski, seria:
»Onepress Power” Wydawnictwo Helion, Gliwice 2006.

Ordon U., Samoocena kompetencji zawodowych nauczycieli przedszkoli i klas I-1I]
wobec wymogow edukacji europejskiej, [w:] 1. Adamek i E. Zmijewska (red.
nauk.), Nauczyciel w systemie edukacyjnym. Terazniejszo$¢ i przysztos¢, Wy-
dawnictwo Naukowe Uniwersytetu Pedagogicznego, Krakéw 20009.

238



Literatura

Paris S. G., Ayres L. R., Stawanie si¢ refleksyjnym uczniem i nauczycielem, ttum.
M. Janowski, M. Micinska, seria ,Literatura Pedagogiczna’, WSiP, Warszawa
1997.

Pasierbinski T., Problemy kierowania szkolg, PZWS, Warszawa 1965.

Poraj G., Co zagraza nauczycielom?,,Psychologia w szkole” 2011, nr 1.

Przectawska A., Kilka refleksji zamiast wstepu, [w:] E. Kozdrowicz, A. Przeclawska
(red. nauk.), Absolwent pedagogiki dzis. Perspektywa teorii i praktyki pedago-
giki spotecznej, Warszawa 2006.

Przetacznikowa M., Wtodarski Z., Psychologia wychowawcza. Wyd. PWN. Warsza-
wal986.

Przybylska L., Inteligencja emocjonalna jako kiuczowa kompetencja wspélczesnego
nauczyciela, ,Chowanna” 2006, t. 1 (26).

Remesh A., Microteaching, an efficient technique for learning effective teaching, Jo-
urnal of Research in Medical Sciences,. 2013 February; 18(2).

Rotter J. B., Mulry R. G., Internal versus External Control of reinforcement and deci-
sion time, ,Journal of Personality and Social Psychology’, 1965, nr 2.

Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej z 15 pazdziernika 2001 roku [Dzien-
nik Ustaw, 2001, nr 131, poz. 1459].

Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej z 28 lipca 2009 roku [Dziennik
Ustaw, 2009, nr 123, poz. 1022].

Ruminski A., Wprowadzenie, [w:] A. Ruminski (red.), Etyczny wymiar edukacji na-
uczycielskiej, Krakow 2004.

S. Augustyn, Mysli, przel. S. Bross, Ksiegarnia Sw. Wojciecha, Poznan 1930.

Salzman Ph. C., On Reflexivity, ,American Anthropologist” 2002, issue 3.

Scholte B., Toward a Reflexive and Critical Anthropology, [w:] D. Hymes (Ed.), Re-
inventing Anthropology, The University of Michigan Press, Ann Arbor 1999.

Schon D. A., The Reflective Practitioner: How Professionals Think in Action, Temple
Smith, London 1983.

Simmons S., J. C. Simmons, Jak okresli¢ inteligencje emocjonalng [pierwodruk jako:
Measuring Emotional Intelligence (1997)], przetozyt N. Radomski, Dom Wy-
dawniczy REBIS, Poznan 2001.

Skibiniska M. (red. nauk.), Sukces w edukacji: Personalizacja nauczania, ttum.
A. Maciejewska, M. Wéjcik, M. Hawryluk, Fundacja EASSE, Warszawa 2011.

Skorny Z., Metody badari i diagnostyka psychologiczna, Wyd. Ossolineum, Wro-
claw-Warszawa 1974.

Sokotowska E., Katra G. (red.), Rola i zadania psychologa we wspdiczesnej szkole,
Wydawnictwo Wolters Kluwer Polska, Warszawa 2010.

Sowa J., Odpowiedzialnos¢ w procesie wychowania dzieci i mlodziezy, ,Edukacja”
2010, nr 3.

Sterna D., Ocenianie ksztaltujace w praktyce, Wyd. Centrum Edukacji Obywatel-
skiej, Warszawa 2006.

Szabo A., Czy dyrektor moze sam ocenic¢ swojg prace?, ,Dyrektor Szkoly’, 1994, nr 1.

Szczurkowska J., Promowanie rozwoju wybranych kompetencji spotecznych uczniow,
[w:] J. Szczurkowska, A. Mazur (red.) Wokét roli i zadan pedagoga i psycholo-
ga w szkole, Wyd. Pedagogiczne ZNP, Kielce 2013.

239



Literatura

Szymczak M. (red. nauk.), Sfownik jezyka polskiego, tom pierwszy, PWN, Warszawa
1978.

Taraszkiewicz M., Rozwdj osobisty nauczyciela, Cz. 1.: Czyli tedy droga, ,Psycholo-
gia w Szkole” 2011, nr 1.

Taraszkiewicz[-Kotonska] M., Jak uczy¢ lepiej? Czyli refleksyjny praktyk w dziata-
niu, wyd. 9., Wydawnictwa CODN, Warszawa 2003.

Tchorzewski (de) A. M., Dezintegracja pedagogiki w kontekscie jej wymiaru inter-
dyscyplinarnego, [w:] J. Géral-Polrola, B. Walasek-Jarosz (red.), Interdyscypli-
narnosc i swoisto$¢ pedagogiki, Czes¢ 1. O interdyscyplinarnosci pedagogiki,
Oficyna Wydawnicza WSETiNs, Kielce 2012.

Tolwinska-Krélikowska E. (red.), Autoewaluacja w szkole, Osrodek Rozwoju Edu-
kacji, Warszawa 2010.

Trutkowski C., Mandes S., Poradnik wizytatora, Wybrane metody badan spofecz-
nych w ocenie pracy szkot, zeszyt 4, Centralny Osrodek Doskonalenia Na-
uczycieli, Warszawa 20009.

Tyszka T., Psychologiczne putapki oceniania i podejmowania decyzji, GWP, Gdanisk
1999.

Uchnast Z. (red.), Synergia w relacjach interpersonalnych i w organizacjach: Wybra-
ne zagadnienia z psychologii kierowania. TN KUL i WSB-NLU, Lublin-Nowy
Sacz 2009.

Uchnast Z. (red.), Wspéldziatanie-rywalizacja. Wybrane zagadnienia z psychologii
kierowania. TN KUL i WSB-NLU, Lublin-Nowy Sacz 2008.

Urbanek B., Batalia o nauczycielskg jakos¢, ,Edukacja i Dialog” 2006, nr 7.

Urbanek B., Batalia o poprawe jakosci ksztalcenia, ,Nowa Szkola” 2013, nr 1.

Vos J., 6 podstawowych zasad wlasciwego nauczania, [w:] G. Dryden, ]. Vos, Rewo-
lucja w uczeniu, przeklad: B. Jézwiak, Wydawnictwo Zysk i Sp-ka, Poznan
2003.

Wahba E. H., Microteaching. Forum: A Journal for the Teacher of English outside
the United States 1999, nr 37 (4).

Walasek-Jarosz B., Pro domo sua. Technologie informacyjne w edukacji elementarnej,
(w:] Edukacja elementarna w zreformowanym systemie szkolnym, Z. Ratajek,
M. Kwasniewska (red.), Wydawnictwo Akademii Swietokrzyskiej, Kielce 2004.

Woalasek-Jarosz B., Dylemat systemowych ujec w pedagogice z perspektywy cyberne-
tyki. pytanie o pedagogike systemowg, [w:] . Géral-Pétrola, B. Walasek-Jarosz
(red.), Interdyscyplinarnosc i swoistos¢ pedagogiki, Czes¢ 1. O interdyscypli-
narnosci pedagogiki, Oficyna Wydawnicza WSETiNs, Kielce 2012.

Wallerstein 1. M., Koniec Swiata jaki znamy, przel. M. Bilewicz, A. W. Jelonek, K.
Tyszka, seria ,Spoleczenstwo Wspoélczesne’, Scholar, Warszawa 2004.

Waloszek D., Edukacja dzieci w wieku przedszkolnym. Zatozenia, tresci, organiza-
¢ja. Wydawnictwo Wyzszej Szkoly Pedagogicznej im. T. Kotarbinskiego, Zie-
lona Géra 1994.

Waloszek D., Wspdlczesne, niektore, wazne cele i zadania pedagogiki przedszkolnej
[w:] J. Goéral-Poélrola, B. Walasek-Jarosz (red.), Interdyscyplinarnosé i swo-
istos¢ pedagogiki, Czes¢ 1. O interdyscyplinarnosci pedagogiki, Oficyna Wy-
dawnicza WSETiNs, Kielce 2012.

240



Literatura

Way B., Development through Drama, Longman House, Burnt Mill, Harlow, Essex
1967.

Weissbrot-Koziarska A., Dydaktyczno-wychowawcza dziatalnos¢ nauczyciela
w szkole wiejskiej i miejskiej, [w:] Profesjonalizm zawodu nauczyciela. Kon-
teksty teoretyczne i empiryczne. Zeszyty Naukowe Forum Mlodych Pedago-
gow. Zeszyt 10; A. Weissbrot-Koziarska, J. Janik (red.), Wyd. Uniwersytetu
Opolskiego, Opole 2006.

Zaczynski W., Praca badawcza nauczyciela, Wydawnictwa Szkolne i Pedagogiczne,
Warszawa 1968.

Zawadzki B., Strelau J., Szczepaniak P, Sliwiriska M., Inwentarz osobowosci NEO-
FFI Costy i McCrae, Pracownia Testéw Psychologicznych Polskiego Towarzy-
stwa Psychologicznego. Warszawa 1997.

Zabicka K., Zabicki W., Jak by¢ pedagogiem szkolnym?, ,Edukacja i Dialog” 2000,
nr9.

Zebrowski ]., Droga do tozsamosci pedagogéw profesjonalnych (Socjologiczne aspek-
ty zawodu), ,Nowa Szkota” 2011, nr 8.

Strony internetowe
http://en.wikipedia.org/wiki/Human_self-reflection — (11 kwietnia 2013)
http://library.iated.org/view/RUBIN2012EDU [S. Rubin, Educational Paradigm:
The Self-Management of Educators in an E-learning Field] — (1 maja 2013)
http://poradnik.metis.pl/2010/09/efektywna-wspolpraca-z-rodzicami-szansa-na-
doskonaly-rozwoj-dzieci-w-placowce-przedszkolnej/ — (26 czerwiec 2013)
http://sjp.pwn.pl/slownik/2551330/autorefleksja — (11 kwietnia 2013)
www.lider.szs.pl/biblioteka/download — (12 czerwca 2013)
http://www.psychologia.edu.pl/dziupla-jurka/teksty/1376-trening- interpersonal-
ny-wprowadzenie.html, — (12 czerwca 2013)
http://www.wychowawca.pl/miesiecznik_nowy/2007/10-2007/03.htm — (15 czerwca
2013)
http://www.mcdn.edu.pl/old/hejnal/index.php?id=biez&n=874 — (15 czerwca 2013)
http://www.siup.amu.edu.pl/zasoby/program/M Chobot-Klodzinska.pdf — (15 czerw-
ca 2013).
http://ws-szkola.pl/blog/inspiracje/nauczycielska-autoewaluacja-material-pomoc-
niczy-dla-nauczycieli/ (lipiec 2013)
http://quizy.interia.pl/kobieta/quiz/czy-jestes-autorytetem-dla-innych, 104,1?id=104
(lipiec 2014)

241



Spisy

Tab. 1.
Tab. 2.

Tab. 3.

Tab. 4.

Tab. 5.

Tab. 6.
Tab. 7.
Tab. 8.

Spis tabel

Technika autoanalizy SWOT (przyktad).......cccccevveuviivcunnnccnnacs 41

Samokontrola dzieci — charakterystyka dzieci radzacych
sobie i przezywajacych trudnosci w okresie przedszkolnym
i WCZeSNOSZKOINYM ..eeeceiiiicicieiiccciirccceeeccee s 102

Rozwoj spoteczny dzieci — charakterystyka dzieci radzacych
sobie i przezywajacych trudnosci w okresie przedszkolnym
i WezesSnoSzKOINYIM ...t 103

Rozwdj emocjonalny dzieci — charakterystyka dzieci
radzacych sobie i przezywajacych trudnosci w okresie
przedszkolnym i wczesnoszkolnym..........cccocvicuviccinicinicinnncans 103

Rozwdj umiejetnosci szkolnych dzieci — charakterystyka
dzieci radzacych sobie i przezywajacych trudnosci

w okresie przedszkolnym i wczesnoszkolnym .........ccecceueueunencece. 104
Robocza diagnoza calorocznej pracy ucznia.........oceeeecuevcuenncee 155
Skala I-E LOC Rottera. Wybrane twierdzenia .........ccoccceueueuncece 160
Skala I-E Eysencka. Przykladowe stwierdzenia..........ccccceucunucee 162

242



Spisy

Rys.
Rys.

Rys.
Rys.

Rys.
Rys.
Rys.
Rys.
Rys.
Rys.
Rys.

Rys.

Rys.
Rys.

Rys.

Rys.

=

¥ ® N o ¢

11.

12

13.
14.

15.

16.

Spis rysunkow

Kregi refleksyjnosci — Kinn JeStem?.......wwvvvvnionevnevvvvirinirninnes 21
Refleksja pedagogiczna. w relacji do praktyki i teorii
edUKACYJNYCR .. 23
Model edukacji (educational paradigm).........ccceeecurveuevneuerncecrnuncnens 25
Cel procesu autorefleksji — partnerzy dialogu w poszukiwaniu
WATLOSCHvuviriiiriiiiiii s 28
Refleksyjnose SZKOLY ...t 30
Autoanaliza wlasnej aktywnosci zawodowej nauczyciela............. 39
Autorefleksja a autoanaliza, relacja pojec ........couvucuvcuviciciiuianns 40
Odmiennos¢ efektow autoanalizy...........ccoevevievicicvienicicnninnines 43
Czestotliwo$¢ autoanalizy nauczyciela .........ccvieicicinincicnninnnnes 45
Autoanaliza jako ProcCes..........ceivicieineeinieinieieneeiniessiseaenene 85

»Gotowos¢ do zmiany” w rodzinie w kontekscie nasilenia
ProblemOw U dZIECKA ......ceveveverereereieiieeieieieieeeieietseeeeisisssseaons 109

Relacja: nauczyciel — pedagog szkolny — psycholog
W procesie wspierania UCznia .........cccevecininrecsinnnrecsinrenecsnen 125

Przebieg ,mikronauczania’..........ceiinicninicnnicinininennines 135

Zrédta informacji zwrotnej o uczniu zbierane przez
Zaangazowanego NAUCZYCIela......coucweuerieernieuniiuennicneieieieneneaes 154

Dyferencjal semantyczny: wrazen dotyczacych utworéw
MUZYCZNYCH .ottt sstaessssesessesesseaes 224

Stopnie oceny umiejetnosci w propozycji S. Browna
[P RACEA et 225

243



Spisy

=W do=

Spis przykladowych kwestionariuszy pomiaru

Kwestionariusz autoewaluacji........ccoccvecurecurecueieecinicinineneiecnneeennnne 163
Autoewaluacja nauczyciela w przedszkolu..........cccccevveeeunvcuvvcucnnncs 165
Autoewaluacja nauczyciela w szKole...........coueuvveuevcueinecinicrnincnennes 166

Autoewaluacja przygotowania nauczyciela do zajec i pracy
POACZAS ZAJEC ...ttt iseseiseaesssaesesssesssesnas 174

Moj stosunek jako rodzica/nauczyciela do probleméw
szKoInych dziecka .......c.oueeeceeueiriencciciiccciccccsecceeeeas 183

Przykladowy pomiar ankietowy wspoétpracy nauczyciel/rodzic.... 190

Test sprawdzajacy: W jaki sposéb kierujesz swoim
doskonaleniem zawodoOWYm?........c.ccveurieunieuevneciniernineueienenseeennne 203



