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Raport ewaluacyjny Projektu

,Doskonalenie nauczycieli zawodéw ustugowych”
POKL.03.04.03-00-179/12

WPROWADZENIE

Projekt, ktérego zasadniczym dziataniem byty praktyki / staze w zaktadach pracy,
kierowany byt do nauczycieli ksztatcenia zawodowego. Podstawowym przestaniem
konkursu, w ramach ktérego powstat projekt, bylo zapoznanie nauczycieli ksztatcenia
zawodowego z realiami zakladdéw pracy dnia dzisiejszego, na obecnym poziomie
technologicznym i organizacyjnym. Nauczyciele ksztatcgc uczniow w szkotach zawodowych
przygotowujg kadre do pracy w tych zaktadach. Rzecz w tym, zeby nie byto rozdzwieku
miedzy tym, czego uczy sie w szkole, a tym, co robi sie w zaktadzie i czego od absolwenta
szkoty rozpoczynajgcego prace oczekuje pracodawca.

Na podstawie badah diagnostycznych poprzedzajgcych ogtoszenie konkursu
na projekty praktyk / stazy dla nauczycieli ksztatcenia zawodowego stwierdzono
wystepowanie = negatywnego  zjawiska  braku  powigzan  szkoét  zawodowych
z przedsiebiorstwami, do ktérych ksztatcg kadry. Za szczegdinie niekorzystny uznano brak
kontaktow nauczycieli z zaktadami pracy (przedsiebiorstwami, a takze instytucjami), a co za
tym idzie, brak orientacji w realiach ich funkcjonowania i wynikajgcych z tego oczekiwan
wobec zatrudnionych absolwentéw szkdét zawodowych. Za pilne uznano masowe
przyblizenie nauczycielom ksztalcenia zawodowego rzeczywistoSci wspotczesnych
zaktadéw pracy poprzez praktyki / staze w tych zaktadach.

Ewoluowany projekt byt projektem zatwierdzonym do realizacji w kolejnej edyciji
ogolnopolskiego konkursu na praktyki / staze nauczycieli ksztatlcenia zawodowego.
Poprzedzaty go liczne, inne projekty tego typu, kierowane czestokro¢ do tych samych grup
kategorii nauczycieli ksztatcenia zawodowego. Spowodowato to pewng zmiane sytuacji
ogolnej, w ramach ktérej ten projekt zaistniat w odbiorze grupy zawodowej, do jakiej byt
kierowany. Z jednej strony praktyki / staze proponowane przez projekt nie mialy tej
atrakcyjnej nowosci, ktérg miaty pierwsze projekty w tym konkursie. Z drugiej strony coraz
wiecej nauczycieli ksztatcenia zawodowego biorgcych udziat w projektowych praktykach /
stazach miato coraz wiekszg wiedze i doswiadczenie z tego zakresu, uzyskane poprzez
wczesniejszy osobisty udziat w tego typu projektowych praktykach / stazach lub poprzez
zapoznanie sie z opiniami swoich kolegow, kolezanek ze szkoty, ktorzy juz odbyli takie
praktyki.
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Whioskodawca zatozyt, iz projekt przyniesie realizacje konkretnych celdéw, zgodnych
Zz odpowiednimi celami strategicznymi i priorytetami realizacji Programu Operacyjnego
Kapitat Ludzki, a to:

o Podniesienie kompetencji zawodowych 270 nauczycieli przedmiotow zawodowych
ksztatcgcych ucznibw w 7 zawodach ustugowych poprzez opracowanie we
wspotpracy ze szkotami zawodowymi i przedsiebiorstwami i pilotazowego wdrozenie
programow doskonalenia w formie praktyk / stazy w przedsiebiorstwach, a takze
upowszechnienie tych programoéw w krajowej sieci szkét zawodowych, w okresie
01.10.2012 — 31.10.2015.

o Wigczenie oczekiwan pracodawcow z 7 branz ustugowych do systemu ksztatcenia
zawodowego w szkotach zawodowych przez wspdlne wypracowanie programow
praktyk / stazy nauczycieli przedmiotow zawodowych / instruktoréw praktycznej nauki
zawodu w okresie 01.10.2012 — 28.02.2013.

o Dostosowanie wiedzy i umiejetnosci 270 nauczycieli przedmiotow zawodowych /
instruktorow praktycznej nauki zawodu do standardéw obowigzujgcych w
przedsiebiorstwach dziatajacych w 7 branzach ustugowych w trakcie praktyk / stazy w
okresie 01.03.2013 — 31.07.2015.

e Upowszechnienie bezposrednio w szkotach zawodowych oraz na stronach
internetowych 7 wypracowanych w projekcie nowatorskich programow praktyk / stazy
w okresie 01.07.2015 — 31.08.2015.

W odpowiedzi na rozpoznane i opisane w projekcie problemy projektodawca w Scistej
wspotpracy ze szkotami zawodowymi oraz przedsigbiorstwami opracowat i wdrozyt programy
praktycznego doskonalenia dla nauczycieli przedmiotéw zawodowych [/ instruktoréw
praktycznej nauki zawodu majgce na celu przekazanie aktualnej wiedzy
z zakresu technologii, oprzyrzadowania technicznego, rozwigzan organizacyjnych
i doswiadczenia w warunkach $rodowiska pracy, w branzach, na potrzeby ktérych
prowadzone jest ksztatcenie. Dla weryfikacji poprawnosci przyjetych zatozen
oraz dostosowania podejmowanych dziatan do przyjetych celéw poddano je ewaluaciji.
W zwigzku z faktem, iz w projekcie zostaty wygenerowane oszczednosci i za zgodg Instytucji
Posredniczacej powiekszona zostata ilos¢ zrealizowanych praktyk o 25, badaniu zostata
poddana réwniez dodatkowa grupa uczestnikéw/uczestniczek projektu.
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CELE | ZAKRES BADANIA

Celem ewaluacji byla ocena efektow wdrazania opracowanego programu stazy
dla nauczycieli przedmiotow zawodowych i instruktorow praktycznej nauki zawodu,
ksztatcgcych w kierunkach ustugowych na obszarze catego kraju, ich skutecznosci
i przydatnosci, a takze otrzymanie informacji o przebiegu stazu, brakach lub btedach
programow.

Ocena programow praktyk / stazy miata charakter ewaluacji pedagogicznej. Badanie
osiggnie¢ edukacyjnych uczestnikéw stazu (uwzgledniajgce zatozenia Modelu
Brinkerhoffa/Kirkpatrica) objeto 6 poziomow:

Przyrost wiedzy

Zachowania

Potrzeby

Cele

Reakcje uczestnikow

Efekty ksztatcenia — informacja zwrotna

ook wnN R

KRYTERIA EWALUACYJNE

Skutecznos¢ (ang. effectivenness) — kryterium to pozwala ocenic stopien realizacji
zaktadanych celow poprzez realizacje zadan Programow.

Efektywnos¢ — kryterium to pozwala ocenic¢ jak zasoby Programéw przetworzone zostang
w bezposrednie produkty i rezultaty.

Uzytecznos$c¢ (ang. utility) — kryterium to pozwala ocenic¢ czy Programy przyczynig sie do
zaspokojenia potrzeb / rozwigzania problemow grup docelowych i w jaki sposob wytworzone
produkty i rezultaty bedg uzyteczne, czy spoteczenstwo bedzie korzystac z rezultatow
Programow.
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OPIS ZASTOSOWANEJ METODOLOGII

Badanie zostato przeprowadzone w okresie od 1.07.2013 r. do 31.07.2015 r. W badaniu
wykorzystane zostaty dane wtérne oraz pierwotne, w pozyskaniu ktérych wykorzystano
zaprezentowane dalej metody i techniki badan spotecznych.

Analiza danych wtérnych

Analiza danych wtérnych (desk research) jest to metoda badan spotecznych, ktéra zaktada
szczegbtowg analize istniejgcych i dostepnych danych. Badanie to, nie jest zatem zwigzane
z pozyskiwaniem nowych informacji, a jedynie scalaniem, przetworzeniem i analizg danych,
rozproszonych wsrdd istniejgcych dotychczas rozmaitych zrédet. W ramach desk research
ewaluator dokonat m.in. analizy nastepujacych dokumentéw:
o Whniosek o dofinansowanie projektu pn. ,Doskonalenie nauczycieli zawodow
ustugowych”;
e Programy praktyk / stazy dla nauczycieli przedmiotéw zawodowych i instruktorow
praktycznej nauki zawodu ksztatcgcych w kierunkach ustugowych, Opole 2013;

Metody i techniki spotecznych badan jakosciowych i ilosciowych
Metody jakoSciowe - pozwalajg na petne zrozumienie respondenta, umozliwiajg mu petng
wypowiedz.

Metody iloSciowe - analiza z wykorzystaniem metod statystyczno-matematycznych umozliwia
ustalenie, jak czesto rozmaite opinie i fakty wystepujg wérdod respondentow.

Zastosowano ankiete ustrukturyzowang, gdzie wszystkie pytania brzmig tak samo, nie ma
mozliwosci ich pogtebienia, gdyz niemozliwe byloby wtedy ich catkowite poréwnanie miedzy
sobg. Zadawano pytania zamkniete i otwarte.

Struktura préby uczestnikéw projektu (nauczycieli) wg ptci

Struktura proby wg pfci liczebnos¢| procent
kobieta 273 92 %
mezczyzna 22 8 %
suma 295 100,00%
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W badaniu zastosowano dobor catkowity, tj. badaniu poddano wszystkich respondentow —
odbywajacych praktyki / staze nauczycieli przedmiotéw zawodowych oraz ich opiekunow
praktyk / stazy. Przeprowadzono ankiety z wszystkimi nauczycielami i wywiady ze wszystkimi
opiekunami, czyli udato sie objg¢ badaniem 100% uczestnikow projektu w przyjetym okresie
czasu.

Celem weryfikacji uzyskiwanych danych juz na etapie ich pozyskiwania zastosowano metode
triangulacji, dwukrotnie, w réznych terminach pytajgc nauczycieli o to samo, poprzez dwie
rézne ankiety. Do nauczycieli skierowano ankiete-wywiad, pozwalajagcg na ztozenie
odpowiedzi w oparciu o przemyslenia, wnioski, do jakich doszli jakis czas po powrocie z
praktyki.

Tak uzyskane dane zostaly wzajemnie zweryfikowane dajgc obiektywny obraz badanych
problemoéw. Okazato sie, ze udzielane przez respondentéw odpowiedzi sg bardzo
wiarygodne, gdyz nie pozostajg ze sobg w sprzecznosci.

Ponizej przedstawiona jest ankieta zastosowana zaraz po zakonczeniu praktyk, jeszcze w
przedsiebiorstwie, w ktérym odbywata sie praktyka. Zawarte w niej pytania uzupetnione
0 inne zagadnienia zostaty jeszcze raz zadane po diuzszym okresie, w nieco odmienionych
warunkach, a mianowicie po powrocie do domu. Pytania z tego kolejnego narzedzia,
z kwestionariusza-ankiety (wywiadu), zostaty podzielone wg badanych zagadnieh i ujete
w wynikach badan zaprezentowanych i omoéwionych w ponizszym raporcie ewaluacyjnym.
Analogiczny wywiad zostat przeprowadzony z opiekunami praktyk, jednakze nie byt
wymagany odstep czasowy pomiedzy realizacjg praktyki a przestaniem ankiety, przeciwnie,
powinna ona by¢ ztozona kazdorazowo po przeprowadzeniu praktyki.

Istotng uwagg dotyczacg odpowiedzi udzielanych przez respondentow jest ich powszechna
nieche¢ do ustosunkowywania sie na pytania otwarte. ,Brak uwag”, wykreslenie lub
pozostawienie pustego pola przy pytaniach otwartych znacznie utrudnito prace ewaluacyjne.
W zwigzku z tym, w czes$ci korncowej niniejszego raportu, skorzystatem z zapiséw zawartych
w dzienniku praktyk ,wnioski z przebiegu praktyk/stazy”, gdzie czes$¢ beneficjentow
i beneficjentek odnosita sie nie tylko do przebiegu odbytej praktyki, ale takze wpisywata
swoje oczekiwania na przysztos¢.

Ze wzgledu na niski odsetek mezczyzn w grupie uczestnikow analiza ocen z uwzglednieniem
podziatu na pte€ juz w badaniach czastkowych okazata sie nieznaczgca, ewentualne réznice
w opiniach respondentéw obu pici wyrazaty sie utamkiem procenta, co powoduje
niefunkcjonalno$¢ uwzgledniania tych réznic. Nadreprezentatywno$¢ kobiet wsrod
uczestnikow projektu byta spodziewana na etapie sktadania wniosku o dofinansowanie
i wynika z parytetu obu ptci w ksztatceniu zawodowym w branzach objetych projektem
(projekt  dotyczyt branz: administracyjnej, handlowo-ekonomicznej, hotelarskiej,
gastronomicznej, fryzjerskiej, kosmetycznej i turystycznej).
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MATERIALY ZRODLOWE

ANKIETA EWALUACYJNA [dla nauczycieli]

Szanowni Panstwo, uprzejmie prosze o udzielenie odpowiedzi na pytania zamieszczone
W ponizszej ankiecie ewaluacyjnej. Ankieta jest anonimowa, a otrzymane informacje posfuza
do oceny projektu ,,Doskonalenie nauczycieli zawodéw ustfugowych”.

©coooo @ 00000 H» 50000 W 000N 00O

»

Jak ocenia Pani/Pan dfugos¢ czasu trwania praktyk/ stazu?
Odpowiedni

Zbyt krotki

Zbyt dtugi.

Jak ocenia Pani/Pan program zrealizowanych praktyk?
Zbyt przetadowany

Odpowiedni

Za mafto nasycony

Czy zadania realizowane w ramach programu praktyk/stazu speftnity
Pani/Pana oczekiwania?

Zdecydowanie tak

Raczej tak

Trudno powiedzie¢

Raczej nie

Zdecydowanie nie.

Czy przekazywane podczas praktyk/stazu tresci wzbogacity Pani/Pana
dotychczasowag wiedze w zakresie nauczanego zawodu?
Zdecydowanie tak

Raczej tak

Trudno powiedzie¢

Raczej nie

Zdecydowanie nie.

Czy umiejetnosci i doswiadczenia zdobyte podczas odbywania praktyk/stazu
wykorzysta Pani/Pan w pracy zawodowej?

Zdecydowanie tak

Raczej tak

Trudno powiedzie¢

Raczej nie

Zdecydowanie nie.

Jak ocenia Pani/Pan przygotowanie merytoryczne Opiekuna Praktyk/Stazu?

6
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Zdecydowanie dobrze
Raczej dobrze
Trudno powiedzie¢
Raczej Zle
Zdecydowanie Zle

O O O O O

N

Jak ocenia Pani/Pan przygotowanie miejsca, w ktérym odbywaty sie
praktyki/staz?

Zdecydowanie dobrze

Raczej dobrze

Trudno powiedzie¢

Raczej zle

Zdecydowanie Zle.

O 0O O O O

Czy podjefaby Pani/Pan decyzje o odbyciu praktyk/stazu ponownie?
Zdecydowanie tak

Raczej tak

Trudno powiedzie¢

Raczej nie

Zdecydowanie nie

00000

9. Podczas praktyk najbardziej podobato mi sie:

11. Czy polecitaby Pani/Pan udziat w tych praktykach innym?
o Tak
o Nie
o Nie mam zdania

Dziekujemy za wypetnienie ankiety.

ANKIETA — WYWIAD [dla nauczycieli]

Wywiad pogtebiony z Nauczycielem/Nauczycielkg Ksztatcenia Zawodowego, ktory
uczestniczylt/a w praktyce zawodowej w ramach projektu ,Doskonalenia nauczycieli
zawodow ustugowych”

Prosimy o zaznaczenie wybranej odpowiedzi.

Cz. |
1. Czy kiedykolwiek wczesniej byt Pan/i na praktyce nauczycieli przedmiotow
zawodowych?
[7 NIE [7 TAK
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2. Czy podczas tej praktyki udafo sie zdoby¢ oczekiwane umiejetnosci?
[7 zdecydowanie tak [7 raczej tak [7 raczej nie [7 zdecydowanie nie

3. Czy w przyszitosci chciatby Pan/i wzig¢ udziat w nastepnej praktyce/stazu?
[7 zdecydowanie tak [7 raczej tak [7 raczejnie  [7 zdecydowanie nie

Cz.ll

4. Czy w programie praktyk / stazy sg zadania, polecenia, instrukcje niemozliwe
lub trudne do zrealizowania?
7 NIE [7 TAK, napisz jakie i dlaczego?

5. Czy w programie praktyk / stazy brakuje jakichs zadan, ktére wg Pana/i sq wazne i
potrzebne. Jesli tak, prosze napisac, jakie i dlaczego ?
7 NIE [ TAK, (napisz, co?)

6. Co Pan/i sgdzi na temat czasu trwania i programu praktyki:
Czas trwania: [7 za duzo [7 w sam raz [7 za mafto

Program jest: [/ zbyt przetadowany [J odpowiedni /7 za mato rozbudowany

7. Czy, Panal/i zdaniem, w programie praktyk co$ jest zbedne i powinno byc
wyeliminowane?
[7 NIE [7 TAK, (napisz, co?)

8. Czy, Panal/i zdaniem, w programie nalezatoby rozbudowac jakie$ elementy
[7 NIE [7 TAK, (napisz, co?)

9. Czy w przysztosci mozna bytoby usprawnic organizacje takich praktyk?
[7 NIE [J TAK, (napisz, co?)

Cz. 1l
10. Czy wg Panal/i realizacja przyjetego programu praktyk dobrze zaspokaja potrzeby
i oczekiwania nauczycieli przedmiotéw zawodowych nauki zawodu?
[7 zdecydowanie tak [/ raczej tak [7 raczej nie [7 zdecydowanie nie

11. Jak Pan/i ocenia postawy i umiejetnosci opiekunow praktyki?

8



KAPITAL LUDZKI orriMA N B RorE 5KI

NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI FUNDUSZ SPOLECZNY *oy

Projekt wspoéffinansowany przez Unie Europejskg w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego

Wiedze, kompetencje [7 bardzo dobrze [7 dobrze [ $rednio  [] Zle

Umiejetnosci [7 bardzo dobrze [7 dobrze [7 8rednio [ Zle
Stopien zaangazowania [7 bardzo dobrze [7 dobrze [7 $rednio [ Zle
Sposoéb realizacji zleconych zadarn [/ bardzo dobrze /7 dobrze /7 $rednio [7 Zle

12. Czy realizacja programu praktyk przyczyni sie do poprawy wspofpracy nauczycieli
przedmiotéw zawodowych z przedsiebiorstwami, zgodnie z oczekiwaniami tych
przedsiebiorstw?

[7 zdecydowanie tak /7 raczej tak [7 raczej nie [/ zdecydowanie nie

13. Czy Pana/i zdaniem cele i zadania praktyk nauczycieli trafnie odpowiadajg
na potrzeby pracodawcow?
[7 zdecydowanie tak [/ raczej tak [7 raczej nie [/ zdecydowanie nie

14. Czy, wg Panal/i, realna jest mozliwos¢ wykorzystania przez odbywajgcych praktyki /
staze nauczycieli wiedzy uzyskanej w trakcie praktyki / stazu w pracy z uczniami
w szkole?
[7 zdecydowanie tak /7 raczej tak [7 raczejnie [7 zdecydowanie nie

15. Jaka forma wspoftpracy przedsiebiorstwa ze szkotami ksztafcenia zawodowego jest
mozliwa i przydatna dla szkét ksztatcenia zawodowego?
Prosze wyjasnic:

16. Miejsce na dodatkowe uwagi

Dziekujemy za udziat w badaniu ewaluacyjnym!

ANKIETA-WYWIAD [dla opiekuna praktyk]

Wywiad pogtebiony z Opiekunem/Opiekunka Praktyk
w projekcie Doskonalenia nauczycieli zawodéw usfugowych

Cz. |
1. Czy kiedykolwiek wcze$niej byt Pan/i opiekunem praktyk nauczycieli przedmiotow
zawodowych?
[7 NIE [7 TAK
2. Czy jako Opiekun/Opiekunka praktyk zrealizowat Pan/i wszystkie zatozone zadania?
[7 zdecydowanie tak [/ raczej tak [/ raczej nie [/ zdecydowanie
nie
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3. Czy w przyszitosci chciatby Pan/i by¢ opiekunem nauczyciela odbywajgcego praktyke
| staz?
L7 zdecydowanie tak [7 raczej tak [7 raczej nie [/ zdecydowanie nie

Cz.ll

4. Czy uwaza Pan/i, ze program praktyk / stazy jest zrozumiaty i przejrzysty, a tresci
zadan czytelnie precyzujg zakres zaplanowanych do wykonania czynnoSci?
[7 zdecydowanie tak [/ raczej tak [7 raczej nie [/ zdecydowanie nie

5. Czy w programie praktyk / stazy sg zadania, polecenia, instrukcje niemozliwe, lub
trudne do zrealizowania?
7 NIE [7 TAK, napisz jakie i dlaczego?

6. Czy w programie praktyk / stazy brakuje jakichs zadan, ktére wg Pana/i sq wazne i
potrzebne. Jesli tak, prosze napisac, jakie i dlaczego ?
7 NIE [ TAK, (napisz, co?)

7. Co Pan/i sgdzi na temat czasu trwania i programu praktyki:
Czas trwania: [/ za duzo [7 w sam raz [7 za mafto

Program jest: [/ zbyt przetadowany [J odpowiedni [J za mato rozbudowany

8. Czy, Panal/i zdaniem, w programie praktyk co$ jest zbedne i powinno byc
wyeliminowane?
[7 NIE [7 TAK, (napisz, co?)

9. Czy, Panal/i zdaniem, program nalezatoby rozbudowac o jakie$ elementy
[7 NIE [7 TAK, (napisz, co?)

10. Czy w przyszto$ci mozna bytoby usprawnic organizacje takich praktyk?
L7 NIE L7 TAK, (nhapisz, co?)

Cz.

11. Czy wg Panali realizacja przyjetego programu praktyk dobrze zaspokaja potrzeby
i oczekiwania nauczycieli przedmiotéw zawodowych?
[7 zdecydowanie tak [/ raczej tak [/ raczej nie [] zdecydowanie nie
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12. Jak Pan/i ocenia postawy i umiejetno$ci nauczycieli odbywajgcych praktyke?

Wiedze, kompetencje [7 bardzo dobrze [7 dobrze [ $rednio [ Zle
Umiejetnosci [7 bardzo dobrze [7 dobrze [7 8rednio [ Zle
Stopien zaangazowania [7 bardzo dobrze [7 dobrze [7 8rednio [ Zle

Sposoéb realizacji zleconych zadarn [ bardzo dobrze /7 dobrze [7 $rednio [7 Zle

13. Czy realizacja programu praktyk przyczyni sie do poprawy wspoétpracy nauczycieli
przedmiotow zawodowych z przedsiebiorstwami, zgodnie z oczekiwaniami tych
przedsiebiorstw?

[7 zdecydowanie tak /7 raczej tak [7 raczej nie [/ zdecydowanie nie

14. Czy Pana/i zdaniem cele i zadania praktyk nauczycieli tfrafnie odpowiadajg na
potrzeby pracodawcow?
[7 zdecydowanie tak [/ raczej tak [7 raczej nie [/ zdecydowanie nie

15. Czy, wg Panali, realna jest mozliwo$¢ wykorzystania przez odbywajgcych praktyki /
staze nauczycieli wiedzy uzyskanej w trakcie praktyki / stazu w pracy z uczniami

w szkole?
[7 zdecydowanie tak [/ raczej tak [7 raczej nie [/ zdecydowanie nie

16. Jaka forma wspbtpracy Pana/i przedsiebiorstwa ze szkotami ksztatcenia zawodowego
jest moZliwa i przydatna dla rynku pracy? Prosze wyjasnic:

Dziekujemy za udziat w badaniu!

11
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WYNIKI BADAN

Ponizej prezentujemy zbiorcze wyniki badan ewaluacyjnych przeprowadzonych
w projekcie. Pozwalajg one stwierdzi¢, iz nauczyciele i nauczycielki objeci pilotazowym
wdrazaniem programéw praktyk/stazy w przedsiebiorcach sg usatysfakcjonowani
z otrzymanego wsparcia, uwazajg je za adekwatne do potrzeb i przydatne w rozwoju
zawodowym.

Respondenci — zaréwno uczestnicy jak i opiekunowie potwierdzili wysokg jakosé
programow i ich uzytecznos¢ do przeprowadzenia doskonalenia zawodowego nauczycieli.
W tym miejscu pojawia sie zasadno$¢é wprowadzenia przez autoréw programow w fazie Il
realizacji projektu modyfikacji tychze programoéw. Opierajgc sie o dane zbiorcze mozna
stwierdzi¢, ze nie wymagaly one modyfikacji. Mimo to, podczas seminariow wymiany
doswiadczen, jak i podczas bezposrednich kontaktéw autoréw programéw oraz innego
personelu projektu zaréwno z beneficjentami oraz opiekunami praktyk, udato sie zebrac
pewng ilo$¢ informacji, ktére wykorzystano do udoskonalenia programoéw. Niewielkie zmiany
wigzaty sie gtébwnie z uzupetnieniem programu o jakies elementy dodatkowe.
Prawdopodobnie respondenci w ankietach w odpowiedzi na pytanie Czy, Pana/i zdaniem,
program nalezafoby rozbudowac o jakie$ elementy nie zawierali tych wskazéwek, bowiem
w rzeczywistych sytuacjach praktyki byly z inicjatywy obu stron — opiekundéw i nauczycieli -
rozszerzane o te drobne elementy, totez uwazali, ze praktyka jest kompletna i nie ma
potrzeby informowac realizatoréw projektu o pozagdanej modyfikacji programu w tym
zakresie. Nieche¢ do udzielania przez nauczycieli, jak i opiekunéw, pisemnych wyjasnien,
sygnalizowana juz wczes$niej, miata zapewne rowniez wptyw na te sytuacje. Nieliczne uwagi
opisowe, réwniez te zawarte we ,wnioskach z przebiegu praktyk” praktykanta oraz opiekuna
byly uzupetnione wiedzg uzyskang od stron podczas mniej formalnej komunikacji (osobista,
telefoniczna) i to tgcznie pomogto autorom w przeprowadzeniu odpowiedniej modyfikacji
programu praktyk/stazy w przedsiebiorstwie.

Ponizej wyniki badan i wyptywajgce z nich wnioski w oparciu o ankiety nauczycieli-
uczestnikow/uczestniczek projektu iich opiekunow.

12
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PYTANIA KIEROWANE DO NAUCZYCIELI | NAUCZYCIELEK, KTORZY ODBYLI
PRAKTYKI W RAMACH PROJEKTU

1. Czy kiedykolwiek wczesniej byt Pan/i na praktyce nauczycieli przedmiotéw
zawodowych?

Tak :39 00%
Nie ~ 61,00%
0,00%

50,00%
°100,00%

Dla organizatorow tego projektu wazne byto rozeznanie, czy odbywajgcy praktyki w ramach
projektu nauczyciel wczesniej juz uczestniczyt w tego typu praktykach. Wiadomo, ze
oczekiwania i potrzeby nauczyciela, ktory jest na praktyce pierwszy raz, bedg sie réznity od
nauczyciela, ktéry byt juz na takiej praktyce. Aspekt wczesniejszych doswiadczen istotny jest
réwniez w kontekscie ewaluacji projektu. Pozytywne odpowiedzi na pytania ankietowe
udzielone przez nauczyciela, ktéory ma mozliwos¢ poréwnan i odniesien, majg zapewne
wigkszg wage.

W ewaluowanym projekcie okazato sie, ze wiekszo$¢ uczestnikdw praktyk bierze w nich
udziat po raz pierwszy (61%). Jednak bardzo znaczna czes¢ (39%), to nauczyciele, ktorzy
wczesniej juz byli na tego typu praktyce. Tak duzy procent uczestnikédw projektu
0 wczesniejszych doswiadczeniach praktyk potwierdza wczesniej opisane uwarunkowania
organizacyjne oraz pozwala na podniesienie rangi ocen dotyczacych programu praktyk /
stazy oraz sposobu ich realizacji poprzez ten projekt, udzielonych przez respondentow,
nauczycieli ksztatcenia zawodowego, uczestnikow tego projektu.
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2. Czy podczas tej praktyki udato sie zdoby¢ oczekiwane umiejetnosci?

0

zdecydowanie nie

raczej nie .

a
raczej tak 17,00%

zdecydowanie tak s 83,00%

0,00%
° 50,00%

100,00%

Rolg praktyk nauczycieli ksztatcenia zawodowego byto wyjscie tych nauczycieli poza
uzyskang czesto dos¢ dawno wiedze teoretyczng z zakresu nauczanego w szkole
przedmiotu zawodowego i zdobycie nowych, praktycznych umiejetnosci, ktére potem beda
przekazywa¢ w procesie ksztatcenia uczniom szkdét zawodowych. Nabycie nowych
praktycznych umiejetnosci przez odbywajacych praktyki nauczycieli ksztatcenia zawodowego
to podstawowy wskaznik przydatnosci takich praktyk. Pozytywna odpowiedz na pytanie
0 nabyte umiejetnosci jest tez pozytywng oceng programu praktyk, wedtug ktérych zostaty
one przeprowadzone. Wszyscy (100%) nauczyciele ksztatcenia zawodowego, ktorzy odbyli
praktyke w ramach ewaluowanego projektu stwierdzito, ze ,podczas tej praktyki zdobyli
oczekiwane umiejetnosci”. Z tego az 83% wyrazilto to w sposob entuzjastyczny
(zdecydowanie tak). Dla nikogo z praktykantéw praktyka nie byta czasem straconym, bez
jakichkolwiek efektéw.

Konstruujgc  ankiete ewaluacyjng, formutujac pytania badawcze uwzgledniliSmy
socjologiczng zasade, ze jesli juz zostalo zadane pytanie wprost o co$, to udzielone
odpowiedzi nalezy zweryfikowa¢ innym pytaniem nie wprost te samg kwestie. Dlatego jako
uzupetnienie zadaliSmy pytanie ,Czy w przysztosci chciatby Pan/i wzig¢ udziat w nastepnej
praktyce/stazu?”
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3. Czy w przysziosci chciatby Pan/i wzig¢ udziat w nastepnej praktyce/stazu?

zdecydowanie nie
raczej nie

raczej tak

zdecydowanie tak 73,00%

0,00%

50,00%

100,00%

Pytanie o zasadnicze efekty praktyki jest zbyt istotne, zeby mozna byto poprzestac
jedynie na odpowiedziach, ktére mogg by¢ obarczone np. kurtuazjg respondenta. Deklaracja,
cheé udziatu w nastepnej praktyce nie pokrywa sie z oceng obecnej praktyki, ale w duzej
mierze potwierdza jej pozytywny charakter. Trudno sobie wyobrazi¢, Zzeby osoba
niezadowolona, przekonana, ze dana praktyka niczego jej nie data, byta zainteresowana
tego typu praktykg w przyszitosci.

Ztozone deklaracje ponownego udziatu w praktykach w duzej mierze pokrywajg sie, a tym
samym potwierdzajg z procentowym rozktadem stwierdzen o nabyciu nowych umiejetnosci.
1% niechetnych praktyce w przysziosci jest nieistotny statystycznie, a takie odpowiedzi
mogly by¢é podyktowane wzgledami osobistymi, nie powigzanymi merytorycznie z oceng
praktyki.
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4. Czy w programie praktyk / stazy sg zadania, polecenia, instrukcje niemozliwe
lub trudne do zrealizowania?

100,00% T

50,00%

0,00% +—

5. Czy w programie praktyk / stazy brakuje jakich$s zadan, ktére wg Pana/i sg wazne
i potrzebne. Jesli tak, prosze napisag, jakie i dlaczego?

100,00%
100,00%

50,00%

0,00%
Nie Tak

Zasadniczym zadaniem projektu byto nie tylko umozliwienie zapoznania sie
okreslonej liczbie nauczycieli ksztatcenia zawodowego z rzeczywistoscig zaktadow pracy, ale
rowniez stworzenie i praktyczne zweryfikowanie programu taktyk / stazy. Zgodnie z
wymogami konkursowymi projekt miat charakter pilotazowy, stuzgc stworzeniu i
przetestowaniu programu praktyk / stazy, ktéry bedzie z dobrym skutkiem mogt byc
zastosowany w przysziosci rowniez przez innych organizatoréw, dla innych nauczycieli
ksztatcenia zawodowego okreslonych zawoddw.

Dlatego bardzo wazne w procesie ewaluacji bylo ustalenie, jak stworzony na poczatku
projektu program praktyk / stazy sprawdza sie podczas realizacji. Kwestig elementarng byto
dokonanie przez nauczycieli oceny tresci zawartosci programu. Dlatego z jednej strony
zapytalismy ,Czy w programie praktyk / stazy sg zadania, polecenia, instrukcje niemozliwe
lub trudne do zrealizowania?”, a z drugiej strony ,Czy w programie praktyk / stazy brakuje
jakich$ zadan, ktére wg Panali sg wazne i potrzebne. JeSli tak, prosze napisac, jakie i
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dlaczego?”. Uzyskane na te pytania odpowiedzi pozwolity ustali¢ na ile program odpowiadat
na potrzeby nauczycieli i byt odpowiedni do ich potrzeb.

W zgodnej ocenie wszystkich odbywajgcych praktyki nauczycieli ksztatcenia zawodowego
(100%) program zawierat zadania, polecenia, instrukcje mozliwe do zrealizowania. Autorom
programu praktyk / stazy udato sie trafi¢ w potencjat mozliwosci tej grupy zawodowe;.
Program praktyk / stazy okazat sie nie za trudny, ani tez nie zbyt tatwy. Inne wypowiedzi
praktykantow potwierdzajg, ze byt on dla nich interesujgcy i w zasiegu ich mozliwosci
i zainteresowan. Program oceniony jako trudny musiatby by¢ zdyskwalifikowany i odrzucony.
Konstrukcja, poziom i tres¢ programu praktyk / stazy, jakkolwiek kierowanego do nauczycieli
ksztatcenia zawodowego, musi odpowiada¢ potrzebom i potencjatowi ostatecznych
odbiorcow projektowych dziatan - uczniéw szKot zawodowych.
Ujete w programie praktyk / stazy zadania okazaly sie réwniez wyczerpujgce, wazne
i potrzebne. W zgodnej opinii nauczycieli (100%) program wyczerpuje potrzebny zakres
zadan niezbednych dla rozpoznania rzeczywistosci zaktadu pracy danej branzy. Nauczyciele
mieli mozliwos¢ poszerzenia katalogu programowych zadan. Uznali jednak, ze nie ma takiej

potrzeby. Mozna wiec uzna¢ oceniany program za kompletny i wyczerpujacy w zakresie
proponowanych zadan do wykonania.

6. Co Pan/i sadzi na temat czasu trwania i programu praktyki?

100,00%
80,00%
60,00% .
B za duzo
40,00% B w sam raz
za mato
20,00%
0,00%

Liczba 10 dni praktyk

Tresci programu

Ocenie poddano réwniez czas trwania praktyk / stazy i zawartos¢ tresci programu.
Zapytano, czy zaplanowane 10 dni praktyk to czas optymalny (,w sam raz”), czy moze jest to
okres za krotki, lub zbyt diugi. Dla zdecydowanej wiekszosci (81%) 10 dni praktyk to
odpowiedni czasokres. Bardzo duzo o programie jako takim, jego zawartosci i atrakcyjnosci,
mowi to, ze dla nikogo z odbywajgcych praktyki nauczycieli ten czas nie byt nadmiernie
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wydtuzony. Wiadomo, ze odczucie czasu scisle powigzane jest z atrakcyjnoscig
realizowanych zadan. Jesli ktos sie nudzi, to czas mu sie ,ptynie wolniej”.

Prawidtowoscig jest tez to, ze w sytuacjach atrakcyjnego zainteresowania odczuwamy
niedosyt i chcemy wiecej. W tym przypadku prawie co 5 praktykant (19%) uznat, ze ta
praktyka trwata za krotko, powinna trwaé diuzej. W kategoriach psychologicznych to dobra
recenzja praktyk realizowanych w ramach tego projektu, odbywanych wg ewaluowanego
programu.

Tylko pojedyncze jednostki (2%) czuty sie przyttoczone nadmiarem tresci w programie
praktyk. Dla nieomal wszystkich (93%) tresci programowych byto w sam raz, ani za duzo,
ani za mato. Niewielka czes¢ uczestnikow praktyk (5%) wolataby, zeby tych tresci program
zawierat wiecej.

7. Czy, Panali zdaniem, w programie praktyk cos jest zbedne i powinno by¢
wyeliminowane?

Tak

Nie

0,00% .
20.00%  40,00%

60,00%
100,00%

8. Czy, Panal/i zdaniem, w programie nalezatoby rozbudowac jakies elementy?

Nie ~
I ~100,00%

40,00%

[o)
0,00% 20,00%

60,00% {
80,00%
100,00%
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Zawartos¢ kazdego dobrego programu, w tym rowniez programu praktyk / stazy powinna
by¢ optymalna, bez upraszczajgcych zbytnio niedoboréw oraz niepotrzebnie nadmiernie
obcigzajgcych nadmiarow. Dlatego dokonujgc oceny programu praktyk / stazy poprosiliSmy
nauczycieli o wskazanie w programie z jednej strony elementéw zbednych, a z drugiej strony
elementéw waznych, potrzebnych, lecz nie ujetych w programie. Brak jakichkolwiek wskazan
przez kogokolwiek z badanych pozwala stwierdzié, ze przygotowany na poczatku projektu
program nie wymaga korekty upraszczajgcej, ani tez korekty polegajacej na wigczeniu
brakujgcych tresci. Program praktyk / stazy w odbiorze nauczycieli ksztatcenia zawodowego
odbywajgcych wedtug niego praktyke jawi sie jako kompletny i wystarczajgcy, nie
wymagajgcy korekt.

9. Czy w przysziosci mozna bytoby usprawni¢ organizacje takich praktyk?

Nie
100,00%

A,

40,00% 60,00%

0,
0,00% 20,00%

80,00%
100,00%

Testowany program praktyk / stazy ewaluowany byt nie tylko jako konstrukcja
teoretyczna, ale rowniez w zakresie praktycznego funkcjonowania. Szczegdlnie oceniany byt
aspekt organizacyjny praktyki. W mysl reguty, Zze najlepszym sprawdzianem teorii jest
praktyka. W trakcie praktycznego dziatania wychodzg wszelkie mankamenty teoretycznych
zatozen. Dobrym pytaniem ankietowym nie wprost o mankamenty realizowanych praktyk /
stazy jest prosba o wskazanie usprawnien organizacji tych praktyk.

Trudnosci, niedogodnosci odczuwane przez praktykanta sg pewnego rodzaju
przykroscig dosc¢ trwale zapamietywang, bo angazujgcg rowniez emocje. Brak takich przezy¢
dowodzi poprawnosci przyjetych zatozen, wskazuje na dobre rozeznanie nie tylko
problematyki w danym obszarze, ale takze pozwala na stwierdzenie trafnosci
proponowanych rozwigzan w odniesieniu do mozliwosci odbiorcéw, czyli odbywajgcych
praktyki. Wtasnie z takg sytuacjg mamy do czynienia w tym przypadku. Wszyscy (100%)
nauczyciele ksztatcenia zawodowego odbywajgcy praktyki w zaktadach pracy w ramach tego
projektu uznali organizacje swoich praktyk za bardzo dobrg i nie wymagajacg poprawek,
usprawnien.
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10. Czy wg Panali realizacja przyjetego programu praktyk dobrze zaspokaja potrzeby
i oczekiwania nauczycieli nauki zawodu?

zdecydowanie nie
raczej nie

raczej tak

zdecydowanie tak

0,00%

50,00%

100,00%

Przyjety w projekcie program praktyk i realizowany przez nauczyciela w ramach 10-
dniowej praktyki w zaktadzie pracy odnoszony byt do indywidualnych potrzeb i oczekiwah.
Chodzito o to, zeby przyjety w projekcie program praktyk byt nie tylko dobrze skonstruowany,
ale dobrze rozwigzywat konkretne problemy konkretnej grupy zawodowej, ktora jak kazda
grupa spoteczna moze by¢ dos¢ réoznorodna.

By¢é moze owa réznorodnos¢ spowodowata, ze dla jednych uczestnikow praktyk realizacja
przyjetego programu praktyk catkowicie zaspokoita ich potrzeby i oczekiwania, a dla drugich
w stopniu wystarczajgcym. Cata grupa (100%) dokonata pozytywnej oceny. Ro&znica
polegata jedynie na jej stopniu. Dla az 63% byt to stopien najwyzszy, a dla pozostatych 37%
zadowalajgcy, wystarczajgcy. Nie byto o0s6b, ktére dokonalyby oceny negatywnej
i stwierdzity, Zze realizacja przyjetego programu praktyk rozmineta sie z potrzebami
i oczekiwaniami oceniajgcego nauczyciela.

Mimo zawartosci pewnego rodzaju aspektu subiektywnosci w udzielanych odpowiedziach
na zadane pytanie, opartych na emocjach, ktére mogtyby by¢ nieco zmienione przez czynniki
wspotwystepujgce czasowo, lecz nie powigzane merytorycznie z programem praktyk, ocena
praktyk dokonana przez nauczycieli jest bardzo pozytywna. Zaréwno jesli chodzi o skale
i stopien. Co w dobrym Swietle przedstawia programy praktyk oraz sposob ich realizaciji.
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11. Jak Pan/i ocenia postawy i umiejetnosci opiekunow praktyki?

90,00% f—f—f—ﬂgl,oo%,:,_,_f_
80,00% . -

70,00%
60,00%
50,00%
40,00%
30,00%
20,00%
10,00%

0,00%
Wiedze,
kompetencje Umiejetnosci

Stopien
zaangazowania

Niezwykle waznym czynnikiem, majgcym duzy wptyw na efekt koncowy praktyk, sa
opiekunowie praktyk. Od nich zalezy, jak program bedzie realizowany w praktyce. Praca
opiekunow, postawa wobec pozostajgcych pod ich opiekg nauczycieli, fachowos¢, posiadane
umiejetnosci zawodowe oraz stopien zaangazowania w bardzo duzym stopniu decyduje
o sukcesie lub porazce przedsiewziecia. Dopuszczalne sg pojedyncze krytyczne, negatywne
oceny opiekuna, wynikajgce bardziej z przypadku, uwarunkowania pozostajgcego poza
wptywem organizatorow praktyk. Jednak dominacja negatywnych ocen wskazywataby
na niewlasciwy dobor takich osob, oznaczajgcy jakis btad systemowy. Wystgpienie takiej
sytuacji nakazywatoby konieczno$¢ znalezienia przyczyny oraz korekte programu praktyk
i przyjetych zatozen organizacyjnych.

Uzyskane wyniki badan ankietowych dotyczgce oceny postaw i umiejetnosci opiekundéw
praktyk dokonane przez nauczycieli bardzo pozytywnie weryfikujg program praktyk
oraz jego praktyczng organizacie. W ogole brak ocen negatywnych. Zdecydowana
wiekszo$¢ ocen (blisko 90%) to oceny najwyzsze (,bardzo dobrze”). Zasadniczo pozostate
oceny to oceny dobre. Ocena ,Srednio” wystgpita Sladowo (2%) i w odniesieniu jedynie
do oceny stopnia zaangazowania opiekunéw w swojg role.
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12. Czy realizacja programu praktyk przyczyni sie do poprawy wspotpracy nauczycieli
przedmiotéw zawodowych z przedsiebiorstwami, zgodnie z oczekiwaniami tych
przedsiebiorstw?

zdecydowanie nie
raczej nie
raczej tak
zdecydowanie tak

0,00%

100,00%

13. Czy Panali zdaniem cele i zadania praktyk nauczycieli trafnie odpowiadajg na
potrzeby pracodawcéw?

zdecydowanie nie
raczej nie

raczej tak

zdecydowanie tak

0,00%
° 10,00%20[00% 30.00%
2270 40,00%

50,00%

60,00%

70,00%

Zdecydowana wigkszos¢ nauczycieli uczestniczacych w praktykach (78%) uznato, iz
nabyta przez nich wiedza w znacznym stopniu przyczyni sie do lepszej wspoétpracy pomiedzy
przedsiebiorstwami a szkotami. Ksztatcenie zgodne w obowigzujgcymi w zaktadach pracy
standardami pozwoli na kierowanie na rynek pracy odpowiednio wyksztatconych
pracownikéw. 22% nauczycieli jest réwniez zdania, iz odbycie przez nich praktyki
w przedsiebiorstwie przetozy sie na lepsze dostosowanie ksztatcenia do potrzeb rynku pracy,
ale wyrazajg to z mniejszym optymizmem, majgc — by¢ moze - na uwadze koniecznosc
sprostania przez nauczycieli wszystkim wymogom formalnym podstawy programowej, co nie
zawsze okazuje sie zgodne z oczekiwaniami pracodawcow. Jako ze programy praktyk /stazy
powstaty w korelacji z wymogami podstawy programowej tylko 62% nauczycieli stwierdzito
po odbyciu praktyki w przedsiebiorstwie, mogac obserwowaé zachodzgce tam procesy
i uczestniczac w zyciu codziennym zakfadu, ze program praktyk zdecydowanie odpowiada
na potrzeby edukacji przysztych pracownikow. 38% uczestnikow stwierdzito, ze ,raczej”
odpowiada tym potrzebom, co oznacza¢ moze zarowno, ze pewne elementy praktyki
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wydawaé sie mogly mniej istotne z punktu widzenia zycia firmy, a moze jakichs zabrakto.
Wazne natomiast jest, ze Zadna z ankietowanych oséb nie uznata nieprzydatnosci programu
w procesie zblizania $rodowiska o$wiaty ze srodowiskiem rynku pracy.

14. Czy, wg Panali, realna jest mozliwo$¢ wykorzystania przez odbywajgcych praktyki /
staze nauczycieli wiedzy uzyskanej w trakcie praktyki / stazu w pracy z uczniami w
szkole?

zdecydowanie nie
raczej nie
raczej tak
zdecydowanie tak

100,00%

Wszyscy badani potwierdzili, iz nabyte w toku praktyk umiejetnosci poprawig jakosé ich
pracy w szkole. Nabyte umiejetnosci praktyczne, uaktualniona wiedza, nawigzane osobiste
kontakty przetozg sie na lepsze wyniki nauczania, w tym poprawe zdawalnosci egzaminéw
zewnetrznych.

15. Jaka forma wspotpracy przedsiebiorstwa ze szkotami ksztatcenia zawodowego jest
mozliwa i przydatna dla szkét ksztatcenia zawodowego?

Pytanie to nie miato formy zamknietej, umozliwiono wpisanie dowolnej uwagi.
Z punktu widzenia ewaluacji programu nie jest ono istotne, aczkolwiek wraz
Z poprzedzajgcymi je pytaniami stanowi logiczny cigg analizy warunkéw, mozliwych korzysci
i ograniczen we wspoétpracy szkét i przedsiebiorstw. Rekomendacje nauczycieli mogg by¢
wykorzystane do planowania dalszych dziatan w ramach podnoszenia jakosci ksztatcenia
zawodowego w Polsce. Ponizej prezentujemy najczesciej powtarzane propozycje, przy
zatozeniu, ze mozna byto wskaza¢ wiecej niz jedng mozliwo$¢ wspotpracy.

warsztaty szkoleniowe dla... 40,00%

spotkania w zaktadach

wycieczki szkolne do firm 22,00%
praktyki dla uczniéw _ | 50,00%
0,00%
50,00%
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PYTANIA KIEROWANE DO OPIEKUNOW PRAKTYK

Zasadniczym zamierzeniem catego ogolnopolskiego przedsiewziecia realizowanego poprzez
konkurs, ktérego organizatorem byt O$rodek Rozwoju Edukacji, bylo przyblizenie
nauczycielom ksztatcenia zawodowego realiéw zaktaddéw pracy, a poprzez nauczycieli
dotarcie z tg wiedzg do uczniow. Dzigki praktykom nauczycieli w zaktadach pracy miato
dojs¢ do zblizenia procesu ksztatcenia w szkotach zawodowych do oczekiwah pracodawcow.
Za sprawg praktyk nauczyciele mieli uzupetnié swojg wiedze, czesto uzyskang wiele lat
wczesniej, o aktualny stan funkcjonowania przedsiebiorstw. Nalezy rowniez pamietac o tym,
ze ostatnie lata to lata wielkiej transformacji systemowych, w ramach ktérych
przedsiebiorstwa funkcjonujg, a do tego doszly jeszcze duze zmiany spowodowane coraz
szybszym postepem technologicznym. Kolejny czynnik istotnych zmian rzutujgcych na
sytuacje przedsiebiorstw i biorgcych sie z tego oczekiwan wobec pracownikéw to
globalizacja, a takze wejscie Polski do Unii Europejskiej, czyli wtgczenie sie polskich firm
w zintegrowany rynek europejski. W zwigzku z tym, sukces programu praktyk i wynikajgce
z tego podniesienie jakosci ksztatcenia zawodowego w danej branzy jest tez zywotnym
interesem przedsiebiorcow, przysztych pracodawcéw. Majgc to na wzgledzie, prosiliSmy, aby
opiekunowie praktyk wigczyli sie aktywnie w proces ewaluacji, i ich oceny sg réwnie wazne,
jak oceny beneficjentéw projektu.

1. Czy kiedykolwiek wczesniej byt Pan/i opiekunem praktyk nauczycieli przedmiotéw
zawodowych?

Tak rh 65,00%
i 35

Nie ,00%

0,
0,00% 50,00%

100,00%

Wynika z powyzszego, iz dla ponad potowy opiekundw praktyk, praca w charakterze
opiekuna nie byta nowoscig. W wiekszosci byty to doswiadczenia z realizacji innych
projektéw, jak réwniez kolejne opieki w ramach naszego projektu. Mozna zatozyé¢, iz
doswiadczony opiekun potrafit w lepszy sposdb przekaza¢ wiedze, nie zaskakiwaty go
pytania i watpliwosci uczestnikow projektu, umiat w nalezyty sposob wyegzekwowac
wykonywanie prac praktycznych. Wadg takiego opiekuna mogta by¢é zas pewna rutyna
i zaciecie dydaktyczne.
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2. Czy jako Opiekun/Opiekunka praktyk zrealizowat Pan/i wszystkie zatozone zadania?

]

zdecydowanie nie .

raczej nie .

raczej tak 12,00%
zdecydowanie tak 88,00%
0,
DEd 50,00%

100,00%

Wszyscy opiekunowie praktyk uwazajg, ze w petni wywigzali sie z postawionego im zadania.
Jest to zapewne powigzane z tym, co wykazg dalsze punkty analizy, ze program w jasny i
czytelny sposob zadaniuje opiekuna praktyk.

3. Czy w przysztosci chciatby Pan/i by¢ opiekunem nauczyciela odbywajgcego praktyke
[ staz?

1
T
zdecydowanie nie .
raczej nie .
1 - 0
raczej tak 19,00%
zdecydowanie tak = 81,00%
0,00%

50,00%

100,00%

Wszyscy opiekunowie praktyk réwniez deklaruja, ze chcieliby ponownie wykonywac
zadania opiekuna praktyk/stazy. Oprécz motywacji finansowej (w domysle, zaktada sie
bowiem, ze w ramach wynagrodzenia ptaconego wykonawcom praktyk — przedsiebiorstwom
— osoby oddelegowane do opieki nad praktykantem otrzymywaty jakas dodatkowag
gratyfikacje, premie, dodatek) powodem jest (wg relacji sktadanych koordynatorowi praktyk
nadzorujgcemu ich przebieg oraz innemu personelowi, w tym personelowi zarzgdzajgcemu
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projektem) poczucie satysfakcji z dobrze wykonanego zadania, $wiadomos¢ jego
sensownosci i ewentualnego wptywu na poprawe kwalifikacji nowych pracownikow, a takze
mozliwos¢ zaprezentowania swojego zaktadu pracy jako wzorcowego, korzystajgcego
z nowoczesnych procedur, cieszgcego sie uznaniem klientéw. Zwrotnie — wysoka
samoocena opiekunow wptywata na uksztattowanie dobrego obrazu praktyk u uczestnikow.

4. Czy uwaza Panl/i, ze program praktyk / stazy jest zrozumiaty i przejrzysty, a tresci zadan
czytelnie precyzujg zakres zaplanowanych do wykonania czynnosci?

//I
1
zdecydowanie nie .

raczej nie .
-~

raczej tak 19,00%

zdecydowanie tak 0%

0,00% 50,00%

100,00%

Respondenci wskazujg, ze programy sg napisane w sposob czytelny, zrozumiaty (ponad
80% uwaza, ze w stopniu najwyzszym), oznacza to, ze realizacja praktyk mogta przebiegaé
bezusterkowo, a wykorzystanie wypracowanych w projekcie zmodyfikowanych programow
w przysztosci przez innych organizatoréw jest mozliwe i przyniesie korzysci.

5. Czy w programie praktyk / stazy sg zadania, polecenia, instrukcje niemozliwe, lub
trudne do zrealizowania?

100,00%
100,00%

50,00%

0,00%

NieTak
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6. Czy w programie praktyk / stazy brakuje jakich$ zadan, ktére wg Panal/i sg wazne
i potrzebne. Jesli tak, prosze napisac, jakie i dlaczego ?

100,00%
100,00%

50,00%

0,00%
NieTak

W odniesieniu do dwdch powyzszych pytan — czy w programie praktyk / stazy sg
zadania, polecenia, instrukcje niemozliwe, lub trudne do zrealizowania oraz czy w programie
praktyk / stazy brakuje jakich$ zadan, ktére sg wazne i potrzebne opiekunowie praktyk

jednoznacznie ustosunkowali sie negatywnie. Oznacza to, iz uznali otrzymane do realizacji
programy za kompletne i wolne od wad.

7. Co Pan/i sadzi na temat czasu trwania i programu praktyki:

100,00%

80,00%

60,00% .
M za duzo

40,00% B w sam raz

za mato
20,00%

0,00%

Liczba 10 dni praktyk

Tresci programu

Opiekunowie, podobnie jak nauczyciele-uczestnicy, uznali, ze przyjeta koncepcja organizacji
praktyk jest wtasciwa. Uznali w przewazajgcej wiekszosci, ze ilo§¢ czasu przeznaczonego na
odbycie praktyki jest wlasciwa (85%) badanych, aczkolwiek zdaniem 10% opiekunéw mozna
bytoby jg zwiekszyé. 5% uznato, iz czas praktyki byt zbyt dlugi. W zestawieniu z informacjami
(ponizej i powyzej), iz akceptujg w petni zakres programu praktyk, nie chcieliby nic do niego
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nie tylko doda¢, ale takze i ujgé, oznaczaloby to, ze widzg mozliwos¢ wykonania tych
wszystkich zadan szybciej — co mogtoby ograniczy¢ koszty realizacji wsparcia. Jednakze
niski odsetek takich odpowiedzi nie prowadzi do rekomendowania skrécenia czasu realizacji
praktyk. Ocena zawartosci programu jest w zasadzie zgodna z wcze$niej i pozniej
prezentowanymi opiniami dotyczgcymi zawartych w programie zadan, a 2% odsetek
respondentdw  wskazujgcych mozliwos¢ zwiekszenia zakresu materiatu  wynika
prawdopodobnie z checi przekazania przez opiekundéw jeszcze dodatkowych umiejetnosci,
choc - jak wskazujg to wyniki kolejnych badan, trudno opiekunom wskazac¢ precyzyjnie, co
miatoby to by¢.

8. Czy, Panali zdaniem, w programie praktyk cos jest zbedne i powinno by¢
wyeliminowane?

100,00%
100,00%

50,00%

0,00%

NieTak

9. Czy, Panali zdaniem, program nalezatoby rozbudowac o jakies elementy

100,00%
100,00% -

50,00%

0,00%

NieTak
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10. Czy w przysztosci mozna bytoby usprawnic¢ organizacje takich praktyk?

95,00%
100,00%

50,00%

0,00%
NieTak

O sprawy organizacji praktyk zapytalismy rowniez opiekunéw praktyk. Nie pytalismy
0 ocene obecnej organizacji, gdyz obecni opiekunowie sg za nig odpowiedzialni i mogliby
by¢ w swych ocenach stronniczy. Dlatego poprosilismy ich o nowe pomysty, do realizacji
w przysziodci. Zdecydowana wiekszos¢ (95%) nie widzi potrzeby wprowadzania zmian
organizacyjnych odbywania praktyk. Znikoma czes¢ (5%) dostrzega takg potrzebe.
Poproszona jednak o uscislenie, konkretyzacije, nie dokonata tego. Brak odpowiedzi, jakich
zmian w organizacji praktyk oczekiwaliby opiekunowie praktyk wynika zapewne z przeczacej
odpowiedzi na wczesniejsze pytania - czy w programie praktyk cos jest zbedne i powinno
by¢ wyeliminowane oraz czy program nalezatoby rozbudowaé o jakie$ elementy. Petna
akceptacja otrzymanych programow moze wigzaé sie z ich odpowiednim przygotowaniem,
tji. ujeciem w szczegotowym harmonogramie zadan w kontekscie oczekiwanych rezultatow,
bez doprecyzowania technicznych rozwigzan. Jest to zgodne z celami projektu oraz, jak sie
okazuje, efektywne, zwtaszcza w odniesieniu do doskonalenia nauczycieli zawodéw
ustugowych, gdzie obok nabycia wiedzy zwigzanej z technikami i technologiami, istotne jest
zapoznanie sie kompetencjami miekkimi, kluczowymi z punktu widzenia przysziego
pracodawcy.
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11. Czy wg Panali realizacja przyjetego programu praktyk dobrze zaspokaja potrzeby
i oczekiwania nauczycieli przedmiotow zawodowych?

.
zdecydowanie nie .
raczej nie _ .
raczej tak _ 141,00%
zdecydowanie tak - - 59,00%
0,00%

100,00%

Whioski przedstawione przez opiekunow sg wynikiem ich obserwacji uczestnikéw
praktyk, przeprowadzanych przez nich z uczestnikami rozméw, stuzg potwierdzeniu
deklaracji sktadanych przez nauczycieli w ich badaniu ankietowym. Jakkolwiek mogg by¢
obcigzone wplywem samooceny opiekuna i jako$cig nawigzanej przez opiekuna
i praktykanta relacji, to ich wyniki pokrywajg sie z wynikami badan nauczycieli, ktorzy
zgtaszajg zdecydowane zaspokojenie potrzeb uaktualnienia wiedzy zawodowej w drodze
realizacji praktyk.
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12. Jak Pan/i ocenia postawy i umiejetnosci nauczycieli odbywajgcych praktyke?

17'0100% .
Sposob realizacji zleconych zadan | & 6’0(1)
i — | 82,00%
Stopien zaangazowania = fle
i — | 86,00% .
srednio
Umiejetnosci © 88,00% ® dobrze

. M bardzo dobrze

Wiedze, kompetencje

84,00%

% o
80,00%1 00,00%

Nauczyciele byli oceniani przez swoich opiekunéw w kilku aspektach. Pod wzgledem
posiadanej wiedzy, kompetencji, umiejetnosci, stopnia zaangazowania oraz sposobu
realizacji zleconych zadan. Generalnie bardzo wysoko byla oceniana u nauczycieli
posiadana wiedzy, wielkie zaangazowanie oraz bardzo dobre wykonywanie zadan. Od tych
bardzo wysokich ocen odbiegata ocena umiejetnosci, ktéra zdobywata znacznie nizsze noty.
Co jest zrozumiate, gdyz nauczyciele zasadniczo nie sg fachowcami z praktycznym
doswiadczeniem w zaktadzie pracy.

Opiekunowie w ramach podsumowania praktyki w dzienniczkach nauczycieli odbywajgcych
praktyki najczesciej pisali o tym, z czym praktykant zostat zapoznany, czego sie nauczyt,
jakie sprzety obstugiwat itp. Podkreslali posiadane kompetencje, wiedze i umiejetnosci
oraz zaangazowanie nauczycieli w realizacje powierzonych zadan. Czesto jednak
poprzestawali na stwierdzeniach typu: ,Praktyki odbyly sie zgodnie z harmonogramem,
planem.”

Ponizej przykfady charakterystycznych, czesto powtarzanych opinii opiekunéw nauczycieli
o odbytych praktykach:

o ,Stazystka sumiennie wykonywata powierzone jej obowigzki.”

o ,Stazystka doskonale radzi sobie z praca.”

o Stazystka sumiennie i z dbatoscig o kazdy szczegodt realizowata program praktyk.
Z zaangazowaniem wywigzywata sie z powierzonych jej zadan.”
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13. Czy realizacja programu praktyk przyczyni sie do poprawy wspotpracy nauczycieli
przedmiotow zawodowych z przedsiebiorstwami, zgodnie z oczekiwaniami tych
przedsiebiorstw?

zdecydowanie nie 1 .

raczej nie .

raczej tak IM,OOO:

zdecydowanie tak 59,00%

0,00%

100,00%

W kontekScie wyzej zasygnalizowanych uwarunkowan dla organizatoréw praktyk
nauczycieli ksztatcenia zawodowego w zaktadach pracy bardzo wazne byto, zeby realizacja
programu praktyk przyczynita sie do poprawy wspotpracy nauczycieli przedmiotéw
zawodowych z przedsiebiorstwem, zgodnie z oczekiwaniami tych przedsiebiorstw.
Wystgpienie - lub nie, takich powigzah najlepiej widaé z perspektywy opiekuna praktykantow,
majgcego wiedze o przebiegu praktyki, jej efektach oraz potrzebach przedsigbiorstwa.

Na pytanie ,,Czy realizacja programu praktyk przyczyni sie do poprawy wspoétpracy
nauczycieli przedmiotow zawodowych z przedsiebiorstwami, zgodnie z oczekiwaniami tych
przedsiebiorstw?” twierdzgco odpowiedzieli wszyscy opiekunowie praktyk nauczycieli.
Z czego 59% udzielito odpowiedzi ,zdecydowanie tak”, a 41% ,aczej tak”’. Nie byto
odpowiedzi negatywnych.
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14.Czy Panali zdaniem cele i zadania praktyk nauczycieli trafnie odpowiadajg na
potrzeby pracodawcéw?

zdecydowanie nie
raczej nie

raczej tak
8,00%

zdecydowanie tak

0,00%
10,00% 20,00

%

0,
30,00% 40 00% 0 00
P27 60,00%

Dobrze zaplanowane praktyki nauczycieli powinny z jednej strony uwzgledniac
potrzeby nauczyciela, potrzeby szkoty, a z drugiej strony réwniez potrzeby pracodawcy,
przedsiebiorstwa. W ramach ewaluacji tej kwestii opiekunom nauczycieli, bedgcych
przedstawicielami pracodawcy, zadano pytanie ,Czy Pana/i zdaniem cele i zadania praktyk
nauczycieli trafnie odpowiadajg na potrzeby pracodawcow?”. Wszystkie zebrane odpowiedzi
potwierdzaj g bardzo Scisty zwigzek przyjetych przez organizatoréw celéw i zadan praktyk
z potrzebami pracodawcow (42% ,zdecydowanie tak”). Wiekszo$¢ (58% ,raczej tak”)
dostrzega takg korelacje, lecz w nieco mniejszym stopniu. Brak odpowiedzi, ktore
zaprzeczatyby powigzaniu celéw i zadan praktyk z potrzebami pracodawcéw.

15. Czy, wg Panali, realna jest mozliwo$¢ wykorzystania przez odbywajgcych praktyki /
staze nauczycieli wiedzy uzyskanej w trakcie praktyki / stazu w pracy z uczniami
w szkole?

zdecydowanie nie

raczej nie
raczej tak 64,00%
zdecydowanie tak 36,00%
0,00%

100,00%
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Opiekunowie nauczycieli odbywajgcych praktyki to pracownicy przedsiebiorstwa,
w ktorym ta praktyka ma miejsce. Zostali wytypowani przez pracodawcéw na podstawie
kryteriow okreslonych przez pracodawcow, na podstawie kryteriow okredlonych przez
organizatorow praktyk, czyli kadre projektu, w porozumieniu z ekspertami. Same praktyki
nauczycieli nie byly celem samym w sobie, lecz srodkiem do celu gldwnego projektu i catego
konkursu — poprawy ksztatcenia zawodowego ucznidow w szkotach zawodowych,
spowodowania, by absolwenci tych szkoét zatrudnieni w przedsiebiorstwach byli oceniani
przez pracodawcow, jako dobrze przygotowani do pracy, zgodnie z ich oczekiwaniami.
Dlatego wazne byto, zeby pozyskana przez nauczycieli podczas praktyk wiedza
i umiejetnosci nie tyle wzbogacaty samych nauczycieli, lecz stanowity dla nich przydatne
narzedzie dla wtasciwego ksztatcenia uczniow.

Opiekunom praktyk zadano pytanie ,Czy, wg Panal/i, realna jest mozliwo$é
wykorzystania przez odbywajgcych praktyki / staze nauczycieli wiedzy uzyskanej w trakcie
praktyki / stazu w pracy z uczniami w szkole?”. Wg wszystkich badanych opiekundéw zdobyta
przez nauczycieli wiedza moze by¢ wykorzystana w pracy z uczniem w szkole. 36%
przekonanych jest co do tego catkowicie, a 64% w stopniu wystarczajgcym. Brak oséb, ktére
uwazalyby, ze wiedza uzyskana przez nauczycieli podczas praktyk jest nieuzyteczna w
procesie ksztatcenia ucznidow w szkotach zawodowych.

16. Jaka forma wspotpracy Panali przedsiebiorstwa ze szkotami ksztatcenia zawodowego
jest mozliwa i przydatna dla rynku pracy? Prosze wyjasnic:

Ankietowani opiekunowie wskazywali zazwyczaj praktyki dla nauczycieli i/lub praktyki
dla uczniéw jako jedyne mozliwe i przydatne. Nalezy uznac, ze jest to grupa uczestniczaca
W zyciu gospodarczym i nie zajmujgca sie szczegOtowymi aspektami zwigzanymi
z ksztatceniem — stgd ich zakres zalecen jest taki waski.
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PODSUMOWANIE

Dobra organizacja, zadowolenie odbiorcow szkolen, bezproblemowy przebieg
dziatan, to oczekiwany standard kazdego realizatora projektu. Problemy mogg sie pojawic¢
w kazdym przypadku, mimo dobrych intencji, wielkiego zaangazowania i rozbudowanej
profilaktyki. Istotne jest, aby juz na etapie planowania nie tylko przewidywac pojawienie sie
okreslonych probleméw, zapobiega¢ im, ale réwniez szybko i sprawnie je eliminowaé
w momencie ich pojawienia sie. W procesie ewaluacji najwazniejsze jest ustalenie,
czy pojawialy sie problemy, ktérych organizatorzy nie rozwigzywali. Przeprowadzone
badanie nie wykazato zaistnienia jakichkolwiek problemow, na ktore skarzyliby sie uczestnicy
praktyk. Praktyki przebiegaty nie tylko bezproblemowo, ale takze na tyle byty
satysfakcjonujgce, ze nikt z uczestnikow praktyk nie zgtosit zadnej propozycji zmian,
udoskonalen w zakresie organizacji. Dla wiekszej pewnosci, ze uczestnicy praktyk sag
zadowoleni z warunkéw i organizacji tych praktyk, zapytaliSmy nauczycieli czy sag
zainteresowanie odbyciem tego typu praktyk w przysziosci. Udzielenie negatywnej
odpowiedzi wskazywatoby na niewyeksplikowane, ale jednak istniejgce wady i
niedociggniecia doswiadczane w czasie praktyki. Uzyskane odpowiedzi nieomal w 100%
pozytywne sg bardzo wymowne. Nauczyciele deklarujgc che¢ udziatu w praktykach w
przysztosci dokonali sumarycznej pozytywnej oceny praktyk. 1% odpowiedzi ,raczej nie”
moze obejmowac przypadki zdrowotne, zawodowe, plany emerytalne, itp.

Dla ewaluaciji przebiegu praktyk / stazy niezwykle cenne byly wnioski odbywajgcych praktyki
nauczycieli formutowane przez nich na koniec praktyki w dziennikach praktyk. Ponizej
reprezentatywne przyktady:

e Praktyka prowadzona profesjonalnie w oparciu o program praktyk. Czas praktyk
wykorzystany w petnym wymiarze, w satysfakcjonujgcy sposéb.”

e Praktyki ... udane pod kazdym wzgledem. Salon w 100% profesjonainy.”

o W przysztosci praktyka utatwi mi prowadzenie zaje¢ lekcyjnych w sposéb atrakcyjny i
profesjonalny.”

e ,Szkolenie uwazam za udane i wyczerpujgce.”

o Atmosfera mita i sympatyczna.”

e Program praktyki pozwolit na dogtebne zapoznanie sie ze specyfikg pracy w biurze
turystycznym.”

o ,Odbyty staz umozliwit mi zweryfikowac wiedze teoretyczng, pomdgt w zrozumieniu
mechanizmow funkcjonowania biura, co w efekcie utatwi mi przekazywanie zdobytej
wiedzy.”

o Staz przyblizyt mi realne warunki pracy i produkcji w zaktadzie gastronomicznym.”

o ,Poznatem nowe technologie stosowane w gastronomii.”

e Poznatem wtasciwg organizacje pracy.”

e ,Zapoznatam sie z profesjonalng obstugg konsumenta.”

e ,Realizacja praktyk pozwolita mi zapoznac sie z realng sytuacjg i problemami z jakimi
borykajg sie pracodawcy i czego oczekujg od przysztych absolwentéw szkoty
gastronomicznej.”
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o Praktyka pozwolita mi pozna¢ najnowoczesniejsze wyposazenie gastronomiczne,
wzorcowe planowanie, wykonywanie, rozliczanie zadan na poszczegolnych
stanowiskach pracy.”

o  Praktyka w pemni spetnita moje oczekiwanie.”

o ,Udziat w projekcie pomogt mi dostosowaé umiejetnosci i wiedze do standardow
panujgcych w realnych warunkach pracy w gastronomii, a takze zwiekszyt korelacje
miedzy pracodawcag a absolwentem, czyli oczekiwania, jakie sg stawiane przed
absolwentem szkoét gastronomicznych.”

o ,Udziat w praktyce przyczynit sie do wzbogacenia wiedzy i umiejetnosci w zakresie
nauczania przedmiotéw zawodowych w branzy hotelarskiej. Poznane wiadomosci
wykorzystam podczas zaje¢ z uczniami. Hotel byt bardzo dobrze przygotowany na
przyjecie praktykantow. Wszyscy pracownicy hotelu byli kompetentni, posiadali
bardzo duzo wiedzy praktycznej, ktéra chetnie dzielili sie z uczestnikami praktyki.
Praktyke oceniam bardzo dobrze i bede polecac jg innym nauczycielom.”

e Hotel bardzo dobrze wybrany do odbycia stazu ze wzgledu na wyposazenie,
pracujgcych tu ludzi oraz miejsce.”

o Profesjonalizm, zyczliwosé i wysoka kultura osobista pracownikéw hotelu jest godna
podziwu i nasladowania.”

o ,Po raz pierwszy mogtam zobaczy¢ zaktad przyjazny dzieciom w praktyce —
udogodnienia zastosowane w pokojach, tazienkach, restauracji hotelowej.”

o ,Podniostam swoje kompetencje zawodowe. Poznatam realia panujgce w firmie i
bede mogta skorelowaé zdobytg wiedze z praktycznym nauczaniem.”

Zaprezentowane powyzej oryginalne wypowiedzi nauczycieli o praktykach przede wszystkim
stanowig pozytywng ocene organizacji praktyk, a takze kompetencji, wiedzy i umiejetnosci
opiekunow praktyk oraz wskazujg na zapoznanie sie z nowoczesng technologig w réznych
obszarach.

Podsumowujgc nalezy podkresli¢, ze udziat nauczycieli w praktykach pozwolit im na:

v weryfikacje posiadanej wiedzy teoretycznej i praktycznej

v uzupeienie wiadomosci i umiejetnosci (poznanie nowych technologii):

v' ustalenie profilu wymagan wobec absolwentéw szkét zawodowych wechodzgcych
na rynek pracy

Powyzsze badanie oraz analiza przeprowadzonych testéow kompetencji przed
i po zakonczeniu praktyki, (testy zamkniecia zostaly pomysinie rozwigzane przez
wszystkie osoby uczestniczace w praktykach 273K, 22M) dowodzi, iz w projekcie
osiagnieto  gtéwny  cel konkursowy  poprzez  wyposazenie nauczycieli
w wiedze przydatng dla ksztalcenia zawodowego ucznidbw i uczennic
(295 BO zdobylo nowg wiedze bezposrednio na stanowisku pracy i podniosto swoje
kompetencje zawodowe) oraz wypracowanie przydatnych narzedzi doskonalenia
zawodowego — programow praktyk w przedsiebiorstwach. Realizacja tych celow we
wspotpracy z przedsiebiorcami odpowiada obowigzujagcym obecnie zatozeniom
przyblizenia szkolnictwa zawodowego do realiéw rynku pracy.
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