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CZYM ZAJMUJE SIE TECHNIK EKSPLOATACJT

PORTOW I TERMINALI?
7ZADANIA ZAWODOWE:

* organizowanie 1 wykonywanie obstugi podréznych
w portach 1 terminalach (samolotowych, kolejowych,
samochodowych, rzecznych 1 portowych),

 dbanie o wlasciwy stan jakosciowy 1 1losciowy ladunkéow
przemieszczanych przez port lub terminal, zabezpieczanie
ladunkéw przed uszkodzeniami, nadzorowanie wazenia,
etykietowanie 1 sortowanie,

« prowadzenie dokumentacji magazynowe] 1 PpPrzewozowe]
w portach 1 terminalach,

e organizowanie pracy zwlazane]j z przetadunkiem
1 magazynowaniem towarow w portach 1 terminalach.




JAKA JEST SPECYFIKA SRODOWISKA PRACY
TECHNIKA EKSPLOATACJI PORTOW I TERMINALI?

Zarowno wewnatrz, jak 1 na zewnatrz
pomieszczen — portow 1 terminali.

Jest to praca fizyczna 1 umystowa. Wspolpracuje
sie z 1nnymi ludZzmi -  pracownikamai,
zwierzchnikami, klientami, podréznymai.




JAKA JEST SPECYFIKA SRODOWISKA PRACY
TECHNIKA EKSPLOATACJI PORTOW I TERMINALI?

* terminale lotnicze, samochodowe,
kolejowe,

* dzialy przedsiebiorstw transportowo-
spedycyjnych,

* agencje obstugi portéw morskich
1 rzecznych,

» centra logistyczno-dystrybucyjne,

* agencje obstugi portéw rzecznych,
morskich 1 lotniczych,

* przedsiebiorstwa przemystowe
1 handlowe na terenie wolnych
obszarow celnych.

Stanowiska pracy

* technik eksploatacji portow
1 terminali.




JAKA JEST SPECYFIKA SRODOWISKA PRACY
TECHNIKA EKSPLOATACJI PORTOW I TERMINALI?

Zwykle pracuje 8 godzin dziennie, a jego praca
ma charakter zmianowy; moze odbywacé sie
zarowno w dzien jak 1 w nocy.

Czynniki zagrazajace zdrowiu

Technik obstugi portow 1 terminali pracuje
czesto W zmiennych warunkach
atmosferycznych, w duzym halasie maszyn,
w zadymieniu lub zapyleniu. Praca odbywa
sie gléwnie na stojaco, co moze powodowac
nadmierne obciazenie uktadu kostno-
stawowego.




JAKICH MASZYN I NARZEDZI UZYWA TECHNIK
EKSPLOATACJI PORTOW I TERMINALI?

Skaner

Komunikator j

, Hwka -
Krotkofalow. Skaner do bagazu




MASZYNY, NARZEDZIA, MATERIALY

urzadzenie stuzace do planowania i katalogowania zadan
P/ terminalu transportowego zawierajace bazy danych,

arkusze kalkulacyjne i inne programy specjalistyczne.




MASZYNY, NARZEDZIA, MATERIALY

Kalkulator urzadzenie pomocne w zadaniach obliczeniowych.
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MASZYNY, NARZEDZIA, MATERIALY

Drukarka urzadzenie przeznaczone do drukowania dokumentéow.




MASZYNY, NARZEDZIA, MATERIALY

urzadzenie dokonujace konwersji materialow z formy
papierowej na elektroniczng.




MASZYNY, NARZEDZIA, MATERIALY

Krétkofaléwka urzadzenie radiowe nadawczo-odbiorcze, shizace
przesylaniu informacji glosowych droga radiows.




MASZYNY, NARZEDZIA, MATERIALY

Komunikator typu hands free urzadzenie.: przeznaczone .
do komunikacji bezprzewodowe;.

I




MASZYNY, NARZEDZIA, MATERIALY

Skaner do kontroli bagazu przyrzad umozliwiajacy identyfikacje
przedmiotow umieszczonych w bagazu

podroznym.




JAKIE PREDYSPOZYCJE POWINIEN POSIADAC
TECHNIK EKSPLOATACJI PORTOW I TERMINALI?

W tym zawodzie wazne sa zainteresowania rachunkami 1 zagadnieniami
ekonomicznymi. Technik eksploatacji portow 1 terminali powinien biegle
poslugiwac sie jezykiem angielskim oraz wybranym jezykiem obcym. Liczy sie
latwos¢ w nawiazywaniu kontaktow 1 zdolnosci negocjacyjne. Charakter pracy

wymaga duzej samodzielnosci w podejmowaniu decyzji.

Cechami niezbednymi w tym zawodzie sg:

podzielnosé uwagi,

wytrzymatosé na trudne warunki,
umiejetnosci organizacyjne,

kultura osobista,

dobrze rozwinieta pamieé¢ wzrokowa,

samodzielnosé.




JAKIE WARUNKI FIZYCZNE SA NIEZBEDNE
W TYM ZAWODZIE?

W tym zawodzie niezbedna jest odpornos¢ na dltugotrwaly wysitek
fizyczny 1 dobra kondycja fizyczna. Potrzebna jest pelna
sprawnos¢ rak oraz dobra koordynacja wzrokowo-ruchowa. Przy
obsludze podréznych licza sie umiejetnosci komunikacyjne,
zdolnos¢ do formulowania jasnych 1 zwiezlych komunikatéw oraz
kultura osobista.

Przeciwwskazania zdrowotne: sklonno$¢ do alergii 1 uczulen,
choroby ukladu oddechowego, zawroty glowy, zaburzona
sprawnos¢ konczyn gérnych 1 dolnych, choroby kostno-stawowe,
reumatyzm, znaczna wada stuchu, zaburzenia wzroku niedajace
sie skorygowac szklami.




INFORMACJE DLA OSOB Z NIEPELNOSPRAWNOSCIA

Istnieje  mozliwos¢  wykonywania  zawodu  przez  osoby
z niepelnosprawnoscia, o ile pozwalaja jej na to warunki zdrowotne.
Ostateczna, decyzje o braku przeciwwskazan zdrowotnych
do ksztalcenia w zawodzie podejmuje zawsze lekarz medycyny
pracy.




JAK ZOSTAC TECHNIKIEM EKSPLOATACJI PORTOW
I TERMINALI?

Technikum - 4 lata
Egzaminy potwierdzajace kwalifikacje A.33, A.34.

Technik
eksploatacji

Liceum (3 lata) . ‘ . portgw .
/Technikum Szkola Policealna - 2 lata 1 terminali

(4 lata) Egzaminy potwierdzajace
kwalifikacje A.33, A.34.

JAKIE SA MOZLIWOSCI ROZWOJU W TYM ZAWODZIE?

Po zdaniu egzaminu maturalnego mozna kontynuowac¢ nauke na studiach wyzszych:

Transport, Logistyka, Inzynieria transportu 1 logistyki.




CzZY WIESZ, ZE...?
CIEKAWOSTKI

Lotnisko w Wielkiej Brytanii obsluguje 70 mln pasazeréw
rocznie. Londyn jednak ma w najblizszym czasie rozpoczaé
budowe nowego lotniska na sztucznej wyspie w ujSciu Tamizy.
Lotnisko ma mie¢ 6 paséw startowych. Jego zadaniem jest
odcigzenie najwiekszego lotniska w Londynie.

Okecie to najwieksze lotnisko w Polsce — obsluguje 50% ruchu
pasazerskiego w naszym kraju. Wybudowane zostalo w 1926
roku.

Koszt wybudowania Portu Lotniczego Lublin Swidnik to kwota
500 mln zt brutto.

S




CO CzZYTAC?
LITERATURA FACHOWA

- ,,Transport 1 spedycja”, R.Kacperczyk
- ,,Polskie porty morskie”, J.Neider

- ,,Systemy logistyczne”, M.Matulewski, S.Konecka,
P.Fajfer, A.Wojciechowski
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WYWIAD Z TECHNIKIEM EKSPLOATACJI PORTOW
I TERMINALI

1. Rozmawiamy o zawodzie technika obstugi portéw i terminali, prosze powiedzie¢, dlaczego wybrat Pan ten zawdd?

Poniewaz jest dosyé niespotykany. Robilem w zyciu wiele rzeczy i postanowilem zrobié co$ kolejnego, innego i popracowaé w branzy zwigzanej
z lotnictwem. Zaczelo sie od tego, ze kolega dowiedzial si¢ o projekcie unijnym, ktéry umozliwia uzyskanie dodatkowego wyksztatcenia w kierunku
lotnictwa, obstugi pasazerskiej. Odbytem taki kurs, trwato to rok czasu. Program kursu byt bardzo intensywny. Ukoriczenie go umozliwifo mi prace

na tym stanowisku, na ktdrym obecnie pracuje.

2. Czy ktoé Panu doradzat tenwybor?

Nie, to byt mdj samodzielny pomyst. Jestem bardzo zadowolony z tego co robie.

-----

Nie. Jest to podyktowane specyfikg samego zawodu. Nie ma u nas zbyt wielu lotnisk, wiec szkolenie w tym zawodzie nie moze odbywac¢ sie masowo.
Znalaztem zatrudnienie na nowopowstatym lotnisku, ktére obstuguje bardzo maty ruch pasazerski. Pracuje w dziale obstugi naziemnej. W moim dziale
jest zatrudnionych 16 oséb. Wydaje mi si¢ jednak, ze ludzie sq zainteresowani podjeciem pracy w takim zawodzie, bo na te 16 miejsc przyszio

ponad 4000 zgloszen.

4. Odilulat Panpracuje?
Nalotnisku pracuje od 2 lat.

5. Czy zawsze wykonywal Pan ten zawdd?

Nie, wykonywalem bardzo rézne zajecia. Wiekszosc zycia spedzilem pracujqgc jako zawodowy kierowca.




6. Czym zajmuje si¢ osoba na Pana obecnym stanowisku?
Zajmujemy sie kompleksowq obstugg samolotu. Zaczynamy od zabezpieczenia samolotu. Samolot wkolowuje na stanowisko, zabezpieczamy
go checkami, pachotkami, podstawiamy schody, wytadowujemy bagaze. Ewentualnie, jesli potrzebny jest jakis specjalny osprzet, na przyktad ambulift
dla pasazera wymagajgcego pomocy przy wysiadaniu, podstawiamy taki sprzet. Zajmujemy sie tez odladzaniem samolotu, uzupetnianiem wody,
asenizacjg. Dostarczamy wszystko to, co samolot potrzebuje na stanowisku. Jezeli pasazer ze wzgledéw medycznych nie moze samodzielnie wysigs¢
z samolotu, mamy specjalny samochdd, jest to wiasnie ambulift. Jest to samochdd ze swego rodzaju platformg czy windg. Podjezdzamy pod samolot,
platforma unosi sig, odbieramy pasazera z samolotu. Przewozimy go pdzniej w poblize terminalu, druga platforma sie opuszcza i pasazer trafia do punktu
docelowego. Jest szereg specjalistycznych urzgdzen, ktére wspomagajq naszg prace. Sq to w wigkszosci urzgdzenia specyficzne wylgcznie dla lotnisk.
Na poczgtek schody podstawiane pod samolot. Takie schody mogg by¢ przymocowane do samochodu, mogg by¢ samojezdne, czyli majg wtasny naped.
Mamy tez schody, ktére sq podciggane ciggnikiem lotniskowym. U nas jest to sprzet niemieckiej marki Mulag. W koricowej fazie podstawiania schoddéw
pod samolot, jest to praca reczna, czyli podciggniecie schoddw pod sam samolot rekami. Doswiadczenie kierowcy zawodowego pomoglo mi na pewno
w obecnej pracy. Po pierwsze jest sporo specjalistycznych maszyn, ciggnikéw, wézkéw, czy chociazhy schodéw. Wiekszo$¢ jest duza gabarytowo,
niewygodna w manewrowaniu, niektérymi nalezy wjezdzaé bezposrednio pod samolot zachowujgc szczegolng ostroznosé. Moja funkcja polega
na tym, ze jestem odpowiedzialny za obsluge wszystkich maszyn, takich jak wspomniany wezesniej ambulift, odmrazarka, ciggniki. Mamy specjalne
urzgdzenie do odmrazania, odladzania, jest to tez czesciowo praca reczna. Jesli chodzi o tg prace, to konieczne sq dwie osoby, kierowca oraz sprayer.
Sprayer tojest ten cztowiek, ktdry stoi w koszu i polewa samolot ptynem odlodzeniowym. Nie odladza sie catej powierzchni samolotu, zalezy to od zlecenia
od pilota, bo to on ma decydujgcy glos w tej sprawie. Z reguty odladzamy skrzydta i tylni statecznik. Zajmuje sie tez wypychaniem samolotow.
Jest do tego przygotowany specjalny ciggnik i dyszel. Podpinamy ciggnik pod dyszel, fgczymy sie z samolotem i za zgodg pilota wypychamy samolot
ze stanowiska. Na naszym lotnisku samoloty sq na stanowiskach przed samym terminalem i w 90% samoloty sg wypychane. Samolot jest wypychany
na droge kolowania. Bardziej gabarytowego przedsiewziecia niz przemieszczacd taki sumolot chyba nie ma. Whrew pozorom jest to bardzo proste.

7. Czy musiat Pan uczestniczy¢ w jakis kursach doszkalajgcych?

Byfo tego mnéstwo. Byly to przede wszystkim kursy na wszystkie sprzety, ktére obstugujemy. Na kazdy z nich byt oddzielne uprawnienia. Oddzielne
na podstawianie schodéw, na obsluge tasmy, na odlodzenie, na wypychanie. Opricz samej obstugi bardzo rozbudowane sq moduly zwigzane z bhp,
bo na lotnisku sq bardzo specyficzne warunki pracy. Lotnisko jest bardzo szczegdlnym miejscem i robimy bardzo rézne kursy, ktére mogg sie nam przydac.
Robilismy ostatnio kursy z pierwszej pomocy. Planowany jest tez kurs z jezyka angielskiego. W tej pracy angielski jest bardzo wazny. Jesli chodzi
o mojg komdrke, to nie mamy zbyt duzo stycznodci z pasazerami, pilotami, ale jest cata masa nazewnictwa w jezyku angielskim. Sq procedury, instrukee,
oznaczenia napisane w tymjezyku.

8. Czy miat Pan jakie$ oczekiwania na temat tego zawodu i jak to wyglgda w zderzeniu z rzeczywistoscig?

Nie miatem specjalnych oczekiwari. Od poczgtku mielismy powiedziane, ze bedziemy mie¢ nienormowany czas pracy. Dzisiaj mozemy pracowac
10godzin, ajutro 6, pojutrze mozemy miec wolne, zalezy to od natezenia pracy na lotnisku. Pracujemy tez w $wigta, w niedziele. Tak jak pracuje lotnisko.
Trzebasie z tymliczyé. Jest to tez praca zmianowa.

)




9. Jakie wymagania stawiane sq osobom, ktére chcialyby ten zawéd wykonywaé?
Dobre zdrowie fizyczne. Wymagane sq badania wysokosciowe. Pracujemy na samolocie, na podnosnikach. Pracujemy glownie na Airbusach i Boeingach,
drzwi w takim samolocie sg na wysokosci okolo 3 metréw. Przechodzi sie badanie stuchu, wzroku. Poza scisle fizycznymi sq tez predyspozycje

osobowosciowe. Trzeba byé osobq doktadng, spokojng. Od naszej pracy zalezy bezpieczeristwo ludzi.

10. Jakie wady tego zajecia moze Pan wymienic?

Jest to praca na zewngtrz. Pracujemy w réznych warunkach pogodowych, przy opadach. Nie wybieramy sobie pogody, jesli samolot przyleci w deszcz,
to tak samo musimy go obstuzyé. Sg warunki, przy ktérych stajg prace na lotnisku. Przede wszystkim chodzi o wyladowania atmosferyczne.
Jesli wyladowania sq ponizej okreslonej odleglosci od lotniska prace przerywa sie. Jest zagrozenie, ze piorun moze uderzyé w samolot.
Jestesmy na ptaskim, odkrytym terenie, nalezy sie z tym liczyé. Jest tow pewien sposéb praca stresujgca. Nikt co prawda nie stoi nad gtowq i nie pogania
do roboty, ale sama swiadomosc¢ile taki samolot kosztuje, ile kosztuje jego naprawa, lub zawieszenie lotéw. Poza tym swiadomo$c, ze od dobrze przez nas

wykonanej pracy zalezy bezpieczeristwo pasazerdw i pilotow.

11. Jakie zalety moze Pan wskazac¢?

Jest to praca nietypowa. Dosyc przyjemnaidobrze platna.

12. Czy tapraca moze wplywaé na zdrowie osoby, ktérajq wykonuje?
W pewnym stopniu tak, bo jest to praca w halasie, na dworze. Jak w kazdej pracy mozna ulec jakiemus wypadkowi. Trzeba po prostu dobrze

sie zabezpieczyc, nosic dobre stuchawki ochronne, przestrzegac wszystkich zasad bhp.

13. Czywedtug Panajest to praca rozwojowa?

Mysle, ze tak. W ramach szkolenia zjezdzilismy duzo lotnisk, bo musielismy sie szkoli¢. Poznawalismy duzo ludzi, ktorzy zaczynali od personelu
naziemnego i awansowali na lidera, kierownika, szkoleniowca. Zaczynali od pracy na rampie. Jest to bardzo dobre, bo zna sie prace od podstaw.
Poza tym, jesli zna sie bardzo dobrze jezyk angielski, to mozna pracowac na calym swiecie. W Polsce liczba lotnisk jest ograniczona, ruch samolotéw
jest jeszcze umiarkowany w poréwnaniu z Europg, Stanami Zjednoczonymi, ale caly czas rosnie. Mysle, ze taki fachowiec znajdzie zatrudnienie

albow kraju, albo za granicg.




PODZIEKOWANIA

dla

Pana Dyrektora Wojcieacha Jabtonskiego - Airport Lublin

za pomoc w realizacji projektu.




SPRAWDZ SWOJA WIEDZE - QUIZY

Zapoznales sie z charakterystyka zawodu. Teraz sprawdz swoja
wiedze 1 predyspozycje do zawodu rozwiazujac quizy interaktywne.
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