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Wstep

Niniejsze opracowanie, zawierajace raport z przebiegu badan eks-
perckich foresight, zostatlo stworzone na potrzeby projektu Nauczyciel
W teorii i praktyce. Program doskonalenia zawodowego w przedsiebior-
stwach dla nauczycieli ksztatcenia zawodowego w sektorze informatyct-
nym i telekomunikacyjnym, realizowanego przez TYLDA Sp. z o.0.,
z siedzibg w Zielonej Gorze. Projekt jest wspotinansowany ze $rodkow
pochodzacych z Europejskiego Funduszu Spotecznego i realizowany
w ramach Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki (Priorytet III: Wysoka
jako$¢ systemu oswiaty, Dzialanie 3.4.: Otwarto$¢ systemu edukacji
W kontek$cie uczenia si¢ przez cale zycie, Poddziatanie 3.4.3.: Upo-
wszechnianie uczenia si¢ przez cate zycie — projekty konkursowe).

W trakcie realizowania rzeczonego projektu przeprowadzone zo-
staty badania dotyczace ewaluacji procesu ksztatcenia zawodowego 1 do-
skonalenia realizujgcej go kadry dydaktycznej. W celu uzyskania jak naj-
pehiejszej wiedzy na temat jakosSci ksztalcenia oraz kwalifikacji nauczy-
cieli wykorzystane zostaty nast¢pujace techniki badawcze:

1. badania fokusowe (FGI — Focus Group Interview), przepro-
wadzone wsrod ekspertow edukacyjnych, kadry zarzadzajace;j
szkot zawodowych i technicznych, pracodawcow z branzy in-
formatycznej 1 telekomunikacyjnej; ich celem byla ocena
efektywnos$ci wdrazania pilotazowego Programu Doskonale-
nia Zawodowego (PDZ);

2. badania metodg Delphi, przeprowadzone wsrod ekspertow

edukacyjnych oraz kadry zarzadzajacej szkot zawodowych



i technicznych, pracodawcow z branzy informatycznej i tele-
komunikacyjnej, stuzace ocenie Programu Doskonalenia Za-
wodowego.

Jako$¢ oraz powodzenie procesu ksztatcenia i wychowania deter-
minowane sg przez wiele czynnikdw, w tym rowniez poziom wiedzy,
umiejetnosci, kompetencji 1 kwalifikacji realizujacej go kadry dydaktycz-
nej. Ona to, ze wzgledu na spoczywajacy na jej barkach obowigzek wy-
ksztatcenia 1 przygotowania do zycia w spoteczenstwie mtodego pokole-
nia, zobowigzana jest do szczegdlnej dbatosci o swoj rozwoj zawodowy
oraz doskonalenie warsztatu pracy. Dotyczy to zwlaszcza nauczycieli
przedmiotow zawodowych oraz instruktoréw praktycznej nauki zawodu,
ktérych wiedza ulega szybkiej dezaktualizacji z racji rozwoju nowocze-
snych technologii,. Odpowiedzig na potrzeby nauczycieli w zakresie do-
skonalenia zawodowego jest projekt Nauczyciel w teorii i praktyce. Pro-
gram doskonalenia zawodowego w przedsigbiorstwach dla nauczycieli
ksztalcenia zawodowego w sektorze informatycznym i telekomunikacyj-
nym, ktorego gtowny cel stanowi zaktualizowanie wiedzy oraz wyposa-
zenie w nowe umiejetnosci praktyczne nauczycieli przedmiotow zawo-
dowych, ksztalcacych przyszte kadry na potrzeby sektora informatyczne-
go i telekomunikacyjnego.

Niniejsze opracowanie sktada si¢ z czterech rozdzialow. Pierwszy
z nich zostal po$wiecony omowieniu nowego europejskiego modelu na-
uczyciela, do uznania ktérego dazy¢ powinny wszystkie kraje cztonkow-
skie Unii Europejskiej. Rozdzial drugi dotyczy zagadnien zwigzanych
Z ksztalceniem ustawicznym nauczycieli w krajach Unii Europejskiej oraz
w Polsce, ze szczegdlnym uwzglednieniem finansowania, doksztalcania

i doskonalenia zawodowego nauczycieli w Polsce, ich form oraz zadan,



jak rowniez roli praktyk zawodowych, odbywanych przez nauczycieli
W przedsigbiorstwach branzowych, w doskonaleniu nauczycieli ksztatce-
nia zawodowego. W rozdziale trzecim zawarto informacje na temat
ksztatcenia zawodowego na potrzeby branzy informatycznej oraz teleko-
munikacyjnej. Rozdzial czwarty w catoéci poswigcony zostal analizie
wynikow badan przeprowadzonych na potrzeby projektu Nauczyciel
w teorii i praktyce. Program doskonalenia zawodowego w przedsiebior-
stwach dla nauczycieli ksztalcenia zawodowego w sektorze informatycz-

nym i telekomunikacyjnym.



Nowy europejski model nauczyciela

Polityka oswiatowa stanowi jeden z filarow polityki prowadzonej
w ramach Unii Europejskiej (UE). Organy instytucjonalne Wspolnoty
odpowiedzialne sg mig¢dzy innymi za okreslanie ram oraz definiowanie
celow europejskiej polityki edukacyjnej. Owo wyznaczanie wspolnych
celow w ramach oswiaty stanowi rezultat przybierajacych na sile proce-
sOwW europeizacji, tozsamej ze zblizeniem odmiennych systemow gospo-
darczych, ekonomicznych, spotecznych, jak tez edukacyjnych. Proces
europeizacji oswiaty polega przede wszystkim na wdrazaniu procesu bo-
lonskiego, tworzeniu powszechnie obowigzujacych ram prawnych, opra-
cowywaniu wspolnych podrecznikow, a takze upowszechnianiu koncepcji
ksztalcenia przez cate zycie®. Nalezy jednak podkresli¢, ze pomimo zbli-
zenia systemow edukacyjnych w gestii rzadoéw panstw cztonkowskich UE
nadal lezy podejmowanie decyzji dotyczacych struktury i organizacji sys-
temu o$wiaty oraz programOw nauczania i treSci ksztalcenia. Za zasadni-
cze cele polityki o§wiatowej, zdefiniowane przez Rade Unii Europejskie;,
nalezy uznaé przede wszystkim?:

1. realizacj¢ koncepcji uczenia si¢ przez cate zycie oraz upo-

wszechnianie mobilnosci;

2. poprawe jakosci i skutecznosci ksztalcenia i szkolenia;

' 1. Ko§¢, Europeizacja polskiej oswiaty realizowana przez urzeczywistnienie europej-
skiego wymiaru edukacji [w:] A. Kusztelak, A. Zduniak (red.), Ksztalcenie zawodowe
w teorii i praktyce, Wydawnictwo Wyzszej Szkoly Bezpieczenstwa, Poznan 2006;
A. Wach, Wymiary europeizacji i jej kontekst, [w:] ,,Zeszyty Naukowe Uniwersytetu
Ekonomicznego w Krakowie” 2011, nr 852; E. Piotrowski, Zmiany w edukacji polskiej
w kontekscie akcesu do Unii Europejskiej [w:] F. Bereznicki, K. Denek (red.), Edukacja
jutra. XI Tatrzarnskie Seminarium Naukowe, Szczecin 2005.

? Konkluzie Rady z dnia 12 maja 2009 r. w sprawie strategicznych ram Europejskiej
wspolpracy w dziedzinie ksztafcenia i szkolenia (,ET 2020”), (2009/C 119/02); A. Zygie-
rewicz, op. cit.



3. promowanie réwnosci, spojnosci spotecznej i aktywnosci
obywatelskiej;

4. zwigkszanie kreatywnosci i innowacyjnosci, w tym przedsie-
biorczosci, na wszystkich poziomach ksztatcenia i szkolenia.

Pietno na ksztalcie wspolnotowej polityki o$wiatowej wywarta

rowniez niezwykle ozywiona dyskusja osnuta wokot zalozen Strategii
lizbonskiej. W jej centrum znalazty si¢ przede wszystkim kompetencje
przypisane europejskiemu nauczycielowi, ktorego wiedza i umiejetnosci
w znaczacym stopniu determinujg powodzenie realizowanego przez niego
procesu dydaktyczno-wychowawczego. W celu opracowania zestawu
wzmiankowanych kompetencji Komisja Europejska powotata grupe ro-
bocza, ktora przedstawita wyniki swojej pracy w roku 2005. Kompetencje
wspotczesnego europejskiego nauczyciela wigza si¢ z jednej strony z pro-
cesem nauczania/uczenia si¢, z drugiej zas — z koniecznoscia ksztalttowa-
nia w uczniach okreslonych postaw. Do pierwszej grupy kompetenciji,
a wiec tych bezposrednio zwigzanych z nauczaniem, zaliczono;

1. umiejetnos¢ pracy nauczyciela w zréznicowanej kulturowo,
etnicznie oraz spotecznie klasie;

2. sprawno$¢ w zakresie tworzenia warunkow sprzyjajacych
procesowi uczenia si¢, przez co nalezy rozumie¢ przede
wszystkim koniecznos¢:

a. wcielenia si¢ przez nauczyciela w rol¢ organizatora pro-
cesu nabywania wiedzy przez uczniow;

b. dazenia do stworzenia z uczniéw badaczy, samodzielnie
pozyskujacych wiedze z r6znych zrodet;

c. opracowywania programoOw nauczania;

® M. Sielatycki, Kompetencje nauczyciela Unii Europejskiej, http://www.cen.uni.wroc.pl/
Pliki/13.pdf [data dostepu: 02.04.2012].



d. dziatania nauczyciela w réznego rodzaju stowarzysze-
niach i organizacjach o$wiatowych, spolecznych oraz
kulturalnych;

e. bycia przez nauczyciela animatorem zycia spotecznego
I kulturalnego w regionie;

umiejetne wigczanie technologii informacyjno-komunikacyjnej
zar6wno do procesu ksztatcenia, jak i codziennego funkcjono-
wania uczniow;

umiejetnos¢ pracy w zespole, ze szczegdlnym uwzglednie-
niem nauczycieli zaangazowanych w proces ksztatcenia i wy-
chowania tej samej grupy uczniow;

umiejetnos¢ wspolpracy w zakresie: planowania, organizacji,
realizacji 1 ewaluacji procesu ksztalcenia i wychowania oraz
opracowywania programdow nauczania;

umiejetnos¢ kooperacji z osobami wywodzacymi si¢ ze $ro-
dowiska lokalnego, a takze z rodzicami uczniow;

umiejetnos¢ diagnozowania 1 rozwigzywania problemow;
umiejetnos$¢ zwiazang z dbatoscia o nieprzerwany rozwoj za-

wodowy 1 doskonalenie wtasnych umiejetnosci.

Rola nauczyciela nie polega jednak wytacznie na organizacji, re-

alizacji oraz ewaluacji procesu ksztalcenia i wychowania, ale takze na

ksztattowaniu w milodych ludziach konkretnych postaw uczniowskich.

Z tej przyczyny oczekuje si¢ od nauczycieli, aby legitymowali si¢ kompe-

tencjami zwiazanymi z”:

ksztatceniem w uczniach postaw obywatelskich i spotecznych;

2. dziataniami na rzecz rozwijania u mtodych ludzi kompetencji, be-

dacych warunkiem koniecznym ich pelnoprawnego funkcjonowa-
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nia w spoteczenstwie opartym na wiedzy. Dlatego tez nauczyciel
zobowigzany jest nie tylko do motywowania uczniow do nauki,
takze tej nieformalnej, ale rowniez do ksztatcenia w nich:

a. umiej¢tnosci zwigzanych z krytycznym przetwarzaniem
informacji,

b. umiejetnosci w zakresie sprawnego postugiwania si¢
komputerem
oraz wszelkimi dostgpnymi urzadzeniami cyfrowymi,

c. postawy tworczej i innowacyjnej,

d. umiej¢tnosci polegajacych na diagnozowaniu proble-
méw oraz tworczym, niestandardowym, innowacyjnym
ich rozwigzywaniu,

e. postawy przedsigbiorczej,

f.  umiejetno$ci w zakresie wspotpracy z innymi,

g. kompetencji komunikacyjnych,

h. umiejetnosci zwigzanych z poruszaniem si¢ w kulturze
wspotczesnej, ze szczegdlnym uwzglednieniem kultury
wizualnej.

Opracowanie listy kompetencji, ktorymi zobowigzany jest legity-
mowac si¢ kazdy europejski nauczyciel, stanowito pierwszy krok na dro-
dze do stworzenia nowego modelu dydaktyka i wychowawcy. Drugim
krokiem byty zasady odnoszace si¢ do profesji nauczyciela, opracowane
Z inicjatywy Komisji Europejskiej. Dotyczyty one®:

1. poziomu wyksztatcenia — kazdy nauczyciel bowiem musi po-

siada¢ wyksztalcenie wyzsze, stanowigce gwarant certyfiko-

wania si¢ przez niego:

® Ibidem.
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a. wiedzg z zakresu wykladanego przedmiotu kierunko-
wego oraz pedagogiki i psychologii,

b. kompetencjami i umiej¢tnosciami warunkujacymi wia-
sciwe ukierunkowanie 1 wspieranie uczniow,

c. podstawami znajomosci spotecznych i kulturowych
wymiaréw edukacji;

2. konieczno$ci uczenia si¢ przez cate zycie, tozsamej z nieprze-
rwang dbatoscia o rozwdj zawodowy, w zwigzku z ktorg kaz-
dy nauczyciel powinien znalez¢ wsparcie w systemie dosko-
nalenia kadry dydaktycznej i wychowawczej, tak lokalnego,
regionalnego, jak i centralnego szczebla;

3. mobilnosci, zarbwno w jej formie geograficznej (przemiesz-
czanie si¢ pomiedzy krajami Unii Europejskiej w poszukiwa-
niu lepszych warunkow zatrudnienia oraz wigkszych mozli-
wosci rozwoju zawodowego), jak i zawodowej (przemiesz-
czanie si¢ w obrebie rynku ustug edukacyjnych, majace na ce-
lu nabywanie nowych kwalifikacji, kompetencji i umiej¢tno-
$ci oraz doskonalenie juz posiadanych);

4. partnerstwa, polegajacego na koniecznosci wspotpracy jedno-
stek ksztatcacych kadre dydaktyczng z placowkami o$wiato-
wymi, przemystem, a takze z instytucjami, w ktorych nauczy-
ciele majg mozliwos¢ odbywania praktyk. Partnerstwo wigze
si¢ rowniez z obligatoryjnoscig aktywizowania nauczycieli do
angazowania si¢ w badania naukowe, co umozliwi im spro-
stanie wymaganiom stawianym przez wcigz rozwijajace si¢
spoleczenstwo oparte na wiedzy oraz technologii.

Kolejnym krokiem na drodze do celu, czyli stworzenia nowego,

uniwersalnego modelu europejskiego nauczyciela, byta zakonczona po-
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wodzeniem préoba opisania tej profesji. Stwierdzono, ze zawdd nauczycie-

.. . . , - 6.
la wigze si¢ z koniecznoscia :

1.

pracy z wiedzg oraz nowymi technologiami i informacja,
przez co nalezy rozumie¢ rézne rodzaje wiedzy, jej pozyski-
wanie, gromadzenie, krytyczng analiz¢ i wykorzystywanie
w praktyce, czemu stuzy¢ ma nowoczesna technologia;

pracy z innymi ludzmi, tozsamej z dziataniami na rzecz tole-
rancji oraz rozwoju dyspozycji kazdego ucznia;

pracy w spoteczefstwie 1 na jego rzecz, polegajacej przede
wszystkim na promowaniu i upowszechnianiu uczenia si¢
przez cale zycie, mobilnosci, wspolpracy, wzajemnego sza-

cunku i na rozumieniu kultur.

Ostatnim etapem, stanowigcym uwienczenie prac nad stworze-

niem listy wyznacznikow odnoszacych si¢ do zawodu nauczyciela, zaini-

cjowanych przez Komisj¢ Europejska, bylo opracowanie zestawu cech,

ktore charakteryzuja ten zawod. Za najwazniejsze z nich uznano’:

1.

europejska tozsamos¢, polegajaca na tym, ze pomimo iz 0sO-
ba uprawiajaca zawdd nauczyciela wywodzi si¢ z konkretne-
go kraju i w nim pracuje, realizowany przez nig proces dydak-
tyczno-wychowawczy powinien zdecydowanie wykraczaé
poza tresci zawarte w programach nauczania realizowanych
w jej kraju;

europejska wiedze, tozsama z odnoszeniem przez nauczyciela
systemu o$wiaty, w ktorym funkcjonuje, do innych europej-

skich systemow;

® Ibidem.
" Ibidem.
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europejska wielokulturowos¢, rozumiang jako odnajdywanie
si¢ w zroznicowanym etnicznie i kulturowo spoteczenstwie,
oraz pozytywny stosunek do innych kultur;

europejskie kompetencje jezykowe, zasadzajace si¢ na znajo-
mosci wiecej niz jednego jezyka europejskiego, bezposrednio
zwigzanej z nauczaniem przedmiotu specjalizacyjnego w j¢-
zykach obcych;

europejski profesjonalizm, tozsamy z legitymowaniem si¢
wyksztalceniem umozliwiajacym nauczanie w dowolnie wy-
branym kraju Unii Europejskiej, a takze z wymiang doswiad-
czen z dydaktykami z innych krajow;

europejskie obywatelstwo, przejawiajace si¢ przede wszyst-
kim w solidarno$ci z obywatelami innych krajow UE, a takze
W poszanowaniu zasad demokracji oraz praw czlowieka;
europejskie miary jakosci, odnoszace si¢ przede wszystkim do

wspolnych miar jakos$ci, obowigzujacych w Unii Europejskie;.

Rola wspotczesnego europejskiego nauczyciela nie ogranicza si¢

jedynie do przekazywania uczniom wiedzy faktograficznej o charakterze

stownikowym 1 encyklopedycznym. Jego zadania koncentrujg si¢ bowiem

na ksztalceniu w uczniach kompetencji, w tym kluczowych® (porozumie-

wanie si¢ w jezyku ojczystym oraz w jezykach obcych, kompetencje ma-

tematyczne i podstawowe kompetencje naukowo-techniczne, kompeten-

cje informatyczne, umiejetno$¢ uczenia si¢, kompetencje spoteczne

I obywatelskie, inicjatywnos¢ i przedsigbiorczo$¢, sSwiadomosc¢ i ekspresja

kulturalna), gwarantujacych im petnoprawne i umiejetne funkcjonowanie

w zyciu zawodowym, spotecznym oraz kulturalnym, jak réwniez na

& A. Zygierewicz, op. cit.
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przygotowywaniu ich do uczestniczenia w ksztalceniu ustawicznym. Tak
wigc nauczyciel nie moze by¢ postrzegany wylacznie jako specjalista
w zakresie jednego, wykltadanego przez niego przedmiotu. Jest on bo-
wiem elementem zespotu nauczycieli, ktorzy wspolnie oddzialuja na
ucznidw pod wzgledem edukacyjnym oraz wychowawczym.

Dziatania podejmowane w Polsce, polegajace migedzy innymi na
realizacji projektow w ramach Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki
(Priorytet III: Wysoka jakos$¢ systemu o$wiaty, Dzialanie 3.4.: Otwar-
tos$¢ systemu edukacji w kontekscie uczenia si¢ przez cale zycie, Pod-
dziatanie 3.4.3.: Upowszechnienie uczenia si¢ przez cate zycie — pro-
jekty konkursowe), maja na celu podniesienie poziomu ksztalcenia
w szkotach zawodowych, na przyktad poprzez stworzenie nauczycie-
lom przedmiotow zawodowych oraz instruktorom praktycznej nauki
zawodu mozliwos$ci systematycznego aktualizowania fachowej wiedzy
z zakresu wyktadanego przedmiotu kierunkowego, nabywania nowych
umieje¢tnosci zwigzanych z jej praktycznym zastosowaniem oraz wie-
dzy zwiazanej z metodologia nauczania przedmiotéw zawodowych.
Programy te, finansowane z funduszy Unii Europejskiej, znaczaco
wpisujg si¢ w zatozenia polityki o§wiatowej prowadzonej przez organy
instytucjonalne Unii Europejskiej, zwracajace szczegdlng uwage na
konieczno$¢ uczestniczenia przez nauczycieli w ksztatceniu ustawicz-
nym. Przyktad tego rodzaju dziatan stanowi projekt Nauczyciel w teorii
I praktyce. Program doskonalenia zawodowego w przedsigbiorstwach dla
nauczycieli ksztalcenia zawodowego w sektorze informatycznym i teleko-
munikacyjnym realizowany przez TYLDA Sp. z 0.0. Projekt ten ma bo-
wiem na celu zaktualizowanie wiedzy kadry dydaktycznej oraz wyposa-

zenie jej w nowe umiejetnosci praktyczne.
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Ksztatcenie ustawiczne — pojecie,
przestanki, funkcje

Zawod nauczyciela, jak wspomniano w poprzednim rozdziale, wy-
maga uczenia si¢ przez cale zycie. Konieczne jest zatem state poszerzanie
wiedzy specjalistycznej z zakresu wyktadanego przedmiotu oraz metodyki
nauczania, jak tez nabywanie nowych umiejetnosci i kompetencji zawodo-
wych, w potaczeniu z doskonaleniem juz posiadanych. Jednakze ksztatce-
nie ustawiczne dotyczy nie tylko nauczycieli, w tym nauczycieli przedmio-
tow zawodowych, ale wszystkich wspotczesnych pracownikow. Aktualny
paradygmat konkurencyjnos$ci, nasilajaca si¢ globalizacja, rozwoj gospo-
darki opartej na wiedzy (ang. knowledge-based economy/new economy),
gwaltowny postep naukowo-techniczny i dynamicznie rosnaca liczba in-
nowacji przyczynily si¢ do wzrostu znaczenia koncepcji ksztalcenia usta-
wicznego (ang. lifetime/lifelong learning), ktéra jest uwarunkowana
wzrostem oczekiwan pracodawcow wzgledem pracownikéw. Kwestia ta
W szczegllny sposéb dotyczy systemu edukacji oraz nauczycieli. W istot-
ny sposob za§ nauczycieli ksztalcenia zawodowego, ktérych zadaniem
jest nauczanie absolwentow wchodzacych na rynek pracy, ktorzy musza
odnalez¢ si¢ w jego wcigz zmieniajacych sie realiach oraz sprosta¢ ocze-
kiwaniom pracodawcow.

Ksztalcenie ustawiczne zaklada konieczno$¢ stworzenia mozliwo-
$ci edukacji osobom w kazdym wieku (dotyczy to wszystkich jej pozio-

moéw). Prekursorami koncepcji edukacji przez cate zycie byli starozytni
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mysliciele, miedzy innymi: Hipokrates, Sokrates, Platon, Seneka®.
Wspoltczesnie przez ksztalcenie ustawiczne, wedle definicji przyjetej pod-
czas Konferencji Generalnej XIX Sesji UNESCO, ktéra odbyla si¢
26 listopada 1976 roku w Nairobi, rozumie¢ nalezy: ,.,kompleks proceséw
oswiatowych formalnych, nieformalnych i incydentalnych, ktore niezalez-
nie od tresci, poziomu i metod umozliwiajg uzupetnienie wyksztatlcenia
w formach szkolnych i pozaszkolnych, dzigki czemu osoby doroste rozwi-
jajg swoje zdolnosci, wzbogacajg wiedze, udoskonalajq kwalifikacje za-
wodowe lub zdobywajg nowy zawdd, zmieniajg swoje postawy | zachowa-
nia, aktywnie uczestniczq w spolecznym, ekonomicznym i kulturalnym
rozwoju 10 Analiza powyzszej definicji pozwala na wysnucie kilku za-
sadniczych wnioskow. Po pierwsze, ksztalcenie ustawiczne moze przy-
biera¢ rozny ksztatt: formalny, nieformalny oraz incydentalny. Po drugie,
pozwala ono uzupehi¢ posiadane wyksztalcenie, rozwing¢ zdolnosci
i wzbogaci¢ wiedze, niezaleznie od formy i zastosowanych metod. Kolej-
na definicja edukacji permanentnej pojawita si¢ w Memorandum Komisji
Europejskiej w sprawie ksztalcenia ustawicznego. Autorzy tego doku-
mentu uznali, ze ksztalcenie ustawiczne to: wszelkie formy aktywnosci
zwigzane z uczeniem sie, podejmowane w ciggu zZycia osobistego, obywa-
telskiego, spolecznego i zawodowego™. W powyzszej definicji szczegolna
uwage nalezy zwroci¢ na aspekt zdobycia przez jednostke umiejetnosci
wptywajacych na sposéb i formy funkcjonowania w spoteczenstwie. Na-

tomiast polscy ustawodawcy zdefiniowali ksztalcenie ustawiczne jako:

% 7. Poplawski, Edukacja doroslych. Wymég wspélczesnosci czy cheé indywidualnego
rozwoju? [w:] A. Kozubska, A. Zduniak (red.), Ksztalcenie zawodowe w teorii i praktyce
edukacyjnej, Wydawnictwo Wyzszej Szkoty Bezpieczenstwa, t.1, Poznan 2006.

9 B. Kedzierska, Kompetencje informacyjne w ksztalceniu ustawicznym, Instytut Badan
Edukacyjnych, Warszawa 2007.

Y Memorandum w sprawie Ksztatcenia Ustawicznego, Bruksela 2000; A. Jeran, Ksztatcenie
ustawiczne — demograficzna koniecznosé, www.e-mentor.edu.pl_pdf/ementor29.pdf, [data
dostepu: 30.12.2011].
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»ksztatcenie w szkotach dla dorostych, a takze uzyskiwanie, uzupetnianie
wiedzy ogdlnej, umiejetnosci i kwalifikacji zawodowych w formach po-
zaszkolnych przez osoby, ktére spelnily obowigzek szkolny 2.

Uczestnictwo w roznorodnych formach ksztatcenia ustawicznego
wigze si¢ w sposob bezposredni z rozwojem zawodowym i 0sobistym.
Konkurencyjnos¢ gospodarki i obwigzujacy w niej kult profesjonalizmu
oraz apoteoza podnoszenia kwalifikacji sprawiaja, ze ksztalcenie usta-
wiczne traktowane jest jako imperatyw wspotczesnej pracy oraz rozwoju
zawodowego — wigze si¢ ze wzrostem wiedzy i umiejetnosci w konkretnej
specjalizacji. Diane Canwell i Jonathan Sutherland wyrdzniajg pig¢ ak-
sjomatow rozwoju Zawodowegol3:

1. zwickszenie wiedzy,

2. rozwdj nowych przekonan i1 postaw,

3. mozliwos¢ aktualizacji i poglebienia kwalifikacji zawodowych,

4. wkiad w rozw¢j kadry,

5. uczenie si¢ w nastepstwie doswiadczen.

Zglebiajac problematyke ksztatcenia ustawicznego, nalezy odwo-
ta¢ si¢ do dorobku Paula Legranda, uznawanego za jednego z prekurso-
row andragogiki (subdyscyplina naukowa pedagogiki zajmujaca si¢ kon-
ceptualizacjg zagadnien zwigzanych z ksztalceniem dorostych 1 ksztalce-
niem ustawicznym). Jego zdaniem za podstawe i naczelng zasad¢ ksztat-
cenia ustawicznego nalezy uzna¢ konieczno$¢ zachowania systematycz-
nosci oraz ciggtosci procesu nabywania wiedzy i umiejetnosci, ktore gwa-

rantuja staly rozwoj oraz stanowig ochron¢ przed dezaktualizowaniem.

12 Ustawa z dnia 7 wrzesnia 1991 r. o systemie o$wiaty (tekst jednolity: Dz. U. 2004,
nr 256, poz. 329, z p6zn. zm.).
3. Sutherland , D. Canwell, Klucz do zarzgdzania zasobami ludzkimi, PWN, Warszawa 2007.
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Ksztatcenie ustawiczne petni szereg zasadniczych funkcji, do ktorych
zaliczy¢ nalezy przede wszystkim14:
1. podnoszenie kwalifikacji zawodowych, co determinuje awans
zawodowy jednostki;
2. aktualizacje wiedzy i umieje¢tnosci zawodowych oraz dostoso-
wywanie ich do zmieniajgcych sie¢ wymogow i warunkow pracy;
3. przysposobienie zawodowe, rozumiane jako dostosowanie
wiedzy 1 umiejetnosci do konkretnych wymogow pracy w da-
nej branzy;
4. adaptacje¢ spoteczno-zawodowa, polegajaca na dostosowaniu
wiedzy do wymagan spoleczenstwa i pracodawcow.
Uczestnictwo w ksztatceniu ustawicznym majace na celu podno-
szenie kwalifikacji zawodowych 1 aktualizacje wiedzy dotyczy réwniez
nauczycieli — z racji tego, ze sa odpowiedzialni za wyksztalcenie oraz
przygotowanie mtodego pokolenia, zwlaszcza absolwentéw szkot zawo-

dowych, do podjecia pracy w wyuczonej profes;ji.

Ksztatcenie ustawiczne nauczycieli w krajach UE
i w Polsce — uwarunkowania prawno-instytucjonalne

Ksztatcenie ustawiczne nauczycieli nalezy zdefiniowac jako: ,,Sys-
tem zorganizowanych dziatan podmiotow systemu oswiaty i uczelni wyz-
szych wspierajgcych nauczycieli w ksztatceniu, podnoszeniu i uzupetnia-

niu kwalifikacji oraz W doskonaleniu umiejetnosci zawodowych ™.

Y J. Potturzycki, Zrédla i tendencje rozwojowe edukacji ustawicznej, www.e-mentor.edu.pl/
_pdffementor7.pdf [data dostepu: 30.12.2011]; T. Sosnowski, Ksztalcenie ustawiczne, In-
stytut Wydawniczy Centralnej Rady Zwigzkoéw Zawodowych, Warszawa 1976.

Y Ksztalcenie ustawiczne nauczycieli w wojewddztwie zachodniopomorskim. Program
Wojewddzki, http://eregion.wzp.pl/var/cms_files/obszary wykresy/edukacja/2010/Kszta

%C5%82cenie%20ustawiczne%20nauczycieli%20w%20wojew%C3%B3dztwie%20zac
hodniopomorskim.pdf data dostepu: 03.01.2012].
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Wspolczesnie kadra pedagogiczna ma szerokie spektrum mozliwos$ci zwig-
zanych z podwyzszaniem swoich kalifikacji'®. Jak juz kilkakrotnie wspo-
minano w niniejszym raporcie, jako$¢ pracy nauczyciela w duzym stopniu
uzalezniona jest od posiadanej przez niego wiedzy, jak réwniez umiejetno-
$ci 1 kompetencji. Stad tez niezwykle duza wage powinno si¢ przywiazy-
waé¢ do doskonalenia zawodowego kadry dydaktyczno-wychowawczej.
Kluczowymi przestankami ksztalcenia ustawicznego nauczycieli sg dyna-
miczne przeksztalcenia w zyciu spoteczno-gospodarczym, rosngca liczba
innowacji, nowych technik i technologii, zmiany w organizacji pracy oraz
rosngce oczekiwania i potrzeby pracodawcow w stosunku do nowo zatrud-

nionych pracownikow.

Ksztatcenie ustawiczne nauczycieli w krajach UE

Analiza aktéw prawnych oraz dokumentéw, ktore zawierajg regu-
lacje prawne odnoszace si¢ do ksztalcenia ustawicznego nauczycieli
w krajach Unii Europejskiej, pozwala stwierdzi¢, ze wspdlnym ich kom-
ponentem sg zapisy o koniecznos$ci zawodowego ksztalcenia 1 doskonale-
nia nauczycieli. Stanowig one migdzy innymi jedng z wytycznych Dekla-
racji Bolonskiej"’.

Pomimo pewnych préb uniwersalizacji zarowno systemu edukacji
ogotem, jak i edukacji kadry dydaktycznej nie stworzono dotychczas jed-
nolitego wzorca ksztalcenia nauczycieli. Pewne wytyczne w tej kwestii

okresla Rezolucja Parlamentu Europejskiego z dnia 23 wrzesnia 2008 r.

18 Imperatyw ksztalcenia ustawicznego mozna znalezé w wielu dokumentach strategicznych:
Narodowym Planie Rozwoju na lata 2007—2013 Strategii Rozwoju Edukacji na lata 2007-2013,
Strategii Rozwoju Kraju 2007-2015, strategiach rozwoju poszczegdlnych wojewddztw.

Y Deklaracja Boloriska, www.us.edu.pl/filesiwiadomosci/pliki/pl_deklaracja_bolonska1999.
pdf[data dostepu: 05.01.2012].
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w sprawie poprawy jakosci ksztalcenia nauczycieli'®, ktora zawiera liczne
postulaty i rekomendacje majace na celu unifikacj¢ wymagan i zadan
stawianych nauczycielom. Autorzy wzmiankowanych dokumentéw zwra-
caja szczegblna uwage na'®; wysokie kwalifikacje nauczycieli (legitymo-
wanie si¢ przez nich wyksztalceniem wyzszym), uczestniczenie przez
nich w ksztatceniu ustawicznym, mobilno$¢ zawodowa kadry dydaktycz-
nej, jak rowniez partnerska wspotprace (por. rozdziat 1.).

Staly rozw6j zawodowy jest niezmiennym komponentem pracy
nauczycieli w ponad dwudziestu krajach europejskich. W kazdym z nich
wystepuja réznice uwarunkowane celami polityki edukacyjnej, specyfika
spotecznosci lokalnej i poziomem rozwoju gospodarczego. W Hiszpanii,
Luksemburgu, Polsce, Portugalii, Stowacji i Stowenii stale doskonalenie
nauczycieli nie jest objete przymusem prawnym, ale w praktyce determi-
nuje ich rozwoj zawodowy — awans i wzrost wynagrodzenia. Ponadto,
w dwoch pierwszych sposrod wymienionych krajow za udziat w dowol-
nych formach doskonalenia, w okreslonym wymiarze godzinowym, na-
uczycielom przystuguje premiazo.

W dziewieciu krajach Wspolnoty (Francja, Grecja, Hiszpania, Ho-
landia, Irlandia, Luksemburg, Niemcy, Portugalia i Wtochy) regulacje
prawne pozwalaja panstwu bezposrednio wptywaé na kluczowe decyzje

w sprawie doskonalenia zawodowego nauczycieli. W pozostatych krajach

BRezolucja Parlamentu Europejskiego z dnia 23 wrzesnia 2008 r. W sprawie poprawy
Jjakosci ksztatcenia nauczycieli (2008/2068(INI)).

9 Common European Principles for Teacher Competences and Qualifications. www.ec.
europa.ew/education/policies/2010/doc/principles_en.pdf [data dostgpu: 03.01.2012]; Strategia
Lizbonska, http:/feur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=0J:C:2011:372:0036:0041
:PL:PDF [data dostepu: 03.04.2012]; Opinia Europejskiego Komitetu Ekonomiczno-Spofecz-
nego w sprawie komunikatu Komisji do Rady i Parlamentu Europejskiego w sprawie poprawy
Jjakosci ksztatcenia nauczycieli COM(2007) 392 wersja ostateczna (2008/C151/13).

20 M. Marszatek, K. Olejniczak, Pragmatyka zawodowa polskiego nauczyciela w poréwnaniu
zkrajami Unii Europejskiej, www.gimkonst.pl/dokumenty/dla_nauczyciela/pz.pdf [data do-
stepu: 03.01.2012].
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Unii Europejskiej interwencjonizm panstwowy w tym zakresie jest mnie;j
lub bardziej ograniczony — na przyklad na terytorium Belgii za system
doksztalcania i doskonalenia zawodowego nauczycieli odpowiedzialni sg
inspektorzy o$wiaty, majacy status urzednikow panstwowych, w Danii
role t¢ przejety osrodki doskonalenia nauczycieli, natomiast na terenie
Zjednoczonego Krolestwa za proces ksztalcenia i doskonalenia nauczy-
cieli odpowiedzialne sg osoby fizyczne i prawne®’.

Formy, tresci i cele w zakresie doskonalenia i doksztatcania za-
wodowego nauczycieli moga by¢ ksztattowane przez wiladze krajowe,
lokalne lub same szkoty. W sze$ciu krajach sg one okreslane przy uzy-
ciu centralnych (krajowych lub regionalnych) priorytetow edukacyjnych.
W dwunastu krajach plany te opracowuje si¢ lokalnie lub bezposrednio
w szkole. W czgsci krajow decyzje zapadaja w drodze debaty spotecznej,
w ktorej uczestniczg zarowno przedstawiciele wladz, jak 1 szkél, a takze
przedstawiciele rynku pracy. Rezultaty wspomnianych debat uzupetiane
sa o wyniki badan sondazowych lub ankietowych. Pewnym ewenemen-
tem w tej kwestii s3 Liechtenstein 1 Stowacja, gdzie nie istniejg plany
szkolen, za$ ich tematyka ksztalttowana jest na biezaco w zaleznos$ci od
zglaszanych potrzeb?. W Belgii i Czechach, na Islandii, Litwie i Malcie
oraz w Zjednoczonym Kroélestwie szkoly sa zobligowane prawnie do
opracowywania planow statego doskonalenia zawodowego kadry dydak-
tycznej jako elementu planu rozwoju szkot.

Budzet na finansowanie doksztatcania i doskonalenia zawodowe-
go nauczycieli redystrybuuja bezposrednio wtadze panstwowe, jak ma to
miejsce w Bulgarii, Francji, Hiszpanii, Irlandii, na Malcie, w Niemczech,

Portugalii i na Wegrzech. W Estonii i Rumunii budzetem tym zarzadzaja

2L Ipidem.
2 |pidem.
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wladze lokalne, we Wtoszech srodkami finansowymi rozporzadzajg bez-
posrednio szkoty. W wielu krajach istotng role w finansowaniu ksztalce-
nia zawodowego nauczycieli odgrywaja pracodawcy. W Holandii 50%

tego budzetu stanowig $rodki prywatnezs.

Ksztatcenie ustawiczne nauczycieli w Polsce

Podstawowe kwestie zwigzane z organizacja oraz finansowaniem

ksztalcenia ustawicznego nauczycieli reguluja nastepujace dokumenty24:

1. Ustawa z dnia 7 wrzesnia 1991 r. o systemie o$wiaty
(Dz. U. 2004, nr 256, poz. 2572),

2. Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej i Sportu z dnia
23 kwietnia 2003 r. w sprawie warunkow i trybu tworzenia,
przeksztatcania i likwidowania oraz organizacji i sposobu
dziatania placowek doskonalenia nauczycieli, w tym zakresu
ich dzialalno$ci obowigzkowej oraz zadan doradcoOw meto-
dycznych, warunkow i trybu powierzania nauczycielom zadan
doradcy metodycznego (Dz. U. 2003, nr 84, poz. 779);

3. Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 19 listo-
pada 2009 r. w sprawie placowek doskonalenia nauczycieli
(Dz. U. 2009, nr 200, poz. 1537).

% Ibidem.

? Ustawa z dnia 7 wrze$nia 1991 r. o systemie oswiaty (Dz. U. 2004, nr 256, poz. 2572);
Rozporzadzenie Ministra Edukacji i Sportu z dnia 23 kwietnia 2003 r. w sprawie warun-
kow i trybu tworzenia, przeksztalcania i likwidowania oraz organizacji i sposobu dziala-
nia placowek doskonalenia nauczycieli, w tym zakresu ich dziatalno$ci obowigzkowej
oraz zadan doradcoOw metodycznych, warunkoéw i trybu powierzania nauczycielom zadan
doradcy metodycznego (Dz. U. 2003, nr 84, poz. 779); Rozporzadzenie Ministra Eduka-
¢ji Narodowej z dnia 19 listopada 2009 r. w sprawie placowek doskonalenia nauczycieli
(Dz. U. 2009, nr 200, poz. 1537).

23


http://www.kuratorium.szczecin.pl/index.php/prawo-owiatowe/akty-prawne-2009/nowe/1676-rozporzdzenie-ministra-edukacji-narodowej-z-dnia-19-listopada-2009-r-w-sprawie-placowek-doskonalenia-nauczycieli-dz-u-nr-200-poz-1537
http://www.kuratorium.szczecin.pl/index.php/prawo-owiatowe/akty-prawne-2009/nowe/1676-rozporzdzenie-ministra-edukacji-narodowej-z-dnia-19-listopada-2009-r-w-sprawie-placowek-doskonalenia-nauczycieli-dz-u-nr-200-poz-1537
http://www.kuratorium.szczecin.pl/index.php/prawo-owiatowe/akty-prawne-2009/nowe/1676-rozporzdzenie-ministra-edukacji-narodowej-z-dnia-19-listopada-2009-r-w-sprawie-placowek-doskonalenia-nauczycieli-dz-u-nr-200-poz-1537

W Polsce doskonalenie zawodowe, pomimo ze uczestnictwo w nim
nie stanowi obowigzku, wprowadzonego rozporzadzeniem Ministra Edukacji
Narodowej, $cisle wigze si¢ z rozwojem zawodowym pedagogow. Jest w nie
wpisana koniecznos¢ podwyzszania swoich kwalifikacji. Podmiotem odpo-
wiedzialnym za system doskonalenia nauczycieli, koordynujacym prace pla-
coéwek powotanych do tego zadania, jest Ministerstwo Edukacji Narodowe;.
Instytucjami, ktore zgodnie z celami Statutowymi odpowiadaja za realizacje
procesu doskonalenia nauczycieli, sg publiczne oraz niepubliczne placowki
doskonalenia nauczycieli, funkcjonujace na trzech poziomach:

1. centralnym, podlegtym wlasciwym ministerstwom,

2. regionalnym (tzw. Wojewddzkie Osrodki Doskonalenia Na-
uczycieli — WODN, prowadzone przez samorzad wojewodzki
I wspierane przez wlasciwych kuratorow oswiaty);

3. lokalnym (powiatowe i gminne o$rodki doskonalenia nauczy-
cieli, prowadzone przez lokalne jednostki samorzadowe).

Poziom centralny systemu doskonalenia zawodowego tworzg trzy
placowki o ogoélnokrajowym zasiegu. Zalicza si¢ do nich:

1. Os$rodek Rozwoju Edukacji (ORE),
2. Krajowy Os$rodek Wspierania Edukacji Zawodowej 1 Usta-
wicznej (KOWEZiU),
3. Polonijne Centrum Nauczycielskie (PCN), zlokalizowane
w Lublinie.
Kluczowymi zadaniami Osrodka Rozwoju Edukacji, powstatego
w wyniku potaczenia Centralnego Osrodka Doskonalenia Nauczycieli
i Centrum Metodycznego Pomocy Psychologiczno-Pedagogicznej, jest
podejmowanie zakrojonych na szeroka skale dziatan, majacych na celu
podnoszenie jakosci edukacji, gtbwnie poprzez udzielanie wsparcia szko-

tom i1 placowkom oswiatowym w zakresie realizacji ich podstawowych
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dziatan, jak rowniez wspieranie zmian wprowadzanych w systemie
o$wiaty, ze szczegdlnym uwzglednieniem doskonalenia zawodowego
kadry dydaktyczno-wychowawczej®.

Placowka komplementarng wzgledem Centralnego Osrodka Do-
skonalenia Nauczycieli jest Krajowy Osrodek Wspierania Edukacji Za-
wodowej 1 Ustawicznej. Zasadniczym celem funkcjonowania tej placowki
jest tworzenie i koordynowanie systemu doskonalenia nauczycieli ksztat-
cenia zawodowego oraz pedagogdéw pracujacych w szkotach dla doro-
stych. Do celow statutowych Osrodka zaliczy¢ nalezy: dziatalno$¢ na
rzecz jako$ci edukacji, bezposrednio powigzang z politykg oswiatowa
panstwa, jak tez opracowywanie i wspieranie zmian wprowadzanych
W systemie os$wiaty poprzez realizacj¢ zadan w zakresie doskonalenia
nauczycieli ksztatcenia zawodowego oraz ksztatcenia 0sob doroslych26.

Trzecim spos$rod osrodkéw doskonalenia zawodowego, funkcjo-
nujacych na szczeblu centralnym, jest Polonijne Centrum Nauczycielskie.
Do zadan tej jednostki nalezy wsparcie merytoryczne oraz metodyczne
nauczycieli pracujgcych poza granicami Polski. PCN wspiera nauczycieli
zarowno jezyka polskiego, jak rowniez innych przedmiotéw nauczanych
w tym jf;zyku27.

Na drugim poziomie struktury organizacyjnej doskonalenia zawo-
dowego nauczycieli ulokowane sag wojewddzkie osrodki metodyczne. Do
ich kluczowych zadan naleZyZB:

1. organizacja seminaridow 1 konferencji nauczycielskich na tere-

nie wojewodztwa;

% Osrodek Rozwoju Edukacji, http:/lwww.ore.edu.pl/ [data dostepu: 02.04.2012].

% Krajowy Osrodek Wspierania Edukacji Zawodowej i Ustawicznej, Wwww.koweziu.edu.pl/
index.php?id=glowna [data dostgpu: 05.01.2012].

7 Polonijne Centrum Nauczycielskie, www.pcn.lublin.pl/pcn/pen.php?str=ocentrum
[data dostepu: 05.01.2012].

8 Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej i Sportu z dnia 23 kwietnia 2003 r. ..., op. cit.
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wspotpraca z organami sprawujacymi nadzor pedagogiczny
w zakresie programow doskonalenia zawodowego 1 wsparcia
dla doradcéw metodycznych;

doradztwo metodyczne dla nauczycieli, w szczeg6lnosci na-
uczycieli przedmiotéw zawodowych marginalnych specjalno-
$ci, jak réwniez nauczycieli placowek oswiatowych, w Kkto-
rych program nauczania realizowany jest w jezykach mniej-
szo$ci narodowych i etnicznych;

dzialalno$¢ wspierajaca rozwoj zawodowy nauczycieli;
okreslanie priorytetoéw doskonalenia zawodowego nauczycieli
wojewodztwa;

zarzadzanie wojewodzkim systemem informacji pedagogicz-
nej, ktorego celem jest udzielanie merytorycznej pomocy w za-
kresie wdrazania innowacji dydaktycznych i wychowawczych;
merytoryczne wsparcie nauczycieli w zakresie samoksztatce-

nia i doskonalenia zawodowego.

Ostatnim elementem struktury doskonalenia nauczycieli w Polsce

sg osrodki doskonalenia zawodowego nauczycieli dzialajace na szczeblu

powiatu i gminy. Dziatalno$¢ tych placowek ma na celu®:

1.

diagnoze potrzeb w zakresie wsparcia rozwoju placowek
oswiatowych

oraz ich kadry dydaktycznej;

upowszechnianie informacji pedagogicznej;

wsparcie nauczycieli wdrazajagcych innowacje dydaktyczne

i wychowawcze;

2 powiatowy Osrodek Doradztwa i Doskonalenia Nauczycieli w Kartuzach, http://kartuzy.
info/katalog,wpis, 2297, Powiatowy-Osrodek-Doradztwa-i-Doskonalenia-Nauczycieli-w-Kar-
tuzach.html [data dostepu: 03.04.2012].
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4. wspotprace z lokalnymi osrodkami kulturalno-o$wiatowymi;

5. wsparcie opracowywania oraz realizacji migdzyregionalnych

projektow edukacyjnych;

6. kreowanie polityki o§wiatowej i standardow edukacyjnych dla

regionu;

7. upowszechnianie wiedzy z zakresu pedagogiki;

8. opracowywanie materiatow edukacyjnych przeznaczonych dla

nauczycieli;

9. wspdlprace z samorzgdem uczniowskim;

10. organizacj¢ warsztatow, seminariow i konferencji;

11. monitorowanie realizacji programow edukacyjnych i wycho-

wawczych.

Podsumowujac rozwazania na temat struktury i funkcjonowania
systemu doskonalenia zawodowego nauczycieli w Polsce, nalezy stwier-
dzi¢, ze instytucje powolane do tego typu dziatalnosci posiadajag Scisle
zdefiniowane cele. Do najwazniejszych naleza: ksztaltowanie i realizacja
polityki o$wiatowe] na poziomie ogdlnokrajowym i regionalnym, stwa-
rzanie mozliwosci podwyzszania kwalifikacji zawodowych kadry peda-
gogicznej, doradztwo pedagogiczne w zakresie metodyki dydaktyki,
wspieranie wprowadzania innowacji dydaktycznych i pedagogicznych,

prognozowanie szeroko pojetych potrzeb edukacyjnych.

Finansowanie doksztatcania i doskonalenia zawodowego
nauczycieli w Polsce

Zapisy zawarte w Karcie Nauczyciela obliguja organy prowadzace
szkoty do wyasygnowania z budzetow srodkow przeznaczonych wytacznie
na dofinansowanie doskonalenia zawodowego nauczycieli, z uwzglednie-

niem doradztwa metodycznego, w wysokosci 1% zaplanowanych rocznych
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dochodéw przeznaczonych na wynagrodzenia osobowe nauczycieligo.

Srodki te redystrybuowane sa w oparciu o analize migdzy innymi: potrzeb

zglaszanych przez nauczycieli, przydatnosci danych form i tresci w przy-

sztej pracy dydaktycznej, koniecznos$ci podniesienia posiadanych kwalifi-

kacji zawodowych i celow lokalnej polityki oswiatowej. Ich podzial na-

tomiast musi zosta¢ zaopiniowany przez zwigzek zawodOowy zrzeszajacy

nauczycieli. Srodki na dofinansowanie doskonalenia zawodowego na-

uczycieli mogg zosta¢ przeznaczone na™":
1.

2.

5.
6.

31

organizacj¢ doradztwa metodycznego dla nauczycieli,
organizacje szkolen, seminaridéw oraz konferencji szkolenio-
wych dla nauczycieli,

organizacj¢ warsztatow metodycznych i przedmiotowych oraz
innych form doskonalenia zawodowego, wynikajacych z po-
trzeb edukacyjnych na danym terenie,

opracowanie materiatow informacyjnych,

przygotowanie materialdw na potrzeby organizowanych szkolen,

szkolenie rad pedagogicznych.

Ponadto rzeczone srodki moga by¢ przekazane na czgsciowe dofi-

nansowanie:

1.

optlat za ksztatcenie przez szkoly wyzsze i zaktady ksztatcenia
nauczycieli,

optat za kursy kwalifikacyjne 1 doskonalgce, seminaria oraz
inne formy doskonalenia zawodowego nauczycieli,

przejazdow oraz zakwaterowania i wyzywienia nauczycieli.

¥ Karta Nauczyciela, op. cit.
¥ Uogolnione wnioski na podstawie analizy desk-research aktoéw prawnych w zakresie
dofinansowania form doskonalenia zawodowego nauczycieli wybranych gmin i powiatow.
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Formy i zadania doksztatcania i doskonalenia nauczycieli

W ksztalceniu ustawicznym nauczycieli mozna wyrdzni¢ trzy
podstawowe formy: studia nauczycielskie, doksztatcanie oraz doskonale-
nie zawodowe. Doskonalenie i doksztalcanie stanowig elementy ksztatce-
nia ustawicznego nauczycieli*?.

Doksztalcanie nauczycieli to podnoszenie kwalifikacji poprzez
podjecie studiéw lub uczestnictwo w adekwatnych kursach. Wyr6znikiem
doksztatcania nauczycieli jest przede wszystkim to, Ze organizowane
i realizowane jest ono przez wyspecjalizowane osrodki badz instytucje:
szkoty wyzsze, kolegia nauczycielskie, osrodki doskonalenia nauczycieli.
Doksztatcanie nauczycieli obejmuj >

1. kursy kwalifikacyjne lub uzupehiajace kursy kwalifikacyjne,

2. studia dla absolwentow szkoét srednich,

3. studia dla nauczycieli bedacych absolwentami studiow nauczy-
cielskich oraz nauczycieli legitymujacych si¢ stopniem licencjata,

4. studia dla absolwentow kolegiéw nauczycielskich,

5. studia dajace nauczycielowi mozliwos¢ zdobycia kwalifikacji
niezbednych do zatrudnienia lub tez kwalifikacji wymaga-
nych dla kolejnej specjalnosci,

6. egzaminy eksternistyczne i indywidualne.

Celem doksztalcania nauczycieli jest w szczeg(')lnoéci34:

1. stworzenie im mozliwo$ci uzyskania wyzszego wyksztatcenia,

2. umozliwienie kadrze dydaktycznej zdobycia dodatkowych

kwalifikacji, niezb¢dnych do nauczania nowego przedmiotu,

%2 Ksztalcenie ustawiczne nauczycieli w wojewddztwie zachodniopomorskim, op. Cit.

¥ Cz. Banach, Ksztalcenie, doksztalcanie i doskonalenie nauczycieli [w:] W. Pomykato
(red.), Encyklopedia Pedagogiczna, Wyd. Fundacja Innowacja, Warszawa 1997.

¥ A. Komorniczak, Znaczenie doskonalenia nauczycieli w ich rozwoju zawodowym,
www.edukacja.edux.pl/p-7445-znaczenie-doskonalenia-nauczycieli-w-ich.php [data dostgpu:
29.12.2011].
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do pracy w innym rodzaju szkoty badz realizowania nowych
zadan edukacyjnych,

3. umozliwienie zdobycia kwalifikacji pedagogicznych osobom
chcacym podjaé¢ prace w zawodzie.

Doskonalenie zawodowe nauczycieli mozna natomiast zdefiniowaé
jako proces poszerzania i poglebiania wiedzy i umiej¢tnosci niezbednych
W pracy nauczyciela, pozwalajacy dostosowaé kwalifikacje zawodowe do
zmieniajacych si¢ potrzeb edukacyjnych w spoteczenstwie i zmian zacho-
dzacych w systemie o$wiaty. Doskonalenie zawodowe stwarza pedagogom
mozliwosci rozwoju 1 wzbogacenia swojej wiedzy specjalistycznej oraz
warsztatu pracy zawodowej w jej aspekcie wychowawczym i dydaktycz-
nym. Do kluczowych zadan doskonalenia zawodowego nauczycieli zali-
czy¢ mozna®>;

1. adaptacj¢ zawodowa i lepsze dostosowanie kwalifikacji do
potrzeb i oczekiwan uczniow,

2. aktualizacj¢ wiedzy z zakresu wyktadanego przedmiotu, jak
réwniez dydaktyki nauczania,

3. wsparcie w prowadzeniu samodzielnej pracy badawczej.

Elementami systemu doskonalenia zawodowego nauczycieli sg:

1. samoksztalcenie nauczycieli, polegajace przede wszystkim na
samodzielnym studiowaniu literatury fachowej (artykuly,
opracowania, monografie) oraz czerpaniu wiadomosci z por-
tali internetowych poswigconych tematyce edukacyjnej;

2. ksztalcenie ustawiczne realizowane w szkotach:

a. wewnatrzszkolne doskonalenie zawodowe,

b. szkoleniowe posiedzenia rady pedagogicznej,

% Cz. Banach, Nauczyciel wobec reformy systemu edukacji [w:] B. Suchacka (red.),
Ksztafcenie nauczycieli przysziej szkoty, Impuls, Krakow 2006.
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c. doskonalenie w ramach zespotow przedmiotowych,
mi¢dzyprzedmiotowych i wychowawczych,
d. lekcje otwarte;
3. ksztalcenie ustawiczne zewngtrzne, na ktore sktadajg sie:
a. studia podyplomowe,
b. kursy kwalifikacyjne;
c. kursy doskonalace,
d. warsztaty,
e. konferencje,
f.  seminaria,
g. zespoty metodyczne,
h. staze w przedsi¢biorstwach.

Wymienione powyzej formy doskonalenia zawodowego realizo-
wane sg jednak zupelnie niezaleznie od siebie, co nie pozwala na rowno-
czesne poszerzanie wiedzy teoretycznej i zdobywanie umiejetnosci prak-
tycznych, zwigzanych z jej zastosowaniem. Za najbardziej optymalne
w tym wzgledzie uzna¢ nalezy Programy Doskonalenia Nauczycieli, two-
rzone na potrzeby kadry dydaktycznej ksztatcenia zawodowego, zbudo-
wane z dwoch moduldéw: teoretycznego (warsztatowego) oraz praktycz-
nego (praktyki w przedsigbiorstwach branzowych).

Kazdy nauczyciel powinien posiada¢ niezbedne kwalifikacje za-
wodowe, pozwalajace budowac relacje z uczniami oraz skutecznie prze-
kazywac¢ im posiadang wiedze. Wedlug specjalistow z dziedziny pedeuto-
logii, do niezbednych kwalifikacji zawodowych nauczyciela nalezy zali-
czyc'36: wyksztalcenie, wiedzg 1 umiejetnosci, uzdolnienia i zainteresowa-

nia zawodowe. Posiadanie powyzszych kwalifikacji warunkuje realizacje

% W. Okon, Nowy stownik pedagogiczny, Wydawnictwo Akademickie Zak, Warszawa 1996.
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zadan powierzonych nauczycielom. Oczekiwania i wymagania wzgledem
nauczycieli w pelni odzwierciedlajg skale i dynamik¢ rozwoju spoteczno-
-ekonomicznego danego kraju. Kreuje on cele i zadania stawiane nauczy-
cielom. Wsrod najwazniejszych zadan nalezy wymienié¢®':

1. przekazywanie posiadanej wiedzy i doswiadczenia,

2. rozwijanie sit tworczych 1 zdolnosci uczniow,

3. pobudzanie aktywnosci poznawczej dzieci i mtodziezy,

4. organizowanie zaj¢¢ praktycznych uczniow,

5. monitorowanie 1 walidacja osiggni¢¢ dydaktycznych uczniow,

6. przygotowanie do ksztalcenia ustawicznego.

Praktyki zawodowe w przedsiebiorstwach jako forma
doskonalenia nauczycieli przedmiotow zawodowych

Ksztatcenie zawodowe jest obszarem edukacji $cisle powigzanym
Z rynkiem pracy. Dlatego tez oprocz doksztatcania i doskonalenia zawo-
dowego nauczycieli, odbywajacego si¢ na terenie szkot i osrodkéw do-
skonalenia nauczycieli, pracodawcy powinni aktywnie wlaczy¢ sig¢
w rozwoéj zawodowy kadr dydaktycznych, w szczegdlnosci za$ nauczy-
cieli szkot realizujacych ksztatcenie zawodowe. Praktyka zawodowa jest
niezbednym elementem procesu rozwoju zawodowego. Z duza doza pew-
no$ci mozna stwierdzi¢, ze praktyki zawodowe nauczycieli zarowno teo-
retycznej, jak i praktycznej nauki zawodu na terenie przedsi¢biorstw od-
grywaja szczegolng role. Pozwalajg bowiem zdoby¢ i poglebi¢ wiedze
praktyczng, ktora w procesie nauczania bedzie przekazywana ich pod-
opiecznym. Dysponowanie przez nauczycieli tego rodzaju wiedza oraz

umiejetnosciami jest wymogiem wspotczesnej gospodarki, a ponadto wy-

" Kompetentny nauczyciel w szkole, www.wbc.poznan.pl/Content/9794/chO2s04.html
[data dostepu: 03.01.2012].
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nika z konieczno$ci skorelowania systemu szkolnictwa zawodowego
z wymogami rynku pracy oraz oczekiwaniami pracodawcoéw. Praktyki
zawodowe odbywane w przedsigbiorstwach branzowych stwarzaja na-
uczycielom mozliwo$e¢®:

1. nabycia nowych oraz doskonalenia posiadanych kompetenciji,
glownie poprzez zaznajomienie si¢ z realnym Srodowiskiem
pracy w konkretnej branzy;

2. doskonalenia warsztatu pracy dydaktycznej;

3. podniesienia jakosci ksztalcenia poprzez dostosowanie na-
uczanych tresci do potrzeb rynku pracy;

4. poznania nowoczesnych metod zarzadzania, organizacji pra-
cy, stosowania i wykorzystania nowoczesnych technologii;

5. zapoznania si¢ z oczekiwaniami pracodawcow odnosnie naj-
wazniejszych kompetencji na konkretnym stanowisku pracy;

6. aktualizacji wiedzy merytorycznej, umiej¢tnosci metodycz-
nych i zawodowych;

7. poznania trendow rynkowych.

Nalezy podkresli¢, ze korzysci te dotyczg zaro6wno samych na-
uczycieli, ich podopiecznych, przedsiebiorstw, jak 1 catego spoleczen-
stwa. Pozwalaja bowiem budowaé spoteczenstwo informacyjne oraz go-
spodarke oparta na wiedzy. W zwigzku z tym programy stazy nauczycieli
W przedsigbiorstwach z r6znych branz staja si¢ coraz popularniejszg for-
ma doskonalenia zawodowego kadry dydaktycznejgg. Jest to dziatanie
W pehni zasadne, gdyz zasob wiedzy i kompetencji nauczycieli ulega cig-

glej dezaktualizacji. Nawet wiedza zdobywana na biezaco w trakcie szko-

% Whioski na podstawie analizy desk-research programéw realizowanych stazy w przedsie-
biorstwach dla nauczycieli.
% Ibidem.
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len, kursow, studidéw pedagogicznych lub studiow z danej specjalnosci
przy dzisiejszej dynamice zmian technologicznych moze okazaé si¢ nie
W petni aktualna. W zwigzku z tym praktyki i staze zawodowe, realizo-
wane w najbardziej innowacyjnych przedsiebiorstwvach w danej branzy,
nalezy uzna¢ za imperatyw w procesie doskonalenia nauczycieli przed-
miotow zawodowych. Warunkujg one bowiem zdobycie aktualnej wiedzy
I umigjetnosci cenionych na rynku pracy.

Polski rzad, majac na uwadze rol¢ przedsiebiorstw w ksztatceniu
zawodowym, podjal legislacyjng inicjatyw¢ zwigzang z usankcjonowa-
niem zawierania porozumien pomiedzy szkotami a organizacjami praco-
dawcow, samorzadami gospodarczymi i organizacjami pozarzadowymi,
ktorej celem jest poprawa jakosci ksztalcenia zawodowego, w szczegdl-
nosci za$§ ksztalcenia praktycznego40. Proponowany zakres wspotpracy,
zgodnie z wytycznymi rzagdowymi, powinien obejmowaé m.in. wspot-
uczestnictwo pracodawcow w procesie doskonalenia zawodowego kadry
dydaktycznej szkol. Wsrod najwazniejszych efektow wspolpracy wymie-
nia si¢ stworzenie sieci przedsigbiorstw o najwigkszych walorach eduka-
cyjnych, w ktorych nauczyciele bedg mieli mozliwo$é aktualizacji wiedzy
teoretycznej 1 praktycznej. Ponadto pracodawcy beda mogli wzbogacac
tresci dydaktyczne przekazywane przez nauczycieli poprzez udostgpnia-
nie im materiatlow, np. o wprowadzanych innowacjach czy oferowanych
produktach.

Wspotczesnie w krajach rozwinietych od nauczycieli oczekuje sie
doskonalenia kompetencji i kwalifikacji oraz ciaglej aktualizacji wiedzy,
dynamicznie zmieniajacej si¢ we wspodlczesnej rzeczywistosci. Wiedza

nauczycieli, zdobyta w toku przygotowania do wykonywania zawodu,

0 Ustawa z dnia 7 wrzesnia 1991 r. o systemie o$wiaty (Dz. U. 2004, nr 256, z pézn. zm.).
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przede wszystkim w toku studiow, ulega szybkiej dezaktualizacji. Ponad-
to rozwdj nauki i techniki w wielu dziedzinach wiaze si¢ z coraz now-
szymi koncepcjami, ideami i pogladami, co pocigga za sobg koniecznos¢
nieustannego podwyzszania kwalifikacji. Dotyczy to zaréwno wiedzy
przedmiotowej, jak rowniez wiedzy z pedagogiki, psychologii i nowocze-
snych metod nauczania. Konkludujac, mozna wnioskowac, ze ksztatcenie
nauczycieli powinno by¢ procesem systematycznym, ale zréznicowanym
1 pozwalajacym naby¢ zarowno wiedze specjalistyczng, jak rowniez kom-
petencje pedagogiczne niezb¢dne W pracy nauczyciela.

Nalezy rowniez podkresli¢, ze jako$¢ pracy nauczycieli oraz ich
przygotowanie do wykonywania zawodu s3 jednym z kluczowych ele-
mentow determinujacych edukacyjne osiggniecia uczniéw. Praca nauczy-
ciela jest bowiem nierozerwalnie zwigzana z ksztalttowaniem postaw
I zachowan uczniow. Tak wigc nalezy uzna¢, ze nauczyciele dzigki swojej
pracy nie tylko ksztalcg przyszte kadry na potrzeby nowoczesnej gospo-

darki, ale rowniez na swoj sposob kreuja nowe pokolenia.
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Ksztatcenie zawodowe na potrzeby branz IT&T.
Wymagania stawiane szkotom i nauczycielom

Gospodarka w krajach wysoko rozwinigtych oparta jest na zaso-
bach dobrze wyksztatconych kadr zawodowych, tworczo i innowacyjnie
potrafigcych rozwigzywac problemy. Doswiadczenia tych krajow dowo-
dza, ze ich sukcesy gospodarcze, konkurencyjno$¢ na rynku globalnym
oraz dynamika wzrostu gospodarczego w znacznej mierze zdeterminowa-
ne sg poziomem wiedzy spoteczenstwa. Budowa w naszym kraju gospo-
darki opartej na wiedzy, mogacej konkurowac z ta, ktorag dysponuja naj-
wigksze potegi gospodarcze, wymaga efektywnego systemu edukacii,
charakteryzujacego si¢ wysoka jakoscig i poziomem ksztatcenia. Jest on
zdeterminowany miedzy innymi poziomem kadry dydaktycznej.

Zardéwno analizy ex post, jak i prognozy gospodarcze branzy in-
formatycznej i telekomunikacyjnej w Polsce wskazujg, ze branze te wy-
roézniaja si¢ na tle innych znaczng dynamika wzrostu rynku, co bezpo-
Srednio przektada si¢ na wielko$¢ zatrudnienia w dlugim okresie. Autorzy
badan 1 raportow podkreslaja, Zze prognozowanie zmian we wspomnia-
nych branzach jest trudne w zwigzku z niezwyklym dynamizmem, zwia-
zanym mig¢dzy innymi z tworzeniem nowych zawodow oraz popytem na
pracg w branzy IT&T, ktory nieustannie ro$nie. Liczne analizy wskazuja
na poziom i jako$¢ wyksztalcenia jako jedno z kluczowych oczekiwan
pracodawcow wzgledem przysztych pracownikow*’. Z jednej strony, ana-
lizy branzy informatycznej 1 telekomunikacyjnej wskazuja, ze przedsie-
biorcy poszukujg pracownikow z wyksztatceniem wyzszym — w wielu

specjalnosciach — przy czym wyksztalcenie na tym poziomie jest warun-

*1 Skill needs in Europe, Focus on 2020, CEDEFOP, Luxembourg 2008.
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kiem niezbednym do podjecia pracy. Z drugiej zas, dynamiczny rozwoj
branzy IT&T wymaga ksztatcenia rowniez kadr wykonujacych czynnosci
niewymagajace legitymowania si¢ wyksztalceniem wyzszym ani wiedza
specjalistycznq42.

Obecnie w wielu branzach mozna zaobserwowac postepujaca po-
laryzacj¢ stanowisk pracy. W szczegdlnosci dotyczy to branz zwigzanych
z nowymi technologiami i globalizacja®, do ktorych niewatpliwie zali-
czaja si¢ branze informatyczna i telekomunikacyjna. Polaryzacja stano-
wisk pracy prowadzi do powstawania dwoch rozbieznych grup stanowisk
pracy: wysokokwalifikowanych specjalistow charakteryzujacych si¢ duza
wiedza, umiejetnosciami i kompetencjami oraz grupy pracownikow sze-
regowych wykonujacych prace proste i powtarzalne. Konsekwencja ta-
kiego stanu rzeczy jest powstanie zjawiska dualizacji pracy, ktére pozwa-
la dokonaé¢ segmentacji rynku pracy, dzielac go na tzw. rynek pierwotny
I wtorny.

Konkludujac, nalezy stwierdzi¢, ze w Polsce mozna zaobserwo-
waé dynamiczny rozwoj branz IT&T, wspotistniejacy z istotng lukg tech-
nologiczng w porownaniu do najbardziej rozwinigtych i innowacyjnych
gospodarek panstw wysoko rozwinigtych, co determinuje jeszcze wigkszy
1 bardziej dynamiczny rozwdj w kolejnych latach. Jak juz wspomniano,
rozwoj ten w pewnej cze$ci uwarunkowany jest rowniez przez zaspokoje-
nie popytu na prac¢ na rynku wtornym. Kluczowa role w ksztatceniu kadr

w tym segmencie odgrywa szkolnictwo zawodowe. Ksztalcenie absol-

“2 Aktualnie w Polsce najliczniej reprezentowane zawody w branzy to m.in. technik informatyk
oraz pozostali informatycy, gdzie indziej niesklasyfikowani Za: Kwalifikacje dla potrzeb
pracodawcow. Raport koricowy www.pkpplewiatan.pl/wydawnictwa/_files/publikacje/Kwali-
fikacje dla potrzeb pracodawc w_web.pdf [data dostepu: 03.01.2012]. Zawody te obejmuja
bardzo szeroka grupe zawodowa, ktorej istotnym komponentem jest grupa zawodow
mozliwych do uzyskania w systemie szkolnictwa zawodowego.

* K. Matusiak, J. Kucinski, A. Gryzik (red.), Foresight kadr nowoczesnej gospodarki,
PARP, Warszawa 2009.
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wentow skorelowane z potrzebami pracodawcow stanowi wyzwanie dla
systemu szkolnictwa zawodowego, w szczegolnosci za$ dla nauczycieli
przedmiotow zawodowych. Rozwijanie praktycznych umiejetnosci, ucze-
nie logicznego myS$lenia 1 twoérczego rozwigzywania problemoéw czy
przekazywanie aktualizowanej wiedzy to zadania stojgce przed nauczy-
cielami szkét o profilu zawodowym. Niewatpliwie ogromny wktad
W rozwoj tych umiejetnosci moze wnie§¢ doskonalenie zawodowe kadry
dydaktycznej organizowane przez przedsigbiorstwa z branzy informa-
tycznej 1 telekomunikacyjnej. Jak juz podkres§lono, organizacja praktyk
oraz stazy dla nauczycieli w przedsigbiorstwach pozwala im m.in. poznac
specyfike srodowiska pracy oraz poglebic i zaktualizowaé wiedze specja-
listyczng. Wiedza w tym zakresie jest cenna dla nowoczesnych kadr go-
spodarki, ktérych ksztalcenie stanowi imperatyw systemu szkolnictwa na

kazdym poziomie edukacji.
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Analiza wynikéw badan przeprowadzonych
w ramach projektu Nauczyciel w teorii i praktyce.
Program doskonalenia zawodowego
w przedsiebiorstwach dla nauczycieli ksztatcenia
zawodowego w sektorze informatycznym
I telekomunikacyjnym

Nie ulega watpliwosci, o czym juz kilkakrotnie wspominano, ze
powodzenie procesu dydaktyczno-wychowawczego w znacznej mierze
uzaleznione jest od poziomu wiedzy, umiejetnosci i kompetencji nauczy-
cieli, ktorzy go realizuja. Stad tez konieczno$¢ podejmowania przez kadre
nauczycieli dziatan majacych na celu systematyczne doskonalenie wiedzy
z zakresu wyktadanego przedmiotu specjalizacyjnego oraz umiejetnosci
praktycznych, zaréwno przedmiotowych, jak 1 zwigzanych z metodyka
nauczania. Dotyczy to szczegélnie nauczycieli przedmiotoéw zawodo-
wych, zarowno w teoretycznej, jak i praktycznej formie. Ich wiedza zdo-
byta w trakcie studiow ulegta bowiem znacznej dezaktualizacji w zwigz-
ku z nieprzerwanym rozwojem nauki i techniki, a takze z przemianami

zachodzacymi w sferze produkcji i ustug oraz cech ludzkiej pracy®*.

Charakterystyka projektu

Majac na wzgledzie dbato$¢ o jak najwyzszy poziom nauczycieli
przedmiotow zawodowych, ksztatcacych przyszie kadry na potrzeby sek-

tora informatyki i telekomunikacji, TYLDA Sp. z o.0., funkcjonujaca

* Z. Wiatrowski, Nauczyciel szkoly zawodowej dawniej — dzis — jutro, Wyzsza Szkota
Pedagogiczna w Bydgoszczy, Bydgoszcz 1993.
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w branzy IT i szkolen od 2000 roku, podjeta si¢ realizacji projektu Na-
uczyciel w teorii i praktyce. Program doskonalenia zawodowego w przed-
sigbiorstwach dla nauczycieli ksztalcenia zawodowego w sektorze infor-
matycznym i telekomunikacyjnym. Celem projektu jest wzmocnienie po-
tencjatu pigcédziesieciu nauczycieli/nauczycielek przedmiotow zawodo-
wych/instruktorow praktycznej nauki zawodu (dwadziesScia pi¢¢ kobiet
i dwudziestu pieciu mezczyzn) w zakresie kwalifikacji i kompetencji za-

wodowych, ktorymi si¢ legitymuja®.

Charakterystyka metod badawczych

Na potrzeby omawianego projektu przeprowadzono badania typu
foresight, z wykorzystaniem nastepujacych metod badawczych: Zogni-
skowanego Wywiadu Grupowego oraz Delphi. Miaty one na celu oceng
pilotazowej edycji wdrozenia programu doskonalenia zawodowego na-
uczycieli w przedsigbiorstwach, powstatego w ramach projektu. Wyniki
wzmiankowanych badan staly si¢ podstawg dla opracowania rekomenda-
cji z zakresu*®:

1. opracowywania programow doskonalenia zawodowego dla
nauczycieli ksztalcenia zawodowego w sektorze informatycz-
nym i telekomunikacyjnym;

2. wdrazania i realizacji programéw doskonalenia zawodowego
dla nauczycieli ksztalcenia zawodowego w sektorze informa-

tycznym i telekomunikacyjnym.

** 7godne z Wnioskiem o dofinansowanie projektu Program Operacyjny Kapitat Ludzki
— numer konkursu 1/POKL/3.4.3./2010.
*® Ibidem.
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Badania typu foresight

Foresight nalezy do grupy badan ztozonych, majacych na celu anty-
cypacj¢ przy uwzglednieniu czynnikéw spotecznych, ekonomicznych, poli-
tycznych, technologicznych itd. Termin foresight*’ we wspotczesnym ro-
zumieniu zostat prekursorsko uzyty przez Bena Martina i Johna Irvine’a
w opracowaniu Foresight in Science: Picking the Winners (1984). Nato-
miast autorzy raportu Narodowy Program Foresight Polska 2020 okreslaja
foresight jako: ,,proces kreowania kultury myslenia spoleczenstwa o przy-
sztosci, w ktorym zarowno naukowcy, jak i przedstawiciele swiata gospo-
darki oraz administracji publicznej biorq udziat W wyznaczaniu strategicz-
nych kierunkoéw badan i rozwoju technologicznego w celu przysporzenia
jak najwigkszych korzysci spotecznych i ekonomicznych”48. Wedtug opinii
ekspertow badania te stuzg wskazaniu oraz ocenie przysztych potrzeb, szans
i zagrozen zwigzanych z rozwojem spolecznym i gospodarczym oraz przy-
gotowaniu dziatan wyprzedzajqcych dziedziny nauki i techniki®.

Analizujac koncepcj¢ badania foresight, mozna wyrézni¢ (na co
zwrocit uwage Ben Martin) kilka jego istotnych aspektéw50. Po pierwsze,
nalezy podkresli¢, ze foresight jest procesem. W zwigzku z tym, aby ba-
dania mozna byto okresli¢ mianem foresight, musza by¢ wykonywane

systematycznie. Po drugie, badania te charakteryzuje dtugookresowy ho-

" Angielskie stowo foresight tlumaczy si¢ na polski jako prognoza/prognozowad,
analogicznie do terminu forecast. Jednak gdy analizuje si¢ niuanse jezykowe, widoczna
jest zasadnicza roznica migedzy wspomnianymi terminami. Forecast uzywany jest
w odniesieniu do prognozowania zjawisk, na ktorych wynik nie ma si¢ wptywu (np.
pogoda). Z kolei termin foresight uzywany jest, gdy méwimy o prognozowaniu sytuacji,
na ktorej wynik koncowy mozna wptywaé, bo jest on uzalezniony od podejmowanych
decyzji w trakcie rozwoju danego zjawiska.
*® M. Kleiber (red.), Narodowy Program Foresight Polska 2020, Warszawa 2009,
ngw.ippt.gov.pI/foresight/foresight-narodowy.html [data dostepu: 27.12.2011].

Ibidem.
% B. Martin, Technology Foresight in a Rapidly Globalizing Economy, www.unido.org/
userfiles/kaufmanC/MartinPaper.pdf 2006 [data dostepu: 27.12.2011].
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ryzont czasowy prognoz — najczesciej pomigdzy 10 a 30 lat. Po trzecie,
badania foresight musza by¢ kompleksowe i uwzglednia¢ czynniki spo-
teczne, ekonomiczne, jak rowniez naukowo-technologiczne. Nalezy do-
da¢, ze w centrum zainteresowan badan foresight znajduje si¢ identyfika-
cja szans, zwlaszcza szans rozwoju, istniejacych na etapie przedkonku-
rencyjnym technologii.

Liczni badacze zajmujacy si¢ problematyka badan foresight po-
dejmuja probe systematyki dziatan w projektach tego typu. Giinter Clar
definiuje cztery kroki metodyki badan. Sg to°":

1. analiza rozwoju i trendow,

2. rozwazania o przysztosci,

3. debatowanie na temat przysztosci,

4. ksztattowanie przysztosci.

Inni autorzy® wyrézniaja trzy fazy badan: ,,pre-foresight”, , fore-
sight wtasciwy” oraz ,,post-foresight”, okreslany czasem mianem ,,fazy
implementacji”. Faza pre-foresight, bedaca etapem przygotowawczym do
wlasciwych dzialan, obejmuje swoim zasiggiem nastepujace zagadnienia:
instytucjonalng decyzj¢ o zapoczatkowaniu przedsigwzigcia, powolanie
zespotu odpowiedzialnego za przeprowadzenie badan w sposdb sprawny
i efektywny, pozyskanie niezbednych zasobow do przeprowadzania ba-
dan, okreslenie celow szczegdtowych, opracowanie planu strategicznego
oraz zdefiniowanie ram organizacyjnych. Z kolei faza wlasciwa badan
obejmuje: opracowanie szczegdtowego projektu, przeprowadzenie strate-
gicznej analizy potencjalnych korzysci z realizacji projektu, osiggniecie

konsensusu odnosnie najbardziej obiecujacych opcji oraz zarzadzanie

LY. Pierrakis, Mutual Learning Platform, Workshop report, Innovating Regions in
Europe Secretariat, Stuttgart 2006.
2 Foresight, czyli wielos¢ scenariuszy, [w:] ,,Sprawy Nauki” 1996, nr 4.
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operacyjne programem badan. Natomiast na faz¢ ostatnig, niezwigzang
juz bezposrednio z metodyka foresight, sktada si¢: rozpowszechnienie
wynikoéw badan, popularyzacja najlepszych praktyk i kontynuacja dzia-
tan zwigzanych z foresight, gdyz nalezy pamietaé, ze jest on procesem
cigglym.

Realizacja badan eksperckich foresight powinna prowadzi¢ do
uzyskania wielu korzysci. Po pierwsze, stanowig one merytoryczng pod-
stawe dla konstrukcji planow strategicznych w zakresie polityki innowa-
cyjnej, naukowej i naukowo-technologicznej kraju, regionu lub branzy.
foresight, co szczegolnie istotne we wspotczesnych realiach gospodar-
czych, wskazuje tez technologie, pojawiajace si¢ lub bedace w fazie pre-
inkubacji, ktorych rozwoj tworzy najwicksze szanse rozwoju gospo-
darczego i wzrostu innowacyjnosci oraz konkurencyjnosci. Rozbudowu-
jac to zagadnienie, mozna tez stwierdzi¢, ze foresight jest przydatnym
instrumentarium shuzacym identyfikacji priorytetdéw naukowych i techno-
logicznych, a takze spotecznych (w przypadku badah o charakterze spo-
tecznym). Ponadto, majac na uwadze to, ze wspotdziatanie przedstawicie-
li roznych grup spotecznych (rzadu, przemystu, srodowisk naukowych
etc.) jest warunkiem sine qua non skutecznos$ci dziatan podj¢tych w ra-
mach badan eksperckich, mozna stwierdzié¢, iz metodyka foresight buduje
szeroki konsensus spoteczny. Okreslajac kierunki rozwoju i przyszta wi-
zje jednostki, pomaga efektywnie redystrybuowaé ograniczone $rodki
budzetowe. Warto tez podkresli¢, ze foresight pomaga dokona¢ podziatu
odpowiedzialno$ci w ramach realizacji wyznaczonych celow. Na koniec
nalezy podkresli¢, ze metodyka foresight wspomaga rozbudowg sieci po-
wigzan, partnerstwa 1 wspolpracy, co wedlug wielu ekspertow gospodar-

czych warunkuje rozwdj gospodarczy, wzrost innowacyjnosci i konku-
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rencyjnosci. W zwigzku z tym foresight moze stanowi¢ nowy paradygmat
naukowego ksztaltowania wizji przysztosci.

Sposréd metod prognozowania foresight wyr6znia si¢ komplek-
sowoscig zastosowanej metodyki. Nie jest bowiem autonomiczng metodo-
logig — stanowi rozbudowang kombinacj¢ metod, analiz, trendow rozwo-
ju, lecz takze intuicji specjalistow, naukowcdédw i przedsigbiorcéw. Meto-
dyka foresight czestokro¢ taczy na poszczegolnych etapach metody badan
heurystycznych (opartych na wiedzy, intuicji, doswiadczeniu), jak row-
niez metody iloSciowe (oparte na regutach wnioskowania stochastyczne-
go). Jest wigc przyktadem procesu triangulacji polegajacej na taczeniu
roznych metod i teorii badawczych.

Tabela 1. Metody wykorzystywane w badaniach typu foresight

Grupa podziatu Metody

metoda Delphi
badania fokusowe
panel ekspercki
burza mozgow
metody jakosciowe mapowanie mysli
analiza SWOT
analiza PEST

badania desk-research

konsultacje spoteczne

© © N o o~ wDdhRE

=

ekstrapolacja trendu
metody ilo$ciowe 2. modelowanie symulacyjne
analiza wptywow krzyzowych

analiza morfologiczna
badania socjometryczne
zarzadzanie ograniczeniami
drzewo odniesien

metody stuzace identyfikacji
dziatan kluczowych

P W DN PR

Zrodto: opracowanie wlasne na podstawie: R. Popper, M. Keenan, M. Butter, EFMN 2005
Mapping Report, www.efmn.info/pdf/EFMN_Mapping_Report_2005.pdf, 2006, s. 12
[data dostgpu: 27.12.2011].
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Badania fokusowe — Zogniskowany Wywiad Grupowy

Badania fokusowe (Zogniskowany Wywiad Grupowy — ang. focu-
sed group interview — FGI) to technika badawcza oparta na dyskusji gru-
powej na zadany temat, prowadzonej i kierowanej przez tzw. moderatora,
ktoérego gtownym celem jest wptywanie na przebieg dyskusji. Nazwa
»zogniskowany wywiad grupowy” odzwierciedla najwazniejsze cechy
metody: jest to dyskusja grupowa, prowadzona w formie wywiadu — mo-
derator zadaje uczestnikom szereg przygotowanych wczesniej pytan zo-
gniskowanych (skoncentrowanych) wokoét konkretnego zagadnienia®.
Fundamentem ideologii badan fokusowych sg aksjomaty dwoch dziedzin
wiedzy: badan jakosciowych i psychologii spotecznej®.

Wspotczesnie badania metoda fokusowa odbywaja sie w grupach
8-12-osobowych (w przypadku mniejszych ilosciowo grup zachodzi
obawa, ze dyskusja zostanie zdominowana przez jedna osobe, z kolei
w przypadku wigkszych grup pojawiajg si¢ problemy z moderowaniem
i koordynowaniem dyskusji). Ustalanie sktadu grup fokusowych powinno
by¢ podporzadkowane dwoém specyficznym celom. Po pierwsze, osoby
bioragce udziat w badaniu powinny posiada¢ szerokg wiedze w zakresie
tematyki badania. Po drugie, uczestnicy badania powinni czu¢ si¢ swo-
bodnie w swoim towarzystwie, tak, zeby moc bez obaw dzieli¢ si¢ wia-
snymi pogladami z pozostalymi cztonkami grupy. Kryteriami, ktére maja
zapewni¢ takie warunki, sa™°;

1. podstawowe kryteria demograficzne (wiek, pte¢, wyksztatce-

nie, dochody),

>3 D. Maison, Zogniskowane wywiady grupowe. Jakosciowa metoda badar marketingowych,
Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 2001.

> Ibidem.

> Ibidem.
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2. kryteria wynikajace z celu badania, czyli zalezne od specyfiki
konkretnego badania (np. eksperci w danej dziedzinie, uzyt-
kownicy danego produktu lub marki),

3. kryteria dodatkowe — warunkujgce sprawne i efektywne prze-
prowadzenie badan, takie jak otwartos$¢, asertywnos¢ czy kre-
atywnos¢.

Podsumowujac, nalezy stwierdzi¢, ze osoby odpowiedzialne za
dobdr grupy do badan fokusowych powinny dazy¢ do tego, aby byta ona
jak najbardziej spojna pod wzglgdem demograficznym, co pozwala jed-
nostkom swobodnie funkcjonowaé¢ wewnatrz niej, natomiast jak najbar-
dziej zroznicowana w przypadku kryteriow decydujacych o odmiennos$ci
opinii (np. rézne wyksztatcenie, zawody, doswiadczenia empiryczne).

Typowa sesja fokusowa trwa od poéttorej do maksymalnie trzech
lub czterech godzin. Odbywa si¢ wedlug zaplanowanego wczesniej scena-
riusza badania, ktory szczegdélowo opisuje cele kazdego z jego etapow.
Teoretycznie sesje fokusowe moga odbywac si¢ wszedzie, ale w przypad-
ku profesjonalnych badan, wykorzystujacych metode zogniskowanego
wywiadu grupowego, odbywaja si¢ w pracowniach fokusowych, ktoére
powinny by¢ wyposazone w: okragly stol, sprzet do nagrywania, sprzet
pozwalajacy monitorowaé przebieg badan (np. lustro weneckie), wygodne
siedzenia oraz dobre o$wietlenie.

Metodyka badan fokusowych do pewnego stopnia stara si¢ symu-
lowa¢ sytuacje rzeczywiste, gdyz opinie 0osob biorgcych udziat w badaniu
ksztattuja si¢ spontanicznie na drodze interakcji w kontaktach z otocze-
niem. Badania fokusowe daja tez mozliwo$¢ obserwacji ludzi w trakcie
procesu kreowania ich wtasnych opinii 1 postaw. Zogniskowany wywiad

grupowy jest narzedziem badawczym wykorzystujagcym teoretyczne pod-
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stawy psychologii spotecznej. W ramach badan fokusowych cz¢sto moz-
na zaobserwowac¢ wlasciwosci grupy spoteczne;j:

1. efekt synergii — generowanie szerszego spektrum idei i roz-
wigzan dzigki wspoétdziataniu oraz wchodzeniu w interakcje;

2. efekt kuli $niegowej — wytworzenie tzw. reakcji tancuchowej,
pojawiajacej si¢ w momencie, gdy opinia jednej osoby stano-
wi bodziec dla innych, by dzieli¢ si¢ wlasnymi opiniami,

3. efekt stymulacji — interakcje interpersonalne staja si¢ bodz-
cem motywujacym do dziatania, zwigkszajg entuzjazm 1 za-
angazowanie;

4. efekt bezpieczenstwa — §wiadomos¢ tworzenia grupy zwiek-
sza poczucie bezpieczenstwa, latwiej wowczas dzieli¢ sig
swoimi opiniami;

5. efekt spontaniczno$ci — na skutek braku §cistych ram badania.

Specyfika badan fokusowych i opisane powyzej efekty sprawiaja,

7e moga by¢ one wykorzystywane w badaniach o bardzo réznych celach.
Zogniskowane wywiady grupowe czgsto stosowane sg jako narzedzie
eksploracji nowych obszarow. W zwigzku z tym najczeScie] stanowig
narzedzie pomocnicze, stluzace uzyskaniu podstawowych danych, opinii
na poczatkowym etapie badan, ktore pdzniej stajg si¢ merytoryczng pod-
stawg do formutowania hipotez badawczych, generowania pomystow do
badania ilosciowego albo konstruowania pytan do badan ankietowych.
Badania fokusowe mozna ponadto wykorzysta¢ w celu pogtebienia inter-
pretacji wynikéw przeprowadzonych badan ilo§ciowych. Zogniskowane
wywiady grupowe sprawdzajg si¢ w przypadku analizy nowatorskich po-

mystow, gdy brak danych historycznych na temat danego zjawiska. Jak
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widaé, badania fokusowe stanowig koherentng czes¢ wielu programow
badawczych wykorzystujacych metode triangulacji®®.

Procedure badan w formie zogniskowanego wywiadu grupowego
mozna podzieli¢ na kilka elementow:

1. sformutowanie problemu badawczego,

2. zaplanowanie i przygotowanie badania,

3. implementacje,

4. analize, syntezg 1 interpretacje wynikow,

5. sformutowanie wnioskéw i rekomendacji.

Celem sformutowania problemu badawczego jest okreslenie spek-
trum informacji, ktorych ma dostarczy¢é przeprowadzone badanie, co
rownoczes$nie pozwala efektywnie dobra¢ probe badawcza. Okreslenie
kryterium wyboru respondentéw, ktore jest Scisle zalezne od celu bada-
nia, i ich rekrutacja, okreslenie zasoboéw niezbednych do skutecznego
przeprowadzenia badania, przygotowanie scenariusza badania oraz ra-
mowe nakreslenie pytan, ktore padng w trakcie badania to kluczowe ele-
menty kolejnej fazy — fazy planowania i przygotowania. Implementacja,
a wigc realizacja badania, to kluczowy etap procedury badan fokusowych,
jednak jego przebieg i rezultaty w duzej mierze zalezg od jakoSci realiza-
cji poprzednich faz. Badanie fokusowe rozpoczyna moderator, przedsta-
wiajac respondentom podstawowe informacje na temat przebiegu sesji
fokusowej. Nastepnie inicjuje on dyskusje 1 koordynuje ja w trakcie trwa-
nia wywiadu. Na koniec badania moderator podsumowuje dyskusje. Na-
lezy dodaé, ze czgstym zjawiskiem jest tez tzw. Debriefing, czyli przed-

stawienie swoich wtasnych spostrzezen i uwag ,,na goraco”. Po badaniu

% |bidem.
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nastepuje analiza i interpretacja otrzymanych wynikéw, a na ich podsta-
wie tworzone s3 rekomendacje.

Konkludujac, nalezy stwierdzié, ze najwazniejsza zaleta badan fo-
kusowych jest powstawanie interakcji miedzy uczestnikami. Jak juz
wspomniano, mogg one shuzy¢ stymulacji dyskusji lub poszczegolnych jej
uczestnikow 1 ulatwia¢ im wyrazanie wlasnych opinii. Specyfika badan
fokusowych korzystnie wptywa na tempo uzyskiwania informacji w trak-
cie badania oraz ich ilo§¢. Korzystna jest rowniez obecno$¢ moderatora,
ktéry moze uszczegdtowi¢ wypowiedzi respondentéw i1 upewnic sie, ze
precyzyjnie wyrazili swoja opini¢. Technika ta jest relatywnie szybka

I tania w realizacji.

Badania metoda Delphi

Metoda Delphi zaktada rozestanie serii kwestionariuszy do wy-
branej grupy ekspertow (kluczowym kryterium doboru ekspertow do ba-
dan tego typu jest posiadana przez nich wiedza i do§wiadczenie w zakre-
sie okreslonej 1 badanej problematyki). Kwestionariusze opracowane sa
w celu uzyskania indywidualnych odpowiedzi na przedstawione pytania.
Maja one najczgsciej charakter otwarty, a ich szczegdotowos¢ wzrasta
W kolejnych turach ankietowania, za§ wyniki wcze$niejszych ankiet sta-
nowia podstawe do opracowania kolejnych kwestionariuszy. Cechg od-
roézniajacg metode delfickag od standardowych badan ankietowych jest
systematyczne przekazywanie informacji zwrotnej na temat wynikow
poprzednich ankiet (wlasnych i ogétu ekspertow) osobom bioragcym
udziat w badaniu. Metodyka badan delfickich zaktada ewolucyjne redefi-

niowanie wlasnych pogladow w miare rozwoju prac grupy eksperckiej,
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przy wykorzystaniu proceséw ,,uczenia si¢”’ i asymilacji pogladéw. Ce-
chami charakteryzujacymi opisywana metode s3°":

1. autonomiczno$¢ opinii ekspertow,

2. anonimowo$¢ opinii 1 sagdow,

3. etapowos$¢ postepowania,

4. kumulacja zbieranych opinii.

Wymienione cechy pozwalaja ogranicza¢ i niwelowac negatywny
wplyw zespotowych metod podejmowania decyzji lub rozwigzywania
probleméw, wykorzystujac rownoczesnie apogeum wiedzy eksperckiej
0soOb bioracych udzial w badaniu. Badania delfickie pozwalaja elimino-
waé wplyw niekorzystnych zjawisk, takich jak>®:

1. majoryzacja dyskusji,

2. perswazja zwodnicza lub demagogiczna,

3. grupowa afirmacja,

4. pochopnos$¢ wygtaszanych sadow,

5. apodyktyczno$¢ jednostek bioracych udziat w badaniu,

6. nieche¢¢ do wyglaszania sadéw oraz zmiany stanowiska,

7. obawy przed wyglaszaniem opinii sprzecznej z opinig grupy.

Procedure badan metoda Delphi mozna przedstawi¢ za pomoca
prostego algorytmu, skladajacego si¢ z nastgpujacych powtarzalnych
etapow:

1. przygotowanie kwestionariusza ankiety,
2. rozestanie kwestionariuszy do wybranej grupy ekspertow,

3. synteza otrzymanych zwrotnie wynikow,

> M. Cieslak, Prognozowanie gospodarcze. Metody i zastosowania, wyd. 4., PWN,
Warszawa 2011.

% M. Turoff, The Policy Delphi [w:] H.A. Linstone, M. Turoff, The Delphi Method,
Techniques and Applications, http://is.njit.edu/pubs/delphibook/delphibook.pdf [data
dostepu: 27.12.2011].
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4. analiza odpowiedzi,

5. podsumowanie analizy.

Kluczowa zaleta tej metody jest wykorzystanie wiedzy eksperckiej
specjalistow z konkretnej dziedziny, przy rownoczesnej niwelacji nega-
tywnych aspektow alternatywnych metod jako$ciowych bazujacych na
grupowej pracy zespolow eksperckich. Ponadto mozliwos$¢ sprecyzowania
i konkretyzacji pytan w kolejnych seriach kwestionariuszy pozwala na
uzyskanie informacji $cisle dostosowanych do konkretnych potrzeb

badania.

Wyniki badan fokusowych

W ramach projektu Nauczyciel w teorii i praktyce. Program do-
skonalenia zawodowego w przedsigbiorstwach dla nauczycieli ksztalcenia
zawodowego w sektorze informatycznym i telekomunikacyjnym w dniach
28-29 marca 2012 roku przeprowadzone zostaly badania fokusowe wsrod
12 ekspertow edukacyjnych, kadry zarzadzajacej szkot zawodowych
I technicznych oraz pracodawcow z branzy informatycznej i telekomuni-
kacyjnej, ktorych celem byla ocena efektywno$ci wdrazania pilotazowego
Programu Doskonalenia Zawodowego (PDZ).

Scenariusz spotkan, ktore odbyly si¢ w ramach sesji fokusowych,
obejmowat zagadnienia zwigzane z:

1. sytuacja szkolnictwa zawodowego, ze szczegdlnym uwzgled-
nieniem szkot ksztalcacych na potrzeby branz objetych pro-
jektem,

2. 0go6lng oceng programu doskonalenia zawodowego nauczy-
cieli, opracowanego w ramach projektu,

3. oceng zadan projektu,
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4. oceng rekrutacji uczestnikow,

5. oceng warsztatow,

6. oceng praktyk,

7. oceng materiatow szkoleniowych,

8.  mocnymi i stabymi stronami projektu.

Polskie szkolnictwo zawodowe w ocenie ekspertow
edukacyjnych, kadry zarzadzajacej szkot zawodowych
i technicznych oraz pracodawcéw z branzy informatycznej
i telekomunikacyjnej

Uczestnicy sesji fokusowych nisko ocenili stopien skorelowania
ponadgimnazjalnego systemu ksztalcenia zawodowego i jego oferty edu-
kacyjnej z rynkiem pracy oraz oczekiwaniami pracodawcow. Kierunki
ksztatcenia znaczaco odbiegaja bowiem od potrzeb pracodawcow, poszu-
kujacych gruntownie wyedukowanych 1 wysoko wykwalifikowanych pra-
cownikow w konkretnych specjalnosciach, w ktorych szkoty nie ksztatca
uczniow, albowiem ich dyrektorzy nie tworzag nowych kierunkéw na-
uczania. Zdaniem ekspertow przyczyna takiego stanu rzeczy jest, po
pierwsze, brak w miar¢ nowoczesnej bazy technodydaktycznej, niezbed-
nej w przypadku praktycznej nauki zawodu. Po drugie za$ to, ze wedle
zapisOw zawartych w rozporzadzeniach Ministra Edukacji Narodowej,
zwigzanych z reformg szkolnictwa zawodowego, ktora ma zosta¢ wpro-
wadzona w zycie z dniem 1 wrze$nia 2012 roku, dyrektorzy szkot beda
mogli tworzy¢ nowe kierunki nauczania, pod warunkiem, Ze spelnionych
zostanie szereg kryteriow, ktore znawcom zagadnienia wydajg si¢ niemal
absurdalne. Chodzi przede wszystkim o konieczno$¢ uzyskania zgody
powiatowych i wojewddzkich urzedow pracy, jak rowniez o obligatoryj-
no$¢ w zakresie dysponowania odpowiednig baza technodydaktyczna,

a takze konkretnymi stanowiskami pracy. Wszystko to prowadzi do sytu-
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acji, w ktorej uczniowie z powiatdéw wojewodztwa lubuskiego sg i nadal
beda zmuszeni do odbywania praktyk zawodowych w szkotach znajduja-
cych si¢ w Niemczech, poniewaz tamtejsze placowki dydaktyczne posia-
dajg nowoczesng, nadgzajacg za rozwojem techniki bazg technodydak-
tyczng. To za§ moze spowodowaé, ze Polska nie bedzie dysponowata
wystarczajaco liczng wykwalifikowang kadra, gdyz duza czes¢ sposrod
ucznidéw odbywajacych praktyki zawodowe w niemieckich szkotach nie
zdecyduje si¢ na podjecie pracy w ojczyznie, ale znajdzie zatrudnienie
w Niemczech. Eksperci zwrocili uwage na fakt, ze polski system edukacji
zadng miarg nie ma mozliwo$ci doposazenia szk6t zawodowych w nowo-
czesny sprzet, bo jest on zbyt drogi. Nawet wykorzystanie do tego celu
subwencji o§wiatowych oraz funduszy pochodzacych z Unii Europejskiej
bedzie niewystarczajace, ze wzgledu na bardzo wysokie ceny takich urza-
dzen. U podstaw tego problemu lezy niewatpliwie fakt, ze w Polsce nie
funkcjonuje sprawny i efektywny, przystajacy do realiow i oczekiwan
rynku pracy oraz pracodawcow system finansowania szkét. Okazuje sig
bowiem, ze subwencja przynalezna placowkom o$wiatowym nie zawsze
jest im przekazywana, gdyz organy prowadzace szkoty, a wiec wiladze
samorzadowe, niejednokrotnie podejmuja decyzj¢ o jej wykorzystaniu na
inny cel, na przyktad niezbedne remonty drog. Ponadto wysokos$¢ sub-
wencji oswiatowej jest r6zna w zalezno$ci od tego, w jakich zawodach
konkretna placowka ksztalci przysztych absolwentéw. Owa utomnosé
systemu finansowania szk6t prowadzi do sytuacji, w ktorych ich dyrekto-
rzy rozpoczynaja walke o kazdego, nawet najmniej zdolnego ucznia, po-
niewaz kazdy z nich stanowi podstawe do otrzymania przez szkote $rod-
koéw finansowych z budzetu samorzadu.

Zdaniem ekspertow polskie szkolnictwo zawodowe znaczgco od-

biega od szkolnictwa w krajach Europy Zachodniej, w ktorych z budzetu
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panstwa asygnuje si¢ duze srodki w celu wspomozenia oraz zintensyfi-
kowania jego rozwoju. W Polsce natomiast od ponad dwudziestu lat edu-
kacja zawodowa $redniego szczebla spychana jest na margines zaintere-
sowania wladz o§wiatowych. Stato si¢ tak miedzy innymi przez wprowa-
dzenie w 1999 roku reformy systemu edukacji, majacej na celu doprowa-
dzenie do sytuacji, w ktorej 80% absolwentow szkot bedzie legitymowato
si¢ wyksztatceniem $rednim, za$ jedynie 20% — zawodowym (zasadni-
czym lub technicznym). Od tego czasu wsréd wiladz oswiatowych cen-
tralnego szczebla pokutuje przekonanie, ze najkorzystniejsze jest wy-
ksztatcenie przysztego pracownika jak najmniejszym kosztem. Rezulta-
tem tego rodzaju zalozenia jest owo chroniczne niedofinansowanie, z kto-
rym na przestrzeni ostatniej dekady borykaja si¢ szkoty zawodowe. Po-
nadto znawcy zagadnienia zwrocili rowniez uwage na brak jednego spoj-
nego systemu ksztatcenia zawodowego, ktory od lat znakomicie funkcjo-
nuje w Niemczech, gdzie jest on $ci§le powigzany z realiami gospodarki,
de facto decydujagcymi o tym, jakich specjalistow branzowych nalezy
ksztalcic. W Polsce natomiast tego rodzaju rozwigzanie systemowe nie
istnieje. W zwiazku z tym mury szkot $rednich opuszczaja rzesze absol-
wentow, wérdd ktorych dominuja badz osoby legitymujace si¢ wyksztal-
ceniem ogolnym, badz takie, ktore ukonczyly szkoty zawodowe (zasadni-
cze i technika), ale posiadaja kwalifikacje, na ktore nie ma zapotrzebowa-
nia na rynku pracy.

Uczestnicy sesji fokusowych zwrdcili rowniez uwage na fakt, ze
Polska Izba Przemystowo-Handlowa nie petni roli posrednika pomigdzy
rynkiem pracy, przedsigbiorcami a systemem ksztalcenia, ktorego zada-
niem powinno by¢ zachecanie do nawigzywania wspotpracy, miedzy in-
nymi w celu skorelowania systemu ksztalcenia z zapotrzebowaniem ryn-

ku pracy oraz oczekiwaniami pracodawcow (powotujg si¢ w tym wzgle-
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dzie na przyktad Niemiec). W Polsce tego rodzaju wspoétpraca nie istnieje,
ale tez nie jest mozliwa w obecnej sytuacji — pracodawcy nie maja obo-
wigzku zglaszania do urzedéw pracy informacji o wolnych etatach i po-
szukiwaniu pracownikow, rekrutacje prowadza bowiem za posrednic-
twem prasy oraz portali internetowych. Duzg przeszkode stanowi rowniez
fakt, ze wiele sposrod osob nieposiadajacych zatrudnienia i poszukuja-
cych go nie zglasza si¢ do urzedow pracy. Prowadzi to do sytuacji, w kto-
rej trudno prognozowac popyt na okreslone zawody, umiejetnosci i kwali-
fikacje, gdy nie dysponuje si¢ pelnymi danymi, decydujacymi o wiary-
godnej ocenie, odpowiadajacej realiom. Ponadto pracodawcy co prawda
oczekuja od potencjalnego pracownika, ze bedzie legitymowat si¢ kon-
kretnymi umiejetnosciami i kompetencjami, na ktdre jest zapotrzebowa-
nie, ale sami nie sa skorzy do tego, aby asygnowa¢ jakiekolwiek $rodki,
ktére moglyby zostaé przeznaczone na zorganizowanie w ich przedsie-
biorstwach stazy, praktyk, kurséw czy szkolen. Nalezy zatem dazy¢ do
stworzenia rozwigzan systemowych w zakresie zgodnej i owocnej koope-
racji pomiedzy publicznymi stuzbami zatrudnienia, przedsigbiorcami oraz
oswiatg.

Eksperci edukacyjni, kadra zarzadzajaca szkot zawodowych
i technicznych oraz pracodawcy z branzy informatycznej i telekomunika-
cyjnej uczestniczacy w sesji fokusowej zwrocili rOwniez uwage na nie-
przystajaca do wymagan rynku pracy oraz celow stawianych przed
ksztalceniem zawodowym form¢ zewngtrznego egzaminu potwierdzaja-
cego kwalifikacje zawodowe. Wedtug nich uniemozliwia ona zweryfiko-
wanie faktycznego poziomu wiedzy oraz umiej¢tnosci przystepujacych do
niego uczniow. Egzamin wymusza réwniez na nauczycielach ksztalcenie
ucznidw pod jego katem — proces dydaktyczny nie jest wiec nakierowany

wylacznie na wyposazenie ucznidéw zarowno w wiedzg teoretyczna, jak
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i umiejetnosci praktyczne (warunkujgce wykonywanie przysziych zadan
zawodowych), ale przede wszystkim na przekazanie uczniom wiadomosci
oraz wyksztalcenie w nich umiejetnosci pozwalajacych im zdaé egzamin
zawodowy.

Szereg zastrzezen do ksztatcenia zawodowego, wygtoszonych
przez osoby uczestniczace w badaniu, dotyczyto tez niesprawnie funkcjo-
nujacego systemu praktyk uczniowskich, odbywanych w przedsigbior-
stwach branzowych. Okazuje si¢ bowiem, Ze nie pozwala on na zrealizo-
wanie zasadniczego celu, jakim jest opanowanie przez przysztych absol-
wentow zasadniczych szkol zawodowych oraz technikéw umiejetnosci
zawodowych, stanowigcych warunek sine qua non podjgcia pracy w wy-
uczonej profesji. Wiasciciele przedsiebiorstw bowiem nie sg zaintereso-
wani realizacjg zawodowych praktyk uczniowskich, poniewaz zaangazo-
wanie si¢ w tego rodzaju przedsigwzigcie taczy si¢ w ich przekonaniu
z konieczno$cig poniesienia okreslonych naktadéow finansowych, a takze
z konieczno$cig oddelegowania jednego lub kilku pracownikow firmy do
sprawowania opieki nad praktykantami. Przedsi¢biorcy thumaczg swoja
nieche¢ do praktyk uczniowskich takze tym, ze negatywnie wplywajg one
na proces produkcyjny firmy, zaktocajac badz znaczaco go spowalniajac.
W zwigzku z tym w ogéle nie decyduja si¢ na przyjecie praktykantéw lub
— jezeli juz si¢ zdecyduja — powierzaja im mato odpowiedzialne, a co gor-
sza, zupelnie niezwigzane z praktyka zawodowa zadania, takie jak np.
sprzatanie. Owocuje to miedzy innymi niemoznoscig zapoznania si¢ przy-
sztych absolwentéw z nowoczesnymi technologiami wykorzystywanymi
w przedsigbiorstwach branzowych, z ktérymi nie moga réwniez zetkng¢
si¢ w szkole, bo placowki realizujace ksztatcenie zawodowe nie dysponu-

ja nowoczesng baza technodydaktyczna.
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Znawcy zagadnienia biorgcy udziat w badaniu fokusowym zwro-
cili réwniez uwage na tak znaczacy problem szkolnictwa zawodowego,
jak jego deprecjacja w oczach spoleczenstwa, ktore postrzega szkoty za-
wodowe (szczegolnie szkoty zasadnicze) jako placowki, do ktorych apli-
kuja wylacznie uczniowie o niskich osiggni¢ciach edukacyjnych oraz ta-
kich samych aspiracjach zawodowych, intelektualnych i kulturalnych.
Tak wigc w polskim spoleczenstwie, zupeknie inaczej niz w krajach Euro-
py Zachodniej, uczniowie szkot zawodowych, zwlaszcza zasadniczych, sa
stygmatyzowani 1 naznaczeni pi¢tnem ludzi mato uzdolnionych, mato
ambitnych oraz niezaradnych zyciowo. Jednakze z racji tego, ze polska
gospodarka nie ma mozliwosci stworzenia wystarczajacej liczby miejsc
pracy dla wszystkich absolwentéw szkot legitymujacych sie wyksztalce-
niem og6lnym, konieczne jest podjecie dziatah majacych na celu przy-
wrocenie ponadgimnazjalnemu ksztalceniu zawodowemu przynaleznego
mu miejsca w systemie edukacji — stanowi ono bowiem skuteczne narze-
dzie w walce z bezrobociem wsréd miodych ludzi, szczegdlnie za$ ab-
solwentow.

Zaréwno eksperci edukacyjni, jak 1 kadra zarzadzajaca szkoét za-
wodowych 1 technicznych oraz przedsigbiorcy branzowi, ktdrzy brali
udzial w badaniu fokusowym, z duza rezerwa odnosili si¢ do reformy
systemu szkolnictwa zawodowego, zaprojektowanej przez Ministerstwo
Edukacji Narodowe;j, ktorej zapisy beda obowigzywac od roku szkolnego
2012/2013. Zarzucili jej bowiem, ze nie wprowadza rozwigzan natury
systemowej, ktore moglyby znaczaco poprawi¢ sytuacje ksztalcenia za-
wodowego. Wrecz przeciwnie — obawiajg si¢ spotegowania chaosu. Za
jedyny pozytywny aspekt wzmiankowanej reformy eksperci uznali wy-

roznienie w ramach kazdego zawodu poszczegdlnych kwalifikacji, co ich
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zdaniem mozna potraktowa¢ jako pierwszy wilasciwy krok na drodze do

usprawnienia systemu ksztatcenia zawodowego.

Uczestnicy badania zapytani o najbardziej optymalny model edu-

kacji zawodowej, do zbudowania oraz wdrozenia ktorego nalezy dazy¢,

wymienili przede wszystkim:

1.

konieczno$¢ dlugookresowego planowania w zakresie tworze-
nia nowych kierunkow ksztatcenia, ktére powinno bazowac na
prognozach i analizach rynku pracy, zwigzanych z popytem na
konkretne zawody, kompetencje oraz umiejetnosci, oczekiwane
przez pracodawcow od potencjalnych pracownikow;
opracowanie sylwetki absolwenta szkoty zawodowej, zaréw-
no zasadniczej, jak i technikum, z uwzglgdnieniem wymie-
nionych powyzej prognoz i analiz;

umozliwienie uczniom odbywania cze$ci ksztalcenia zawo-
dowego, szczegolnie praktycznego, poza granicami kraju, tak,
aby mieli szans¢ zapoznania si¢ z najnowszymi technologiami
wykorzystywanymi w branzy;

koniecznos¢ wyasygnowania z budzetu panstwa niezbednych
srodkow na doposazenie szkot zawodowych tak, aby miaty
mozliwo$¢ ksztalcenia ucznidow z wykorzystaniem, jesli nie
najnowoczesniejszego, to przynajmniej w miar¢ nowoczesne-
go parku maszynowego;

obligatoryjnos¢ wprowadzania zachet dla przedsigbiorcow,
ktorzy nie sg sktonni ani do realizowania praktyk zawodo-
wych ucznidow i nauczycieli, ani tez do wspierania w jakiej-
kolwiek innej formie szkot zawodowych. Tego rodzaju zache-

ty moglyby przybra¢ form¢ zmian w uiszczaniu przez przed-
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sigbiorstwa podatku VAT, ktéry mozna bytoby zainwestowac
W nowoczesne technologie;
6. obowiazek realizacji przez szkoty gimnazjalne doradztwa za-

wodowego.

Projekt Nauczyciel w teorii i praktyce oraz Program
Doskonalenia Zawodowego w przedsiebiorstwach dla
nauczycieli ksztatcenia zawodowego
w sektorze informatycznym i telekomunikacyjnym
w ocenie ekspertow edukacyjnych, kadry zarzadzajacej
szkot zawodowych i technicznych oraz pracodawcow
z branzy informatycznej i telekomunikacyjnej

Osoby uczestniczace w badaniu byty zgodne co do tego, ze na-
uczyciele (przede wszystkim nauczyciele przedmiotow zawodowych) sa
zobowigzani — zar6wno w teorii, jak i praktyce — do ciagglego doskonale-
nia swojego warsztatu pracy, jak rowniez do aktualizowania wiedzy
i nabywania nowych umiejetnosci z zakresu wyktadanego przedmiotu
specjalizacyjnego oraz metodyki nauczania. W przypadku kadry dydak-
tycznej realizujacej proces ksztalcenia zawodowego najbardziej pozadang
I obiecujacg formg doskonalenia sg, zdaniem znawcoéw tematu, praktyki
odbywane przez nauczycieli w przedsigbiorstwach branzowych. Pozwala-
ja one nauczycielom na zastosowanie w praktyce wiedzy teoretycznej
oraz zapoznanie si¢ z funkcjonowaniem przedsigbiorstwa branzowego
I rzeczywistymi warunkami pracy na poszczegdlnych stanowiskach. Stad
za pozadang i trafng uznaje si¢ decyzj¢ o realizacji projektu Nauczyciel
W teorii i praktyce. Program doskonalenia zawodowego w przedsigbior-
stwach dla nauczycieli ksztatcenia zawodowego w sektorze informatyCz-
nym i telekomunikacyjnym. Specjalisci podkreslaja jednak, ze rzeczony

projekt obejmuje swym zasiggiem niewielki zakres zawodow, w zwigzku
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z czym moze unaoczni¢ jedynie wiadzom oswiatowym centralnego
szczebla konieczno$¢ wprowadzenia rozwigzan natury systemowej
w zakresie wspOlpracy o$wiaty z przedsigbiorstwami. Zdaniem ekspertow
nie mozna bowiem zbudowaé systemu ksztatcenia zawodowego wytgcz-
nie w oparciu o programy realizowane w ramach funduszy europejskich.

Projekt zostal oceniony pozytywnie przez ekspertow edukacyj-
nych, kadre zarzadzajaca szkot zawodowych i technicznych oraz przed-
sigbiorcow z branzy informatycznej i telekomunikacyjnej. Z uznaniem
odniesli si¢ oni do jego strony merytorycznej, ktora nie zawiera — w ich
ocenie — zapisow niemozliwych do zrealizowania.

Zdaniem uczestnikoéw badania Program Doskonalenia Zawodowe-
go stworzony z mysla o nauczycielach ksztalcacych przyszie kadry na
potrzeby sektora informatyki i telekomunikacji wpisuje si¢ w koniecznosé¢
udzielania kadrze dydaktycznej pomocy w zakresie poszerzania i aktuali-
zowania wiedzy specjalistycznej oraz nabywania nowych umiejetnosci
praktycznych zwigzanych z nauczanym przedmiotem. Umozliwia jej bo-
wiem zapoznanie si¢ z funkcjonowaniem nowoczesnego przedsigbior-
stwa, obowigzujagcymi w nim wzorami i1 rodzajami dokumentow, a w re-
zultacie — zweryfikowanie wyobrazen na ten temat, ktore czgsto nie przy-
stajg do realiow. Projekt, zdaniem znawcow zagadnienia, skierowany jest
do wszystkich nauczycieli, ze szczegdlnym uwzglednieniem tych, ktorzy
nieprzerwanie uczestniczag we wszelkiego rodzaju formach doskonalenia
zawodowego, jak rowniez nauczycieli mtodych, stanowigcych przysztosé
systemu edukacji, w tym edukacji zawodowej.

Wsrdd uczestnikéw badania duze emocje wzbudzity kryteria na-
boru do projektu. Zwrdécili oni uwage na to, ze w przypadku tego rodzaju
przedsiewzie¢ pierwszym 1 najwazniejszym kryterium, na ktérym powin-

na opierac si¢ rekrutacja, jest che¢ nauczycieli do podnoszenia kwalifika-
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cji 1 poglebiania wiedzy, jak réwniez nabywania umiejetnosci praktycz-
nych. Dodatkowe kryteria, w tym wyniki, jakie w trakcie zewnetrznych
egzaminOw potwierdzajacych kwalifikacje zawodowe uzyskiwali ucznio-
wie nauczycieli zainteresowanych wzigciem udziatu w projekcie, nie po-
winny by¢ uwzgledniane. Biorgc bowiem pod uwage ostatnie z wymie-
nionych kryteriéw, nalezatoby udzieli¢ odpowiedzi na pytanie, czy niskie
lub wysokie wyniki egzaminu $§wiadcza o nauczycielu, poziomie jego
wiedzy oraz umiejetnosci, czy tez wylacznie o zdolno$ciach i zaangazo-
waniu uczniow. Z drugiej jednak strony, przy zatozeniu, ze wina za niskie
noty egzaminacyjne lezy po stronie nauczyciela, ktory badz nie dysponuje
odpowiednig wiedza z zakresu wykltadanego przedmiotu lub metodyki
nauczania, badz tez nie jest wystarczajaco zaangazowany w realizowany
przez siebie proces dydaktyczno-wychowawczy, mozna pokusi¢ sig
0 stwierdzenie, ze nie powinien on bra¢ udziatu w tego rodzaju projekcie.
Moze si¢ bowiem okaza¢, ze nie jest on w stanie w wystarczajacym stop-
niu wlaczy¢ si¢ w proces ksztatcenia wiedzy, ktora pozyskal w trakcie
uczestnictwa w warsztatach oraz praktykach, w zwigzku z czym jakos¢
i efektywno$¢ realizowanego przez niego procesu ksztalcenia nie ulegnie
znaczacej poprawie. W zwigzku z powyzszym za kryteria rozstrzygajace
nalezy uzna¢ wspomniang juz che¢ nauczycieli do uczestnictwa w roz-
licznych formach doskonalenia zawodowego, jak rowniez dynamike
przedmiotu, ktorego naucza (jedne branze zmieniajg i rozwijajg si¢ szyb-
ciej niz inne) oraz kryterium wieku (w projektach powinni bra¢ udzial
mtodzi nauczyciele), gdyz przyszio$¢ ksztatcenia, w tym ksztalcenia za-
wodowego uzalezniona jest przede wszystkim od rozwoju miodej kadry
dydaktycznej.

Osoby bioragce udzial w badaniu fokusowym byly zgodne co do

tego, ze dwumodulowa budowa (warsztaty o charakterze teoretycznym
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oraz praktyki) Programu Doskonalenia Zawodowego jest optymalna. Po-
zwala bowiem nauczycielom na zdobycie nowej wiedzy w trakcie trwania
warsztatow oraz na pozniejsze jej zastosowanie w praktyce, podczas od-
bywania praktyk w przedsiebiorstwie branzowym. Uczestnicy badania
zwrocili uwage na konieczno$¢ skorelowania tresci, jakie przekazywane
sg nauczycielom biorgcym udzial w projekcie, oraz umiejetnosci prak-
tycznych, jakich nabywaja w przedsigbiorstwie, z podstawa programowa
oraz programem nauczania przedmiotu przez nich wyktadanego — tak, aby
w realizowanym przez nich procesie dydaktycznym mogli wykorzystac
wszystko, czego nauczyli si¢ podczas udzialu w projekcie. W zwigzku
Z tym pojawit si¢ postulat uprzedniego konsultowania tresci (na etapie
opracowywania) PDZ z nauczycielami oraz przedsi¢gbiorcami, tak, aby
odpowiadaly one programowi nauczania. Zaproponowano rowniez spo-
rzadzanie przez nauczycieli, ktorzy uczestniczyli w projekcie, po jakim$
czasie od jego zakonczenia sprawozdania zawierajagcego informacje na
temat tego, jaka czg$¢ wiedzy 1 umiejetnosci, nabytych w trakcie trwania
warsztatow oraz praktyk w przedsigbiorstwach, udato im si¢ wykorzystac
1 zastosowa¢ w codziennej praktyce szkolnej, a jakiej nie, 1 co bylo tego
przyczyng (na przyklad niekorzystne rozwigzania Systemowe lub brak
dostepu do nowoczesnego oprogramowania badz brak bazy technodydak-
tycznej).

Za kwestie wymagajacg dopracowania oraz uzgodnienia uczestni-
cy badania uznali okreslenie rodzaju praktyk — ciagle czy odbywane
w trakcie catego roku — oraz ustalenie terminu ich realizacji. Jest to o tyle
wazne, ze jesli praktyki zawodowe, odbywane przez nauczycieli w przed-
siebiorstwach branzowych, przybieraja forme¢ ciagla, a wiec trwaja dwa
lub trzy tygodnie, niemal catkowicie wylaczaja dydaktyka z pracy

w szkole, grozac tym samym niezrealizowaniem przez niego minimum
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programowego. Istnieje oczywiscie mozliwo$¢ zorganizowania praktyk
W czasie ferii lub wakacji. Co do tego pomystu nie ma jednak jednomysl|-
no$ci wsrdd kadry nauczycielskiej, ktora nie zawsze jest sktonna przezna-
cza¢ swoj wolny czas na tak intensywne, bo trwajace od dwoch do trzech
tygodni, doskonalenie. Szansg wyj$cia z impasu moze by¢ opcja polega-
jaca na pojawianiu si¢ nauczyciela w przedsigbiorstwie branzowym,
w ktérym odbywa praktyke, raz lub dwa razy w ciggu tygodnia. Ta pro-
pozycja nie jest z kolei entuzjastycznie przyjmowana przez niektorych
przedsigbiorcow. Ich zdaniem bowiem tego rodzaju krotkie wizyty w fir-
mie nie dajag mozliwo$ci pelnego zapoznania nauczyciela z systemem
funkcjonowania przedsigbiorstwa, a tym bardziej uniemozliwiaja zaanga-
zowanie go w jego praceg i cykl produkcyjny, ze szkodg dla przedsigbior-
stwa. W zwiazku z tym pracodawcy opowiadaja si¢ raczej za praktyka
ciagla w wymiarze czasowym od dwoéch do trzech tygodni. Podkreslaja
réwniez, ze pomystem godnym rozwazenia jest odbywanie w tym samym
czasie praktyk przez ucznidow oraz ich nauczycieli. Z jednej bowiem stro-
ny nie moze by¢ mowy o zagrozeniu realizacji minimum programowego,
skoro zajecia, w postaci praktyki, odbywaja si¢; z drugiej natomiast
przedsigbiorstwo ma do dyspozycji nauczyciela, ktory sprawuje piecze
nad mtodzieza i w kazdej chwili moze stuzy¢ pomoca opiekunowi prak-
tyk z ramienia przedsigbiorstwa. Sposobem na rozwigzanie dylematu
dotyczgcego wymiaru czasowego praktyk moze by¢ rowniez — zdaniem
ekspertow oraz przedsiebiorcow — elastycznos¢ w tym wzgledzie, a wiec
zapis w projekcie, ze nie powinny one trwa¢ dluzej niz trzy tygodnie.
Natomiast decyzje o tym, czy maja odbywaé si¢ w ciggu jednego,
dwoch czy trzech tygodni, uzalezni¢ nalezy przede wszystkim od bran-

zy, w ktorej dziata przedsigbiorstwo, poziomu wiedzy 1 umiejetnosci
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nauczycieli majagcych je odbywaé oraz zadan, jakiec b¢dg zobowigzani
zrealizowaé w ich trakcie.

Odnosnie praktyk osoby uczestniczace w badaniu miaty watpli-
wosci co do obligatoryjno$ci realizowania przez nauczyciela samodziel-
nego, indywidualnego projektu, ktorego wykonanie stanowi¢ ma pod-
stawe ich zaliczenia. Nie ulega watpliwosci, ze tego rodzaju zadanie
przyniesie korzysci obu stronom — zaréwno nauczycielowi, ktory bedzie
mogt rzeczony projekt wykorzystaé w toku swojej codziennej praktyki
szkolnej, jak i przedsiebiorstwu, ktére takze bgdzie w stanie go wyko-
rzysta¢, choéby podczas szkolenia nowo zatrudnionego pracownika.
Wydaje si¢ jednak, ze zadanie to nie powinno by¢ elementem obowigz-
kowym, ktorego realizacja warunkuje zaliczenie praktyki. Nie przewidu-
je si¢ bowiem zadnych konsekwencji za niezrealizowanie tego zadania.

Uczestnicy badania wysoko ocenili warsztaty realizowane w ra-
mach projektu, uznajgc za ich najwigkszg zalete spojnos¢ ich tresci z pod-
stawg programowg oraz programem nauczania dla konkretnych zawodow
w branzy informatycznej i telekomunikacyjnej, a takze ich wtasciwy do-
bor pod wzgledem merytorycznym. Tresci te bowiem, zawarte rowniez
W materiatach szkoleniowych, ktore otrzymal kazdy uczestnik warszta-
tow, pozwolg na wzbogacenie, urozmaicenie oraz unowoczesnienie pro-
cesu ksztalcenia. Stanowig wigc nieoceniong pomoc dydaktyczng. Row-
nie wysoko ocenione zostaty same materiaty szkoleniowe, ktore, zdaniem
badanych, przygotowano niezwykle starannie zaréwno pod wzgledem
treSciowym, jak tez graficznym. Zastrzezenia budzity nader liczne — zda-
niem uczestnikow sesji fokusowych — grupy warsztatowe. Zbyt duza li-
czebno$¢ grupy negatywnie wplywa na proces ksztalcenia, gdyz utrudnia
jego indywidualizacj¢ (dotyczy to zardwno dzieci, jak 1 dorostych).

W zwiazku z tym pojawit si¢ postulat znacznego zredukowania liczby
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0s0b w grupach warsztatowych w przypadku realizacji podobnych projek-
tow w przysziosci. Watpliwosci uczestnikow badania wzbudzit rowniez
brak zréznicowania grup warsztatowych pod wzgledem poziomu wiedzy
uczestnikow, jak réwniez konkretnych specjalnosci. Autorzy PDZ powin-
ni stworzy¢ nauczycielom mozliwos¢ uczestniczenia badz we wszystkich
warsztatach (czyli rowniez w tych, ktére nie sg zwigzane z ich specjalno-
$cig) na poziomie podstawowym, tak, aby mogli zdoby¢ podstawowa
wiedze z innych dziedzin, badz tez jedynie w warsztatach bezposrednio
zwigzanych z wyktadanym przez nich przedmiotem kierunkowym, ktore
w takim przypadku powinny odbywac si¢ na poziomie zaawansowanym.

Wedhug ekspertow edukacyjnych, kadry zarzadzajacej szkot za-
wodowych i technicznych oraz pracodawcoéw z branzy informatycznej
i telekomunikacyjnej Program Doskonalenia Zawodowego, stworzony
z mysla o nauczycielach przedmiotéw zawodowych, powinien by¢ na
biezaco modyfikowany, tak, aby zawarte w nim tresci stanowity odpowiedz
na zapotrzebowanie rynku pracy, byty zgodne z kierunkami rozwoju bran-
zy oraz reagowaty na aktualne potrzeby systemu ksztatcenia zawodowego,
ze szczegdlnym uwzglednieniem kadry dydaktyczno-wychowawczej.
W zwiazku z tym zaproponowano, aby tego rodzaju programy byty po-
szerzane mig¢dzy innymi o zatozenia zwigzane z podejmowaniem wspot-
pracy szkol z przedsigbiorstwami z innych branz, tak, aby nie ograniczata
si¢ ona wylacznie do sektora informatyki 1 telekomunikacji. Powyzszy
postulat podyktowany jest tym, ze zarowno informatyka, jak i telekomu-
nikacja sg branzami przyszto§ciowymi, niezwykle preznie rozwijajacymi
si¢, a wiec wkraczajacymi we wszystkie dziedziny zycia.

Z pozytywng oceng uczestnikow badania spotkaty si¢ zadania za-
pisane w projekcie. Uznali oni bowiem, ze treSci zawarte w Programie

Doskonalenia Zawodowego sa adekwatne do catego projektu, zwtaszcza
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za$ jego celow. Eksperci zwroécili jednak uwage na nadmierne rozbudo-
wanie niektorych tresci, na przyktad teoretycznego wstepu, jak tez mata
konkretyzacje zadan. Natomiast bez zastrzezen odniesli si¢ do warstwy
jezykowej PDZ, twierdzac, ze napisany jest on jezykiem jasnym i zrozu-
miatym. Osoby biorgce udziat w badaniu zwrdcilty uwage na koniecznos$¢
wiaczenia pracodawcoéw w opracowywanie listy zadan, ktore maja zostac
zrealizowane przez nauczyciela odbywajacego praktyki w przedsigbior-
stwie branzowym, jak rowniez konieczno$¢ wiaczenia ich w proces defi-
niowania celow praktyk.

Z racji tego, ze zarowno branza telekomunikacyjna, jak i informa-
tyczna sg branzami, ktére wkraczaja w kazda dziedzin¢ zycia, za pozada-
ne nalezy uzna¢ realizowanie tego rodzaju projektow, majacych na celu
biezace doskonalenie zawodowe nauczycieli ksztalcacych przyszte kadry
na potrzeby wzmiankowanych branz. Tego rodzaju projekty daja nauczy-
cielom mozliwo$¢ zaréwno aktualizowania i poszerzania wiedzy teore-
tycznej, jak tez nabywania umiej¢tnosci zwigzanych z jej praktycznym
wykorzystaniem. Nalezy zadba¢ przy tym o szereg tak istotnych elemen-
tow jak wiasciwy dobor tematyki warsztatow, ujecie zar6wno warsztatow,
jak 1 praktyk w odpowiednie ramy czasowe. Wazne jest rowniez, aby
opracowywanie tego rodzaju programéw odbywato si¢ przy wspolpracy
zardwno samych nauczycieli, zainteresowanych wzigciem udziatu w tej
formie doskonalenia zawodowego, jak 1 przedsiebiorcoéw, ktorzy dosko-
nale znajg realia branzy.

Eksperci edukacyjni, kadra zarzadzajaca szkot zawodowych
I technicznych oraz przedsigbiorcy z branzy informatycznej i telekomuni-
kacyjnej bioragcy udziat w badaniu zapytani o mocne strony projektu Na-
uczyciel w teorii i praktyce. Program doskonalenia zawodowego w przed-

siebiorstwach dla nauczyciel ksztalcenia zawodowego w sektorze infor-
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matycznym i telekomunikacyjnym wskazali przede wszystkim na mozli-

wosci zwigzane z:

1.

nawigzaniem owocnej i dlugotrwatej wspoétpracy placowek
o$wiatowych z przedsigbiorstwami branzowymi, dzieki ktorej
mozliwe bedzie nie tylko doskonalenie kadry dydaktycznej,
ale rowniez realizacja praktycznej nauki zawodu oraz praktyk
uczniowskich;

cigglym, systematycznym i biezagcym poszerzaniem oraz ak-
tualizowaniem wiedzy i umiejetnosci praktycznych nauczy-
cieli przedmiotéw zawodowych;

zapoznaniem si¢ kadry dydaktycznej ze sposobami realizacji
konkretnych zadanh zawodowych w przedsigbiorstwach, a wigc
W realnym $rodowisku pracy;

zareklamowaniem si¢ przedsiebiorstwa,

spojrzeniem przez nauczyciela na realizowany przez niego
proces ksztalcenia, jego tresci 1 metody, z innej perspektywy;
nabyciem przez kadre dydaktyczng doswiadczenia oraz umiejet-
nosci, bedacych podstawg dla opracowania programu nauczania

dla zawodu, w ktorym ksztalcg przysztych absolwentow.

Natomiast zapytani o slabe strony projektu uczestnicy badania

wymienili przede wszystkim:

1.

trudno$ci w zakresie skorelowania terminu praktyk z cyklem
produkcyjnym przedsigbiorstwa oraz pracg nauczycieli, kto-
rzy z jednej strony boja si¢ zakldcenia ciggtosci procesu
ksztalcenia, ktory realizuja w swoich macierzystych placow-
kach o$swiatowych, z drugiej za$ nie sg sklonni do odbywania

praktyk w czasie wolnym od pracy;
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2. negatywny wplyw na funkcjonowanie przedsiebiorstwa, pole-
gajacy na spowolnieniu cyklu produkcyjnego;

3. jednorazowo$¢ tego rodzaju przedsigwzigcia;

4. niemozno$¢ wybrania przez nauczyciela modutu warsztato-

wego, w ktorym chce uczestniczyc;

5. sztywne ramy czasowe praktyk;

6. niewystarczajace zachety dla przedsigbiorcow.

W zwiazku z tym, wazne jest, aby juz na etapie tworzenia tego
rodzaju projektow zacheca¢ do uczestniczenia w nich zaréwno nauczy-
cieli przedmiotow zawodowych i instruktorow praktycznej nauki zawo-
du, jak i1 przedsigbiorcéw, gldwnie poprzez unaocznienie i u§wiadomie-
nie im obopdlnych korzysci ptynacych z udzialu w tego rodzaju przed-

siewzieciu.

Wyniki badan przeprowadzonych metoda Delphi

W ramach projektu Nauczyciel w teorii i praktyce w dniach
21-23 marca 2012 roku przeprowadzone zostato badanie metoda delfic-
ka. Miato ono na celu dokonanie przez ekspertow branzowych i1 o§wiato-
wych ewaluacji opracowanego w ramach projektu Programu Doskonale-
nia Zawodowego nauczycieli ksztalcenia zawodowego i instruktorow
praktycznej nauki zawodu, ksztalcacych kadry dla potrzeb sektora infor-
matyki i telekomunikacji. W badaniu udzial wzig¢to 12 ekspertow (tych
samych, ktorzy uczestniczyli w sesjach fokusowych) — 5 przedsigbiorcow
Z branzy IT oraz 7 przedstawicieli kadry zarzadzajacej o$wiatg (szkolnic-
twem zawodowym) w tym zakresie.

Procedura badawcza sktadata si¢ z trzech spotkan, w trakcie kto-

rych zaproszeni eksperci wypetiali ankiety z pytaniami dotyczacymi
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ogolnej sytuacji ksztalcenia zawodowego w zakresie informatyki i tele-
komunikacji oraz pytaniami odnoszacymi si¢ bezposrednio do Programu
Doskonalenia Zawodowego. Pierwsza ankieta zawierala wylacznie pyta-
nia otwarte. Na podstawie udzielonych informacji przygotowano ankiete
druga, ktéra obejmowata zarowno pytania otwarte, jak i zamknigte. Ich
celem byto uzyskanie bardziej szczegétowych opinii ekspertdow odnosnie
PDZ, poszczegbélnych elementéw realizowanych w trakcie warsztatow
i praktyk przewidzianych w PDZ oraz mozliwosci dopracowania tresci
PDZ i materialdbw szkoleniowych stosowanych w ramach projektu.
W oparciu o wyniki pierwszej i drugiej ankiety przygotowano trzecia
(ostatnig). Zawierala ona glownie pytania zamknigte, a zadaniem eksper-
tow byto okreslenie, czy zgadzaja si¢ z danym postulatem, czy nie, lub
okreslenie optymalnych zasad (m.in. wymiaru godzinowego, liczebnosci
grup, kwestii organizacyjnych) realizacji PDZ.

W niniejszej analizie przedstawiono wyniki przeprowadzonych
badan, ze szczegdlnym uwzglednieniem rezultatow uzyskanych na ostat-
nim etapie badania. Szczegdtowe wyniki pierwszej 1 drugiej ankiety za-
mieszczone s3 w osobnych opracowaniach (dostepnych na zyczenie osdb
zainteresowanych).

Badanie wykazalo, Zze funkcjonujacy obecnie system ksztalcenia
zawodowego dla branzy informatycznej i telekomunikacji jest niezadowa-
lajacy, a poziom wiedzy i umieje¢tnosdci nauczycieli i instruktorow prak-
tycznej nauki zawodu — niewystarczajacy. Eksperci uznali, ze doskonale-
nie zawodowe nauczycieli dla szybko zmieniajacej si¢ branzy o dyna-
micznym rozwoju technologii, jakg jest IT 1 telekomunikacja, jest nie-
zbedne. Zwigkszanie kompetencji dydaktykow ksztatcacych przyszte ka-
dry dla omawianej branzy moze odbywac si¢ na kilka sposobow. Eksperci

w wigkszosci byli zgodni co do tego, ze wszelkie inicjatywy ukierunko-
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wane na rozwo0j wiedzy 1 umiejetnosci praktycznych sg efektywne, a co za

tym idzie — przynosza zamierzone rezultaty (patrz: wykres 1.).

Wykres 1. Rozktad odpowiedzi na pytanie: Pozytywny wplyw na rozwoj kompetencji
nauczycieli i instruktoréw praktycznej nauki zawodu w zakresie IT i telekomunikacji
moga miec:

HZgadzam si¢  ENiezgadzam sig  HNie mam zdania

Szkoleniarozwijajace 1 aktualizujace teorety czna
wiedze branzowq

Konferencje, seminaria, targi umozliwiajace
zapoznanie 8i¢ Z nowoczesnymitechnologiami z
zakresu IT 1 telekomunikacji

Praktykiw przedsiebiorstwach z branzy IT 1
telekomunikacyipolegajace na realizacji konkretny ch
zadan zawodowy chna potrzeby firmy

Praktykiw przedsiebiorstwach z branzy I'T 1
telekomunikacjipolegajace na obserwacji procesu
(organizacji) pracy w firnue

Konferencjei seminaria z udzialem pracodawcow z
branzy

Warsztaty organizowane przez specjalistow z branzy
IT 1 telekomunikacji

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie wynikéw badan zrealizowanych w ramach
projektu

Mozna uznaé, ze Program Doskonalenia Zawodowego zostat oce-
niony bardzo dobrze. W opinii ekspertow jest on jasny i czytelny oraz
spelnia wszelkie wymogi formalne (patrz: wykres 2.). Tylko w jednym
przypadku podkreslono, ze cho¢ PDZ jest zgodny z wymogami formal-

nymi, to zawiera zbyt obszerny wstep teoretyczny.
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Wykres 2. Czy Pani/Pana zdaniem Program spetnia wymogi formalne ustalone dla ta-
kich dokumentow?

10
1 1 '
A A
talk trudno brak odpowiedzi
powiedzie¢

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie wynikéw badan zrealizowanych w ramach
projektu

Program ma wiele mocnych stron, z ktérych najczes$ciej wymie-
niano dostep do nowoczesnych rozwigzan wykorzystywanych w firmach,
rozwdj wiedzy i kompetencji nauczycieli oraz mozliwos¢ wspolpracy
z pracodawcami (patrz: wykres 3.), i tylko nieliczne wady, spos$rod kto-
rych najczesciej wskazywang byt niewystarczajacy czas praktyk. Eksperci
uznali, ze czas praktyk w przedsigbiorstwach przewidziany w PDZ byt
zbyt krotki. Z uwagi na przewage mocnych stron PDZ wprowadzanie
W nim znaczacych zmian nie jest konieczne. Jedynie dwdch ekspertow
bylo zdania, ze z PDZ nalezy usungé¢ wprowadzenie teoretyczne (patrz:
wykres 4.). Jedynymi obszarami wymagajacymi udoskonalenia w postaci
bardziej szczegdtowego ich opisu s3: szczegotowe cele praktyk, zadania
realizowane w trakcie praktyk w przedsiebiorstwach oraz zasady realiza-
Cji wlasnego projektu zawodowego wykonywanego w ramach praktyk

w firmach (patrz: wykres 5.).
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Wykres 3. Rozktad odpowiedzi na pytanie: Jakie sa Pani/Pana zdaniem mocne strony
Programu?

zwrocenie uwagi na braki doswiadczenia

zawodowego nauczy cieli i instruktorow

mozliwo$¢ zapoznania si¢ Z organizacja pracy
wfirmie

zgodnoéc z wyty cznymi UE

efektywny proces ksztalcenia
program dopasowany do poziomu
uczestnik ow

konfrontacjawiedzy nauczy ciela z realiami
firmy i wymaganiami pracodawcow

mozliwogc zapoznania si¢ z zadaniami
realizowanymiw firmie

ksztalcenie prakty czne, wylkorzystanie
wiedzy w praktyce

przejrzysta tresc, szczegolowy opis celow,
zadan

wspolpracaz przedsiebiorstwem

rozwdj wiedzy 1 kompetencji nauczy cieli

dostep do nowoczesny ch rozwiazan
wykorzy stywanych w firmach

*Liczba odpowiedzi nie sumuje si¢ do 12, poniewaz uczestnicy mogli poda¢ wigcej niz
jedna odpowiedz.

Zrodto: opracowanie wiasne na podstawie wynikow badan zrealizowanych w ramach
projektu
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Wykres 4. Rozktad odpowiedzi na pytanie: Czy z Programu Doskonalenia Zawodowe-
go (dokument) nalezy usunaé¢ wprowadzenie teoretyczne?

M Zgadzam sie ®Niezgadzam sie  HNiemam zdania

2

Zrodlo: opracowanie wiasne na podstawie wynikow badan zrealizowanych w ramach
projektu

Wykres 5. Rozktad odpowiedzi na pytanie: W Programie Doskonalenia Zawodowego
(dokument) nalezy szerzej opisac:...

H7Zgadzamsie  ENiezgadzam sie & Niemam zdania
Zasady zaliczenia praktyk

Model organizacyjny praktyk

Zasady realizacji wlasnego projektu zawodowego
wykonywanego wramach praktyk w firmach

2 2
H H

Obowiazki tutora z ramienia wnioskodawcy

Obowiazki opiekunapraktyk

Zadaniarealizowane w trakcie praktylk w
przedsigebiorstwach

Cele szezegolowe praktyk

Cele ogolne praktyk

Cele warsztatow (opis w kategoriach rozwijanych
uiniejetnosci

Tematy realizowane w trak cie warsztatéw ll

Zrodto: opracowanie whasne na podstawie wynikow badan zrealizowanych w ramach
projektu
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Eksperci zgodnie uznali, ze organizacja tego typu praktyk
W przedsigbiorstwach jest bardzo dobrg inicjatywa, z ktorej ptyna istotne
korzysci zarowno dla nauczycieli-praktykantow, jak i dla przedsigbior-
cow-organizatoréw (patrz: wykresy 6.1 7.).

Wykres 6. Czy uwaza Pan/Pani, ze wazng korzys$cig dla przedsigbiorcy z organizowania
praktyki w przedsigbiorstwie dla nauczycieli sa...?

H Zgadzam sie EMNiezgadzam sie  HNiemam zdania

Nowe pomysly, ingpiracja ze strony pralktykantow

Przy gotowanie pracownik ow dla potrzeb firmy

Zrédto: opracowanie whasne na podstawie wynikow badan zrealizowanych w ramach projektu

Wykres 7. Rozktad odpowiedzi na pytanie: Czy uwaza Pan/Pani, ze wazng korzyscia dla
nauczyciela z odbywania praktyki w przedsigbiorstwie jest...?

HZgadzam sie  ENiezgadzam sie  HNiemam zdania

Rozwo) wiedzy 1 umigjetnoéci prakty cziny ch
Zapoznanie z realiami pracy w firmie

Nawigzanie kontaktow zawodowy ch
Zastosowanie teorii w pralty ce

Zapoznaniesi¢ z nowymi technologiami
Zapoznaniesie z wymaganiami stanowiskowy,

zdobycie doswiadczenia, w oparciu o ktére mozna
dopracowac program zajec

Konfrontacjateorii z praktyka, wervfikacja wiedzy

Zrodto: opracowanie wiasne na podstawie wynikow badan zrealizowanych w ramach
projektu
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Zdaniem wigkszo$ci ekspertow optymalna liczebno$¢ grup warsz-
tatowych to 6-10 oséb (patrz: wykres 8.). W przypadku okreslenia opty-
malnego wymiaru godzinowego poszczegdlnych modutéow zdania byty
juz podzielone. Mozna to thumaczy¢ tym, ze optymalny wymiar godzino-
wy kazdego z moduldéw jest zalezny od obszernosci tematu jakiemu jest
on poswiecony (patrz: wykres 9.).

Wykres 8. Rozklad odpowiedzi na pytanie: Jaka jest Pani/Pana zdaniem optymalna
liczebnos$¢ grupy bioracej udziatl w warsztacie?

H2-30s0by H4-5080b H06-7osob H8-100s6b UWiecej niz 10 osob

0

Zrédlo: opracowanie whasne na podstawie wynikow badan zrealizowanych w ramach projektu

Wykres 9. Rozklad odpowiedzi na pytanie: Jaki jest Pani/Pana zdaniem optymalny
wymiar godzinowy warsztatow (godzina dydaktyczna — 45 min.)?

H 5 i nnig) godzin dydakt.  ®od 6 do 10 godzin dydakt.
Hodll do 15 godzin dydakt. 8 od 16 do 20 godzin dy dakt.

L wiece) 20 godzin dy dakt.

Il
I - |
I

Zrodto: opracowanie whasne na podstawie wynikow badan zrealizowanych w ramach
projektu

Grafika komputerowa

E-learningw praktyce

Administrowanie sieciami
komputerowy i
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Dobor zadan i tresci warsztatow realizowanych w ramach praktyk
rowniez zebral pozytywne oceny. Wszystkie tematy i specjalizacje ofe-
rowane w ramach Programu Doskonalenia Zawodowego zostaly uznane
za przydatne. Jednak nalezy uwzgledni¢ sugestie ekspertow odnosnie
szerszego omoOwienia niektorych tematéw na warsztatach. Wskazane by-
toby réwniez wiaczenie pewnych tresci do planu zaje¢ warsztatowych,
a nawet uzupetnienie PDZ o inne moduty, z ktoérych za najbardziej ade-
kwatne do potrzeb PDZ eksperci uznali: aplikacje internetowe, projekto-
wanie 3D, tworzenie kurséw e-learningowych, tworzenie i administrowa-
nie stron www oraz programowanie (patrz: wykres 10.). Proponowany
przez ekspertow jako optymalny wymiar godzinowy poszczegdlnych mo-
dutéw, ktore nalezatoby wiaczy¢ do PDZ, przedstawia tabela 2. (zostaty
uwzglednione tylko odpowiedzi ekspertow, ktdrzy uznali, ze oferta

warsztatowa w ramach PDZ powinna zosta¢ poszerzona o dany modut).

Wykres 10. Rozklad odpowiedzi na pytanie: Program warsztatow dla nauczycieli w ra-
mach projektu Nauczyciel w teorii i praktyce powinien zosta¢ rozszerzony o:

H Zgadzam sie M Niezgadzam sie M Niemam zdania

Tworzenie kursow e-learningowy ch

Aplikacje nternetowe

Mechatronika przemy slowa/samochodowa

Pozy¢jonowanie stron www

Tworzenie1 adnministrowanie stron www
Postugiwaniesi¢ PHP i MySQL
Programowanie (np. C++)

Projektowanie 3D

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie wynikéw badan zrealizowanych w ramach
projektu
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Tabela 2. Sugerowany wymiar godzinowy poszczegdlnych modutéw proponowanych
W ramach uzupetnienia PDZ

MIN | MAX | NajczeSciej wystepujace Ile Osi:')yvl‘)li)::‘::: ::i;tj@édej
5 30 30 2
5 | 30 8 ,
> 30 brak brak
5 | 20 20 )
4 | 20 5 )
8 | 40 10 )
4 | 20 5 5
10 | 40 10 5

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie wynikéw badan zrealizowanych w ramach
projektu

Wartym podkreslenia jest rowniez fakt, ze eksperci sktaniali si¢ ku
rozwigzaniu polegajagcemu na mozliwosci wyboru tylko jednego modutu
warsztatowego, jednak tylko pod warunkiem, iz dany temat bedzie reali-
zowany w wigkszym wymiarze godzin i bardziej szczegélowo omawiany

(patrz: wykres 11.). W ich opinii bytoby to najlepsze rozwigzanie.
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Wykres 11. Rozktad odpowiedzi na pytanie: Czy nauczyciele powinni mie¢ mozliwo$¢
wyboru jednego warsztatu z trzech, przy zalozeniu, ze kazdy warsztat jest dtuzszy i bar-
dziej szczegotowy?

M Zgadzam sie M Niezgadzam sie  MNiemam zdania
1

Zrodto: opracowanie wiasne na podstawie wynikow badan zrealizowanych w ramach
projektu

Wsréd ekspertow dominowal poglad, ze najodpowiedniejsza be-
dzie forma grupowa realizacji praktyk (tj. kilku praktykantow w jednym
terminie w danej firmie — patrz: wykres 12.). W opinii ponad potowy eks-
pertow optymalna liczebno$¢ grupy praktykantow to 6—10 osob (patrz:
wykres 13.).

Wykres 12. Rozktad odpowiedzi na pytanie: Pani/Pana zdaniem praktyki odbywajace
si¢ w firmach powinny by¢ organizowane...

W formie W formie Brak
arupowej indywidualnej  odpowiedzi

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie wynikéw badan zrealizowanych w ramach
projektu
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Wykres 13. Rozklad odpowiedzi na pytanie: Jaka jest Pani/Pana zdaniem optymalna
liczebnos¢ grupy bioracej udziat w praktykach w przedsigbiorstwie?

m1 osoba B 2-3 osoby B 4-5 os6b

0

=

"

Zrodto: opracowanie wiasne na podstawie wynikow badan zrealizowanych w ramach
projektu

Eksperci poddali takze ocenie czas trwania praktyk w przedsie-
biorstwach. Trzech z nich (najliczniejsza grupa o jednolitym zdaniu)
uznato, ze 90 godzin dydaktycznych przewidzianych w PZD jest wystar-
czajace (w tym jedna osoba uwazata, ze powinna by¢ mozliwo$¢ wydtu-
zenia praktyk na wniosek praktykanta). Czterech ekspertéw byto zdania,
ze praktyki powinny trwaé dtuzej, za§ dwoch uznato, Zze 40 godzin byloby
odpowiednie, pod warunkiem realizowania w ich trakcie tylko jednej spe-
cjalizacji (patrz: wykres 14.). Warto doda¢, ze w opinii ekspertow efek-
tywno$¢ praktyk moglaby by¢ wyzsza (patrz: wykres 15.), gdyby byty
one organizowane w wakacje lub ich plan bylby rozpisany na dluzszy

okres (np. jeden dzien praktyk w tygodniu przez caty semestr).
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Wykres 14. Rozktad odpowiedzi na pytanie: Jaki Pani/Pana zdaniem powinien by¢
optymalny wymiar godzinowy praktyk realizowanych w przedsigbiorstwie?

H 40 godzin H 84 godziny H90godzin

H120godzin M 160godzin L1180 (2x90) godzin

Zrodto: opracowanie wiasne na podstawie wynikow badan zrealizowanych w ramach
projektu

Wykres 15. Rozktad odpowiedzi na pytanie: Czy uwaza Pani/Pan, ze do zwickszenia
efektywnosci praktyk w przedsicbiorstwie mogtaby si¢ przyczynic...?

H organizacja praktyk w okresie wakacji M organizacja praktyk przez dhuzszy czas

M innerozwiazanie

Zrodho: opracowanie whasne na podstawie wynikoéw badan zrealizowanych w ramach
projektu
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Rezultatem przeprowadzonego badania sg opinie ekspertow, ktore
wskazuja na wysoka przydatno$¢ wszystkich specjalizacji oraz zadan re-
alizowanych w trakcie praktyk w przedsigbiorstwach. Modut Grafika
Komputerowa uzyskat najwyzsza ocen¢ pod katem przydatnosci. Zrozni-
cowane opinie wzbudzit jednak poziom przydatnosci poszczegdlnych
elementéw w ramach specjalizacji i zadan przewidzianych w Programie
Doskonalenia Zawodowego (patrz: tabela 3.). Zadania takie jak Wdraza-
nie zasad grupy oraz Zarzadzanie grupami (realizowane w ramach modu-
tu Administrowanie sieciami komputerowymi) zostaty ocenione najnize;.
Wysoko oceniono przydatnos¢ nastepujacych tematow: Przygotowanie do
administrowania serwerem (modut Administrowanie sieciami komputero-
wymi), Elementy animacji na przykladzie Adobe Flash CSS5 oraz Projekto-
wanie dwuwymiarowe na potrzeby Internetu oraz kurséw e-learningowych

(modut Grafika komputerowa).
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Tabela 3. Ocena przydatnosci poszczegdlnych modutow i tematdéw realizowanych w trakcie warsztatow

, Sredni Dosy¢é B .
Nazwa modulu/tematu Nieprzydatne | Malo przydatne Srednio osye ardzo Srednia
przydatne przydatne przydatne
Administrowanie SIE(-ZIamI 0 0 1 7 4 4,25
komputerowymi
Sie¢ komputerowa, Protokoly

TCP/IP, Sieci LAN/WAN 0 0 0 ! > 442
Wprowtau.jzenle do .admlnlstrowanla 0 0 3 4 4 4,00
kontami i zasobami
-Zarzqdzann’e kontami uzytkownikoéw 0 0 4 5 3 3,02
i komputeréw
Zarzadzanie grupami 0 0 5 3 2 3,70
Zarzadzanie dostgpem do zasObow 0 0 1 10 1 4,00
Wdrazanie zasad grupy 0 0 7 5 0 3,42
chlrzqdzan.le’srodowwklem 0 0 4 7 1 3,75
uzytkownikow za pomoca zasad grupy

. . , 0
Wdrazanie szablonow 0 1 8 3 417

administracyjnych i zasad inspekcji




Obshluga Srodowiska systemu
Microsoft Windows Server 2003

4,45

Przygotowanie do administrowania
serwerem

4,33

Przygotowanie do monitorowania
wydajnosci serwera

3,75

Monitorowanie wydajnosci serwera

4,00

Zarzadzanie dyskami

4,08

Zarzadzanie magazynowaniem danych

4,17

Zarzadzanie odzyskiwaniem po awarii

4,08

E-learning w praktyce

4,18

Definicja i przyktady zastosowania
e-learningu

4,08

Przyktady kursow, szkolef
e-learningowych

4,00

Tworzenie scenariusza i struktura
szkolenia

4,00




Platforma e-learningowa Moodle

3,75

Aplikacja WBTExpress

3,83

Warsztat nauczyciela

4,17

Grafika komputerowa

4,63

Projektowanie dwuwymiarowe na
potrzeby Internetu oraz kursow
e-learningowych

4,25

Przygotowanie projektow do druku

4,00

Elementy animacji na przyktadzie
Adobe Flash CS5

4,25

Modele koloréw. Ustawienia
uzytkownika

3,83

Poligrafia

4,08

Zrodto: opracowanie whasne na podstawie wynikow badan zrealizowanych w ramach projektu




Jednoczesnie zwraca uwage proponowany przez ekspertow opty-

malny wymiar godzin przeznaczony na wykonanie poszczegolnych zadan

w ramach praktyk, ktory czesto odbiegal od zatozen (patrz: tabela 4.).

Tabela 4. Optymalny wymiar godzin proponowany dla poszczegdlnych zadan realizo-
wanych w trakcie praktyk w przedsigbiorstwach

Zadanie
praktykanta

Min.

Max.

Najczesciej
wystepujace

Ile oséb
wybralo
najczesciej
wybierang
opcje

Srednia

Wymiar
godz.
zalozony
w PDZ

Zapoznanie si¢ ze
strukturg
organizacyjng
firmy

0,5

2,73

Nawigzanie
kontaktu
z opiekunem
praktyk,
dyrektorem
przedsigbiorstwa

0,5

10

2,32

Zapoznanie si¢
Z przepisami
bezpieczenstwa
i higieny pracy,
ochrony
przeciwpozarowej
i ochrony
srodowiska

2,45

Zapoznanie si¢ ze
stanowiskami
w firmie
i zakresem
obowiazkow
w ich ramach

10

3,73
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Zapoznanie si¢
z dokumentacja
funkcjonujaca
w firmie

1 10 1 4 4,00 3

Zapoznanie si¢
Z nowoczesnymi
technologiami 2 80 8 3 15,45 36
stosowanymi
W przedsigbiorstwie

Wykonanie
projektu
zawodowego
wraz
Z opracowaniem
dokumentacji

5 80 40 4 32,09 36

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie wynikéw badan zrealizowanych w ramach
projektu

W toku badania eksperci zidentyfikowali takze szereg trudnosci,
na jakie podczas realizacji praktyk w przedsigbiorstwach mogg natrafi¢
zardwno nauczyciele, szkoty, jak i przedsigbiorstwa. W przypadku na-
uczycieli za najwieksza barier¢ eksperci uznali obowigzki pracownikow
firmy organizujacej praktyki, z powodu ktorych nie mogg oni poswigcic
praktykantom wystarczajacej ilosci czasu. Druga istotna bariera —
w przypadku szkot najistotniejsza — to trudnosci w dostosowaniu planu
praktyk do planu szkoty. Inng znaczaca, w oczach ekspertow, barierg dla
nauczycieli moze by¢ takze brak zaangazowania w praktyki ze strony
firmy. Za najwigkszg barier¢ stojacg po stronie przedsigbiorstw eksperci
uznali ich obcigzenie realizacja praktyk oraz wynikajaca z tego niecheé

do ich organizac;ji.
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Tabela 5. Trudno$ci w trakcie realizacji praktyk w przedsigbiorstwach w ramach PDZ,
na jakie mogg natrafi¢ nauczyciele

Najbardziej Najmniej

istotne istotne Srednia

Pracownicy ze
wzgledu na swoje
obowiazki nie moga

poswigcic¢ 5 0(2(1(0]1]1 2 3,67
praktykantom
wystarczajaco
duzo czasu

Trudnosci
w dostosowaniu planu
praktyk do
planu szkoty

2 3(3]1(0]1]1 1 3,50

Trudnosci

w dostosowaniu planu
praktyk do
planu firmy

0 112]011)|1]|5 2 5,83

Zbyt waska

0 oj1(2|5|1]0 3 5,50
specjalizacja firm

Brak zaangazowania

- 0 111]013|3]2 2 5,67
nauczycieli

Brak zaangazowania

. 3 2105011 0 3,33
ze strony firmy

Nieche¢ nauczycieli
do podejmowania 1 1111213 (3]|1 0 4,50
kolejnych zobowigzan

Obciazenie dla
pracodawcow

i wynikajaca z tego 1 412101111 2 4,08
nieche¢¢ do organizacji

praktyk

Zrodho: opracowanie wlasne na podstawie wynikow badan zrealizowanych w ramach
projektu
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Tabela 6. Trudno$ci w trakcie realizacji praktyk w przedsigbiorstwach w ramach PDZ,
na jakie moga natrafi¢ szkoty (kadra zarzadzajaca)

Najbardziej Najmniej

istotne istotne Srednia

Pracownicy ze
wzgledu na swoje
obowiazki nie moga

poswigcic¢ 2 1(1(1(0(1]3 3 5,17
praktykantom
wystarczajaco
duzo czasu

Trudnosci
w dostosowaniu planu
praktyk do
planu szkoty

7 2(0(1(1(01]0 1 2,33

Trudnosci

w dostosowaniu planu
praktyk do
planu firmy

1 3(011]1(2]|1 3 4,92

Zbyt waska

0 2120|203 3 5,42
specjalizacja firm

Brak zaangazowania

- 1 2123|111 1 4,08
nauczycieli

Brak zaangazowania

. 0 1(4(2|2]1]2 0 4,33
ze strony firmy

Nieche¢ nauczycieli
do podejmowania 0 111141222 0 4,75
kolejnych zobowigzan

Obciazenie dla

pracodawcow

i wynikajaca z tego 1 020350 1 5,00

nieche¢ do organizacji
praktyk

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie wynikéw badan zrealizowanych w ramach
projektu
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Tabela 7. Trudno$ci w trakcie realizacji praktyk w przedsigbiorstwach w ramach PDZ,
na jakie moga natrafi¢ przedsigbiorstwa organizujace praktyki

Najbardziej Najmniej

. . Sredni
istotne istotne | rednia

Pracownicy ze
wzgledu na swoje
obowiazki nie moga

poswigcic¢ 2 0(2(2|0]2]2 1 4,55
praktykantom
wystarczajaco

duzo czasu

Trudnosci
w dostosowaniu planu
praktyk do
planu szkoty

1 0(0(0|3|1]2 4 6,18

Trudnosci

w dostosowaniu planu
praktyk do
planu firmy

2 31011131 0 3,82

Zbyt waska

0 0|1(1(2|3]|3 1 5,82
specjalizacja firm

Brak zaangazowania

- 1 31410001 2 3,82
nauczycieli

Brak zaangazowania

. 0 112(13|2(0]|0 3 4,91
ze strony firmy

Nieche¢ nauczycieli
do podejmowania 0 3122|121 0 4,00
kolejnych zobowigzan

Obcigzenie dla
pracodawcow

i wynikajaca z tego 5 110(2|2|0|1 0 2,91
nieche¢¢ do organizacji

praktyk

Zrodho: opracowanie whasne na podstawie wynikoéw badan zrealizowanych w ramach
projektu
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W ramach przeprowadzonego badania eksperci wyrazili rowniez
swoje opinie odno$nie kwestii wykorzystywanych wskaznikow efektywno-
$ci doskonalenia zawodowego nauczycieli, opartego na PDZ. Ich zdaniem
powinny by¢ one zrdznicowane w zaleznosci od elementu PDZ. Elemen-

tami tymi sg zajgcia teoretyczne/warsztaty i praktyki (patrz: wykres 16.).

Wykres 16. Rozktad odpowiedzi na pytanie: Czy wskazniki efektywnosci powinny by¢
zrdéznicowane w zaleznosci od elementu Programu (warsztaty/praktyki)?

11

Zgadzam sie Nie zgadzam sie

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie wynikéw badan zrealizowanych w ramach
projektu

Podsumowujac, nalezy stwierdzi¢, ze wyniki przeprowadzonego
badania Delphi wskazuja na wysoka jako$¢ opracowanego Programu Do-
skonalenia Zawodowego. Jednakze z racji tego, ze zardwno branza infor-
matyczna, jak i telekomunikacyjna sa sektorami, ktore ulegaja nieustanne-
mu rozwojowi, tego rodzaju programy, tworzone z mysla o nauczycielach,
musza by¢ na biezaco modyfikowane. Stad tez konieczno$¢ zmodyfikowa-
nia oraz poprawienia elementdow uznanych przez ekspertow za mato precy-

zyjne. W zwigzku z tym zaleca si¢ miedzy innymi uszczegoétowienie:
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1. zadan, ktore nauczyciele-praktykanci majg obowigzek zreali-
zowa¢ w trakcie odbywania praktyk w przedsigbiorstwie
branzowym,;

2. zasad realizacji wlasnego projektu zawodowego.

Modernizowane w ten sposob programy powinny sta¢ si¢ wzor-

cem dla opracowywania innych tego rodzaju programéw doskonalenia
zawodowego nauczycieli i instruktorow praktycznej nauki zawodu,
ksztatcacych na potrzeby branz wkraczajacych do wszystkich sfer gospo-

darki oraz w znaczng cze$¢ dziedzin zycia i aktywnosci cztowieka.
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Zakonczenie

Z racji tego, ze Polska od roku 2004 jest petnoprawnym cztonkiem
Unii Europejskiej, jej wtadze, w tym wiladze oswiatowe, zobowigzane
zostaly do podjecia szeregu dziatan majacych na celu wdrozenie zalozen
Strategii lizbonskiej, dotyczacych miedzy innymi konieczno$ci upo-
wszechniania idei uczenia si¢ przez cale zycie. Udzial w ksztalceniu
ustawicznym dotyczy wszystkich wspotczesnych pracownikéw, w tym
rowniez nauczycieli, szczegélnie zas dydaktykow realizujacych proces
ksztatcenia zawodowego. Ponosza oni odpowiedzialno$¢ za przygotowa-
nie do wykonywania konkretnego zawodu oraz do pelnego uczestniczenia
w zyciu spolecznym, obywatelskim 1 kulturalnym mlodego pokolenia.
W zwigzku z tym zobligowani sg do legitymowania si¢ jak najszerszg
I najbardziej aktualng wiedza z zakresu wyktadanego przedmiotu kierun-
kowego oraz metodyki nauczania.

Polski system doskonalenia zawodowego nauczycieli nie zawsze
stanowi odpowiedZ na potrzeby oraz oczekiwania kadry dydaktyczno-
wychowawczej, zatem TYLDA Sp. z o0.0. podjeta decyzje o realizacji
projektu Nauczyciel w teorii i praktyce. Program doskonalenia zawodo-
wego w przedsiebiorstwach dla nauczycieli ksztalcenia zawodowego
w sektorze informatycznym i telekomunikacyjnym, ktory zostat nie tylko
pozytywnie przyjety, ale rowniez wysoko oceniony przez ekspertow edu-
kacyjnych, kadre zarzadzajaca szkot zawodowych 1 technicznych oraz
pracodawcow z branzy informatycznej i telekomunikacyjnej. Uznali oni
bowiem, ze stwarza on nauczycielom szanse na zaktualizowanie posiada-
nej wiedzy, pozyskanie nowej oraz nabycie nowych umiejetnosci prak-

tycznych, zwigzanych z jej zastosowaniem.
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System ksztatcenia zawodowego wymaga wdrozenia natychmia-
stowych zadan naprawczych, wérdd ktérych na pierwszym miejscu wy-
mieni¢ nalezy koniecznos¢ skorelowania oferty edukacyjnej szkot zawo-
dowych z zapotrzebowaniem rynku pracy oraz oczekiwaniami pracodaw-
cow, a takze konieczno$¢ usprawnienia systemu doskonalenia zawodo-
wego kadry dydaktyczno-wychowawczej. Za pierwszy krok na drodze
wiodacej do tego celu mozna uznac realizacj¢ projektow skierowanych do
nauczycieli przedmiotéw zawodowych oraz instruktorow praktycznej
nauki zawodu, ktoére sa finansowane ze srodkow pochodzacych z Unii

Europejskiej.
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