A.66 SWIADCZENIE USLUG POCZTOWYCH, FINANSOWYCH i
I KURIERSKICH ORAZ W ZAKRESIE OBROTU TOWAROWEGO i

Karta Pracy nr KP/A.66

Od dziecka Ilubitam prace biurowa, jednak
wiedziatam, ze w pracy chce miec kontakt z innymi
ludZmi. Skonczytam liceum ogdlnoksztatcace,
jednak nie udato mi sie dosta¢ na studia wyzsze.
Postanowitam wiec nie marnowac czasu i zdoby¢
w Szkole Policealnej zawdd technika ustug
pocztowych i finansowych.

I. CWICZENIA NA ROZPOZNAWANIE SWOICH PREDYSPOZYCJI/PRZEKONAN DOT. DANEJ
KWALIFIKACJI

1. Burza mdzgoéw

Cel: Zapoznanie sie z aktualnym stanem wiedzy uczniéw na temat danej kwalifikacji.
Pomoce: tablica, kreda/marker, kartka, dtugopis
Czas: 15 minut

Instrukcja: Nauczyciel podaje i zapisuje na tablicy nazwe kwalifikacji. Wskazuje, aby uczniowie
zanotowali jak najwiecej skojarzen zwigzanych z dang kwalifikacjg. Nastepnie uczniowie zostajg
podzieleni na grupy 4-5 osobowe i majg za zadanie wspdlnie wypisa¢ skojarzenia — od tych,
ktore pojawity sie najczesciej do tych, ktére pojawity sie najrzadziej. Nauczyciel losowo wybiera jedng
grupe, ktdrej przedstawiciel wypisuje na tablicy skojarzenia. Pozostate grupy uzupetniajg spis o hasta,
ktore nie zostaty wczesniej wymienione. Nauczyciel wraz z uczniami tgczy skojarzenia w grupy.
W ostatnim etapie nauczyciel dokonuje zwieztego podsumowania wskazujagc na zakres wiedzy
uczniow w zakresie omawianej kwalifikacji.
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2. Sortowanie

Cel: Przypisanie przez ucznia wartosci poszczegdlnym czynnikom istotnym w omawianej kwalifikacji.
Pomoce: kartka, dtugopis
Czas: 30-45 minut

Instrukcja: Nauczyciel rozdaje uczniom tabele zawierajacg liste stwierdze dotyczacych danej
kwalifikacji. Stwierdzenia obejmujg cztery obszary: Cechy Charakteru, Zainteresowania, Warunki
Pracy i Warunki Zdrowotne. Zadaniem ucznia jest wskazanie, na ile kolejne stwierdzenia sg zgodne
z rzeczywistoscig. Uczent ma do dyspozycji zakres punktowy od 1 do 5, gdzie 1 oznacza , nie zgadzam
sie”, a 5 — ,zgadzam sie”. Nauczyciel pozostawia uczniom czas na uzupetnienie tabeli (5 minut)
oraz zsumowanie punktacji w poszczegdlnych obszarach éwiczenia (CC, Z, WP, WZ oraz catkowita
liczba punktéw ze wszystkich obszardow). Istniejg dwie mozliwosci przeprowadzenia dalszego etapu:

» wybrane osoby zostajg poproszone o przeanalizowanie uzyskanych wynikéw w kolejnych
stwierdzeniach — np. cztery osoby na forum przedstawiajg po pie¢ kolejnych stwierdzen prdébujac
wyjasni¢, dlaczego przyznaty konkretng liczbe punktéw. Nauczyciel wskazuje na konkretne
zainteresowania, cechy charakteru, warunki pracy i warunki zdrowotne w przypadku omawianej
kwalifikacji,

lub

» uczniowie wraz z nauczycielem analizujg swoje wyniki na podstawie zbiorczej tabeli punktowej
zamieszczonej w rozdziale ,Wyniki i interpretacja”. Wybrane/chetne osoby wypowiadajg sie na
forum klasy, czy zgadzajg sie z danym wynikiem i dlaczego tak/nie. Nastepnym krokiem jest wspdlna
analiza obszaréw, ktére wymagatyby pracy, aby w przysztosci méc wykonywac dang kwalifikacje.

Instrukcja dla ucznia: Przeczytaj kolejne stwierdzenia w tabeli i przypisz im konkretne wartosci
od 1 do 5, gdzie 1 oznacza ,Nie zgadzam sie” a 5 — ,,Zgadzam sie”. Nie sugeruj sie tym, jak powinno
by¢, tylko jak jest w Twoim przypadku. Wybrang liczbe punktéw otocz koétkiem, a nastepnie zlicz
wyniki w poszczegélnych obszarach oraz catkowitg liczbe punktow.

Obszar  Stwierdzenie Punkty Razem
cC Odpowiedzialnie podchodze do powierzonych mi zadan. | 1 2 3 4 5
Potrafie dobrze zorganizowac zlecone mi zadania, tak by | 1 2 3 4 5
wywigzacd sie z nich w odpowiednim terminie.
tatwo nawigzuje kontakty z innymi ludZmi. 1 2 3 4 5
Sadze, ze wspodtpraca z innymi ludZmi przychodzi mi | 1 2 3 4 5
z tatwoscia.
Cenie u siebie i innych zamitowanie do tadu i porzadku. 1 2 3 4 5
Naleze do 0sdéb rzetelnych i sumiennych. 1 2 3 4 5
WP Potrafie dobrze sobie radzi¢ w trudnych i stresujgcych | 1 2 3 4 5
sytuacjach.
Naleze do 0s6b wytrzymatych. 1 2 3 4 5
Nie boje sie samodzielnego podejmowania decyzji. 1 2 3 4 5
Mysle, ze moge pracowac¢ zaréwno umystowo, jak | 1 2 3 4 5
i fizycznie.
Potrafie doradzac innym ludziom. 1 2 3 4 5
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Z Interesuje sie matematyka. 1 2 3 4 5

W kregu moich zainteresowan s3 zagadnienia | 1 2 3 4 5
rachunkowe.

Chetnie oglagdam rézne programy zwigzane z ekonomiag | 1 2 3 4 5
i finansami.

Wolny czas lubie spedzaé aktywnie.

Lubie prace biurowa.

Nie nudzg mnie monotonne i powtarzalne czynnosci.
Wz Posiadam dobrg kondycje fizyczng.

Mam dobry wzrok.

Naleze do oséb dos¢ zrecznych.

Il.  CWICZENIA NA KSZTALTOWANIE UMIEJETNOSCI WYSZUKIWANIA INFORMACII W KATALOGU
KWALIFIKACJI ZAWODOWYCH
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1. Plusiminus

Cel: Wzrost wiedzy i refleksyjnosci uczniéw na temat omawianej kwalifikacji.
Pomoce: kartka, dtugopis, karta z Katalogu Kwalifikacji Zawodowych
Czas: 30-40 minut

Instrukcja: Nauczyciel (Moderator) dokonuje podziatu klasy na trzy grupy: Zwolennikéw (G1),
Przeciwnikéw (G2) i Publicznosci (G3). Uczniowie z G1 i G2 otrzymujg zwroty do dyskus;ji.
G1 (Zwolennicy) — wspdlnie ustalajg i zapisujg zalety wykonywania pracy w ramach danej kwalifikacji.
G2 (Przeciwnicy) wskazujg wady. Nastepnie przedstawiciele obydwu grup prezentujg swoje
stanowiska. Moderatorem dyskusji jest nauczyciel. W ostatnim etapie grupa Publicznosci decyduje,
ktére argumenty — za czy przeciw, byly najbardziej przekonywujgce. Ten etap moze sie odbyé
w formie gtosowania.

Rola Moderatora: ustalenie regut wspdlnej pracy, motywowanie, zachecanie do zadawania pytan,
wyrazania opinii, kontrolowanie czasu dyskusji, zakorficzenie dyskusji podsumowaniem.

Zwroty do dyskusji

Wyrazenie opinii Kontrargumentacja Podsumowanie

Sadze, ze... Moéj punkt widzenia rézni sie | Ogdlnie mowiac...
od...

Uwazam, ze... Nie zgadzam sie z Tobg, bo... | Reasumujac...

Moim zdaniem... Réznimy sie zdecydowanie, | Biorgc pod uwage nasze dotychczasowe
jesli chodzi o... rozwazania nalezy stwierdzic, ze...

Jesli chodzi o mnie... | Inaczej sie na to zapatruje... Podsumowujac trzeba podkreslié...

JOER UNIA EUROPEJSKA
KAPITAL LUDZKI Forum ‘ o Rozw EUROPEJSKI
NARODOWA STRATEGIA SPOJNOSCI Eiirea FUNDUSZ SPOLECZNY

Projekt wspotfinansowany przez Unig¢ Europejska w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego

Strona~ 3 -



2. Wiem wszystko

Cel: Ksztattowanie umiejetnosci wyszukiwania informacji w Katalogu Kwalifikacji Zawodowych.
Pomoce: kartka, dtugopis, karta z Katalogu Kwalifikacji Zawodowych
Czas: 15-20 minut

Instrukcja: Praca w grupach. Uczniowie zostajg przydzieleni do czterech grup. Grupa pierwsza (G1)
ma za zadanie wyszukaé¢ w KKZ informacje, jakie s3 mozliwosci zdobycia omawianej kwalifikacji,
Grupa druga (G2) — wskazaé szanse rozwoju, Grupa trzecia (G3) — omdwi¢ warunki pracy, Grupa
czwarta (G4) — wymieni¢ wymagane kompetencje spoteczne. Nastepnie na forum prezentowane sg
wyniki pracy — mogg przybieraé réznorodng forme: plakatu, wypowiedzi ustnej, notatki na tablicy.

.  CWICZENIA SYTUACYJNE

1. Metaplan

Cel: Poszerzenie wiedzy uczniéw na temat specyfiki wykonywania pracy w ramach danej kwalifikacji.
Pomoce: kartka, dtugopis
Czas: 30-40 minut

Instrukcja: Uczniowie dzieleni sg na grupy 4-5 osobowe. Nauczyciel (lub jeden ze wskazanych
uczniow) czyta na forum klasy krétka historie osoby, ktdra prezentuje negatywny obraz kariery
zawodowej. Na podstawie schematu metaplanu (Rys.1) uczniowie w grupach majg za zadanie
przygotowac krétka notatke: Jak jest? Jak by¢ powinno? Dlaczego nie jest tak, jak byé powinno?
Co robi¢? Nastepnie grupy po kolei przedstawiajg wyniki swojej pracy. Ostatecznym etapem
jest wspdlne sporzadzenie notatki na tablicy (zgodnie z graficzng formg schematu metaplanu),
ktora bedzie stanowita zwiezte podsumowanie i wskazywata mozliwosci rozwigzania omawianego
problemu.

Rys 1. Schemat metaplanu

Jak jest? Jak by¢ powinno?

Problem

Dlaczego nie jest tak,

i)
jak byé powinno? Co robic?
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Przyktad: - - - - - - o o e -

Ania mieszka w duzym miescie centralnej Polski. Jest osobg bardzo doktadng i rzetelng. W szkole
najbardziej lubita przedmioty zwigzane z matematykq i przedsiebiorczoscig. W liceum zastanawiata
sie nad dalszym ksztatceniem. Pomyslata, Ze chciataby w przysztosci wykonywacé prace
administracyjne. Mama Ani uwaza, ze dziewczyna powinna wykonywac takq prace, w ktdrej bedzie
w ciggtym kontakcie z innymi ludZmi. Ania nalezy do oséb otwartych i towarzyskich. Bardzo tatwo
nawiqzuje kontakty. Po zdaniu matury Ania dostafa sie na kierunek studidw, ktdry wczesniej wybrata
— administracje. W miedzyczasie znajoma rodzicow zaproponowata Ani prace w centrum kredytowym
— dziewczyna musiataby jednak ukoriczy¢ kurs kwalifikacyjny w zakresie Swiadczenia ustug
pocztowych, finansowych i kurierskich oraz w zakresie obrotu towarowego. Mama dziewczyny
uznata, ze nie da rady pogodzic¢ studidw, kursu i pracy jednoczesnie. Dziewczyna odmdwita znajomej,
z kazdym dniem jednak Zatuje swojej decyzji coraz bardziej...

N o e e e e e e e e e e e e e

Problem: Ania zatuje, ze nie podjeta wyzwania i nie zdecydowata sie na prace w firmie finansowej.

___________________________________________________________________

2. Szanse/zagrozenia (SWOT)

Cel: Zwiekszenie wiedzy ucznidéw na temat szans i zagrozen zwigzanych z wykonywaniem pracy
w ramach omawianej kwalifikacji.

Pomoce: kartka, dtugopis

Czas: 20-30 minut

Instrukcja: Uczniowie zostajg podzieleni na czteroosobowe grupy. Nauczyciel czyta krétka historie.
Zadaniem ucznidow jest przeanalizowanie i zanotowanie, jakie szanse, a jakie zagrozenia mogg
spotka¢ osobe bedacg bohaterem historii. Nauczyciel na tablicy sporzadza tabele. Wskazana przez
nauczyciela grupa przedstawia na forum klasy wyniki swojej pracy, a poszczegdlne wypowiedzi
sg zapisywane na tablicy. Nastepnie kolejne grupy dodajg swoje spostrzezenia, ktére nie pojawity
sie weczesniej. Efektem koncowym jest kompletna tabela wskazujgca zaréwno na szanse,
jak i zagrozenia (zewnetrzne i wewnetrzne), ktére dotyczg omawianej historii. Nauczyciel ma za
zadanie podsumowac c¢wiczenie wskazujgc, w jakich sytuacjach wskazane jest przeprowadzenie
analizy SWOT (wybor sciezki ksztatcenia, podjecie pracy zawodowej) .

Przykfad: - - - - - - - -

Krzysztof nalezy do osob, ktore lubig by¢ w ciggltym ruchu. tatwo nawiqzuje kontakty z innymi
i jest osobq bardzo lubiang w matej miejscowosci, w ktorej mieszka. Wtasnie ukonczyt technikum
rachunkowe i zastanawia sie nad tym, jak dalej powinna wyglqgdac jego kariera edukacyjna. Niestety
w miejscu zamieszkania nie ma zbyt duzych perspektyw zawodowych, Krzysztof wiec zastanawia
sie teZz nad tym, czy wyjecha¢ do pracy za granice, czy raczej pozosta¢ w kraju. Tata Krzysztofa
dowiedziat sie, ze w najblizszym czasie w ich miescie ma powstac¢ placéwka pocztowa. Dotychczas
wszyscy mieszkaricy odbierali poczte z pobliskiej miejscowosci. Tata namawia Krzysztofa, zeby podjgt
nauke w Szkole Policealnej i zdobyt zawdd technika ustug pocztowych i finansowych — miatby wtedy
moZliwos¢ podjecia pracy w nowopowstatym urzedzie. Krzysztof jednak boi sie, ze straci rok, ktdry
mogtby poswiecic na studia wyzsze. Pomoz przeanalizowac sytuacje, w jakiej znalazt sie Krzysztof...

N o e e e e e e e e e e e e
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Pozytywne Negatywne
SWOT . . L
(pomocne w osiggnieciu celu) (szkodliwe w osiggnieciu celu)

Mocne strony Stabe strony

Wewnetrzne
(cechy
jednostki)

Szanse Zagrozenia

Zewnetrzne
(cechy
otoczenia)

IV.  KROTKI TEST WIEDZY NA TEMAT DANEJ KWALIFIKACJI

1. Prawda/Fatsz

Cel: Sprawdzenie stanu wiedzy uczniéw z zakresu omawianej kwalifikacji, uzyskanej na podstawie
wczesniejszej pracy z KKZ.

Pomoce: kartka, dtugopis

Czas: 15 minut

Instrukcja: Uczniowie tgczg sie w pary, podpisujg i rozwigzujg test Prawda/Fatsz . Nastepnie w parach
wymieniajg sie testami i sprawdzajg sobie nawzajem poprawnos¢ odpowiedzi. Kolejnym etapem
jest wspolne omoéwienie wynikdw - na forum klasy kolejne osoby czytajg stwierdzenie i prawidtowa
odpowiedZ. Rolg nauczyciela jest nadzorowanie éwiczenia tak, aby nie byty powielane nieprawidtowe
odpowiedzi.

N === == L=

W ramach kwalifikacji A.66 realizuje sie ustugi finansowe i obrotu towarowego.

2. W trakcie nauki zdobywa sie wiedze z zakresu obstugi specjalistycznych programoéw
komputerowych i urzadzen stosowanych w ustugach pocztowych.

3. Aby zdoby¢ kwalifikacje A.66 nalezy ukonczy¢ Zasadniczg Szkote Zawodowa.

4. Technik ustug pocztowych i finansowych musi by¢ osobg dobrze zorganizowang
i spostrzegawczg.
5. Wykonywanie pracy w ramach kwalifikacji A.66 uniemozliwiajg wady wzroku, ktére daja

sie skorygowac szktami.

6. Technik ustug pocztowych i finansowych moze znalez¢ prace w firmach swiadczacych
ustugi kurierskie.

7. Listonosz wykonuje swoja prace tylko w pomieszczeniach zamknietych — urzedach
pocztowych.
8. W pracy zawodowe]j w ramach kwalifikacji A.66 obstuguje sie takie urzadzenia jak

elektroniczna waga listowa czy tester banknotow.
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2. Czego sie nauczytem/tam?

Cel: Zwiekszenie wiedzy na temat danej kwalifikacji.
Pomoce: kartka, dtugopis
Czas: 10 minut

Instrukcja: Nauczyciel zapisuje na tablicy pytania. Uczniowie majg kilka minut, aby sie nad nimi
zastanowic i zapisac¢ krétkg odpowiedz. Nauczyciel wskazuje ucznidw, ktdrzy majg przedstawié swoje

stanowisko.

Uczniowie majg za zadanie sporzadzié krétkg notatke bedaca odpowiedzig na ponizsze pytania:
1. Jaka informacja na temat danej kwalifikacji wydata Ci sie najwazniejsza?
2. Czy mozesz sobie wyobrazi¢, ze w przysztosci pracujesz w danym zawodzie?

3. Jakie informacje chciatabys/bys jeszcze uzyskaé?

3. Portfolio kwalifikacyjne

Cel: Konfrontacja uzyskanej przez ucznia wiedzy dotyczgcej omawianej kwalifikacji z indywidualnymi

predyspozycjami do jej wykonywania.
Pomoce: kartka, dtugopis
Czas: 5 minut

Instrukcja: Uczen ma za zadanie zastanowid sie i wypetni¢ tabele , Portfolio kwalifikacyjne”, w ktérej
ocenia, na ile poszczegdlne aspekty wykonywania danej kwalifikacji s zgodne z jego indywidualnymi
predyspozycjami i oczekiwaniami. W odpowiednim miejscu nalezy postawic x, aspekty oceniane sg w
skali od 1 do 5, gdzie 1 oznacza ,,catkowicie mi nie odpowiada”, , catkowicie mnie nie dotyczy”, a 5 —
»catkowicie mi odpowiada”, ,catkowicie mnie dotyczy”. Nastepnie uczniowie sumujg punkty i

wspdlnie z nauczycielem analizujg uzyskane wyniki (cz. V — Wyniki i interpretacja).

Lp. Portfolio kwalifikacyjne

Zakres punktéw

1 |2 |3 |4

Zakres obowigzkéw

Mozliwe Sciezki zdobycia kwalifikacji

Mozliwe Sciezki rozwoju kariery

Miejsca pracy

Cechy dobrego pracownika

Wymagania i przeciwwskazania zdrowotne

|| @n||$n]|2>]| 2| 2| =

Dodatkowe przydatne umiejetnosci

Suma

Razem
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V.  WYNIKII INTERPRETACIA

Woyniki i interpretacja

A.66 SWIADCZENIE USLtUG POCZTOWYCH, FINANSOWYCH | KURIERSKICH ORAZ W ZAKRESIE OBROTU
TOWAROWEGO

1. Cwiczenia na rozpoznawanie swoich predyspozycji/przekonan dotyczacych danej kwalifikacji

1. Burza mézgéw

Nr i nazwa kwalifikacji

Uczniowie majq za zadanie wymienic jak najwiecej skojarzen zwigzanych z dang kwalifikacjg. Nalezy powstrzymac

Instrukcja sie od krytyki i oceniania. Kazdy ma prawo mie¢ inne skojarzenia. Ucznidéw nalezy inspirowac do tego, by chcieli
sie otworzy¢ i jak najszerzej spojrze¢ na dang kwalifikacje.
Przyktadowe skojarzenia Poczta, bank, liczenie, rachunki, znaczki, stempel, urzad, kurier, przesytka, doreczanie

2. Sortowanie

Nalezy zliczy¢ punkty, jakie uczen przypisat kazdemu stwierdzeniu w skali od 1 do 5. Pierwszy uzyskany wynik to

Instrukcja wynik globalny. Istnieje tez mozliwos¢ przeanalizowania uzyskanych wynikéw w poszczegdlnych obszarach (wyniki
czastkowe).
Wynik Zakres punktéow Interpretacja

Uzyskany przez ucznia wynik moze sugerowac, iz dana kwalifikacja nie jest
zgodna z jego predyspozycjami i przekonaniami. Nalezy zastanowic sie
jeszcze raz nad tym wyborem lub znalez¢ kwalifikacje/zawdd bardziej

<39 pkt wynik niski zblizony do cech i zainteresowan ucznia. Powinien on zbiera¢ informacje o
réznych zawodach, zapoznac sie doktadnie z Katalogiem Kwalifikacji
Zawodowych i Multimedialnym Katalogiem Zawodéw. Moze rowniez
poprosi¢ o konsultacje szkolnego doradce zawodowego.

Uzyskany przez ucznia wynik moze wskazywac, ze dana kwalifikacja po czesci
jest zgodna z jego osobistymi przekonaniami i predyspozycjami. Nalezy

Wynik globalny

40-59 pkt W:;r;'ci tn doktadnie przeanalizowac¢ wyniki czastkowe i okresli¢ obszar wymagajacy
P ctny wiekszego zaangazowania ucznia, aby w przysztosci mogt wykonywac prace
w ramach danej kwalifikacji.
Uzyskany przez ucznia wynik moze stanowi¢ przestanke do stwierdzenia, ze
wynik jego predyspozycje i przekonania w duzym stopniu odpowiadajg
60-100 pkt . . A . .
wysoki wymaganiom stawianym osobom wykonujacym prace w ramach danej

kwalifikacji.

Wyniki czastkowe

Uzyskany przez ucznia wynik moze stanowic przestanke do stwierdzenia, ze
<11 pkt wynik niski wskazany przez niego poziom natezenia cech niezbednych w danej
kwalifikacji jest niewystarczajacy.

Cechy charakteru ucznia po czesci odpowiadajg profilowi osoby pracujacej w

Cechy Charakteru (CC) 12-18 pkt wynik‘ ramach danejjl kwalifikacji. Naleiafok?y popracowaé nad niektc’)r}@i z nich,
przecietny aby wzmocnié zasoby osobiste ucznia, jesli chciatby w przysztosci
wykonywac zadania zawodowe w ramach danej kwalifikacji.
wynik Uzyskany przez ucznia wynik moze stanowic przestanke do stwierdzenia, iz
19-30 pkt Y . jego cechy charakteru w duzym stopniu odpowiadaja wymaganiom
wysoki . . ] -
stawianym osobom wykonujacym prace w ramach danej kwalifikacji.
<11 pkt wynik niski Uizyts,kany przez quma w.ymk moze SL.Jger.owac, iz dana kwalifikacja
nie jest zgodna z jego zainteresowaniami.
12-18 pkt wynik Zainteresowania ucznia po czesci s zgodne z zainteresowaniami, jakie
. . P przecietny prezentowac powinna osoba wigzaca swoja przysztos¢ z dang kwalifikacja.
Zainteresowania (Z) - - ; — - —
Uzyskany przez ucznia wynik moze stanowic przestanke do stwierdzenia, iz
19-30 pkt wynik jego zainteresowania w duzym stopniu odpowiadaja zainteresowaniom,
P wysoki jakie powinna prezentowac osoba wigzaca swojg przysztos¢ z dang
kwalifikacja.
Wynik uzyskany przez ucznia moze sugerowac, ze jego przekonania
<10 pkt wynik niski na temat danej kwalifikacji nie sg zgodne z zakresem obowigzkdw,
ktére wykonuje sie w jej ramach.
Prezentowane przez ucznia przekonania na temat danej kwalifikacji w
wynik pewnym stopniu sg zgodne z warunkami pracy w jej zakresie. Niezbedne jest
11-15 pkt r\;eci n uzupetnienie wiedzy na jej temat. Mozna w tym celu skorzystac z Katalogu
Warunki Pracy (WP) P ety Kwalifikacji Zawodowych, Multimedialnego Katalogu Zawodéw i/lub
skonsultowac sie ze szkolnym doradcg zawodowym. ,
Uzyskany przez ucznia wynik daje podstawe do stwierdzenia, ze jego o0
. przekonania na temat danej kwalifikacji sg zgodne z warunkami pracy 1
wynik L R ) L ) N o]
16-25 pkt . w jej zakresie. Aby poszerzy¢ swojg wiedze na temat danej kwalifikacji =
wysoki i J P
mozna w tym celu skorzystac z Katalogu Kwalifikacji Zawodowych, E
Multimedialnego Katalogu Zawodoéw i/lub skonsultowaé sie ze szkolnym ﬁ
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Warunki Zdrowotne (WZ)

doradca zawodowym.
<6 pkt wynik niski Uzyskar.ly przg? uc%.m? wynik mo.ze \{vska?zywac, iz wymc?gl zdrowotne.
w danej kwalifikacji nie pokrywaja sie z jego warunkami zdrowotnymi.
wynik Uzyskana liczba punktéw moze swiadczyé, ze niektdre z warunkdw
7-9 pkt v X zdrowotnych ucznia nie s wystarczajgce podczas wykonywania zadan
przecietny - P
zawodowych w ramach danej kwalifikacji.
wynik Uzyskany wynik sugeruje, ze uczen nie ma wiekszych przeszkéd zdrowotnych
10-15 pkt . ) i A e
wysoki do wykonywania zadan zawodowych w ramach danej kwalifikacji.

Il. Ewiczenia na ksztattowanie umiejetnosci wyszukiwania informacji w Katalogu Kwalifikacji Zawodowych

1. Plusiminus

- praca dla oséb, ktére lubig byé w ciggtym kontakcie z innymi

Plusy - szerokie mozliwosci zatrudnienia
- zwieksza sie rynek zakupdw przez Internet, przez co potrzebne sg ustugi pocztowe i kurierskie
- praca wymagajaca wysokiego poziomu koncentracji przez caty czas
. - wysoki poziom odpowiedzialnosci finansowej
Minusy v P P ]

- praca w statym kontakcie z innymi ludZzmi, szczegdlnie w wypadku tzw. Klienta trudnego moze by¢
stresujgca

2. Wiem wszystko

Jak uzyska¢ dang
kwalifikacje?

Gimnazjum — Liceum Ogdlnoksztatcace (3 lata)/Technikum (4 lata) — Szkota Policealna (1 rok, egzaminy
potwierdzajgce kwalifikacje A.66, A67) —technik ustug pocztowych i finansowych

Kwalifikacje A.66 mozna uzyska¢ na Kwalifikacyjnym Kursie Zawodowym (250 h)

Jakie sa szanse rozwoju w
danej kwalifikacji/danym
zawodzie?

PO ZDANIU EGZAMINU MATURALNEGO ISTNIEJE MOZLIWOSC KONTYNUOWANIA NAUKI NA STUDIACH
WYZSZYCH: Administracja, Ekonomia, Finanse, Finanse i inwestycje, Finanse i rachunkowo$¢, Prawo
finansowe i skarbowos¢

Jakie sa warunki pracy
podczas wykonywania danej
kwalifikacji/zawodu?

Jest to zaréwno praca indywidualna, jak i wspétpraca z innymi ludZzmi — obstuga klientéw. Praca odbywa
sie w pomieszczeniach zamknietych (urzedy pocztowe, firmy kurierskie), takze w terenie —w przypadku
pracy listonosza.

Jakimi cechami powinna
odznaczac sie osoba
wykonujaca dang
kwalifikacje/zawdd?

Uzdolnienia rachunkowe i matematyczne, tatwos$¢ w nawigzywaniu kontaktéw, cierpliwos¢ i wytrwatosc,
zamitowanie do tadu i porzadku.

. CEwiczenia sytuacyjne

1. Metaplan
Problem Ania zatuje, ze nie podjeta wyzwania i nie zdecydowata sie na prace w firmie finansowej.
Jak jest? Ania podjeta studia na kierunku administracja.

Jak by¢ powinno?

Ania powinna dazy¢ do tego, by w przysztosci wykonywac prace zgodng ze swoimi predyspozycjami.

Dlaczego nie jest tak, jak by¢
powinno?

Dziewczyna kierowata sie przede wszystkim stowami matki, ktéra uznata, ze ciezko jej bedzie pogodzi¢
nauke i prace.

Co robic¢?

Mozna zastanowic sie nad tym, zeby podjac prace i przenies¢ sie na studia, ktére odbywaja sie w trybie
weekendowym lub podjgc prace w niewielkim wymiarze godzin jednocze$nie uczeszczajac na studia
dzienne i do szkoty policealnej w weekendy, bedzie to jednak wymagato duzych naktadéw pracy od Ani.

2. Analiza SWOT

Instrukcja Na podstawie krotkiej historii uczeri ma za zadanie dokona¢ analizy SWOT.

P

ozytywne L Negatywne
SWOT (pomocne w osiagnieciu . s
(szkodliwe w osiggnigciu celu)

celu)

- Krzysztof jest rzetelny

i skrupulatny — to cechy,

ktére utatwityby mu prace
Wewnetrzne W urzedzie pocztowym - Krzysztof nie jest przekonany, co chciatby robi¢ w przysztosci — nie ma

(cechy jednostki)

- jest to moment dobry na
podjecie decyzji
zwigzanych

z przysztg edukacja/pracy

skonkretyzowanych planéw

Zewnetrzne
(cechy otoczenia)

- ojciec wspiera Krzysztofa

i pokazuje mu mozliwosci
zwigzane z pracg i edukacja
- W jego miejscowosci
bedzie otwarty nowy urzad
pocztowy

- Krzysztof nie ma zadnej gwarancji, ze zostanie zatrudniony w nowym
urzedzie
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IV. Krotki test wiedzy na temat danej kwalifikacji

1. Prawda/fatsz

Instrukcja Uczen ma za zadanie zdecydowaé, czy dane stwierdzenie jest prawdziwe, czy fatszywe.
Prawidiowe odpowiedzi E 2 3 4 > 6 ! 8
p p f p f p f p
Jezeli uczen udzielit wszystkich poprawnych odpowiedzi to znaczy, ze doktadnie zapoznat sie z karta danej
kwalifikacji i uwaznie $ledzit kolejne éwiczenia aktywnie w nich uczestniczac. Jezeli jednak niektére pytania
Interpretacja stanowity dla ucznia trudnos$¢ i udzielit niepoprawnych odpowiedzi — powinien jeszcze raz przeanalizowaé
tresci zawarte w Katalogu Kwalifikacji Zawodowych, gdzie dana kwalifikacja jest opisana lub poszukac
szerszych informacji w innych Zrédtach.
2. Czego sie nauczytem/tam?
Instrukcja Uczen ma za zadanie wypetnic tabelke krétkimi, konkretnymi odpowiedziami. Nastepnie uzyskane
odpowiedzi nalezy wspdlnie przeanalizowaé na forum grupy/klasy.
3. Portfolio kwalifikacyjne
Instrukgja Uczen ma za zadanie oceni¢ w skali od 1 do 5, na ile poszczegdlne aspekty danej kwalifikacji sa zgodne
z jego oczekiwaniami wobec przysztosci zawodowej.
Wynik ’Z:‘I:ketzw Interpretacja
Odpowiedzi ucznia moga wskazywad, ze poszczegdlne aspekty wykonywania danej
kwalifikacji nie sg zgodne z wyobrazeniem ucznia. Nalezy zastanowic sie jeszcze raz nad tym
Niski <14 pkt wyborem lub znalez¢ zawdd bardziej zblizony do cech i zainteresowan ucznia. Powinien
on zbiera¢ informacje o réznych zawodach, zapoznac sie doktadnie z Katalogiem Kwalifikacji
Zawodowych i Multimedialnym Katalogiem Zawoddéw. Moze réwniez poprosic o konsultacje
szkolnego doradce zawodowego.
Wynik, ktéry uzyskat uczerh moze sugerowac, ze zawdd ten jest po czesci zgodny z jego
predyspozycjami osobowosciowymi. Nalezy jednak przeanalizowa¢, czy inne zawody
Przecigtny 15-21 pkt nie beda w wiekszym stopniu dopasowane do cech i zainteresowan ucznia. Pomocny
w tym bedzie Katalog Kwalifikacji Zawodowych i Multimedialny Katalog Zawoddéw
oraz konsultacja ze szkolnym doradca zawodowym.
Uzyskane przez ucznia punkty stanowig przestanke do stwierdzenia, ze ten zawdd moze brac
pod uwage w swoich wyborach edukacyjnych. Wynik wskazuje, iz wiekszo$¢ odpowiedzi
ucznia pokrywa sie z wymaganiami stawianymi w danej kwalifikacji/danym zawodzie. Uczen
Wysoki 22-35 pkt powinien poszerzy¢ swoja wiedze na jego temat korzystajgc z Katalogu Kwalifikacji
Zawodowych i Multimedialnego Katalogu Zawoddw. Moze takze skonsultowaé
sie ze szkolnym doradca zawodowym.
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