A.18 PROWADZENIE SPRZEDAZY i

Karta Pracy nr KP/A.18

Chce pracowaé¢ na swoim! To moj cel - zajmowac
sie sprzedaza. Dlatego wybratem technikum, by tam
zdoby¢ wiedze z tego zakresu. By¢ moze w przysztosci
zdecyduje sie na studia — jednak na poczatku chce
zaczg¢ pracowac, by nie by¢ obcigzeniem dla swoich
rodzicow. Chce jak najszybciej sie usamodzielnic.

I. CWICZENIA NA ROZPOZNAWANIE SWOICH PREDYSPOZYCJI/PRZEKONAN DOT. DANEJ
KWALIFIKACJI

1. Burza mdzgow

Cel: Zapoznanie sie z aktualnym stanem wiedzy ucznidow na temat danej kwalifikacji.
Pomoce: tablica, kreda/marker, kartka, dtugopis
Czas: 15 minut

Instrukcja: Nauczyciel podaje i zapisuje na tablicy nazwe kwalifikacji. Wskazuje, aby uczniowie
zanotowali jak najwiecej skojarzen zwigzanych z dang kwalifikacjg. Nastepnie uczniowie zostajg
podzieleni na grupy 4-5 osobowe i majg za zadanie wspdlnie wypisa¢ skojarzenia — od tych,
ktore pojawity sie najczesciej do tych, ktére pojawity sie najrzadziej. Nauczyciel losowo wybiera jedng
grupe, ktdrej przedstawiciel wypisuje na tablicy skojarzenia. Pozostate grupy uzupetniajg spis o hasta,
ktore nie zostaty wczesniej wymienione. Nauczyciel wraz z uczniami tgczy skojarzenia w grupy.
W ostatnim etapie nauczyciel dokonuje zwieztego podsumowania wskazujgc na zakres wiedzy
uczniow w zakresie omawianej kwalifikacji.
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2. Sortowanie

Cel: Przypisanie przez ucznia wartosci poszczegdlnym czynnikom istotnym w omawianej kwalifikacji.
Pomoce: kartka, dtugopis
Czas: 30-45 minut

Instrukcja: Nauczyciel rozdaje uczniom tabele zawierajacg liste stwierdzed dotyczacych danej
kwalifikacji. Stwierdzenia obejmujg cztery obszary: Cechy Charakteru, Zainteresowania, Warunki
Pracy i Warunki Zdrowotne. Zadaniem ucznia jest wskazanie, na ile kolejne stwierdzenia sg zgodne
z rzeczywistoscig. Uczen ma do dyspozycji zakres punktowy od 1 do 5, gdzie 1 oznacza ,nie zgadzam
sie”, a 5 — ,zgadzam sie”. Nauczyciel pozostawia uczniom czas na uzupetnienie tabeli (5 minut)
oraz zsumowanie punktacji w poszczegdlnych obszarach éwiczenia (CC, Z, WP, WZ oraz catkowita
liczba punktéw ze wszystkich obszardow). Istniejg dwie mozliwosci przeprowadzenia dalszego etapu:

» wybrane osoby zostajg poproszone o przeanalizowanie uzyskanych wynikéw w kolejnych
stwierdzeniach — np. cztery osoby na forum przedstawiajg po pie¢ kolejnych stwierdzen prdbujac
wyjasni¢, dlaczego przyznaty konkretng liczbe punktéw. Nauczyciel wskazuje na konkretne
zainteresowania, cechy charakteru, warunki pracy i warunki zdrowotne w przypadku omawianej
kwalifikacji,

lub

» uczniowie wraz z nauczycielem analizujg swoje wyniki na podstawie zbiorczej tabeli punktowej
zamieszczonej w rozdziale ,Wyniki i interpretacja”. Wybrane/chetne osoby wypowiadajg sie
na forum klasy, czy zgadzajg sie z danym wynikiem i dlaczego tak/nie. Nastepnym krokiem jest
wspdlna analiza obszaréw, ktére wymagatyby pracy, aby w przysztosci mdéc wykonywaé dang
kwalifikacje.

Instrukcja dla ucznia: Przeczytaj kolejne stwierdzenia w tabeli i przypisz im konkretne wartosci
od 1 do 5, gdzie 1 oznacza ,Nie zgadzam sie”, a 5 — ,,Zgadzam sie”. Nie sugeruj sie tym, jak powinno
by¢, tylko jak jest w Twoim przypadku. Wybrang liczbe punktéw otocz kétkiem, a nastepnie zlicz
wyniki w poszczegélnych obszarach oraz catkowitg liczbe punktow.

Obszar | Stwierdzenie

cC Jestem osobg odwazna. 1 2 3 4 5
Cechuje mnie zaradnosc. 1 2 3 4 5
Naleze do ludzi komunikatywnych. 1 2 3 4 5
Lubie wyzwania. 1 2 3 4 5
U siebie i innych cenie uczciwosé. 1 2 3 4 5
Mojg mocng strong jest samodzielnosc. 1 2 3 4 5
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Razem

CWICZENIA NA KSZTALTOWANIE UMIEJETNOSCI WYSZUKIWANIA INFORMAC)I W KATALOGU
KWALIFIKACJI ZAWODOWYCH

1.

Plus i minus

Cel: Wzrost wiedzy i refleksyjnosci uczniéw na temat omawianej kwalifikacji.

Pomoce: kartka, dtugopis, karta z Katalogu Kwalifikacji Zawodowych

Czas: 30-40 minut

Instrukcja: Nauczyciel (Moderator) dokonuje podziatu klasy na trzy grupy: Zwolennikéw (G1),
Przeciwnikéw (G2) i Publicznosci (G3). Uczniowie z G1 i G2 otrzymujg zwroty do dyskus;ji.
G1 (Zwolennicy) — wspdlnie ustalajg i zapisujg zalety wykonywania pracy w ramach danej kwalifikacji.
G2 (Przeciwnicy) wskazujg wady. Nastepnie przedstawiciele obydwu grup prezentujg swoje
stanowiska. Moderatorem dyskusji jest nauczyciel. W ostatnim etapie grupa Publicznosci decyduje,
ktére argumenty — za czy przeciw, byly najbardziej przekonywujgce. Ten etap moze sie odby¢

w formie gtosowania.

Rola Moderatora: ustalenie regut wspdlnej pracy, motywowanie, zachecanie do zadawania pytan,
wyrazania opinii, kontrolowanie czasu dyskusji, zakoriczenie dyskusji podsumowaniem.

KAPITAL LUDZKI
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WP Moge pracowaé w weekendy. 1 2 3 4 5
Nie przeraza mnie praca w nocy. 1 2 3 4 5
Sytuacje stresowe w pracy nie stanowag dla mnie | 1 2 3 4 5
problemu.
Moge pracowac fizycznie. 1 2 3 4 5
Nie demotywuje mnie wykonywanie powtarzalnych | 1 2 3 4 5
Czynnosci.

z Interesuje sie marketingiem. 1 2 3 4 5
Ciekawig mnie kwestie handlowe. 1 2 3 4 5
W czasie wolnym uprawiam sport. 1 2 3 4 5
Lubie aktywnie spedzac czas. 1 2 3 4 5
Logistyka to cos$, co mnie interesuje. 1 2 3 4 5
Pasjonuje mnie rynek finansowy. 1 2 3 4 5

wz Ciesze sie dobrym zdrowiem. 1 2 3 4 5
Nie mam problemdw z poruszaniem sie. 1 2 3 4 5
Jestem odporny na stres. 1 2 3 4 5
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Zwroty do dyskusji

Wyrazenie opinii Kontrargumentacja Podsumowanie
Sadze, ze... Méj punkt widzenia rdzni | Ogdlnie méwiac...
sie od...
Uwazam, ze... Nie zgadzam sie z Tobg, bo... Reasumujac...
Moim zdaniem... Réznimy sie zdecydowanie, | Biorgc pod uwage nasze
jesli chodzi o... dotychczasowe rozwazania
nalezy stwierdzic, ze...
Jesli chodzi o mnie... Inaczej sie na to zapatruje... Podsumowujac trzeba pod-
kreslic...

2. Wiem wszystko

Cel: Ksztattowanie umiejetnosci wyszukiwania informacji w Katalogu Kwalifikacji Zawodowych.
Pomoce: kartka, dtugopis, karta z Katalogu Kwalifikacji Zawodowych
Czas: 15-20 minut

Instrukcja: Praca w grupach. Uczniowie zostajg przydzieleni do czterech grup. Grupa pierwsza (G1)
ma za zadanie wyszukaé¢ w KKZ informacje, jakie s3 mozliwosci zdobycia omawianej kwalifikacji,
Grupa druga (G2) — wskaza¢ szanse rozwoju, Grupa trzecia (G3) — omdwi¢ warunki pracy, Grupa
czwarta (G4) — wymieni¢ wymagane kompetencje spoteczne. Nastepnie na forum prezentowane
sg wyniki pracy — moga przybieraé r6znorodng forme: plakatu, wypowiedzi ustnej, notatki na tablicy.

. CWICZENIA SYTUACYINE
1. Sad - ¢éwiczenie sytuacyjne

Cel: Wzrost wiedzy na temat zagrozen zwigzanych z wykonywaniem pracy w ramach omawianej
kwalifikacji.

Pomoce: kartka, dtugopis

Czas: 30-45 minut

Instrukcja: Pierwszym etapem jest przeprowadzenie podziatu rél- jedna osoba jest ,Oskarzonym” —
osobg, ktdra podczas wykonywania pracy popetnita jakis btagd. Druga osoba jest ,Prokuratorem” —
oskarzajgcym dang osobe, trzecia ,,Adwokatem” majacym na celu obrone oskarzonego. Reszta grupy
to tawa przysiegtych. Na forum klasy Nauczyciel przedstawia krétkg historie, ktéra ukazuje
skrajng/niebezpieczng sytuacje, ktora zdarzy¢ sie moze przy wykonywaniu obowigzkéw zawodowych
w ramach danej kwalifikacji. Kolejnym etapem jest przeprowadzenie sgdu nad Oskarzonym. Zarzuty
przedstawia Prokurator, kolejno mowe wygtasza Obronca, a jako ostatnia - osoba oskarzona.
Konncowym rezultatem jest przeprowadzenie przez tawe przysiegtych glosowania i ogtoszenie
werdyktu z krotkim uzasadnieniem, ktdre argumenty byty bardziej przekonywujgce. Wazng role petni
nauczyciel, ktérego zadaniem jest moderowanie <¢wiczenia, wyznaczanie petnionych rél
oraz dokonanie podsumowania wskazujgcego, jakie ekstremalne sytuacje moga sie wydarzy¢
w czasie wypetniania obowigzkéw zawodowych.
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Przykiad: _ e

Anna od 12 lat prowadzi sklep z meblami. Ostatnio zgtosit sie do niej klient, ktory potrzebowat mebli
do wyremontowanej sali konferencyjnej. Potrzebuje kilka stotow i 40 jednakowych krzeset.
Zamdwienie jest pilne, poniewaZz za 2 tygodnie ma sie odby¢ oficjalne otwarcie i konferencja.
Realizacjq zlecenia miat sie zajg¢ Grzegorz — pracownik Ani. Grzegorz to mtody pracownik, bardzo
sumienny i skrupulatny. Spotkat sie z klientem, po wnikliwej analizie katalogdw wybrane zostaty
meble.  Grzegorz ztozyt zamdwienie. Miafo  by¢  zrealizowane w ciggu 7  dni.
Taki termin byt optymalny dla klienta i bardzo sie ucieszyt, Ze uda sie wyposazy¢ sale z kilkudniowym
wyprzedzeniem, przed otwarciem. Jednak meble nie dotarty na czas. Klient byt bardzo zdenerwowany,
obwiniat firme Ani, Zze przez nich nie ma warunkdw, by zorganizowac konferencje. Ania przesledzita
wszystkie kroki Grzegorza. Okazuje sie, ze on wywiqzat sie ze wszystkiego, a wina leZy po stronie firmy
kurierskiej.  Klient nie chce stucha¢ tych ttumaczen. Oczekuje zwrotu  zadatku
i duzej kwoty odszkodowania. Ania stara sie rozwigzac te sytuacje, jednak klient nie chce stuchac
zadnych ttumaczen...

,_________________________
e e e e e e e e e o e e e e e e - —

2. Szanse/zagrozenia (SWOT)

Cel: Zwiekszenie wiedzy uczniéw na temat szans i zagrozen zwigzanych z wykonywaniem pracy
w ramach omawianej kwalifikacji.

Pomoce: kartka, dtugopis

Czas: 20-30 minut

Instrukcja: Uczniowie zostajg podzieleni na czteroosobowe grupy. Nauczyciel czyta krétka historie.
Zadaniem uczniéw jest przeanalizowanie i zanotowanie, jakie szanse, a jakie zagrozenia moga
spotkaé osobe bedacg bohaterem historii. Nauczyciel na tablicy sporzagdza tabele. Wskazana przez
nauczyciela grupa przedstawia na forum klasy wyniki swojej pracy, a poszczegdlne wypowiedzi
sg zapisywane na tablicy. Nastepnie kolejne grupy dodajg swoje spostrzezenia, ktére nie pojawity
sie wczesniej. Efektem koncowym jest kompletna tabela wskazujagca zaréwno na szanse,
jak i zagrozenia (zewnetrzne i wewnetrzne), ktére dotyczag omawianej historii. Nauczyciel ma za
zadanie podsumowaé c¢wiczenie wskazujgc, w jakich sytuacjach wskazane jest przeprowadzenie
analizy SWOT (wybor Sciezki ksztatcenia, podjecie pracy zawodowej).

Przyktad:  — e

Ala ma 24 lata i mieszka w mafym miescie. Marzy o wtasnym matym sklepiku z odziezqg. Skoriczyta
technikum, uzyskujgc zawdd technik handlowiec. Bardzo chciataby mie¢ cos swojego. Obawia sie,
czy podota trudnemu zadaniu jakim jest prowadzenie wtasnej firmy. Rodzice wspierajg Ale, tata
obiecat, ze pomoze w remoncie dwdch pomieszczen na parterze ich domu, by tam otworzy¢ butik. Ala
zastanawia sie, czy nie bytoby lepiej, by popracowata przez jakis czas w handlu, by zdobyta
doswiadczenie. Obawia sie, Ze zainwestuje pienigdze, ktdre zarobita podczas wakacji pracujgc
w Niemczech przy zbiorze truskawek, i Ze je straci...

N o -

__________________________________________________________________
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Pozytywne Negatywne

SWOoT

(pomocne w osiagnigciu celu) (szkodliwe w osiagnieciu celu)
Mocne strony Stabe strony

Wewnetrzne

(cechy

jednostki)
Szanse Zagrozenia

Zewnetrzne

(cechy

otoczenia)

IV.  KROTKI TEST WIEDZY NA TEMAT DANEJ KWALIFIKACJI

1. Prawda/Fatsz

Cel: Sprawdzenie stanu wiedzy uczniéw z zakresu omawianej kwalifikacji, uzyskanej na podstawie
wczesniejszej pracy z KKZ.

Pomoce: kartka, dtugopis

Czas: 15 minut

Instrukcja: Uczniowie taczg sie w pary, podpisujg i rozwigzujg test Prawda/Fatsz . Nastepnie w parach
wymieniajg sie testami i sprawdzajg sobie nawzajem poprawnos¢ odpowiedzi. Kolejnym etapem
jest wspdlne omdwienie wynikéw - na forum klasy kolejne osoby czytajg stwierdzenie i prawidtowa
odpowiedz. Rolg nauczyciela jest nadzorowanie éwiczenia tak, aby nie byty powielane nieprawidtowe
odpowiedzi.
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ﬂm

Prowadzac sprzedaz, nalezy umie¢ obstugiwac urzadzenia, takie jak: kasa
fiskalna, komputer, fax.

2. Umiejetnosc¢ szybkiego podejmowania decyzji jest bardzo przydatna cecha przy
prowadzeniu sprzedazy.

3. Osoba prowadzaca sprzedaz nie jest odpowiedzialna za prowadzenie
dokumentac;ji ksiegowej.

4. By uzyskac zawdd technik handlowiec nalezy zdoby¢ wiedze w zakresie dwdch
kwalifikacji: A.18 i A.22.

5. Znajomos$¢ prawa handlowego czy konsumenckiego jest niezbedna
do prowadzenia sprzedazy.

6. Po zdaniu matury mozna kontynuowac nauke na studiach wyzszych,
np. na marketingu, logistyce, transporcie czy zarzadzaniu.

7. Wiedzy w zakresie prowadzenia sprzedazy nie mozna zdoby¢ podczas
Kwalifikacyjnych Kurséw Zawodowych.

8. Osoba prowadzgca sprzedaz nie moze zatozy¢ wtasnej dziatalnosci gospodarcze;.

2. Cechy niezbedne w kwalifikacji

Cel: Analiza poziomu natezenia cech niezbednych w omawianej kwalifikacji.
Pomoce: kartka, dtugopis
Czas: 5 minut

Instrukcja: Nauczyciel rozdaje uczniom tabele — psychogram kwalifikacji. Po zapoznaniu
sie z informacjami na temat danej kwalifikacji w Katalogu Kwalifikacji Zawodowych oraz wykonaniu
¢wiczen z Karty Pracy, uczen ma za zadanie zastanowié sie i zakresli¢, w jakim stopniu cechy
niezbedne przy wykonywaniu danej kwalifikacji go dotycza. 1 — oznacza niskie natezenie danej cechy,
5 — wysokie natezenie danej cechy. Nastepnie uczniowie majg za zadanie zsumowac wszystkie
punkty. Nauczyciel wspdlnie z uczniami omawia uzyskane wyniki na podstawie zakresu punktowego
(zamieszczonego w cz. V — Wyniki i interpretacja).

nr Psychologiczne cechy Skala

Samodzielnos¢
Odwaga
Skrupulatnosé
Odpowiedzialnos¢
Uczciwos¢
Kreatywnos¢
Skrupulatnos$¢
Zaradnos¢ Suma
Odpornos¢ na stres

|89 @n | 90|22 2| &

Razem
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3. Portfolio kwalifikacyjne

Cel: Konfrontacja uzyskanej przez ucznia wiedzy dotyczgcej omawianej kwalifikacji z indywidualnymi
predyspozycjami do jej wykonywania.

Pomoce: kartka, dtugopis

Czas: 5 minut

Instrukcja: Uczen ma za zadanie zastanowic sie i wypetni¢ tabele ,Portfolio kwalifikacyjne”, w ktérej
ocenia, na ile poszczegdlne aspekty wykonywania danej kwalifikacji sg zgodne z jego indywidualnymi
predyspozycjami i oczekiwaniami. W odpowiednim miejscu nalezy postawic x, aspekty oceniane sg
w skaliod 1 do 5, gdzie 1 - oznacza ,,catkowicie mi nie odpowiada”, , catkowicie mnie nie dotyczy”,

a 5 —,,catkowicie mi odpowiada”, , catkowicie mnie dotyczy”. Nastepnie uczniowie sumujg punkty

i wspdlnie z nauczycielem analizujg uzyskane wyniki (cz. V — Wyniki i interpretacja).

Zakres punktéw
1 |2 (3 |4 |5

Lp. Portfolio kwalifikacyjne

Zakres obowigzkéw

Mozliwe $ciezki zdobycia kwalifikacji
Mozliwe $ciezki rozwoju kariery

Miejsca pracy

Cechy dobrego pracownika

Wymagania i przeciwwskazania zdrowotne
Dodatkowe przydatne umiejetnosci

Sl R E ]

Suma

Razem

V.  WYNIKI I INTERPRETACJA

Wyniki i interpretacja

Nr i nazwa kwalifikacji A.18 PROWADZENIE SPRZEDAZY.

I. Cwiczenia na rozpoznawanie swoich predyspozycji/przekonan dotyczacych danej kwalifikacji
1. Burza mézgéw

Uczniowie majg za zadanie wymienic¢ jak najwiecej skojarzen zwigzanych z dang kwalifikacjg. Nalezy
Instrukcja powstrzymac sie od krytyki i oceniania. Kazdy ma prawo miec inne skojarzenia. Uczniéw nalezy inspirowac
do tego, by chcieli sie otworzyc¢ i jak najszerzej spojrze¢ na dana kwalifikacje.

handel, sklep, sprzedaz, przedstawiciel handlowy, towar, klient, magazyn, kasa, komputer, zaopatrzenie,
transport

Przyktadowe skojarzenia

2. Sortowanie

Nalezy zliczy¢ punkty, jakie uczen przypisat kazdemu stwierdzeniu w skali od 1 do 5. Pierwszy uzyskany

Instrukcja wynik to wynik globalny. Istnieje tez mozliwos¢ przeanalizowania uzyskanych wynikéw w poszczegdinych
obszarach (wyniki czastkowe).
Wynik Zakres punktow Interpretacja

Uzyskany przez ucznia wynik moze sugerowac, iz dana kwalifikacja nie jest
zgodna z jego predyspozycjami i przekonaniami. Nalezy zastanowic sie jeszcze
raz nad tym wyborem lub znalez¢ kwalifikacje/zawdd bardziej zblizony do cech
Wynik globalny <39 pkt wynik niski i zainteresowan ucznia. Powinien on zbiera¢ informacje o réznych zawodach,
zapoznac sie doktadnie z Katalogiem Kwalifikacji Zawodowych

i Multimedialnym Katalogiem Zawodéw. Moze réwniez poprosic¢ o konsultacje
szkolnego doradce zawodowego.
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Uzyskany przez ucznia wynik moze wskazywac, ze dana kwalifikacja po czesci
jest zgodna z jego osobistymi przekonaniami i predyspozycjami. Nalezy

40-59 pkt wymk. doktadnie przeanalizowa¢ wyniki czastkowe i okresli¢ obszar wymagajacy
przecietny wiekszego zaangazowania ucznia, aby w przysztosci mogt wykonywac prace
w ramach danej kwalifikacji.
Uzyskany przez ucznia wynik moze stanowic¢ przestanke do stwierdzenia,
60-100 wynik e jego predyspozycje i przekonania w duzym stopniu odpowiadaja
pkt wysoki wymaganiom stawianym osobom wykonujacym prace w ramach danej

kwalifikacji.

Wyniki czastkowe

Uzyskany przez ucznia wynik moze stanowi¢ przestanke do stwierdzenia,
<11 pkt wynik niski ze wskazany przez niego poziom natezenia cech niezbednych w danej
kwalifikacji jest niewystarczajacy.

Cechy charakteru ucznia po czesci odpowiadaja profilowi osoby pracujacej
wynik w ramach danej kwalifikacji. Nalezatoby popracowac nad niektérymi z nich,

Cechy Charakteru (CC) 12-18 pkt przecietny aby wzmocni¢ zasoby osobiste ucznia, jesli chciatby w przysztosci wykonywacé
zadania zawodowe w ramach danej kwalifikacji.
wynik Uzyskany przez ucznia wynik moze stanowi¢ przestanke do stwierdzenia,
19-30 pkt wzsoki iz jego cechy charakteru w duzym stopniu odpowiadajg wymaganiom

stawianym osobom wykonujacym prace w ramach danej kwalifikacji.
Uzyskany przez ucznia wynik moze sugerowac, iz dana kwalifikacja

nie jest zgodna z jego zainteresowaniami.

wynik Zainteresowania ucznia po czesci s zgodne z zainteresowaniami, jakie

<11 pkt wynik niski

12-18 pk
Zainteresowania (2) 8 pkt przecietny prezentowac powinna osoba wigzgca swojg przysztos¢ z dang kwalifikacjg.
wynik Uzyskany przez ucznia wynik moze stanowic przestanke do stwierdzenia, iz
19-30 pkt wisoki jego zainteresowania w duzym stopniu odpowiadajq zainteresowaniom, jakie

powinna prezentowac osoba wigzaca swojg przysztos¢ z dang kwalifikacjg.
Wynik uzyskany przez ucznia moze sugerowac, ze jego przekonania na temat
<10 pkt wynik niski danej kwalifikacji nie s zgodne z zakresem obowigzkdw, ktére wykonuje sie
w jej ramach.

Prezentowane przez ucznia przekonania na temat danej kwalifikacji w
pewnym stopniu sg zgodne z warunkami pracy w jej zakresie. Niezbedne jest

11-15 pkt Wryzr:ci n uzupetnienie wiedzy na jej temat. Mozna w tym celu skorzystac z Katalogu
Warunki Pracy (WP) P ety Kwalifikacji Zawodowych, Multimedialnego Katalogu Zawoddw i/lub
skonsultowac sie ze szkolnym doradcg zawodowym.
Uzyskany przez ucznia wynik daje podstawe do stwierdzenia, ze jego
. przekonania na temat danej kwalifikacji s3 zgodne z warunkami pracy w jej
wynik . . o . e .
16-25 pkt wysoki zakresie. Aby poszerzy¢ swoja wiedze na temat danej kwalifikacji mozna
¥ w tym celu skorzystac z Katalogu Kwalifikacji Zawodowych, Multimedialnego
Katalogu Zawoddw i/lub skonsultowac sie ze szkolnym doradca zawodowym.
<6 pkt wynik niski Uzys.kény .;.)rz.ez ucznia \A{ym.k m.oze wskazywac,. iz wymogi zdrowotne w danej
kwalifikacji nie pokrywaja sie z jego warunkami zdrowotnymi.
wynik Uzyskana liczba punktéw moze swiadczyé, ze niektére z warunkdéw
Warunki Zdrowotne (WZ) 7-9pkt v X zdrowotnych ucznia nie sg wystarczajgce podczas wykonywania zadan
przecigtny . P
zawodowych w ramach danej kwalifikacji.
wynik Uzyskany wynik sugeruje, ze uczen nie ma wiekszych przeszkéd zdrowotnych
10-15 pkt . . h h N
wysoki do wykonywania zadan zawodowych w ramach danej kwalifikacji.

Il. CEwiczenia na ksztattowanie umiejetnosci wyszukiwania informacji w Katalogu Kwalifikacji Zawodowych
1. Plusiminus

- praca z ludzmi,

Plusy - dynamiczna praca,

- mozliwos$¢ pracy na wtasny rachunek,
- duza odpowiedzialnos¢,

Minusy - trudni” Klienci,

- wiele sytuacji stresowych,

2. Wiem wszystko

Gimnazjum — Technikum (4 lata, kwalifikacje A.18+A.22) — egzamin potwierdzajacy kwalifikacje w zawodzie
Jak uzyskac¢ dang technik handlowiec (OKE)

kwalifikacje? * Istnieje mozliwo$¢ uzyskania kwalifikacji na Kwalifikacyjnym Kursie Zawodowym.

* By podja¢ nauke na studiach wyzszych, nalezy uzyska¢ wyksztatcenie srednie (zda¢ mature).

Jakie sg szanse rozwoju w

danej kwalifikacji/danym Mozna podjac studia wyzsze, mi.in.: Marketing, Handel zagraniczny, Zarzgdzanie, Finanse, Rachunkowos¢,

Logistyka, Prawo, Administracja, Transport miedzynarodowy
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Jakie sa warunki pracy
podczas wykonywania danej
kwalifikacji/zawodu?

Jakimi cechami powinna
odznaczac sie osoba Osoba powinna byé: samodzielna, zaradna, odpowiedzialna, odporna, wytrzymata, doktadna, uczciwa,
wykonujaca dang lojalna, komunikatywna, kreatywna i sumienna.

kwalifikacje/zawod?

1. Ewiczenia sytuacyjne
1. Sad

To praca w warunkach stresowych, obarczona duzg odpowiedzialnoscig. Pracuje sie wewnatrz
pomieszczen, czesto wieczorami czy w weekendy.

Cwiczenie ma na celu u$wiadomienie uczniom réznorodnych sytuacji zawodowych, ktére mogg mie¢

Instrukeja miejsce podczas wykonywania pracy w ramach danej kwalifikacji.

2. Analiza SWOT

Instrukcja Na podstawie krétkiej historii uczert ma za zadanie dokonaé analizy SWOT.
SWOT Pozytywne (pomocne Negatywne
w osiggnieciu celu) (szkodliwe w osiggnieciu celu)
- ma wyksztatcenie,
nI:cwh;?::::stki) - marzy o wtasnym - brak doswiadczenia,
sklepie,
Zewnetrzne - wsparcie rodzicow,
(cechy otoczenia) -pomoc taty przy - nietrafiona inwestycja (nic nie wiadomo o konkurencji)
remoncie,

IV. Krotki test wiedzy na temat danej kwalifikacji
1. Prawda/fatsz
Instrukcja Uczen ma za zadanie zdecydowad, czy dane stwierdzenie jest prawdziwe, czy fatszywe.

1 2 3 4 5 6 7 8

P P F P P P F F

Jezeli uczen udzielit wszystkich poprawnych odpowiedzi to znaczy, ze doktadnie zapoznat sie z kartg danej
kwalifikacji i uwaznie $ledzit kolejne éwiczenia aktywnie w nich uczestniczac. Jezeli jednak niektore pytania
Interpretacja stanowity dla ucznia trudnosc¢ i udzielit niepoprawnych odpowiedzi — powinien jeszcze raz przeanalizowac
tresci zawarte w Katalogu Kwalifikacji Zawodowych, gdzie dana kwalifikacja jest opisana lub poszukac
szerszych informacji w innych Zrédtach.

2. Cechy niezbedne w kwalifikacji

Uczen ma za zadanie okresli¢ poziom natezenia cech niezbednych w danej kwalifikacji na kontinuum

od 1do 5.
Zakres
punktow

Prawidtowe odpowiedzi

Instrukcja

Wynik Interpretacja

Odpowiedzi ucznia moga wskazywacé na brak predyspozycji osobowosciowych do pracy

w ramach danej kwalifikacji. Nalezy zastanowic sie jeszcze raz nad tym wyborem lub znalez¢
kwalifikacje/zawdd bardziej zblizony do cech osobowos$ciowych ucznia. Powinien on zbiera¢
informacje o réznych zawodach, zapoznac sie doktadnie z Katalogiem Kwalifikacji
Zawodowych i Multimedialnym Katalogiem Zawodéw. Moze réwniez poprosic o konsultacje
szkolnego doradce zawodowego.

Wynik, ktéry uzyskat uczern moze sugerowad, ze dana kwalifikacja/zawdd jest po czesci
zgodny z wymaganymi cechami osobowosciowymi niezbednymi przy wykonywaniu pracy

w ramach danej kwalifikacji. Nalezy jednak przeanalizowad, czy inne kwalifikacje/zawody nie
bedg bardziej dopasowane do cech i zainteresowan ucznia. Pomocny w tym bedzie Katalog
Kwalifikacji Zawodowych i Multimedialny Katalog Zawodéw oraz konsultacja ze szkolnym
doradca zawodowym.

Wynik wskazuje, iz cechy ucznia pokrywaja sie z cechami niezbednymi w danej
kwalifikacji/danym zawodzie. Uczeri powinien poszerzy¢ swojg wiedze na temat danej
kwalifikacji/zawodu korzystajac z Katalogu Kwalifikacji Zawodowych i Multimedialnego
Katalogu Zawoddw. Moze takze skonsultowac sie ze szkolnym doradcg zawodowym.

Niski <18 pkt

Przecietny 19-27 pkt

Wysoki 28-45 pkt

3. Portfolio kwalifikacyjne

Uczen ma za zadanie oceni¢ w skali od 1 do 5, na ile poszczegdlne aspekty danej kwalifikacji sg zgodne

Instrukcja . K L . R
z jego oczekiwaniami wobec przysztosci zawodowej.
. Zakres .
Wynik punktéw Interpretacja
Odpowiedzi ucznia moga wskazywad, ze poszczegdlne aspekty wykonywania danej .
kwalifikacji nie sg zgodne z wyobrazeniem ucznia. Nalezy zastanowic sie jeszcze raz nad tym o
. wyborem lub znalez¢ zawdd bardziej zblizony do cech i zainteresowan ucznia. Powinien on A
Niski <14 pkt A R .. .. R . e !
zbiera¢ informacje o réznych zawodach, zapoznac sie doktadnie z Katalogiem Kwalifikacji I
Zawodowych i Multimedialnym Katalogiem Zawoddéw. Moze réwniez poprosic o konsultacje g
szkolnego doradce zawodowego. =
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Przecietny

15-21 pkt

Wynik, ktéry uzyskat uczern moze sugerowac, ze zawdd ten jest po czesci zgodny z jego
predyspozycjami osobowosciowymi. Nalezy jednak przeanalizowa¢, czy inne zawody nie beda
w wiekszym stopniu dopasowane do cech i zainteresowar ucznia. Pomocny w tym bedzie
Katalog Kwalifikacji Zawodowych i Multimedialny Katalog Zawoddw oraz konsultacja

ze szkolnym doradcg zawodowym.

Wysoki

22-35 pkt

Uzyskane przez ucznia punkty stanowig przestanke do stwierdzenia, ze ten zawéd moze bra¢
pod uwage w swoich wyborach edukacyjnych. Wynik wskazuje, iz wiekszo$¢ odpowiedzi
ucznia pokrywa sie z wymaganiami stawianymi w danej kwalifikacji/danym zawodzie. Uczen
powinien poszerzy¢ swoja wiedze na jego temat korzystajac z Katalogu Kwalifikacji
Zawodowych i Multimedialnego Katalogu Zawoddéw. Moze takze skonsultowac sie ze
szkolnym doradcg zawodowym.
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