UNIA EUROPEJSKA R

KAPITAL LUDZKI EUROPEJSKI [R® }

NARODOWA STRATEGIA SPOJNOSCI FUNDUSZ SPOLECZNY oL

Projekt wspdétfinansowany ze srodkéw Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego

»ozkota sukcesu — ponadregionalny program rozwijania
umiejetnosci uczniéw w zakresie kompetencji kluczowych, ze
szczegolnym uwzglednieniem przedsiebiorczosci, jezykéw obcych
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CZESC lll: PROGRAM PRZEDSIEBIORCZOSCI
. ZALOZENIA PROGRAMOWE

1. Opis programu zintegrowanego
wg wniosku, wspolny dla obu Jezykow i przedsiebiorczosci.

2. Warunki realizacji programu

Program Szkota sukcesu adresowany jest do uczniow liceum
ogolnoksztatcgcego, profilowanego i technikum. Stanowi on oferte rozszerzajgca
do przedmiotu podstawy przedsiebiorczosci.

W ramach programu, w zakresie przedsiebiorczosci, uczen zobligowany jest
do zrealizowania miesiecznie jednego modutu kursu e-learningowego, skfadajgcego
sie z czesci teoretycznej i réznego typu zadan. Materiat teoretyczny i zadania zostaty
przygotowane w taki sposob, aby na jeden modut uczen nie musiat poswieci¢ wiecej
niz 1 godzine tygodniowo (4 godziny w miesigcu).

Spotkania uczniow z nauczycielem - opiekunem powinny by¢ realizowane
w wymiarze 2 godzin lekcyjnych miesiecznie przez okres trzech lat, jako tzw.
spotkania kontaktowe.

Dla uczniéw biorgcych udziat w programie, po pierwszym i po drugim roku realizaciji
zostang zorganizowane obozy naukowe.

3. Koncepcja programu

Czes¢ programu Szkota sukcesu poswiecona przedsiebiorczosci zostata
opracowana z myslg o rozwijaniu wsrdéd uczniow szkét ponadgimnazjalnych
umiejetnosci z zakresu edukacji konsumenckiej, finansowej i samozatrudnienia.

Taka koncepcja wyboru zagadnien z zakresu przedsigbiorczosci, w wymienionych 3
ptaszczyznach, wydaje sie kluczowa dla ucznia szkoty ponadgimnazjalnej, jako
Swiadomego uczestnika gospodarki rynkowej.

Potrzeba rozwinietej swiadomosci konsumenckiej jest najlepszg formg ochrony
konsumenta. Przepisy chronig konsumenta pod warunkiem, ze zna on swoje prawa
i potrafi z nich korzystac.

Coraz bardziej powszechne ustugi finansowe wymuszajg potrzebe coraz bardziej
racjonalnego gospodarowania swoimi pieniedzmi.

Réwniez sytuacje, w ktorych osoby podejmujg dziatalnos¢ gospodarczg na wiasny
rachunek stajg sie coraz bardziej powszechne. Juz teraz nasza gospodarka opiera
sie na mikroprzedsiebiorstwach.
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Zatozenia i treSci zawarte w programie Szkota sukcesu s3g zbiezne z podstawg
programowg z dnia 30 listopada 2006 r. oraz z nowg podstawg z dnia 23 grudnia
2008 r.

W czesci merytorycznej program wykracza poza zakres podstawy programowej.

Podstawa programowa przedmiotu podstawy przedsiebiorczosci zakfada

realizacje miedzy innymi nastepujgcych tresci, ktére sg przedmiotem nauczania

w ramach Szkoty sukcesu:

e Postawa przedsiebiorczosci. Mocne i stabe strony wtasnej osobowosci,
samoakceptacja, asertywnosc, inicjatywnos$¢, odpowiedzialnos¢ itp.

e Motywy aktywnosci zawodowej i gospodarczej cztowieka. Rodzaje potrzeb.
Zdolnos¢ do wyznaczania sobie celéw i zadan.

e Zaleznos¢ miedzy zyskiem a ryzykiem.

e Organizacja pracy. Zasady pracy zespotowej. Kierowanie i podejmowanie
decyzji.

e Funkcjonowanie gietdy papierow wartosciowych.

e Pienigdz i banki - bank centralny, banki komercyjne, bankowe i pozabankowe
ustugi finansowe. Inflacja.

e Gospodarstwa domowe - dochody i wydatki, inwestowanie wiasnych
pieniedzy. Ochrona praw konsumentow.

e System  zabezpieczenia  emerytalnego. Ubezpieczenie  zdrowotne
i ubezpieczenia majgtkowe.

W programie Szkota sukcesu wykorzystuje sie nowoczesne metody e-learningu.
Do przekazywania nowych wiadomosci, tredci i zadan wykorzystuje sie réznego
rodzaju narzedzia internetowe, co podwyzsza atrakcyjnos¢ i efektywnos¢ nauczania
i uczenia sie. Dodatkowo, przy rozwigzywaniu zadan i probleméw wykorzystuje sie
internetowe srodki komunikacji bezposredniej, co umozliwia staty kontakt i kontrole
ze strony nauczyciela jak i oséb kierujgcych projektem.

Przedsigwziecie i ob6z naukowy

Efektem koncowym pracy wszystkich uczniow biorgcych udziat w programie jest
zaplanowanie odpowiednich dziatan, a w konsekwencji wykonanie Informatora.
Dziatania te to przedsiewziecie, ktore podejmujg uczniowie poszczegdlnych grup
w kolejnych edycjach programu. Po stworzeniu takiego informatora uczniowie danej
grupy prezentujg efekt swojej pracy na forum internetowym. Rownie wazne jest
zaprezentowanie efektéw swojej pracy w swoim srodowisku lokalnym.

Dzieki wspolnemu planowaniu, podejmowaniu decyzji, wykonywaniu poszczegolnych
zdan, uczniowie majg mozliwos¢ doskonalenia wszelkich  umiejetnosci
interpersonalnych.

W pierwszych dwoch edycjach programu elementem wspomagajgcych prace
ucznidw, a jednoczesnie podsumowujgcym dziatania poszczegolnych grup bedg
obozy naukowe, ktére stanowig integralng czescig programu i sg organizowane dla
przedstawicieli poszczegdlnych grup uczniéw. W czasie tych obozow uczn|OW|e

odbywajg spotkania, prelekcje, warsztaty, wyktady, dzieki ktérym
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i umiejetnosci niezbedne do popularyzacji efektéw wypracowanych w ramach
programu.

4. Cele programu (przedsiebiorczos¢)

Podstawowe zatozenie edukacyjne w zakresie przedsiebiorczosci to
pokazanie mtodemu cziowiekowi, w jaki sposob wykorzystywa¢ swojg wiedze,
mozliwosci i umiejetnosci, aby funkcjonowanie, jako konsument, pracownik
i pracodawca byto logiczne i przemyslane, a gospodarowanie swoimi pieniedzmi byto
jak najbardziej efektywne.

Celem programu jest rozwijanie zainteresowan i umiejetnosci ucznia w zakresie:
analizy ryzyka, stosowanych wyboréw, podejmowania decyzji, oceny ich skutkéw,
odpowiedzialnosci, gotowosci do zmian, wykorzystywania mozliwosci i szans, analizy
dostepnosci rynku pracy w odniesieniu do witasnych kompetencji i celéw
zawodowych, ksztalttowania postaw cziowieka przedsiebiorczego w roznych
aspektach i sytuacjach.

Realizacja celow szczegotowych programu Szkota sukcesu sprawi, ze:

- uczen stanie sie bardziej sSwiadomym i aktywnym konsumentem,

- bedzie w bardziej racjonalny sposob gospodarowat swoimi pieniedzmi,

- nie bedzie bat sie podja¢ decyzji o rozpoczeciu swojej dziatalnosci gospodarczej,
- zrozumie, ze mate i Srednie przedsiebiorstwa to fundament gospodarki rynkowej,
- stanie sie aktywnym czionkiem zespotu,

- sprawdzi i zweryfikuje swoje cechy, jako lider zespotu,

- bedzie odwazniej i bardziej racjonalnie podejmowat decyzje

Natomiast podstawowym celem ogdlnym udziatu w przedsiewzieciu jest nabycie
umiejetnosci

- przeprowadzenia kompletnej realizacji takiego przedsiewziecia: od pomystu,
poprzez przygotowanie planu, wdrozenie go, az do analizy efektow.

Warto podkreslic, ze powyzszy cel jest zbiezny z celem ksztalcenia podstawy
programowej przedmiotu ekonomia w praktyce.

5. Tresci ogdlne

ROK | — EDUKACJA KONSUMENCKA

1.1. Decyzje konsumenckie.

1.2. Prawa i obowigzki konsumenta.

1.3. Oznakowanie produktow.

1.4. Wybrane elementy marketingu.

1.5. Oddziatywanie reklamy.

1.6. Asertywny konsument.

1.7. Konsument a ustugi bankowe i finansowe.

1.8. Bankowos$¢ elektroniczna i bezpieczenstwo w Internecie.
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1.10. Spotecznie odpowiedzialny biznes.

ROK II = MOJE MIEJSCE NA RYNKU PRACY - SAMOZATRUDNIENIE CzY
PRACA NAJEMNA?

2.1. Ja, jako przyszty pracownik.

2.2. Moja dziatalnos¢ gospodarcza.

2.3. Razem czy osobno? Formy dziatalnosci gospodarczej. Tworzenie i kierowanie
zespotem.

2.4. Potrzeby finansowe niezbedne do uruchomienia dziatalnosci gospodarczej.

2.5. Procedura uruchamiania dziatalnosci gospodarcze;.

2.6. Podstawy ewidencjonowania dziatalnosci gospodarcze.

2.7. Analiza finansowa w moim biznesie.

2.8. Planowanie dziatalnosci gospodarczej — biznesplan.

2.9/10. M¢j pierwszy biznesplan.

ROK 1l - EDUKACJA FINANSOWA

3.1. Budzet — m¢j plan finansowy.

3.2. Sposoby i kryteria inwestowania.

3.3. Ustugi bankowe - konta, lokaty i karty.
3.4. Ustugi bankowe — kredyty.

3.5. Gietda Papieréw Wartosciowych.

3.6. Fundusze inwestycyjne.

3.7. Ubezpieczenia.

3.8. Moja emerytura.

6. Doprecyzowanie tresci ogoéinych
ROK | — EDUKACJA KONSUMENCKA

1.1. Decyzje konsumenckie.

- Kim jest konsument, a czym konsumpcja?
- Nasze potrzeby.

- Wybor.

- Decyzje konsumenckie.

- Rola konsumenta w gospodarce rynkowej.

1.2. Prawa i obowigzki konsumenta.

- Prawo do ochrony zdrowia i bezpieczenstwa.

- Prawo do informacji.

- Prawo do ochrony interesu ekonomicznego konsumenta
- Prawo do reprezentacji swoich interesow.

- Ochrona danych osobowych.

- Obowigzki $wiadomego konsumenta.
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1.3. Oznakowanie produktéw.

- Informacje na temat zywnosci.

- Znaki graficzne.

- O czym ,méwi” metka (wszywka)?

1.4. Wybrane elementy marketingu.
- Marketing mix.

- Reklama.

- Funkcje reklamy.

- Tworzenie reklamy — model AIDA.

1.5. Oddziatywanie reklamy.
-Reklamy wprowadzajgce w btad.
- Korzystanie z reklam.

- Reklama i dziecko.

- Slogan reklamowy.

- Product placement.

- Pop-up.

- Downsizing.

1.6. Asertywny konsument.

- Warunek asertywnosci — samoakceptacja.
- Nieudane zakupy.

- Zakupy w sklepie internetowym.

- Aukcje internetowe.

1.7. Konsument a ustugi bankowe i finansowe.
- Karty pfatnicze.

- Ukryte koszty kredytu.

- Upadtos¢ konsumencka.

- Konto za granica.

- Ustawa antylichwiarska.

1.8. Bankowos¢ elektroniczna i bezpieczeinstwo w Internecie.
- Jakie korzysci daje internetowe konto bankowe?

- Rodzaje kanatow dostepu w e-bankingu.

- Bezpieczenstwo w Internecie.

1.9. Zywnosé i styl zycia, a nasze zdrowie.
- Aktywnos¢ fizyczna.
- Dieta,
- Nieodpowiednia waga ciata,
- Spozywanie matej ilosci warzyw i owocow,
- Zbyt mata czestotliwos¢ spozywania positkow.

1.10. Spotecznie odpowiedzialny biznes.
- Czym jest spotecznie odpowiedzialny biznes?
- Powody stosowania zasad spotecznie odpowiedzialne j
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- Quiz i Certyfikat Odpowiedzialnego biznesu.

- Konkurs.
- Jak wspiera¢ spotecznie odpowiedzialny biznes?

ROK Il - MIEJSCA UCZNIA NA RYNKU PRACY - SAMOZATRUDNIENIE CZY PRACA NAJEMNA?

2.1. Ja, jako przyszty pracownik.

- Moje preferencje zawodowe.

- Moje sukcesy.

- Cechy osobowosci cztowieka przedsiebiorczego.
- Przedsiebiorczos¢ a planowanie.

- Moje motywy aktywnosci zawodowej.

2.2. Moja dziatalnos¢ gospodarcza.

- Kim jest przedsiebiorca?

- Motywy zaktadania dziatalnosci gospodarczej.

- Sposoby szukania pomystéw na dziatalno$¢ gospodarcza.
- Weryfikacja pomystu.

- Dlaczego warto prowadzi¢ dziatalno$¢ gospodarczg?

2.3. Razem czy osobno? Formy dziatalnosci gospodarczej. Tworzenie
i kierowanie zespotem.
- Jednoosobowa dziatalno$¢ gospodarcza.
- Spofki:
- spotka cywilna,
- spotki osobowe,
- spotka jawna,
- spotka partnerska,
- spotka komandytowa,
- spotka komandytowo-akcyjna,
- spotki kapitatowe,
- spoétka z o0.0.,
- spotka akcyjna.
- Tworzenie zespotu.
- Kierowanie zespotem.
- Menedzer.

2.4. Potrzeby finansowe niezbedne do uruchomienia dziatalnosci gospodarcze;j.
- Kredyty bankowe.

- Kredyty kupieckie (od dostawcow).

- Fundusze doreczeniowe.

- Leasing.

- Faktoring.

- Venture Capital.

- Aniotowie Biznesu (Business Angels).

- Srodki Unijne.

2.5. Procedura uruchamiania dziatalnosci gospodarczej.

- Nazwa dziatalnosci gospodarcze;.
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- Wpis do ewidencji dziatalnosci gospodarcze;.

- Numer REGON.

- Numer NIP.

- Zgtoszenie obowigzku ubezpieczenia w ZUS.

- Rachunek bankowy.

- Pieczatka firmowa.

- Koncesje, pozwolenia i inne formalnosci.

- Inspekcje.

2.6. Podstawy ewidencjonowania dziatalnosci gospodarcze;j.
- Podatek dochodowy.
- Formy opodatkowania dziatalnosci gospodarczej:
- ksiega przychoddw i rozchodow,
- ryczatt od przychoddéw ewidencjonowanych,
- Karta podatkowa.
- Podatek VAT.
- Sktadki ZUS.

2.7. Analiza finansowa w moim biznesie.
- Rachunek zyskow i strat.

- Przeptywy pieniezne — Cash flow.

- Bilans.

- Prég rentownosci.

2.8. Planowanie dziatalnosci gospodarczej — biznesplan.
- Kiedy robimy biznesplan?

- Cechy biznesplanu.

- Czesci sktadowe biznesplanu.

- Zatgczniki do biznesplanu.

- Analiza SWOT.

2. 9/10. M6j pierwszy biznesplan.
- Streszczenie.
- Informacje ogdine.
- Plan marketingowy:
- cele,
- opis produktu/ustugi,
- odbiorcy,
- konkurencja,
- dystrybucja i promocja,
- cena,
- prognoza sprzedazy,
- przychody,
- Zatrudnienie.
- Plan inwestycyjny:
- opis inwestycji,
- zrodta finansowania inwestycji,
- zdolnosci wytworcze.
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- Sytuacja ekonomiczno-finansowa:

- uproszczony bilans,
- rachunek zyskéw i strat,
- przeptywy pieniezne.

ROK 11l - EDUKACJA FINANSOWA

3.1. Budzet — méj plan finansowy.

- Budzet domowy.

- Zrodta dochodoéw.

- Nasze wydatki i zarzgdzanie nimi.

- Zasady tworzenia budzetu osobistego.
- Metoda SMART.

3.2. Sposoby i kryteria inwestowania.
- Oszczedzanie, a inwestowanie.
- Formy oszczedzania i inwestowania:

- lokaty bankowe,

-obligacje,

- nieruchomosci,

- waluty,

- rynek Forex,
- dzietfa sztuki,
- Ztoto,
- akcje,

- fundusze inwestycyjne.
- Kryteria wyboru sposobu oszczedzania.
- Inflacja — wartos¢ nominalna i realna.

3.3. Ustugi bankowe - konta, lokaty i karty.
- Rachunek biezacy.
- Karty bankowe:
- karta debetowa,
- karta kredytowa,
- karty typu co-branded.
- Lokaty bankowe.
- Podatek Belki — podatek od zyskow kapitatowych.
- Miedzybankowy Fundusz Gwarancyjny.

3.4. Ustugi bankowe — kredyty.
- Roczna rzeczywista stopa procentowa.
- Czy sta¢ nas na kredyt?
- Kredyty konsumenckie:
- hipoteczny,
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- studencki,

- kupno na raty,

- w rachunku biezgcym,
- Warunki uzyskania kredytu, zabezpieczenia kredytowe.
- R6znica miedzy kredytem a pozyczka.

3.5. Gietda Papieréw Wartosciowych
- Rynek pierwotny papierow wartosciowych i rynek wtorny.
- Rodzaje papieréw wartosciowych notowane na gietdzie:
- akcja,
- obligacja,
- prawo poboru,
- prawo do akgcji,
- certyfikat inwestycyjny,
- Jak skutecznie inwestowac?
- analiza fundamentalna,
- analiza techniczna,
- ceduta.
- Bessa, hossa, byk i niedzwiedz.
- Indeksy gietdowe.
- Instrumenty pochodne — dla zainteresowanych:
- opcja,
- kontrakt terminowy,
- warrant.

3.6. Fundusze inwestycyjne
- Co to jest fundusz inwestycyjny?
- Rodzaje funduszy inwestycyjnych:
- Otwarte Fundusze Inwestycyjne,
- Zamkniete Fundusze Inwestycyjne,
- Typy funduszy inwestycyjnych.
- Kryteria wyboru funduszu inwestycyjnego.

3.7. Ubezpieczenia
- Ryzyko i istota ubezpieczenia.
- Ubezpieczenia komunikacyjne:
- OC,
- AC,
- NW,
- Assistance.
- Ubezpieczenia spoteczne i ich rola:
- ubezpieczenie rentowe i emerytalne,
- chorobowe,
- wypadkowe,
- fundusz pracy,
- zdrowotne,
- Ubezpieczenia na zycie:
- ubezpieczenie ochronne,
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- Rodzaje ubezpieczen.

3.8. Moja emerytura
- System ubezpieczen spotecznych.
- System emerytalny w Polsce.
- Otwarty Fundusz Emerytalny.
- Wybér funduszu emerytalnego.
- Indywidualne Konta emerytalne.

Przedsiewziecie

- Planowanie.

- Zbieranie informacji i analiza rynku.

- Zasady pracy indywidualnej i grupowej.
- Prezentacja efektow pracy.

7. Realizacja programu:

Gtéwny trzon zaje¢ z zakresu przedsiebiorczosci odbywa sie na posrednictwem
platformy, na ktérej uczniowie zapoznajg sie z umieszczonym tam materiatem
teoretycznym, poszerzajg jego zakres przy pomocy odnosnikbw w Internecie,
rozwigzujg zadania on-line. Rozwigzania czesci zadan prezentujg na forum, blogu,
rozwigzujg testy, zadania otwarte, itd.

W czasie rozwigzywania zadan uczniowie sg wspierani w swojej pracy przez
nauczyciela, ktory na biezgco koryguje ich prace.

Nauczyciel na biezgco monitoruje postepy prac swoich uczniéw, poprzez
wykorzystanie platformy internetowej, sprawdza czestotliwos¢ pracy ucznidw,
wykonanie zadan przez uczniow, ich poprawnos¢. W przypadku btednego wykonania
zadania lub w przypadku, kiedy jest inna koniecznos¢ przesyta uczniowi za pomocg
poczty e-mail swoje uwagi.

Dzieki wykorzystaniu narzedzi internetowych komunikacja pomiedzy uczniami,
a nauczycielem odbywa sie w sposob bezposredni.

Zajecia stacjonarne (kontaktowe) to spotkania uczniéw biorgcych udziat w programie
oraz nauczyciela — opiekuna. Podstawowym celem tych spotkan jest podsumowanie
i_zweryfikowanie tych wiadomosci i umiejetnosci, ktére uczniowie zdobywajg
w czasie kursu e-learningowego.

Spotkania kontraktowe odbywajg sie raz w miesigcu, w momencie, kiedy uczniowie
zapoznali sie danym modutem programu i wykonali zamieszczone w nim zadania.
Spotkanie kontaktowe powinno sprowokowac¢ ucznia do refleksji, do zastanowienia
sie nad problemami i kwestiami, ktore byty poruszane czasie kursu e-learningowego.
Powinno upewni¢ go w przekonaniu, ze poznat nowe treSci i nabyt nowe
umiejetnosci, ktére z pewnos$cig wykorzysta w swoim zyciu.

Kazde spotkanie kontaktowe powinno sktadac sie z 4 punktéw.

1. Sprawdzenie listy obecnosci.

2. Pytanie do uczniow nt. trudnosci i probleméw napotkanych w danym module

3. Komentarz nauczyciela do odpowiedzi zamieszczonych przez uczniow
na platformie i ich podsumowanie.

4. Wykonanie wspdlnego zadania przez grupe uczniow pod nadzorem nauczyciela
w czasie zajec¢ kontaktowych.
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Przedsiewziecie

Rezultatem koncowym udzialu ucznia w programie bedzie przygotowanie
informatora.

W poczatkowej fazie realizacji projektu (2 pierwsze edycje) bedzie to stworzenie
informatora dla turysty pragnacego poznac¢ walory najblizszej okolicy (1 edycja),
a w nastepnej kolejnosci dla inwestora, ktory mogtby w najblizszej okolicy
zamieszkania ucznia zainwestowac srodki finansowe na stworzenie nowych miejsc
pracy. Informatory opracowywane bede przez ucznidéw z danej szkoty i dotyczyc¢
beda najblizszej okolicy. Nastepnie w czasie obozu naukowego bedg z nich tworzone
informatory regionalne — dla poszczegdlnych wojewddztw.

Informatory te opracowywane bedg w trzech wersjach jezykowych — polskiej,
angielskiej i niemieckiej.

Obo6z naukowy

Gtéwnym zatozeniem organizowanych w ramach programu obozow jest pobudzenie
aktywnosci ucznidw, mobilizowanie ich do podejmowania przedsiebiorczych dziatan.
Niezmiernie wazna jest rébwniez wymiana doswiadczen oraz wspolne weryfikowanie
poznanej wczesniej teorii z praktycznymi dziataniami, sprawdzania i oceniania
efektow wtasnej pracy.

Udziat w obozie ma wyksztatci¢ w uczniach takie cechy, dzieki ktérym bedg oni
potrafili zmobilizowaé swoje otocznie do przeprowadzenia wspodlnych przedsiewzieé
do kreowania swojego srodowiska.

Jest to doskonata okazja na ksztattowanie przedsiebiorczych postaw uczniow,
umiejetnosci pracy w zespole, umiejetnosci komunikowania sie, wzmacnianie
poczucia zaufania do wikasnych mozliwosci.

Podczas obozow bedg organizowane:

* Zajecia terenowe

» warsztaty

» konwersacje jezykowe

» wykfady

* zajecia rekreacyjno - sportowe i artystyczne.

Zajecia sg realizowanie zgodnie z opracowanym szczegotowo programem ujetym
w nastepujgcych przyktadowych modutach (propozycja wstepna):

Poznaje siebie i innych.

Tworzenie materialow prezentacyjnych, biuletynoéw i folderow.
Atrakcje i walory turystyczne.

Czynniki atrakcyjne dla inwestorow.

Przedsiebiorczosé w mojej miejscowosci.

Zasady dobrej prezentacii.

Prace warsztatowe (opracowywanie Informatoréw Regionalnych).
Promocja w turystyce.

Promocja regionalna.

Prezentacja.
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8. Ocena osiagnie¢ ucznia

Osiggniecia ucznia sg jednym z elementéw programu nauczania. Ich uogdélniony
zapis zamieszczony jest w podstawie programowej przedmiotu podstawy
przedsiebiorczosci.
W zaleznosci od stosowanych metod i technik edukacyjnych i tresci nauczania
w ksztatceniu w zakresie edukacji przedsiebiorczosci, nauczyciel moze zastosowac
réznorodne sposoby sprawdzania osiggnie¢ ucznia, {j.:

Wypowiedzi ustne w czasie spotkan kontaktowych:

¢ sformutowane na podstawie wiadomosci i umiejetnosci nabytych podczas
samodzielnej pracy w czasie kursu e-learningowego i wtasnej wiedzy,

e wygtoszenie samodzielnie opracowanej prezentacji czy odpowiedzi
na postawione w danym module zadanie,

e omowienie przebiegu i wynikdw pracy grupy,

e argumentacja podczas prowadzonej dyskusji, debaty.

Prace pisemne umieszczane przez ucznia na platformie:

e samodzielne Ilub zespotowe opracowanie odpowiedzi na wskazany
lub wybrany temat,

e samodzielne rozwigzanie testow lub zadan innego typu.

Praca zespolowa w czasie spotkan kontaktowych:

e ocena pracy ucznia dokonana przez zespot,

e o0cena pracy ucznia dokonana przez nauczyciela.

Samoocena

e na podstawie dotgczonych arkuszy,

e na bazie wtasnej Swiadomosci.

Kazdy uczen powinien wykazac sie okreslonym zasobem osiggniec.
Wymagania edukacyjne na poszczegoélne stopnie szkolne formutuje nauczyciel
w ramach przedmiotowego systemu oceniania, na bazie podstawy programowej,
wybranego programu nauczania i celéow zawartych w programie wychowawczym
szkoty.
Ocenianie powinno wspiera¢ ucznia w osigganiu celéw, diagnozowac¢ jego
osiggniecia, motywowa¢ do dalszej pracy. W ocenianiu wazna role odgrywa
samoocena i ocena czionkéw grupy, w ktérej pracuje uczen. Szczegodlnie nalezy
podkresli¢ ocenianie wszystkich form aktywnosci ucznia, zwtaszcza takich jak:

e kreatywno$¢ i zaangazowanie w podejmowaniu zadan,

e wywigzywanie sie z podjetych zadan,

e prezentacja pracy grupy,

e stosowanie w praktyce zdobywanych wiadomosci i umiejetno$ci.
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ROK | — EDUKACJA KONSUMENCKA
1.1. Decyzje konsumenckie
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Wymagania podstawowe
uczen bedzie umiat:

Wymagania rozszerzajgce
uczen bedzie umiat:

e wyjasnic, kim jest konsument,

e opisac zjawisko konsumpcji,

e przyporzadkowac przyktady potrzeb do
poszczegolnych poziomow hierarchii
potrzeb Maslowa,

o wskaza¢ przyktady decyzji nawykowych,
impulsywnych i racjonalnych,

e odrézni¢ odpowiedzialnos¢ indywidualng
od odpowiedzialnosci spotecznej
konsumpciji,

e wyjasni¢ na czy polega globalizacja
konsumencka,

e wskazac istote niedostatku i wyboru,

e wymieni¢ czynniki wptywajgce na
podejmowanie przez siebie decyzji
konsumenckich.

objasni¢ hierarchie potrzeb Maslowa,
wyjasnic role konsumenta w gospodarce
rynkowej,

rozpoznaé poszczegolne rodzaje decyzji
konsumenckich,

wskaza¢ uwarunkowania w
podejmowaniu decyzji konsumenckich,
wyjasni¢, na czym polega
odpowiedzialnos¢ konsumenta,

podac, jakie sg przyczyny réznych
decyzji konsumenckich,

wskaza¢ konsekwencje podejmowania
przez konsumenta réznego rodzaju
decyzji.

. Prawa i obowiazki konsumenta

Wymagania podstawowe
uczen bedzie umiat:

Wymagania rozszerzajgce
uczen bedzie umiat:

o wskazac swoje podstawowe prawa jako

konsumenta,

e podac przykfady tamania praw

konsumenta,

e wymieni¢ przyktady instytucji ochrony

praw konsumenta,

e uzasadni¢ potrzebe ochrony praw

konsumenta.

wyjasnic¢ poszczegoélne prawa
konsumenta,

opisac obowigzki sprzedawcy i
konsumenta w zakresie sprzedazy
konsumenckiej,

wyjasnic¢, na czym polega Time-sharing,
opisaé réznice miedzy rekojmiag i
gwarancja.

. Oznakowanie produktow

Wymagania podstawowe
uczen bedzie umiat:

Wymagania rozszerzajgce
uczen bedzie umiat:

e wskaza¢ wptyw opakowania i zawartych

na nim informacji na decyzje o zakupie,

e podac role i znaczenie wybranych,

znakéw graficznych zamieszczanych na
opakowaniach,

e znalez¢ w miare potrzeby informacje na

temat poszczegodinych znakéw
graficznych,

e wymieni¢, jakie podstawowe informacje

powinny znalez¢ sie na opakowaniu,
szczegolnie artykutdw spozywczych.

uzasadni¢ potrzebe krytycznego odbioru
informacji podawanych na opakowaniach
przez producentéw,

wskazac¢ potrzebe umieszczania symboli
Srodkéw spozywczych na opakowaniach
produktéw,

rozpoznaé¢ podstawowe znaki
ekologiczne i objasni¢ ich znaczenie,
poda¢ konsekwencje btednego
przekazywania informacji
zamieszczonych na opakowaniu dla
klienta.

oNY—

English
UNLIMITED

Realizator projektu, English Unlimited,

81-844 Sopot, ul. Armii Krajowej 73, tel. 058-5555-700,
e-mail: info@eu.com.pl, www.eu.com.pl, www.szkola-sukcesu.eu




KAPITAL LUDZKI

NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI

1.4. Wybrane elementy marketingu

UNIA EUROPEJSKA
EUROPEJSKI
FUNDUSZ SPOLECZNY

Projekt wspdétfinansowany ze srodkéw Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego

Wymagania podstawowe
uczen bedzie umiat:

Wymagania rozszerzajgce
uczen bedzie umiat:

e scharakteryzowac pojecie marketingu,
promaociji i reklamy,

e omowic funkcje reklamy,

e podac przyktady wptywu reklamy na
decyzje konsumenta,

e wymieni¢ przyktady roznych mediéw
wykorzystywanych w reklamie,

e wskazac korzysci ptyngce z reklam,

e podac negatywne aspekty reklamy.

podac¢ przyktady reklam
wykorzystujgcych rézne funkcje,
przeprowadzi¢ analize oddziatywania
promocji na konsumenta,

rozrézni¢ strategie marketingowe,
sklasyfikowaé przyktady roznych mediow
wykorzystywanych w reklamie.

1.5. Oddzialywanie reklamy

Wymagania podstawowe
uczen bedzie umiat:

Wymagania rozszerzajace
uczen bedzie umiat:

e wymienic przyktady stosowania
downsizing’u w marketingu,

e wyjasnic, na czym polega krytyczny
odbiér reklamy,

e podac przyktady product placement,

e uzasadni¢ stosowanie sloganu w
reklamie i podac¢ przyktady dobrych
sloganéw reklamowych,

e wskazac przyktad reklamy lub formy
reklamy wprowadzajgcej w btad.

omoéwié role etyki w dziataniach
marketingowych i przekazach
reklamowych,

wskazywac, jak nalezy korzystac z
reklam,

omoéwi¢ podstawowe rodzaje reklam
wprowadzajgcych w btad,

wyjasni¢ argumenty przemawiajgce za i
przeciw pop-up’om,

omowic role dziecka w reklamie.

1.6. Asertywny konsument

Wymagania podstawowe
uczen bedzie umiat:

Wymagania rozszerzajace
uczen bedzie umiat:

e podac powody, dla ktérych asertywna
postawa daje nam najwieksze szanse
powodzenia w ,byciu” konsumentem,

e dokona¢ zwrotu towaru w sklepie na
obowigzujgcych warunkach,

e podac przykfady cech osob asertywnych,

ulegtych i agresywnych.

podaé konsekwencje nieasertywnych
zachowan konsumenckich,

wyjasnic role samoakceptaciji, jako
warunku asertywnosci,

rozrozni¢ postawe ulegta, agresywng i
asertywng.

1.7. Konsument, a ustugi bankowe i fina

Wymagania podstawowe
uczen bedzie umiat:

Wymagania rozszerzajace
uczen bedzie umiat:

e zaprezentowac obowigzki posiadacza
kart ptatniczych,

e rozrézni¢ koszty kredytu od ukrytych
kosztéw kredytu,

e omowic pojecie spreadu,

e obliczy¢ maksymalng stope procentowg
pozyczki (kredytu),

e podac¢ warunki upadtosci konsumenckiej,

e rozrozni¢ nominalng od rzeczywistej

stopy procentowej.

uzasadni¢ swojg opinie na temat
dopuszczalnosci ukrytych kosztéw
kredytu,

obliczyé koszt spreadu przy danych
warunkach kredytowych,

wymieni¢ najczesciej stosowane ,kruczki”
w umowach kredytowych,

oceni¢ korzysci i zagrozenia ptyngce z
rozwigzan ustawy o upadtosci
konsumenckie;.
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1.8. Bankowos¢ elektroniczna i bezpieczeinstwo w Internecie

Wymagania podstawowe
uczen bedzie umiat:

Wymagania rozszerzajace
uczen bedzie umiat:

e przedstawi¢ zasady bezpiecznego
korzystania z Internetu,

e wymieni¢ rodzaje oszustw internetowych,

e przedstawic role silnego hasta
internetowego,

e podac zasady silnego hasta
internetowego.

analizowa¢ poziom zabezpieczen
bankowych,

poréwnaé poziomy zabezpieczen w
réznych bankach,

rozpoznaé¢ dany rodzaj oszustwa
internetowego,

weryfikowac i tworzy¢ silne hasto
internetowe.

1.9. Zywnosé i styl zycia a nasze zdrowie

Wymagania podstawowe
uczen bedzie umiat:

Wymagania rozszerzajace
uczen bedzie umiat:

e wyjasni¢ pojecie zdrowia, zdrowego stylu
zycia,

e wyjasnic¢ okreslenie "zdrowe zywienie",

e wyjasni¢ pojecie higienicznego trybu
zycia,

o wykazac¢ zwigzki pomiedzy stanem
zdrowia, a paleniem papierosow,
naduzywaniem alkoholu, zazywaniem
narkotykow,

e podzieli¢ sposoby spedzania wolnego
czasu na korzystne i niekorzystne dla
zdrowia.

omowic¢ cechy prawidtowo
skonstruowanej diety,

okresli¢ skutki niewtasciwego odzywiania
sie,

wykazac zwigzki pomiedzy stanem
zdrowia, ruchem i wysitkiem fizycznym,
wymieni¢ czynniki, ktére warunkujg
zdrowy styl zycia.

1.10. Spotecznie odpowiedzialny biznes

Wymagania podstawowe
uczen bedzie umiat:

Wymagania rozszerzajace
uczen bedzie umiat:

e przedstawi¢ cele stosowania i
oddziatywania odpowiedzialnego
biznesu,

e podac przyktady, na czym moze polegaé
stosowanie zasad odpowiedzialnego
biznesu na réznych ptaszczyznach
dziatania,

e scharakteryzowac, dlaczego wybrane
ptaszczyzny sg wazne ze spotecznego i
ekonomicznego punktu widzenia,

podac¢ przyktady stosowania
odpowiedzialnego biznesu wsréd
lokalnych firm,

zaproponowac dla poszczegdélnych
przedsiebiorstw z danej branzy
najbardziej odpowiednig ptaszczyzne
dziatania,

przedstawi¢ jak odpowiedzialny biznes
oddziatuje na konsumentow, wiascicieli
firm, inwestoréow.
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ROK Il = MOJE MIEJSCE NA RYNKU PRACY - SAMOZATRUDNIENIE CZY

PRACA NAJEMNA?
2.1. Ja, jako przyszly pracownik

Wymagania podstawowe
uczen bedzie umiat:

Wymagania rozszerzajace
uczen bedzie umiat:

e przyporzadkowac cechy charakteru
cztiowieka do odpowiednich zawodow,

e scharakteryzowaé typy osobowosci,

e wskazac przyktady zawodow dla
poszczegodlnych typdw osobowosci,

e dokona¢ préby samooceny, wskazaé
przyktady swoich osiggnie¢ i silnych
stron,

e 0drozni¢ pojecie przedsiebiorczosc i
przedsiebiorca,

e przedstawi¢ cechy, jakimi charakteryzuje
sie osoba przedsiebiorcza,

e wymieni¢ motywy aktywnosci zawodowej

cztowieka.

wskazac¢ najbardziej przydatne cechy
osobowosci na danym, przyktadowym
stanowisku pracy,

wyjasni¢ motywy aktywnosci zawodowej
cztowieka,

oceni¢ wtasne mozliwosci znalezienia
pracy na rynku lokalnym, regionalnym,
krajowym i europejskim,

rozpoznaé¢ mocne i stabe strony wtasnej
osobowosci; odniesc¢ je do cech osoby
przedsiebiorczej,

wymieni¢ i uzasadnic, jakie cechy
pracownika sg wazne dla pracodawcy.

2.2. Moja dziatalnos¢ gospodarcza

Wymagania podstawowe
uczen bedzie umiat:

Wymagania rozszerzajgce
uczen bedzie umiat:

e wymieni¢ cechy przedsigbiorcy,

o wskazac¢ motywy zaktadania dziatalnosci
gospodarczej,

o wskazywac¢ wady i zalety prowadzenia
prywatnego przedsiebiorstwa,

e podac sposoby, z ktérych mozna
skorzystac szukajgc pomystu na biznes,

e wykorzystac zestaw podstawowych pytan
do weryfikacji pomystu na dziatalno$¢é
gospodarcza,

e wskazac korzysci ptyngcych dla klienta z

istnienia prywatnych firm.

rozpozna¢ mocne i stabe strony wiasnej
osobowosci w kontekscie prowadzenia
dziatalnosci gospodarczej,

wskazywac przyczyny niepowodzen
prywatnych firm,

przeprowadzi¢ krytyczng analize pomystu
na biznes,

uzasadni¢ korzysci ptyngce z posiadania
swojej firmy,

charakteryzowaé poszczegdlne warunki
powodzenia w biznesie.

2.3. Razem czy osobno?
i kKierowanie zespotem

Formy dzialalnosci gospodarczej. Tworzenie

Wymagania podstawowe
uczen bedzie umiat:

Wymagania rozszerzajace
uczen bedzie umiat:

e wyjasni¢ pojecie dziatalnosci
gospodarczej,

e wskazywac podstawowe formy
organizacyjno-prawne przedsiebiorstw,

e wskazywac podstawowe réznice roznych
form organizacyjno-prawnych
przedsiebiorstw,

e scharakteryzowaé podstawowe reguty
budowania dobrych relacji z innymi,

e omowi¢ podstawowe zasady pracy w
zespole,

e uzasadni¢ znaczenie pracy grupowej dla
prawidtowego funkcjonowania
przedsigbiorstwa,

rozrézniaé style kierowania,

uzasadni¢ wybér okreslonej formy
organizacyjno-prawnej
przedsiebiorstwa,

podac podstawowe akty prawne
dotyczace prowadzenia dziatalnosci
gospodarczej,

analizowac korzysci wynikajgce z pracy
zespotowej,

stosowac¢ podstawowe zasady pracy w
zespole,

scharakteryzowac rozne style
kierowania,

dokonac oceny efektywnosci r6znych
styléw zarzadzania,

e okreslac role li

Cl grupy,

przedstawi¢ argumenty i kontrarguments
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gospodarczej w formie jednoosobowej.

biskiej w RFFRSIC Zarhsyakiagicrahvligenaspoteczr
sprzyjajgce skutecznemu, wywieraniu

wptywu na innych.

2.4. Potrzeby finansowe niezbedne do uruchomienia dzialalnosci gospodarczej

Wymagania podstawowe
uczen bedzie umiat:

Wymagania rozszerzajgce
uczen bedzie umiat:

odrozni¢ pojecia kapitat wiasny i kapitat
obcy,

wskazac rozne mozliwe formy
finansowania dziatalnosci gospodarczej,
podac¢ rodzaje kredytéw dla matych firm,
przedstawi¢ istote leasingu,

wskazac, gdzie mozna znalez¢
informacje nt. dotacji unijnych,
skierowanych dla os6b zakfadajgcych
dziatalno$¢ gospodarcza.

scharakteryzowac formy finansowania
dziatalnosci gospodarczej,

uzasadnic¢ role leasingu w dziatalnosci
gospodarczej,

wyjasni¢ czym kieruja sie w sowich
dziataniach aniotowie biznesu,

wyjasnic role i potrzebe istnienia
funduszy pozyczkowych,

wyttumaczy¢ istote factoringu.

2.5. Procedura uruchamiania dziatalnosci gospodarczej

Wymagania podstawowe
uczen bedzie umiat:

Wymagania rozszerzajgce
uczen bedzie umiat:

wskaza¢ wszystkie niezbedne instytucje
potrzebne do uruchomienia dziatalnosci
gospodarczej,

wyszukiwa¢ w Internecie informacje o
instytucjach wspierajgcych mate
przedsiebiorstwa,

wskazac kryteria wyboru banku,

wymienic¢ elementy, ktére powinny
znajdowac sie na pieczatce
przedsiebiorcy,

e nazwac swojg dziatalno$¢ gospodarcza.

wypetni¢ wniosek wpisu do rejestru
dziatalnosci gospodarcze;j,

wyszuka¢ w swojej miejscowosci (gminie,
powiecie) instytucje wspierajgce mate
przedsiebiorstwa,

opisac procedure uruchamiania
dziatalnosci gospodarcze;j,

podac¢ przyktady rodzajéw dziatalnosci
gospodarczej, ktérej uruchomienie
wymaga konces;ji lub pozwolenia.

2.6. Podstawy ewidencjonowania dziatalnosci

gospodarczej

Wymagania podstawowe
uczen bedzie umiat:

Wymagania rozszerzajace
uczen bedzie umiat:

przedstawi¢ istote podatku PIT,
wskazac réznice miedzy, podatkiem
progresywnym a liniowym,

wymieni¢ rodzaje sktadek
odprowadzanych do ZUS,

zalez¢ informacje na temat wysokosci
sktadek ZUS odprowadzanych przez
przedsiebiorcow,

przedstawi¢ istote ksiegi przychodéw i
rozchodoéw,

rozrézni¢ dochdéd netto i brutto,

podac¢ najistotniejsze cechy podatku
VAT,

rozrézni¢ podatek nalezny, od
naliczonego i do zapfaty.

wyjasni¢ sposéb naliczania podatku
dochodowego dla oséb prowadzacych
dziatalno$¢ gospodarcza,

podaé argumenty opowiadajgce sie za
wybrang opcjg podatku dochodowego
(liniowy czy progresywny),

wyjasni¢ zasady naliczania sktadek ZUS
dla wiascicieli przedsiebiorstw,

wypetni¢ ksiege przychoddw i rozchodéw
na podstawie prostych operacji
finansowych,

wyjasni¢ wptyw sktadek ZUS na
wysokos¢ ptaconego podatku,

obliczy¢ podatek dochodowy
wykorzystujgc podane dane dla

dziatalnosci gospodarcze;.

Realizator projektu,
81-844 Sopot, ul. Armii Kraj

e-mail: info@eu.com.pl, www.eu.com.pl, www.szkola-sukcesu.eu

English Unlimited,
owej 73, tel. 058-5555-700,




KAPITAL LUDZKI

NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI

2.7. Analiza finansowa w moim biznesie

UNIA EUROPEJSKA
EUROPEJSKI
FUNDUSZ SPOLECZNY

Projekt wspdétfinansowany ze srodkéw Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego

Wymagania podstawowe
uczen bedzie umiat:

Wymagania rozszerzajgce
uczen bedzie umiat:

wskazac roznice miedzy takimi pojeciami
jak: koszt, przychod i dochdd,

podac przyktady kosztéw ponoszonych
przez przecietne przedsiebiorstwo,

przedstawi¢ istote bilansu,

pokazac¢ réznice miedzy majgtkiem
trwatym i obrotowym, kapitatem
wilasnym i obcym,

na podstawie danych obliczy¢ prog
rentownosci,

wskazac¢ roznice miedzy rachunkiem
zyskow i start, a cash flow.

wyjasni¢ roznice migedzy wydatkiem, a
kosztem, miedzy przychodem, a
wptywem, podac przykfady tych
wyjatkow,

uzasadni¢ prowadzenie roznych
dokumentow finansowych firmy,

sporzgdzi¢ prosty bilans, rachunek
zyskow i strat oraz przeptywy pieniezne
na podstawie prostych przyktadéw
danych,

wyjasni¢, na czym polega istota progu
rentownosci.

2.8. Planowanie dziatalnosci gospodarczej — biznesplan

Wymagania podstawowe
uczen bedzie umiat:

Wymagania rozszerzajgce
uczen bedzie umiat:

wymienic¢ elementy biznesplanu,

uzasadni¢ potrzebe sporzgdzania
biznesplanu,

zaproponowac rézne rodzaje kosztow
koniecznych w prowadzeniu dziatalnosci
gospodarczej,

podac¢ instrumenty promociji,

wskazac swoje silne i stabe strony,

okresli¢ mozliwosci rozwoju swojej
dziatalnosci gospodarczej,

poda¢ najwazniejsze wskazniki
makroekonomiczne decydujgce o
powodzeniu w biznesie
(makroekonomiczne szanse),

podac¢ przyktady potrzeb klientéw na
przyktadzie wybranego produktu czy
ustugi,

wyjasni¢ wptyw ceny i jakosci na
wielkos¢ popytu na dany towar,

oszacowac wydatki inwestycyjne
niezbedne do danej dziatalnosci

gospodarczej,

scharakteryzowac potrzeby klienta na
przykfadzie wybranego produktu czy
ustugi,

uzasadni¢ korzystanie z wybranych przez
siebie instrumentéw promociji,

poréwnac i oceni¢ fragmenty
biznesplandw,

wskaza¢ mozliwosci i sposoby rozwijania
swoich silnych stron i korygowania
stabych,

wyjasnic, w jaki sposdb mozna
skorzystac z szans, ktére powstajg na
rynku,

zaproponowac¢ sposoby minimalizowania
zagrozen rynkowych,

scharakteryzowac¢ wptyw wydarzenh
makroekonomicznych na powodzenie w
biznesie.

2.910.

Planowanie dziatalnosci gospoda

rczej —

biznesplan

Wymagania podstawowe
uczen bedzie umiat:

Wymagania rozszerzajace
uczen bedzie umiat:

wypehic¢ skrétowo wszystkie rubryki w
matrycy biznesplanu w oparciu o swoj

pomyst na biznes.

wykonac¢ prosty biznesplan na bazie
swojego pomystu na biznes.
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ROK 1l - EDUKACJA FINANSOWA
3.1. Budzet — mdj plan finansowy

Wymagania podstawowe Wymagania rozszerzajace
uczen bedzie umiat: uczen bedzie umiat:

e opisac, czym jest budzet domowy i jak e wyjasni¢, na czym polega racjonalne i

moze pomadc w codziennym zyciu, nieracjonalne gospodarowanie budzetem
e postugiwac sie pojeciami dochody i gospodarstwa domowego,

wydatki, e omoéwic¢ zasady konstruowania budzetu
e wskazac przyktadowe wydatki gospodarstwa domowego,

gospodarstwa domowego, e zaplanowac i skonstruowaé swéj budzet,
e odrézni¢ wydatki state od wydatkéw o sformutowac cel i przeanalizowac¢ go pod

okresowych, katem metody SMART.

e wskaza¢ ograniczenia przy
konstruowaniu budzetu gospodarstwa
domowego,

e wskazac zrédta oszczedzania,

e wskazac zrodta dochodow gospodarstwa
domowego,

e zaproponowacé zbilansowany budzet
gospodarstwa domowego,

e docenic¢ role nawyku oszczedzania.

3.2. Sposoby i kryteria inwestowania

Wymagania podstawowe Wymagania rozszerzajace
uczen bedzie umiat: uczen bedzie umiat:
e rozrézni¢ oszczedzanie od inwestowania, e poréwnaé sposoby inwestycji pod
wskazac sposoby inwestowania, wzgledem roznych kryteriow,
podac kryteria, ktérymi kierujg sie ludzie e wyjasnic¢ pojecie dywersyfikacji portfela
przy wyborze sposobu inwestyciji, inwestycji i potrzebe jej stosowania,
e wyjasnic, dlaczego nie warto o okresli¢, na czym polega ryzyko danej
przechowywac oszczednosci w inwestycji,
,skarpecie”, e szacowac zysk i ryzyko planowane;
e wyjasni¢ wptyw inflacji na wysokos$¢ inwestycji,
dochodu z inwestycji, e wyjasni¢, czym jest rynek Forex.
e podac zalety i wady réznych form
inwestycji.

3.3. Ustugi bankowe - konta, lokaty i karty

Wymagania podstawowe Wymagania rozszerzajgce
uczen bedzie umiat: uczen bedzie umiat:

e wskazac réznice miedzy rachunkami e korzystajgc z réznych zrodet, dokonaé
biezgcymi w réznych bankach, wyboru oferty rachunku biezgcego oraz

e podac typy kart bankowych, uzasadni¢ wybor,

¢ wymieni¢ cechy dobrej lokaty i porownac e Kkorzystajgc z réznych zrodet, dokonaé
rézne oferty bankowe, wyboru oferty lokat terminowych oraz

e obliczy¢ odsetki od lokaty terminowej, uzasadni¢ wybor,

e przedstawi¢ role Miedzybankowego e wyjasnic réznice miedzy kartg kredytows,
Funduszu Gwarancyjnego, a debetows,

e podac istote podatku od zyskow e scharakteryzowac zasady niezbedne
kapitatowych, przy korzystaniu z kart bankowych,

e wskazaé zasady bezpieczenstwa dla e obliczy¢ stope zwrotu, po uwzglednieniu
postugujacych sie kartg bankowa. _—W
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3.4. Ustugi bankowe — kredyty

Wymagania podstawowe
uczen bedzie umiat:

Wymagania rozszerzajgce
uczen bedzie umiat:

e podac réznice miedzy kredytem, a

pozyczka,

e wymienic¢ rodzaje kredytow dla

konsumentow,

e wskaza¢ warunki ubiegania si¢ o kredyt,
o wskaza¢ wady i zalety korzystania z

kredytu,

e wymieni¢ rodzaje kosztow wynikajgcych

z korzystania z kredytu,

e obliczy¢ nominalng i rzeczywistg stope

procentowg kredytu,

e podac przyktady roznych typow

zabezpieczen kredytowych.

scharakteryzowac rodzaje kredytéw
konsumenckich,

scharakteryzowaé czynniki wptywajgce
na przyznanie kredytu,

korzystajgc z r6znych zrddet, dokonaé
wyboru oferty kredytowej danego kredytu
oraz uzasadni¢ wybér,

objasni¢ konsekwencje naduzycia
kredytu lub niewtasciwego z niego
korzystania,

wymieni¢ inne poza oprocentowaniem
koszty kredytu.

. Gietda Papieréw Wartosciowych

Wymagania podstawowe
uczen bedzie umiat:

Wymagania rozszerzajace
uczen bedzie umiat:

e wskazac réznice miedzy roznymi

rodzajami papierow wartosciowych
notowanymi na gietdzie,

e wyjasni¢ role, jakg w gospodarce pemni

gietda papieréw wartosciowych,

e wyjasni¢ pojecia: akcja, obligacja,

dywidenda, kurs akcji, hossa, bessa,
indeks gietdowy itp.,

e podac réznice miedzy rynkiem

pierwotnym i wtérnym,

wymieni¢ podstawowe indeksy gietdowe.

opisac zasady inwestowania na gietdzie,
wyjasnic role indeksow gietdowych w
podejmowaniu decyzji dotyczgcych
inwestowania na gietdzie,

czytac tabele gietdowe,

wymieni¢ instrumenty pochodne,
wskazaé czynniki, ktére moge wptywaé
na kurs akcji na gietdzie.

. Fundusze inwestycyjne

Wymagania podstawowe
uczen bedzie umiat:

Wymagania rozszerzajace
uczen bedzie umiat:

wyjasni¢, czym jest fundusz
inwestycyjny,

wymieni¢ rodzaje funduszy
inwestycyjnych,

podac¢ przyktadowe kryteria wyboru
funduszu inwestycyjnego,

wymienic typy funduszy inwestycyjnych.

wyjasni¢ sposéb dziatania funduszy
inwestycyjnych,

wyjasnic istote poszczegdlnych rodzajéw
i typow funduszy inwestycyjnych,
analizowa¢ oferty funduszy
inwestycyjnych.
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3.7. Ubezpieczenia

Wymagania podstawowe
uczen bedzie umiat:

Wymagania rozszerzajgce
uczen bedzie umiat:

opisa¢ znaczenie i role ubezpieczenia,
wymieni¢ rodzaje ubezpieczen,
wyjasniaé sens ubezpieczen
majatkowych, spotecznych, zdrowotnych,
komunikacyjnych,

wymieni¢ podstawowe typy ubezpieczen
komunikacyjnych,

odrézniac¢ ubezpieczenia obowigzkowe
od ubezpieczen dobrowolnych,
postugiwac sie terminami: suma
ubezpieczenia, sktadka, szkoda,
odszkodowanie.

wyjasni¢, na czym polega zarzgdzanie
ryzykiem,

objasni¢, kiedy warto podejmowacé ryzyko
finansowe, a kiedy go unikac,
scharakteryzowac¢ poszczegdlne rodzaje
ubezpieczen,

dokonac¢ wyboru optymalnej dla siebie
formy ubezpieczenia,

wskazaé i stosowac kryteria do analizy
oferty firm ubezpieczeniowych.

3.8. Moja emerytura

Wymagania podstawowe
uczen bedzie umiat:

Wymagania rozszerzajace
uczen bedzie umiat:

scharakteryzowaé podstawy systemu
emerytalnego obowigzujacego w Polsce,
wskazac réznice miedzy I, Il lll filarem,
podac¢ kryteria wyboru funduszu
emerytalnego.

uzasadni¢ koniecznos¢ ponoszenia
odpowiedzialno$ci za swoje warunkKi
zycia na emeryturze,

przeanalizowac i poréwnacé rozne oferty
ubezpieczenia emerytalnego.

PRZEDSIEWZIECIE

Wymagania podstawowe
uczen bedzie umiat:

Wymagania rozszerzajgce
uczen bedzie umiat:

wymieni¢ zasady planowania,

okresli¢ etapy realizacji przedsiewziecia i
podzieli¢ je na zadania czgstkowe,
zbierac¢ i prezentowac informacje o rynku,
wspotpracowacé w zespole i stosowaé
zasady pracy indywidualnej i grupowej,
przyjmowac role lidera jak i wykonawcy,
wymienic i prezentowa efekty pracy.

wyjasnic¢ korzysci wynikajgce z
planowania,

prognozowac efekty pozafinansowe oraz
finansowe przedsiewziecia z
uwzglednieniem kosztéw i przychodéw,
opisac rynek, na ktérym realizowane jest
przedsiewziecie,

analizowa¢ zagrozenia i mozliwosci
wynikajgce z realizacji przedsiewziecia,
analizowa¢ mocne i stabe strony
przedsiewziecia.
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http://www.beuc.org/
http://www.ekonsument.pl/
file:///C:/Users/A.Kowalik/AppData/Local/Microsoft/www.expander.pl
http://www.federacja-konsumentow.org.pl/
http://www.fob.org.pl/
http://www.interaktywnie.com/biznes
http://www.kartybeztajemnic.pl/
http://www.kartyonline.pl/
http://www.konsument.gov.pl/
http://www.microsoft.com/poland
http://www.mofnet.gov.pl/
http://www.oecd.org/
http://www.oszustwsieci.pl/
http://www.pcls.pl/
http://www.pit.pl/
http://www.poradnikpodatnika.pl/
http://www.promocjazdrowia.pl/
http://www.redhaus.pl/
http://www.rp.pl/
http://www.rpo.gov.pl/
http://www.rsg.pl/
http://www.rzu.gov.pl/
http://www.skp.pl/
http://www.stat.gov.pl/
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www.twoja-firma.pl

www.uke.gov.pl

www.uokik.pl

www.zbp.pl
www.zdrowezywienie.w.interia.pl
www.ziemia.org
www.zus.gov.pl.

[I. PRZEWODNIK DLA NAUCZYCIELA

ROK 1. EDUKACJA KONSUMENCKA

Zajecia stacjonarne (kontaktowe) to spotkania uczniéw biorgcych udziat
w programie oraz nauczyciela — opiekuna. Podstawowym celem tych spotkan jest
podsumowanie i zweryfikowanie wiadomosci i umiejetnosci, ktdére uczniowie
zdobywajg w czasie kursu e-learningowego. Spotkania kontraktowe odbywajg sie raz
w miesigcu, w momencie, kiedy uczniowie zapoznali sie danym modutem programu
i wykonali zamieszczone w nim zadania.

Nauczyciel na biezgco monitoruje postepy prac swoich uczniéw, poprzez
wykorzystanie platformy internetowej. Sprawdza czestotliwo$¢ pracy ucznidw,
wykonywanie przez nich zadan oraz ich poprawnos¢. W przypadku btednego
wykonania zadania lub w innym przypadku, kiedy zachodzi taka koniecznosc¢
przesyfa uczniowi za pomocg poczty elektronicznej swoje uwagi.

Spotkanie kontaktowe powinno sktoni¢ ucznia do refleksji, do zastanowienia sie nad
problemami i kwestiami, ktore byly poruszane w czasie kursu e-learningowego.
Powinny upewni¢ go w przekonaniu, ze poznat nowe treSci i nabyt nowe
umiejetnosci, ktére wykorzysta w swoim zyciu.

Kazdy modut w przewodniku dla nauczyciela sktada sie z 4 punktow.

1. Tresci i osiggniecia.

2. Scenariusz zajec¢ stacjonarnych (kontaktowych).

3. Zadania ucznia z platformy wraz z odpowiedziami.

4. Rozwiazania do testow PRAWDA-FALSZ.

W kolejnych latach realizacji programu pojawi sie réwniez punkt 5 - Zadania
dodatkowe.

1.1. Decyzje konsumenckie

1.1.1. Tresci i osiagniecia.

- Kim jest konsument, a czym konsumpcja?
- Nasze potrzeby

- Wybor konsumenta

- Decyzje konsumenckie

- Rola konsumenta w gospodarce rynkowej
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Wymagania podstawowe
Uczen bedzie umiat:

Wymagania rozszerzajgce
Uczen bedzie umiat:

wyjasnic¢, kim jest konsument,
opisac zjawisko konsumpciji,
przyporzgdkowac przyktady potrzeb
do poszczegdinych poziomdéw
hierarchii potrzeb Maslowa,
wskazac¢ przyktady decyzji
nawykowych, impulsywnych i
racjonalnych,

odrdézni¢ odpowiedzialnosé
indywidualng od odpowiedzialnosci
spotecznej konsumpciji,

wyjasni¢ na czy polega globalizacja
konsumencka,

wskazac istote niedostatku i wyboru,
wymieni¢ czynniki wptywajgce na

objasni¢ hierarchie potrzeb
Maslowa,

wyjasnic role konsumenta

w gospodarce rynkowej,
rozpozna¢ poszczegolne rodzaje
decyzji konsumenckich,

wskaza¢ uwarunkowania

w podejmowaniu decyzji
konsumenckich,

wyjasni¢ na czym polega
odpowiedzialnos¢ konsumenta,
podac, jakie sg przyczyny réznych
decyzji konsumenckie,

wskaza¢ konsekwencje
podejmowania przez konsumenta

podejmowanie przez siebie decyzji réznego rodzaju decyzji,

konsumenckich,

1.1.2. Scenariusz zaje¢ stacjonarnych.

1. Sprawdzenie listy obecnosci.

2. Pytanie do uczniéw nt. trudnosci i probleméw w module
3. Komentarz nauczyciela do zadan.

4. Wykonanie zadania w czasie zaje¢ kontaktowych.

Spotkania kontaktowe powinny odbywac sie wedtug schematu:

1. Sprawdzenie listy obecnosci.

2. Pytanie do uczniéw — dotyczace trudnosci i probleméw w czasie realizacji
programu na platformie. Zwilaszcza tresci merytoryczne. JeSli bedzie taka
konieczno$¢, na spotkaniu tym nalezy uczniom wyjasni¢ wszelkie niejasnosci. Jesli
bedzie taka mozliwos¢, uczniowie mogg wyttumaczyC niejasnosci miedzy soba.
Z obserwacji wynika, ze jesli kurs odbywa sie on-line cze$¢ ucznidw automatycznie
pogtebia wiedze w szerszym zakresie niz wymagania tego program Kkursu.
W przypadku, kiedy u wiekszosci ucznidw pojawig sie niejasnosci, nalezy je
wyttumaczyé. Jesli pojawig sie pytania wykraczajgce poza ramy programu, wowczas
uczniowie powinni odszukac¢ je samodzielnie. W takiej sytuacji mozna rowniez
uczniom przypomnieé, ze z pytaniami mogg zwroci¢ sie zaréwno do koordynatora
programu jak i konsultanta z Uniwersytetu Gdanskiego.

W czasie pierwszego spotkania — nalezy poruszy¢ kwestie konsumenta, jako
podstawowej funkcji czlowieka, ktérg peini w gospodarce — niezaleznie, kim
jestedmy, jakie role petnimy w spoteczenstwie, rodzinie, srodowisku lokalnym —
zawsze pozostaniemy konsumentem.

3. Kolejnym punktem powinien by¢ komentarz do zadan, kiére uczniowie wykonali
na platformie. Pozostawienie ich bez komentarza, zmniejszy ich dydaktyczng

wartos¢. Wskazane jest, aby pochwali¢ te
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staiganiesh PARYLAW; BlerddwniesiiteurkiorsidylkemuykenahkzasdaniendadatisiBeznego
platformie sg o tyle wazne i istotne, gdyz wymagajg w duzej czesci poszukiwania
wiadomosci i wiasnej ich interpretacji jak réwniez wykorzystania umiejetnosci, ktore
bedg w sobie ksztattowaé. W tym punkcie powinno roéwniez znalez¢ sie
podsumowanie catosci zadania.

W module 1 nalezy zwréci¢ uwage na zadanie nr 1 — podajgc kilka ciekawszych
przyktadéw, ktére pojawity sie w odpowiedziach. Trzeba rowniez zaznaczyc, ze do
wnioskéw z tego zadania wrocimy, kiedy zostang opracowane dane dla wszystkich
uczestnikdw programu. Kolejna czes¢ spotkania to:

4. Wykonanie zadania w czasie zaje¢ kontaktowych.

Zadanie nr 6 — Wreczenie uczniom wydrukowanych ankiet. Kazdy uczen powinien
przeprowadzi¢ takg ankiete z minimum 3 osobami. Oczywiscie wieksza liczba oséb
sprawi, ze wyniki bedg na pewno bardziej reprezentatywne.

Zadanie nr 9 — Uczniowie zapewne juz wcze$niej probowali scharakteryzowac
wspofczesnego konsumenta. Na zajeciach nalezy stworzyé wiasng wersje,
adekwatng do grupy. Jego opis powinien by¢ nie dtuzszy, niz 100 stow. Najlepiej,
gdyby wynosit doktadnie 100. Kazda grupa zamiesci swojg charakterystyke na forum
programu.

Istotne — w czasie spotkan gtos zabiera gtéwnie mtodziez — niech wymienia sie
swoimi spostrzezeniami, przemysleniami i problemami. Takie spotkanie jest
podsumowaniem danego modutu.

1.1.3. Zadania ucznia z platformy wraz z odpowiedziami

Zadanie nr 1

W ponizszej tabeli zamieszczono wybrane czynnosci, ktore wykonujemy wiasciwe
kazdego dnia. Oszacuj, ile czasu zajmujg ci te czynnosci. Zastanéw sie, czy w czasie
ich wykonywania jestes konsumentem? By¢ moze, w niektérych pozycjach bedziecie
mieli watpliwosci, skontaktujcie sie na forum, przekonajcie nawzajem, stworzcie
wspolne stanowisko. Przekonajcie swojego nauczyciela, ze by¢ moze nawet spigc —
jestedSmy konsumentami.

lle czasu dziennie poswiecam na:

Wykonywana czynnosc¢ llos¢ czasu, ktorg
dziennie poswiecam

Spozywanie positkow Do wyboru:
Uczenie sie w domu
Nauke w szkole 15 minut
Spacer, droge do szkoty, droge do domu - |05h
przemieszczanie sie 1h
Czytanie prasy, ksigzek 2h
Ogladanie telewizji 3h
Stuchanie muzyki 4h
Przebywanie z przyjaciotmi, kolegami — boisko, sitownia, S h o
klub, pub Wiecej, niz5 h
Higiena osobista
Sen
Wykorzystywanie komputera (gry, e-mail, blog itp.)
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konsumentem.

Zadanie nr 2

Kiedy juz doszlismy do wniosku, ze wiasciwe przez caly dzien jesteSmy
konsumentem, spodjrzmy na swoj tydzien poza domem. Przebywasz w rdéznych
miejscach. Kim wowczas jestes? Czy rowniez w kazdg rubryke wpiszesz, ze jestes

konsumentem?

Wykonywana czynnos¢ llos¢ wyjs¢ w ciggu

tygodnia

Restauracja, fast food, kawiarnia, pub, klub, itp. Do wyboru:
Sklep (wszystkie typy) - konsument
Kosciot - przyjaciel — konsument
Impreza sportowa - przyjaciel
Koncert, dyskoteka - wierny
Przyjaciele, znajomi - wierny - konsument
Sitownia, fitness, basen itp. - ktos inny

Gdzie jeszcze wychodzisz w ciggu tygodnia? Czy wowczas tez jestes
konsumentem? Uzasadnij odpowiedz.

Zadanie nr 3

Podaj kilka przyktadow wyboréw, ktére wynikajg z ograniczonosci zasobow, ktorych
dokonuje:

- Twoja rodzina,

- rzad naszego panstwa,

- lokalne wtadze samorzgdowe.

Zadanie nr 4

Ponizej przedstawiono liste 10 wybranych potrzeb. Zaznacz je od tych, ktére wedtug
Ciebie zaspokoitabys$/zaspokoitbys w pierwszym rzedzie, poprzez te, ktore
w nastepnej kolejnosci i konczgc na tych, ktére zaspokoitaby$/zaspokoitbys na
samym koncu. Poszczegodlne potrzeby otrzymajg wiec od Ciebie numery — od 1
(zaspokojone jako pierwsze) do 10 (zaspokojone jako ostatnie). Musisz wykorzysta¢
wszystkie 10 pozycji i kazdej dopasowac inny numer.

Potrzeba Kolejnos¢

zaspakajania

- szacunek u sgsiadow Do wyboru:

- gra komputerowa Civilisation IV PL 1

- kanapka z serem lub kietbasa 2

- stata, satysfakcjonujgca praca 3

- butelka Coca-Coli 4

- wizyta w teatrze na ,,Szewcach” Witkacego 5

- okulary przeciwstoneczne 6

- posiadanie meza, zony 7

- posiadanie przyjaciot 8

- tadna sylwetka 9
10

f_
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Projekt wspdffinansowany ze srodkéw Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego
Zadanie nr 5

Zastanow sie nad swoimi decyzjami. Podaj przykfady czterech réznych decyzji,
ktorych dokonates/as w ostatnim miesigcu.

W decyzjach nawykowych podaj przyktady artykutdw i marek, ktoére najczesciej
kupujesz (np. jesli pasta do zebow - to Colgate).

W przypadku decyzji impulsywnych, podaj przyktad promocji lub reklamy, dzieki
ktorej kupite$ cos w ostatnim czasie.

By¢ moze trudno bedzie podaé przyktad decyzji uzaleznionej, w tym przypadku
moze to byc¢ przyktad, zaobserwowany u kogos.

Moje decyzje

Do wyboru:
Decyzja rozwazna
Decyzja nawykowa
Decyzja impulsywna
Decyzja uzalezniona

Zadanie nr 6
Jakiej marki produkty najczesciej kupujesz Ty lub Twoi rodzice?

- pasta do zebdow
| Colgate, Blendamed, Signal, Elmex, Aquafresh, Colodent,

- Szampon
Head & Shoulders, Shauma, Garnier, Nivea, Dove, Ziaja, Palmolive, marki sieciowe
— np. Aro, Tesco,

- proszek do prania
Wizir, Ariel, Rex, Persil, Bryza, Onyx, E, Dosia, Bonux, Pollena marki sieciowe — np.
Aro, Tesco

- ptyn do mycia naczyn
Ludwik, Pur, Lucek, Fairy, Rekord, Oskar, E, Dosia, marki sieciowe — np. Aro,
Tesco

- czekolada
| Wedel, Goplana, Milka, Alpen Gold, Terravita, marki sieciowe — np. Aro, Tesco |

- zupy w proszku
| Amino, Wifon, Knorr, Winiary, marki sieciowe — np. Aro, Tesco \

- gazeta — dziennik
| Gazeta Wyborcza, Rzeczypospolita, Dziennik - Gazeta Prawna, gazeta lokalna \

- stacja TV
| TVP1, TVP2, TVN, TVN24, VIVA, Eurosport, Polast, Polsat Sport, inna |
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Projekt wspoffinansowany ze srodkéw Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego
W konteks$cie decyzji nawykowych, przeprowadzmy ranking konsumencki dotyczgcy

kupowanych przez nas dobr. Z tego zestawienia dowiemy sie, jakie marki sg
najbardziej popularne wsrod nas — biorgcych udziat w projekcie — w naszej szkole,
gminie, wojewodztwie.

Zadanie nr 7

Znajdz w Internecie przyktad méwigcy o bojkocie kupowania produktéw jakie$ firmy
przez konsumentow.

- Okresl, jaka byta przyczyna bojkotu?

- Czy odnidst on zamierzony skutek?

- Czy kupujesz/kupowates ten produkt?

- W jaki sposob wiedza o bojkocie wptyneta na twoje decyzje o zakupie produktow tej
firmy?

Zadanie nr 8

Znajdz w Internecie wyjasnienie terminu globalizacja i sformutuj definicje, ktéra by ci
najbardziej odpowiadata.

Zadanie nr 9

Zaproponuj jeszcze kilka cech, ktore mogg charakteryzowa¢ wspotczesnego
konsumenta. Po spotkaniu kontaktowym, jako grupa, przedstawcie na forum, w 100
stowach, charakterystyke wspotczesnego konsumenta.

1.1.4. Test Prawda-Fatsz

1 | Konsumentem jestesmy od narodzin do smierci P

2 | Konsumpcjg jest korzystanie z jakiegos dobra lub ustugi P

3 | Ludzie, ktorzy osiggneli niezaleznos¢ finansowg nie musza dokonywac F
wyborow

4 | Przyjaciele i rodzina to przyktad potrzeby fizjologicznej F

5 | Na szczycie piramidy potrzeb Maslowa sg potrzeby uznania F

6 | Decyzje podejmowane pod wptywem chwili np. jakiejs promociji, to decyzje P
impulsywne

7 | Zakup ciggle tego samego szamponu do mycia gtowy to przyktad decyzji F
spotecznie uzaleznionej

1.2. Prawa i obowiazki konsumenta

1.2.1. Tresci i osiagniecia.

- Prawo do ochrony zdrowia i bezpieczenstwa

- Prawo do informacji

- Prawo do ochrony interesu ekonomicznego konsumenta
- Prawo do reprezentacji swoich intereséw

- Ochrona danych osobowych

- Obowigzki Swiadomego konsumenta
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Wymagania podstawowe Wymagania rozszerzajgce nego
Uczen bedzie umiat: Uczen bedzie umiat:
e wskazac swoje podstawowe prawa jako e wyjasnic poszczegdlne prawa
konsumenta konsumenta,
e podac przyktady tamania praw e opisac¢ obowigzki sprzedawcy i
konsumenta konsumenta w zakresie sprzedazy
e wymienic¢ przyktady instytucji ochrony konsumenckiej,
praw konsumenta e wyjasnic, na czym polega Time-sharing,
e uzasadnic potrzebe ochrony praw e opisac réznice miedzy rekojmig i
konsumenta, gwarancja

1.2.2. Scenariusz zaje¢ stacjonarnych.
1. Sprawdzenie listy obecnosci.

Tym razem po sprawdzeniu listy obecnosci poprzedzi ,praca domowa”, czyli zebranie
ankiet. Prawdopodobnie uczniowie bedg chcieli podzieli¢ sie spostrzezeniami z jej
przeprowadzenia. Nalezy pozwoli¢ im sie wypowiedzie¢ i skomentowac. Nastepnie
chetni — ochotnicy, przedstawig podsumowanie wynikow i przestanie ich do
koordynatora programu. W centrum powstang wyniki zbiorcze, ktore przekazemy
Wam juz niedtugo.

2. Pytanie do uczniéw nt. trudnosci i probleméw w module 2.

3. Komentarz nauczyciela do zadan.

Istotne jest nawigzanie i podsumowanie zadania 10, oraz zadania nr 12.

4. Wykonanie zadania w czasie zaje¢ kontaktowych.

Przygotujcie wspolnie w swojej grupie deklaracje skierowang do ucznidow innych
szkot (i nie tyko ucznidw, do wszystkich konsumentow), ze warto by¢ swiadomym
konsumentem!

Swojg deklaracje umiescie na forum. Nadajcie jej interesujgcy tytut. Jest to polecenie
z zdania nr 14. Mozliwe, ze uczniowie bedg juz przygotowani do wykonania tego
zadania. By¢ moze bedg dysponowali notatkami. Trzeba pamietac, ze deklaracja nie
moze by¢ zbyt diuga. Podobnie jak w zadaniu z poprzedniego modutu, powinna
zawiera¢ maksymalnie 100 stow.

1.2.3. Zadania ucznia z platformy wraz z odpowiedziami.

Zadanie nr 10
- Wykorzystujgc swojg wiedze, lub informacje zawarte w Internecie podaj przyktad
firmy, ktéra poinformowata konsumentow o fakcie, ze jej produkt zagraza
bezpieczenstwu. Jakie dziatania zostaly przedsiewziete, aby to niebezpieczenstwo
wyeliminowac?

- Sposdéb dziatan przedyskutujcie na spotkaniu z opiekunem.

-Czy znasz przyktad niebezpiecznego produktu, ktéry mimo powszechnej wiedzy

na temat braku bezpieczenstwa byt dalej s%
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Zadanie nr 11

Czesto kupujemy artykuty produkowane za granicg, do ktérych dotgczona jest
instrukcja w jezyku polskim. Wymiencie sie na forum przyktadami zle lub bfednie
przettumaczonych fragmentéw takich instrukcji, ktére mogtyby nas wprowadzi¢
w biad.

Zadanie nr 12

To pytanie pochodzi ze strony www. prawo.money.pl z zakfadki ,Okiem eksperta”.
Prosze o zapoznanie sie z pytaniem, a nastepnie zaproponowanie rozwigzania.
.Zakupitem w sklepie monitor LCD - 3 lata gwarancji. Po ok. 0,5 roku monitor sie
zepsut (nie wigcza sie). Czy moge zgda¢ zwrotu gotowki z tytutu rekojmi —
ewentualnie wymiany na nowy? Czy w takiej sytuacji pozostaje tylko gwarancja?
Teoretycznie, jezeli oddam monitor na gwarancji - i naprawa potrwa ok .péttora
miesigca (przypadek kumpla) - czy moge zrezygnowac z towaru z powodu dtugiego
czasu naprawy?”

Zadanie nr 13

Na podstawie informacji zawartych na stronach internetowych wyzej wymienionych
organizacji, zapisz krétko, jaki jest gtowny cel dziatalnosci i podaj przyktady
konkretnych dziatan.

Zadanie nr 14

Przygotujcie wspolnie w swojej grupie deklaracje skierowang do uczniow innych
szkot (i nie tyko ucznidw, do wszystkich konsumentow), ze warto by¢ swiadomym
konsumentem!

Swojg deklaracje umiescie na forum. Nadajcie jej interesujgcy tytut.

1.2.4. Test Prawda-Fatsz

1 | Osoba 16 letnia zgodnie z polskim prawem moze robi¢ zakupy na takich F
samych prawach jak osoba dorosta.

2 | Nie wszyscy obywatele w krajach UE majg zagwarantowane te same prawa F
konsumenckie.

3 | Instrukcja dotgczona do towaréw sprowadzonych do Polski z zagranicy nie F
musi by¢ wydrukowana w jezyku polskim.

4 | Time-sharing to umowa kupna - sprzedazy, w ktorej kupujgcy staje sie F
wiascicielem kupionej rzeczy.

5 | Rekojmia jest dobrowolnym zobowigzaniem, a gwarancja obowigzkowym. F

6 | Sklep nie ma obowigzku przyja¢ zwrotu towaru, kitory jest w petni wartosciowy. | P

7 | Rekojmia trwa 1 rok od daty wydania rzeczy kupujgcemu. P
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1.3. Oznakowanie produktow

1.3.1. Tresci i osiagniecia .

- Informacje na temat zywnosci

- Znaki graficzne

- O czym ,,mowi” metka (wszywka)?

UNIA EUROPEJSKA
EUROPEJSKI
FUNDUSZ SPOLECZNY

Projekt wspdétfinansowany ze srodkéw Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego

Wymagania podstawowe
Uczen bedzie umiat:

Wymagania rozszerzajace
Uczen bedzie umiat:

e Wskaza¢ wptyw opakowania i zawartych °
na nim informacji na decyzje o zakupie

e Podac role i znaczenie wybranych znakéw
graficznych zamieszczanych na °
opakowaniach,

e Znalez¢ informacje na temat

poszczegdlnych znakdw graficznych, )
e Wymieni¢, jakie podstawowe informacje
powinny znalez¢ sie na opakowaniu, .

szczegolnie artykutdow spozywczych.

Uzasadnic¢ potrzebe krytycznego odbioru
informacji podawanych na opakowaniach
przez producentow,

Wskazaé potrzebe umieszczania symboli
srodkdw spozywczych na opakowaniach
produktow,

Rozpoznaé podstawowe znaki ekologiczne i
objasnié ich znaczenie,

Poda¢ konsekwencje btednego
przekazywania informacji zamieszczonych
na opakowaniu dla klienta.

1.3.2. Scenariusz zaje¢ stacjonarnych.
1. Sprawdzenie listy obecnosci.

2. Pytanie do uczniéw nt. trudnosci i probleméw w module 3.

3. Komentarz do zadan.
W tym module nie ma zadan, ktére zastugiwatyby

na szczegolng uwage. Ktore z nich

nalezy podsumowac na wspoélnym spotkaniu, jest uzaleznione od decyzji nauczyciela
badz pytan grupy. Wskazéwkg mogg by¢ odpowiedzi zamieszczone przez uczniow
na platformie. Nie mozna zapomnie¢ o pochwatach dla najbardziej ,aktywnych

wirtualnie” uczniow.

4. Wykonanie zadania w czasie zaje¢ kontaktowych.
Na podstawie odpowiedzi do zadani nr 14 stworzcie, jako grupa wzor ,idealnego
opakowania” — opiszcie, co powinno sie na nim znalez¢ zaréwno z marketingowego

jak i konsumenckiego punktu widzenia.

1.3.3. Zadania ucznia z platformy wraz z odpowiedziami.

Zadanie nr 15

Zastanéw sie, ktére z informaciji zawartych na opakowaniu moga wptynaé na Twoje
decyzje zakupu réznych produktéw? Podaj przyktady i uzasadnij je.

przedstawieniu swoich propozycji stwérzcie,

propozycje zostang nagrodzone.
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Zadanie nr 16

Wypisz wszelkie informacje, ktére mozna odczyta¢ z opakowania (etykiety), zaréwno
przekazane stownie, symbolem czy obrazkiem. Jesli jaki$ znak czy symbol sprawi ci
trudnos¢, przedyskutuj to na forum lub skontaktuj sie z naukowym konsultantem.
Prosimy przeanalizowac takie produkty jak:

- soki w kartonie (np. Fortuna i Tymbark)

- czekolada

- zupa w proszku

- artykut niespozywczy — szampon

Zadanie nr 17

Co oznacza symbol "ozone-friendly"? Moze on wystapi¢ tez jako: OZON
FREUNDLICH, ohne FCKW Ilub CFC FREE. Na ktérych artykutach wystepuje
najczesciej? Co spowodowato, ze ten symbol =zaczeto umieszczac
na opakowaniach?

Zadanie nr 18

Podaj przyktad produktu, na ktorym zalaztas/znalaztes najwiekszg liczbe znakdéw
graficznych. Czes$¢ z nich z pewnoscig nie zostata wyjasniona powyzej. Sprébuj wiec
rozszyfrowac, co oznaczajg zamieszczone na tym opakowaniu symbole.

Zadanie nr 19

Zapoznaj sie z tekstem artykutu i odpowiedz na pytanie — jakie znaczenie ma
prawdziwa informacja zamieszczana przez sprzedawcoéw na metkach i wszywanych
do artykutéw odziezowych? Artykut dostepny jest na stronie:
http://gospodarka.gazeta.pl/gospodarka/1,52981,3640909.html

Zadanie nr 20

Na wszywkach poszczegdlnych wyrobow mogg wystepowacé réwniez inne instrukcje
oraz sktad surowcowy tkaniny — moze on wystgpi¢ w jezyku obcym (angielskim lub
niemieckim). Dopisz do poszczegdlnych instrukcji ich polskie znaczenie.

Inne instrukcje wystepujace na wszywkach artykutéw odziezowych
e Clean with damp cloth as necessary - ...........ccooeviiiiiiinanns

Donotclean - .........cooeiiiiiiiiiinnes

Do not iron graphics/print - ...,

Do nottumbledry - ...

Do not use biological/lenzyme containing detergents - ................c..coeveenene.

Do not use softeners - .........coooviiiiiiiinnnn.

Drip dry, do not spin, do NOt riNg - ......cccoviiiiiiiiiineinenenes

Dryclean Orly - ..o,

Fabric conditioner is recomended - .............c.cooiiiiiinnns

Fur—Futro- ...

Gentlewash - ...

Height - ...

Iron on reverse. / Turn garmenti
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e Lining-....coooiiiiiii

Outershell - ...,

Pull into shape whilst damp. Ata gentle setting - ...............ccoooiiiennn.

Professional dry cleanonly - ...,

Remove label before washing - ...............oco.

Size -

Steam iron recomended - ...,

Wash as woolcycle - ...,

Wash dark colours separatley in coolwater - ................ccooeiennn..

Wash deep colours together - ...,

Washinsideout- ...............cooiiiiinnne.

Wash with similar colours - ...l

Opracowano na podstawie: www.redhaus.pl

Skiad surowcowy tkaniny

CO (cotton) - .vveeeiiiieieeeieeeae
EL (rubber) - ...

LI (linen) - ..oooiiiiiiie

PA (polyamid) - .....coooveiiiiiiiiae,
PC (acrylic),- . ... 8 ... 9. ...
PCV ( polywinyl) - poliwinyl

PO (polyester) - poliester

PU (polyurethane) - poliuretan

SE (SiK) - oo

WO (WOOI) - oo

VI (VISCOSE) - v,

WS (cashmere) - .....c.ooovviiiiiinnn.
fabric wool mix - ...l
leathe - ..o,

feather- ...,
metalised fibre - .......................
modal - ...

lyocel - ...
Opracowano na podstawie: www.redhaus.pl

1.2.4. Test Prawda-Falsz
1 | Krdélik na opakowaniu jest symbolem produktu ekologicznego. F
2 | Obowigzek wiasciwego oznaczania (etykietowania) artykutow spozywczych | P
cigzy na producencie, a takze na sprzedawcy.
3 | Naturalne pochodzenie barwnika nie musi oznaczac, ze jest on nieszkodliwy | P
dla zdrowia.
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4 | Symbol "ozone-friendly" umieszcza sie na artykutach %
\
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6 | Kawy "Bird Friendly" uprawia sie w ekologiczny sposéb, bez uzywania | P
pestycydow.
7 | Barwniki posiadajg symbole w zakresie miedzy E-100 a E-199. P

1.4. Mechanizmy marketingu i reklamy

1.4.1. Tresci i osiagniecia.

- Marketing mix

- Promocja

- Reklama

- Funkcje reklamy

- Tworzenie reklamy — model AIDA

Wymagania podstawowe Wymagania rozszerzajace
Uczen bedzie umiat: Uczen bedzie umiat:

e scharakteryzowac pojecie e podac przyktady reklam
marketingu, promociji i reklamy, wykorzystujgcych rézne funkcje

e omowic funkcje reklamy, e przeprowadzic¢ analize

e podac przyktady wptywu reklamy oddziatywania promociji na
na decyzje konsumenta, konsumenta

e wymienic przyktady réznych e rozréznié strategie marketingowe
mediow wykorzystywanych w o sklasyfikowac przyktady réznych
reklamie, mediéw wykorzystywanych

e wskazac korzysci ptyngce z reklam w reklamie,

e podac negatywne aspekty reklamy

1.4.2. Scenariusz zaje¢ stacjonarnych.

1. Sprawdzenie listy obecnosci.

2. Pytanie do uczniéw nt. trudnosci i probleméw w module 4.

3. Komentarz do zadan.

Spotkanie powinno rozpoczac¢ sie od prezentacji kilka najciekawszych odpowiedzi do
zadani a 26, by¢ moze zainicjuje to dyskusje, dotyczgcg wymienionych elementow,
oraz czy sg to te, ktére spetniajg owe zadania. Aby doszto do dyskusji, przyktadowe
reklamy muszg by¢ powszechnie znane.

4. Wykonanie zadania w czasie zaje¢ kontaktowych.

W zadaniu nr 23 uczniowie dostali za zadanie zastanowicC sie, jakie pozytywne
i jakie negatywne odczucia wzbudza w nich reklama. Na tym spotkaniu wszyscy
powinny przedstawi¢ swoje odpowiedzi i na ich podstawie grupa stworzy liste
pozytywnych i negatywnych aspektéw reklamy. Liste takg zamiesci na forum.

W czasie tych zaje¢ nalezy podsumowacC rowniez zadanie nr 24. Uczniowie
przedstawig swoje propozycje do listy reklam najbardziej spetniajgcych podane
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uczniowie muszg sporzadzi¢ wspolng liste.

1.4.3. Zadania ucznia z platformy wraz z odpowiedziami.

Zadanie nr 21
Podaj przyktady produktéw, do sprzedazy ktorych wykorzystano promocje
bezposredniag.

Zadanie nr 22

Zastandéw sie, w jakich miejscach mozemy zauwazy¢ reklame? Jakie mozna
wyrozni¢ media wykorzystywane w reklamie? Wypisz wszystkie mozliwe miejsca
(media) reklamy.

Zadanie nr 23

Zastanow sie, co daje Ci reklama?

Jakie pozytywne i jakie negatywne odczucia wzbudza w Tobie reklama?

Na spotkaniu kontaktowym sprawdz swoje odpowiedzi z innymi uczniami, stwérzcie
liste pozytywnych i negatywnych reakcji na reklamy.

Przyktady odczué pozytywnych: edukuje, informuje, przypomina, pomaga podjgc
decyzje, pokazuje dziatanie i korzysci ©

Przyktady odczué negatywnych: wprowadza w btad, fatszuje rzeczywistosc,
powoduje nattok informaciji trudnych do przyswojenia, ®

Zadanie nr 24
Podaj przyktady reklam (mogg to by¢ reklamy telewizyjne, radiowe, prasowe i inne),
ktére wedtug Ciebie najlepiej spetniajg przedstawione w tabeli cechy.

Cecha reklamy Przyktad reklamy
Reklama edukacyjna

Reklama informujgca o produkcie
Reklama, ktéra pomogta ci podjgc
decyzje zakupu

Reklama pokazujgca dziatanie produktu
Reklama pokazujgcag korzysci ptyngce z
posiadania produktu lub korzystania z
ustugi

Reklama, ktéra wprowadzit cie w btgd
Reklama fatszujgca rzeczywistosé np.
irracjonalna

Na spotkaniu z nauczycielem przedyskutujcie swoje propozycje i stworzcie swojg
liste reklam : ,naj” — najbardziej dedukcyjnych, najbardziej wprowadzajgcych w btad
itd.
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Zadanie nr 25

Podaj kolejne przyktady reklam, inne niz w poprzednim zadaniu, ktére wedtug Ciebie
spetniajg ww. funkcje:

Funkcja reklamy Przyktad reklamy TV, | Przyktad reklamy
internetowe;j prasowej, plakatowej,
bilboardowej

Informacyjna
Przypominajgca
Naktaniajagca

Zadanie nr 26

Podaj przyktad 2 reklam, ktére wedtug Ciebie spetniajg 3 pierwsze cechy dobrej
reklamy. O tym, czy spetnity czwartg ceche, moglibySmy dowiedzie¢ sie dopiero od
sprzedawcow. Chyba, ze przeprowadziliby$my badania dotyczgce skutkow reklamy,
co raczej przekracza nasze dzisiejsze mozliwosci. Skupmy sie wiec na 3 cechach.
Co, wedtug Ciebie w tych reklamach przycigga uwage odbiorcy, co wywotuje
zainteresowanie, a co powoduje, ze chcielibysmy ten produkt posiada¢ czy
z tych wilasnie ustug korzystac?

Reklama A. ... ...l
Element  przyciggajacy | Element wzbudzajgcy | Element wywotujgcy
uwage zainteresowanie pozgdanie
ReKlama B... ...
Element przyciggajgcy | Element  wzbudzajgcy | Element wywotujgcy
uwage zainteresowanie pozgdanie

Podajcie na forum swoje przyklady, wymiencie sie pogladami i wybierzcie
»hajlepszg” wedtug Was reklame. W tym miejscu skupimy sie jedynie na reklamie
telewizyjnej, jako na tej, ktéra dociera do najszerszego grona klientow i jest przez nas
najbardziej znana.

Kazdy z Was musi podac¢ przynajmniej jedng propozycje.

1.4.4. Test Prawda-Faltsz

1 | Dystrybucja jest elementem marketingu mix.

2 | Cena jest elementem promaocji.

3 | Dystrybucja to proces komunikowania sie z klientem.

4 | Reklama posiada same pozytywne aspekty przekazu i nie powinna byé
ograniczana w swojej formie.

Reklamy o funkcji informacyjnej wystepujg tylko w telewizji

Najwazniejsza cecha reklamy to wzbudzi¢ zainteresowanie

mMm|T|o

o |0l
m|m
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1.5. Oddzialywanie reklamy

1.5.1. Tresci i osiagniecia.
-Reklamy wprowadzajgce w btad
- Korzystanie z reklam

- Reklamai dziecko

- Slogan reklamowy

- Product placement

- Pop-up
- Downsizing
Wymagania podstawowe Wymagania rozszerzajace
Uczen bedzie umiat: Uczen bedzie umiat:
e wymienic¢ przyktady stosowania e omowic role etyki w dziataniach
downsizing’u w marketingu marketingowych i przekazach
e wyjasnic, na czym polega krytyczny reklamowych
odbidér reklamy o wskazywad, jak nalezy korzystac z
e Podac¢ przyktady product placement reklam,
e Uzasadnic stosowanie sloganu w reklamie e omowié podstawowe rodzaje reklam
i podac przyktady dobrych sloganow wprowadzajgcych w btad
reklamowych e wyjasni¢ argumenty przemawiajgce
e Wskazac przyktad reklamy lub formy za i przeciw pop-up’om
reklamy wprowadzajacej w bfad e omoéwic role dziecka w reklamie

1.5.2. Scenariusz zaje¢ stacjonarnych.

1. Sprawdzenie listy obecnosci.

2. Pytanie do uczniéw nt. trudnosci i probleméw w module 5.

3. Komentarz do zadan.

Warto rozpoczgé od podanie przyktaddw, ktére na platformie zamiescili uczniowie
dotyczgce zadani nr 27. Mozna poswieci¢ wiecej niz zwykle czasu na podsumowanie
i skomentowanie tego zadania.

Nalezy przypomnie¢ uczniom o tym, ze na forum przeprowadzany jest ranking
najbardziej popularnego, a =zarazem najbardziej lubianego sloganu - hasta
reklamowego (zadanie nr 31). Warto réwniez przytoczy¢ przyktady odpowiedzi
i skomentowac zadanie nr 33 i nr 34.

4. Wykonanie zadania w czasie zaje¢ kontaktowych.

Zadanie nr 29 zawiera ankiete, podobng do przeprowadzanej na wczes$niejszych
zajeciach. Uczniowie mogg wydrukowaC je samodzielnie, bgdz otrzymac¢ na
zajeciach. Niech przeprowadzg ankiety wsrod bliskich i znajomych. Tym razem mogg
zrobi¢ wiecej ich wiecej niz 5, gdyz jest ona bardzo krotka.

Ankieta
Pytanie Czesto Czasami Nigdy
1. Czy dokonates kiedykolwiek zakupu pod wptywem reklamy? O O O
2. Czy zamierzates kupi¢ produkt pod wptywem reklamy, ale z jakiego$ powodu nie O D O
kupites? r—
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4. Czy dokonujac zakupow reklama jest dla Ciebie:

[0 Bardzo wazna (kieruje sie nig) i decydujaca o zakupie

[0 Wazna przy dokonywaniu zakupéw

[0 Wazna, ale niedecydujaca

[J Nie stanowi mojego kryterium przy dokonywaniu zakupéw

5. Ktére artykuty najczesciej kupujesz pod wptywem reklamy:

O Srodki piorace

[0 Stodycze

[0 Kosmetyki

[ Ubrania

[ INNE@ = WPISZ, JAKIE w.v.veeeeecriieeeeee ettt ettt et n

1.5.3. Zadania ucznia z platformy wraz z odpowiedziami.

Zadanie nr 27
Ogladajg telewizje czy tez wykorzystujgc inne media odszukaj i przedstaw przyktady
reklam: przesadnych, oczywistych, fatszywych, niepetnych.

Zadanie nr 28

Studium przypadku

»Za darmo” powinno znaczy¢ ,,za darmo”

We wrzesniu 2007 r. pan Folcini z Wioch zatozyt nowy adres poczty elektronicznej.
Na stronie internetowej zauwazyt mate okienko z napisem ,5 darmowych SMS-ow
dziennie”. Klikngt na to okienko i przeszedt do nastepnej strony, na ktérej pojawit sie
ten sam napis — ,5 DARMOWYCH SMS-OW DZIENNIE”. Zastosowat sie do
wskazowek, po czym pojawit sie kolejny napis informujgcy go o

zakonczeniu rejestracji oraz o tygodniowej optacie za ustuge, wynoszacej trzy euro.
Wrécit na poprzednig strone i okazato sie, ze byta na niej zamieszczona — drobnym
drukiem - informacja
o odptatnosci ustugi. Wiecej informacji na ten temat na stronie internetowe;j:
.....Informacji udziela:...

Czy spotkates sie z podobng sytuacjg w naszej gospodarczej rzeczywistosci? Jesli
tak podziel sie z nig na forum. Dla najbardziej aktywnych czekajg nagrody!!!
(nie ma tu zadnego dodatkowego tekstu pisanego drobng czcionka)

Zadanie nr 29

Ponizej zamieszono krotkg ankiete, bardzo prosimy, abyscie jg wypetnili. Ale oprocz
wypetniania zrobcie jak najwiecej kopii i poproscie jak najwiekszg liczbe osbéb o jej
wypetnienie (wystarczy oczywiscie odpowiedzie¢ na postawione w niej pytania,
niekonieczne jest fizyczne wypetnienie). Otrzymamy zestaw danych, ktory pozwoli
nam wyciggngc¢ reprezentatywne wnioski.

Zadanie nr 30

Podaj kilka przyktadow reklam skierowanych do dzieci, wypisz te cechy, ktére wedtug
Ciebie oddziatujg najsilniej, powodujg, ze reklama powoduje u dziecka cheé
posiadania danego produktu.
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Przeprowadzcie na forum ranking najbardziej popularnego, a zarazem najbardziej

lubianego sloganu — hasta reklamowego. Kazdy z Was musi podacC przynajmniej
2 propozycje sloganu.

Zadanie nr 32,
Wskaz wsrod dzisiejszych filmow i seriali kilka przyktadéw stosowania Product
placement

Zadanie nr 33

02-05-2006 13:11 na stronie internetowe;j
http://lwww.rp.pl/artykul/55663,59000_Walka_z_uciazliwa_reklama_w_Internecie.html
Pojawit sie nastepujacy tekst:

,OkKienka reklamowe, ktore ukazujg sie podczas przeglgdania stron internetowych,
mogq zostaC zakazane. Rzad proponuje, aby uznacC je za przejaw nieuczciwej
konkurenciji”.

,Uzytkownika sieci nie wolno zmusza¢ do wejscia na strone reklamodawcy”.

,Banery nie mogag utrudnia¢ ludziom zycia”.

Jakie jest Twoje zdanie na ten temat?

Zadanie nr 34
Znajdz kilka przyktadéw stosowania downsizing’u w praktyce

1.5.4. Test Prawda-Fatsz

1 | Kazda reklama wprowadza w biad. F
2 | W warunkach polskich przedsiebiorstwa nie stosujg downsizing'u F
3 | Product placement to zjawisko wyskakujgcych okienek reklamowych w | F
Internecie

4 | Reklama niepetna jest reklamg wprowadzajacg w biad. P
5 | Dzieci w przeciwienstwie do dorostych nie sg podatne na reklame. F
6 | Slogan to inaczej méwigc hasto reklamowe. P
7 | Downsizing nie jest tamaniem prawa P
1.6. Asertywny konsument
1.6.1. Tresci i osiagniecia.
- Warunek asertywnosci — samoakceptacja
- Nieudane zakupy
- Zakupy w sklepie internetowym
- Aukcje internetowe

Wymagania podstawowe Wymagania rozszerzajgce

Uczen bedzie umiat: Uczen bedzie umiat:

e Podac powody, dla ktorych asertywna e Podac konsekwencje nieasertywnych
postawa daje nam najwieksze szanse zachowan konsumenckich
powodzenia w ,,byciu” konsumentem e Wyjasni¢ role samoakceptacji, jako

e Dokona¢ zwrotu towaru w sklepiew
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e Podac przyktady cech oséb asertywnych, asertywng
ulegtych i agresywnych

1.6.2. Scenariusz zaje¢ stacjonarnych.

1. Sprawdzenie listy obecnosci.

2. Pytanie do uczniéw nt. trudnosci i probleméw w module 6.

3. Komentarz do zadan.

Zajecia z modutu 6 mogg wypas¢ w okresie ferii Swigtecznych, dlatego tez ,rozmiary”
tego modutu nie sg duze. Na spotkaniu kontaktowym mozna przeanalizowac
i skomentowac odpowiedzi do wszystkich zamieszczonych w tym module zadan.

4. Wykonanie zadania w czasie zaje¢ kontaktowych.

Nie ma zadania do wspolnego wykonania.

XXX
Tym razem spotkanie nie powinno zajgé duzo czasu.
Jest ono okazja, aby porozmawia¢ z uczniami o letnim Obozie, o zasadach
rekrutacji, o programie
i przygotowaniach.
Wszelkie niezbedne informacje beda dostepne w stosownym czasie.
XXX

1.6.3. Zadania ucznia z platformy wraz z odpowiedziami.

Zadanie nr 35

Przyporzadkuj odpowiednim osobom cechy najbardziej dla nich charakterystyczne
Cecha Osoby ulegte Osoby Osoby
asertywne agresywne

majg zanizong samoocene

chcg dominowacé nad innymi

wyrazajg swoje uczucia w
sposbb otwarty
oceniajg siebie obiektywnie

majg zawyzong samoocene

potrafig odméwi¢ i uzasadnic
swojg odmowe
nie potrafig powiedzie¢ ,nie”

sg nieSmiate i skryte

narzucajg sie otoczeniu,

lekcewazg innych
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odrebnos¢ innych
odmawiajg w sposob
niegrzeczny

nie potrafig wyrazi¢ swoich
uczuc

Zadanie nr 36
Opisz przykfad problemow z nieudanymi zakupami, z ktérymi miates do czynienia Ty
lub Twoi bliscy — jaki byt finat ,nieudanych” zakupow?

Zadanie nr 37
Co musimy zrobic, aby wystawi¢ cos na sprzedaz? Ustal poszczegdlne kroki.

1.6.4. Test Prawda-Fatsz

1 Bedac konsumentem nie warto by¢ asertywnym. F
2 Warunkiem asertywnosci jest wiara we wtasne mozliwosci P
3 Towar w sklepie mozna odda¢ zawsze, kiedy tylko bedzie nierozpakowany. F
4 Koniecznym warunkiem do zwrotu towaru jest zachowany paragon zakupu. P
5 Robigc zakupy w sklepie internetowym mamy 10 dni na zwrot towaru. P
6 Kiedy w sklepie jest przecena nie mamy prawa do reklamacji. F
7 Aby sprzedawac na aukcjach internetowych nalezy miec zarejestrowang dziatalnos¢ | F
gospodarcza.
1.7. Konsument a ustugi bankowe i finansowe
1.7.1. Tresci i osiagniecia.
- Karty pfatnicze
- Ukryte koszty kredytu
- Upadtos¢ konsumencka
- Konto za granica
- Ustawa antylichwiarska
Wymagania podstawowe Wymagania rozszerzajace
Uczen bedzie umiat: Uczen bedzie umiat:
e zaprezentowac obowigzki e uzasadni¢ swojg opinie na temat
posiadacza kart ptatniczych, dopuszczalnosci ukrytych
e rozrézni¢ koszty kredytu od kosztow kredytu
ukrytych kosztow kredytu e obliczy¢ koszt spreadu przy
e OomOWiC pojecie spreadu danych warunkach kredytowych
e obliczy¢ maksymalng stope e wymieni¢ najczesciej stosowane
procentowg pozyczki (kredytu), ,kruczki” w umowach
e podac warunki upadtosci
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ProjekkQRBUIMBAEKIRIny ze Srodkéw Unii Europejskis) w eaenié Karaysekiegagiozenia Spotecznego
e rozrozni¢ nominalng od ptyngce z rozwigzan ustawy
rzeczywistej stopy procentowej o upadtosci konsumenckiej

1.7.2. Scenariusz zaje¢ stacjonarnych.

1. Sprawdzenie listy obecnosci.

2. Pytanie do uczniéw nt. trudnosci i probleméw w module 7.
3. Komentarz do zadan.

Zadanie nr 39 z pewnoscig wywota wiele komentarzy. Jest to zadanie, na podstawie,
ktorego nalezy =z wuczniami przedyskutowac istote niepetnych informac;i
przekazywanych nam w wielu sytuacjach. Brak wiedzy moze powodowac, ze
czasami korzystamy z oferty, ktéra nie jest dla nas korzystna.

4. Wykonanie zadania w czasie zaje¢ kontaktowych.

Zadanie 40 punkt 3. Sprawdz, w banku z twojej okolicy ile wynosi koszt kredytu
gotéwkowych na 3 tys. zt, sptacanych przez 12 miesiecy w rownych ratach, razem
z ubezpieczeniem, oraz czy jest mozliwa rezygnacja z ubezpieczenia. Jesli tak, jaki
bytby koszt takiego kredytu bez ubezpieczenia?

Nastepnie przeanalizowaC¢ i wybraé na zajeciach najbardziej przyjazny bank
w okolicy, porownac propozycje innych grup i wytoni¢ najbardziej przyjazny bank dla
takiego kredytu.

1.7.3. Zadania ucznia z platformy wraz z odpowiedziami.

Zadanie nr 38

Na stronie http://www.kartybeztajemnic.pl zostat opisany proces ptacenia kartg
ptatniczg — zapoznaj sie z tym opisem. Wszelkie watpliwosci i pytania zamiesé
na forum lub zgtos ekspertowi z UG.

Zadanie nr 39

Zapoznaj sie z artykutem na stronie http://kartyonline.pl/arty.php?id=157

Pierwsza czes¢ artykutu poswiecona jest rozwojowi kart ptatniczych w Polsce,
gtébwnie w ujeciu ilosciowym, jesli interesuje Cie ta tematyka — gorgco zachecamy.
Jednak szczegolng uwage w tym artykule zwr6¢ na kolejng czes¢, poswiecong
rozwojowi przestepczosci kartowej. Przedstawione zostaty najczesciej powtarzajgce
sie formy przestepstw kartowych. Po przeczytaniu odpowiedz
na nizej postawione pytanie:

Ktére z wymienionych przestepstw kartowych nie moze wystepowaé¢ w Polsce
i dlaczego? Swoje propozycje przedstaw rowniez na naszym forum.

Zadanie nr 40

Zobaczymy ogtoszenie takiej tresci:

.Bez poreczycieli, od reki, szybki kredyt — potrzebujesz 1000 zt?
Raty miesieczne - tylko 100 zt przez rok!”

Odpowiedz na ponizsze pytania:
- lle wynosi rzeczywista stopa procentowa tego kredytu?

@ e Realizator projektu, English Unlimited,
ST 81-844 Sopot, ul. Armii Krajowej 73, tel. 058-5555-700,
l—”“ﬁ e-mail: info@eu.com.pl, www.eu.com.pl, www.szkola-sukcesu.eu



http://www.kartybeztajemnic.pl/
http://kartyonline.pl/arty.php?id=157

UNIA EUROPEJSKA R

KAPITAL LUDZKI EUROPEJSKI [

NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI FUNDUSZ SPOLECZNY e h

- Pladrogempititadaies) adrakaN#ainii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego
- Czy oprocentowanie tego kredytu jest zgodnie z ustawg antylichwiarskg?

Nie dysponujemy innymi danymi, mozemy zatozy¢ jedynie, ze wszelkie dodatkowe
optaty — ubezpieczenie kredytu, prowizja, itd. ujete sg w racie kredytu.

Pomysly i pytania mile widziane na forum.

1. Wymien elementy, ktore sktadajg sie na catosciowy koszt kredytu

2. Ktore elementy, oprocz wymienionych w pytaniu 1 warto wzigé pod uwage
decydujac sie na kredyt w tym, a nie innym banku?

3. Sprawdz, w banku z Twojej okolicy, ile wynosi koszt kredytu gotowkowego na 3
tys. zt, sptacanego przez 12 miesiecy w réwnych ratach razem z ubezpieczeniem
i czy jest mozliwa rezygnacja z ubezpieczenia. Jesli tak, jaki bytby koszt takiego
kredytu bez ubezpieczenia? Na naszym forum zrobimy zestawienie bankéw
i wybierzemy najbardziej przyjazny bank udzielajgcy takich kredytéw.

Zadanie nr 41
Zastanow sie teraz, jakie czynniki wptyng na opfacalnos¢ posiadania konta
za granicg?

Odpowiedz: nalezy poréwnac takie czynniki jak: - stopy procentowe w kraju
i w innych panstwach - sprawdz stopy procentowe w kilku wybranych panstwach
Europy i spoza Europy — wyniki podaj na swoim blogu.

Zadanie nr 42

06.04. 2010 - kurs sprzedazy funta brytyjskiego w kantorach wynosit: 1 £ = 4,34 zt,
kurs kupna przez kantory: : 1 £ =4,29 zt.

Przelicz to zadanie wedtug dzisiejszych kurséw.

Zadanie nr 43

Dlaczego lombardy i inne firmy specjalizujgce sie w pozyczaniu pieniedzy, pobierajg
optaty duzo wyzsze niz banki i nie narzekajg na brak klientow?

1.7.4. Test Prawda-Fatsz
1 | Obowigzkiem posiadacza karty ptatniczej jest jej podpisanie P
2 | Konsument moze, bez podania jakiejkolwiek przyczyny, odstgpi¢ od umowy o | P
kredyt konsumencki w terminie 3 dni od dnia jej zawarcia.
3 | Ubezpieczenie sptaty kredytu jest jednym z ukrytych kosztow kredytu. P
4 | Spread to roznica miedzy kursem sprzedazy, a kursem zakupu danej waluty | P
ustalana przez bank.
Upadtos¢ konsumenckg mozna ogtosi¢ tylko raz na 10 lat. P
Obecnie warunki dla posiadacza konta w Polsce i innych krajach europejskich | F
sg identyczne.
7 | Wedtug ustawy antylichwiarskiej oprocentowanie kredytu nie moze b by¢ | P
wyzsze niz 4-krotnos¢ stopy lombardowej ustalanej przez Narodowy Bank
Polski.

o |01
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1.8. Bankowos¢ elektroniczna i bezpieczenstwo w Internecie

1.8.1. Tresci i osiagniecia.

- Jakie korzysci daje konto internetowe bankowe?
- Rodzaje kanatéw dostepu w e-bankingu

- Bezpieczenstwo w Internecie

Wymagania podstawowe Wymagania rozszerzajace
Uczen bedzie umiat: Uczen bedzie umiat:
e przedstawic zasady e analizowa¢ poziom zabezpieczen
bezpiecznego  korzystania z bankowych
Internetu e porowna¢ poziomy zabezpieczen
e wymienic rodzaje oszustw w réznych bankach
internetowych e rozpozna¢ dany rodzaj oszustwa
e przedstawi¢ role silnego hasta internetowego
internetowego o weryfikowaé¢ i tworzy¢ silne hasto
e poda¢ zasady silnego hasta internetowe
internetowego

1.8.2. Scenariusz zaje¢ stacjonarnych.

1. Sprawdzenie listy obecnosci.

2. Pytanie do uczniéw nt. trudnosci i probleméw w module 8.

3. Komentarz do zadan.

Pozwoli¢ uczniom podyskutowa¢ na temat zadania nr 4 — dotyczgcego sity hasta
internetowego.

Z kilku zadan zawartych w tym module — wybrac¢ te, ktére wymagajg komentarza.
Uczniowie odpowiadajg na platformie na postawione im pytania — to one najczesciej
sg podstawg do decyzji, o ktérym pytaniu warto podyskutowac i co wyjasnic.

4. Wykonanie zadania w czasie zaje¢ kontaktowych.

Zadanie nr 48 to stworzenie listy 10, 15, nawet 20 ,przykazan” bezpiecznego
korzystania z Internetu. Na podstawie propozyciji, ktére na platformie przedstawili
uczniowie sporzgdzcie wspolng liste przykazan. Juz niedtugo po poréwnaniu z innymi
grupami stworzycie jedng wspolng liste.

1.8.3. Zadania ucznia z platformy wraz z odpowiedziami.

Zadanie nr 44
Czy wiesz, jakie to banki (specjalizujg sie wytgcznie w bankowosci elektronicznej)?
Podaj przyktad takiego banku?

Zadanie nr 45
Wykorzystujgc oferte lokalnych bankéw w Twojej miejscowosci sprawdz, jaka jest
oferta bankéw dla mtodych oséb — uczniéw i studentow.
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Zadanie nr 46

Sprawdz, ile kosztuje w dowolnym banku wypfata pieniedzy z bankomatu, a ile
wyptata w oddziale w kasie? lle kosztowatby przelew elektroniczny wykonany przez
Ciebie za posrednictwem Internetu, a ile przekaz bankowy czy pocztowy tej samej
kwoty?

Zadanie nr 47

Czy Twoj lokalny bank, wykorzystujgc kanaty dostepu elektronicznej bankowosci
dysponuje wszystkimi z wymienionych, czy moze tylko wybranymi? Podaj nazwe
banku i mozliwe kanaty dostepu, z ktorych moze skorzystac¢ potencjalny klient.

Co robic¢, aby ustrzec sie przed zagrozeniami ptyngcymi z korzystania z Internetu?
Nasze zadanie nr 48 to stworzenie listy 10, 12 a moze 15 czy 20 ,przykazan”
bezpiecznego korzystania z Internetu. Kazdy z nas ma jakies doswiadczenia, kazdy
styszat o tym, co wolno, a czego sie wystrzegac, istniejg tez strony internetowe, ktoére
udzielg nam pewnych wskazéwek np.:

http://www.tipy.pl/artykul 2847 jak-bezpiecznie-korzystac-z-internetu.html
http://www.tipy.pl/artykul 3046,jak-uniknac-kradziezy-tozsamosci.html

Czy uda sie Wam stworzy¢ najlepsze — najsilniejsze hasto sktadajgce sie z 10
znakow? To jest dzisiejsze zadanie nr 49 dla Ciebie. Jesli komus sie uda —
czekamy na wiadomos¢?

Zadanie nr 50
Zapoznaj sie z rodzajami oszustw stosowanych w Internecie na stronie:
http://www.oszustwsieci.pl

Po zapoznaniu sie z przedstawionymi typami oszustw wyjasnij znaczenie ponizszych
termindw:

- list Hiszpanskiego wieznia,

- oszustwo rekrutacyjne,

- oszustwo loteryjne.

Zadanie nr 51

Kolejny  przyktad, Zze oszukanym mozna byé w prosty sposob:
http://www.allegro.pl/show_user.php?search=chodyk1

W jaki sposob robi¢ bezpieczne zakupy na Allegro?

Podzielmy sie swoimi spostrzezeniami na naszym forum.

1.8.4. Test Prawda-Falsz

1 | Koszt prowadzenia konta internetowego jest nizszy niz konta tradycyjnego P

2 | WAP nie jest wykorzystywany jako mozliwos¢ dostepu do rachunku F
bankowego, stuzy jedynie do fgczenia z Internetem

3 | Keyloggery, to programy, ktére zapisujg w pamieci i wysytajgce do autora P
wszystko to, co wpisujemy na klawiaturze

4 | Podstawowg funkcjg backdoorow jest Sledzenie wszystkiego, co uzytkownik F
robi w Internecie

5 | Najlepsze hasto internetowe powinno sktadac si 5 F

@ e Realizator projektu, English Unlimited,
ST 81-844 Sopot, ul. Armii Krajowej 73, tel. 058-5555-700,
l—’}‘ﬁ e-mail: info@eu.com.pl, www.eu.com.pl, www.szkola-sukcesu.eu



http://www.tipy.pl/artykul_2847,jak-bezpiecznie-korzystac-z-internetu.html
http://www.tipy.pl/artykul_3046,jak-uniknac-kradziezy-tozsamosci.html
http://www.oszustwsieci.pl/
http://www.allegro.pl/show_user.php?search=chodyk1

UNIA EUROPEJSKA
KAPITAL LUDZKI EUROPEJSKI

NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI FUNDUSZ SPOLECZNY

6 ProjéXnaEming desneiode BedsiRp 0ag e LgYSkivahit haseEde bepkeysyrln et SpoteczBgp
7 | Jednym z oszustw stosowanych w Internecie jest list Hiszpanskiego wieznia P

1.9. Zywnos¢ i styl zycia a nasze zdrowie

1.9.1. Tresci i osiagniecia.
- Aktywnos¢ fizyczna
- Dieta
- Nieodpowiednia waga ciata
- Spozywanie matej ilosci warzyw i owocow
- Zbyt mata czestotliwos¢ spozywania positkéw

Wymagania podstawowe Wymagania rozszerzajace
Uczen bedzie umiat: Uczen bedzie umiat:

e wyjasnic¢ pojecie zdrowia, zdrowego e omowic cechy prawidtowo
stylu zycia, skonstruowanej diety

e wyjasni¢ okreslenie "zdrowe e okresli¢ skutki niewtasciwego
zywienie" odzywiania sie

e wyjasni¢ pojecie higienicznego trybu e wykazac zwigzki pomiedzy
zycia stanem zdrowia ruchem i

e wykazac zwigzki pomiedzy stanem wysitkiem fizycznym
zdrowia, a paleniem papierosow, e wymienic¢ czynniki, ktore
naduzywaniem alkoholu, warunkujg zdrowy styl zycia
zazywaniem narkotykow

e podzieli¢ sposoby spedzania
wolnego czasu na korzystne i
niekorzystne dla zdrowia

1.9.2. Scenariusz zaje¢ stacjonarnych.

1. Sprawdzenie listy obecnosci.

2. Pytanie do uczniéw nt. trudnosci i problemoéw w module 9.

3. Komentarz do zadan.

Zajecia w pierwszej czesci nalezy poswieci¢ przede wszystkim na zachecenie
ucznidw do aktywnosci fizycznej. Sktoni¢, aby powaznie potraktowali zadanie nr 54.
Tego typu akcje przeprowadza sie w wielu krajach na swiecie. Wazne, aby chociaz
cze$¢ ucznidw nie wykazywata aktywnosci fizycznej tylko w czasie takich programow
czy innych akcji. Najwazniejsze, aby stosowali to dalej w swoim codziennym zyciu.
By¢ moze warto najpierw przeanalizowa¢ z nimi zadanie nr 55, a po sformutowaniu
ciekawych haset tatwiej im bedzie wtgczyc¢ sie do inicjatywy.

4. Wykonanie zadania w czasie zaje¢ kontaktowych.

W czasie tego spotkania wykorzystana bedzie metoda pracy w matych grupach, aby
w konsekwencji przej$¢ do pracy catego zespotu. Uczniowie rozpoczng od
stworzenia ankiety, ktéra postuzy do opracowania wnioskéw na temat stanu
Swiadomosci prozdrowotnej kolezanek, kolegoéw jak i nauczycieli i znajomych.
Uczniodw nalezy podzieli¢ na zespoty tak, aby powstaty 4 grupy. Kazdy zespo6t ma za
zadanie stworzenie ankiety sktadajgcej sie z 4 czesci:

1. Aktywnosc¢ fizyczna i wykorzystywanie wolnego czasu

2. Odzywianie sie - co jem
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4. Dowolne pytania nt. zdrowego trybu zycia.

Kazda grupa, do kazdej z czesci stworzy po 5 pytan. W sumie powstanie 20 pytan.
Nastepnie, uczniowie wspolnie wybiorg najbardziej odpowiednie pytania. Kiedy
powstanie lista stworzona przez zespot, przesle ja do centrum. Po otrzymaniu pytan
od wszystkich zespotdw wybrane zostang pytania najbardziej reprezentatywne,
na bazie ktdrych uczniowie przeprowadzg ankiety w swoich srodowiskach. Kazda
z grup szkolnych opublikuje wyniki, a centrala opracuje wyniki wspolne dla
wszystkich szkot biorgcych udziat w programie.

1.9.3. Zadania ucznia z platformy wraz z odpowiedziami.

Zadanie nr 52

Przeanalizuj ponizsze podpunkty, w kontekscie Twojej dbatosci o zdrowie, zastanow
sie, czy powinienes cos zmienic?

- odpowiednia higiena osobista,

- aktywnos¢ fizyczna,

- sposob radzenia sobie ze stresem,

- palenie papieroséw, picie alkoholu,

- odpowiednia dieta.

Sg oczywiscie tez inne czynniki, ktore majg wptyw na nasze zdrowie -
uwarunkowania genetyczne, czy czynniki zewnetrzne takie jak zanieczyszczenie
Srodowiska naturalnego np. emisja spalin, hatas, zanieczyszczenie wod itd.

Ze wzgledu na zakres tego programu zdecydowalismy skupic¢ sie przede wszystkim
na dwodch aspektach naszych zachowan, byé moze najbardziej zwigzanych
z zachowaniami konsumenckimi, a mianowicie z aktywnoscig fizyczng i odpowiednig
dieta.

Zadanie nr 53

Ustosunkuj sie do wypowiedzi, ze ,zaniechanie troski o wlasne zdrowie jest
rodzajem samobdjstwa”. Kazdy z Was musi przedstawi¢ na naszym forum swojg
opinie. Przeczytaj na forum, co na ten temat myslg inni uczniowie z naszego
programu. Skomentuj tam przynajmniej jedng wypowiedz.

Zadanie nr 54

Od dzi$ prowadzimy akcje codziennej potgodzinnej aktywnosci fizycznej, do akciji
przystepujemy wszyscy — nauczyciele i uczniowie, a takze osoby spoza szkoty
zaangazowane w program. Kazdy prowadzi swoj rejestr aktywnosci. W zatgczniku
wpisujemy to, co uznamy za aktywnos¢ i czas, jaki na nig poswiecimy. Do dzieta —
Zz pewnoscig dla najbardziej aktywnych, a przede wszystkich wytrwatych znajdg sie
nagrody, ale najwiekszg nagrodg bedzie nasze zdrowie. Poznamy najbardziej
aktywng szkote, gmine, region, wojewodztwo — bgdzmy aktywni fizycznie — ruszajmy
sie. Moze to by¢: ptywanie, rolki, rower, marszobieg, sitownia, gry zespotowe itp.
Przyktad wypetnienia

Data Godziny Rodzaj aktywnosci fizycznej
29.11. 2011 9.20-10.15 Bieg przetajowy po lesie
30.11.2011 18.00 — 18.45 Jazda na rowerze
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Zadanie nr 55

- Ruszaj sie — szkoda zycia!

- IdZ na kort — spalic¢ tort!

- Zamiast sie zgrywac — idz poptywac!

- Masz za duzo czasu — idz pobiega¢ do lasu!
- Praca nie zajgc nie ucieknie! ZDROWIE TAK!

Sg to slogany stworzone przez ucznidw z jednej ze szkdét w wojewddztwie
pomorskim, teraz rowniez wasza kolej na plakat promujgcy aktywnosc¢ fizyczng —
plakat, ktéry mozna by poswieci¢ propagowaniu aktywnego stylu zycia — tak wiec do
dzieta. W module poswieconym reklamie dowiedzieliSmy sie, jakie sg gtowne funkcje
i zasady tworzenia reklamy — wykorzystajmy teraz tg wiedze w praktyczny sposob.
Projekty - w formie elektronicznej lub papierowej przesytamy do koordynatora
programu.

Zadanie nr 56

Przez 5 dni zapisuj co jadtes, dzielgc spozywane produkty na grupy: nabiat, zboza,
owoce i warzywa, mieso i ryby, stodycze. Nastepnie znajdz w Internecie piramide
prawidtowego zywienia i wyciggnij wnioski! Jesli masz odwage podziel sie swoimi
spostrzezeniami na forum.

Zadanie nr 57
Jakie sg najwieksze zdrowotne zalety warzyw i owocow? Wykorzystujgc Internet —

podajcie rowniez na forum odpowiedZz na pytanie — ile w Polsce statystycznie
spozywa sie warzyw i owocow oraz jak wyglgda pozycja Polski na tle innych krajow
europejskich?

Odpowiedz do zadania 57:

- Warzywa i owoce to niezastgpione zrédto witamin, skfadnikbw mineralnych,
btonnika.

- Warzywa i owoce sg ponadto niskokaloryczne, dlatego ich spozywanie ma tak duze
znaczenie w zapobieganiu i leczeniu nadwagi i otytoSci.

- zawierajg naturalne przeciwutleniacze, ktdre przeciwdziatajg chorobom i proces
starzenia sie.

Polska nadal zostaje krajem o zbyt niskim spozyciu warzyw i owocow, nie tylko
swiezych, ale i przetworzonych (przetworzonych Polsce okoto 150 kg, w Europie
Zachodniej ok. 250 kg, w Grecji ponad 400 kg rocznie na osobe); samo spozycie
warzyw i owocdw charakteryzuje sie stale bardzo duzymi wahaniami sezonowymi.
Dla poréwnania wedtug danych FAO Niemcy w 2000 roku spozyli ponad 4 razy
wiecej jabtek od Polakéw. W 1999 roku spozyliSmy 2 razy mniej warzyw i 3 razy
mniej owocow niz Grecy.
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Zadanie nr 58

Zbadajmy jak wyglgda stan swiadomosci naszej, naszych kolezanek, kolegow,
jak i nauczycieli i znajomych.Kazdy zespdt ma za zadanie stworzenie ankiety
sktadajgcej sie z 4 czesci. Najpierw w matych grupkach 2-3 osobowych sformutujcie
pytania do ankiety w nastepujgcych tematach.

1. Aktywnosc fizyczna i wykorzystywanie wolnego czasu

2. Odzywianie sie - co jem

3. Odzywianie sie — jak jem

4. Dowolne pytania nt. zdrowego trybu zycia.

Do kazdej z czesci stworzy¢ nalezy po 5 pytan. W sumie bedzie pytan 20. Nastepnie
wspodlnie, jako grupa, wybierzcie najbardziej odpowiednie pytania i przeslijcie je do
naszego centrum. Po wyborze pytan najbardziej reprezentatywnych przeprowadzimy
ankiete u siebie w szkole. Kazda z grup

1.9.4. Test Prawda-Falsz

1 | Higiena osobista wptywa na nasze zdrowie P

2 | 0,5 godzinny, umiarkowany wysitek fizyczny 2 razy w tygodniu, to najlepsza F
forma aktywnosci dla naszego zdrowia.

3 | Owoce powinnismy jes¢ co najmniej 7-8 razy dziennie. F

4 | Ws$r6d owocow najwiecej wartosci odzywczych maja cytrusy F

5 | Czestotliwosc jedzenia nie ma znaczenia, wazne abysmy dostarczyli F
organizmowi potrzebne substancje odzywcze.

6 | Wskaznik BMI to stosunek wzrostu do masy ciata. F

7 | Dbanie o swoje zdrowie to nasz obowigzek. P

1.10. Spotecznie odpowiedzialny biznes

1.10.1. Tresci i osiagniecia.

- Dlaczego firmy realizujg coraz chetniej polityke odpowiedzialnego biznesu?
- Studium przypadku

- Quiz i Certyfikat Odpowiedzialnego biznesu

- Konkurs
- Jak wspiera¢ spotecznie odpowiedzialny biznes
Wymagania podstawowe Wymagania rozszerzajace
Uczen bedzie umiat: Uczen bedzie umiat:

e przedstawi¢ cele stosowania i e podac przyktady stosowania
oddziatywania odpowiedzialnego odpowiedzialnego biznesu wsrod
biznesu lokalnych firm

e podac przykftady, na czym moze e zaproponowac dla
polega¢ stosowanie zasad poszczegolnych przedsiebiorstw
odpowiedzialnego biznesu na z danej branzy najbardziej
réznych ptaszczyznach dziatania_ | e——etpeomiEBM DIao2Cy2ie @
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wybrane ptaszczyzny sg wazne ze e przedstawic jak odpowiedzialny

spotecznego i ekonomicznego biznes oddziatuje na

punktu widzenia konsumentéw, wtascicieli firm,
inwestorow

1.10.2. Scenariusz zaje¢ stacjonarnych.

1. Sprawdzenie listy obecnosci.

2. Pytanie do uczniéw nt. trudnosci i probleméw w module 10.

3. Komentarz do zadan.

Rozpoczag¢ od pochwaty oséb, ktore wyczerpujgco i interesujgco odpowiedziaty na
platformie na zadanie nr 59 i 60. Mozna podsumowac przede wszystkim 2 ostatnie
odpowiedzi w pytaniu nr 60.

4. Wykonanie zadania w czasie zaje¢ kontaktowych.

Na zajeciach uczniowie powinni opracowac¢ uzasadnienie dla 2 firm — jednej
odpowiedzialnej

i drugiej nieodpowiedzialnej spotecznie (zadania nr 63 i 64). Uczniowie przed
zajeciami powinni zebra¢ odpowiednie informacje, mozna przypomnie¢ im o tym
droga e-mailowa.

Uczniowie powinni przedstawi¢ kilka propozycji o firmie uznanej przez Was za
najlepszg. Przygotujg prezentacje (szczegdty bedg dostepne drogg elektroniczng).
Komisja wytoni zwyciezcow — firme i uczniéw z danego wojewddztwa.

Zasady stosowania odpowiedzialnego biznesu nie muszg byc¢ tak doktadne, jak te
w przedstawionych przyktadach. Wazne, aby przedsiebiorstwo w swoich dziataniach
pamietato o pracownikach, srodowisku, spotecznosci lokalnej lub szerzej -
0 spoteczenstwie.

Uczniowie stworzg liste nieetycznych firm. P6zniej, wymienig sie na forum z opisami
ich dziatah. Tak jak w przypadku najlepszych firm stosujgcych zasady spotecznie
odpowiedzialnego biznesu — tym razem wypiszg je wszystkie — zrobig mape
odpowiedzialnego i nieodpowiedzialnego biznesu!

® ,,Przedsiewziecie ,,Informator”

Pierwsze spotkanie w ramach przedsiewziecia to spotkanie informacyjne. Nalezy na
nim zapozna¢ ucznidbw z istotg i zakresem dziatan w ramach przedsiewziecia
.Informator”. Powinni by¢ przygotowani na to, ze od wrzesnia oprocz zwyktych zajeé
za platformie i na spotkaniach kontaktowych, dojdzie trzeci element — prace nad
informatorem. Tematyka tego informatora zostata okreslona dla pierwszych dwoch
lata funkcjonowania programu. W pierwszym roku jest to informator turystyczny (dla
turysty) przedstawiajgcy walory i atrakcje turystyczne gminy, w ktérej zlokalizowana
jest szkotfa. Druga edycja programu do opracowanie informatora dla inwestora, ktory
mogtby zainwestowaé swoje srodki inwestycyjne na terenie danej gminy. Naszym
zadaniem jest zachecenie go do tego posuniecia. Kolejne lata to réwniez
opracowanie informatora, tym razem tematyka jest dowolna.

Jako praca do domu przed kolejnym spotkaniem kontaktowych uczniowie powinni
zastanowi¢ sie nad propozycjami pomystu na tematyke informatora, ktéry bedg
opracowywac.
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Zadanie nr 59

Znajdz w dostepnych zrédtach wiedzy - przede wszystkim w Internecie, na czym
polegajg wymienione trzy przyktady stosowania polityki odpowiedzialnego biznesu
i przez ktére firmy zostaty zrealizowane.

- Program ,Na Wyspy Robinsona”

- Program ,Podziel sie positkiem”

- Program , Autokreacja:

Przedstaw krotkg charakterystyke tych dziatah oraz korzysci spoteczne ptyngce
z tych akgciji.

Zadanie nr 60 Odpowiedz na pytania do powyzszego teksu:

- Dlaczego HP zdecydowato sie rozpoczg¢ taki program?

- Jakie korzysci HP czerpie z takiej dziatalnosci?

- Czy jako wiasciciel matego przedsiebiorstwa, zdecydowatbys sie na wziecie udziatu
w programie HP? Dlaczego?

- Czy uwazasz, ze powinno powstawacé wiecej programow tego typu? Dlaczego?

Zadanie nr 61 Odpowiedz na pytania do powyzszego teksu:

- Wymien spoteczno-odpowiedzialne dziatania uzywane przez BP. Ktory z nich,
wedtug Ciebie, jest najbardziej skuteczny?

- Czy pro-ekologiczne zabiegi BP, przekonaty Cie do tej firmy? Dlaczego?

- Czy, bedac na miejscu prezesa BP, podjatbys podobne dziatania? Jak
oceniasz jego strategie?

Zadanie nr 62 Odpowiedz na pytania do powyzszego teksu:

- Wymien spoteczno-odpowiedzialne dziatania uzywane przez BP. Ktéry z nich,
wedtug ciebie, jest

- Jakie srodki powinien podja¢ Shell, aby oczysci¢ swoje imie?

- Wymien, nieodpowiedzialne spotecznie i ekologicznie, dziatania firmy Shell.

- Czy wiedza, o dziatalnosci Shell, zniecheca cie do tej firmy? Dlaczego?

- Przedyskutujcie na forum i zaproponujcie dziatania, ktére mogtoby zosta¢
podjete, aby dziatalnosé firmy byta postrzegana bardziej pozytywnie.

Zadanie nr 63

Szukamy najlepszej firmy stosujgcej zasady odpowiedzialnego biznesu
W naszym regionie:

Przyjmujemy propozycje z uzasadnieniem. Z przedstawionych przez Was propozycji
wspolnie wybierzemy 4 (z kazdego wojewddztwa po jednym). Zbierzcie jak najwiecej
informacji przez spotkaniem z nauczycielem. Komisja wytoni zwyciezcow — firme
i uczniow z danego wojewoddztwa.

Zasady stosowania odpowiedzialnego biznesu nie muszg by¢ tak szerokie jak te
w przedstawionych przyktadach, wazne, aby przedsigbiorstwo w swoich dziataniach
pamietato o pracownikach, o srodowisku lub o spotecznosci lokalnej lub szerzej
0 spoteczenstwie.

Zadanie nr 64
Podaj przyktady stosowania dziatah potwierdzajgcych nieodpowiedzial wanie

spoteczenstwa przez firmy. Zapreze rzyktady dziatan tych firm.

@ e Realizator projektu, English Unlimited,
nolish 81-844 Sopot, ul. Armii Krajowej 73, tel. 058-5555-700,
l_nhg e-mail: info@eu.com.pl, www.eu.com.pl, www.szkola-sukcesu.eu




UNIA EUROPEJSKA R

KAPITAL LUDZKI EUROPEJSKI [

NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI FUNDUSZ SPOLECZNY e h

Takojeylispiminard@yRadeusronajlenszyehopefbine) w stasigacyiedpejskasadindSRIeBaRIEnego
odpowiedzialnego biznesu, wspdlnie stworzymy liste takich firm. Waszym zadaniem
bedzie stworzenie mapy odpowiedzialnego i nieodpowiedzialnego biznesu dla
swojego wojewodztwa lub swojej gminy! Oczywiscie na twércow najciekawszych
map czekajg nagrody. Mapy przesytamy do koordynatora programu.

1.10.4. Test Prawda-Falsz
1 | Ograniczenie zuzycia energii to jedna z zasad odpowiedzialnego spotecznie P
biznesu.
2 | Przyczynianie sie do rozwoju obszaréw wiejskich nie jest przyktadem F
dziatania odpowiedzialnego spotecznie biznesu.
3 | Firma odpowiedzialne spotecznie w oczach inwestorow firma taka zyskuje na | P
wartosci gdyz jest lepiej postrzegana
4 | Hewlett-Packard i Shell to przyktady firm stosujgcych zasady P
odpowiedzialnego spotecznie biznesu.
W Polsce nie mozna stosowac zasad odpowiedzialnego spotecznie biznesu. | F
Kazdy uczen, ktory wejdzie na strong www.responsible-business.org otrzyma | F
certyfikat odpowiedzialnego biznesu.
7 | Oprécz firm stosujgcych zasady odpowiedzialnego spotecznie biznesu istniejg | P
tez firmy nieodpowiedzialne spotecznie.

[e2016!

Quiz i Certyfikat Odpowiedzialnego biznesu
Miedzynarodowa organizacja Junior Achievement uruchomita strone internetowg
poswiecong zasadom odpowiedzialnego biznesu www.responsible-business.org

Ponizej zostat zamieszczony test, ktéry jest dostepny na ww. stronie
wraz z odpowiedziami. Uczniowie po wykonaniu tego testu (mogg go wykonywac
kilkakrotnie) mogg wydrukowa¢ specjalny imienny certyfikat. Quiz mozna
rozwigzywa¢ w jezyku polskim. Wskazane jest, aby zacheci¢ ucznidow do jego
rozwigzania. Mozna rowniez wczesniej omowi¢ z uczniami poszczegolne
zagadnienia, ale nie podawa¢ im prawidtowych odpowiedzi. Za zle zaznaczenie
odpowiedzi nie ma kary wiec najwazniejsza jest che¢ do ponownego zrobienia testu.

| Quiz Odpowiedzialny Biznes
|. Zagadnienia globalne

1. Ktoére sposrod wymienionych odnawialnych zrodet energii, zastgpi rope naftowg?
| e woda i wiatr
e uprawy
| e energia stoneczna
e zaden z tych czynnikéw, pojedynczo, nie zastapi w catosci ropy
naftowe;j

2. lle energii rocznie zaoszczedzisz odmrazajgc regularnie lodowke?
e 5%

e 10%
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e 50%

3. Ktoére z tych uzywanych w gospodarstwie domowym materiatdw uwazane sg za
niebezpieczne odpady?

plastikowe opakowania

szkto

baterie

zepsuta zywnosc

4. Jaki procent swiatowej populacji ludzi nie posiada dostepu do wody pitnej?

e 10%
e 15%
e 28%
e 52%

Przetwarzanie odpadow (recykling):
e chroni naturalne cenne zasoby i oszczedza energie.
e o0szczedza czyste powietrze, czystg wode oraz przestrzen przeznaczong
na sktadowanie odpadow.
e pozwala zaoszczedzi¢ pienigdze i stworzy¢ nowe miejsca pracy.
o wszystkie powyzsze opcje

lle lasow o powierzchni boiska pitkarskiego znika z powierzchni Ziemi w przyblizeniu
kazdego roku?

15 milionéw

1 milion

8 milionow

34 miliony

Wedtug ostatnich szacunkow, na ile lat starczy na Ziemi zapaséw ropy naftowej?
e nab5o0 lat
e na 300 lat
e na 500 lat
e na 10 lat

Jezeli temperatura w pomieszczeniu jest wyzsza niz 19°C, ile energii mozesz
zaoszczedzi¢ przykrecajgc termostat do 1°C?
e 0%
e 3%
e 7%
o 2%

Jezeli na wakacje pojedziesz pociggiem a nie samochodem, jaki bedzie Twdj wptyw
na zmniejszenie globalnego ocieplenia?

o 30%

o 70%

e 50%
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Spalanie 10,000 ton odpadéw stwarza w rozwinietym kraju 1 miejsce pracy.

e przetwarzanie (recykling) tych samych 10,000 ton odpadéw stwarza
36 miejsc pracy

e przetwarzanie (recykling) tych samych 10,000 ton odpadow stwarza 10
miejsc pracy

e przetwarzanie (recykling) tych samych 10,000 ton odpadéw stwarza 5
miejsc pracy

e przetwarzanie (recykling) tych samych 10,000 ton odpadéw stwarza 20
miejsc pracy

Kazda tona powtérnie wykorzystanego (przetworzonego) papieru umozliwia
zaoszczedzenie:

e 5drzewi 1,000 kilowatow energii

e 17 drzew i 4,000 kilowatow energii

e 10 drzew i 2,000 kilowatow energii

e 5drzew i 100 kilowatow energii

Energia zaoszczedzona dzieki ponownemu przetworzeniu (recyklingowi) szklanej
butelki wystarcza, aby dostarczy¢ mocy:

e zarowce na 1 godzine

e zaréwce na 4 godziny

e Zzarowce na 10 minut

e Zzaréwce na poét godziny

Ponowne przetworzenie jednej plastikowej butelki pozwala zaoszczedzic ilos¢ energii
potrzebng, aby dostarczy¢ mocy:

e 60-watowej zaréwce na 6 godzin

e 60-watowej zarobwce na 1 godzine

e 60-watowej zaréwce na 10 minut

e 100-watowej zarébwce na 6 godzin

Jaki odsetek niepotrzebnych komputerow jest obecnie przetwarzany powtérnie?
e mniej niz 10%
e 30%
e 50%
e mniej niz 1%

15. Wiekszo$¢ ludzi nie zakreca kranu podczas mycia zebow. Powoduje to strate
nawet:

15 litréow wody na minute

9 litréw wody na minute

1 litra wody na minute

5 litrow wody na minute.

Il. Zagadnienia dotyczace Odpowiedzialnego Biznesu
1. Jakich zagadnien dotyczy CSR (Corporate Social Responsibility — Spoteczna

Odpowiedzialnos¢ Biznesu)?
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e dzialanie w sposéb ekonomicznie, spotecznie i sSrodowiskowo
zrébwnowazony
e przestrzeganie przepisow i zasad
e zarzgdzanie finansami
e dobre zarzgdzanie biznesem

2. Ktérzy z wymienionych partneréw powinni by¢ zainteresowani CSR?
e konsumenci

inwestorzy

pracownicy

dostawcy

wszystkie powyzsze grupy

3. Najwazniejszym celem CSR jest:

uczciwe generowanie dochodu

oczyszczenie srodowiska naturalnego

unikniecie przepisow panstwowych

bycie wrazliwym na potrzeby wszystkich interesariuszy
dbanie o dobry wyglad firmy .

4. W sytuacji modelowej CSR powinien byc¢ realizowany w firmie przez:
e kierownictwo najwyzszego szczebla

przez menadzera CRS

przez menadzera Public Relations

przez departament prawny

przez firmy/agencje zewnetrzne

5. Odpowiedzialnos¢ firmy za srodowisko naturalne polega miedzy innymi na:
e wytwarzaniu produktow przyjaznych dla srodowiska
e redukowaniu wpltywu dziatan i wytwarzanych produktéow
na srodowisko naturalne
e przestrzeganiu postanowien protokotu z Kyoto
e przetwarzaniu (recyklingu) wszystkich materiatéw
e wszystkich powyzszych dziataniach

6. Wziecie odpowiedzialnosci za tancuch dostaw oznacza, ze firma gwarantuje iz jej
dostawcy:

e dziatajg w sposob przyjazny dla srodowiska
posiadajg standardy zdrowia i bezpieczenstwa dla pracownikow
przestrzegajg praw pracowniczych i praw cztowieka
przestrzegajg lokalnych praw
spetniajg wszystkie powyzsze warunki

7. Korzy$ci jakie sg udziatem firm posiadajgcych jasng strategie CSR to:
e podejmowanie decyzji w oparciu o wartosci
e lepsza reputacja
e wieksza motywacja i zaangazowanie pracownikg
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e wszystkie powyzsze

8. Jaki jest dlugoterminowy cel wprowadzania zasad prowadzenia biznesu do kultury
organizacyjnej i infrastruktury firmy:

e uznanie waznosci wartosci etycznych w biznesie

e zaspokojenie oczekiwan partneréw

e zmniejszenie konsekwencji nieprawidtowosci zwigzanych z dziataniem

firmy
e zaspokojenie potrzeb pracownikow
o wszystkie powyzsze

9. Firmy pragngce wprowadzi¢ zasady prowadzenia biznesu do organizacji, mogg
rozwazy¢ nastepujgce dziatania:

e zaangazowac w pefni kierownictwo najwyzszego szczebla w ten proces

e wynajgc firme zewnetrzng do wdrozenia zmian (outsourcing)

e pracowac nad poprawg obowigzujgcych regut prowadzenia biznesu

e jednoczyC pracownikdw poprzez szkolenia i programy rozwoju zwigzane

z zasadami biznesu
o wszystkie powyzsze

10. Firma musi uznac¢ za obszary bezposredniej odpowiedzialnosci:
e prowadzenie biznesu jako odpowiedzialny cztonek spotecznosci
e przestrzeganie praw krajow, w ktérych dziata
e wyrazanie poparcia dla praw cztowieka
e odpowiednia dbatos¢ o zdrowie, bezpieczenstwo i Srodowisko zgodna z ich
wktadem na rzecz zrobwnowazonego rozwoju
e wszystkie powyzsze

lll. Pytania otwarte

1. Czy uwazasz, ze firmy inwestujgce w dziatania CSR realnie przyczyniajg sie
do zmian? W jaki sposob?

2. Czy uwazasz, ze wiekszo$¢ mtodych ludzi w Twojej szkole jest swiadoma
istnienia obszaru CSR?
a. Jezeli tak, to dlaczego?
b. Jezeli nie, to dlaczego?

ROK 2. MOJE MIEJSCE NA RYNKU PRACY - SAMOZATRUDNIENIE CZY
PRACA NAJEMNA?

2.1. Ja, jako przyszly pracownik

2.1.1. Tresci i osiggniecia.
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- Przedsiebiorczos¢ a planowanie

- Moje motywy aktywnosci zawodowej

- MejsprgieraneienzawadeyiRow Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego
- Moje sukcesy
- Cechy osobowosci cztowieka przedsiebiorczego

Wymagania podstawowe
Uczen bedzie umiat:

Wymagania rozszerzajgce
Uczen bedzie umiat:

przyporzadkowac cechy charakteru
cztowieka do odpowiednich zawodéw,

scharakteryzowac typy osobowosci,

wskazac przyktady zawodow dla
poszczegdblnych typow osobowosci,

dokonac préby samooceny, wskazac
przyktady swoich osiggniec¢ i silnych
stron,

odréznié pojecie przedsiebiorczosc i
przedsiebiorca,

przedstawic cechy, jakimi charakteryzuje
sie osoba przedsiebiorcza,

wymieni¢ motywy aktywnosci
zawodowej cztowieka.

wskazac najbardziej przydatne cechy
osobowosci na danym i przyktadowym
stanowisku pracy

wyjasni¢ motywy aktywnosci zawodowej
cztowieka,

oceni¢ wtasne mozliwosci znalezienia
pracy na rynku lokalnym, regionalnym,
krajowym i europejskim

rozpoznaé mocne i stabe strony witasnej
osobowosci; odniesé je do cech osoby
przedsiebiorczej,

wymienic i uzasadnié, jakie cechy
pracownika sg wazne dla pracodawcy,

2.1.2. Scenariusz zaje¢ stacjonarnych.
1. Sprawdzenie listy obecnosci.

2. Pytanie do uczniéw nt. trudnosci i probleméw w module 1.
3. Komentarz do zadan.

Pierwszy modut w tym roku szkolnym jest wprowadzeniem w tematyke
samozatrudnienia. Po roku nauki uczen powinien doj$¢ do wniosku, ze prowadzenie
wiasnej dziatalnosci gospodarczej moze by¢ pomystem na zycie. Oczywiscie, mozna
skomentowa¢ odpowiedzi uczniow w tym module, jednak sg one na tyle
indywidualne, ze trudno tworzy¢ jakiekolwiek uogdlnienia.

4. Wykonanie zadania w czasie zaje¢ kontaktowych.

Na spotkaniu tym mozna zainicjowac dyskusje na temat cztowieka przedsiebiorczego
i jego cech — czy czlowiekiem przedsiebiorczym mozna sie urodzi¢? Czy cech tych
mozna sie nauczy¢? Mozliwe, ze uda sie przeprowadzi¢ debate na ten temat.
Oczywiscie, najwazniejsza w debacie tego typu jest linia argumentacji. Uczniom
nalezy zwrdci¢ uwage, ze stuchajgcego nie interesuje ich osobisty punkt widzenia,
ale argumenty, ktére do tego punktu widzenia skfaniajg.

2.1.3. Zadania ucznia z platformy wraz z odpowiedziami.

Cwiczenie na dobry poczatek Cz. Il
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charakterystyce poszczegoélnych grup.

Zawody:
Filozof, aktor, nauczyciel, inzynier, polityk, ksiegowy, prawnik, mechanik, urzednik,
biznesman, filozof, rezyser, pielegniarka, malarz, lekarz.

Grupy:

realisci —
badacze -
artysci —
spoteczni —
przedsiebiorcy —
konwencjonalni -

Rozwiazanie:

realisci — mechanik, inzynier;

badacze - filozof, naukowiec;

artysci — aktor, malarz, rezyser;

spoteczni — pielegniarka, nauczyciel, lekarz;
przedsiebiorcy — polityk, biznesmen,;
konwencjonalni - ksiegowy, prawnik, urzednik.

Zadanie 1 - Preferencje zawodowe

Wybierz z ponizszych i wypisz sobie wszystkie te cechy, ktére Twoim zdaniem
najlepiej Cie opisujg... (cate zadanie zawarte jest w materiale dla ucznia. Uczniowie
sami weryfikujg swoje cechy z danym typem osobowosci).

Zadanie nr 2

Wypisz 2-3 swoje najwieksze umiejetnosci oraz to, co naprawde lubisz robi¢. Teraz
zastanow sie — jaki rodzaj dziatalnosci gospodarczej lub jaki zawdd mogtby sprawic,
ze bedziesz robit to, co lubisz, co umiesz, a jednoczesnie mogtoby to by¢ dla ciebie
zrédtem dochoddéw. Zadanie do samodzielnego wykonania przez ucznia.

Zadanie nr 3

Jakimi cechami powinien charakteryzowac sie przedsiebiorczy cztowiek? Sprobuj
odpowiedzie¢ sobie na to pytanie, a nastepnie zapoznaj sie z odpowiedzig.

2.1.4. Test Prawda-Fatsz

1 Nauczyciel to zawdd odpowiedni dla oséb konwencjonalnych F
2 Typ realistyczny_reprezentowany jest przez osoby, ktdre lubig pracowac z narzedziami i P
maszynami.
3 Przedsiebiorczy cztowiek musi posiada¢ umiejetnos¢ podejmowania ryzyka P
4 Przedsiebiorczosci nie mozna sie nauczyé, to zespét cech wrodzonych. F
5 W sowim planowaniu powinni$my by¢ realistami, a nie minimalistami. P
6 Poprzez uczciwosc stajemy sie bardziej wiarygodni. P
7 Analityczny, ostrozny, krytyczny, ciekawy towg
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® ,Przedsiewziecie ,Informator”

Efektem koncowym pracy wszystkich uczniéw biorgcych udziat w programie
Szkota Sukcesu jest =zaplanowanie odpowiednich dziatan i zrealizowanie
przedsiewziecia. W pierwszej edycji programu byto wykonanie Informatora, w ktérym
adresat znajdzie nieznane atrakcje turystyczne miejscowosci, gminy czy
powiatu w ktérym znajduje sie szkota realizujgca program. W drugiej edycji,
uczniowie bedg opracowywac informator dla potencjalnego inwestora, ktory mogtby
W miejscowosci, gminie czy powiecie stworzy¢ nowe miejsca pracy dla lokalnej
ludnosci.

Odbywac sie to bedzie poprzez kolejne dziatania, ktdére podejmujg uczniowie
w poszczegodlnych miesigcach drugiego roku realizacji programu.

W tym roku szkolnym na spotkaniach kontaktowych bedziemy musieli
czesS¢ czasu poswieci¢é na biezgce zagadnienia realizowanych modutéw,
a druga czes¢ na sprawy zwigzane z przedsiewzieciem tj. opracowaniem
Informatora.

Harmonogram prac grupy uczniéow z danej szkoty nad informatorem w ramach
zajec kontaktowych i w okresie miedzy tymi spotkaniami:

Kolejne Zakres dziatan po spotkaniu
spotkanie T leE e (do nastepnego)
kontrolne
e Woyszukanie w dostepnych zrédtach potencjalnych
Przedstawienie istoty i zakresu czynnikéw, ktére moga wptynac na decyzje inwestora
1. (planu) dziatan w ramach co do miejsca zainwestowania swoich $rodkdw i
przedsiewziecia ,informator”. stworzenia nowych miejsc pracy.
e Zbieranie dalszych materiatéw i informacji na temat
Wybér czynnikéw adekwatnych dla atrakcyjnosci miejscowosci, gminy, powiatu.
2. danego regionu. e Konkretyzacja planu dziatan zgodnie z ponizszym
Przydziat zadan. Harmonogramem.

e Opracowanie charakterystyki wybranych czynnikéw
Dang charakterystyke powinno robi¢ niezaleznie od
siebie przynajmniej 2 uczniow.

3. Weryfikacja materiatéw i e Wykonywanie fotografii, rysunkdw, map itp.

konkretyzacja przydzielonych zadan.

Przedstawianie przez uczniéw
aktualnego stanu pracy, weryfikacja e Dopracowanie materiatu opisowego.

4. efektédw, kompilacja materiatu,
mobilizacja grupy.
e Prace graficzne — przyporzadkowanie zebranych
5. Zatwierdzenie materiatu opisowego wczesniej materiatow graficznych do opracowanej

przez nauczyciela. tresci.

6. Ujednolicenie formatu, czcionki, ‘_m
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. materiatu. orekta fotografii, rysunkow, map itp.
Przestanie do dnia 15 maja wersji elektronicznej do
3 Zatwierdzenie ostatecznej wersji Sopotu.
) informatora przez nauczyciela . Zastanowienie sie nad efektami swojej pracy przy
opracowywaniu informatora.
Przekazanie informatora odpowiednim instytucjom,
organizacjom, osobom, firmom sponsorujgcym).
9 Szukanie odpowiedzi na pytania: jakie osiegneli$my
' Spotkanie ewaluacyjne: sukcesy wykonujac informator, co nam sie udato,
czego sie nauczylismy, jakie ptyng z tego jakie
doswiadczenia na przysztos¢?
Préba odpowiedzi na pytanie: Jak informator (czes¢
10. o B ETE e opracowywana prfelz d:.:mly-S.KN ) zesta.\’r odebr.any przez
lokalng spotecznosc? (jesli jego wersja do tej
spotecznosci trafita)?

2.2. Moja dziatalnos¢ gospodarcza

2.2.1. Tresci i osiggniecia.

- Kim j

est przedsiebiorca?

- Motywy zakladania dziatalnosci gospodarcze;j.

- Sposoby szukania pomystéw na dziatalnos¢ gospodarcza
- Weryfikacja pomystu
- Dlaczego warto prowadzi¢ dzialalnos¢ gospodarcza?

Wymagania podstawowe
Uczen bedzie umiat:

Wymagania rozszerzajace
Uczen bedzie umiat:

wymieni¢ cechy przedsigbiorcy,
wskaza¢ motywy zaktadania dziatalno$ci
gospodarczej

wskazywac wady i zalety prowadzenia
prywatnego przedsiebiorstwa,

podac sposoby, z ktérych mozna skorzystaé
szukajac pomystu na biznes,

wykorzysta¢ zestaw podstawowych pytan do
weryfikacji pomystu na dziatalnosé
gospodarcza.

wskazac korzysci ptyngcych dla klienta z
istnienia prywatnych firm

e rozpozna¢ mocne i stabe strony wlasne;j
osobowosci w kontekscie prowadzenia
dziatalnosci gospodarczej,

e wskazywacd przyczyny niepowodzen
prywatnych firm,

e przeprowadzi¢ krytyczng analize
pomystu na biznes,

e uzasadnic korzysci ptynace z posiadania
swojej firmy

e charakteryzowac poszczegdlne warunki
powodzenia w biznesie.

N —
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2.2.2. Scenariusz zajec stacjonarnych.
1. Sprawdzenie listy obecnosci.

2. Pytanie do uczniéw nt. trudnosci i probleméw w module 2.
3. Komentarz do zadan.
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Upziiewiepbigh Znajaakidzielanyeh przez sighirepdpanied Zunpdpatigsmind Wartpjestnego
wiec, przytoczy¢ argumenty, ktére przytaczali odpowiadajgc na zadanie nr 4

i wspolnie stworzy¢ jedng liste korzysci i zagrozen prowadzenia swojej dziatalnosci
gospodarczej.

Podobnie w zadaniu nr 5. By¢ moze dla innych uczniow beda to ciekawe przyktady.

4. Wykonanie zadania w czasie zaje¢ kontaktowych.

Na spotkaniu nalezy podzieli¢ uczniow na mate 2-3 osobowe grupki. Kazdy
Z uczniow powinien w grupce zaprezentowa¢ wilasny pomyst na swoj biznes. Przy
uwzglednieniu pytan weryfikujgcych pomyst, uczniowie powinni wybiera¢ jeden
wspolny pomyst dla swojej matej grupy, a nastepnie w czasie publicznej prezentacji
i wspolnych dyskusiji wybra¢ najlepszy pomyst, popierany przez wszystkich uczniow
grupy szkolnej. Ten pomyst przedstawig na Forum wszystkich szkot biorgcych udziat
w projekcie.

W tym miejscu, trzeba przypomnieé, ze pod koniec roku szkolnego kazdy z uczniow
bedzie wykonywat wiasny, prosty biznesplan, i wazne jest, aby pomyst na swojg
dziatalno$¢ gospodarczg byt dobrze przemyslany.

2.2.3. Zadania ucznia z platformy wraz z odpowiedziami.

Zadanie nr 4

Na podstawie wypowiedzi os6b posiadajacych swoje przedsiebiorstwo w punkcie
2.3, wybierz te, w ktérych pada kilka argumentéw ,za” prowadzeniem swojego
biznesu. Zaprezentuj te, jak i inne argumenty, ktére mogg zadecydowac o tym, ze
ktos stworzy swoj biznes. Zastandwcie sie takze, nad argumentami ,przeciw”’, a wiec
zagrozeniami, ktére ptyng z prowadzenia dziatalnosci gospodarczej. Te réwniez
zapiszcie w tabeli. Na spotkaniu z nauczycielem stworzcie wspolng liste korzysci
i kosztéw prowadzenia swojej dziatalnosci gospodarczej.

Przyktadowe odpowiedzi:

Argumenty ,ZA” - korzysci z|Argumenty ,,PRZECIW” - zagrozenia w
prowadzeniem swojej firmy prowadzeniu wlasnej firmy
e NIEZALEZNOSC, e KONIECZNOSC PROWADZENIA
KONTROLOWANIE WEASNEGO KSIEGOWSCI,
ZYCIA, e NISKIE ZASIKKKI CHOROBOWE
e NIENORMOWANY CZAS PRACY, | EMERYTALNE,
e OSZCZEDNOSC NA ZUS | e TRUDNOSCI W UZYSKANIU
PODATKACH, KREDYTU,
e KIEROWANIE WELASNA PELNA ODPOWIEDZIALNOSC,

DZIALALNOSCIA - BRAK SZEFA -
SATYSFAKCJA OSOBISTA,

e POCZUCIE NIEDOCENIENIA
w POPRZEDNIM MIEJSCU
PRACY lub BRAK MOZLIWOSCI

PRACA " PO GODZINACH",
KONKURENCJA,
RYZYKO.

AWANSU,

e NIEMOZNOSC UZYSKANIA
POPRARCIA DLA WLASNYCH
POMYSLOW,

o UDOWODNIENIE = SOBIE, ZE | ——
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e WIEKSZE ZAROBKI.
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Zadanie nr 5

Dopisz do kazdego sposobu przykltad dziatalnosci gospodarczej, ktora
prawdopodobnie zrodzita sie dlatego, ze ktos wykorzystat taki wiasnie sposob
szukania pomystu.

Przyktadowe odpowiedzi:

¢ KOPIOWANIE CUDZEGO DOBREGO POMYSLU - przykiadéw moze by¢
duzo, np. sklep spozywczy, ktory dobrze prosperuje,

e LACZENIE POMYSLOW - agroturystyka — rolnictwo, zdrowie, turystyka,

o ROZWIAZYWANIE PROBLEMOW INNYCH LUDZI - robig to np. opiekunki
do dzieci czy schroniska dla psoéw, lekarze, hydraulicy, prawnicy,
taksowkarze i inni,

e WYNAJDYWANIE SLABYCH PUNKTOW KONKURENCJI -wideo czy
napoje w autokarach, szybsze busy od autobusow,

e ROZWIJANIE SWOJEGO HOBBY -gry komputerowe, komiksy,
deskorolka, sitownia, dyskoteka — aerobik,

e KORZYSTANIE Z WLASNYCH UMIEJETNOSCI -robienie na drutach,
zdolnosci manualne — kartki okolicznosciowe.

Zadanie nr 6

Na spotkaniu z nauczycielem w grupkach kilkuosobowych zaprezentuj wiasny
pomyst na biznes. Uwzglednijcie zamieszczone powyzej pytania, tak abyscie potrafili
obroni¢ swoje stanowisko, swoj pomyst. Nastepnie wybierzcie jeden wspolny pomyst
dla swojej matej grupy, a nastepnie najlepszy z pomystdéw w waszej grupie szkolnej.
Ten pomyst przedstawicie na Forum wszystkich szkét biorgcych udziat w projekcie.
Jednak nie bagatelizuj swojego pomystu, nawet wowczas, kiedy nie stanie sie tym,
ktory wybierzecie jako ten najlepszy, wiasnie Twdj pomyst na biznes, bedzie
podstawg sporzgdzenia przez Ciebie wiasnego, prostego, biznesplanu, ktéry stanie
sie przedmiotem konkursu.

Zadanie nr 7

Co mozesz zaoferowaé ludziom zaktadajgc firme?

Warto zastanowi¢ sie, co niepowtarzalnego mozesz dac¢ ludziom otwierajgc wtasng
firme. Zaznacz 5 odpowiedzi:

1. Wysoka jakosc¢ 7. Kreatywnosc¢

2. Innowacyjnosc¢ 8. Pomystowos¢

3. Kompleksowosé 9. Unikalne pofgczenie

4. Szacunek 10.Rozwigzanie problemdw innych
5. Zaufanie 11.Przystepna cena

6. Terminowos¢ 12.Prestiz
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Zaznaczeneivzesaiebie eiersantyiseuibiefsRariarifatemaiteaRic 60 FMRKR2StBFoRIENego
Twojg mocng strong w biznesie. Pamietaj o tych cechach, bedg one niezbedne
w ostatniej czesci tegorocznego kursu.

2.2.4. Test Prawda-Fatsz
Wiasciciel przedsiebiorstwa powinien posiadac cechy przywodcze.
Kluczowym elementem decydujgcym o powodzeniu w biznesie jest odpowiedni
pomyst.
Nie ma biznesu bez ryzyka
Najwazniejszym elementem oceny przedsiebiorstwa jest wysokos¢ wypracowanego
zysku
Osoba prowadzgca swojg dziatalno$¢ gospodarczg nie powinna oczekiwaé
wysokich zyskow.
Przedsiebiorca prowadzac swoj biznes nie ma wiecej swobody i wolnosci od
pracownika zatrudnionego na etat.
Prowadzenie biznesu polega na rozwigzywaniu problemow innych ludzi. P

AW N |
m (Ul U |

-

(o]

\‘

® ,,Przedsiewziecie ,Informator”

Na spotkaniu powinna sie odby¢ dyskusja, ktore czyniki wyszukane w réznych
zrodtach mogg byC¢ wykorzystane dla naszej gminy aby zacheci¢ potencjalnego
inwestora, a w zwigzku z tym powinny zosta¢ opisane w informatorze. W czasie
spotkania powinna tez nastgpi¢ konkretyzacja zadan, aby uczniowie wiedzieli jaki
bedzie zakres ich obowigzkow w czasie realizacji przedsiewziecia.

Kolejne Zakres dziatan po spotkaniu
Epotkame Tematyka spotkania (do nastepnego)
ontrolne
e Wyszukanie w dostepnych  Zrédtach
Przedstawienie istoty potencjalnych  czynnikéw, ktére mogag
1 i zakresu (planu) dziatan w wptyna¢ na decyzje inwestora co do miejsca
' ramach przedsiewziecia zainwestowania swoich srodkéw
.informator”. | stworzenia nowych miejsc pracy.
e Zbieranie dalszych materiatow i informac;ji
Wybor czynnikéw na temat atrakcyjnosci miejscowosci,
5 adekwatnych dla  danego gminy, powiatu.
' regionu. e Konkretyzacja planu dziatan zgodnie
Przydziat zadan. Z ponizszym Harmonogramem.

2.3. Razem czy osobno? Formy dziatalnosci qospodarczej. Tworzenie
i kierowanie zespotem

2.3.1. Tresci i osiggniecia.
- Jednoosobowa dziatalnos¢ gospodarcza
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Spétka cywilna
Spoétki osobowe
Spétka jawna
Spétka partnerska
Spétka komandytowa
Spotka komandytowo-akcyjna
Spoélki kapitatowe
Spétka z o.o.
Spoétka akcyjna
- Tworzenie zespotu
- Kierowanie zespotem
- Menedzer

Wymagania podstawowe
Uczen bedzie umiat:

Wymagania rozszerzajace
Uczen bedzie umiat:

e wyjasni¢ pojecie dziatalnosci
gospodarczej,

e wskazywac podstawowe formy
organizacyjno-prawne
przedsiebiorstw,

e wskazywac podstawowe réznice
roznych form organizacyjno-
prawnych przedsiebiorstw,

e scharakteryzowac podstawowe
reguty budowania dobrych relacji
z innymi,

e omowic¢ podstawowe zasady
pracy w zespole,

e uzasadni¢ znaczenie pracy
grupowej dla prawidtowego
funkcjonowania przedsiebiorstwa,

e rozrozniac style kierowania,

e Przedstawi¢ argumenty
i kontrargumenty do
prowadzenia dziatalnosci
gospodarczej w formie
jednoosobowej

uzasadni¢ wybor okreslonej formy
organizacyjno-prawnej
przedsiebiorstwa,

podac podstawowe akty prawne
dotyczgce prowadzenia
dziatalnosci gospodarczej,
analizowac¢ korzysci wynikajgce

Z pracy zespotowej,

stosowac podstawowe zasady
pracy w zespole,
scharakteryzowac rozne style
kierowania,

dokonac oceny efektywnosci
réznych styléw zarzgdzania,
okreslac role lidera w
organizowaniu aktywnosci grupy.
okresli¢ zachowania i cechy lidera
sprzyjajgce skutecznemu,
wywieraniu wptywu na innych.

2.3.2. Scenariusz zaje¢ stacjonarnych.

1. Sprawdzenie listy obecnosci.

2. Pytanie do uczniéw nt. trudnosci i probleméw w module 3.

3. Komentarz do zadan.

W Zadaniu nr 9 uczniowie mieli sformutowac¢ prawidtowos¢ — zaleznos¢ miedzy

rodzajem dziatalnosci gospodarczej (produkcja, handel, ustugi), a form
organizacyjno-prawng, oraz miedz 2 Ja dane firmy, a formg
SN —
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jednak uczniowie z pewnoscig przedstawig ciekawe propozycje.

4. Wykonanie zadania w czasie zaje¢ kontaktowych.

Kierowanie zespotem w kontekscie informaciji, z ktorymi zapoznali sie na platformie,
oraz cechy lidera, ktore rowniez tam poznali to gtdwny temat drugiej czesci
spotkania, bardzo wazny w kontekscie realizacji przedsiewziecia. Uczniowie powinni
ustosunkowac sie do teoretycznych tresci zawartych na platformie w kontekscie
swojej grupy. Tworzg zespot juz od ponad roku. Jak widzg siebie jako zespot? Czy
majq lidera? Czy lider wyodrebnit sie sam? Czy wymusita to sytuacja? Jakim jest
liderem? Jaki styl zarzadzania preferuje? Oto przykladowe pytania, na ktore
uczniowie powinni sobie odpowiedzie¢ wspolnie na tych zajeciach. Teoria, ktérg
czytajg, powinna przetozyC sie na postrzeganie siebie jako zespotu o okreslonych
cechach.

2.3.3. Zadania ucznia z platformy wraz z odpowiedziami.

Zadanie nr 8

Podaj 4 najwazniejsze wedtug Ciebie cechy swiadczgce o tym, Ze warto prowadzic
jednoosobowg dziatalno$¢ gospodarczg samemu, oraz 4 cechy, ze warto zatozyc
spotke.

Odpowiedzi uczniow bedg zréznicowane, jednak po przeczytaniu charakterystyki
poszczegodlnych spotek powinni dojs¢ do wniosku, ze spoétki zaktada sie przede
wszystkim z takich korzysci jak:

e zwiekszenie kapitatu,

e potaczenie umiejetnosci,

e zwiekszenie zakresu dziatalnosci,

e zwiekszenie rozmiarow wykonywania danej produkcji lub ustugi, co najczesciej

prowadzi do zwiekszenia zysku.

Jednoosobowa dziatalnos¢ gospodarcza to przede wszystkim:

e swoboda w podejmowaniu decyzji,

e brak koniecznos$ci dzielenia sie z kimkolwiek wypracowanym zyskiem,

e prostota prowadzenia takiej dziatalnosci.

Zadanie nr 9

Znajdz w swojej okolicy przyktady poszczegdélnych form prawnych przedsiebiorstw.
W przypadku braku jakiejs formy wykorzystaj Internet. Sformutuj prawidtowos$¢ —
zalezno$¢ miedzy rodzajem dziatalnosci gospodarczej (produkcja, handel, ustugi),
a formag organizacyjno-prawng oraz miedzy branzg, w ktorej dziatajg dane firmy,
a formg organizacyjno-prawng tych przedsiebiorstw.

Komentarz zawarto w punkcie nr 3.

Zadanie nr 10
Na jakim etapie (w ktérej fazie) tworzenia zespotu jest Twoja grupa biorgca udziat
w programie Szkota Sukcesu? Uzasadnij swojg odpowiedz.

To bardzo wazne zagadnienie, ktére podkreslono w punkcie nr 4. Konieczna jest
w tym przypadku rzeczowa i kontrolowana dyskusja.
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Spoétka cywilna podlega wpisowi do rejestru dziatalnosci gospodarczej F

Spoétka jawna jest spotka kapitatowa.

Spoétka partnerska jest przeznaczona dla wszystkich zawoddéw

W spoétce komandytowej wszyscy wspdlnicy odpowiadajg tak samo za zobowigzania.

Spdtka z ograniczona odpowiedzialnoscig jest ptatnikiem podatku CIT

W niektérych sytuacjach autokratyczny styl kierowania sie sprawdza.

Nojlu|lalwinR|N

Proces motywowania musi bra¢ pod uwage oczekiwania pracownika.

©W|O|O|M(Mm| ™

® ,,Przedsiewziecie ,Informator”

Na spotkaniu poszczegdlni uczniowie powinni przedstawi¢ aktualny stan pracy,
powinna nastgpi¢ weryfikacja efektow, jak rowniez mobilizacja grupy do wykonania

wspolnego ,dzieta”.

Przed kolejnym spotkaniem, powinno sie kontynuowaé zbieranie informacji na
temat np. czynnikdw lokalizacji, och charakterystyki, wolnych powierzchni pod
zabudowe, planéw komunikacyjnych i innych informaciji.

Kolejne
spotkanie

kontrolne Tematyka spotkania

Zakres dziatan po spotkaniu
(do nastepnego)

Przedstawienie istoty i zakresu
1. (planu) dziatan w ramach
przedsiewziecia ,informator”.

Wyszukanie w dostepnych zrédtach potencjalnych
czynnikéw, ktére moga wptynac na decyzje inwestora
co do miejsca zainwestowania swoich $rodkow i
stworzenia nowych miejsc pracy.

Wybodr czynnikéw adekwatnych dla
2. danego regionu.
Przydziat zadan.

Zbieranie dalszych materiatéw i informacji na temat
atrakcyjnosci miejscowosci, gminy, powiatu.
Konkretyzacja planu dziatan zgodnie z ponizszym
Harmonogramem.

Weryfikacja materiatow i
konkretyzacja przydzielonych zadan.

Opracowanie charakterystyki wybranych czynnikow
Dang charakterystyke powinno robi¢ niezaleznie od
siebie przynajmniej 2 uczniow.

Wykonywanie fotografii, rysunkéw, map itp.

2.4. Potrzeby finansowe niezbedne do uruchomienia dziatalnosci gospodarczej

2.4.1. Tresci i osiggniecia.

- Kredyty bankowe

- Kredyty kupieckie (od dostawcéw)
- Fundusze doreczeniowe

- Leasing

- Faktoring

- Venture Capital

ONY—
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- Srodki Unijne

Wymagania podstawowe Wymagania rozszerzajace
Uczen bedzie umiat: Uczen bedzie umiat:

e odrézni¢ pojecia kapitat wlasny e scharakteryzowac formy
i kapitat obcy, finansowania dziatalnosci

e wskazac rozne mozliwe formy gospodarczej,
finansowania dziatalnosci e uzasadni¢ role leasingu
gospodarczej, w dziatalnosci gospodarczej,

e podac rodzaje kredytow dla e wyjasni¢ czym kierujg sie
matych firm, w swoich dziataniach aniotowie

e przedstawi¢ istote leasingu, biznesu,

e wskazac gdzie mozna znalez¢ e wyjasnic role i potrzebe istnienia
informacje nt. dotacji unijnych, funduszy pozyczkowych
skierowanych dla oséb ¢ wytlumaczyc istote factoringu
zaktadajgcych dziatalnos¢
gospodarcza.

2.4.2. Scenariusz zaje¢ stacjonarnych.

1. Sprawdzenie listy obecnosci.

2. Pytanie do uczniéw nt. trudnosci i probleméw w module 4.

3. Komentarz do zadan

Niniejszy modut nalezy do typowo teoretycznych, dlatego spotkanie mozna w catosci

poswieci¢ przygotowaniom Informatora.

4. Wykonanie zadania w czasie zaje¢ kontaktowych.

2.4.3. Zadania ucznia z platformy wraz z odpowiedziami.

Zadanie nr 11
Wyszukaj fundusze poreczeniowe dla matych firm na Twoim lokalnym rynku.

Zadanie nr 12
Odszukaj Aniota biznesu w swojej okolicy (wojewddztwie)

Zadanie nr 13

Dowiedz sig, jakiego typu programy unijne funkcjonujg obecnie w Twoim
wojewodztwie dla osob pragngcych zatozy¢ dziatalno$¢ gospodarczg.?

Jakiego typu grupy beneficjentéw sg preferowane? Jakie kryteria sg kluczowe, aby
skorzystac z takiego programu?

2.4.4. Test Prawda-Falsz

| 1 | Kredyt kupiecki jest kredytem bankowym '
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oFf rvjextuspdiapifalingnsuge arale Uezpocpnajace swaddziatahpsdego Funduszu Sp plecznggo
przedsiebiorstwa.
3 | Faktoring jest ustuga finansowa polegajgca na wykupieniu wierzytelnosci. P
4 | Aniotowie Biznesu to indywidualni inwestorzy. P
5 | Kredyt kupiecko moze dochodzi¢ nawet do 90 dni. P
6 W ramach dziatania 6.2 Program Operacyjny Kapitat Ludzki uzyska¢ mozna P
dotacje inwestycyjng jak i dotacje pomostowa.
- Krajowy Fundusz Poreczen Kredytowych obstugiwany jest przez bank PKO =
SA.

® ,,Przedsiewziecie ,,Informator”

Na spotkaniu powinna nastgpi¢ wstepna préba zebrania i skompilowania informacji
i materiatbw zebranych przez uczniow oraz dyskusja nad formg graficzng
informatora.

W zaleznosci od wyboru formy graficznej jako praca domowa na kolejny okres to —
zebranie materiatow fotograficznych i innych materiatéw graficznych potrzebnych do
opracowania.

SEIEE Zakres dziatan po spotkaniu
spotkanie | Tematyka spotkania (do nastepnego)
kontrolne
e Wyszukanie w dostepnych Zrodtach
Przedstawienie istoty i zakresu potencjalnych czynnikéw, ktére mogg
1. (planu) dziatan w ramach wptyngé na decyzje inwestora co do
przedsiewziecia ,informator”. miejsca zainwestowania swoich srodkow
| stworzenia nowych miejsc pracy.
e Zbieranie dalszych materiatéw i informacji
Wybor czynnikow adekwatnych na temat atrakcyjnosci miejscowosci,
2. dla danego regionu. gminy, powiatu.
Przydziat zadan. e Konkretyzacja planu dziatan zgodnie
Z ponizszym Harmonogramem.
e Opracowanie charakterystyki wybranych
{d "y czynnikbw Dang charakterystyke powinno
Weryflkaqa : ma_terlaiow robi¢ niezaleznie od siebie przynajmniej 2
3. [ kon,kretyzaCJa przydzielonych UCZNIGW
Zaca: e Wykonywanie fotografii, rysunkow, map
itp.
Przedstawianie przez
uczniow aktualnego stanu
4. pracy, weryfikacja efektow, e Dopracowanie materiatu opisowego.
kompilacja materiatu,
mobilizacja grupy.
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2.5. Procedura uruchamiania dziatalnosci gospodarczej

2.5.1. Tresci i osiggniecia.

- Nazwa dziatalnosci gospodarczej

- Zakres dziatalnosci

- Wpis do ewidencji Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej
- Numer REGON

- Numer NIP

- Zgtoszenie obowigzku ubezpieczenia w ZUS

- Rachunek bankowy

- Pieczagtka firmowa

- Koncesje, pozwolenia i inne formalnosci

- Inspekcje

Wymagania podstawowe Wymagania rozszerzajgce
Uczen bedzie umiat: Uczen bedzie umiat:

e wskazac podstawowe dane potrzebne do
wypetnienia wniosku do ewidencji
dziatalno$ci gospodarczej,

o wypetnié wniosek wpisu Centralnej Ewidencji
i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej

e wyszuka¢ w swojej miejscowosci (gminie,
powiecie) instytucje wspierajgce mate
przedsiebiorstwa,

e wyszukiwaé w Internecie informacje o
instytucjach wspierajgcych mate
przedsiebiorstwa,

o wskaza¢ kryteria wyboru banku, e opisac procedure uruchamiania dziatalnosci

e wymieni¢ elementy, ktore powinny zawiera¢ gospodarczej,
si¢ na pieczatce przedsigbiorcy.

e nazwac swoja dziatalno$¢ gospodarcza

2.5.2. Scenariusz zaje¢ stacjonarnych.

1. Sprawdzenie listy obecnosci.

2. Pytanie do uczniéw nt. trudnosci i probleméw w module 5.

3. Komentarz do zadan.

Modut ten nie zawiera interpretacyjnych zadan, tre$¢ w catosci wynika z unormowan
prawnych.

4. Wykonanie zadania w czasie zaje¢ kontaktowych.

Uczniowie przedstawili na platformie propozycje kont w kilku bankach. Na zajeciach
powinni przeanalizowa¢ te oferty, poréwnali i wybrali jeden bank wedtug nich
najbardziej przyjazny matemu biznesowi. Wybor tego banku uzasadnig pisemnie
oraz przedstawig na forum.

2.5.3. Zadania ucznia z platformy
Zadanie nr 14

Podaj przyktady przedsiebiorstw w swojej okolicy, ktérych w nazwie zawarte jest
nazwisko wiasciciela, oraz takie, w ktéorych nie ma nazwiska. Czym te

przedsiebiorstwa sie réznig? Jaki moze by¢ powdd, ze w niektérych przypadkach
nazwisko w nazwie wystepuje, a w ingyg;_q,igz_—-—___'u__
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Zadanie nr 15

Wybierz sobie dowolny rodzaj dziatalnosci gospodarczej, a nastepnie znajdz
odpowiadajgcy tej dziatalnosci numer PKD. Mozesz do tego wykorzystac
elektroniczna wersje Rejestru lub udac sie do najblizszego urzedu.

Zadanie nr 16

Na stronie internetowej Centralnej Ewidencji Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej
zapoznaj sie z instrukcjg wypetniania wniosku o wpis do Centralnej Ewidencji
i Informacji o Dziatalno$ci Gospodarczej dla noweqo przedsiebiorcy i podaj jakie
informacje dane musimy wpisac do tego wniosku.

Odpowiedz do zadania:

W formularzu zgtoszenia nalezy podac takie dane jak:
« firma przedsiebiorcy (nazwe) oraz nazwa skrocona,

numer PESEL (o ile taki posiada),

data urodzenia przedsiebiorcy,

numer identyfikacyjny REGON (o ile taki posiada),

numer identyfikacji podatkowej —NIP (o ile taki posiada),

informacja o obywatelstwie ,

oznhaczenie miejsca zamieszkania,

adres poczty elektronicznej przedsiebiorcy oraz jego strony internetowej (o ile

takie posiada),

o data rozpoczecia wykonywania dziatalnosci gospodarczej,

o okreslenie przedmiotdow wykonywanej dziatalnosci gospodarczej, zgodnie
z Polska Klasyfikacjg Dziatalnosci (PKD),

« informacje o istnieniu lub ustaniu matzenskiej wspolnosci majatkowe;.

Zadanie nr 17

Przedstaw oferte dowolnego banku dla oséb prowadzgcych dziatalnosc
gospodarczg. Jakie sg podstawowe réznice miedzy rachunkiem osobistym dla osoby
prywatnej, a rachunkiem dla osoby prowadzgcej dziatalno$¢é gospodarczg?

2.5.4. Test Prawda-Fatsz

1. Zgtoszenie do ZUS-u jest obowigzkowe jedynie w niektérych
przypadkach.

2. [Na szyldzie musi znajdowac sie petna nazwa przedsiebiorstwa.

3. [REGON to numer identyfikacji podatkowej.

4. |Nie jest wskazane, aby na pieczatce firmowej umieszczony byt numer
REGON.

5. |Pierwszych krokiem formalno-prawnych dla osoby zaktadajgce;j
jednoosobowg dziatalnos¢ gospodarczg jest wpis do ewidenciji.

6. |CEIDG to Centralna Ewidencjai Informacja o Dziatalnosci
Gospodarczej (CEIDG).

7. |Prowadzac dziatalnos$¢ gospodarczg musimy zawsze posiadac
odpowiednie kwalifikacje do jej wykonywania.

@ e Realizator projektu, English Unlimited,
ST 81-844 Sopot, ul. Armii Krajowej 73, tel. 058-5555-700,
l—’}“ﬁ e-mail: info@eu.com.pl, www.eu.com.pl, www.szkola-sukcesu.eu




KAPITAL LUDZKI

NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI

® ,,Przedsiewziecie ,,Informator”

nauczyciela.
Poszczegodlni uczniowie powinni przedstawi¢c zebrane i opracowane propozycje
elementow graficznych Informatora. Powinien nastgpi¢ wybor tych najbardziej
odpowiednich. A po spotkaniu uczniowie powinni sie zajg¢ dopracowaniem
technicznych tych elementow (map, wykresow, fotografii, diagramow itp.).

UNIA EUROPEJSKA
EUROPEJSKI
FUNDUSZ SPOLECZNY

Projekt wspdétfinansowany ze srodkéw Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego

Na spotkaniu powinno nastgpi¢ zatwierdzenie materialu opisowego przez

Kolejne_ : Zakres dziatan po spotkaniu
spotkanie Tematyka spotkania (do nastepnego)
kontrolne ¢pneg
Wyszukanie w dostepnych zrédtach
1 Przedstawienie istoty i zakresu \Fl>v0tie2012|:;’%hegzz_nenilri:\?vz,sgzecgﬂgg61
' (planu) dziatan w ramach pfyngc na yz) . e .
: SESLa » miejsca zainwestowania swoich srodkow
przedsiewziecia ,informator”. . . -
I stworzenia nowych miejsc pracy.
Zbieranie dalszych materiatéow i informac;ji
Wybor czynnikéw adekwatnych na temat atrakcyjnosci miejscowosci,
2. dla danego regionu. gminy, powiatu.
Przydziat zadan. Konkretyzacja planu dziatan zgodnie z
ponizszym Harmonogramem.
Opracowanie charakterystyki wybranych
Weryfikacja materiatow i czyn_mkow Da na chargkt_erystylfe y
: A powinno robi¢ niezaleznie od siebie
3. konkretyzacja przydzielonych o .
. przynajmniej 2 uczniow.
zadan. . - .
Wykonywanie fotografii, rysunkow, map
itp.
Przedstawianie przez uczniéw
4 SLpEnEge | 0 (e, Dopracowanie materiatu opisowego
' weryfikacja efektéw, kompilacja P P g0.
materiatu, mobilizacja grupy.
;| Zatwierdzenie material e g e
' opisowego przez nauczyciela. any ] e .
graficznych do opracowanej tresci.

2.6. Podstawy ewidencjonowania dziatalnosci gospodarczej

English
UNLIMITED

- Sktadki ZUS

Ny —

2.6.1. Tresci i osiggniecia.
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- Podatek dochodowy - Formy opodatkowania dziatalnosci gospodarczej
- Ksiega przychodow i rozchodéw
- Ryczatt od przychoddéw ewidencjonowanych
- Karta podatkowa
- Podatek VAT
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Pro)Aky Mg BRsaspRESt awaveRow Unii Europejskiej w WWyBtaganigefozsrgerzajac® Spotecznego
Uczen bedzie umiat: Uczen bedzie umiat:

e przedstawic istote podatku PIT, 1. wyjasni¢ sposoOb naliczania podatku
e wskazaé¢ réznice miedzy podatkiem dochodowego dla 0s6b
progresywnym, a liniowym, prowadzgcych dziatalnosé
e wymieni¢ rodzaje sktadek gospodarczg,
odprowadzanych do ZUS, 2. podac argumenty opowiadajgc sie za
e zalezé informacje na temat wybrang opcja podatku
wysokosci sktadek ZUs dochodowego (liniowy czy
odprowadzanych przez progresywny),
przedsiebiorcow, 3. wyjasni¢ zasa_d)_/ paliczan.ia .sk’radek
e przedstawic istote ksiegi przychodow ZUS dla wiascicieli przedsigbiorstw,
i rozchodéw, 4. wypetni¢ ksiege przychodow

e rozrézni¢ dochdd netto i brutto, | rozchodéw na podstawie prostych

A naiistotniei h tk operacji finansowych,
) i)/c:i_?c JelEC R oL [Pl 5. wyjasni¢ wptyw sktadek ZUS na

wysokosc¢ ptaconego podatku,

6. obliczy¢ podatek dochodowy
wykorzystujgc podane dane dla
dziatalnosci gospodarcze;.

e rozrozni¢ podatek nalezy, od
naliczonego i do zaptaty.

2.6.2. Scenariusz zaje¢ stacjonarnych.
1. Sprawdzenie listy obecnosci.

2. Pytanie do uczniéw nt. trudnosci i probleméw w module 6.
Prawdopodobnie, czes¢ uczniéw bedzie popetniata btedy w obliczeniach. Nalezy
zapozna¢ sie z rodzajami tych bteddéw i wskazaC na spotkaniu, na czym one

polegaja.

3. Komentarz do zadan
Rozwigzania zadan zamieszczono ponizej. Przede wszystkim nalezy sie odnies¢ do
najczesciej popetnianych btedow w czasie obliczen.

4. Wykonanie zadania w czasie zaje¢ kontaktowych.

W przypadku wystarczajgcej ilosci czasu, mozna przeprowadzi¢ symulacje i obliczyc,
dla jakiej wysokosci dochodow osigganych 2z jednoosobowej dziatalnosci
gospodarczej, optaca sie wybra¢ podatek liniowy? Mozna w nastepnym kroku
uwzglednié, ze dziatalnosc¢ takg prowadzi osoba zonata (zamezna) z 2 dzieci.

Zaleca sig, aby w pierwszym kroku uczniowie pracowali sami, potem poréwnali
wyniki i skonsultowali sie w parach, a dopiero w nastepnej kolejnosci wynik uzgodnili
na forum zespotu.

2.6.3. Zadania ucznia z platformy wraz z odpowiedziami.
Zadanie nr 18

Na podstawie powyzszych danych oblicz zaliczke na podatek dochodowy w postaci
podatku progresywnego.

@ e Realizator projektu, English Unlimited,
ST 81-844 Sopot, ul. Armii Krajowej 73, tel. 058-5555-700,
l—”“ﬁ e-mail: info@eu.com.pl, www.eu.com.pl, www.szkola-sukcesu.eu




UNIA EUROPEJSKA [IEEEES
KAPITAL LUDZKI EUROPEJSKI [

NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI FUNDUSZ SPOLECZNY e h
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e 32 688 zt (podstawa opodatkowania zaokraglona do petnych zt) * 18% (stawka
podatku progresywnego) = 5883,84 zt — 556,02 (podatek od kwoty wolnej od
podatku) = 5327,82 (zaliczka na podatek dochodowy od poczatku roku)

e 5327,82 zt (zaliczka na podatek dochodowy od poczgtku roku) — 602,76 (tj. 3
x 200,92 - suma sktadek odprowadzonych na ubezpieczenie zdrowotne
podlegajgca odliczeniu w wysokosci 7,75% podstawy) = 4725,06 zt.

e 4725,06 zt. (nalezna zaliczka na podatek dochodowy od poczatku roku po
uwzglednieniu ubezpieczenia zdrowotnego) - 2339 zt (suma zaliczek
odprowadzonych od poczatku roku) = 2386,06 zt , po zaokragleniu zaliczka
na podatek dochodowy za miesigc marzec wyniesie 2386 zt i tyle musimy
przela¢ na konto urzedu skarbowego.

Zadanie nr 19

Na podstawie danych z przyktadu nr 3 oblicz podatek dochodowy w postaci ryczattu
od przychoddw ewidencjonowanych. Zatézmy, ze przedsiebiorstwo, ktore prowadzisz
to typowa dziatalno$¢ ustugowa, dla ktorej wysokosc tego podatku wynosi 8,5 %.

Suma przychodu od stycznia do korica marca 2010 r. wyniosta 44 530 zt.

Kosztéw dziatalnosci nie uwzgledniamy.

44530-(3x117 zt — sktadki na ubezpieczeni spoteczne) = 44179

44179-(3x200,92 - suma sktadek odprowadzonych na ubezpieczenie zdrowotne
podlegajgca odliczeniu w wysokosci 7,75% podstawy) = 43576,24

43576 — jest to podstawa opodatkowania

43576 x 8,5 % = 3703,96 (podatek do zaptacenia od poczatku roku).

Jesli przyjmiemy, ze w poprzednich miesigcach dana osoba odprowadzita takg sama
kwote podatku jak w przypadku podatku obliczanego na zasadach ogolnych, a wiec
2339 zt - do zaptacenia pozostanie 1364,96, a wiec po zaokragleniu 1365 zi.

Poréwnujg wiec opisane formy opodatkowania, na podstawie przytoczonych wartosci
bardziej korzystna (jak na razie, po 3 miesigcach dziatalno$ci w danym roku) okazata
sie forma opodatkowania jako ryczatt od przychodéw ewidencjonowanych.

Zadanie nr 20

Sprzedates w ramach wykonywanej dziatalnosci gospodarczej komputer, ztozony
z czesci. Cena netto komputera wyniosta 2 000 zl, podatek VAT wg stawek wynosi
23%.

Za czesci zaptacites 1 500 zt netto. Posiadasz faktury na zakup, wszystkie zakupy
miaty stawke podatku VAT 23 %.

lle wyniesie VAT do zapfaty?

2000 zt (cena netto) + 23 % tj. 460 zt (VAT nalezny) = 2460 zt (cena brutto)

1500 zt(cena netto) + 23 % tj. 345 zt ( VAT naliczony) = 1845 zt (cena brutto)

VAT do zaptaty = VAT nalezny — VAT naliczony

460 zt — 345 zt = 155 zt ( to jest kwota, ktdérg zobowigzani jesteSmy wptaci¢ do
Urzedu Skarbowego).
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Zadanie nr 21

Podaj po 2 przyktady produktéw lub ustug, dla ktorych stawki VAT wynoszg 8%, 5%,
0% oraz ktére z VAT-u sg zwolnione.

Na Naszym Forum sprobuj odpowiedzie¢ na pytanie — ,Czy stawki VAT powinny by¢
zroznicowane?” Zapoznaj sie z odpowiedziami innych ucznidw, a dla swojej
odpowiedzi przedstaw kilka argumentéw.

8 % - np. drewno opatowe, jadalne oleje i ttuszcze zwierzece i roslinne, pieczywo.

5 % - np. owoce i warzywa przetworzone i zakonserwowane, makarony, pierogi,
kluski i podobne wyroby maczne.

0 % - np. ustugi transportu miedzynarodowego, eksport towardw.

Zwolnienie z VAT np. dostawa za cene rowng wartosci nominalnej znaczkéw
pocztowych, ustugi w zakresie opieki medycznej, nauczania jezykdw obcych itp.

Zadanie nr 22

Twoim zadaniem jest zaktualizowanie tych kwot do obowigzujgcych obecnie. W tzw.
miedzyczasie zmianie ulegta tez jedna ze stawek procentowych. Ktorego
ubezpieczenia dotyczy i jaka jest jej aktualna warto$¢?

Wysokosé¢ skladek ZUS dla oséb prowadzacych dziatalno$¢ gospodarcza
okresie styczen - grudzien 2012

(zmianie ulegta stawka ubezpieczenia rentowego z 6 do 8 %, ale aktualna
wysokosc zostala podana w tresci modutu, nie bylo wigec koniecznosci
szukania w innych zrédtach).

Emerytalne 19.52 % 412,97 zt
Rentowe 8.00 % 169,25 zt
Chorobowe 2.45 % 2113,50# 51,83 zt
Wypadkowe 1,67 % 35,33 zt
Fundusz Pracy 2.45 % 51,83 zt
Razem sktadki na ubezpieczenia spoteczne 669,38 zt
Ubezpieczenia zdrowotne ‘ 9.00 % ‘ 2828,31zt 254,55 7t

W 2012 roku prognozowane przecietne wynagrodzenie miesieczne to 3526 zf (60 % = 2115.6 zf).

Natomiast przecietne miesieczne wynagrodzenie w sektorze przedsiebiorstw, wtqgcznie z wyptatami z zysku, w
czwartym kwartale 2011 r. wyniosto 3771,08 zt (75 % = 2828,31). Podana wartosc¢ stuzy do okreslenia dolnej
granicy podstawy wymiaru sktadki na ubezpieczenie zdrowotne 0séb, ktére sq osobami prowadzgcymi
dziatalnos¢ gospodarczq. 7,75% podstawy wymiary sktadki podlega odliczeniu od podatku, czyli miesiecznie

mozna odliczy¢ 219,19 zf.

Wysokos¢ sktadek ZUS dla os6b rozpoczynajacych prowadzenie dziatalnosci gospodarcze;j

Sktadki Procent Podstawa Wartosé
Emerytalne 19.52 % 87,84 zt
Rentowe 8.00 % 36,00 zt
Chorobowe 2.45 % 450zt 11,03 zt
Wypadkowe 1,67% A
T —
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Razem sktadki na ubezpieczenia spoteczne 142,39 zt

Ubezpieczenia zdrowotne \ 9.00 % | 2828,31zt 254,55 zt

W 2012 r. minimalne wynagrodzenie wynosi 1500,00 zt. Podstawa wymiaru sktadek na ubezpieczenia
spoteczne dla 0séb rozpoczynajqcych dziatalnos¢ wynosi wiec 450 zt.

=

2.6.4. Test Prawda-Falsz

1 |W Polsce obowigzuje podatek dochodowy wedtug stawek 18, 32 i 40 %. F

2 [Prowadzgc dziatalnos¢ gospodarczg mozemy ptaci¢ podatek dochodowy na P
zasadach podatku liniowego 19 %.

3 |W Polsce dla kazdego obywatela osiggajgcego dochody funkcjonuje kwota P
wolna od podatku.

4 |Liczac podatek dochodowy nie uwzglednia sie sktadek odprowadzonych do F
ZUS.

5 |Ryczatlt od przychodéw ewidencjonowanych jest uproszczona forma podatku P
dochodowego.

6 |Ptacac podatek na zasadach Karty Podatkowej, ptacimy, co miesigc takg samg | P
kwote podatku.

7 |Podstawowa stawka podatku VAT w Polsce to 7 %. F

® ,Przedsiewziecie ,.Informator”
Biorgc pod uwage indywidualng prace uczniow nad biznesplanem w czasie realizaciji
modutu 8, 9 i 10, obecnie jest czas, aby prace nad Informatorem powoli dobiegaty

konca.
Kolejne_ : Zakres dziatan po spotkaniu
spotkanie Tematyka spotkania (do nastepnego)
kontrolne epneg
e Wyszukanie w dostepnych zrédtach
Przedstawienie istoty i potencjalnych czynnikow, ktére mogag
1. zakresu (planu) dziatan w wptyng¢ na decyzje inwestora co do miejsca
ramach przedsiewziecia zainwestowania swoich srodkéw
.informator”. | stworzenia nowych miejsc pracy.
. 0 e Zbieranie dalszych materiatow i informac;ji
Wybor czynnikow " .
na temat atrakcyjnosci miejscowosci,
adekwatnych dla danego . )
2. . gminy, powiatu.
regionu. : . A :
Przydziat zadan. e Konkretyzacja planu dziatan zgodnie
Z ponizszym Harmonogramem.
e Opracowanie charakterystyki wybranych
Weryfikacja materiatow i czynnikbw Dang charakterystyke powinno
3. konkretyzacja przydzielonych robi¢ niezaleznie od siebie przynajmniej
zadan. 2 uczniow.
o Wykonywanie fotografii, rysunkdéw, map itp.
Przedstawianie przez uczniow
aktualnego stanu pracy,
4. weryfikacja efektéw, e Dopracowanie materiatu opisowego.
kompilacja materiatu,
mobilizacja grupy.
5. Zatwierdzenie materiatu e Prace grafj -
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Projekt wIISONVEBRPKZEZ NAINGAYOIRI &uropejskie] webraRyChWEZELBIR) FoatasatGy@ralitgaych
do opracowanej tresci.
¢ Redakcja i sktad. W dziatania te powinna

Ujednolicenie formatu,
czcionki, grafiki itp.

by¢é zaangazowana jak najwieksza liczba
uczniow.

2.7. Analiza finansowa w moim biznesie

2.7.1. Tresci i osiggniecia.

- Rachunek zyskow i strat

- Przeplywy pieniezne — Cash flow
- Bilans

- Prég rentownosci

Wymagania podstawowe
Uczen bedzie umiat:

Wymagania rozszerzajace
Uczen bedzie umiat:

wskazac roznice miedzy takimi
pojeciami jak: koszt, przychod i
dochod

podac przyktady kosztow
ponoszonych przez przecietne
przedsiebiorstwo

przedstawic istote bilansu
pokazac roznice miedzy
majatkiem trwatym i obrotowym,
kapitatem wtasnym i obcym

na podstawie danych obliczy¢
prog rentownosci

wskazaé réznice miedzy
rachunkiem zyskow i start, a cash
flow

e wyjasni¢ réznice miedzy

e uzasadni¢ prowadzenie roznych

e sporzadzi¢ prosty bilans, rachunek

e wyjasni¢, na czym polega istota

wydatkiem, a kosztem. Miedzy
przychodem, a wptywem, podgé
przyktady tych wyjgtkow

dokumentow finansowych firmy
zyskéw i star oraz przeptywy
pieniezne na podstawie prostych

przyktadéw danych

progu rentownosci

2.7.2. Scenariusz zaje¢ stacjonarnych.
1. Sprawdzenie listy obecnosci.

2. Pytanie do uczniéw nt. trudnosci i probleméw w module 7.
3. Komentarz do zadan — ponizej rozwigzani zadan.

4. ® ,,Przedsiewziecie ,,Informator”
Pamietajmy, aby w czasie tego spotkania zajaé sie réwniez pracami nad
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2.7.3. Zadania ucznia z platformy wraz z odpowiedziami.
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Narqad stguiensnfermaagieZawaeyahhine Zagapiik) Nale#y B RQIzaeRiGe fathinn ek Z$kRvznego
I strat za 2011r. Wykorzystaj do tego zatgcznik — Rachunek Zyskow i Strat.

Po wypetnieniu przeslij poczte elektroniczng do swojego nauczyciela
przedsiebiorczosci.

e 2 stycznia 2011r. rozpoczeto dziatalnos¢ przedsiebiorstwo Zielony Las.

o Kapitat zatozycielski wspdlnikdw wyniost 200 000 zt.

e W styczniu zaciggnieto w banku kredyt na 100 000 zt oprocentowany
w wysokos$ci 7% rocznie. Sptata rat i oprocentowania nastgpi od stycznia 2012
r.

e Pod koniec stycznia zakupiono maszyny i urzgdzenia za 220 000 zi.

W ciagu roku:

a. Ptacono miesiecznie 1000 zt wynajmu (w sumie w ciggu roku zaptacono
12 000 z)

b. Zakupiono surowce o wartosci 40 000 zt. Za surowce te zaptacono przelewem
bankowym.

W poleceniu do zadania nie podano, czy jest to firma produkcyjna czy
usfugowa, jednak na podstawie zakupu surowca mozemy przyjaé ze jest
ona produkcyjna wiec przychody wpisujemy w pozycji 1.2.

c. Ptace pracownikow w ciggu roku wyniosty 55 000 zt.
d. Stopa amortyzacji maszyn i urzgdzen wynosi 10% rocznie i byta uwzgledniana
od lutego.

Pod koniec stycznia zakupiono maszyny i urzadzenia za 220 000 zi. JeSli
roczna stopa amortyzacji wynosi 10 % to znaczy ze utrata wartosci majatku
trwalego w ciagu roku wyniesie 22 000, zas miesiecznie 1833,33 i tyle tez
wyniesie koszt miesiecznej amortyzacji. Z tego wzgledu, ze amortyzacje
zacznie sie uwzglednia¢ od lutego miesieczng wartosé nalezy pomnozy¢
przez 11 miesiecy. Daje to 20 166,63 z1.

e. W ciggu roku sprzedano wyroby gotowe za ktoére otrzymano 156 000 zt. (catg
kwote otrzymano juz przelewem na konto bankowe).

f. Pozostate koszty ponoszone w analizowanym roku wyniosty 12 000 zt.
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Pro@ktRIZeAsIgRiorsive d 8stdpéatuikienrapedalsw ahlacktenyopsreso Fandasdospadirnego
(zysku brutto).

Firma jest pfatnikiem podatku CIT. Podatek liczy sie od kwoty zaokraglonej
do pefnych zlotych i wplaca sie do Urzedu Skarbowego tez po zaokragleniu
do petnych zfotych. I tak:

16 833 x 19%= 3198, 27 wiec podatek wyniesie 3198 zi.

Rachunek zyskoéw i strat

Pozycja | - XIl 2011

1. PRZYCHODY RAZEM 156 000, 00

1.1. z dziatalnosci handlowe;j -

1.2. z dziatalnosci produkcyjne;j 156 000, 00

1.3. z dziatalnosci ustugowej -

1.4. inne przychody -

2. RAZEM KOSZTY 139 166, 63

2.1 zakupy towarow -

2.2 zakupy surowcéw/ materiatow 40 000, 00
2.3 wynagrodzenie pracownikow wraz z narzutami 55 000, 00
2.4 czynsz 12 000, 00
2.5 odsetki od kredytéw -
2.6 amortyzacja 20 166, 63
2.7 pozostate koszty 12 000, 00
3. ZYSK BRUTTO (od pkt.1 nalezy odja¢ pkt.2) 16 833, 37
4. PODATEK DOCHODOWY 3198, 00
5. ZYSK NETTO (od pkt.3 nalezy odja¢ pkt.4) 13 635, 37
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Zadanie nr 24

Na podstawie informacji zawartych w zadaniu nr 23 nalezy sporzgdzi¢ Cash flow za
2011r. Wykorzystaj do tego zatgcznik — Cash Flow. Po wypetnieniu przeslij poczte
elektroniczng do swojego nauczyciela przedsiebiorczo$ci.

Cash flow nalezy wykona¢ za rok 2011 wiec nie uwzglednimy spfaty rat
kredytowanych, tak samo jak w rachunku zyskow i strat nie uwzglednilismy
odsetek od kredytow gdyz splacanie rat wraz z oprocentowaniem rozpocznie
sie dopiero w roku 2012 i dopiero woéwczas pozycje te bedg uwzgledniane.
Réwniez w analizowanym roku wifasciciele nie wypfacili sobie zadnych
pieniedzy z wypracowanego zysku (np. w postaci dywidendy) wiec mozemy
przyjac, ze zrobig to dopiero na poczatku 2012 r.

Cash flow

Pozycja 2011r.
A.|WPLYWY GOTOWKOWE (1+2 +...+5) 456 000, 00
1. [saldo gotéwkowe z poprzedniego okresu
2. |Kapitat wtasny (gotéwka) 200 000, 00
3. |Sprzedaz gotéwkowa 156 000, 00
4. |Kredyty i pozyczki 100 000, 00
5. |Inne (np. dotacje) -
B. |WYDATKI GOTOWKOWE (6+7+...+10) 342 198, 00
6. |Naktady inwestycyjne na maj. trwaty 220000, 00
7. |Koszty (bez amortyzacji) 119 000, 00
8. |Podatek dochodowy 3198, 00
9. |Spfata kredytu (rata kapitatowa)
10. (Inne (np. kwota pobierana przez wtasciciela na wtasne potrzeby)
C. |SALDO GOTOWKOWE (A-B) 113 802, 00
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Zadanie nr 25

Na podstawie informacji zawartych w zadaniu nr 23 nalezy sporzgdzi¢ bilans
na dzien 31 grudnia 2011r. Mozesz wykorzysta¢ dowolny zatgcznik z bilansem.
Po wypetnieniu przeslij poczte elektroniczng do swojego
nauczycielaprzedsiebiorczosci.

Uproszczony bilans

Aktywa 31 XIl 2011r.
MAJATEK TRWALY (A do G): 199 833, 37
A/ wartosci niematerialne i prawne -
B/ grunty _
C/ budynki i budowle -
D/ maszyny i urzadzenia 199 833, 37
E/ inwestycje rozpoczete -
F/ dtugoterminowe papiery wartosciowe -
G/ pozostaty majatek trwaty -
MAJATEK OBROTOWY (H do K): 113 802, 00
H/ naleznosci i roszczenia =
I/ zapasy -
J/ $rodki pieniezne 113 802, 00
K/ pozostaty majatek obrotowy -
?MKZ%: TA:\ENN/I\W | OBROTOWY) 313 635, 37
Pasywa 31 XIl 2011r.

PASYWA DtUGOTERMINOWE (L do N) 313 635, 37
L/ fundusze wiasne 213 635, 37
wtasny kapitat poczatkowy 200 000, 00

zysk za miniony okres 13 635, 37

zyski zatrzymane z poprzednich okresow -

M/ zobowigzania dtugoterminowe (bez kredytéw i pozyczek) -
N/ kredyty i pozyczki dtugoterminowe 100 000, 00
PASYWA KROTKOTERMINOWE (O do R) -
0O/ zobowigzania krotkoterminowe (bez kredytdw i pozyczek) -
P/ kredyty i pozyczki krétkoterminowe -
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PASYWA RAZEM
(DLUGO- | KROTKOTERMINOWE): 313 635, 37
Bardzo uproszczony bilans
Pozycja 31 Xl 2011
Majatek 313 635, 37
w tym gotdwka 113 802, 00
Zobowigzania 100 000, 00
w tym kredyty 100 000, 00

W przypadku , bardzo uproszczonego bilansu, w ktorym nie ma wiasciwe
wyodrebnionych pasywoéw mozemy rowniez przyjaé, ze suma zobowigzan
rowna jest sumie pasywow, gdyz firma ma zobowigzania w stosunku do swoich
wiascicieli. Tak wiec do zobowigzania w formie kredytu doda¢ mozemy
zobowigzania w stosunku do wfascicieli (wypracowany i niepodzielony zysk).
Takze w tym przypadku, z tego wzgledu, ze dokument ten jest bardzo umowny,
sporzadzony na potrzeby takich przedsiebiorstw, w ktorych normalnego
bilansu nie mozna zrobi¢, mozemy przyja¢é obydwie wersje kwoty jako
prawidfowe.

Druga wersja ,,bardzo uproszczonego” bilansu wygladata by wiec nastepujaco:

Bardzo uproszczony bilans

Pozycja 31 Xl 2011

Majatek 313635, 37
w tym gotowka 113 802, 00
Zobowigzania 313635, 37
w tym kredyty 100 000, 00
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2.7.4. Test Prawda-Falsz

1 Na podstawie rachunku wynikéw (zyskoéw i strat) mozemy odczyta¢ warto$¢ zobowigzan E
firmy.
2 Na podstawie analizy bilansu mozna dojs¢ do wniosku, czy firma jest w stanie sptacac P
swoje dtugu.
3 | Cash flow pokazuje strukture majatku firmy. F
4 | Aktywa to sktadniki majatku. P
5 | Koszt zmienny zalezy od wielkosci produkcji. P
6 | Amortyzacja jest kosztem, ale nie jest wydatkiem. P
7 | Zobowigzania to kwoty, ktére nasi kontrahenci sg nam winni. F
2.8. Planowanie dziatalnosci gospodarczej — biznesplan
2.8.1. Tresci i osiggniecia.
- Kiedy robimy biznesplan?
- Cechy biznesplanu
- Czesci skladowe biznesplanu
- Zataczniki do biznesplanu
- Analiza SWOT
Wymagania podstawowe Wymagania rozszerzajace
Uczeh bedzie umiat: Uczenh bedzie umiat:

e wymieni¢ elementy biznesplanu, e scharakteryzowac potrzeby klienta na

e uzasadni¢ potrzebe sporzgdzania przyktadzie wybranego produktu czy
biznesplanu, ustugi,

e zaproponowac rézne rodzaje kosztéw e uzasadni¢ korzystanie z wybranych
koniecznych w prowadzeniu przez siebie instrumentéw promoc;ji.
dziatalnosci gospodarczej, e poréwnac i oceni¢ fragmenty

e podac instrumenty promocji, biznesplanéw,

o wskazac¢ swoje silne i stabe strony, e wskaza¢ mozliwosci i sposoby

» okresli¢ mozliwosci rozwoju swojej rozwijania swoich silnych stro
d2|ai’alno.sm _gqs.podarczej,’ N n i korygowania stabych,

e podac najwazniejsze wskazniki e wyjasni¢, w jaki sposéb mozna
makroekonomiczne decydujace o skorzystaé z szans, ktdre powstajg
powodzeniu w biznesie na rynku,

(mak’roekonomlczne szan§e), ’ e zaproponowac sposoby

e podac przyktady potrzeb klientow na minimalizowania zagrozen
przyktadzie wybranego produktu czy rynkowych,

US"fU’gI,. ] o e scharakteryzowaé wptyw wydarzen

* wyjasni¢ wptyw ceny i jakosci na makroekonomicznych na
wielkos¢ popytu na dany towar, powodzenie w biznesie.

e oszacowac wydatki inwestycyjne
niezbedne do danej dziatalnosci
gospodarczej,

__.a#
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2.8.2. Scenariusz zaje¢ stacjonarnych.

1. Sprawdzenie listy obecnosci.

2. Pytanie do uczniéw nt. trudnosci i probleméw w module 8.

3. Komentarz do zadan

Podsumowanie zadania nr 25 — nalezy odnies¢ sie do najczesciej popetnianych
btedow, tzn. kiedy atut, mocna strona jest traktowana jako szansa. Podobnie
w przypadku stabych stron i zagrozen.

4. Wykonanie zadania w czasie zaje¢ kontaktowych.

Kazdy z uczniéw zaproponuje na platformie pewne rozwigzania dotyczgce zadania nr
26. Na spotkaniu uczniowie powinni, najpierw w 2-3 osobowych grupach, a na konhcu,
jako cata grupa opracowac wspolng analize SWOT dla swojej gminy. Niech analiza
zawiera odniesienia przede wszystkim do dwéch aspektéw zycia — turystyki
i inwestycji. Co moze by¢ bardzo przydatne przy opracowaniu Informatora.
Uczniowie mieli za zadanie (Zadanie nr 24) przygotowa¢ plan dziatan dotyczacy
opracowania i wydania informatora. Powinna skonfrontowac sie wyniki ich obecnej
pracy i umiejetnosci planowania z tym co zostato opracowane na poczgtku roku
szkolnego. Warto wprowadzi¢ modyfikacje wspdlnego planu dziatania jesli takie
sugestie ze strony ucznidéw sie pojawig.

® ,,Przedsiewziecie ,,Informator”
Na spotkaniu powinno kontynuowac¢ sie wspolne prace edytorsko- graficzno-
jezykowe.

Roéwniez w okresie miedzy spotkaniami uczniowie powinni te prace edytorsko-
graficzno-jezykowe wykonywac.

2.8.3. Zadania ucznia z platformy wraz z odpowiedziami.

Zadanie nr 24

Przygotujcie na najblizszych zajeciach kontaktowych plan dziatahn dotyczacy
opracowania i wydania informatora. Do tego czasu wynotuj, jakie wedtug Ciebie sg
najwazniejsze etapy, konieczne do zrealizowania tego przedsiewziecia i jaka w tych
dziataniach bedzie Twoja rola.

Zadanie nr 25

Z podanych nizej cech wybierz i przyporzgdkuj do odpowiednich skfadnikéw analizy
SWOT

Do wyboru:
e istniejgce na rynku, wieksze firmy, mogg w momencie naszego wejscia
na rynek, zastosowac promocyjne, nizsze od naszych ceny,
nasza firma bedzie dziatata kompleksowo,
przedsiebiorstwo kierowane jest przez doswiadczong, kreatywng osobe,
nasze dziatania polega¢ bedg na szybszej obstudze klienta,

przedsiebiorstwo oraz jego produkty (ustugilai :
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mamy zamiar przescigng¢ konkurencje w stosowaniu lepszych, bardziej
nowatorskich rozwigzan technologicznych,

e pracownicy stanowig zgrany zespot o wysokich kwalifikacjach,
e firmy poswiecajg na kampanie reklamowg srodki finansowe, na ktérg nas nie
sta¢, moze to doprowadzi¢ do tego, ze trudno bedzie nam zaistnie¢ na rynku.

Rozwiazanie:

¢ MOCNA STRONA: Przedsiebiorstwo kierowane jest przez doswiadczong,
kreatywng osobe, a pracownicy stanowig zgrany zespot o wysokich
kwalifikacjach.

e SLABA STRONA: Przedsiebiorstwo oraz jego produkty (ustugi) nie jest znane
na rynku,nie dorobito sie jeszcze renomy.

e SZANSA: Mamy zamiar przescigng¢ konkurencje w stosowaniu lepszych,
bardziej nowatorskich rozwigzan technologicznych, w kompleksowosci
naszych dziatan oraz na szybszej obstudze klienta.

e ZAGROZENIE: Istniejagce na rynku, wieksze firmy, mogg w momencie
naszego wejscia na rynek, zastosowac¢ promocyjne, nizsze od naszych ceny,
a takze jak poswieci¢ duzo wieksze srodki na kampanie reklamowg, na ktérg
nas nie sta¢. Moze to doprowadzi¢ do tego, ze trudno bedzie nam zaistnie¢ na
rynku.

Zadanie nr 26

Przed przeprowadzeniem analizy SWOT dla swojej potencjalnej dziatalnosci
gospodarczej przeprowadzmy takg analize dla swojej gminy. Analiza ta doskonale
nadaje sie do wykorzystania w aktywnosci lokalnej. Pozwala zastanowi¢ sie nad
sytuacjg naszej miejscowosci. Moze byC¢ takze doskonatym punktem wyjscia do
okreslenia problemdéw pojawiajgcych sie w naszej spotecznosci, a takze mozliwych
drég pokonania tych niedogodnosci.

Wypiszcie:

e sSilnestrony - ...l

e stabestrony- ...

e Szanse, MOzZIWOSCi - .....oooviieiiiiiee,

e ZagroZenia - .......ciceeeiiiiiiiiiiiinns
Nastepnie na comiesiecznym spotkaniu z nauczycielem opracujcie wspolng wersje
tej analizy.

Przyktadowa analiza SWOT dla gminy:
silne strony gminy:
e duza liczba mtodych ludzi,
e posiadanie wikasnego gimnazjum i szkoty podstawowej, istnienie mtodziezowej
rady gminy itd.;
stabe strony gminy:
e brak Sciezek rowerowych,
e brak miejsca spotkan dla mtodziezy,
e zasmiecone ulice itd.;
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e mozliwos¢ rozbudowy domu kultury,
e powstanie nowego zakfadu pracy dajgcego miejsca pracy
zagrozenia dla gminy:
e zamkniecie domu kultury,
e mozliwos¢ zmniejszenia czestotliwosci potgczen komunikacyjnych z innymi
miejscowosciami itd.

2.8.4. Test Prawda-Falsz

1 | Biznesplan robimy jedynie wéwczas, kiedy zmuszajg nas do tego F
procedury.

2 | W biznesplanie przedstawiamy i charakteryzujemy réwniez naszg P
konkurencje

3 | Istotnym elementem biznesplanu jest harmonogram naszych P
dziatan.

4 | Opracowujgc biznesplan wystarczy pobiezna znajomos¢ rynku, na F
ktorym zamierzamy dziatac.

5 | W planie marketingowym przedstawiamy formy promocji. P

6 | Analiza finansowa nie jest waznym elementem biznesplanu i dlatego | F
robi sie z niej oddzielne opracowanie.

7 | Przebieg pracy zawodowej jest zatgcznikiem do biznesplanu F

2. 9/10. Méj pierwszy biznesplan

2.9/10.1. Tresci i osiggniecia.
- biznesplan
- informacje ogolne
-plan marketingowy
- cele
- produkt/ustuga
- odbiorcy
- konkurencja
- dystrybucja
- promocja
- cena
- prognoza sprzedazy
- zatrudnienie
- inwestycja i zrédta jej finansowania
- zdolno$ci wytworcze
- harmonogram
- sytuacja ekonomiczno-finansowa
- uproszczony bilans
- rachunek zyskow i strat
- przeptywy pieniezne

Wymagania podstawowe Wymagania rozszerzajace
Uczen bedzie umiat: I umiat:
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Projekt wyp&tinikhsowalisGie wiodkowvsay Sllkiepejskiej ev raylksom8Grogpesigo bimaesplapotéeanego
rubryki w matrycy biznesplanu w bazie swojego pomystu na biznes
oparciu o swoj pomystu na biznes

Spotkanie |

1. Sprawdzenie listy obecnosci.

2. Pytanie do uczniéw nt. trudnosci i probleméw w module 9/10.

3. Komentarz do zadan

W tym module uczniowie tworzg swoj wtasny biznesplan. Majg do tego przygotowang
matryce z dokladnym opisem, o czym powinni pisa¢ w poszczegolnych rubrykach.
Biznesplan ten jest dos¢ obszerny. Aby go wypetni¢ nalezy zebra¢ czes¢ informacii,
nad innymi sie zastanowiC. Biorgc pod uwage czas poswiecony na opracowanie
biznesplanu, postanowiliSmy, ze wypetnienie go, zajmie uczniom tyle czasu ile dwa
zwykte moduty. Powoduje to, ze na pierwszym z 2 spotkan kontaktowych nalezy
przede wszystkim odpowiadac¢ na pytania uczniow dotyczgce matrycy biznesplanu.
W niektorych momentach mogg pojawi¢ sie nie jasnosci. Nalezy wéwczas uczniow
skierowa¢ do koordynatora programu i konsultanta z UG, ktérzy réwniez bedg
odpowiadac¢ na pytania uczniow.

4. Wykonanie zadania w czasie zaje¢ kontaktowych.

Na spotkaniu kontaktowym trzeba przeanalizowaé dokumenty finansowe, aby
uczniowie ttumaczyli jak rozumiejg poszczegdlne pozycje w bilansie, rachunku
zyskéw i strat oraz cash flow. Pomoze to w lepszym zrozumieniu, a w konsekwencji
wypetnieniu tych dokumentow.

Spotkanie

1. Sprawdzenie listy obecnosci.

2. Pytanie do uczniéw nt. trudnosci i probleméw w module 9/10.

3. Komentarz do zadan.

Uczniowie powinni kohczy¢ pisanie swoich biznesplanéw. Nalezy zwréci¢ uwage na
kompletnos¢, estetyke i pamietaC, ze najlepsze biznesplany zostang nagrodzone.
Nawet, jesli konkretny biznesplan nie okaze sie najlepszy, to najwazniejszym
adresatami biznesplanu sg oni sami. Biznesplan pisze sie przede wszystkim dla
siebie, weryfikuje on swoje wyobrazenia i plany o biznesie. Wiele biznesow powstato
i bankrutowato w krotkim czasie by¢ moze wiasnie dlatego, ze ich wiasciciele
zbagatelizowali napisanie dla wtasnych potrzeb biznesplanu.

4. Wykonanie zadania w czasie zaje¢ kontaktowych.

Ostatnie zajecia w tym roku powinny wygladac jak konsultacje z pisania biznesplanu.
Niech pytania grup ucznidéw przedstawiajg na forum grupy, aby inni réwniez mogli
zweryfikowac to, co napisali. Niejednokrotnie moze sie okazac, ze punkty okazaty sie
tak do siebie podobne, ze ich tres¢ pokrywa sie ze sobag.

Zadanie nr 27
Zapewne pierwsze rozmyslania na temat pomystu na swoéj wtasny biznes masz juz
za sobg, teraz kolej na usystematyzowanie tych planéw. W pierwszej kolejnosci
uzupeij te czes¢ biznesplanu, ktéra dotyczy najbardziej podstawowych informacji.
Nie znaczy to, ze mozna to wypetni¢ w kilka minut, niezbedne np. bedzie wyszukanie
numeru PKD twojej dziatalnosci w Rejestrze Dzi SCi '
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Zadanie nr 28

Niezmiernie waznym elementem w biznesie jest poznanie potrzeb i oczekiwan
klienta. Ale aby to zrobi¢ musimy wiedzie¢, kto tym klientem bedzie. W tej czesci,
w planie marketingowym, oprocz sformutowania celéw, do ktorych bedziesz dgzyc
i doktadnego opisu, co bedzie przedmiotem Twojej dziatalnosci, musisz opisac
twojego klienta, doktadnie go charakteryzujgc.

Zadanie nr 29

Plan marketingowy jest najbardziej obszerng czescig biznesplanu, ale jak pokazuje
praktyka bardzo wazng w pozniejszym okresie, kiedy przedsigbiorstwo juz
funkcjonuje. Jesli dobrze zaplanujesz swoje dziatania, jesli dziatania te poparte bedg
wiedzg o rynku — ryzyko prowadzenia biznesu bedzie mniejsze. Poobserwuj
i przeanalizuj dziatania swojej potencjalnej konkurencji, zaproponuj i opisz formy
dystrybucji i promociji, ktére zamierzasz stosowac.

Zadanie nr 30

To zadanie bedzie wymagato od Ciebie przede wszystkim dobrego okreslenia
Jednostek”, dla ktérych zostanie oszacowana cena, a w nastepnej kolejnosci
wielkosSC sprzedazy. Pamietaj, ze obydwie te szacowane wartosci muszg byc¢ realne.
Nie przesadzaj wiec z optymizmem, ale biorgc pod uwage swoje mozliwosci
i szanse, oraz swoje atuty nie badz tez pesymista. Najwazniejszy jest realizm.
Istotnym elementem realistycznych planéw mogg by¢ pracownicy. Jesli nie bedziesz
w stanie wszystkiego zrobic¢, by¢ moze bedzie trzeba kogos zatrudni¢?

Zadanie nr 31

By¢ moze jest to najtrudniejsze zadanie — oszacowanie potrzeb finansowych,
a szczegolnie zrédito tego kapitatu. ZatozyliSmy jednak, ze na starcie dysponujesz
kwotg 50 000 (10 000 srodki wtasne i 40 000 — dotacja inwestycyjna). Teraz pora
pomysle¢ na co te srodki przeznaczyC, aby w jak najbardziej optymalny sposéb je
wydac? To miedzy innymi dzieki posinionym inwestycjom jestesmy konkurencyjni
i mozemy generowac zysk.

Zadanie nr 32

Jesli uporaliSmy sie z wydatkami inwestycyjnymi, warto policzy¢ czy bedziemy
zarabiac¢? Czy osiggniemy zysk? Czy w kasie bedg srodki potrzebne na biezgce
funkcjonowanie? Dopiero ta cze$¢ da nam odpowiedz — czy warto angazowacé srodki
finansowe, czy moze lepiej zainwestowal je w inne formy niz dziatalnos¢
gospodarcza? Pora na troche ksiegowosci. Sprobuj - to nie jest takie trudne.

Zadanie nr 33

Teraz kolej na streszczenie. Tak dopiero na koncu, kiedy juz wiesz, co jest napisane
w biznesplanie. Streszczenie jest bardzo wazne z tego powodu, ze jest czytane
w pierwszej kolejnosci i powinno zacheci¢ do czytania catosci biznesplanu przez
osoby, ktorych przychylnosé dla firmy chcesz pozyskac.

2.9/10.4. Test Prawda-Fatsz

| 1. \Opis doswiadczenia zawodowego wiasciciela ngiczescigishitunichocmimwasidass |
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2. Biznesplan jest najczesciej potrzebny do pozyskania kapitatu. P

3. Biznesplan powinnismy ztozy¢ w banku, w ktérym ubiegamy sie o przyznanieP
kredytu.

4. Biznesplan pozwala na ocene szans powodzenia przedsiewziecia. P

5. Biznesplan sktadamy, co roku do urzedu skarbowego wtasciwego dla siedziby|F
firmy.

6. W Swietle obowigzujgcych przepiséw- brak sporzgdzonego biznesplanulF
uniemozliwia zatozenie firmy.

7. Biznesplanu nie sporzadzajg spotki akcyjne. F

ROK 3. EDUKACJA FINANSOWA

3.1. Budzet — moj plan finansowy

3.1.1. Tresci i osiggniecia.

- Budzet Domowy

- Zrédta dochodow

- Nasze wydatki i zarzagdzanie nimi

- Zasady tworzenia budzetu osobistego

- Metoda SMART
Wymagania podstawowe Wymagania rozszerzajace
Uczen bedzie umiat: Uczen bedzie umiat:
e opisac¢, czym jest budzet domowy e wyjasni¢, na czym polega
i jak moze pomoc w codziennym racjonalne i nieracjonalne
Zyciu, gospodarowanie budzetem
e postugiwac sie pojeciami dochodu gospodarstwa domowego,
i wydatkow, e omobwi¢ zasady konstruowania
e wskazac przyktadowe wydatki budzetu gospodarstwa
gospodarstwa domowego, domowego,
e 0drozni¢ wydatki state od e zaplanowac i skonstruowac swoj
wydatkéw okresowych, budzet.
e wskazac zrédta oszczedzania, e Sformutowac cel i przeanalizowac¢
e wskaza¢ zrodta dochodow go pod katem metody SMART
gospodarstwa domowego, e wskazac ograniczenia przy
e doceni¢ role nawyku konstruowaniu budzetu
oszczedzania, gospodarstwa domowego,

3.1.2. Scenariusz zaje¢ stacjonarnych.
3.1.2. Scenariusz zaje¢ stacjonarnych.

1. Sprawdzenie listy obecnosci.
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Spotkanie to, czeSciowo powinno wygladac jak organizacyjne. Uczniowie muszg
poznac zakres zagadnien, ktére bedg analizowane w biezgcym roku, i zwrdocic uwage
na praktyczno$c tej wiedzy. Sg w klasie maturalnej, jednak czas poswiecony na kurs
nie bedzie czasem straconym — powinno miec te Swiadomosc.

3. Komentarz do zadan.

Podsumowanie zadania nr 2, wedtug podanych przez uczniéw odpowiedzi. Moze
okazac sie, ze odpowiedzi uczniéw na platformie nie wymagajg komentarza na forum
catego SKN, w takim przypadku analize tego pytania mozemy pomingc.

Odpowiedzi ucznidéw bedg indywidualne i dos¢ zrdéznicowane. Dziewczeta mogg
napisa¢ o sukience, bluzce, butach. Chtopcy natomiast o ksigzce lub jakims
gadzecie.

4. Wykonanie zadania w czasie zaje¢ kontaktowych.
W czasie zaje¢ uczniowie wykonajg analize kilku celow — nastepnie stwierdzg, czy
spetniajg one warunki metody SMART.

3.1.3. Zadania ucznia z platformy wraz z odpowiedziami.

Zadanie nr 1

Pogrupuj wymienione przyktady na potrzeby i zachcianki:

Buty, chleb, kino, gazeta, spodnie, owoce, cola, herbatniki, woda mineralna, piyta
CD. Dopisz kilka swoich potrzeb i swoich zachcianek.

Potrzeby Zachcianki
Buty, chleb, spodnie, woda mineralna, | Kino, gazeta, cola, herbatniki, ptyta CD
owoce

Zadanie nr 2

Podaj kilka przyktadow zakupow, kiedy kupite$/as co$, co juz posiadates/as ze
wzgledu na impulsywng decyzje o zakupie, i w konsekwencji wydatek okazat sie
niepotrzebny?

Odpowiedzi uczniéw bedg indywidualne.

Zadanie nr 3
Sprobuj samodzielnie stworzy¢ swoj wtasny budzet osobisty!
Propozycja tabeli utatwi ci sporzgdzenie tego budzetu.

MGj budZet Na MIESIAC ...

Wydatki

Dochody state zmienne

Zrodto dochodu | Warto$é | Rodzaj wydatki | Warto$¢ | Rodzaj wydatki | Warto$é

——

@ e Realizator projektu, English Unlimited,
ST 81-844 Sopot, ul. Armii Krajowej 73, tel. 058-5555-700,
l—”‘ﬁ e-mail: info@eu.com.pl, www.eu.com.pl, www.szkola-sukcesu.eu




UNIA EUROPEJSKA [IEEEES
KAPITAL LUDZKI EUROPEJSKI [

NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI FUNDUSZ SPOLECZNY g

Projekt wspdétfinansowany ze srodkéw Unii Europejsk|ej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego
suma suma
Suma dochodoéw: Suma wydatkow:

Czy szacowane dochody wystarczg na pokrycie zaplanowanych wydatkow?
Jesli nie - co zrobisz?

Jesli tak, — co zrobisz z nadwyzkg?

Zadanie to jest przeznaczone do indywidualnej pracy dla ucznia. Niech pozostanie
tajemnicg, w jaki sposob i ile srodkow przeznaczajg na swoje wydatki. Mozna jedynie
zapytac, czy wykonali to zadanie, gdyz nie jest ono do wykonania na platformie.

Zadanie nr 4

Skrot SMART pierwotnie powstat z pierwszych liter stbw w jezyku angielskim —
odszukaj w Internecie, od jakich angielskich stébw pochodzg pierwsze litery tej
techniki, a moze nie musisz szuka¢ w Internecie i sprébujesz podacé od jakich stéw
pochodzi ten skrét?

SMART

S — [ z ang. specific lub simple, stretching ]

M — [z ang. measurable lub motivational]

A — [z ang. attainable lub actionable lub achievable]
R — [ z ang. realistic lub relevant]

T — [ z ang. timely-timebound lub tangible]

Zadanie nr 5

Sformutuj cel, a nastepnie wykaz, Zze spetnia on warunki metody SMART.

Bedg to indywidualne cele uczniow — nalezy sprawdzic, czy w prawidfowy sposob
zostat on przeanalizowany przy pomocy analizy SMART. Jesli nie wszystkie
elementy zostaty zinterpretowane poprawnie, uczniom powiano udzieli¢ sie
wskazowek.

3.1.4. Test Prawda-Fatsz

1 | Budzet to zestawienie dochodow i wydatkow dla okreslonego okresu. P
2 | Odsetki od lokaty lub otrzymany prezent nie sg dla nas dochodem. P
3 | W$8rdd 3 podstawowych zasad w postepowaniu z pieniedzmi, oprocz realizmu i | P
odpowiedzialnosci jest umiarkowanie.
4 | Istotnym elementem w gospodarowaniu pieniedzmi jest samodyscyplina. P
8 | Nasze wydatki podzieli¢ mozemy na state i zmienne. P
9 | Metoda SMART mowi o dochodzeniu do celu matymi kroczkami. F
10 | Wedtug metody SMART cel powinien by¢ miedzy innymi inteligentny. P

3.2. Sposoby i kryteria inwestowania

3.1.1. Tresci i osiagniecia.

- Oszczedzanie, a inwestowanie.
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- Pesmynepaezedzania dnwesseWaniayropejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego
- Lokaty bankowe
- Obligacje
- Nieruchomosci
- Waluty
- rynek Forex?
- Dzieta sztuki
- Ztoto
- Akcje
- Fundusze inwestycyjne
- Kryteria wyboru sposobu oszczedzania
- Inflacja — wartos¢ nominalna i realna.

Wymagania podstawowe Wymagania rozszerzajace
Uczen bedzie umiat: Uczen bedzie umiat:
e rozrozni¢ oszczedzanie e porowna¢  sposoby inwestycji
od inwestowania, pod wzgledem roéznych kryteriow,
8. wskazac sposoby inwestowania, e wyjasni¢ pojecie dywersyfikacji
9. podac kryteria, ktorymi kierujg sie portfela inwestycji i potrzebe jej
ludzie przy wyborze sposobu stosowania,
inwestycji, 10.okresli¢, na czym polega ryzyko
e wyjasni¢, dlaczego nie warto danej inwestycji,
przechowywac oszczednosci 11l.szacowa¢  zysk [ ryzyko
w ,skarpecie”, planowanej inwestyciji.
e wyjasni¢c wplyw inflacji na 12.Wyjasnic¢, czym jest rynek Forex
wysokos$¢ dochodu z inwestycji.
e podac zalety i wady réznych form
inwestycji,

3.1.2. Scenariusz zaje¢ stacjonarnych.

1. Sprawdzenie listy obecnosci.

2. Pytanie do uczniéw nt. trudnosci i probleméw w module 2.

3. Komentarz do zadan.

Zadanie nr 8 powinno by¢ przedyskutowane w grupie, poniewaz interpretacja
poszczegdlnych ucznidow moze odbiegac od siebie. Doskonate wyobrazenie o zysku
i ryzyku inwestycji daje odpowiedz do zadani nr 9. Dyskusja moze réwniez dotyczy¢
tego zadania.

4. Wykonanie zadania w czasie zaje¢ kontaktowych.

Zadanie nr 10 zostato wykonane przez ucznidw na platformie, jednak dodatkowo
wykonanie go wspolne omawiajgc poszczegdlne kryteria i pozycje przydzielone
danym rodzajom inwestycji, bedzie korzystne dla uczniow.

3.1.3. Zadania ucznia z platformy wraz z odpowiedziami.

Zadanie nr 6

Sprawdz i wynotuj, jakie emisje obligacji skarbowych sg w sprzedazy obecnie. Jakie
sg podstawowe roznice miedzy tymi obligacjami a obligacjami, ktore byty
w sprzedazy w maju 2010 r.?
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Zadanie nr 7
Poréwnaj wielkosci wypracowanego zysku przez fundusze inwestycyjne w roku 2011.
Co mogto wptyng¢ na zaobserwowane zmiany?

Zadanie nr 8
Uzupetnij tabele wpisujgc najbardziej charakterystyczne cechy, ktére najlepie;j
charakteryzujg poszczegolne rodzaje inwestyciji.

Rodzaj inwestycji Plusy i szanse Minusy i zagrozenia
Nieruchomosci
Obligacje
Waluty
Lokaty bankowe
Fundusze inwestycyjne
Akcje

Zadanie nr 9

Ktory rodzaj inwestycji daje najwieksze zyski?

Jest to pytanie, na ktore nie ma jednoznacznej odpowiedzi. Mozemy to odnies¢
jedynie do przekroju czasowego i zapytac, jaki sposob dat najwiekszg stope zwrotu
np. w minionym roku? Sprobuj, korzystajgc z réznych zrédet informacji pokazac, ile
mozna byto zarobi¢ na réznych formach inwestycji w minionym roku.

Zadanie nr 10

Wymienione sposoby inwestowania uszereguj od najbardziej, do najmniej
ryzykownych - czy mozna powiedzie¢, ze wedtug kryterium optacalnosci
(zyskownosci) kolejnos¢ jest odwrotna? Przedyskutujcie ten problem miedzy sobg na
forum, a nastepnie swoj punkt widzenia przedstawcie na spotkaniu z nauczycielem.

Kolejnos¢ pod wzgledem podejmowanego ryzyka — od najmniej ryzykownych:
obligacje, rachunki bankowe, lokaty bankowe, fundusze inwestycyjne,
nieruchomosci, zbiory kolekcjonerskie, akcje.

Z reguly potencjalne zyski ksztaltuja sie w odwrotnej kolejnosci, jednak
w roéznych okresach moga nieznacznie sie zmieniaé. Szczegdélnie w czasie
kryzysow, moze okazac sie, ze akcje czy jednostki funduszy dajg najmniejszy
zysk, a nawet moga przynosic strate.

Zadanie nr 11

Sprawdz, ile mozna byto zarobi¢ w minionym roku na rynku walutowym w Polsce?
Sprawdz maksymalne i minimalne kursy kupna i sprzedazy gtownych walut.

Jak nazywa sie roznica miedzy kupnem i sprzedazg waluty?

Réznicg pomiedzy kursem kupna, a kursem sprzedazy danej pary walut, np.
frankéw szwajcarskich i ztotych w banku lub kantorze wymiany walut, jest
spread walutowy.

3.2.4. Test Prawda-Fatsz

1 | Inwestowanie w stosunku do oszczedzania obarczone jest wiekszym ryzykiem. | P
2 | Obligacje moze emitowaéjedmigkahpqm!'—-u“_ =
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4 | Rynek Forex jest rynkiem walutowym. P
Oprocz zysku i ryzyka jednym z kryteriow wyboru oszczednosci jest ptynno$é. | P
F
F

Dywersyfikacja to lokowanie oszczednosci w jedng forme, jeden rodzaj aktywu.
Inflacja, to wzrost ogdinego poziomu cen. Powoduje, ze wartos¢ naszych
oszczednosci tez wzrasta.

~N O |01

3.3. Ustugi bankowe - konta, lokaty i karty

3.3.1. Tresci i osiggniecia.
- Rachunek biezacy
- Karty bankowe
- karta debetowa
- karta kredytowa
- karty typu co-branded
- Lokaty bankowe
- Podatek Belki — podatek od zyskéw kapitatowych
- Miedzybankowy Fundusz Gwarancyjny

Wymagania podstawowe Wymagania rozszerzajace
Uczen bedzie umiat: Uczen bedzie umiat:

e wskazac réznice miedzy e Kkorzystajgc z roznych zrédet,
rachunkami biezgcymi w réznych dokonac¢ wyboru oferty rachunku
bankach, biezgcego oraz uzasadnié

e podac typy kart bankowych, wybor,

13.wymienic cechy dobrej lokaty 18.korzystajgc z roznych zrddet,

i porownac rozne oferty bankowe, dokonac wyboru oferty lokat
14.obliczy¢ odsetki od lokaty terminowych oraz uzasadnic
terminowej, wybor,

15.przedstawic role 19.wyjasni¢ roznice miedzy kartg
Miedzybankowego Funduszu kredytowg, a debetowg
Gwarancyjnego, 20.scharakteryzowac¢ zasady

16.Podac istote podatku od zyskow niezbedne przy korzystaniu z kart
kapitatowych, bankowych.

17.Wskaza¢ zasady bezpieczenstwa 21.0bliczy stope zwrotu, po
dla postugujgcych sie karta uwzglednieniu podatku od
bankowg zyskow kapitatowych

3.3.2. Scenariusz zaje¢ stacjonarnych.

1. Sprawdzenie listy obecnosci.

2. Pytanie do uczniéw nt. trudnosci i probleméw w module 3.

3. Komentarz do zadan.

Wazne jest podsumowanie zadanie 12, tak, aby wytonita sie oferta, ktérg wybrata
najwieksza liczba ucznidw. Nalezy rowniez podaé kryteria, ktore doprowadzity do
takiego wyboru.

4. Wykonanie zadania w czasie zaje¢ kontaktowych.
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jako zadania dodatkowe. Mozna wydrukowac ich tre$¢, aby zaoszczedzi¢ czas na
dyktowaniu.

3.3.3. Zadania ucznia z platformy wraz z odpowiedziami.

Zadanie nr 12

Na podstawie bankowych ofert zamieszczonych w Internecie oraz w okolicznych
bankach, przygotuj najbardziej atrakcyjna oferte konta (rachunku biezgcego) dla
osoby w twoim wieku oraz dla osoby, ktora wiasnie skonczyta studia i podjeta
pierwszg dobrze ptatng prace.

Zadanie nr 13

Oblicz stope zwrotu z poszczegdolnych lokat bankowych. Zaktadajgc, ze twoje
pienigdze bedg powierzone bankowi przez okres 1 roku, ktora lokata bedzie
najbardziej korzystna? Ustal kolejnos¢ wszystkich lokat.

a. Lokata 3 miesieczna oprocentowana w skali roku na 4,2 %

b. Lokata 6 miesieczna oprocentowana w skali roku na 4,2 %

c. Lokata 12 miesieczna oprocentowana w skali roku na 4,4 %

d. Lokata miesieczna oprocentowana w skali roku na 4,0 %

Zadanie nr 14

Prosimy zapoznac¢ sie z materialem zamieszczonym na stronie www.podatekbelki.pl
i odpowiedzie¢ na nastepujgce pytania:

lle wyniesie podatek od odsetek naliczonych w wysokosci 29,77 zt ? Jak bedzie
faktyczna kwota dopisanych odsetek przez bank do lokaty?

Etap 1: Zaokraglanie zysku
e zysk: 29,77 zt, po zaokragleniu: 30,00 zt

Etap 2: Obliczanie 19% podatku
e zysk po zaokrggleniu: 30,00 zt, 19% wynosi: 5,70 zi

Etap 3: Ponowne zaokraglanie wyniku
o podatek: 5,70 zt, po zaokragleniu: 6,00 zt

Tak wiec dopisane do lokaty odsetki wyniosg 29,77 — 6 zt = 23,77zl.

Na podstawie tego przyktadu widac¢, ze bardziej optacalne moze okazac sie
trzymanie w banku wiekszych kwot od kilku mniejszych gdyz poprzez zaokraglanie
mozemy w sumie zapfaci¢ podatek wiekszy niz19 %.

Zadanie nr 15

Korzystajgc z mozliwych zrédet odpowiedz na pytanie:

Czy mozna odzyska¢ te czes¢ depozytdéw, ktéra nie jest gwarantowana przez
Bankowy Fundusz Gwarancyjny?
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Projekt wspdétfinansowany ze srodkéw Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego
3.3.4. Test Prawda-Fatsz

1 | Rachunek bankowy pomaga zarzgdza¢ swoimi pieniedzmi. P
2 | Rachunki oszczednosciowo — rozliczeniowe to najlepszy sposéb na F
powiekszanie kapitatu.

Karta debetowa stuzy jedynie do ptacenia za zakupy.

Ptacac kartg kredytowg mozemy nie mie¢ zadnych srodkow na koncie.
Lokaty terminowe sg wyzej oprocentowane od kont osobistych.

Lokaty terminowe podlegajg kapitalizacji odsetek.

Niezaleznie od kwoty zdeponowanej w banku, Fundusz Gwarancyjny
zabezpiecza w catosci nasze pienigdze.

N0~ W
m||o|o|om

3.3.5. Zadania dodatkowe:

1. Ktéra z wymienionych opcji da Ci najwiekszg stope zwrotu po roku? Podaj
wyniki dla wszystkich 3 opcji. Nie uwzgledniaj podatku od dochodow
Z oszczednosci.

a/ w banku A oferujgcym 6% rocznie na lokacie rocznej z kapitalizacjg, co pot

roku

b/ w banku B oferujgcym 6,4 % rocznie na lokacie rocznej z kapitalizacjg

kwartalng

c/ w banku C oferujgcym 6,3 % rocznie za lokacie rocznej z kapitalizacjg

miesieczng

2. Wptacasz 1500 zt na lokate kwartalng z kapitalizacjg po jej ukonczeniu,
z oprocentowaniem 8 % rocznie. Oblicz ile bedg wynosity twoje dochody
finansowe =z tytutu tej lokaty po uplywie poéttora roku. Uwzglednij
opodatkowanie dochodow od oszczednosci.

3. Miesieczna lokata w Banku Pomorskim jest oprocentowana w wysokosci 5,1
% rocznie. Bank Podlaski oferuje potroczng lokate na 5,2 %, a Bank Karpacki
— roczng na 5,4 %. Natomiast kwartalna lokata w Banku Mazowieckim jest
oprocentowana na 5,8 %. Uszereguj te lokaty pod wzgledem efektywnej stopy
procentowe;.

Odpowiedzi:
1

a/ bank A — Stopy procentowe podawane sg zawsze w skali roku, wiec jesli
kapitalizacja tej lokaty wystepuje po 6 miesigcach to po tym okresie dopiszg nam
potowe rocznej stopy procentowej a wiec 3%, a po kolejnym poét roku kolejne 3%, tak
wiec po roku nasz wkfad bedzie mait wartos¢ 1,0609 wktadu poczatkowego

b/ w banku B dopiszg nam odsetki 4 razy, ale w wysokosci 1,6 %, tak wiec po roku
bedziemy dysponowaé kwotg réwng 1,0655 wartosci sktadu poczgtkowego.

c/ ten bank co miesigc dopisze nam 0,525% odsetek o po roku bedziemy
dysponowac 1,0648 wartosci naszego wkfadu.

Najwiecej zarobimy w banku B, a najmniej w banku A.

2.
1500(1+0,02)°= 1500x1,126=1689 Dochdd z tej lokaty wynidst wiec 1689-1500= 189
zt. | od tej kwoty Bank odprowadzi podatek w wysokosci 18% (w roku 2009 19%)
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petnego ztotego) =155 i to jest nasz dochdd z tej inwestyciji.

3. Analogicznie do zadania 1

Bank Pomorski (1+0,051/12)*= 1,052

Bank Podlaski (1+0,052/2)?= 1,0527

Bank Karpacki (1+0,054)= 1,054

Bank Mazowiecki (1+0,058/4)*=1,059

Najwieksza stope zwrotu otrzymamy w Banku Mazowieckim, potem kolejno w
Karpackim, Podlaskim i Pomorskim

3.4. Ustugi bankowe — kredyty

3.4.1. Tresci i osiggniecia.
- Roczna rzeczywista stopa procentowa.
- Pozostale koszty kredytu.
- Kredyty konsumenckie.

- hipoteczny

- samochodowy

- studencki

- kupno na raty

- w rachunku biezgcym
- Warunki uzyskania kredytu, zabezpieczenia kredytowe.
- Réznica miedzy kredytem a pozyczka.

Wymagania podstawowe Wymagania rozszerzajace
Uczen bedzie umiat: Uczen bedzie umiat:
22.podac roznice miedzy kredytem a 27.dokonac poréwnania ofert
pozyczka, kredytowych,
e wymienic rodzaje kredytéw dla 28.scharakteryzowac rodzaje
konsumentow, kredytow konsumenckich,
23.wskazac warunki ubiegania sie o 29.scharakteryzowac czynniki
kredyt, wptywajgce na przyznanie kredytu.
24.wskazac wady i zalety korzystania 30.korzystajgc z réznych zrodet,
z kredytu, dokonac wyboru oferty kredytowej
e wymienic rodzaje kosztéw danego kredytu oraz uzasadni¢
wynikajgcych z korzystania z wybdr,
kredytu, e objasni¢ konsekwencje naduzycia
25.0bliczy¢ nominalng i rzeczywista kredytu lub niewtasciwego z niego
stope procentowg kredytu, korzystania
26.podac przyktady roznych typéw 31.oszacowac koszty kredytu,
zabezpieczen kredytowych

3.4.2. Scenariusz zaje¢ stacjonarnych.

1. Sprawdzenie listy obecnosci.
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3. Komentarz do zadan.

Warto przedyskutowac raz jeszcze istote rzeczywistej stopy procentowej. Praktyka
pokazuje, ze nie wszyscy od razy widzg roznice, ktdéra wptywa na niekorzysc¢
konsumentow.

4. Wykonanie zadania w czasie zaje¢ kontaktowych.

Wykorzystujgc podany wzor, warto policzy¢ kilka zadan, aby nie tylko uczniowie
wiedzieli jak liczy¢ poszczegdlne wielkosci i wartosci, ale aby mieli wyobrazenie

o skali, zaleznosciach i korzysciach.

3.4.3. Zadania ucznia z platformy wraz z odpowiedziami.

Zadanie nr 16

Mozemy przyjg¢, dla fatwiejszego liczenia, Zze w ostatnich latach oprocentowanie
kredytow mieszkaniowych wynosito srednio 5 %. Byta to rzeczywista stopa
procentowa tych kredytow.

Jesli wiec, zdecydujesz sie na kredyt mieszkaniowy w wysokosci 300 000 zi, jako
mioda osoba mozesz otrzymac¢ go na okres 30 lat. Oblicz, jaka bedzie miesieczna
rata tego kredytu. (Zaktadamy, ze raty sg réwne, miesieczne, i ze udziat kapitatu
i odsetek w kazdej racie jest taki sam)

Nalezy najpierw obliczy¢ warto$¢ odsetek zaptaconych od tego kredytu.

RRSP = 2mc/P(1+n)x100%

2mcx=RRSPx P(1+n)

2x12xcx=5x300000x361

2400c=5415000

c=225625zt

Jesli wartos¢ odsetek dodamy do wartosci kredytu, ktory musimy sptaci¢, otrzymamy
kwote 525625 zt. Przy zatozeniu, ze wysokosc¢ rat bedzie rowna, a rat w cieglu 30 lat
bedzie 360, miesieczna rata bedzie wynosita w przyblizeniu 1460 zi.

Jest to kwota podobna do kosztu wynajmu mieszkania. Z ta réwnica, ze po uptywie
czasu niezbednego na sptate kredytu, mieszkanie stanie sie naszg wtasnoscia.
W przypadku wynajmu tak sie nie dzieje. Majgc alternatywe - wynajem czy rata
kredytu - bardziej optacalny staje sie kredyty. Jednak, czy bedziemy w stanie przez
30 lat sptacac¢ raty w takiej wysokosci?

Zadanie nr 17
Podaj przyktady instytucji, ktore mogg w Polsce udziela¢ kredytéw?

Zadanie nr 18
Przeanalizuj zmiany stop procentowych kredytow w ostatnim roku. Jakie czynniki
wywotaty zaobserwowane zmiany?

3.4.4. Test Prawda-Falsz

1 | Ubezpieczenie kredytu nie jest kosztem kredytu. F

2 | Im dtuzszy okres kredytu, tym stopa procentowa tego kredytu jest nizsza. P

3 | Rzeczywista, roczna stopa procentowa, w przypadku kredytow jest wyzsza od | P
nominalnej.

4 | Kredyt hipoteczny jest kredytem na E)ﬁcﬂw_———_—-l;_
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6 |Jedng z korzysci korzystania z kredytu jest dostep do gotowki, gdy jej | P

potrzebujemy.
7 | Karta kredytowa ma okreslony limit wydatkow P

3.5. Gielda Papierow Wartosciowych

3.5.1. Tresci i osiggniecia.
- Rynek pierwotny papieréw wartosciowych i rynek wtérny.
- Papiery wartosciowe bedace przedmiotem obrotu na gietdzie
- akcja,
- obligacja,
- prawo poboru,
- prawo do akgcji,
- certyfikat inwestycyjny,
- Jak skutecznie inwestowac?
- analiza fundamentalna,
- analiza techniczna,
- ceduta.
- Bessa, hossa, byk i niedzwiedz
- Indeksy gietdowe

Wymagania podstawowe Wymagania rozszerzajace
Uczen bedzie umiat: Uczen bedzie umiat:

e wskazac roznice miedzy réznymi e opisac zasady inwestowania na
rodzajami papierow wartosciowych gietdzie,
notowanymi na gietdzie, e wyjasnia role indekséw

e wyjasnic role, jakg w gospodarce gietdowych w podejmowaniu
petni gietda papieréow decyzji dotyczacych
wartosciowych, inwestowania na gietdzie,

e wyjasnic¢ pojecia: akcja, obligacja, e czytacC tabele gietdowe,
dywidenda, kurs akcji, hossa, e wskazac czynniki, ktére moge
bessa, indeks gietdowy itp., wptywac na kurs akcji na gietdzie.

e podac réznice miedzy rynkiem
pierwotnym i wtérnym,

e wymieni¢ podstawowe indeksy
gietdowe.

3.5.2. Scenariusz zaje¢ stacjonarnych.

1. Sprawdzenie listy obecnosci.

2. Pytanie do uczniéw nt. trudnosci i probleméw w module 5.

3. Komentarz do zadan.

Ponizej przedstawiono komentarze i odpowiedzi do poszczegdlnych zadan.

4. Wykonanie zadania w czasie zaje¢ kontaktowych.

Mozna znalez¢ ochotnika w grupie, ktory np. przez klika tygodni bedzie zbierat od

pozostatych ucznibw na podstawie stworzonego requlami lecenia
kupna/sprzedazy akcji na warszawskKig =g ie. Czasie ogtoszony zostanie
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inwestujgc swoje pienigdze na gietdzie.

3.5.3. Zadania ucznia z platformy wraz z odpowiedziami.

Zadanie nr 19

Przeanalizuj indeksy gietdowe i kursy akcji notowanych na Gietdzie Papierow Wartosciowych
w Warszawie w minionym roku. Sprébuj wyjasni¢ jaki byty przyczyny najwiekszych wzrostow
i spadkéw w tym okresie.

Nie jest to zadanie tatwe. Z pewnosciq uczniowie bedq poszukiwac informacji w Internecie na
temat kondycji GPW w 2013 r. Teraz na poczqtku roku bedqg pojawiaty sie na réznych
stronach podsumowania i komentarze. Mozemy spodziewac sie bardzo réznych podejs¢ do
tego zagadnienia. Dlatego tez warto do zadania tego powrdcic na spotkaniu kontaktowym.
Przyktad takich komentarzy zamiescilismy ponizej.

Rok 2012 na Warszawskiej Gieldzie Papierow Wartosciowych

Na koniec listopada 2012 roku na Rynku Gtownym Gietdy Papierow Wartosciowych
w Warszawie notowanych byto 435 spofek, z tego 41 spotek zagranicznych.

Kapitalizacja wszystkich spofek krajowych wyniosta 493,65 mld 2z, natomiast
zagranicznych 205,7 mld zt. Kapitalizacja wszystkich spotek z Rynku Gtéwnego
wyniosta zatem 699,2 mid zt i byta o0 9,6 proc. wyzsza niz rok wczesniej. W okresie
11 miesiecy 2012 roku na Rynku Gftownym GPW zadebiutowato 16 spofek,
a 7 zostato wycofanych.

W listopadzie catkowite sesyjne obroty akcjami na Rynku Gtownym GPW wyniosty
14,9 mid zt wobec 19,8 mlid zt rok wczesniej. Narastajgco od poczgtku roku obroty
sesyjne na akcjach zmniejszyty sie wobec analogicznego okresu roku 2011 o 26,5
proc. i wyniosty 173 mld zt.

tgczne obroty na pozostatych instrumentach finansowych notowanych na GPW, f{j.
prawach do akgcji, prawach poboru, obligacjach, listach zastawnych, funduszach ETF,
certyfikatach inwestycyjnych, produktach strukturyzowanych i warrantach wyniosty w
listopadzie 247 min zt a w okresie 11 miesiecy 2012 roku - 1,7 mid zt

W listopadzie 2012 roku wzrosty dwa gtowne indeksy warszawskiej gietdy - indeks
WIG o 4,1 proc., a indeks WIG20 o 4,5 proc. Natomiast od poczagtku tego roku do
konca listopada indeksy te wzrosty odpowiednio o 19,7 proc. oraz 12,9 proc. Dla
porownania, w analogicznym w okresie 2011 roku obydwa indeksy odnotowaty duze
spadki - WIG 0 16,8 proc, a WIG20 o] 16,6 proc.

W listopadzie br. tylko jeden z indeksow sektorowych stracit na wartosci, byt nim
WIG-Telekomunikacja, ktory zZnizkowat o] 57 proc.
Miesigc wczedniej spadek byt bardziej drastyczny, bowiem wyniost 22,1 proc.

Przyczyng spadkow byta silna przecena akcji Telekomunikacji A
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udziat na poziomie 97 proc. w indeksie branzowym WIG-Telekomunikacja.

W listopadzie br. najwiecej zyskat indeks WIG-Surowce (9,1 proc.). Ten wskaznik
odnotowat rowniez najwiekszy wzrost za okres 11 miesiecy tego roku. Decydujgcy
udziat w tym wzroscie miaty wzrosty notowan akcji KGHM Polska Miedz SA, a takze
spotki Lubelski Wegiel Bogdanka SA.

Zrédto: na podstawie portalu gospodarczego www.wnp.pl

Rok 2013 na Warszawskiej Gieldzie Papieréow Wartosciowych

Obraz WGPW w rok 2013 byt mocno zréznicowany. Indeks najwiekszych spotek
stracit okoto 5§ proc., z kolei wskazniki matych i Srednich spotek poszty w gore 32-38
proc.

Sprawdzity sie prognozy, zakfadajgce Zze poczagtek 2013 r. przyniesie ostabienie
koniunktury na warszawskiej gietdzie, zas druga potowa roku bedzie dla posiadaczy
akcji znacznie lepsza. Stabosc trwata nieco dtuzej niz oczekiwano, niemal do potowy
roku, a poprawa w przypadku najwiekszych spotek doprowadzita jedynie do
niepetnego zniwelowania wczesniejszych strat, sprawiajgc spory zawod inwestorom.
Na rozczarowujgce zachowanie indeksu najwiekszych spotek decydujgcy wptyw
miafy trzy czynniki: spowolnienie gospodarcze w Polsce i na Swiecie, perspektywa
zmiany polityki pienieznej amerykanskiej rezerwy federalnej oraz rynkowe niepokoje
zwigzane z rzgdowymi propozycjami zmian w Systemie emerytalnym.

Czynnikiem dodatkowym, wzmacniajgcym negatywne konsekwencje spowolnienia
gospodarczego, jest sktad WIG20, w ktéorym dominujg spotki surowcowe,
energetyczne i paliwowe, najbardziej wrazliwe na koniunkture w gospodarce.

Widac¢ to doskonale zaréwno patrzgc na indeksy branzowe, jak i na najwieksze
Spotki, wechodzgce w sktad WIG20.

Najwiekszy negatywny wplyw na sytuacje na naszym rynku, a w szczegolnosci
na WIG20, miat sektor surowcowy.

Indeks WIG Surowce od poczatku roku stracit prawie jedng trzecig swej wartosci.
Decydujgcy udziat miaty w tym najwigksze firmy naszego parkietu. Akcje KGHM
potaniaty o prawie 35 proc., a walory Jastrzebskiej Spotki Weglowej poszty w dot
o ponad 30 proc. Walory Lotosu stracity okoto 15 proc., a papiery PKN Orlen
znizkowaty o ponad 11 proc.

Akcje Polskiej Grupy energetycznej spadty o okoto 2 proc., a Tauronu zyskaty
zaledwie niecate 2 proc.

Pewnym zaskoczeniem byta bardzo staba postawa papierow Telekomunikacji
Polskiej. Jej akcje, rowniez majgce spory wptyw na zmiany indeksu, potaniaty o 15
proc. wskutek pogorszenia sie wynikéw finansowych oraz odejscia od wczes$niej
deklarowanej polityki dywidendowe;.

Spotka przyzwyczaita inwestoréow do systematycznej dywidendy w wysokosci 1,5 zt
na akcje. W tym roku zapowiedziata ograniczenie wysokoSci wyptaty z zysku
najpierw do 1 zf, a nastepnie do 0,5 zt. Kazda z tych informacji skutkowata mocnym
tgpnieciem notowan. Od lutego do kwietnia akcje spotki potaniaty az o potowe.
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Bardzo dobrze spisywaty sie z kolei spotki sektora finansowego, w sporej mierze
przyczyniajgc sie do poprawy sytuacji WIG20 w drugiej potowie roku.

Akcje mBanku (po zmianie nazwy z BRE) i Banku Zachodniego WBK poszty w gore

od poczgtku roku po okoto 60 proc., 20 proc. zyskaty papiery Banku Handlowego, po
okofo 14 proc. wzrosty walory najwiekszych bankow, czyli Pekao i PKO.

O ponad 15 proc. zdrozaty takze akcje PZU. Wszystkie te spotki znalazty sie w gronie
liderow sposrod firm wchodzgcych w skfad WIGZ20. Indeks WIG Banki zwiekszyt
swojg wartosc o niemal 18 proc.

Pozytywnie zaskoczyt sektor informatyczny i medialny

Nadspodziewanie dobrze radzity sobie rowniez wrazliwe na koniunkture gospodarczg
spotki informatyczne oraz medialne. WIG Informatyka zwyzkowat o ponad 20 proc.,
a WIG Media wzrést o nieco ponad 30 proc.

Siegajgcym 30-38 proc. wzrostem mogli sie cieszy¢ posiadacze akcji Comarchu
i Sygnity.

Zréznicowana byta sytuacja zaliczanych do firm informatycznych, producentéow gier
komputerowych. Walory CD Projekt (Wiedzmin) zyskaty ponad 150 proc., za$
papiery Cl Games (zmienit nazwe z City Interactive, znany gtownie z gry Sniper)
znizkowaty o 60 proc.

W gronie mediow szczegolnie pozytywnie zaskoczyty siegajgcg 60 proc. zwyzkg
akcje TVN. Walory Cyfrowego Polsatu zyskaty 20 proc. Stabo radzity sobie natomiast
akcje Agory, tracgc w skali roku na warto$ci okotfo 3 proc.

Bardzo dobrze wypadty papiery operatorow kin i producentow telewizyjnych. Akcje
Kino Polska (producent i dystrybutor kanatow telewizyjnych FilmBox) zyskaly
prawie 120 proc., a walory Cinema City (sie¢ multiplekséw) poszty w gore o ponad
20 proc.

O ile duze spétki w tym roku cierpiaty z powodu spowolnienia gospodarczego, co
wida¢ byto i po wynikach finansowych, gorszych w przypadku niektérych z nich
nawet o kilkadziesigt procent oraz znizkujgcych kursach akcji, to mate i Srednie
radzity sobie bardzo dobrze, reagujgc na pierwsze Sygnaty przezwyciezania
trudnosci w gospodarce i spodziewang poprawe sytuacji.

Wskaznik Srednich spotek mWIG40 zyskat na wartosci ponad 30 proc., a indeks
matych firm sWIG80 wzrést o niemal 40 proc.

Ze sporej liczby spotek, ktorych akcje przyniosty bardzo wysokie zyski warto zwrdocic
uwage na firmy z branzy odziezowej oraz motoryzacyjnej.

Papiery wychodzgcych z kryzysu producentow i dystrybutorow odziezy Monnari
i Bytomia zyskaty po ponad 400 proc.

O niemal 200 proc. w gére poszly akcje Groclinu i dystrybutora czeSci
samochodowych ACE, przekraczajgcg 130 proc. zwyzke zanotowaty walory
Intercars.

Ponad 200 proc. mozna byto zarobi¢ takze na papierach producenta mebli Forte.
Roéwniez ponad 200 proc. zyskaty akcje Quercusa, firmy zarzgdzajgcej funduszami
inwestycyjnymi.

Najgorsze spotki w 2013 r.
Do najwiekszych pechowcéw nalezg znizkujgce po okofo 80 proc. akcje
Petrolinvestu, Biotonu i Ganta.
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wiekszych sukcesow na tym polu, a ponadto wielokrotnie zawiodta inwestorow swymi
obietnicami.

Podobnie dzieje sie w przypadku Biotonu, zajmujgcego sie gtownie produkcjg
insuliny.

Gant to z kolei przyktad firmy deweloperskiej, ktora popadta w ktopoty finansowe
Z powodu zbyt wysokiego zadtuzenia i spadku popytu na mieszkania.

W czotéwce spadkowiczow znajdujg sie tez notowane na naszej gietdzie zagraniczne
spotki zajmujgce sie wydobywaniem wegla, takie jak Coal Energy, NWR, czy
Sadovaya. Ich akcje stracity w tym roku po ponad 70 proc.

Stabo radzg sobie takze niektore ukrainskie firmy z branzy rolno-spozywczej. Akcje
Argotonu znizkowaty o 80 proc.

Ponad 70 proc. straty przyniosty takze inwestycje w niektore spotki zajmujgce sie
budownictwem. Papiery Polimeksu spadty okoto 75 proc., Mostostalu Warszawa o 65
proc., PBG o 55 proc.

Zrédto: na podstawie danych Open Finance

Zadanie nr 20
Woyjasnij jakie znaczenie majg takie wskazniki obliczane dla poszczegbinych spotek
notowanych na gietdzie jak:

e Cenado zysku

e Cena do wartosci ksiegowej

e Stopa dywidendy

Odpowiedz:
Wskazniki:
e Cenado zysku C/Z (ang. Price/Earnings).

Niska wartos¢ C/Z moze sugerowac atrakcyjno$c danych akcji. Najlepiej pordwnac jg
do Sredniej z danego sektora. Wysoka warto§¢ PIE moze wskazywac na
przewartos$ciowanie analizowanej firmy przez zbyt entuzjastycznych inwestorow.
Niestety, nie da sie zawsze tak prosto ocenic tego wspotczynnika. W koricu mowi on
o historii spotki, a nie jej przysztoSci. Istotniejsza dla nas wydaje sie perspektywa
zyskow danej firmy. Jezeli dziata ona w branzy rozwijajgcej sie, o wysokiej dynamice,
poczgtkowo wysokie wskazniki mogg stosunkowo szybko spasc¢ nawet przy rosngcej
cenie akcji.

Podobnie problemy mogg wystgpi¢ z niskim poziomem C/Z. Czesto nastepuje
jednorazowe wydarzenie typu sprzedaz nieruchomos$ci czy fuzja z inng spétkg, ktore
zaktécajg poziom PIE sprowadzajgc go do nienaturalnie matych warto$ci. Innym
problem bywa obecnos$¢ w schytkowej branzy. Prosze sobie wyobrazi¢ producenta
kaset magnetofonowych. Z C/Z nawet 4 czy 5 nie wyglgda zbyt dobrze.

e Cena do wartosci ksiegowej C/WK (ang. Price/Book Value)

Oblicza sie go dzielgc biezgcg warto$¢ rynkow:.
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Oczywiscie mozna tez podzieli¢ aktualng cene akcji przez wartoS¢ ksiegowg
przypadajgcg na jedng akcje.

Jezeli C/IWK wynosi 1 oznacza to, ze ptacimy doktadnie 1 ztoty za ztotowke majgtku
spotki. Analogicznie, kiedy spadnie on do np. 0,4 w takiej sytuacji mozemy Kkupic
ztotowke majatku spotki za 40 groszy. Wskaznik ten jest zwykle nieco mniej istotny
od C/Z dlatego, ze akcjonariuszy interesuje przede wszystkim zysk wypracowywany
przez dang firme, a nie wytgcznie jej aktywa. JeSli przychodzg straty, spotka musi
powoli wyprzedawac¢ majgtek i spada jej wartoS¢ ksiegowa.

Spotka dziatajgca w mediach nie potrzebuje wielkiego majgtku trwatego i w jej
przypadku czesto wazniejszy jest kapitat ludzki czy wiarygodnosé¢ i popularnosé.
Z kolei firma operujgca w przemysle ciezkim wymaga duzych naktadow
kapitatowych, aby zarobic jakiekolwiek pienigdze.

e Stopa dywidendy (ang. D/Y).

Oblicza sie go dzielgc dywidende przypadajgcg na jedng akcje przez aktualny kurs
akcji danej spotki na gietdzie. Z reguty im wyzsza wartoSc¢, tym bardziej atrakcyjny
wydaje sie dany walor. Jednak zbyt wysoki stosunek DIY moze wskazywac, ze dana
spotka ogranicza swaoj potencjat inwestycyjny lub znajduje sie w sektorze o kiepskich
perspektywach.

Stata, rosngca dywidenda jest mile widziana przez duzych, dtugoterminowych
inwestorow instytucjonalnych, a wrecz uwielbiana | wymuszana przez Skarb
Panstwa.

Zadanie nr 21
Sporzadz liste indeksdw branzowych funkcjonujgcych na warszawskiej gietdzie
papieréw wartosciowych.

Odpowiedz - Indeksy branzowe (sektorowe)
- WIG-BANKI - Warszawski Indeks Gietdowy Bankow
- WIG-BUDOW - Warszawski Indeks Gietdowy Spotek Budowlanych
- WIG-Chemia - Warszawski Indeks Gietdowy Spotek Chemicznych
- WIG-DEWEL - Warszawski Indeks Gietdowy Spotek Deweloperskich
- WIG-ENERG - Warszawski Indeks Spotek Energetycznych
- WIG-INFO - Warszawski Indeks Gietdowy Spotek Informatycznych
- WIG-MEDIA - Warszawski Indeks Gietdowy Spotek Medialnych
- WIG-PALIWA - Warszawski Indeks Gietdowy Spotek Paliwowych
- WIG-SPOZYW - Warszawski Indeks Gietdowy Spdtek spozywczych
- WIG-TELKOM - Warszawski Indeks Gietdowy Spdtek Telekomunikacyjnych
- WIG-SUROWCE - Warszawski Indeks Gietdowy Spofek Przemystu Surowcowego

Moze warto powiedzie¢ uczniom, ze indeksy na gietdach s3 modyfikowane,
podlegaja zmiang w zaleznosci od potrzeb. Tworzy sie nowe kiedy w danej
branzy jest wystarczajagco dozo spoétek, likwiduje i
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23 wrzesnia 2013 r. GPW rozpoczeta publikacje indeksu WIG30. Indeks ten
obejmuje 30 najwiekszych i najbardziej ptynnych spétek z Gtdwnego Rynku GPW.
WIG30 jest indeksem cenowym, co oznacza, ze przy obliczaniu jego warto$ci bedg
brane pod uwage jedynie ceny zawartych transakcji. W skfad indeksu
WIG30 wchodzi nie wiecej niz siedem spotek z jednej branzy, a udziat jednej spofki
w kapitalizacji catego indeksu jest ograniczany do 10%. Planowany harmonogram
zaktada, ze indeks WIG20 bedzie publikowany do konca grudnia 2015 r.
Rozszerzenie portfela gtéwnego indeksu na GPW implikuje rowniez zwiekszenie
liczby uczestnikow w indeksie srednich spotek — mWIG40 oraz w indeksie matych
spotek — sWIG80. Od marca 2014 r. GPW rozpocznie publikacje indekséw WIGS0 i
WIG100.

3.5.4. Test Prawda-Falsz

1 Prawo poboru i prawo do akcji sg przedmiotem obrotu gietdowego P
2 Byk jest symbolem bessy — spadkdéw na gietdzie F
3 Do analizy technicznej zalicza sie analize finansowg spofki F
4 | Obligacja skarbowa potwierdza, ze pozyczyliSmy panstwu pienigdze. P
5 Miejscem, gdzie w tatwy sposdb mozna kupi¢ akcje jest gietda P
6 Spekulacja na gietdzie polega za kupieniu po nizszej cenie i sprzedaniu po P
WYZSzej.
7 | WIG20 to zestawienie najbardziej dochodowych akcji spétek na gietdzie w F
Warszawie
3.6. Fundusze inwestycyjne
3.6.1. Tresci i osiggniecia.
- Co to jest fundusz inwestycyjny
- Rodzaje funduszy inwestycyjnych
- Otwarte Fundusze Inwestycyjne
- Zamkniete Fundusze Inwestycyjne
- Typy funduszy inwestycyjnych
- Kryteria wyboru funduszu inwestycyjnego
Wymagania podstawowe Wymagania rozszerzajace
Uczen bedzie umiat: Uczen bedzie umiat:
32.wyjasni¢, czym jest fundusz e wyjasni¢ sposob dziatania funduszy
inwestycyjny inwestycyjnych
e wymienic rodzaje funduszy e wyjasnic istote poszczegdlnych
inwestycyjnych rodzajéw i typéw funduszy
e podac przyktadowe kryteria wyboru inwestycyjnych
funduszu inwestycyjnego e analizowac oferty fundusz
e wymieni¢ typy funduszy #’MEWL_L_
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3.6.2. Scenariusz zaje¢ stacjonarnych.

1. Sprawdzenie listy obecnosci.

2. Pytanie do uczniéw nt. trudnosci i probleméw w module 6.

3. Komentarz do zadan — ponizej przedstawiono komentarze do zadan.

4. Wykonanie zadania w czasie zaje¢ kontaktowych - wedlug uznania
nauczyciela.

3.6.3. Zadania ucznia z platformy wraz z odpowiedziami.

Zadanie 22

Wyszukaj reklame funduszu inwestycyjnego. Zwdé¢ uwage na jakie argumenty
zwraca sie uwage w reklamach zachecacjgc nas do inwestowania w fundusze.
http://www.youtube.com/watch?v=bquPTbbKwlU&feature=endscreen (filmik o
funduszach)

Reklamy:
http://www.youtube.com/watch?v=R32Y s7kUsA
http://www.youtube.com/watch?v=SsSWxc1zD10&feature=endscreen

Zadanie 23
Znajdz ranking funduszy inwestycyjnych pod wzgledem stopy zwrotu. Jaki typ
funduszy daje najwiekszg stope zwrotu?

Ranking 372 (stan na dzien 12 stycznia 2014r.) funduszy:
http://www.fundi.pl/fundusze inwestycyjne

Stopa zwrotu uzalezniona jest ok. czasu. W réznych okresach rézne fundusze dajg
najwieksze stopy, zalezy to od sytuacji na rynku. Sg okresy gdzie dominujg fundusze
akcyjne, a w innych okresach, kiedy na gietdzie kursy spadajg mogg to by¢ np.
fundusze obligacji lub fundusze zrobwnowazone.

Zadanie 24
Podaj réznice miedzy lokatg bankowg, a funduszem inwestycyjnym.

1. W poréwnaniu z lokatg bankowa, najpowazniejszg zaletg zakupu jednostek
uczestnictwa w funduszu inwestycyjnym jest brak konieczno$ci okreslenia
terminu inwestycji. Ulokowane $rodki, w przeciwienstwie do lokaty bankowej,
mozna zatem wycofa¢ w dowolnej chwili, zachowujgc wypracowany do tej
pory zysk.

2. Na funduszach inwestycyjnych mozna zarobi¢ znacznie wiecej niz na
dowolnej lokacie bankowej — mozna jednak takze stracic. W przypadku lokat
bankowych zwrot z inwestycji jest nizszy, ale pewny.

3. Zatozenie lokaty bankowej nie wigze sie z ponoszeniem Zzadnych
dodatkowych optat. Przy zakupie jednostek uczestnictwa funduszy
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nawet kilka procent zainwestowanej kwoty.

Ciekawostka:

W roku 2009, kiedy w Europie i USA na wyniki inwestycji finansowych olbrzymi
wpltyw wywart kryzys gospodarczy, najwiecej zarobili posiadacze jednostek funduszy
lokujgcych cze$é portfela na gietdach. Srednia stopa zwrotu funduszy inwestujgcych
gtébwnie w akcje na warszawskiej gietdzie wyniosta wowczas ok. 40 proc. Najwiekszy

zysk, 83 proc., przyniést Aviva Investors Matych Spétek.

3.6.4. Test Prawda-Fatsz

1 | W funduszu inwestycyjnym mozemy inwestowa¢ mniejsze srodki niz na P
gietdzie.

2 | W ostatnich latach fundusze stracity na popularnosci. F

3 | Fundusze sg z reguty bardziej dochodowe niz lokaty bankowe. P

4 | Uczestnik otwartego funduszu inwestycyjnego posiada certyfikat inwestycyjny. | F

5 | Fundusze stabilne rozktadajg inwestycje zardbwno w akcje jak i obligacje. P

6 | Fundusze pobierajg jedynie procent od naszych dochodow, nie pobierajg F
innych optat.

7 | W polskich mediach zakazana jest reklama funduszy inwestycyjnych. F

3.7. Ubezpieczenia

3.7.1. Tresci i osiggniecia.

- Ryzyko i istota ubezpieczenia

- Ubezpieczenia komunikacyjne

- Ubezpieczenia spoteczne i ich rola.
- Ubezpieczenia na zycie

- Rodzaje ubezpieczen

Wymagania podstawowe
Uczen bedzie umiat:

Wymagania rozszerzajace
Uczen bedzie umiat:

opisac znaczenie i role ubezpieczenia,
wymieni¢ rodzaje ubezpieczen,
wyjasniac¢ sens ubezpieczen
majgtkowych, spotecznych,
zdrowotnych, komunikacyjnych,
wymieni¢ podstawowe typy ubezpieczen
komunikacyjnych,

odrézniac¢ ubezpieczenia obowigzkowe
od ubezpieczen dobrowolnych,
postugiwac sie terminami: suma
ubezpieczenia, sktadka, szkoda,
odszkodowanie,

wyjasnic, na czym polega zarzgdzanie
ryzykiem,

objasni¢, kiedy warto podejmowac
ryzyko finansowe, a kiedy go unikac,
scharakteryzowa¢ poszczegolne
rodzaje ubezpieczen,

dokonac¢ wyboru optymalnej dla siebie
formy ubezpieczenia,

wskazac i stosowac kryteria do analizy
oferty firm ubezpieczeniowych,
analizowac oferty firm
ubezpieczeniowych.

ONY—
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3.7.2. Scenariusz zaje¢ stacjonarnych.
1. Sprawdzenie listy obecnosci.
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2 pRytanie-denuezniow ntstsudnagei d pseble owawaanadideelskiego Funduszu Spotecznego
3. Komentarz do zadan.

Podsumowanie =zadania nr 27, warto przytoczy¢ najistotniejsze argumenty

za i przeciw. Nie jest konieczne ustosunkowywanie sie do tego pytania. Kazdy

Z uczniow moze mieC swoj punkt widzenia w zaleznosci od uwarunkowan, w ktérych

sie znalazt.

Koniecznie wydaje sie natomiast podsumowanie zadania nr 28.

4. Wykonanie zadania w czasie zaje¢ kontaktowych.
3.7.3. Zadania ucznia z platformy wraz z odpowiedziami.

Zadanie nr 25

Podaj, co najmniej 10 przyktaddéw, kiedy wiasciwe zmuszeni jestesmy, aby sie
ubezpieczy¢. Kiedy nie mozna unikng¢ ryzykowanych sytuacji, ani tez zmniejszy¢
ryzyka ich wystgpienia.

Odpowiedzi uczniow bedg zréznicowane. Z pewnosScig podadzg przyktady, ze
ubezpieczy¢ mozna dostownie wszystko.

AzZeby chroni¢ swoj majgtek na wypadek spalenia, powodzi czy kradziezy, zmuszeni
JjesteSmy sie ubezpieczy¢ gdyz straty, ktére moglibysmy ponieSc bytyby z pewnoscig
wieksze od sktadek (optat) ubezpieczeniowych. Tak wiec ubezpieczamy, mieszkanie,
dom, rzeczy wartosciowe, dzieta sztuki, meble, srodki transportu, inwentarz.

Mozemy i powinniSmy ubezpieczy¢ tez swoje zZycie czy zdrowie, itd.

Zadanie nr 26
Wymien, jakiego rodzaju ubezpieczenia sg zwigzane z posiadaniem samochodu?
Ktore z tych ubezpieczen sg obowigzkowe (i dlaczego?), a ktére dobrowolne?

e OC- rodzaj ubezpieczenia majgtkowego, w ktorym ubezpieczyciel
zobowigzuje sie do pokrycia kosztow zwigzanych z wyrzgdzeniem szkod
innym osobom przez ubezpieczonego. Ten rodzaj ubezpieczenia
komunikacyjnego jest obowigzkowy.

e AC — Autocasco jest to ubezpieczenie pojazdu mechanicznego na wypadek
kradziezy, bagdZz od skutkbw zwigzanych z jego uszkodzeniem
lub zniszczeniem.

o« NNW - jest to ubezpieczenie od nastepstw nieszczesliwych wypadkow.

e Assistance - ubezpieczenie polegajgce na doraznej pomocy kierowcy oraz
pasazerom, podczas podrozy w Polsce oraz za granica, w zakresie
medycznym i technicznym.

Zadanie nr 27

Sg rézne opinie na temat ubezpieczen auto-casco. Jaki jest twdj punkt widzenia?
Przedstaw go podajgc argumenty zarbwno za, jak i przeciw temu ubezpieczeniu.
Odpowiedzi uczniéw bedg indywidualne i zréznicowane.

Przykatdowy argument ,,za’’:
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e Kkradziez,

e niespodziewane uszkodzenie w zderzeniu z innym pojazdem, czy np.
zwierzeciem

uderzenie w budynek bgdz np. drzewo,

uszkodzenie z wtasnej winy lub przez osoby trzecie, np. zarysowanie lakieru,
zniszczenie spowodowane zywiotami, np. burze, wichury, gradobicie,

pozar, wybuch.

Posiadanie takiej polisy nie jest tylko kwestig ewentualnej wyptaty odszkodowania,
ale takze komfortu psychicznego na codzien.

Ubezpieczenie AC moze rozni¢ sie miedzy firmami. Obecnie na rynku mozna juz
kupi¢ np. ubezpieczenie wytgcznie kradziezy, czy wytgcznie od szkod zwigzanych
z uszkodzeniem pojazdu.

Argument ,,przeciw”:
Wysokie koszty tego ubezpieczenia.

Zadanie nr 28

WyobraZcie sobie, ze jako klasa jestescie pracownikami firmy ubezpieczeniowej
i macie za zadanie ustali¢ wysoko$¢ sktadek za poszczegdlne rodzaje ubezpieczen.
Specjalizujecie sie w ubezpieczeniach komunikacyjnych. Od jakich czynnikéw
uzaleznicie wysokosc¢ sktadek osob ubezpieczajgcych sie?

Zanim sporzadzicie takg liste, znajdzie w Internecie kilka firm ubezpieczeniowych,
wprowadzcie dane, o ktére Was pytajg i przeprowadzcie symulacje, — ktora firma
ubezpieczeniowa pobrataby od Was najnizszg sktadke, a ktéra najwyzszg?
Zastanowcie sie, dlaczego firmy ubezpieczeniowe majg tak zréznicowang oferte?

Czynniki ktére moglyby wptywaé na wysokos¢ skladek osob ubezpieczajgcych
sie:

- wiek,

- pfec,

- stan cywilny,

- staz jako kierowcy (czas posiadania prawa jazdy),
- rodzaj samochodu,

- marka samochodu,

- koszty napraw,

- przebieg,

- migjsce uzytkowania,

- historia wypadkowosci wtasciciela,

- inne.

3.7.4. Test Prawda-Falsz

1 Ubezpieczenie jest zmniejszeniem ryzyka. P
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3 Ubezpieczenie na zycie jest ubezpieczeniem obowigzkowym F

W przypadku polisy samochodowej mtodsi kierowcy ptacg mniejsze sktadki na
ubezpieczenie.

5 W przypadku ubezpieczenia na zycie, mtodzi ludzie ptacg mniejsze sktadki niz osoby starsze. | P

6 Ubezpieczenie OC to ubezpieczenie majgtkowe. F

7 Ubezpieczenie AC chroni przed wydatkami zwigzanymi z kolizja P

8. Moja emerytura

3.8.1. Tresci i osiggniecia.

- System ubezpieczen spotecznych.
- System emerytalny w Polsce

- Wybér funduszu emerytalnego.

- Indywidualne Konta Emerytalne.

Wymagania podstawowe Wymagania rozszerzajace
Uczen bedzie umiat: Uczen bedzie umiat:

e scharakteryzowac podstawy systemu e uzasadni¢ koniecznos¢ ponoszenia
emerytalnego obowigzujgcego w odpowiedzialnosci za swoje warunki
Polsce, zycia na emeryturze,

e wskazac réznice miedzy I, Il i Il filarem e przeanalizowac i poréwnac rozne

e podac kryteria wyboru funduszu oferty ubezpieczenia emerytalnego,
emerytalnego

3.8.2. Scenariusz zaje¢ stacjonarnych.

1. Sprawdzenie listy obecnosci.

2. Pytanie do uczniéw nt. trudnosci i probleméw w module 8.
3. Komentarz do zadan.

4. Wykonanie zadania w czasie zaje¢ kontaktowych.

3.8.3. Zadania ucznia z platformy wraz z odpowiedziami.

Zadanie nr 29
Jakie sg zalety systemu kapitatowego, a jakie repartycyjnego? Jaki system jest
bardziej sprawiedliwy?

e Do zalet systemu repartycyjnego mozna zaliczy¢ matg wrazliwoSc¢ na kryzysy
rynkow finansowych i zjawisko inflacji.
e System kapitatowy jest odporny na takie zjawiska, jak starzenie sie
spofeczenstwa czy bezrobocie.
Oczywiscie bardziej sprawiedliwy jest system kapitatowy. W systemie kapitatowym

sktadki emerytalne kazdego z ubezpieczonych gromadzone Sg na jego
indywidualnym koncie. ZgromadzoneAQiaﬂHmm#ty*
@ — Realizator projektu, English Unlimited, E&%&*gﬁ
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uzbieranych sktadek.

Zadanie nr 3
Dlaczego najnizsze emerytury dostang osoby prowadzgce dziatalnos¢ gospodarczg
na wiasny rachunek?

Poniewaz odprowadzajg niskie sktadki. Zasadg jest, Zze osoby prowadzgce
dziatalnosS¢ gospodarczg odprowadzajg skfadki obliczone od podstawy, ktorg jest 60
% Sredniego prognozowanego wynagrodzeni w kraju. Dzi$ jest to ok. 2200 zt
(doktadnie w roku 2013 jest to 2227,80 zt). Tak wiec jesli pracownik zatrudniony na
umowe o prace ma ptace brutto wyzszg, jego emerytura bedzie wigeksza
od emerytury jego pracodawcy.

3.8.4. Test Prawda-Fatsz

Polski system emerytalny sktada sie z dwdch filarow — obowigzkowego i dobrowolnego.

Emerytalny system repartycyjny jest bardziej sprawiedliwy od kapitatowego.

W przypadku oséb ponizej 30 roku zycia Otwarte Fundusze Emerytalne otrzymujg catos¢
sktadek

Otwartymi Funduszami Emerytalnymi zarzgdza ZUS.

m| T | M|

Funduszowi emerytalnemu nie wolno inwestowac¢ w akcje, gdyz obarczone jest to zbyt =
duzym ryzykiem.
Zyski wypracowane przez fundusz, podlegajg jak inne dochody kapitatowe =
oprocentowaniu podatkiem ,Belki”
Skfadki na przysztg emeryture powinno odprowadzac¢ sie dopiero po ukonczeniu 30 roku =
zycia.

[Il. MATERIALY NA PLATFORME (DLA UCZNIA)

1. Decyzje konsumenckie

Kurs e-learningowy z zakresu wybranych zagadnieh przedsigebiorczosci
rozpoczynamy od spojrzenia na siebie, jako konsumenta.

By¢ moze, czeS¢ z nas zadaje sobie czasami pytanie — kim jestem? Mezczyzna,
kobieta, synem, corkg, uczniem, nauczycielem, lekarzem, sprzedawcg, wtascicielem
firmy...

Odpowiedzi jest tyle ile oséb i kontekstow.

Czesto zapominamy, ze wtasciwie od momentu narodzin, az do smierci jesteSmy
konsumentem. Konsumentem jest kazdy, czy tego chce czy nie. Jednak rzadko

mys$limy o sobie, jako o konsumencie. Czesciej myélimz o_tym _iakim_bedziemy
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naszego kursu chcemy przyblizy¢ tematyke konsumenta. Kiedy spojrzymy na to

zagadnienie z drugiej strony — decyzji przedsiebiorstw czy rzadu, zobaczymy, ze wtasciwie
wszystkie decyzje podporzagdkowane sg konsumentowi.

1.1. Kim jest konsument, a czym konsumpcja?
1.2. Wybor

1.3. Nasze potrzeby

1.4. Decyzje konsumenckie

1.5. Rola konsumenta w gospodarce rynkowej

1.1. Kim jest konsument, a czym konsumpcja?

Konsument

- w jezyku potocznym, to osoba kupujaca i wykorzystujgca produkty lub korzystajgca
z

ustug.

Konsumpcja

— to uzywanie ddbr i ustug w celu zaspakajania swoich potrzeb.

Wspdiczesnie konsumpcja nie ogranicza sie do zaspokajania podstawowych potrzeb.
Konsumpcja jest Srodkiem, za pomocga ktérego ludzie spetniajg swoje marzenia i pragnienia,
komunikujg sie z innymi ludzmi itp.

Jesli juz wiesz , kto to jest konsument i czym jest konsumpcja, sprébuj spojrzeé na siebie.
Wykonaj dwa zadania.

Zadanienr 1

W ponizszej tabeli zamieszczono wybrane czynnosci, ktére wykonujemy wiasciwe kazdego
dnia. Oszacuj, ile czasu zajmujg Ci te czynnosci. Zastandw sie, czy w czasie ich wykonywania
jestes konsumentem? By¢é moze, w niektdrych pozycjach bedziecie mieli watpliwosci,
skontaktujcie sie na forum, przekonajcie nawzajem, stwdrzcie wspdlne stanowisko.
Przekonajcie swojego nauczyciela, ze by¢ moze nawet $pigc — jesteSmy konsumentami.

Ile czasu dziennie poswiecam na:

Wykonywana czynnosc¢ llos¢ czasu, ktorg | Uzasadnienie - czy w czasie
dziennie wykonywania tej czynnosci jestem
poswiecam konsumentem?

Spozywanie positkow

Uczenie sie w domu

Nauka w szkole

Spacer, droga do szkoty, droga
do domu — przemieszczanie sie
Czytanie prasy, ksigzek
Ogladanie telewizji
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ShieRaniepbiigyisowany ze srodkow Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego
Przebywanie z przyjaciotmi,

kolegami — boisko, sitownia,
klub, pub

Higiena osobista

Sen

Wykorzystywanie komputera
(gry, e-mail, blog itp.)

Zadanie nr 2

Kiedy juz doszlismy do wniosku, ze wiasciwe przez caly dzien jestesmy
konsumentem, spojrz na swoj tydzien poza domem. Przebywasz w roznych
miejscach. Kim woéwczas jestes? Czy rowniez w kazdg rubryke wpiszesz, ze jestes
konsumentem?

Wykonywana llos¢ wyjs¢ | Kim wowczas
czynnosc¢ w ciggu | jestem?
tygodnia

Restauracja, fast
food, kawiarnia, pub,
Klub, itp.

Sklep (wszystkie
typy)

KosSciot

Impreza sportowa
Koncert, dyskoteka

Gdzie jeszcze wychodzisz w ciggu tygodnia? Czy wowczas tez jeste$
konsumentem? Uzasadnij odpowiedz.

Kiedy kazdy z nas wypelni swojg tabelke otrzymamy pierwsze dane
statystycznie charakteryzujgce osoby biorgce udziat w naszym projekcie -
bedziemy wiedzieé, co robimy w ciggu tygodnia poza tym, ze chodzimy do
szkoty.

Kiedy opublikujemy dane — ogtosimy Konkurs na najciekawsze graficzne
opracowanie tych danych O Konkursie poinformujemy wszystkich
w odpowiednim czasie.

1.2. Nasze potrzeby

Abysmy mogli zy¢ i normalnie funkcjonowaé musimy zaspakaja¢ nasze potrzeby.
Konsumpcja jest nieodtgcznym elementem catego naszego zycia. W pierwszym
rzedzie zaspokoi¢ musimy najbardziej podstawowe potrzeby fizjologiczne,
w nastepnej kolejnosci pozostate np. potrzeby szeroko rozumianego bezpieczenstwa
lub inaczej méwigc - stabilizacji.

Potrzeby fizjologiczne — zwigzane sg z naszg egzystencjg, sg one konieczne do

prawidlowego funkcjonowania naszego organizmu. To przede wszzstkim

@ e Realizator projektu, English Unlimited,
ST 81-844 Sopot, ul. Armii Krajowej 73, tel. 058-5555-700,
l—’}“ﬁ e-mail: info@eu.com.pl, www.eu.com.pl, www.szkola-sukcesu.eu




UNIA EUROPEJSKA R

KAPITAL LUDZKI EUROPEJSKI [

NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI FUNDUSZ SPOLECZNY g

zaspekojepiighaciv Aragnienire tlent £ RERGSIYINK vhnsawh. AR ZRBIREKGith iR PatszRY Znego

potrzebujemy miedzy innymi pozywienia, wody, miejsca do spania.

Potrzeby bezpieczenstwa — czesto odczuwamy je podswiadomie. To potrzeba
pierwszego kontaktu z matkg, potrzeba posiadania swojego mieszkania, statej pracy,
ochrony socjalnej (np. rentowej czy emerytalnej), braku przestepczosci czy potrzeba
sprawiedliwosci.

Po wykonaniu zadania nr 4 zapoznaj sie z materiatem - Hierarchia potrzeb
Maslowa

Zadanie nr 3

Ponizej przedstawiono liste 10 wybranych potrzeb. Uszereguj je od tych, ktore
wedtug Ciebie zaspokoitabys/zaspokoitbys w pierwszym rzedzie, poprzez te, ktére w
nastepnej kolejnosci i konczac na tych, ktoére zaspokoitabys/zaspokoitbys na samym
koncu. Poszczegdlne potrzeby otrzymajg od Ciebie numery — od 1 (zaspokojone
jako pierwsze) do 10 (zaspokojone jako ostatnie). Musisz wykorzysta¢ wszystkie 10
pozycji i kazdej dopasowac inny numer.

Potrzeba Kolejnos¢
zaspakajania

- szacunek u sgsiadow Do wyboru:
- gra komputerowa Civilisation 1V | 1

PL 2

- kanapka z serem lub kietbasg 3

- stata, satysfakcjonujgca praca 4

- butelka Coca-Coli S

- wizyta w teatrze ,Szewcy’ |6

Witkacego 7

- okulary przeciwstoneczne 8

- posiadanie meza, zony 9

- posiadanie przyjaciot 10

Hierarchia potrzeb Maslowa

Maslow, jest autorem teorii hierarchii potrzeb. Zatozyt,
ze cziowiek posiada okreslony zespdt potrzeb, ktore
zaspokajac¢ powinien w okreslonej kolejnosci.

Dwa dolne poziomy potrzeb w hierarchii Maslowa, to
potrzeby nizszego rzedu i wiasnie te potrzeby
z ekonomicznego punktu widzenia sg przedmiotem
naszych konsumenckich rozwazan. Do zaspakajania
tych  potrzeb, konieczna jest konsumpcja. Mogtoby sie wydawaé, ze potrzeby
z wyzszych pozioméw -— potrzeby spoteczne, czy uznania, nie wymagajg
konsumpciji, ze to potrzeby bardziej z zakresu psychologii czy socjologii. Jednak
cztowiek, ktory bedac na szczycie pirami :
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uzywanie komputera, ksigzek, dziet sztuki, wizyt na sitowni czy gry w golfa.

potrzeby samorealizacji — wiedzy i
estetyki

potrzeby szacunku i uznania

potrzeby spoteczne — przyjazni mitosci

potrzeby bezpieczeristwa — stabilizacji,
sprawiedliwosci

~—

potrzeby fizjologiczne — zaspokojenia
gtodu, pragnienia, spania

Wré¢ teraz do zadania nr 3. Czy zaproponowana przez Ciebie kolejnos¢ zgodna jest
z hierarchig potrzeb Maslowa? Czy w pierwszym rzedzie faktycznie zaspakajamy
potrzeby fizjologiczne, potem bezpieczenstwa, nastepnie spoteczne, szacunku
i na samym koncu samorealizacji? Czy moze Twoja hierarchia rézni sie troche od
hierarchii Maslowa? To tylko teoria. Kazdy z nas nieco inaczej postrzega gorne
poziomy potrzeb, mamy do tego prawo, kazdy z nas jest inny.

1.3. Wybér

W naszym zyciu, codziennie musimy dokonywa¢ wyboréw. Wybieramy na kazdym
kroku, czasami swiadomie, czasami mniej Swiadomie. Z czego wynika koniecznosc,
ze musimy wybierac?

1. Pierwszym powodem, ktory zmusza nas do ciggtych wyborow jest fakt, ze mamy
czegos za mato. Za mato czasu, pieniedzy, ubran, zywnos$ci, kosmetykow, ksigzek.
Te wszystkie dobra, ale réwniez i ustugi, sg po to, aby zaspokoi€¢ nasze potrzeby,
a one s3g ... nieograniczone. Zaspakajamy jedng potrzebe, rodzi sie kolejna,
nastepna itd. Nie jesteSmy w stanie, dysponujgc tym wszystkim co posiadamy,
zaspokoic¢ czego$, co wtasciwe nie ma konhca. Jedni wybierajg: kupi¢ szynke czy ser,
spodnie czy bluze? Inni: wyjecha¢ nad morze czy w gory, pdjs¢ na koncert czy do
kina?

Tego typu pytania towarzyszy¢ nam bedg zawsze, zmieniaC si¢ bedzie jedynie
poziom naszych wydatkow.

2. Drugi powaod, ktory sprawia, ze wybieramy, wynika
z rozwinietego systemu gospodarki rynkowej. Jesli nie byloby konkurencji
i na rynku dostepny bytby jeden gatunek kawy, to jesli mielibySmy ochote na kupno
kawy w sklepie, po prostu bysmy jg kupili. Dzi$ producenci i sprzedawcy oferujg

konsumentowi szereg dob i ustug, a my stajemy czesto przed potka i zastanawiam
sie, ktéry gatunek wybraé, w ktéwWﬁM
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Zadanie nr 4

Podaj kilka przyktadow wyboréw, ktdére wynikajg z ograniczonosci zasobodw, ktorych
dokonuje:

- Twoja rodzina,

- rzad naszego panstwa,

- lokalne wtadze samorzgdowe.

1.4. Decyzje konsumenckie

Najwazniejszym elementem w zachowaniu konsumenta, a jednoczesnie
konsekwencjg wyboru, jest podejmowanie decyzji. To decyzja prowadzi do
posiadania (kupienia) danego dobra lub skorzystania z danej ustugi.

Okazuje sie, ze w roznych sytuacjach sposob podejmowania naszych decyzji
wyglada nieco inacze;.

Zadajemy sobie pytania: czy jest to konieczne? co kupi¢ najpierw? kiedy? gdzie?
jakiej marki?

Zastanowmy sie dzi$ nad tymi decyzjami jako konsumenci i nhad konsekwencjami
tych wyboréw. Biorgc pod uwage stopien zaangazowania i czas, ktorym
dysponujemy przed podjeciem decyzji o zakupie, wsrod naszych konsumenckich
decyzji mozemy wyroznic:

|
- decyzje rozwazne, sg to decyzje dotyczgce zakupu np. dobr .
drogich i luksusowych, kiedy dos¢ dlugo zastanawiamy sie nim ‘
dokonamy wyboru.

- decyzje nawykowe (zwyczajowe), Kkupujemy dany artykut wiasciwie
Z przyzwyczajenia, nie zastanawiamy sie dtugo na wyborem, jednak nasz wybor jest
podyktowany wczesniejszg analizg korzysci, wczesniejszg rozwazng decyzja.

- decyzje impulsywne, te decyzje podejmujemy po wptywem chwili i wkasnie w czasie
takich decyzji jesteSmy najbardziej podatni na reklame, promocje, opakowanie.

- spotecznie uzaleznione, kiedy nasze zakupy sg sciSle zwigzane ze srodowiskiem,
w jakim przebywamy. To presja otoczenia wptywa na dokonywane przez nas wybory,
ktére w konsekwencji majg sScisty zwigzek z identyfikacjg z tg grupg, z uznaniem,
prestizem. Kupujemy produkty czy ustugi, ktérych inni od nas wymagajg, oczekuja,
ktérych inni bedg nam zazdroscic.

Jednak niezaleznie od tego, jakiego typu decyzje podejmiemy, czy bedzie ona
bardziej czy mniej swiadoma, bardziej racjonalna czy impulsywna, zawsze wywota
ona pewne konsekwencje, o ktérym musimy pamietac. Z tych konsekwencji wyptywa
nasza konsumencka odpowiedzialnos¢.
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Zadanie nr 5

Zastanow sie nad swoimi decyzjami. Podaj przyktady czterech roznych decyzji,
ktérych dokonates/as w ostatnim miesigcu.

W decyzjach nawykowych podaj przyktady artykutdw i marek, ktére najczesciej
kupujesz (np. jesli pasta do zebow - to Colgate).

W przypadku decyzji impulsywnych, podaj przyktad promocji lub reklamy, dzieki
ktdérej kupites cos w ostatnim czasie.

By¢ moze trudno bedzie podaé przyktad decyzji uzaleznionej, w tym przypadku
moze to byc¢ przyktad, zaobserwowany u kogos.

Moje decyzje

Do wyboru:
Decyzja rozwazna
Decyzja nawykowa
Decyzja impulsywna
Decyzja uzalezniona

Zadanie nr 6
Jakiej marki produkty najczesciej kupujesz Ty lub Twoi rodzice?

- pasta do zebdw
| Colgate, Blendamed, Signal, Elmex, Aquafresh, Colodent. |

- Szampon
Head & Shoulders, Shauma, Garnier, Nivea, Dove, Ziaja, Palmolive, marki
sieciowe — np. Aro, Tesco.

- proszek do prania
Wizir, Ariel, Rex, Persil, Bryza, Onyx, E, Dosia, Bonux, Pollena, marki sieciowe —
np. Aro, Tesco.

- ptyn do mycia naczyn
Ludwik, Pur, Lucek, Fairy, Rekord, Oskar, E, Dosia, marki sieciowe — np. Aro,
Tesco.

- czekolada
| Wedel, Goplana, Milka, Alpen Gold, Terravita, marki sieciowe — np. Aro, Tesco. \

- ZUpy W proszku
| Amino, Wifon, Knorr, Winiary, marki sieciowe — np. Aro, Tesco. |

- gazeta — dziennik
| Gazeta Wyborcza, Rzeczypospolita, Dziennik - Gazeta Prawna, gazeta lokalna. \

- stacja TV

| TVP1, TVP2, TVN, TVN24, VIVA, Eurosport, Polsat, Polsat Sport, inna.
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przeprowadzili sobie ranking konsumencki dotyczgcy kupowanych przez nas dobr?

Z tego zestawienia dowiemy sie jakie marki sg najbardziej popularne wsréd nas —
biorgcych udziat w projekcie — w naszej szkole, gminie, wojewodztwie.

Ankiete przeprowadzcie wsrdéd ucznidw i nauczycieli waszej szkoty. Im wieksza
liczba osob biorgcych udziat w ankiecie, tym bardziej rzeczywisty obraz nam pokaze.

Zatgcznik nr 6

1.5. Rola konsumenta

Aby zaspakaja¢ swoje potrzeby, konsument musi nabywaé dobra i ustugi. Wybiera
te, ktére sg dla niego najbardziej odpowiednie. Producenci produkujg to,
co konsument bedzie kupowat. Tak wiec, konsument ma wptyw na to, co sie
sprzedaje i co sie produkuje. Posrednio konsument decyduje rowniez o tym, z czego
sie produkuje, gdzie sie produkuje, ile zuzywa sie surowcow czy energii.

Konsument jest partnerem, w czasie procesu kupna-sprzedazy. Z tego tez powodu
ksztattuje sie swojego rodzaju odpowiedzialnos¢ konsumenta. Jest ona widoczna
w kilku ptaszczyznach:

Odpowiedzialnos¢ indywidualna — kazdy z nas ma cele zyciowe, wyznaje pewne
zasady i wartosci. Do realizacji tych celéw i zasad stuzy miedzy innymi konsumpcja.
Nie mozna dopusci¢ do sytuacji, w ktorej przedmioty konsumpcji zdobywamy dla
samej istoty ich zdobywania. Sg srodowiska lansujgce pienigdz i dobrobyt materialny,
jako wartos¢ nadrzedng, przewage filozofii ,mie¢” nad ,by¢”. Taka filozofia,
pozbawiona gtebszych wartosci powoduje marnotrawstwo zasobow i w dtuzszej
perspektywie nie gwarantuje szczescia.

Odpowiedzialnos¢ spoteczna konsumpcji - czyli konsekwencje, ktére ptyng
z naszych dziatan dla innych. Wigkszos¢ z nas, dgzgc do zaspakajania witasnych
potrzeb, kieruje sie nie tylko witasng satysfakcjg z konsumpciji, ale coraz czesciej
zwracamy uwage nha pozytywne i negatywne skutki naszych decyzji w szerszym
kontekscie, czy to spotecznym czy ekonomicznym. Oczywiscie, decyzje
pojedynczych konkurentow nie bedg miaty wiekszego znaczenia i wptywu, jednak
kiedy decyzje bedg podejmowane wspodlnie z innymi, powstanie wielka sita
konsumenckich decyzji. Taka z ktorg, liczg sie nawet najwieksze miedzynarodowe
korporacje, np. bojkot zakupoéw produktow danej firmy (marki) moze doprowadzi¢ do
jej bankructwa.

Zadanie nr 7

Znajdz w Internecie przyktad méwigcy o bojkocie kupowania produktéw jakie$ firmy
przez konsumentow.

- Okresl, jaka byta przyczyna bojkotu?

- Czy odnidst on zamierzony skutek?

- Czy kupujesz/kupowates ten produkt?

- W jaki sposob wiedza o bojkocie wptyneta na twoje decyzje o zakupie produktow tej
firmy?
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Moze to prowadzi¢ np. do utrzymywania miejsc pracy. Natomiast nie kupujgc
pewnych produktdw przyczyniamy sie do zmniejszenia sie popytu na nie,
a w konsekwencji do ograniczenia ich sprzedazy np. towaréw pochodzgcych
z przemytu czy kradziezy.

Kupujgc okreslone marki przyczyniamy sie do wzrostu dochodéw tych firm, ktore
cze$¢ swoich zyskdw przeznaczajg np. na pomoc dla najbiedniejszych, wykorzystujg
je do dziatan edukacyjnych czy ekologicznych. W ramach odpowiedzialnosci
spotecznej konsumenta wyrézni¢ mozna:

Odpowiedzialnos¢ ekologiczng, ktéra polega na odrzucaniu tych przedmiotéw,
ktore niszczg srodowisko i preferowaniu tych, ktore je chronia.

Nasza odpowiedzialnos¢ jako konsumentow przybiera szczegdlnego znaczenia teraz
w dobie globalizacji. Niezbedna staje sie ponadnarodowa solidarnos¢ i wspotpraca.

Zadanie nr 8

Znajdz w Internecie wyjasnienie terminu globalizacja i sformutuj definicje, ktora by
Tobie najbardziej odpowiadata.

Definicji globalizacji jest wiele, w zaleznosci od podejscia. Czy ktos z nas nie styszat
o takich zagranicznych firmach jak:

Microsoft, IKEA, Nokia, Google, Yahoo, Mercedes, Toyota, Disney,
IBM, Coca-Cola, McDonalds?

Sg znane na catym Swiecie.

Czy ktos z nas nie wie, kim jest: Barack Obama, Harry Poter, Bill
Gates, Madonna?

Znamy zagraniczne firmy, korzystamy z wyprodukowanych przez nie produktéw,
ktore niejednokrotnie wytwarzane sg w zupetnie innych krancach swiata (na terenie
Malezji, Indonezji, Chin itp.). Ogadamy te same filmy, gramy w te same gry
komputerowe, znamy i podziwiamy te same gwiazdy filmowe, stuchamy tej samej
muzyki, znamy tych samych politykéw, fascynujemy sie wreczaniem Oscaréw. To nie
wszystko, takich ogodlnoswiatowych, a wiec globalnych przyktadow moglibySmy
podac¢ duzo wiecej. To wtasnie sg przejawy globalizacji.

44 Jaki wiec powinien by¢ wspotczesny konsument?
i - Swiadomy,

- wymagajacy,

- aktywnie poszukujgcy informacii ...
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Zadanie nr 9

Zaproponuj jeszcze kilka cech, ktéore mogg charakteryzowaC¢ wspotczesnego
konsumenta. Po spotkaniu kontaktowym, jako grupa, przedstawcie na forum, w 100
stowach, charakterystyke wspotczesnego konsumenta.

Rozwigz test podsumowujacy modut 1. Zaznacz poprawng odpowiedz.
TEST 1.1.

1 | Konsumentem jestesmy od narodzin do smierci.

2 | Konsumpcjg jest korzystanie z jakiegos dobra lub ustugi.

3 | Ludzie, ktérzy osiggneli niezaleznos¢ finansowg nie musza
dokonywac wyborow.

4 | Przyjaciele i rodzina to przyktad potrzeby fizjologicznej.

5 | Na szczycie piramidy potrzeb Maslowa sg potrzeby uznania.

6 | Decyzje podejmowanie pod wptywem chwili np. jakiejs
promociji, to decyzje impulsywne.

7 | Zakup ciggle tego samego szamponu do mycia gtowy to
przyktad decyzji spotecznie uzaleznione;.

2. Prawa i obowigzki konsumenta

Czesto méwimy o swoich prawach: o prawach ucznia, prawach cziowieka czy
obywatela. Kiedy rozmawialiSmy ostatnio o swoich prawach jako konsumenta? Co
wiemy na ten temat? Jakie prawa przystugujg nam jako konsumentom?

Zgodnie z kodeksem cywilnym, osoby pomiedzy 13 a 18 rokiem zycia majg
ograniczong zdolno$¢ do czynnosci prawnych , co oznacza, ze mogg zawieraC
jedynie umowy jesli dotyczg one drobnych, biezgcych spraw zycia codziennego.
Mogg wiec kupowac stodycze czy inne artykuty spozywcze, artykuty papiernicze itp.
Natomiast artykuty o wyzszej wartosci, nietraktowane jako niezbedne w codziennym
zyciu jak np. komputer, rower, odtwarzacz CD, powinny by¢ nabywane w
towarzystwie i za zgodg osoby petnoletniej: rodzica lub opiekuna prawnego. Jesli
wiec osoba przed 18 rokiem zycia kupi drogi artykut bez zgody rodzicow, mogg oni
przyjs¢ oddac towar i zazgdac zwrotu pieniedzy.

Natomiast, jesli mamy ukohczone 18 lat, osoba sprzedajgca nam towar jest
zobowigzana do przestrzegania swoich obowigzkdéw, powinna wiec, miedzy innymi:

- podac cene,

- udzieli¢ prawdziwych informacji nt. towaru,

- zapewni¢ warunki umozliwiajgce wybor i sprawdzenie jakosci towaru,

- wydac kompletny towar i instrukcje obstugi.
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Jako konsumenci mamy przede wszystkim prawo wyboru. To nasze decyzje

wptywajg na ksztattowanie sie rynku, ktory bedzie odpowiednio reagowat na zmiany
upodoban klientdw, o czym byta mowa w poprzedniej lekciji.
Oprocz prawa wyboru konsument ma zagwarantowany szereg innych praw.

2.1. Prawo do ochrony zdrowia i bezpieczenstwa

2.2. Prawo do informacji

2.3. Prawo do ochrony interesu ekonomicznego konsumenta
2.4. Prawo do reprezentacji swoich intereséw

2.5. Ochrona danych osobowych

2.6. Obowiagzki Swiadomego konsumenta

2.1. Prawo do ochrony zdrowia i bezpieczenstwa

Jaki zwigzek ma to prawo w kontek$cie poczynan konsumenta? Ot6z z prawa tego
wynika, ze kazdy producent czy sprzedawca ponosi odpowiedzialnos¢ za to, co
produkuje i sprzedaje. Jesli konsument, poniesie krzywde w wyniku uzytkowania
niebezpiecznego produktu, sprzedawca Iub producent zobowigzany jest do
naprawienia szkody z wszelkimi wyniktymi z tego kosztami. Bezpieczenstwo
produktow odnosi sie do wszystkich produktow przemystowych
i zywnosciowych.

Naktada sie na producentow obowigzek informowania konsumentéw o ewentualnych
zagrozeniach zwigzanych 2z uzywaniem produktu. Ostrzegania uzytkownikow
o ewentualnych dostrzezonych wadach i zwigzanym z tym niebezpieczenstwie,
a takze wycofania niebezpiecznych produktéow z rynku.

Od 1987 r. w panstwach Wspdlnoty Europejskiej, a w konsekwencji Unii Europejskiej
obowigzuje - na mocy orzeczenia Trybunalu Sprawiedliwosci - tzw. zasada
wzajemnego uznania (produkty wytworzone zgodnie z prawem w jednym panstwie
cztonkowskim i wprowadzone tam na rynek mogg by¢ sprzedawane we wszystkich
innych panstwach cztonkowskich).

Zadanie nr 10
- Wykorzystujgc swojg wiedze, lub informacje zawarte w Internecie podaj przyktad
firmy, ktéra poinformowata konsumentéw o fakcie, Zze jej produkt zagraza
bezpieczenstwu. Jakie dziatania zostaty przedsiewziete, aby to niebezpieczenstwo
wyeliminowac?

- Sposob dziatan przedyskutujcie na spotkaniu z opiekunem.

-Czy znasz przykfad niebezpiecznego produktu, ktéry mimo powszechnej wiedzy na
temat braku bezpieczenstwa byt dalej sprzedawany?

Warto poczytac:
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nt. nlebezpecznychprduktow )
http://gospodarka.gazeta.pl/gospodarka/1,93545,6099843.html -  niebezpieczne

artykuty wg UOKIiK
http://interaktywnie.com/biznes/newsy/mobile/iphone-wycofany-z-europy-5234 -
mozliwos¢ wycofania iPhona z Europy

2.2 Prawo do informacji
Na prawo konsumenta do informacji sktada sie:

2.2.1. Ochrona konsumenta przed informacja naruszajaca jego prywatnosc¢
Jako osoba fizyczna (konsument) mamy prawo do prywatnosci, mozemy
poinformowac¢ sprzedawce lub producenta, ze nie zyczymy sobie otrzymywania
folderow i innych materiatow reklamowych.

2.2.1.1. Co zrobié, jesli nie zyczymy sobie otrzymywacé materiatow
reklamowych?

2.2.2. Ochrona konsumenta przed uciazliwg reklama

Reklama jest ucigzliwa dla klientow w czasie nagabywania
w miejscach publicznych, przesytania na koszt klienta niezamowionych towardw lub
naduzywania technicznych Srodkow przekazu._Problem polega jedynie na tym, ze
prawo wystgpienia z pozwem przystuguje nie konsumentowi, ktéry narazony jest na
nieuczciwg reklame, ale przedsiebiorcy, ktérego interes jest zagrozony
lub naruszony.

2.2.3. Zakaz informacji wprowadzajacej w biad

Zakazane jest emitowanie informacji wprowadzajgcych w bigd, w tym i tych
przekazywanych poprzez reklame, gdyz narusza to nasze prawa do prawdziwej
i rzetelnej informacii.

2.2.4. Informacje, do ktérych konsument ma prawo
Czesto styszymy o nierzetelnym informowaniu konsumenta
o produkcie, ktoéry chciatby nabyé. Ta nierzetelnos¢ nierzadko
wynika z faktu braku wiedzy klienta, nieznajomosci terminéw,
skrétow, nazw.
Eliminacji tego problemu, stuzy obowigzek dostarczania
Ny konsumentowi odpowiednich informaciji.
Wiecej na temat wtasciwego oznaczania produktow znajdziecie
w kolejnym module kursu.

Zadanie nr 11
Czesto kupujemy artykuty produkowane za granicg, do ktorych do’faczona Jest
instrukcja w jezyku polskim. Wymiencie sie na forum
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2.2.1.1. Co zrobi¢, jesli nie zyczymy sobie otrzymywaé materiatow
reklamowych?

Jesli jesteSmy zarzucani niechcianymi materiatami reklamowymi bez podania na
nich indywidualnego adresu, wystarczy wywiesiC na drzwiach lub skrzynce
pocztowej takg informacje. Jesli natomiast druki rozsytane (roznoszone) sg za
posrednictwem poczty — wystarczy zgtosic takie zastrzezenie na poczcie w postaci
pisemnego wniosku.

Kiedy korespondencja jest imienna, posiada adresata, nalezy o naszym zastrzezeniu
powiadomi¢ nadawce takiej korespondencji — albo bezposredniego zleceniodawce
( sklep, zaktad optyczny) albo firme wykonujgcg ustuge roznoszenia (rozsytania)
drukow reklamowych.

Stowarzyszenie Sprzedawcow od 1996 r. prowadzi rowniez tzw. liste Robinsona, na
ktérej widniejg osoby i ich adresy, ktdre nie zyczg sobie figurowaé¢ w bazie danych
tego Stowarzyszenia. Jednak Lista ta nie jest chroniona prawem, jest to wiec oparte
na wzajemnym zaufaniu i dobrych obyczajach czionkéw stowarzyszenia.

Jesli pomimo naszego sprzeciwu informowanie nas bedzie kontynuowane, nastepuje
bezprawne naruszenie prywatnosci konsumenta, ktére jest zakazane. Mozemy wiec,
wystgpi¢ z pozwem do sgdu o naruszenie naszych dobr osobistych. W oparciu o art.
24 Kodeksu cywilnego prawo do prywatnosci jest jednym z débr osobistych.

2.3. Prawo do ochrony interesu ekonomicznego konsumenta

2.3.1. Ochrona przed krzywdzaca trescia umowy;
Ochrona konsumenta w przypadku pewnych
rodzajow umow, w ktorych interes konsumenta .
moze by¢ szczegdlnie narazony, odnosi sie m.in. do: e
- sprzedazy na odlegtosg,

- sprzedazy poza siedzibg przedsiebiorstwa,

- kredytéw konsumenckich,

- prawa uzytkowania nieruchomosci na zasadzie
time-sharing,

- obowigzkow sprzedawcow pakietow turystycznych,
- praw turystow korzystajgcych z ustug towarzystw lotniczych,
- uméw ubezpieczeniowych i in.

2.3.2. Ochrona przed niewtasciwg jakoscig Swiadczenia

Ustalone zostaty zasady odpowiedzialnosci za wadliwy produkt. Produkt uznaje sie
za wadliwy, jesli nie gwarantuje on bezpieczenstwa lub niemozliwe jest uzycie
zgodnie z przeznaczeniem . W praktyce przystugujg nam dwie formy ochrony. Jedng
Z nich jest niezgodnosé towaru z umowa, drugg natomiast gwarancja. (tu odnosnik
do 2.3.2.1).
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Gwarancja

Z reguty gwarancja traktowana jest jako synonim bezpiecznego zakupu gdyz wydaje
sie nam, ze posiadajgc dokument gwarancyjny zawsze mozemy bez problemu
reklamowac¢ towar. Czesto tez jesteSmy przekonani, ze skoro producent oferuje
gwarancje na swoj towar to jest raczej spokojny o jego jakos¢. Coraz czesciej sklepy
proponujg nam zakup przedtuzonych gwarancji za dodatkowg optatg. Pamietaj wiec,
ze gwarancja to dodatkowa umowa stron i nie wytgcza, nie ogranicza ani nie
zawiesza uprawnien kupujgcego wynikajgcych z niezgodnosci towaru z umow.
Gwarancja powinna by¢ udzielana bez dodatkowych optat, a dokument gwarancyjny
wydawanym jest wraz z zakupionym towarem. Jednak pamietajmy, ze udzielenie
gwarancji nie jest obowiazkiem ani producenta, ani sprzedawcy.

Niezgodnos¢ towaru z umowag
O niezgodnosci towaru z umowg méwimy wowczas, gdy:

e nie nadaje sie on do celu, do jakiego jest zazwyczaj uzywany np. okulary do
ptywania sg nieszczelne i woda przedostaje sie do srodka;

e wilasciwosci towaru nie odpowiadajg wiasciwosciom cechujgcym towar tego
rodzaju np. podpatka do grilla nie pali sie

e towar nie odpowiada podanemu przez sprzedawce opisowi lub nie ma cechy
okazanej kupujgcemu probki albo wzoru (np. aparat fotograficzny nie robi
pomimo zapewnien sprzedawcy zdje¢ panoramicznych);

e towar nie nadaje sie do celu okreslonego przez kupujgcego przy zawarciu
umowy, chyba Ze sprzedawca zglosit zastrzezenia co do takiego
przeznaczenia towaru (zegarek wodoodporny przepuszcza wode lub mleczko
do czyszczenia nie usuneto brudu z kuchenki);

e wystgpita nieprawidlowos¢ w zamontowaniu i uruchomieniu towaru, jezeli
czynnosci te zostaty wykonane w ramach umowy sprzedazy przez
sprzedawce lub przez osobe, za ktérg ponosi
on odpowiedzialnos¢, albo przez kupujgcego
wedtug instrukcji otrzymanej przy sprzedazy
(np. lodéwko-zamrazarka byta Zle
przewozona i po zamontowaniu nie dziata).

Tak wiec towar niezgodny z umowg niekoniecznie
musi by¢ towarem wadliwym.

| jeszcze jedna wazna kwestia to sprzedawca a nie
producent odpowiada wobec kupujgcego, jezeli
towar konsumpcyjny jest niezgodny z umowa.

2.3.1.1. Time-sharing

Jest to sposéb korzystania z budynkéw najczesciej w celach turystycznych (time
oznacza czas, sharing zas to dzielenie sie czyms z kims).

Umowa time-sharing prowadzi do nabycia prawa do nieruchomosci, ktorg dzieli sie
z innymi uzytkownikami. Wskutek jej zawarcia nabywca nie staje sie wtascicielem
nieruchomosci, a nabywa jedynie prawo uzytkowania obiektu przez okreslony czas

w kazdym roku, przez okreslong liczbe lat (w P
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o0 osobach srednio zamoznych. Umozliwia czasowe korzystanie z nieruchomosci
W zamian za ryczattowe wynagrodzenie.

W Polsce pojawita sie w latach

dziewiecdziesigtych, a ustawowo zostata u nas uregulowana w 2000 r.

Na podstawie:

http://www.gazetaprawna.pl/encyklopedia/prawo/hasla/333497, timesharing.html

2.3.2.1. Réznice miedzy niezgodnoscia towaru z umowg a gwarancja.

NIEZGODNOSC TOWARU Z UMOWA | GWARANCJA

Odpowiedzialnos¢ z tego tytutu jest|jest to dobrowolne, dodatkowe
obowigzkowa; powstaje w chwili zakupu | oSwiadczenie gwaranta na pismie
i jest okreslona w przepisach Ustawy | okreslajgce obowigzki gwaranta

z dnia 27 lipca 2002 r. o szczegodlnych
warunkach sprzedazy konsumenckiej...

i uprawnienia konsumenta.

Obejmuje te wady, ktore istniaty w chwili
sprzedazy.

Stuzy ona potwierdzeniu wiasciwej
jakosci sprzedawanego produktu.

Trwa 2 lata od daty wydania rzeczy
kupujgcemu.

W karcie gwarancyjnej gwarant okresla
czas trwania gwarancji.

Odpowiedzialnym wobec konsumenta

jest sprzedawca, a nie producent,
hurtownik, importer. Sprzedawca nie

moze do nich odsyta¢ konsumenta, sam
musi przyjac reklamacje.

Gwarancja jest oswiadczeniem gwaranta
(czyli sprzedawcy Ilub producenta lub
importera).

Z tytutu niezgodnosci towaru z umowg
konsumentowi przystuguje prawo
zgdania przywrécenia towaru do stanu
zgodnego z umowg poprzez naprawe lub
wymiane na nowy. Gdy naprawa lub
wymiana towaru sg:

- niemozliwe,

- zbyt kosztowne,
- znaczgco ucigzliwe dla konsumenta,

- nie zostaty wykonane
w odpowiednim czasie wtedy
dopiero konsumentowi
przystuguje prawo zgdania
obnizenia ceny lub  prawo
odstgpienia od umowy
(jednoczesnie zadajgc  zwrotu
pieniedzy)

Nalezy pamietaé, ze odstgpi¢ o umowy
mozna, gdy niezgodno$¢ towaru
Z umowa jest istotna

Z reguty gwarancja uprawnia nabywcow
do Zzgdania wusuniecia wady badz
dostarczenia towaru bez wad.

Zakres gwarancji zalezy od sprzedawcy
czy producenta lub importera.
Szczegobtowo sposob zatatwiania
reklamaciji oraz przystugujgce
uprawnienia okresla karta gwarancyjna.
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UWAGA!!!

Sklep nie ma obowigzku przyjaé zwrotu towaru, ktéry jest
w peini wartosciowy. Nie musi tez wymieniaé go na inny,
nawet, jesli jest nowy i oryginalnie zapakowany.

Jesli jednak kupiona rzecz okaze sie niezgodna z umowa (czyli
wadliwa), sprzedawca musi przyjaé reklamacje
i nieodptatnie usuna¢ usterke lub wymienié rzecz na nowa.

Zadanie nr 12

To pytanie pochodzi ze strony www. prawo.money.pl z zakfadki ,Okiem eksperta”.
Prosze o zapoznanie sie z pytaniem, a nastepnie zaproponowanie rozwigzania.
.Zakupitem w sklepie monitor LCD - 3 lata gwarancji. Po ok. 0,5 roku monitor sie
zepsut (nie wigcza sie). Czy moge zgda¢ zwrotu gotéwki z tytutu rekojmi —
ewentualnie wymiany na nowy? Czy w takiej sytuacji pozostaje tylko gwarancja?
Teoretycznie, jezeli oddam monitor na gwarancji - i naprawa potrwa ok .péttora
miesigca (przypadek kumpla) - czy moge zrezygnowac z towaru z powodu dtugiego
czasu naprawy?”

Prosimy, aby kazdy z Was przedstawit swéj komentarz na forum dyskusyjnym.
http://prawo.money.pl/aktualnosci/okiem-eksperta/artykul/rekojmia;i;gwarancja;-
:0bowiazki;sprzedawcy,111,0,441967.html

25.02.2010 g. 13.38

2.4. Prawo do reprezentacji swoich interesow

Dla ochrony praw konsumentéw powotane zostaty miedzy innymi nastepujace
instytucje:

- Urzgd Ochrony Konkurenciji i Konsumenta - www.uokik.gov.pl

- Rzecznik Praw Konsumenta (powiatowy lub miejski)

- Inspekcja Sanitarna — www.gis.gov.pl

- Inspekcja Handlowa — www.giih.gov.pl

- Inspekcja Weterynaryjna - www.wetgiw.gov.pl

- Stowarzyszenie Ochrony Zdrowia Konsumentéw -
www.halat.pl/stowarzyszenie.html

- Federacja Konsumentéw — www.federacja-konsumentow.org.pl
- Stowarzyszenie Konsumentow Polskich — www.skp.pl

Zadanie nr 13

Na podstawie informacji zawartych na stronach internetowych wyzej wymienionych
organizacji, zapisz krétko, jaki jest gtowny cel dziatalnosci i podaj przyktady
konkretnych dziatan.
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Zgodnie z art. 6 ust. 1 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych
osobowych za dane osobowe uwaza sie wszelkie informacje dotyczgce
zidentyfikowanej lub mozliwej do zidentyfikowania osoby fizycznej.

Dlatego tez, kiedy podpisujemy jakies umowy lub formularze w Internecie widnieje
na nich formutka: ,,Zgadzam sie na przetwarzanie moich danych osobowych
dla celéw marketingowych”. Zadna firma bez naszej zgody nie powinna
udostepnia¢ i wykorzystywac¢ naszych danych osobowych. Jesli zaznaczymy te
opcje powinnismy liczy¢ sie z konsekwencjami. Najczestsze konsekwencje to:
niechciane telefony z propozycjg skorzystania z nowej ustugi, petna skrzynka na listy,
czy przepetniona skrzynka poczty elektroniczne;.

Przedsiebiorca nie moze uzaleznia¢ zawarcia umowy (np. o $wiadczenie jakiejs
ustugi) od wyrazenia zgody na swobodne dysponowanie naszymi danymi do celow
marketingowych.

Podawanie danych osobowych jest w kontaktach z przedsiebiorcg dobrowolne,
chyba, ze sg one mu niezbedne do wykonania zobowigzania (np. umowa
o Swiadczenie ustug telekomunikacyjnych, ztozenie reklamaciji, zawarcie umowy
o kredyt). Zawsze mozna skontaktowa¢ sie z Federacjg Konsumentéw lub
Generalnym Inspektorem Ochrony Danych Osobowych, by upewni¢ sie, czy
rzeczywiscie przedsiebiorca musi mie¢ nasze dane w konkretnej sytuac;ji.

2.5.1. Przykiad zgody na przetwarzanie danych osobowych

Wyrazam zgode na przetwarzanie moich danych zawartych w niniejszym
dokumencie oraz innych danych niezbednych w zwigzku z wykonaniem umowy
ubezpieczenia (danych) przez AIG Europe S.A. Oddziat w Polsce(AlG) z siedzibg
przy ul. Marszatkowskiej 111, 00-102 Warszawa, w celu zawarcia i/lub wykonania
umowy ubezpieczenia.

Zgodnie z art. 24 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 roku o ochronie danych osobowych
(Dz.U.Nr.133, poz.883) AIG informuje o dobrowolnosci podania danych osobowych
oraz o prawie wgladu do przetwarzanych danych oraz prawie ich poprawiania.

Wyrazam zgode na przetwarzanie moich danych przez podmioty, z ktérymi AIG
zawrze umowy reasekuracji (w zakresie niezbednym do zawarcia tychze umoéw), ko
asekuratorow® oraz inne podmioty przetwarzajgce dane w zwigzku z wykonaniem
umowy ubezpieczenia (m.in. likwidatorzy szkdd, lekarze zaufania).

Wyrazam zgode na*:

U przetwarzanie danych przez AIG w celach marketingowych,

O przetwarzanie moich danych przez spétki Grupy AIG w Polsce w celach
marketingowych.
U zgoda niniejsza obejmuje przetwarzanie moich danych w przysztosci.

e oznaczenie pola znakiem X oznacza zgode na tres¢ klauzuli.
Podpis
Zrodfo: www.pcls.pl/images/certy/doc6.doc

*koasekurator - wspotubezpieczaj
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2.6. Obowigzki Swiadomego konsumenta

Bedgc swiadomym konsumentem powinnisSmy pamietaé réwniez o naszych
obowigzkach. Obowigzki konsumenta okreslone przez International Organization of
Consumers’ Unions (obecnie Consumer International) brzmig nastepujaco:

Solidarnosé: obowigzek organizowania sie wraz z innymi, by wzmocni¢ site
oddziatywania konsumentoéw w celu promowania i ochrony ich intereséw;

Krytycyzm: obowigzek krytycznej postawy wobec cen i jakosci dobr i ustug;

Aktywnosé: obowigzek dziatania w celu zdobycia pewnoéci, ze jesteSmy traktowani
uczciwie. Jak dtugo konsumenci pozostang bierni, tak dlugo bedg wykorzystywani;

Wrazliwos¢ spoteczna: obowigzek pozyskiwania wiedzy o wptywie naszej
konsumpcji na innych ludzi, szczegdlnie tych stabszych i to zaréwno w perspektywie
lokalnej

jak i miedzynarodowej;

Wrazliwos¢ ekologiczna: obowigzek rozumienia ekologicznych konsekwencji
naszej konsumpciji. Powinnismy okresli¢ nasze indywidualne i spoteczne obowigzki,
zachowac zasoby naturalne i ochroni¢ Ziemie dla przysztych pokolen.

Zadanie nr 14

Przygotujcie wspodlnie w swojej grupie deklaracje skierowang do uczniow innych
szkét (i nie tyko ucznidéw, do wszystkich konsumentéw), ze warto by¢ swiadomym
konsumentem!

Swojg deklaracje umiescie na forum. Nadajcie jej interesujgcy tytut.

Rozwiaz test podsumowujacy modut 2. Zaznacz poprawng odpowiedz.
TEST 1.2.

1 | Osoba 16 letnia zgodnie z polskim prawem moze robi¢ zakupy na
takich samych prawach jak osoba dorosta.

2 | Nie wszyscy obywatele w krajach UE majg zagwarantowane te
same prawa konsumenckie.

3 | Instrukcja dotgczona do towaréw sprowadzonych do Polski z
zagranicy nie musi wydrukowana by¢ w jezyku polskim.

4 | Time-sharing to umowa kupna sprzedazy, w ktérej kupujgcy staje
sie wtascicielem kupionej rzeczy.

5 | Rekojmia jest dobrowolnym zobowigzaniem, a gwarancja
obowigzkowym.

6 | Sklep nie ma obowigzku przyjg¢ zwrotu towaru, ktory jest w petni
wartosciowy.

7 Rekojmia trwa 1 rok od daty wydania rzeczy kupujgcemu.
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3. Oznakowanie produktow

,Opakowanie chroni to, co sprzedaje i sprzedaje to, co chroni” to okreslenie
czesto uzywane przez pracownikow dziatébw marketingu. Czy opakowanie spetnia
, tylko te dwie funkcje — tzn. funkcje promocyjng i ochronng? Nie
. mozemy zapomnie¢ o innej funkcji opakowania, a mianowicie
o funkcji informacyjnej, zwigzanej 2z umieszczaniem
na opakowaniu wielu informacji o produkcie, producencie,
sposobie uzytkowania.

W poprzednim module analizowalismy prawo konsumenta do
informacji. Dzieki obowigzkowi umieszczania okreslonych
informacji na opakowaniu mozemy w petni z tego prawa
korzysta¢. Zachecamy wiec, do analizy tego, o czym informuje
nas opakowanie, czy etykieta umieszczona na nim.

Czasami potrzebujemy pewnych informacji, a opakowania juz nie posiadamy.
W takiej sytuacji, bardzo pomocna moze okaza¢ nam sie wszywka, potocznie zwana
metka.

3.1. Informacje na temat zywnosci
3.2. Znaki graficzne
3.3 O czym ,mowi” metka (wszywka)?

Zadanie nr 15
Zastanow sie, ktére z informacji zawartych na opakowaniu moga wptynaé na Twoje
decyzje zakupu réznych produktéw? Podaj przyktady i uzasadnij je.

Jesli odpowiesz, ze nie ma takich informacji, bo dla Ciebie opakowanie nie ma
znaczenia podaj przyktady, ktérymi mogg kierowac sie inne osoby. Nastepnie,
po przedstawieniu swoich propozycji stwoérzcie, jako grupa wzor idealnego
opakowania”. Swojg propozycje przeslijcie do koordynatora programu. Najciekawsze
propozycje zamiescimy na forum.

3.1. Informacje na temat zywnosci

Obowigzek wtasciwego oznaczania (etykietowania) artykutdw spozywczych cigzy na
producencie, a takze na sprzedawcy.

Opakowanie musi zawiera¢ informacje o:

- przeznaczeniu i innych wtasciwosciach produktu,

- trwatosci produktu,

- sktadzie wewnetrznym zawartosci,

- pochodzeniu,

- metodzie wytworzenia,

- 0 warunkach, sposobach przechowywania lub wykorzystania.
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ekologicznymi, jest dozwolona pod warunkiem posiadania atestu nadanego przez
odpowiednig instytucje. Nazwa instytucji powinna znalezé sie na opakowaniu.

Dla lepszej zauwazalnosci informacji na temat zywnosci ekologicznej stosuje sie
odpowiednie znaki graficzne, ktbre omowiono w oddzielnym materiale.

Kazdy z artykutow spozywczych posiada w swym skfadzie podanym na etykiecie
nazwe lub symbol wykorzystanych do produkcji sSrodkow spozywczych.

Barwniki - barwa to jeden z elementéw ksztaltujgcych popyt przez zwiekszenie
atrakcyjnosci produktu (E 102, E 104, E 110, E 124, E 132, E 151) . Naturalne
pochodzenie barwnika nie musi oznaczac¢, ze na pewno jest on nieszkodliwy
dla zdrowia. Barwniki sztuczne stosowane obecnie do barwienia zywnosci nalezg
w wiekszosci do barwnikéw azotowych.

Substancje konserwujace to zwigzki chemiczne (E 200, 210,E 220, E 221 E 250, E
236, E 251, E 251, E 280) , ktore przy dodaniu w niewielkich ilosciach zwykle 0,1 —
0,2% powodujg zahamowanie wzrostu drobnoustrojow. Stosowanie substanciji
konserwujgcych jest ograniczone. Mogg by¢ one dodawane tylko do niektorych
produktow zywnosciowych.

Przeciwutleniacze (E 270, E 300, E 306, E 310, E 320, E 330 ) dodawane sg
najczesciej do olejéw, tluszczow oraz produktow zawierajgcych znaczne ilosci
ttuszczow.

Sztuczne sSrodki stodzace obejmujg szereg zwigzkéw chemicznych, ktére
odznaczajg sie tym, ze juz w matych stezeniach wykazujg silny, stodki smak,
wielokrotnie przewyzszajgcy stodycz cukru. Nie posiadajg one Zzadnej wartosci
odzywcze;.

Zadanie nr 16

Wypisz wszelkie informacje, ktére mozna odczytaé
z opakowania (etykiety), zarowno przekazane stownie,
symbolem czy obrazkiem. Jesli jakis znak czy symbol sprawi
Ci trudnos¢, przedyskutuj to na forum lub skontaktuj sie
z konsultantem naukowym.

Prosimy przeanalizowac takie produkty jak:

- sok w kartonie (np. Fortuna i Tymbark),

- czekolada,

- zupa w proszku,

- artykut niespozywczy np. szampon.

3.2. Znaki graficzne
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Pierwsze z nich to przekazywanie istotnych informaciji, utatwiajgcych np.
gospodarke odpadami, a drugim, rownie istotnym jest szeroko pojeta edukacja np.
ekologiczna.

Zakodowana pod postacig odpowiedniego znaku informacja umozliwia ocene czy
dany produkt spetnia okreslone wymagania (np. zywno$¢ ekologiczna). Wptywa
na witasciwg segregacje odpadow, wskazuje na sposoby postepowania z nimi, czy
tez potwierdza spetnienie wymagan przewidzianych dla okreslonych metod odzysku.

Zywnos$¢ ekologiczna

Znak Co oznacza?
Znak certyfikowanego rolnictwa ekologicznego
Prowadzenie produkcji rolnej i przetworstwa rolno-spozywczego
‘ g metodami ekologicznymi

5108

Znak Stowarzyszenia Producentéw Zywnosci Metodami
Ekologicznymi -EKOLAND

Zywno$¢ najwyzszej jakosci, ktora pochodzi z gospodarstwa
0 nieskazonym srodowisku, w ktérym nie uzywa sie Srodkow
nd” chemicznych

Opakowania
Znak Co oznacza?

Oznacza przydatno$¢ opakowania do wielokrotnego uzytku

Znak taki oznacza przydatnos¢ opakowania do recyklingu.

Oznacza, ze opakowanie zostato wyprodukowane z surowcow
pochodzacych z recyklingu (na przykfad z papieru z makulatury).
W tym przypadku udziat surowcéw z recyklingu to 65%.

Znak ten oznacza, ze druk na opakowaniu jest przyjazny dla
srodowiska. Nie oznacza on jednak, ze cate opakowanie jest
ekologiczne (np. mozemy spotkac sie z tym znakiem na siatkach
reklamowych, ktore sg wyprodukowane z trudno degradowanych
tworzyw i przez to nie sg przyjazne dla srodowiska.)

Znak, ktory czesto mylony jest z eko-znakiem. W rzeczywistoSci
nie ma on znaczenia ekologicznego, a zamieszczany jest na
towarach by zacheci¢ konsumenta swg zielong etykietg.
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Bardzo czesto mozemy spotkac takie

4 lub /\ lub /\ lub /4\‘ wiasnie oznakowanie naszego

LDPE Z_ ‘A L ‘j L ‘j opakowania. Nie jest to jednak zaden
PELD LDPE LDPE znak ekologiczny (czesto mylony
z recyklingiem). Taki znak informuje

nas, jakiego tworzywa uzyto do
produkcji opakowania
(w tym wypadku - LDPE = low density
polyethylene, czyli polietylen mate;j
gestosci).

Inne znaki ekologiczne

. e N NIE TESTOWANO NA ZWIERZETACH
AE-"L 4. | Na kosmetykach mozemy znalez¢ znaki méwigce o tym, ze produkt
ten nie byt testowany na zwierzetach. Nie ma jednego konkretnego
znaku, lecz zazwyczaj jest to krolik. Kosmetyki nietestowane na
zwierzetach sg tez oznaczane literami "BWC" (Beauty Without
Cruelty - piekno bez okrucienstwa), NotTested on Animals czy
Animal Friendly.

Znak Ekologicznie bezpieczny.
Przyznawany jest przez Instytut Przemystu Tworzyw i Farb
wyrobom lakierniczym i farbom, ktére nie zawierajg substanciji
szkodliwych lub zawierajg ich Sladowe ilosci (np. azbestu, metali
ciezkich, toksycznych rozpuszczalnikow). Kryteria nie uwzgledniajg
jednak catego "cyklu zycia" tych wyrobow.

Znak Future Collection. Znak ten oznacza, ze wyroby
wtokiennicze otrzymywane sg w sposob przyjazny dla srodowiska
(bielone sg bez uzycia chloru i wybielaczy optycznych, posiadajg

WCOLLECTION

B pH przyjazne dla ciata oraz ksztatt produktu otrzymuje sie

w sposéb mechaniczny).

&gg:‘;,}\ Znak Schadstoffgepruft. Znak ten informuje, ze dany produkt byt
Y | badany na zawarto$¢ substancji szkodliwych (metali ciezkich,

/ *&/

A7 Q)

:F.: |%] | pestycydéw i PCP). Oznacza to, ze dany wyrdb nie zawiera tych
\B }}‘ substancji oraz, ze ma pH przyjazne dla ciata.

\i:j 10 ’_,L

Zadanie nr 17
Co oznacza symbol "ozone-friendly"? Moze on wystapi¢ tez jako: OZON
FREUNDLICH, ohne FCKW Ilub CFC FREE. Na ktérych artykutach wystepuje
najczesciej? Czym byto spowodowane, ze ten symbol zaczeto umieszczaé na
opakowaniach?
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Znaki produktow energooszczednych mozemy znalez¢, na przyktad na monitorach
komputerowych, pralkach, zmywarkach, lodéwkach, video, etc. Ostatni z nich to
Znak "Umweltbaum™ - niemieckie oznaczenie produktu energo-
i wodooszczednego.

TCO Development - tego typu etykiete znajdziemy na komputerach, monitorach
i klawiaturach. Jest ona unikalna jako ze obejmuje nie tylko wptyw na srodowisko ale
rowniez na cztowieka. Tak wiec produkty z takg etykieta sg bezpieczne dla
Srodowiska i dla nas.

Maney lsn't All You're Saving

———
e~ W———

Materiat dla chetnych

Co oznacza "shade-grown coffee"?

"Shade-grown coffee" oznacza, ze kawa rosta w cieniu innych drzew. Jest to
naturalne srodowisko kawy. W praktyce oznacza to, ze plantator nie wycina lasu,
a wrecz przeciwnie - dba o niego. Dzieki temu zachowany jest las tropikalny i jego
bior6znorodnos¢. Zatozenie zwyktej plantacji kawy (uprawa w stoncu) wymaga
wyciecia tysiecy drzew lasow tropikalnych. Jest to rownoznaczne, ze zniszczeniem
wielu siedlisk zwierzgt, a w szczegolnosci siedlisk ptakow . Szacuje sie, ze na tzw.
"sun coffe plantations" jest o 97% mniej gatunkéw ptakéw niz na shade-grown
plantations. Ponadto, plantacje takie nie majg naturalnej ochrony przed chorobami,
dlatego zuzywane sg ogromne iloci pestycydow i herbicydow.

Korzyscig jest rowniez fakt, ze kawa dojrzewa dluzej w cieniu i przez to uzyskuje
lepszy smak. Na takiej plantacji czesto rosng drzewa owocowe, co daje dodatkowe
wyzywienie dla rodziny plantatora. Owady Zzyjgce w lesie doskonale chronig rosliny
przed chorobami, dlatego nie ma potrzeby uzywania chemicznych srodkéw ochrony
roslin, las uzyznia glebe, dzieki czemu nie ma problemu z wysokim pH ( jak przy
nawozeniu).

Kawa "Bird Friendly ®"

Certyfikat "Bird Friendly" oznacza, ze kawa byta uprawiana na farmach w Ameryce
tacinskiej, ktére zapewniajg dobre, lesne siedlisko dla ptakéw. Kawy "Bird Friendly"
uprawiane sg w cieniu drzew, w ekologiczny sposéb, bez uzywania pestycydow.
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Fairtrade - kupujgc produkty ze znakiem "Fairtrade" (sprawiedliwy
handel) masz pewno$¢, ze osoba pracujgca np. przy zbiorach
kawy czy herbaty otrzymata godziwg zaptate za swojg prace.
Oznacza to, ze farmerzy mogg wyzywi¢ swojg rodzine oraz, ze ich
dzieci mogg poéjs¢ do szkoty zamiast pracowac przy zbiorach.
Czesto oznacza to rowniez wyzszg jakos¢ produktu oraz troske

Wiele dzieci pracuje jako niewolnicy przy tkaniu dywandéw. Znak
RUGMARK oznacza, ze przy wyrobie dywanu nie byty w sposob
nielegalny zatrudnione dzieci.

Znaki graficzne i ich objasnienia zaczerpnieto z:
www.ziemia.org oraz www.sopockainicjatywa.org

Zadanie nr 18

Podaj przyktad produktu, na ktorym zalaztas/znalaztes najwiekszg liczbe znakdéw
graficznych. Czesc¢ z nich z pewnoscig nie zostata wyjasniona powyzej. Sprobuj wiec
rozszyfrowac, co oznaczajg zamieszczone na tym opakowaniu symbole.

Nazwa
produktu
I jego marka

llosé znakéw
graficznych

Objasnienie tych znakéw

N —
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Zadanie nr 19

Zapoznaj sie z tekstem artykutu zamieszonego w zatgczniku
i odpowiedz na pytanie — jakie znaczenie ma prawdziwa informacja zamieszczana
przez sprzedawcow na metkach wszywanych do artykutdw odziezowych? Artykut
pochodzi ze strony:
http://gospodarka.gazeta.pl/gospodarka/1,52981,3640909.html

Zatacznik do pobrania w formacie PDF
~Producenci tekstyliow kantujg na metkach”

Znaki dotyczace konserwacji tkanin wystepujace na wszywkach wyrobéw
tekstylnych

Pranie Prasowanie
7 Prac w pralce w podanej )
temperaturze. ~*— | Prasowa¢ do 100°C
Machine wash (Cold/Hot)
PracC wytacznie recznie! . o
@ Hand wash! El Prasowac do 150°C
Egz Nie praé na mokro! Prasowa¢ do 200°C
Do not wash! 222
Chlorowanie Czyszczenie chemiczne
Chlorowanie jest dopuszczalne. : . _
A Bleach (chlorowac¢ / wybielac) @ @ ez, (e, DERIITRLE
ﬁ Nie chlorowad! ﬁ
Do not bleach! Nie czysci¢ chemicznie!

Suszenie
@ Suszenie w suszarce bebnowej, Suszy¢ w pozycji pionowej
normailne. | | | w temp.pokojowe;j.
- , Rozwiesi¢ na wieszaku
Suszenie w suszarce bebnowej, w stanie mokiym, bez

ochronne. . . .
uprzedniego wirowania.

Suszy¢ w pozycji poziomej

. . w temp. okojowej,
Nie suszy¢ w suszarce! P POKOJOWE]
bez uprzedniego

wirowania.

5l
&

Zadanie nr 20
Na wszywkach wyrobédw mogg wystepowac rowniez inne
instrukcje oraz sktad surowcowy tkaniny w jezyku obcym
(angielskim lub niemieckim). Pobierz zajgczRikesisseiomisr=go
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opiekuna.
Zatgcznik do zadania 20.

Rozwigz test podsumowujacy modut 3. Zaznacz poprawng odpowiedz.
TEST 1.3.
1 | Krolik na opakowaniu jest symbolem produktu ekologicznego.

2 | Obowigzek wtasciwego oznaczania (etykietowania) artykutow
spozywczych cigzy na producencie, a takze na sprzedawcy.

3 | Naturalne pochodzenie barwnika nie musi oznaczaé, ze na pewno
jest on nieszkodliwy dla zdrowia.

4 | Symbol "ozone-friendly" umieszcza sie na artykutach spozywczych.

5 | "Shade-grown coffee" oznacza, ze plantator kawy nie wycina lasu i
dba o niego.

6 | Kawy "Bird Friendly" w ekologiczny sposob, bez uzywania
pestycydow.

7 | Barwniki posiadajg symbole w zakresie miedzy E-100 a E-199

4. Wybrane elementy marketingu

Z pewnoscig styszeliScie w wielu kontekstach stowo - marketing. Czy kiedykolwiek
zastanawialiscie sie, co znaczy ten termin? Kojarzy sie on zazwyczaj z reklama,
czasami z promocjg i dziataniami majgcymi zwiekszyC sprzedaz. | to ostanie
okreslenie jest najblizsze faktycznemu znaczeniu tego terminu. Marketing, jest to
zespot dziatan, ktdore majg na celu w taki sposoéb oddziatywa¢ na klienta, aby
zwiekszy¢ poziom sprzedazy. Odbywa sie to przede wszystkim poprzez 4
podstawowe elementy, ktérymi sg: produkt (product), cena (price), dystrybucja
(place) oraz promocja (promotion). Biorgc pod uwage angielskie znaczenie tych stow,
zakres tych dziatan okres$la sie czesto w skrécie, jako marketing mix lub tzw. 4P
(4xP).

4.1. Marketing mix

4.2. Promocja

4.3. Reklama

4.4. Funkcje reklamy

4.5. Tworzenie reklamy — model AIDA

g
& 5
T E
(=] (=]
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o o
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4.1. Marketing mix

Produkt

Place

(Dysytybucja) Promocja

Dwa schematy —powyzej i ponizej wykonano grafika smartArt

Na czym polegajg 4 elementy marketing mix-u w dziataniach marketingowych?

4.1. 1. Produkt — jest postrzegany przez klienta, jako cos, co rozwigze jego problem,
zaspokoi potrzebe, zapewni maksimum korzysci. Chcagc dostarczy¢ odpowiedni
produkt czy ustuge konieczne jest poznanie potrzeb i oczekiwan konsumenta.
W sktad tak rozumianej analizy wchodzi wiec, jego uzytecznos¢, odpowiedni wyglad,
jako$¢, wiasciwosci, a czasem rowniez marka.

4.1.2. Cena — To wartos¢ danego produktu okreslana
i najczesciej w ujeciu pienieznym. Cena jest dos¢ istotnym
Y (nie jedynym jednak) czynnikiem wptywajgcym na wybor
) kupujacego. Cena winna by¢ dostosowana do rynku
| docelowego, wiec do klienta, ktory jg zaptaci, aby posiadaé
dany produkt czy ustuge. Istotne sg zaleznosci miedzy
ceng, a innymi elementami marketing mix. Cena w tym
ujeciu obejmuje tez, rézne strategie stosowane przez firmy
(niskich, czy tez wysokich cen), stosowane rabaty, prowizje, doptaty .

4.1.3. Dystrybucja — to dostarczenie produktéw czy ustug do klienta réznymi
drogami — kanatami dystrybucji. Kanat moze by¢ bezposredni, wéwczas producent
towary lub ustugi sprzedaje bezposrednio konsumentom. W innym przypadku kanat
dystrybucji moze tez mie¢ kilka szczebli (np. hurtownik, detalista). W szeroko

zdefiniowanym terminie ,place” miesci sie réwniez zasieg dziatania czy lokalizacja
punktow sprzedazy. —————————— _ S ——
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4.1.4. Promocja - to proces komunikowania sie z klientem majgcy na
celu poinformowanie Kklienta o produkcie, firmie, korzysciach
ptyngcych z zakupu. Jej celem jest tez poszerzenie wiedzy klienta
o] firmie, marce czy produkcie.

PROMOCIA
Promocja Sprzedaz Public
sprzedazy osobista relation
sponsoring [o]0] o] [Tel}aY;

4.2. Promocja

Na promocje skfada sie:

Promocja sprzedazy — dziatania marketingowe uzywajgce bodzcéw ekonomicznych
w celu zwiekszenia sprzedazy (premie, upominki, darmowe probki, konkursy i loterie,
kupony itp.).

Robigc zakupy, czesto wpadamy w "putapke”, ktérg zastawiajg na nas sprzedawcy.
Badania wskazuja, ze tylko okoto 1/3 zakupow to zakupy zaplanowane, wynikajg one
z odczuwania potrzeby i checi jej zaspokojenia. Pozostate 2/3 to zakupy
niezaplanowane - impulsywne.

Co powoduje, ze wpadamy w putapke? Gtéwnym powodem jest promocja sprzedazy
w postaci promocji bezposredniej. Najczesciej w supermarketach, spotyka sie
hostessy zachwalajgce dany towar, ktérego niejednokrotnie mozemy sprobowac na
miejscu, ktory jest wiasnie tanszy, do ktdrego wreczany jest upominek.

Zadanie 21
Podaj przyktady produktow, do sprzedazy ktorych wykorzystano promocije
bezposrednig.

Sprzedaz osobista — bezposrednia prezentacja produktu, ustugi lub idei przez
sprzedawce potencjalnemu nabywcy.

Public relations — to kontakty i stosunki firmy z otoczeniem, stuzgce wytworzeniu
pozytywnego wizerunku.
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Opakowanie — stanowi element zarowno produktu (funkcje uzytkowe), jak i promoc;ji
(funkcje estetyczne i informacyjne).

Sponsoring — to budowanie dobrej opinii o sponsorze poprzez wywotanie
pozytywnego skojarzenia pomiedzy sukcesem sponsorowanego, a firmg
sponsorujgcg. Gtowne obszary sponsoringu to: sport, kultura, nauka i oswiata,
ekologia, zdrowie, dziatalnos¢ charytatywna.

Publicity — to kazda informacja na temat firmy ukazujgca sie
w mediach nieodptatnie.

Reklama — to rozpowszechnianie informacji o produktach lub ustugach, ich zaletach,
wartosci, miejscach, mozliwosciach nabycia. Czesciej stosowang definicjg jest ta,
ktéra méwi, ze reklama to ptatna, bezosobowa forma prezentowania i popierania
doébr, ustug oraz idei przez okreslonego nadawce.

4.3. Reklama

Wedtug ustawy o radiofonii i telewizji reklamg jest "kazdy przekaz zmierzajgcy do
promociji sprzedazy bgdz innych form korzystania z towardéw lub ustug, popierania
okreslonych spraw lub idei, albo osiggniecia innego efektu pozgdanego przez
reklamodawce, nadawany za optatg lub inng formg wynagrodzenia" [Art. 4, ust. 6
Ustawy z dn. 29.12.1992 o radiofonii i telewizji ].

Zadanie nr 22

Zastanow sie, w jakich miejscach mozemy zauwazy¢ reklame? Jakie mozna
wyrézni¢ media wykorzystywane w reklamie? Wypisz wszystkie mozliwe miejsca
(media) reklamy.

Zadanie nr 23
Zastanow sie, co daje Ci reklama?
Jakie pozytywne i jakie negatywne odczucia wzbudza w Tobie reklama?

Na spotkaniu kontaktowym sprawdz swoje odpowiedzi z innymi uczniami, stwérzcie
liste pozytywnych i negatywnych reakcji na reklamy.

Zadanie nr 24
Podaj przyktady reklam (mogg to by¢ reklamy telewizyjne, radiowe, prasowe i inne),
ktére wedtug Ciebie najlepiej spetniajg przedstawione w tabeli cechy.

Cecha reklamy Przykiad reklamy
Reklama edukacyjna
Reklama informujgca o produkcie
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decyzje zakupu

Reklama pokazujgca dziatanie produktu
Reklama pokazujgcag korzysci ptyngce z
posiadania produktu lub korzystania z
ustugi

Reklama, ktéra wprowadzit cie w biad
Reklama fatszujgca rzeczywistoS¢ np.
irracjonalna

Na spotkaniu z nauczycielem przedyskutujcie swoje propozycje i stworzcie swojg
liste reklam :"naj” — najbardziej edukacyjnych, najbardziej wprowadzajgcych w btad
itd.

4.4. Funkcje reklamy

Ze wzgledu na cel stosowania reklamy przez producentdéw i sprzedawcéw wyroznia
sie kilka funkcji, ktore spetnia reklama:

Funkcja informacyjna — ma na celu poinformowanie klienta o nowych produktach
wprowadzanych na rynek, o nowej marce, o nowej firmie. Moze tez informowac o
nowych funkcjach, cechach, ktore albo sg nowatorskie, albo odrézniajg firme czy
produkt od konkurencji, ze cos jest lepsze, bardziej wydajne, tansze .

Funkcja przypominajgca — polega na przypomnieniu o istnieniu produktu lub marki
na rynku. Pokazuje czesto zadowolenie i korzysci ptyngce dla danej grupy klientow,
ktéra juz od dawna jest wierna produktowi lub marce.

Funkcja naklaniajgca — ta funkcja moze jednoczesnie zazebia¢ sie z funkcjg
informujagcg. Czesto, aby spetni¢ te funkcje, stosuje sie reklame porownawcza.
Najistotniejszg cechg tej reklamy sg korzysci, ktdre osiggniemy decydujgc sie na
zakup produktu lub ustugi tej wiasnie marki. Czesto sugeruje sie, aby zakupu
dokonac natychmiast np. poprzez telefoniczne zaméwienie.

Zadanie nr 25
Podaj kolejne przyktady reklam, inne niz w poprzednim zadaniu, ktére wedtug Ciebie
spetniajg ww. funkcje:

Funkcja reklamy Przyktad reklamy TV, | Przyktad reklamy
internetowej prasowe;j, plakatowej,
billboardowej

Informacyjna

Przypominajaca

Naktaniajgca
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4.5. Tworzenie reklamy — model AIDA

Gdybys miat/miata stworzyé reklame, jakie cechy bytyby dla Ciebie najwazniejsze?
Jest to o tyle istotne pytanie, ze juz za jakis czas bedziecie wykonywac reklame. Jak
powinna wygladac¢ dobra reklama? Pamietaj o negatywnym odbiorze reklamy przez
duzg cze$¢ spoteczenstwa. Pamietaj rowniez o nattoku reklam wokét nas. Okresl
wiec, cechy reklamy, aby mozna o niej powiedziec - ta reklama jest dobra.

AIDA

Wielu znawcow reklamy uwaza, ze reklama powinna posiada¢ 4 podstawowe cechy.
Od pierwszych liter angielskich odpowiednikow tych terminéw, powstat skrot AIDA.
AIDA odnosi sie nie tylko do okreslenia cech dobrej reklamy, ale jest stosowany
rowniez w innych analizach marketingowych.

A (attention) -to znaczy, ze reklama powinna przyciggngc¢ i zwrdoci¢ naszg uwage.
| (interest) — reklama musi by¢ interesujgca, gdyz w przeciwnym razie, nawet, jesli
przyciggnie naszg uwage, to sie nig nie zainteresujemy.

D (desire) — to kluczowa cecha. Oglagdajac, czytajgc, stuchajgc reklamy, powinnismy
chcie€ , powinnismy czu¢ potrzebe poiadania, lub skorzystania z okreslonej ustugi,
powinnismy pozgdac tego, czego reklama dotyczy.

A (action) — to wtasciwie nie cecha, a efekt reklamy. Jesli reklama ma by¢ dobra,
musi by¢ skuteczna, a skuteczna bedzie tylko wtedy, kiedy klienci zdecydujg sie na
zakup.

Zadanie nr 26

Podaj przyktad 2 reklam, ktore wedtug Ciebie spetniajg 3 pierwsze cechy dobrej
reklamy. O tym, czy spetnity czwartg ceche, moglibySmy dowiedzie¢ sie dopiero od
sprzedawcow. Chyba, ze przeprowadziliby$Smy badania dotyczgce skutkéw reklamy,
co raczej przekracza nasze dzisiejsze mozliwosci. Skupmy sie wiec na 3 cechach.
Co, wedtug Ciebie w tych reklamach przycigga uwage odbiorcy, co wywotuje
zainteresowanie, a co powoduje, ze chcielibysmy ten produkt posiada¢ czy z tych
wiasnie ustug korzystac?

Reklama A. ...
Element przyciggajgcy | Element  wzbudzajgcy | Element wywotujgcy
uwage zainteresowanie pozgdanie
Reklama B.... ...
Element przyciggajacy | Element  wzbudzajgcy | Element wywotujgcy
uwage zainteresowanie pozgdanie

Podajcie  na forum  swoje  przyktady, @ wymiehcie sie  poglgdami
i wybierzcie ,,najlepsza” wedtug Was reklame. W tym miejscu skupimy sie jedynie
na reklamie telewizyjnej, jako na tej, ktéra dociera do najszerszego grona klientow

i jest przez nas najbardziej znana.
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Rozwiaz test podsumowujacy modut 4. Zaznacz poprawng odpowiedz.
TEST 1.4.
1 | Dystrybucja jest elementem marketingu mix.

2 | Cena jest elementem promaociji.

3 | Dystrybucja to proces komunikowania sie z klientem.

4 | Reklama posiada same pozytywne aspekty przekazu i nie
powinna by¢ ograniczana w swojej formie.
5 | Reklamy o funkcji informacyjnej wystepujg tylko w telewizji.

6 | Najwazniejsza cecha reklamy to wzbudzi¢ zainteresowanie.

7 | Promocja jest najwazniejszym elementem marketing mix

5. Oddziatywanie reklamy

Reklama jest wszedzie - w mediach, na ulicach.

__ Kiedy ogladamy, stuchamy, czytamy reklamy czesto
uwazamy, ze to nie my, ze to ktos inny podda sie dziataniu
reklamy i by¢ moze kupi reklamowany produkt. Jesli
natomiast faktycznie w sklepie kupujemy to co$, co byto
przedmiotem reklamy — nie przyznajemy sie do faktu, ze do
zakupu skfonita nas reklama. Ttumaczymy to tym, ze chcemy
sprobowaé, zobaczyC czy jest lepszy od innych . Jest to
zjawisko tzw. iluzji odpornosci na dziatanie reklamy. Po
prostu uwazamy sie za lepszych od innych — na nich to dziata
— na mnie nie. Prawie wszyscy jestesmy nastawieni do
reklamy sceptycznie, ale czy na pewno nie poddajemy sie jej
dziataniu?

Twoércy reklam wcigz szukajg nowych rozwigzan na zaintrygowanie i pozyskanie
klientow.

Zadajg sobie wiele trudu, by stworzy¢ taki przekaz informacyjny, ktéory w naszym
umysle pozostanie i bedzie powodowat, ze nasze zmysty bedg odczuwac ten
bodziec, jako che¢ posiadania, sprébowania, kupienia.

5.1. Reklamy wprowadzajgce w btad
5.2. Korzystanie z reklam

5.3. Reklama i dziecko

5.4. Slogan reklamowy.

5.5. Product placement

5.6. Pop-up

5.7. Downsizing
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5.1. Reklamy wprowadzajgce w btad

Biorgc pod uwage przepisy unijne reklama wprowadzajgca w btad to kazda reklama,
ktéra w jakikolwiek sposob wprowadza Ilub moze wprowadzic w btad osobe
podejmujgcag decyzje zakupu danego produktu czy ustugi. Taka reklama, ktéra moze
wptyngC na nasze postepowanie i z tych powodow, szkodzi lub moze szkodzi¢
zarowno konsumentowi jak i konkurentowi.

Reklama przesadna, w ktérej uzywa sie zwrotow: Nr 1, lepszy od innych,
najpiekniejszy, najzdrowszy, najtanszy. W Polsce jest uznawana za dozwolong,
jednak w pewnych granicach. Jesli takich zwrotéw uzywa kilku producentow tego
samego produktu (np. w przypadku proszku do prania: jeden proszek jest proszkiem
nr 1 na rynku, drugi jest lepszy od innych, kolejny pierze lepiej od pozostatych) to
wszystkie te informacje nie mogg by¢ prawdg gdyz przeczg sobie nawzajem.

Reklama oczywista — polega na przekazywaniu prawdziwych informacji, jednak
w taki sposob, iz mamy wrazenie, ze dana cecha jest wyjatkowg cechg tylko danego
produktu. Olej roslinny danego producenta ,bez cholesterolu”, mimo faktu, ze zaden
olej cholesterolu nie zawiera.

Reklama falszywa - kazdy egzemplarz reklamowanego produktu powinien istotnie
posiadac cechy, na ktére reklama wskazuje jednak w rzeczywistosci jest inaczej

Reklama niepetna —pominiecie w reklamie informacji o istotnym znaczeniu, a przez
to wprowadzenie w btgd. Reklama oczywiscie, informuje jedynie o zaletach, przez co
stuchajgcy lub oglgdajgcy reklame nie zdaje sobie sprawy z cech niekorzystnych,
ubocznych, ktére w reklamie nie wystepujg. Oczywiscie trudno wyobrazi¢ sobie
reklame wskazujgcg na niekorzystne cechy, ale niejednokrotnie styszymy o skutkach
ubocznych, o ktérych mozna dowiedzie¢ sie np. od lekarza lub farmaceuty.

Zadanie nr 27

Ogladajac telewizje, czy tez wykorzystujgc inne media odszukaj i przedstaw
przyktady reklam: przesadnych, oczywistych, fatszywych, niepetnych.

Zadanie nr 28

Studium przypadku

»Za darmo” powinno znaczy¢ ,,za darmo”

We wrzesniu 2007 r. pan Folcini z Wioch zatozyt nowy adres poczty elektronicznej.
Na stronie internetowej zauwazyt mate okienko z napisem ,5 darmowych SMS
dziennie”. Kliknat na to okienko i przeszedt do nastepnej strony, na ktorej pojawit sie
ten sam napis — ,5 DARMOWYCH SMS DZIENNIE”. Zastosowat sie do wskazowek,
po czym pojawit sie kolejny napis informujgcy go o

zakonczeniu rejestracji oraz o tygodniowej optacie za ustuge, wynoszacej trzy euro.
Wrécit na poprzednig strone i okazato sie, ze b iej i
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internetowej: ..... Informac;ji udziela....

Czy spotkates sie z podobng sytuacjg w naszej gospodarczej rzeczywistosci ? Jesli
tak podziel sie z nig na forum. Dla najbardziej aktywnych czekajg nagrody !!!
(nie ma tu zadnego dodatkowego tekstu pisanego drobng czcionka)

5.2. Korzystanie z reklam

Aby wzbudzi¢ nasze wieksze =zainteresowanie produktem czy
ustugg stosuje sie tez rozne metody perswazji. Te metody czesto
postrzegane sg przez nas, jako ucigzliwe. Przyktadami takich
dziatan mogag by¢ np. reklama przez telefon, faks, wktadanie do
skrzynek pocztowych ulotek reklamowych, jak réwniez akcje
promocyjne na ulicach czy sprzedaz bezposrednia.

Jakieqgo typu reklamy dzialaja na nas najbardziej?

- Reklamy ,,przynety” - np. zakup na raty o oprocentowaniu 0% na ,dowod
osobisty”

- Piramidy finansowe - miaty miejsce w Polsce jeszcze kilka lat temu, obecnie
raczej niespotykane.

- Wygrywanie nagréd - np. loteria Rider Direct.

- Ograniczone oferty — np. Uwaga: oferta ograniczona czasowo!

- Fatszywe ,,darmowe” oferty - np. dwie pasty do zebéw w tym jedna gratis za cene
identyczng, a czasami nawet wyzszg niz zakup 2 takich past oddzielnie.

A oto przyktad z Internetu (http://www.ksiegasmokow.pl/prenumerata.php):
Tylko w prenumeracie l {
/} otrzymasz wspaniate prezenty!

W pierwszej przesyice - otrzymasz prezent - czapke.

W pigtej przesytce otrzymasz kolejny prezent - néz do papieru.

W dziesigtej przesytce otrzymasz prezent - kultowy film DVD ,,Eragon”.
Za szybkag odpowiedz otrzymasz prezent - smycz na klucze.

Zadanie nr 29

Ponizej zamieszono krotkg ankiete, bardzo prosimy, abyscie jg wypetnili. Ale oprocz
wypetniania zrobcie jak najwiecej kopii i poproscie jak najwiekszg liczbe oséb o jej
wypetnienie (wystarczy oczywiscie odpowiedzie¢ na postawione w niej pytania,
niekonieczne jest fizyczne wypetnienie). Otrzymamy zestaw danych, ktory pozwoli
nam wyciggngc¢ reprezentatywne wnioski.
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Ankieta — jako zatgcznik w formacie PDF do wydrukowania

Pytanie Czesto Czasami Nigdy
1. Czy dokonate$ kiedykolwiek zakupu pod wptywem [ U [
reklamy?

2. Czy zamierzates kupi¢ produkt pod wptywem [l U 0
reklamy, ale z jakiegos powodu nie kupites?

3. Czy zawiodtes$ sie kiedykolwiek na kupionym pod [l 0 [

wptywem reklamy produkcie?

4. Czy dokonujgc zakupow reklama jest dla Ciebie:

[J Bardzo wazna (kieruje sie nig) i decydujgca o zakupie

L1 Wazna przy dokonywaniu zakupow

[J Wazna, ale niedecydujgca

LI Nie stanowi mojego kryterium przy dokonywaniu zakupow

5. Ktoére artykuly najczesciej kupujesz pod wptywem reklamy:

O Srodki pioragce

[1 Stodycze

L] Kosmetyki

O Ubrania

U Inne - wpisz, jakie

5.3. Reklamai dziecko

5.3.1. Dziecko w reklamie

Chyba wiekszo$¢ z nas lubi reklamy, w ktérych wystepuje stodkie, niewinne
usmiechniete dziecko.

Obraz dziecka wykorzystuje sie w reklamie, abysmy bardziej zyczliwie na nig
spojrzeli . Podobny efekt otrzymuje sie wykorzystujgc szczenieta i inne mate
zwierzeta. W przypadku dziecka — niezdarne ruchy, nieporadnosc¢ , szczery usmiech
lub smutne oczy — wykorzystuje sie po to, aby wzbudzi¢ silne pozytywne emocje,
ktére poprzez dziecko przenoszg sie na produkt, marke, firme.

5.3.2. Wplyw reklamy na dziecko
Kiedy patrzymy na reklamy, widzimy, ze dla wystepujgcych
w nich ludzi, swiat danego produktu jest najwazniejszy — ten proszek, szampon,
guma do zucia, samochdd, czekoladki ...... to sens zycia dla tych oséb. Dorosta
osoba potrafi oddzieli¢ swiat rzeczywisty od $wiata reklamy — dziecko jeszcze nie.
Dzieci wierzg w reklame, wierzg, ze w reklamie pokazywana jest prawda. Po obejrzeniu
reklam dziecko w konsumpcyjnym stylu zycia widzi sens zycia.

By¢ moze widzielismy bedgc w hipermarkecie jak dziecko decydowato o zakupach
swoich rodzicow. Dziecko identyfikuje sie z reklamg, z osobami w niej
wystepujgcymi, ktére sg szczesliwe, a to szczescie daje im pokazywany wiasnie
produkt.
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je ogladac sktania producentéw i sprzedawcow do tego, aby dzieci staty sie gtownym
adresatem reklam. Stajg sie one krotkie proste, zrozumiate, czasami wrecz
infantylne, kolorowe, pogodne, wesote.

Jesli pomyst opiera sie na przedstawieniu w reklamie dziecka to jego zachcianka,
prosba czy zyczenie jest spetniane — pokazane jest wzorcowo szczesliwe dziecko,
niejednokrotnie budzgce zazdros¢ w tych, co je oglgdajg. Powoduje to, ze przy
najblizszej okazji forsujg u rodzicow che¢ posiadania tego, co spowodowato
szczescie i usmiech.

Zadanie nr 30

Podaj kilka przyktadow reklam skierowanych do dzieci, wypisz te cechy, ktére wedtug
Ciebie oddziatujg najsilniej, powodujg, ze reklama powoduje u dziecka cheé
posiadania danego produktu.

Uwaga na reklame!
Musimy pamieta¢, ze reklama pokazuje $wiat bardzo uproszczony, czesto
schematyczny, sprowadzony do stereotypdéw, czesto ksztaltuje fatszywe
wyobrazenia na temat rzeczywistosci.

5.4. Slogan reklamowy.

Slogan reklamowy to krétkie hasto, ktére méwi o tym, co wazne z punktu widzenia
danego produktu, ustugi czy przedsiebiorstwa. Slogan reklamowy jest motywem
przewodnim danej kampanii. Slogan tak samo jak dzwiek muzyki czy obraz
przycigga nasza uwage, zaciekawia, wpada w ucho.

Podstawowg cechg sloganu reklamowego jest to, ze musi on byc¢ kroétki, dopasowany
i skierowany do konkretnej docelowej grupy klientéw — dzieci, kobiet, mezczyzn
Slogan reklamowy musi odwotywac¢ sie do naszych pragnien i emocji, wéwczas
bedzie miat site oddziatywania. Musi wzbudza¢ pozytywne skojarzenia
z reklamowanym produktem.

Czesto przedstawiany jest w formie rymowanki, ktorg tatwo
mozna zapamieta¢ Ilub dowcipnego hasta, ktére bawi
i Smieszy, a przy okazji kojarzy sie z produktem czy ustuga,

mhg iy ‘”!ml ktérg przedsiebiorstwo pragnie zaoferowac.

wﬁ&lWl Kilka popularnych sloganow reklamowych w roku 2009 to:
' - Pij mleko- bedziesz wielki;

- Kamis- zycie ze smakiem,;

- Media Markt — nie dla idiotow,

- LOREAL - Jeste$ tego warta

- Radio Zet — ,Tylko wielkie przeboje”

- ,Jesli kochasz swoje dziecko kup mu, Nimm2”
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Zadanie nr 31

Przeprowadzcie na forum ranking najbardziej popularnego, a zarazem najbardziej
lubianego sloganu — hasta reklamowego. Kazdy z Was musi podac¢ przynajmniej 2
propozycje sloganu.

5.5. Product placement

To rodzaj reklamy ukrytej. Polega na swiadomym
umieszczaniu promowanych produktow w filmach,
programach telewizyjnych, teledyskach, grach
komputerowych .

Forma ta zyskata na znaczeniu, gdyz taka prezentacja
produktu czy firmy jest bardziej subtelna niz reklama. Jest
powigzana z fabutg czy scenariuszem. Jako widzowie
produkt placement nie obieramy w taki sam sposob jak klasyczng reklame, ktora
coraz czesciej budzi zniecierpliwienie, a nawet sprzeciw.

Wolimy taka forme niz ,denerwujgce, gtosne, prymitywne, gtupie, nachalne,
nietrafione, bez sensu, ktorych jest zdecydowanie za duzo" tradycyjne bloki
reklamowe.Product placement spotkamy gtéwnie w polskich filmach i serialach.

W 2010 r. w roznych filmach i programach obecna byta firma Apart.

Zadanie nr 32.
Wskaz wsrdd dzisiejszych filmow i seriali kilka przyktadow stosowania Product
placement

Zadanie nr 33

02-05-2006 13:11 na stronie internetowe;j
http://www.rp.pl/artykul/55663,59000 Walka z_uciazliwa_reklama_w_Internecie.html
Pojawit sie nastepujgcy tekst:

,Okienka reklamowe, ktore ukazujg sie podczas przegladania stron internetowych,
mogg zostaC¢ zakazane. Rzad proponuje, aby uznaé je za przejaw nieuczciwej
konkurencji”.

,=Uzytkownika sieci nie wolno zmuszac do wejscia na strone reklamodawcy”.

,Banery nie mogg utrudniac ludziom zycia”.

Jakie jest Twoje zdanie na ten temat?

5.6. Pop-up

Okienka reklamowe wyskakujgce przed wyswietlang strone to z angielskiego pop-up
window.

To reklama, ktéra pojawia sie najczesciej w osobnych okienkach wyskakujgcych po
wejsciu na strone internetowg. Poniewaz jest duzo skuteczniejsza od klasycznych
banerow umieszczanych w ramach wyswietlape; [ [
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da¢ sie zamkng¢ jednym kliknieciem. Niekiedy jest to jednak utrudnione lub nawet
niemozliwe. Na przyktad, okienko przemieszcza sie i trudno za nim nadgzyc
kursorem lub przycisk je zamykajgcy jest ukryty.

Opracowano na podstawie:
http://www.rp.pl/artykul/55663,59000 Walka z uciazliwa reklama w Internecie.html

e Argumenty za ,,okienkami reklamowymi”
Serwisy musza z czegos zy¢
Dostep do informacji zamieszczanych na stronach internetowych jest zazwyczaj
bezptatny. Serwisy muszg jednak z czego$ sie utrzymywac. Najczesciej ich gldwnym
dochodem jest wtasnie reklama. ,Nie rozumiem, dlaczego jedna z jej form miataby
zosta¢ zakazana” - méwi Konrad Pankiewicz, przedstawiciel Miedzynarodowego
Stowarzyszenia Reklamy IAA. Nie przekonujg go argumenty, ze pop-up jest ucigzliwy
dla uzytkownikow Internetu. To swego rodzaju cena za bezptatny dostep do
informacji. ,Trudno mi zgodzi¢ sie z opinig, ze okienko reklamowe, ktdére mozna
zamkng¢ jednym kliknieciem, jest nadmiernie ucigzliwe” - dodaje.
Urzad Ochrony Konkurencji i Konsumentow rowniez nie widzi potrzeby zakazywania
reklam w osobnych okienkach. - Bytby to zakaz stosowania pewnej technologii, bo
tym faktycznie sg okienka pop-up. Predzej czy pozniej zastgpi je nowa technologia -
zauwaza Justyna Kurek z Departamentu Polityki Konsumenckiej UOKIK. Krytycznie
0 propozycjach MTIB wypowiedziata sie rowniez Polska Izba Telekomunikaciji
i Informatyki. Jej eksperci zwracajg uwage, ze istnieje oprogramowanie, ktore
pozwala wytgcza¢ wyskakujgce okna, dlatego uzytkownik sam decyduje, czy chce je
ogladacg, czy tez nie.

e Argumenty przeciw ,,okienkom reklamowym”

Trudna pogon za krzyzykiem

Niektore z reklam typu pop-up sg ucigzliwe dla odbiorcéw. Przyktad: po wejsciu
na strone internetowg wyskakuje okienko z reklamg, ktére bardzo trudno zamkngg.
Zmienia pozycje wraz z ruchem myszki. W ten sposéb bardziej prawdopodobne jest,
ze internauta zamiast w krzyzyk zamykajgcy okno kliknie w samg reklame, a ta
odesle go na wskazang strone.

.10 efekt braku profesjonalizmu os6b przygotowujgcych reklame. Na szczescie
Z tego rodzaju patologiami nie mamy zbyt czesto do czynienia,- mowi Pankiewicz.
Taka reklama juz teraz moze by¢ uznana za czyn nieuczciwej konkurencji. Artykut 16
ust. 1 pkt. 5 ustawy o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji zakazuje bowiem ingerencji
w sfere prywatnosci, w tym "naduzywania technicznych Srodkéw przekazu
informacji". Jesli odbiorcy utrudnia sie wylgczenie okienka reklamowego lub wrecz
zmusza do klikania w nie, to bez watpienia jest to naduzywanie srodkoéw przekazu
informacji. Konsumenci mogg zawiadamiaé¢ prezesa UOKIK, ktéry po kontroli ma
prawo zakazac takich nieuczciwych praktyk, jesli naruszajg one zbiorowe interesy
konsumentow.

5.7. Downsizing

Zdarza sie, ze ludzie kupujg produkt pewnej firmy dlatego, Ze jest tanszy niz kilka
innych marek w zblizonej cenie.
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okazuje sie, ze opakowanie nie zawiera tradycyjnie np. 200 g, a jedynie 175 g. Na
pierwszy rzut oka, roznica niezauwazalna, jednak w przeliczeniu na kilogram to
dodatkowe 100 g. Tanszy produkt okazuje sie w rzeczywistosci drozszy — cena
kilograma jest wyzsza.

Masto 200 g, czekolada 100 g, to dla nas standard. Kupujgc te artykuty z reguty nie
zwracamy uwagi na wage. Wykorzystujg to producenci, zmieniajgc opakowanie,
czasami jego ksztalt, zostawiajgc te samg cene, a w srodku mniej danego produktu.
Jest to tzw. downsizing. Czy jest to tamanie prawa? Raczej nie — przeciez na
opakowaniu jest napisane, jaka jest faktyczna waga produktu, a ze nikt na to nie
zwraca uwagi .... paczka chipsow jest pusta do potowy, a pojemnik z dezodorantem
wypetniony jest w 60 % - zwracajmy na to uwage, to nasz obowigzek, przeciez to my
ptacimy za wybrany przez nas towar, my decydujemy, co bedziemy kupowac
i konsumowac..

Jako konsumenci nie musimy pozostawac¢ bierni i bezbronni wobec manipulacji
marketingowych, miedzy innymi tych w ramach wielkosci produktu i opakowania.

Zadanie nr 34
Znajdz kilka przyktadéw stosowania downsizing’u w praktyce

Rozwiaz test podsumowujacy modut 5. Zaznacz poprawng odpowiedz.
TEST 1.5.
1 | Kazda reklama wprowadza w btad.

2 | W warunkach polskich przedsiebiorstwa nie stosujg downsizing'u

3 | Product placement to zjawisko wyskakujgcych okienek reklamowych
w Internecie

4 | Reklama niepetna jest reklama wprowadzajgcg w btad.

5 | Dzieci w przeciwienstwie do dorostych nie sg podatne na reklame.

6 | Slogan to inaczej méwigc hasto reklamowe.

7 Downsizing nie jest famaniem prawa

6. Asertywny konsument

W kontaktach z innymi ludzmi, jezeli pragnie sie osiggngé zamierzone cele, nie
mozna by¢ ani nadmiernie ulegtym, ani agresywnym. Powodzenie zapewnia postawa
posrednia, zwana asertywng. Praca zawodowa, realizacja ambitnych przedsiewzie¢
wymagajg przejawiania inicjatywy i kreatywnosci.
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Natomiast w zyciu zawodowym, niezbedna jest znajomos¢ przepiséw i prawa. Ich
nieznajomosc¢ dziata na naszg niekorzysc.

6.1. Warunek asertywnosci — samoakceptacja

6.2. Nieudane zakupy
6.3. Zakupy w sklepie internetowym
6.4. Aukcje internetowe

6.1.

Warunkiem asertywnosci - samoakceptacja

Jednym z warunkéw zachowan asertywnych jest samoakceptacja.
Osoba, ktorg charakteryzuje postawa samoakceptaciji:

lubi i szanuje siebie - aprobuje swoj wyglad, swojg pteé
i narodowos¢, dba o zdrowie;

wierzy we wilasne mozliwosci - ceni swojg wiedze
i umiejetnosci;

konsekwentnie realizuje wyznaczone zadania;

jest swiadoma swoich wad i pracuje nad nimi;

chce sie rozwija¢ i doskonalic.

Samoakceptacja pozwala czu¢ sie bardziej pewnie. Osoby asertywne w sposob
zdecydowany potrafig broni¢ swoich praw, nie naruszajgc jednak uprawnien innych
ludzi. Asertywnos¢ jest postawg bedgcg kompromisem miedzy nadmierng ulegtoscia,
a agresjg. Osoba asertywna nie ma poczucia wstydu gdy czego$ nie wie lub nie
rozumie, bez zahamowan zadaje odpowiednie pytania. Chetnie pomaga innym, ale
potrafi odméwi¢ wyswiadczenia przystugi, gdy nie moze jej wykonaé. Osoby
asertywne majg sprecyzowane plany i potrafig je konsekwentnie realizowac.

Zadanie nr 35
Cechy oso6b ulegtych, asertywnych i agresywnych

przyporzadkuj podane cechy odpowiednim osobom, wstawiajgc w odpowiednie
miejsce znak +.

Cecha

Osoby ulegte Osoby Osoby
asertywne agresywne

Maja

zanizong

samoocene

Chcg dominowa¢ nad innymi

Wyrazajg swoje
w sposoéb otwarty

uczucia

Oceniajg siebie obiektywnie

Maja

zawyzong

samoocene
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swojg odmowe

Nie potrafig powiedzie¢ ,nie”

‘ Sg  niesmiate i  skryte

Narzucajg sie otoczeniu,
lekcewazg innych

Sg otwarte, potrafig uszanowaé
odrebnos¢ innych

Odmawiajg w sposob
niegrzeczny

Nie potrafig wyrazi¢ swoich
uczuc

6.2. Nieudane zakupy

Co robi¢, kiedy nasze zakupy okazaty sie nieudane?

Czasami bywa ze, kupimy towar, a potem okazuje sie:

- spodnie sg za szerokie

- koszula zbyt waska i nie mozna dopig¢ pod szyjg

- buty uciskajg itd.

Czy w takich sytuacjach wracamy do sklepu, zeby je oddac?

Czes¢ z nas probuje, czes¢ nie, czesci udaje sie oddaé kupiony towar
— czesci niestety, nie ?

Fakt, ze czeSC z nas nie posztaby do sklepu, aby odda¢ kupiony towar wynika
Z naszego usposobienia, z charakteru - nie potrafimy w takich sytuacjach by¢
asertywni, boimy sie, wstydzimy sie, wolimy chodzi¢ w zbyt waskim, za duzym,
szerokim, lub nie uzywamy danego towaru wcale.

Jesli jednak zdecydujemy sie pojs¢ do sklepu i odda¢ kupiony towar musimy
pamietaé, ze nie zawsze bedzie to mozliwe. Nie ma obowigzku przyjmowania
sprzedanych towarow — oczywiscie rozpatrujemy tu sytuacje, kiedy towar
pozbawiony jest wad. W niektérych sklepach, szczegdlnie w sieciach handlowych
jest to mozliwe, jednak nie jest to prawo czy obowigzek, a dobra wola sprzedajgcego.
Czesto sklepy takie jak np. Leroy Merlin, czy Obi w swoich regulaminach posiadajg
okreslone zapisy, ktére regulujg termin, zasady i warunki, pod jakimi przyjmujg
zwroty. Jesli regulamin dopuszcza zwroty, nie musisz sie ttumaczyC, dlaczego
kupiong wczesniej rzecz chcesz oddac¢ do sklepu.

Co wowczas, kiedy takich zapiséw nie znajdziemy?

Zawsze warto porozmawiaC ze sprzedawcg, zapytaC przed kupnem, czy mozliwy
bedzie zwrot, zamiana - to tylko dobra wola. Ttumaczenie sie, ze wprowadzit
transakcje do kasy fiskalnej nie jest wyjasnieniem. Ale jesli sprzedawca odméwi nam
zwrotu — nic nie mozemy zrobi¢, ma do tego prawo i naleganie, nic prawdopodobnie
nie pomoze.

Uwaga — na wszelki wypadek zachowaj paragon, on najczesciej jest warunkiem
koniecznym,

aby dokona¢ zwrotu.
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Opisz przyktad problemoéw z nieudanymi zakupami, z ktérymi miates do czynienia Ty
lub Twoi bliscy — jaki byt finat ,nieudanych” zakupow?

6.3. Zakupy w sklepie internetowym

Klienci sklepow internetowych zwanych tez, e-sklepami pod wzgledem zwrotu
towarow sg traktowani tak sami jak kupujacy przez telefon, w firmie wysytkowej czy
na podstawie katalogu. W poréwnaniu z klientami zwyktego sklepu sg w pozycji
uprzywilejowanej. Od momentu otrzymania towaru, majg 10 dni do namystu. Zwrot
towaru przed uptywem 10 dni bez podania przyczyny musi zosta¢ zaakceptowany
przez sprzedajgcego. Zwracajgcy towar musi natomiast pokry¢ koszty przesyiki lub
transportu.

UWAGA!
Jesli kupujgcy nie zostat poinformowany (np. na stronie internetowej sklepu nie byto
takiej informaciji) o przystugujgcym mu prawie zwrotu, to na oddanie towaru ma az 3
miesigce.

Oczywiscie zawsze istniejg wyjatki, sg to ustugi zwigzane np. z turystyka,
zakwaterowaniem, transportem, rozrywkg, gastronomig .

6.4. Aukcje internetowe

Jak juz powiedzieliSmy nie zawsze uda sie nham oddac niechciany towar w sklepie.
Co woéwczas? Jednym ze sposobdéw pozbycia sie niechcianego towaru jest
odsprzedaz na aukcji internetowe;.

Zadanie nr 37
= Co musimy zrobi¢, aby wystawi¢ co$ na sprzedaz?
Ustal poszczegolne kroki.

Pamieta;!

Kiedy w sklepie jest przecena — réwniez masz
prawo do reklamacji. Kiedy kupujesz dang rzecz
po obnizonej cenie, z rabatem jest to transakcja
zgodna z umowg kupna-sprzedazy, masz wiec prawo oczekiwacé, ze dany towar jest
wolny od wad. Jesli natomiast nie jest to towar pierwszej jakosci i cena zostata
obnizona ze wzgledu na wady (i poinformowano nas o tym) — nie mozesz domagac
sie zwrotu pieniedzy, naprawy itd. Z zagadnieniem reklamacji zapoznalismy sie juz
w module 2.

Nie wyrzucaj paragonéw ! Bez niego zwrot czy reklamacja sg wilasciwe
niemozliwe.

Rozwigz test podsumowujacy modut 6.. Zaznacz poprawng odpowiedz.
TEST 1.6.
1 | Bedgc konsumentem nie warto by¢ asertywnym.

2 | Warunkiem asertywnosci jest wiara we wiasne mozliwosci
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nierozpakowany.

4 | Koniecznym warunkiem do zwrotu towaru jest zachowany paragon
zakupu.

5 | Robigc zakupy w sklepie internetowym mamy 10 dni na zwrot towaru.

6 | Kiedy w sklepie jest przecena nie mamy prawa do reklamaciji.

7 | Aby sprzedawa¢ na aukcjach internetowych nalezy mieé
zarejestrowang dziatalnos¢ gospodarcza.

7. Konsument a ustugi bankowe i finansowe

Z pewnoscig kazdy z nas styszat o ustugach, jakie oferujg nam banki i inne instytucje
finansowe. Dokfadnie o ich istocie i zasadach korzystania powiemy sobie w trzecim
roku naszego programu. W tej chwili zajmiemy sie ,putapkami”, ktére czyhajg na
konsumenta i wynikajg czesto nie ze zilej woli bankow, a gtownie z naszej
nieSwiadomosci i nieprzemyslanych decyz;ji.

7.1. Karty ptatnicze

7.2. Ukryte koszty kredytu
7.3. Upadtosé konsumencka
7.4. Konto za granica

7.5. Ustawa antylichwiarska

7.1. Karta ptatnicza

Karty ptatnicze stajg sie codziennym narzedziem uzytkowym. W czasie, kiedy sie nig
postugujemy z naszego konta znikajg nasze srodki finansowe. Warto wiec, znaé
swoje prawa i obowigzki wynikajgce z posiadania tego kawatka plastiku. Doktadnej
analizie karte pfatnicza, jej rozne funkcje i rodzaje poddamy w trzecim roku realizacji
tego programu. Dzis spdjrzmy na karte z punktu widzenia jej uzytkownika, a wiec
konsumenta.

Przed podpisaniem umowy o karte ptatniczg doktadnie zapoznaj sie z jej trescig jak
i z regulaminem karty. Jest to nie tylko nasze prawo, ale takze obowigzek!
Operacja ptacenia za produkty lub ustugi kartg ptatniczg stata sie tak powszechna
i oczywista, ze nawet nie zastanawiamy sie, w jaki sposéb odbywa sie ten proces
ptacenia. Wydaje sie, ze znajomosc¢ tego procesu powinna by¢ rowniez traktowana,
jako nasz obowigzek.

Zadanie nr 38

Na stronie http://www.kartybeztajemnic.pl zostat opisany
proces ptacenia kartg ptatniczg — zapoznaj sie z tym opisem.
Wszelkie watpliwosci i pytania zamies¢ na forum lub zgto$ |
ekspertowi z UG.

7.1.1. Prawa i obowiazki posiadacza karty ptatniczej

Podstawowe obowiazki posiadacza karty ptatniczei:
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- przechowywanie karty ptatniczej i ochrona kodu identyfikacyjnego tzw. PIN,

- podpisanie we wskazanym miejscu na rewersie karty, gdyz karta niepodpisana jest
niewazna,

- nieprzechowywanie karty ptatniczej razem z kodem identyfikacyjnym,
- niezwtoczne zgtoszenie wydawcy utraty lub zniszczenia karty pfatniczej,
- nieudostepnianie karty ptatniczej i kodu identyfikacyjnego osobom nieuprawnionym,
- okazanie dokumentu stwierdzajgcego tozsamos¢ przy dokonywaniu zaptaty
z uzyciem karty ptatniczej w punkcie handlowo-ustugowego, w ktorym dokonujemy
transakcji kartg ptatniczg),

- informowanie banku o kazdej zmianie naszego adresu oraz naszych danych
osobowych,

O czym musimy pamietaé¢?

e Jesli ujawnimy komus swoj numer PIN to na nas spada odpowiedzialnos¢ za
transakcje obcigzajgce nasz rachunek

e Jesli utracimy karte ptatniczg musimy niezwtocznie zgtosic jej utrate do banku,
ktéry nam jg wydat. Od momentu utraty karty do momentu zgtoszenia to my
odpowiadamy za transakcje zawarte utracong kartg do kwoty stanowigce;j
réownowartos¢
w ziotych 150 euro. Po zgtoszeniu utraty karty odpowiedzialno$¢ za takie
operacje spada na bank.

e Bank z reguty daje nam mozliwos¢ ustalenia sobie indywidualnego,
tatwiejszego do zapamietania numeru PIN. Podobnie jak w przypadku hasta
internetowego,( o ktorym bedzie mowa w kolejnym module), nie powinien on
byc¢ tatwy i prosty do rozszyfrowania.

Polskie banki rozpoczynajg (prawdopodobnie wiosng 2011 r.) wprowadzanie
bankomatéw wyposazonych w czytnik biometryczny. Zamiast wpisywania kodu PIN
wystarczy przytozy¢ palec, a czytnik rozpozna uktad naczyn krwionosnych w palcu.
Jest on unikalny dla kazdego cziowieka, a takie rozwigzanie zabezpieczy przed
nieautoryzowanym uzyciem odcietego palca lub przytknieciem dobrze wykonanego
odlewu. Pierwszym bankiem wprowadzajgcym takie bankomaty bedzie
prawdopodobnie Bank Polskiej Spoétdzielczosci, a w dalszej kolejnosci PKO BP.

7.1.2. Oszustwa z wykorzystaniem kart ptatniczych

Zadanie nr 39

Zapoznaj sie z artykutem na stronie http://kartyonline.pl/arty.php?id=157

Pierwsza czes¢ artykutu poswiecona jest rozwojowi kart ptatniczych w Polsce,
gtéwnie w ujeciu ilosciowym, jesli interesuje Cie ta tematyka — zachecamy. Jednak
szczegolng uwage w tym artykule zwro¢ na kolejng czes¢, poswiecong rozwojowi
przestepczosci kartowej. Przedstawione zostatly najczesciej powtarzajgce sie formy
przestepstw kartowych. Po przeczytaniu odpowiedz na nizej postawione pytanie:
Ktére z wymienionych przestepstw kartowych nie moze wystepowaé w Polsce
i dlaczego? Swoje propozycje przedstawcie na naszym forum.
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Kiedy decydujemy sie na kredyt — co jako konsumenci - powinnismy wiedziec
0 naszych prawach?

« Konsument moze, bez podania jakiejkolwiek przyczyny, odstgpi¢ od umowy
o kredyt konsumencki w terminie 3 dni od dnia jej zawarcia.

« Konsument moze dokona¢ sptaty kredytu przed terminem okreslonym
w umowie, bez dodatkowych optat (optaty takie mogg wystgpi¢ w przypadku
kredytow o statej stopie procentowej powyzej 5000 2zt oraz kredytow
walutowych).

o Konsument ma mozliwos¢ sptaty tylko kapitatu bez oprocentowania i innych
optat, jesli kredytodawca nie wywigzat sie z natozonych przez ustawe
obowigzkéw poinformowania konsumenta o warunkach umowy.

« Istnieje obowigzek podawania rzeczywistej rocznej stopy procentowe;.
Obejmuje ona nie tylko wielko$¢ odsetek wyliczong w skali rocznej, ale takze
wszelkie opfaty, prowizje etc., ktére podnoszg faktyczne koszty kredytu.

Obecnie konsument moze do$¢ tatwo ustalic wysokos¢ nominalnej i rzeczywistej
stopy procentowej, wysokos¢ odsetek, wysokosc rat, moze poréwnac oferty réznych
bankow i ustali¢ ile naprawde kosztowat go bedzie kredyt. Pomogg mu w tym m. in.
réznorodne  finansowe  serwisy internetowe, jak np.  www.bankier.pl;
www.expander.pl. na ktorych skorzysta¢ mozemy z darmowych kalkulatorow.

Zadanie nr 40

Zobaczymy ogtoszenie takiej tresci:
.Bez poreczycieli, od reki, szybki kredyt — potrzebujesz 1000 z?
Raty miesieczne - tylko 100 zt przez rok !”

Odpowiedz na ponizsze pytania:

- lle wynosi rzeczywista stopa procentowa tego kredytu ?

- Dla kogo oferta ta jest atrakcyjna?

- Czy oprocentowanie tego kredytu jest zgodnie z ustawg antylichwiarskg?

Nie dysponujemy innymi danymi, mozemy zatozy¢ jedynie, ze wszelkie dodatkowe
optaty — ubezpieczenie kredytu, prowizja itd. ujete sg w racie kredytu.

Odpowiedzi mile widziane na forum.

»UKryte koszty kredytu”

Artykut  z 03 08 2009 r. ze strony (zastosowano skroty): http://www.twoja-
firma.pl/wiadomosc/16797778,ukryte-koszty-kredytu-moga-byc-ogromne.html

Przy wyborze kredytu gotéwkowego warto zwracac szczego6lng uwage na wysokos¢
dodatkowych kosztow, a nie tylko oprocentowania. Te pierwsze niekiedy sg tak duze,
ze nisko oprocentowany kredyt okazuje sie drozs i
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Firma Expander poréwnata oferty kredytéw gotéwkowych na 3 tys. zt, sptacanych

przez 12 miesiecy w rownych ratach. Przecietny koszt kredytu w takiej sytuacji
wynosi 387 zi, jesli klient nie zdecyduje si¢ na ubezpieczenie. W przeciwnym
wypadku jest to 494 zi. Jeszcze wieksze rozbieznosci zdarzajg sie w ofertach
konkretnych bankéw. Na przyktad Lukas Bank wypada najlepiej w zastawieniu
kredytow bez ubezpieczenia. Koszt takiego kredytu wynosi jedynie 197 zt. Jesli
jednak klient nie zrezygnuje z ubezpieczenia, to zaptaci ponad dwukrotnie wiecej, bo
545 zt. - Oznacza to, ze bank najtanszy staje sie jednym 2z drozszych.
Podobnie jest w Banku Ochrony Srodowiska, gdzie decydujac sie na ubezpieczenie,
klient zaptaci 592 zt, a nie 322 zt. - Warto wiec zastanowic sie, czy oferowane przez
bank ubezpieczenie jest nam rzeczywiscie potrzebne. Jesli dojdziemy do wniosku, ze
nie, to warto zapyta¢c o mozliwosc¢ rezygnacji z niego. Pracownik banku sam nam
tego raczej nie zaproponuje, gdyz ubezpieczenie to dodatkowa korzys¢ dla jego
instytucji. W Invest Banku kredyt bez ubezpieczenia jest ponad trzy razy drozszy niz
taki sam w Lukas Banku.

Suma odsetek i prowizji w przypadku kredytu bez ubezpieczenia w pierwszym
z wymienionych bankow to az 656 zt. Tymczasem w Lukas Banku wynosi ona 197 zt.
Podobnie wyglada sytuacja w przypadku ofert z ubezpieczeniem. Tu najdrozszy jest
rowniez Invest Bank, w ktorym trzeba sptaci¢ w sumie az 800 z. W najtanszym
banku, czyli Volkswagen Bank Direct, jest to 304 zi. - Tak duze rozbieznosci
wynikaja z duzych réznic w poziomie nie tylko oprocentowania, ale i innych
kosztow. W efekcie kredyt z oprocentowaniem na 18 proc. moze by¢ tanszy od
innego ze stawka 7,9 proc.

Oprocentowanie kredytéw gotowkowych wynosi przecietnie
ok. 15 pkt. Funkcjonujg zaréwno oferty z oprocentowaniem
wynoszgcym jedynie 7,9 proc. (Bank Millennium), jak i 19,99
proc. (mBank). Odsetki stanowig zwykle tylko nieco ponad
potowe catkowitego kosztu kredytu. Zdarza sie nawet, Ze to
dodatkowe koszty przewyzszajg wysokos¢ odsetek,
zwlaszcza, jesl Jest to kredyt z ubezpieczeniem. Jako przyktad mozna podac oferte
Cetelem Banku, Banku Millennium i Santander Consumer Banku, w ktérych odsetki
to tylko 30-40 proc. catego kosztu.

W rezultacie, mimo, ze w Banku Millennium oprocentowanie kredytu to jedynie
7,9 proc., catkowity koszt kredytu jest wyzszy niz w np. Alior Banku, gdzie
oprocentowanie wynosi 18 proc. Jest to mozliwe, poniewaz ten pierwszy nalicza
prowizje w wysokosci 5 proc., a Alior w ogdle jej nie pobiera, a ponadto nalicza
nizszg sktadke ubezpieczeniowq.

Przy zacigganiu takiej pozyczki trzeba zastanowi¢ sie przede wszystkim,
nad wyborem banku, w ktérym chcemy sie zadluzyé. Sprawdzmy w pierwszej
kolejnosci oferte tego, w ktérym juz mamy konto.Mozna tez odwiedzic taki, w ktérym
juz wczesniej sptacalismy kredyt. Bardzo czesto oferujg one swoim statym klientom
lepsze warunki nastepnej pozyczki. Zanim dokonamy wyboru, warto zadzwonié¢ na
infolinie danego banku i sprawdzi¢, czy ubezpieczenie, ktére zwykle musimy dokupi¢
do pozyczki, jest obowigzkowe. Jesli okaze sie, ze nie, to zrezygnowanie z niego
pozwoli nam sporo zaoszczedzic.
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Pytania do artykutu:

1. Wymien elementy, ktére sktadajg sie na catosciowy koszt kredytu

2. Ktére elementy, oprécz wymienionych w pytaniu 1 warto wzig¢ pod uwage
decydujac sie na kredyt w tym, a nie innym banku?

3. Sprawdz, w banku z Twojej okolicy, ile wynosi koszt kredytu gotdéwkowego na 3
tys. zt, sptacanego przez 12 miesiecy w rownych ratach razem z ubezpieczeniem
i czy jest mozliwa rezygnacja z ubezpieczenia. Jesli tak, jaki bytby koszt takiego
kredytu bez ubezpieczenia? Na naszym forum zrobimy zestawienie bankow
i wybierzemy najbardziej przyjazny bank udzielajgcy takich kredytéw.

7.2.1. Spread - ukryty koszt kredytu walutowego

Kiedy kto$ z nas zdecyduje sie na kredyt w obcej walucie w przysztosci bedzie
musiat sptacac¢ go w tej walucie. W rzeczywistosci dopiero od niedawna mozemy
w swoim banku sptaci¢ rate przynoszac fizyczna gotéwke - dolary, euro, franki. Jesli
nie chcemy traci¢ czasu i kupowac walut w kantorze, a potem udawac sie do banku
musimy zdecydowac sie na rozliczenia, ktére przeprowadzi nam bank.

Zawsze, w kantorach czy bankach istniata réznica pomiedzy kursem kupna waluty,
a kursem sprzedazy. Tak samo wyglagda to w przypadku wziecia, a nastepnie
sptacania kredytu w obcej walucie. Ta réznica pomiedzy kursami to SPREAD. Potrafi
on podnies¢ wysokos¢ raty do kilkuset ztotych miesiecznie.

Spread wynosi z reguly kilkanascie, a niekiedy nawet kilkadziesigt groszy za
wymiane euro czy franka szwajcarskiego.

Gdyby ktos w sierpniu 2007 r. zaciggnat kredyt we frankach szwajcarskich
o rownowartosci 100 tys. zt to w wyniku dziatania spreadu w Santander Banku miatby
do sptaty nie 100 tys. zt kapitatu, ale o 2,16 tys. zt wiecej (spread wynosi 5 groszy),
w MultiBanku o 4,37 tys. zt wiecej, a w Metrobanku prawie 8,1 tys. zt. (dane podano
za http://lwww.twoja-firma.pl/wiadomosc/16044332,im-wyzszy-spread-tym-wiekszy-
zysk-dla-banku.html)

Dla zainteresowanych:

Na stronie Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentow
(www.uokik.gov.pl/szukaj.php?szukaj=spread&x=40&y=13) zamieszczono raport
dotyczgcy spreaddw oraz prezentacje Pawla Majkowskiego nt. kosztow spreadow.
Zachecamy do lektury i do podzielenia sie swoimi spostrzezeniami na naszym forum.

7.3. Upadtosé konsumencka

W dniu 31.03.2009 roku wprowadzono do polskiego systemu prawa nowe odrebne
postepowanie upadtosciowe, tak zwang ,upadtos¢ konsumencky”.

Osoba fizyczna — przystowiowy Jan Kowalski mozna czesciowo uwolni¢ sie od
dtugdéw, ale tylko wéwczas, gdy powodem niewyptacalnosci staty sie okolicznosci
wyjgtkowe i niezawinione.
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(http://www.rp.pl/artykul/178149,429898 Upadly konsument moze_stracic_dom.htm

1) opisano sytuacje czytelnika i jego zony, ktorzy sprzedali swoje mate mieszkanie
(kawalerke), wzieli kredyt i za te pienigdze kupili mieszkanie 3 pokojowe. Po 3 latach
zona stracita prace i matzenstwu zabrakio na spfate kredytu. Matzenstwo, aby
sptacac stary kredyt zaciggneto nowy kredyt. Po pewnym czasie okazato sie, ze nie

sg w stanie sptaca¢ dwoch kredytow. Kredyt na mieszkanie jest kredytem
hipotecznym pod zastaw domu. Czy wiec, jesli matzehstwo ogtositoby upadtosé
konsumencka nie stracg mieszkania na rzecz banku?

Niestety, nie. Opisywane matzenstwo moze liczyc tylko na to, ze nie bedzie musiato
sptacac wszystkich dfugow, a te, od ktorych sad go nie uwolni, bedzie sptacafo na
dogodniejszych warunkach i nie dtuzej niz piec lat. W tym czasie upadtemu nie wolno
robi¢ zakupdw na raty ani z odroczong ptatnoscig. Musi sktada¢ sgdowi corocznie
sprawozdania.

Upadtos¢ mozna ogtosic tylko raz na 10 lat.

7.4. Konto za granica

Dzi§ mozemy juz lokowacC oszczednosci w innych
krajach czy zaciggac¢ za granicg kredyty.

Tak wiec to, co kiedys wydawato sie niewyobrazalne
dla zwyktego obywatela — posiadanie konta w banku w
Szwaijcarii dzi$ jest jak najbardziej mozliwe.

Jest tylko pytanie - czy to sie w ogdle optaca?

Zastanow sie teraz, jakie czynniki wptyng na
optacalno$¢ posiadania konta za granicg?
Odpowiedz: nalezy poréwnac takie czynniki jak:

- stopy procentowe w kraju i w innych panstwach - sprawdz stopy procentowe w kilku
wybranych panstwach Europy i spoza Europy — wyniki podaj na swoim blogu.

- optaty za prowadzenie rachunku
- optaty za przelewy do bankoéw zagranicznych

Juz w tym momencie mozemy doj$¢ do wniosku, ze bardziej optaca sie lokowac
pienigdz w Polsce. Dodatkowo powinnismy pamieta¢ o innych czynnikach:

- w zagranicznych bankach nie ulokujemy ztotych, a wiec musimy je wymieni¢ na
euro, funty, franki .

- jesli otrzymamy odsetki, to po zaptaceniu podatku najczesciej znowu musimy
wymieni¢ dang walute za ztote i tu na kazdej ztotowce stracimy kilkanascie groszy.

- doliczy¢€ by trzeba jeszcze koszty wyjazdu za granice, by ztozy¢ takg lokate .
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ulokowac, a przelew jest najwygodniejszg formg).

Zadanie nr 42

06.04. 2010 - kurs sprzedazy funta brytyjskiego w kantorach wynosit: 1 £ = 4,34 z,
kurs kupna przez kantory: : 1 £ = 4,29 zt.

Przelicz to zadanie wedtug dzisiejszych kurséw.

Mamy 1000 zt i chcemy je ulokowa¢ w banku brytyjskim. Musimy wiec, nasz ztoty
zamienic na funty — ile otrzymamy funtéw wg ,dzisiejszego” kursu w kantorach?
(1000: 4,34 - =£230, 41)
Nastepnie zatozymy lokate w brytyjskim banku oprocentowang na 3 %.
Po roku, po doplsanlu odsetek otrzymamy z banku £ 230, 41 + 0,03x£230, 41 L =£
e 237,32

i W tym przyktadzie pominmy w obliczeniach podatek
88 dochodowy od zyskow kapitatowych.

s Teraz funty zamienmy na polski ztoty: (£ 237,32 x 4,29
{ zt = 1018, 10 zt.) . Wedtug kurséw i danych z kwietnia

. 2010 roku zarobilibysmy na tej lokacie 18 zti 10 gr.

IIe Wynosi oprocentowanle przecietnej lokaty ztotowej w polskich bankach?
(kwiecien 2010 okoto 6 %, a wiec od lokaty 1000 zt to okoto 60 zt).
Whniosek — poki co, nie optaca lokowac pieniedzy na lokatach w bankach
zagranicznych.
A gdyby ztoty polski w tym czasie sie umocnit? Na lokacie zagranicznej moglibysmy
nawet stracic.

7.5. Ustawa antylichwiarska

Z pewnoscig kazdy z nas zetkngt sie z terminem lichwa. Obecnie terminu tego
uzywa sie raczej rzadko. Lichwa, oznacza pozyczanie pieniedzy na wysoki procent.
Mozemy jednak postawi¢ pytanie — co to znaczy wysoki procent? Byly okresy, kiedy
10 % w skali roku uwazano za oprocentowanie bardzo wysokie, a w innych okresach
kilkaset procent w skali roku byto do przyjecia.

W wielu krajach swiata, aby chroni¢ klienta przed nadmiernym obcigzaniem go
odsetkami lub innymi optatami wprowadzono gérne granice oprocentowania
pozyczek czy kredytow. Obecnie w Polsce obowigzuje ustawa wprowadzona w zycie
w 2006 — ustawa antylichwiarska — wedtug ktérej, oprocentowanie takie nie moze
by¢ wyzsze niz 4-krotnos¢ stopy lombardowej ustalanej przez Narodowy Bank Polski.
Obecnie (kwiecien 2010 r.) stopa lombardowa wynosi 5,00 %, wynika z tego
wniosek, ze zaden kredyt czy pozyczka nie moze by¢ oprocentowana powyzej 20 %
w skali roku.

Kiedy wprowadzono ustawe w 2006 r. oprocentowanie kart kredytowych
w Multibanku spadto z 24,9 proc. do 22,9 proc., firma Lukas obnizyta gérng granice
oprocentowania kredytu gotéwkowego z 23,9 do 20 proc.

Wiele bankdéw, a przede wszystkim firm pozyczkowych wprowadzito lub podwyzszyto
inne koszty. | tak np. jedna z firm pozyczkowych dla kredytu 1000 zt oprécz
odpowiednich odsetek, pobiera optate przygotowawczg ok. 56 zt, ubezpieczenie
kredytu (ok. 120 zt). W sumie okoto 300 zt, czyli okoto 30 %.
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Ustawia adiyliehMiaiska Rrzeuidu)emonnigs;siasanhweie wszystideh reptalsk pspwidiznego
zwigzanych z zawarciem umowy kredytowej. Kwota ta nie moze przekracza¢ 5%
pozyczanych pieniedzy (wyjatek to koszty ubezpieczenia kredytu).

7.5.1. Pozyczka w lombardzie
Sg miasta w Polsce, gdzie bardzo popularne jest pozyczanie pieniedzy
w lombardach.

Aby otrzymac pozyczki pod zastaw ludzie przynoszg do lombardéw rézne przedmioty
— telewizory, pralki, antyki, rowery itp. Przed wprowadzeniem ustawy
antylichwiarskiej oprocentowanie pozyczek w lombardach dochodzito do ponad 50 %
dla pozyczek kilkumiesiecznych. Kiedy lombardy zostaty zmuszone, aby
respektowa¢ nowg ustawe wprowadzono nowe optaty np. za przechowanie
zastawianego towaru, ubezpieczenie towaru, dostarczenie pozyczonej kwoty do
domu pozyczajgcego.

Zadanie nr 43
Dlaczego lombardy i inne firmy specjalizujgce sie w

pozyczaniu pieniedzy, pobierajg opfaty duzo wyzsze niz
banki, i nie narzekajg na brak klientow?

Materiat dodatkowy dla chetnych na stronie:
http://www.pozyczki-gotowkowe.135.pl/provident-oferta-jak-pulapka/

Rozwiaz test podsumowujacy modut 7. Zaznacz poprawng odpowiedz.
TEST 1.7.
1 | Obowigzkiem posiadacza karty ptatniczej jest jej podpisanie

2 | Konsument moze, bez podania jakiejkolwiek przyczyny, odstgpi¢ od
umowy o kredyt konsumencki w terminie 3 dni od dnia jej zawarcia.
3 | Ubezpieczenie sptaty kredytu jest jednym 2z ukrytych kosztow
kredytu.

4 | Spread to réznica miedzy kursem sprzedazy, a kursem zakupu
danej waluty ustalana przez bank.
5 | Upadto$¢é konsumenckag mozna ogtosic tylko raz na 10 lat.

6 | Obecnie warunki dla posiadacza konta w Polsce i innych krajach
europejskich sg identyczne.

7 | Wedtug ustawy antylichwiarskiej oprocentowanie kredytu nie moze b
by¢ wyzsze niz 4-krotno$¢ stopy lombardowej ustalanej przez
Narodowy Bank Polski.

@ e Realizator projektu, English Unlimited,
ST 81-844 Sopot, ul. Armii Krajowej 73, tel. 058-5555-700,
l—'?‘@ e-mail: info@eu.com.pl, www.eu.com.pl, www.szkola-sukcesu.eu




UNIA EUROPEJSKA R

KAPITAL LUDZKI EUROPEJSKI [

NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI FUNDUSZ SPOLECZNY e h

Projekt wspdétfinansowany ze srodkéw Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego
8. Bankowos¢ elektroniczna i bezpieczenstwo w Internecie

Wspoiczesnie, prawie kazdy dorosty obywatel posiada konto osobiste w banku.
Rachunek bankowy ma tez coraz wieksza czesC¢ mitodziezy. Nie potrafimy juz
wyobrazi¢ sobie zycia bez konta w banku, a karta ptatnicza stata sie powszechnie
wykorzystywana. Coraz czesciej korzystamy rowniez z posrednictwa Internetu przy
dokonywaniu wszelkiego rodzaju ptatnosci: za prad, wode, ustugi telefoniczne,
kupujemy w sklepach internetowych czy na aukcjach typu Allegro. Te wszystkie
transakcje mozemy przeprowadza¢ dzieki szybko rozwijajgcej sie bankowosci
elektronicznej. W skfad elektronicznej bankowosci wchodzg przede wszystkim nowe

kanaty dystrybucji ustug bankowych i kontaktowania sie z bankiem np. za
posrednictwem poczty elektronicznej, bankomatéw czy telefonii komorkowe;.

Juz niedtugo bedziecie petnoletni, a woéwczas kazdy z was moze stac sie klientem
banku. By¢ moze czes¢ z waszych rodzicow, a przede wszystkim dziadkow obawia
sie obrotu pieniedzy za posrednictwem tgczy elektronicznych, natomiast dla was
nowe technologie nie sg niczym nadzwyczajnym. Dlatego to WY jesteScie gtdéwnym
adresatem ustug elektronicznej bankowosci (e-bankingu). Istniejg dzis banki, ktére
swoje ustugi prowadza zarowno w formie ustug tradycyjnych w swoich oddziatach jak
i wykorzystujg mechanizmy bankowosci elektronicznej, sg jednak banki, ktére
specjalizujg sie wytgcznie w bankowosci elektronicznej,
nie posiadajgc juz swoich tradycyjnych oddziatow.
Zadanie nr 44

Czy wiesz, jakie to banki (specjalizujg sie wytgcznie w
bankowosci elektronicznej)? Podaj przyktad takiego
banku?

Zadanie nr 45

Wykorzystujgc oferte lokalnych bankéw w Twojej
miejscowosci, sprawdz, jaka jest oferta bankéw dla miodych oséb — ucznidw
i studentow.

W czasie spotkania z nauczycielem dokonajcie wyboru najlepszej (najciekawszej)
oferty.

8.1. Jakie korzysci daje internetowe konto bankowe?
8.2. Rodzaje kanatéw dostepu w e-bankingu
8.3. Bezpieczenstwo w Internecie

8.1. Jakie korzysci daje internetowe konto bankowe?

Konto bankowe to dzis co$ naturalnego. Potrzebne jest praktycznie kazdemu.
Problem w tym, aby wybrac takie konto, ktére bedzie nas zadawalato zaréwno pod
katem ekonomicznym jak i funkcjonalnym.

Dla oséb, ktore majg dostep do Internetu idealnym wyborem wydaje sie konto
internetowe. Sg to normalne konta bankowe, ktérymi mozemy zarzgdzacC przez
Internet. Dlaczego warto posiadac takie konto? Czy rQznigesi '
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zatozenie konta odbywa sie bez wizyty w oddziale banku), wszystkie operacje
takie jak np. wykonywanie przelewdw (np. optacanie rachunkéw), sprawdzanie
salda i historii rachunku mozna wykona¢ w domu przy komputerze.

e Posiadajgc takie konto oszczedzamy czas gdyz wykonanie np. przelewu
zajmuje nam kilka minut.

e Oszczednosc¢ pieniedzy - bo konto internetowe to nizsze opfaty i prowizje, niz
w przypadku tradycyjnych kont. Bank oszczedza na tym, ze nie musi nas

obstugiwa¢ - obstugujesz sie sam przez Internet - i nizsze koszty banku
przekfadajg sie na nizsze optaty (lub czasem catkowity ich brak) naktadane na
klienta.

e Dostep do takiego konta to 24 godziny na dobe, przez wszystkie dni tygodnia
i praktycznie z kazdego zakatka na Ziemi gdzie tylko mamy dostep do
Internetu czy zasieg telefonii komoérkowej. W kazdej chwili mozemy dokonac
zakupu przez Internet, czy sprawdzi¢ historie rachunku.

e Wiekszos¢ bankéw oferuje nam rowniez mozliwos¢é bezposredniego
inwestowania srodkéw zgromadzonych na takim koncie w rézne inne produkty
bankowe - np. lokaty, fundusze inwestycyjne itp. Ltatwo i szybko mozemy
zarzgdzac¢ swoimi pieniedzmi inwestujac je.

Zadanie nr 46

Sprawdz, ile kosztuje w dowolnym banku wyptata pieniedzy z bankomatu, a ile
wyptata w oddziale w kasie? lle kosztowatby przelew elektroniczny wykonany przez
Ciebie za posrednictwem Internetu, a ile przekaz bankowy czy pocztowy tej samej
kwoty?

8.2. Rodzaje kanatéw dostepu w e-bankingu

Do podstawowych kanatéw dostepu wykorzystywanych w bankowosci elektroniczne;j
nalezg:

E-mail, telefon, SMS, WAP, bankomat.

Zadanie nr 47

Czy Twoj lokalny bank, wykorzystujgc kanaty dostepu elektronicznej bankowosci
dysponuje wszystkimi z wymienionych, czy moze tylko wybranymi? Podaj nazwe
banku i mozliwe kanaty dostepu, z ktérych moze skorzystac¢ potencjalny klient.

E-mail

Za posrednictwem poczty elektronicznej mozemy otrzymywaé wyciggi zbiorcze
operacji bankowych, informacje o nowych ofertach, mozemy zadawaé pytania
i otrzymywac na nie odpowiedzi.

Telefon

Przy pomocy telefonu mozemy kontaktowac sie z bankiem w dwojaki sposéb:

- Call Center jest to centrum elektronicznej obstugi klienta danego banku. Poprzez
telefoniczny kontakt z teleoperatorem mozemy zaréwno wykonac okreslone operaciji
jak i uzyskac informacje na nurtujgcy nas temat.

- Automatyczna obstuga klienta — z wykorzystaniem kanatu voice-interactive, za

posrednictwem klawiatury aparatu telefoniczn
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SMS

Ta forma komunikacji najczesciej stuzy do otrzymywania takich krétkich informacji jak
np. saldo rachunku, historia wptat i wyptat bezgotowkowych itd. SMS zwrotny
wystany do banku moze tez stuzyc¢ jako informacja o akceptacji wykonania przelewu.

WAP
Umozliwia dostep do rachunku bankowego jak i do strony internetowej banku
poprzez telefon komorkowy.

8.3. Bezpieczenstwo w Internecie mozemy rozpatrywa¢ z dwoch punktéw
widzenia. Z jednej strony nasze bezpieczenstwo, jako uzytkownika — konsumenta,
ktéry moze zostaC oszukany, wykorzystany czy okradziony za pomocg Internetu.
Druga strona to bezpieczenstwo naszych zasobdéw, danych, programow, ktore
przestajg by¢ bezpieczne gtownie z powoddw rozprzestrzeniania sie réznego rodzaju
wirusdw, trojanéw, adware’éw, backdoor'dw, keyloggerdw, programow
szpiegujgcych (spywere). Mogtoby sie wydawac, ze ten dugi aspekt bezpieczehstwa
w Internecie pozostaje poza naszg analizg, a my zajmiemy sie naszym
bezpieczenstwem jako konsumenci, ktorzy wykorzystujg
Internet, jako narzedzie robienia zakupow czy korzystania z
ustug np. bankowych. Jednak obydwa te zakresy
bezpieczenstwa sg $ciSle ze sobg powigzane. Musimy
pamietaé, ze réznego rodzaju wirusy wykorzystuje sie do
osiggniecia  okreslonych  celow  finansowych  czy
majatkowych.

- keyloggery, to programy, ktére zapisujg w pamieci
i wysytajg do autora wszystko to, co wpisujemy
na klawiaturze,

- backdoory otwierajg porty i umozliwiajg wykonywanie
na naszym komputerze roznych czynnosci,

- adware, wyswietlajg niechciane reklamy,

- spywere — mogg do nas dotrze¢ np. jako zatgcznik w poczcie e-mail. Najczesciej
zawierajg reklamy, a podstawowg ich funkcjg jest Sledzenie wszystkiego, co
uzytkownik robi w Internecie. Programy te mogg np. odszukaé¢ numery kont i hasta
bankowe, ktore wprowadzaliSmy poprzez klawiature.

Przed wiekszos$cig tych zagrozen sg nas w stanie uchroni¢ programy antyspyware,
dostepne do Sciggniecia w wielu serwisach internetowych

Co robi¢, aby ustrzec sie przed zagrozeniami ptyngcymi z korzystania z Internetu?
Nasze zadanie nr 48 to stworzenie listy 10, a moze 15 czy 20 ,przykazan”
bezpiecznego korzystania z Internetu. Kazdy z nas ma jakie$ doswiadczenia, kazdy
styszat o tym, co wolno, a czego sie wystrzegac, istniejg tez strony internetowe, ktore
udzielg nam pewnych wskazoéwek np.:

http://www.tipy.pl/artykul 2847 jak-bezpiecznie-korzystac-z-internetu.html
http://www.tipy.pl/artykul 3046 ,jak-uniknac-kradziezy-tozsamosci.html

Propozycje takich ,przykazan” opracujcie na spotkaniu z nauczycielem, a nastepnie
zamiescie na forum.
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8.3.1. Moje internetowe hasto

Jeszcze do niedawna hasto internetowe byto nam potrzebne, aby sprawdzi¢ swojg
skrzynke e-mail. Obecnie coraz wiecej ustug wymaga posiadania hasta. Niektorzy
z nas muszg w kilku miejscach wpisywa¢ wymyslane przez siebie hasta, inni
w kilkunastu czy w kilkudziesieciu. Czy jesteSmy w stanie wymyslac¢ i pamietac tyle
réznych haset ile potrzebujemy? Czy nie decydujemy sie na jedno i to czesto takie,
ktére fatwo mozna zapamietac? Czy zdajemy sobie sprawe z tego, ze posiadanie
takiego hasta jest dos¢ naiwne i okaza¢ sie moze niebezpieczne?

Na stronie http://www.microsoft.com/poland/protect/yourself/password/create.mspx
znajdujg sie wszelkie niezbedne informacje na temat silnego hasta internetowego.
Jak je tworzyc¢ i wykorzystywac, jak rowniez strategie, ktorych nalezy unikac tworzac
hasto. Na tej stronie (po prawej stronie) znajduje sie link do automatycznego
sprawdzenia sity hasta.

Jak mozna dowiedzie¢ sie z powyzej strony, najlepsze to hasto sktadajgce sie z 14
znakow lub dtuzsze. W takim przypadku tatwiej mozna utworzy¢ cigg znakéw, ktory
uznany zostatby za bardo silny. Czy uda sie Wam stworzy¢ najlepsze — najsilniejsze
hasto sktadajgce sie z 10 znakdw? To jest dzisiejsze zadanie nr 49 dla Ciebie.
Swojg propozycje zamies¢ na forum.

8.3.2. Oszustwa w Internecie

Wedtug wszystkich zZrodet i danych statystycznych polska bankowosc¢ internetowa
jest naprawde bezpieczna. Najstabszym ogniwem, a w zwigzku z tym najczesSciej
wykorzystywanym przez oszustow i przestepcow internetowych jest klient, a wiec
konsument.

Jednym ze sposobow jest phishing, ktéry polega na wytudzaniu poufnych informacji
np. numeru konta czy numeru karty kredytowej poprzez rozsytanie do klientow
e-maili podszywajgc sie pod bank. Prosbie tej z reguty towarzyszy szersza informacja
0 zapewnieniu bezpieczenstwa, o zaufaniu, a dbaniu o interes, o aktualizacji danych.
Pharming to réowniez metoda podstepnego uzyskiwania haset do bankowych kont.
W tej metodzie uzytkownicy kierowani sg bezposrednio na fatszywe strony
internetowe, nawet, gdy wpisali prawidtowy adres lub wybrali dang strone z kategorii
"ulubione"!

Sposobdéw oszukiwania i wytudzania jest wiele.
Zadanie nr 50

Zapoznaj sie z rodzajami oszustw stosowanych w Internecie na stronie:
http://www.oszustwsieci.pl

Po zapoznaniu sie z przedstawionymi typami oszustw wyjasnij znaczenie ponizszych
termindw:

- list Hiszpanskiego wieznia,

- oszustwo rekrutacyjne,

- 0szustwo loteryjne.
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Zadanie nr 51

Kolejny przyktad, ze oszukanym mozna by¢ w prosty sposéb:
http://www.allegro.pl/show user.php?search=chodykl

W jaki sposoéb robi¢ bezpieczne zakupy na Allegro?
Podzielmy sie swoimi spostrzezeniami na naszym forum.

Rozwiaz test podsumowujacy modut 8. Zaznacz poprawng odpowiedz.

TEST 1.8.
1 | Koszt prowadzenia konta internetowego jest nizszy niz konta
tradycyjnego

2 | WAP nie jest wykorzystywany jako mozliwos¢ dostepu do rachunku
bankowego, stuzy jedynie do fgczenia z Internetem

3 | Keyloggery, to programy, ktére zapisujg w pamieci i wysytajace do
autora wszystko to, co wpisujemy na klawiaturze

4 | Podstawowg funkcjg backdoorow jest Sledzenie wszystkiego, co
uzytkownik robi w Internecie

5 | Najlepsze hasto internetowe powinno sktadac sie z 7-11 znakow.

6 | Pharming to metoda podstepnego uzyskiwania haset do bankowych
kont.

7 | Jednym z oszustw stosowanych w Internecie jest list Hiszpanskiego
wieznia

9. Zywnos¢ i styl zycia a nasze zdrowie

Czesto zapominamy, ze zdrowie jest jedng z gtdwnych wartosci cztowieka, stanem
dobrej sprawnosci fizycznej i psychicznej. O zdrowiu myslimy najczesciej wéwczas,
kiedy jestesmy chorzy, kiedy wtasnie zdrowia nam brakuje.

Pamietajmy — MY jesteSmy odpowiedzialni i to nasz
obowigzek dbac o swoje zdrowie.

Aby dba¢ o zdrowie musimy by¢é przede wszystkim
Swiadomi — co jest dla nas dobre, co zte, co nam
szkodzi, z czego powinniSmy Kkorzysta¢, jak
postepowad, jaki styl zycia preferowac.

Zadanie nr 52

Przeanalizuj ponizsze podpunkty, w kontekscie Twojej dbatosci o zdrowie, zastanéw
sie, czy powinienes cos$ zmieni¢?

- odpowiednia higiena osobista,

- aktywnos$¢ fizyczna,

- sposob radzenia sobie ze stresem,
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- odpowiednia dieta.

Sg oczywiscie tez inne czynniki, ktore majg wptyw na nasze zdrowie -
uwarunkowania genetyczne, czy czynniki zewnetrzne takie jak zanieczyszczenie
Srodowiska naturalnego np. emisja spalin, hatas, zanieczyszczenie wod itd.

Ze wzgledu na zakres tego programu zdecydowalismy skupic¢ sie przede wszystkim

na dwodch aspektach naszych zachowan, byé moze najbardziej zwigzanych

z zachowaniami konsumenckimi, a mianowicie z aktywnoscig fizyczng i odpowiednig
dieta.

Zadanie nr 53

Ustosunkuj sie do wypowiedzi, ze ,zaniechanie troski o wlasne zdrowie jest
rodzajem samobdéjstwa”. Kazdy z Was musi przedstawi¢ na naszym forum swojg
opinie. Przeczytaj na forum, co na ten temat myslg inni uczniowie z naszego
programu. Skomentuj tam przynajmniej jedng wypowiedz.

9.1. Aktywnos¢ fizyczna
9.2. Dieta

9.1. Aktywnos¢ fizyczna

Uczymy sie, pomagamy rodzicom, duzo czasu poswiecamy na
dojazdy do szkoty. Czesto mowimy, ze na sport i aktywnos¢ po
prostu nie ma juz czasu. A jesli wygospodarujemy troche
wolnego czasu, to gramy na komputerze lub oglgdamy telewizje.

Pamietaj — codzienna aktywnos¢ ruchowa, uprawianie ¢wiczen
fizycznych nikomu jeszcze nie zaszkodzito, a wprost przeciwnie. &
Najbardziej wskazany jest regularny, umiarkowany wysitek =
fizyczny. Zwykle zaleca sie ¢wiczenie 3 razy w tygodniu po 0,5 &
godziny. Jednak lepsze skutki przynosi czestsze, bardziej |
intensywne ¢éwiczenie.

Zadanie nr 54

Od dzis prowadzimy akcje codziennej
potgodzinnej aktywnosci fizycznej, do akcji
przystepujemy wszyscy — nauczyciele i uczniowie,
a takze osoby spoza szkoly zaangazowane
w program. Kazdy prowadzi swoOj rejestr
aktywnosci. W zatgczniku wpisujemy to, co
uznamy za aktywnosC¢ i czas, jaki na nig
poswiecimy. Do dzieta — z pewnoscig dla
najbardziej aktywnych, a przede wszystkich
wytrwatych znajdg sie nagrody, ale najwiekszg nagrodg bedzie nasze zdrowie.
Poznamy najbardziej aktywng szkote, gmine, region, wojewodztwo — bgdzmy aktywni
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fizyepRiQyspsBZRIBNA SIS Modekouby EuRlyNyaiBy FaNkCOWRIHBIESETRIRMIsSIlCYARZnego
gry zespotowe itp.
Zatacznik do zadani 54

POMOZ SOBIE BYC ZDROWYM!

Zatgcznik — Moja aktywnos¢ fizyczna

Data Godziny Rodzaj aktywnosci fizycznej
Np.29.11 | 9.20-10.15 Bieg przetajowy po lesie
30.11 18.00 - 18.45 Jazda na rowerze

Zadanie nr 55

- Ruszaj sie — szkoda zycia!

- IdZz na kort — spalic tort!

- Zamiast sie zgrywac — idz poptywac!

- Masz za duzo czasu — idz pobiega¢ do lasu!
- Praca nie zajgc nie ucieknie! ZDROWIE TAK!

Sg to slogany stworzone przez uczniéw
z jednej ze szkdét w wojewddztwie
pomorskim, teraz réwniez wasza kolej na
plakat promujgcy aktywnosc¢ fizyczng -
plakat, ktory mozna by poswieci¢
propagowaniu aktywnego stylu zycia — tak
wiec do dzietal W module poswieconym
reklamie dowiedzieliSmy sie, jakie sg
~ gtéwne funkcje i zasady tworzenia reklamy

— wykorzystajmy teraz tg wiedze
w praktyczny sposéb. Projekty - w formie elektronicznej lub papierowej przesytamy
do koordynatora programu.

9.2. Dieta

Wyrédznia sie siedem grup podstawowych sktadnikow odzywczych. Sg to:
weglowodany, tluszcze, biatka, witaminy, mineraty, btonnik i woda. Gdy jedzenie jest
odpowiednio dobrane i przygotowane, tak, ze podstawowe sktadniki odzywcze sg
wykorzystane

w prawidtowych proporcjach to nasze odzywianie sie nie powinno budzi¢ zastrzezen.
Istnieje wiele stron internetowych analizujgcych zasady zdrowego odzywiania sie,
odpowiednich diet, warto$ci odzywczych . Kazdy zainteresowany tg tematykg moze
znalez¢ dla siebie odpowiednie wskazowki.

Oto przyktadowe strony www.
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http://www.apetyt-na-zdrowie.pl/

Podstawowe problemy zwigzane ze zig dietq to:
9.2.1. Nieodpowiednia waga ciata

9.2.2. Spozywanie malej ilosci warzyw i owocow
9.2.3. Zbyt mata czestotliwosé spozywania positkéw

9.2.1. Nieodpowiednia waga ciala

Niedowaga - problem wielu kobiet i mezczyzn. Nie jest tak bardzo
rozpowszechniona jak nadwaga, jedna wystepuje i to dosc czesto.

Otytosé
b Aby sprawdzi¢ czy masz prawidlowg mase
ciata najlepiej postuzy¢ sie wskaznikiem masy
ciata wedtug Queteleta okreslanym jako BMI
(wg angielskiej nazwy "body mass index”).
v Masa ciata (kg)

Wzrost w m?

Interpretacja wyniku - dostepna réwniez na stronie:

www.promocjazdrowia.pl

Niedowaga — jezeli wartos¢ wskaznika jest ponizej 18,5

. Prawidlowa masa ciata — jezeli warto§¢ wskaznika miesci sie w granicach
18,5-25

3. Nadwaga — jezeli warto$¢ wskaznika miesci sie w granicach 25-30

4. Otytos¢ — jezeli wartos¢ wskaznika miesci sie w granicach 30-40

5. Otytos¢ olbrzymia — jezeli warto$¢ wskaznika jest powyzej 40

L

Do obliczenia BMI mozesz wykorzystac¢ kalkulator BMI.
Zrodto: www.promocjazdrowia.pl

Otyto$¢ to nie tylko kwestie estetyczne — jest to grozna choroba przewlekta
zagrazajgca zyciu.
Jednym ze sposobow walki z otytoscig jest spozywanie warzyw i owocow.

Zadanie nr 56

Przez 5 dni zapisuj, co jadtes$, dzielgc spozywane produkty na grupy: nabiat, zboza,
owoce i warzywa, mieso i ryby, stodycze. Nastepnie znajdz w Internecie piramide
prawidtowego zywienia i wyciggnij wnioski! Jesli masz odwage podziel sie swoimi
spostrzezeniami na forum.
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Projekt wspétfinansowany ze srodkéw Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego
9.2.2. Spozywanie warzyw i owocow

Jak podaje Europejski kodeks walki z rakiem,
badania wskazujg, ze czeste — spozywanie
warzyw i owocOw zmniejsza f'f P "ﬁ ryzyko
zachorowan na wiele chorob, w S@L"fﬁ tym réwniez na
nowotwory. Z raportu tego ~ mozemy sie
dowiedzieé Swiatowa Organizacja
Zdrowia i agencje zdrowia wielu 4 rzgdow
zalecajg, aby warzywa i owoce , ) spozywac 5
razy dziennie tj. 2 sztuki owocéw 5 razy dziennie i 200 g. warzyw.
Najlepiej, aby spozywac je przy warzywa i owoce kazdym positku i
konsekwentnie zastepowacC nimi przekagski
miedzy positkami.

Zrodio: http://www.promocjazdrowia.pl

Zadanie nr 57

Jakie sg najwieksze zdrowotne zalety warzyw i owocéw?
Wykorzystujgc Internet — podajcie na forum odpowiedz na
pytanie — ile w Polsce statystycznie spozywa sie warzyw
i owocow oraz jak wyglada pozycja Polski na tle innych
krajéw europejskich?

Jesli komu$ brakuje pomystéw — jak spozywaé owoce F
I warzywa - polecamy Mini poradnik — Dbaj o zdrowie —
jedz owoce i warzywa 5 razy dziennie dostepny na stronie:
http://www.promocjazdrowia.pl/images/stories/zywienie-a-
zdrowie/materialy/mini_poradnik.pdf

Zdjecia warzyw: Zrodto http://www.promocjazdrowia.pl

9.2.3. Czestotliwosé spozywania positkow
Czestotliwosc¢ positkdw jest bardzo czestym problemem wielu z nas.
Rano wstajemy jak najpdzniej, w szkole na przerwach jest
zawsze co$ wazniejszego do zrobienia, a po drugie jes¢ w
szkole — nie jest trendy. Zajecia konczymy ok. godziny [
14.00 — 15.00, a byé moze i pdzniej. W domu nie zawsze [
czeka obiad. Tak wiec z uwagi na brak czasu i coraz
szybsze tempo Zzycia, jemy nieregularnie i o wiele za
rzadko.

Nasze positki nie powinny by¢ obfite, nie powinnismy
najada¢ sie do syta, za to powinnismy jes¢ dos$¢ czesto. Sg opinie, ze pie¢, szes¢
razy w ciggu dnia. Dodatkowo miedzy positkami najlepiej pi¢ wode, cho¢ moga by¢ to
rowniez inne napoje jak kawa czy herbata.

Niestety jako$¢ positkdw pozostawia wiele do zyczenia u wielu z nas. Spozywamy za duzo

weglowodandw wysoko-przetworzonych, niezdr ) 0
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petpNBHaSCIMARSON RIRTla. s MKk il Fagopdiskirg Wirkntoly Fogspbjers stadykzeu Spdikieznego
jogurty, desery, biate pieczywo, a zastgpiC je mniejszymi porcjami ciemnych
makarondéw i ryzow oraz petnoziarnistym pieczywem. Z ttuszczow lepiej spozywac
oliwe z oliwek i tluszcze rybie, a ograniczy¢ smalec, ttuste miesa. Wbrew pozorom
jednak nie powinnismy rezygnowacC z masta czy mleka, w ktérych ttuszcz jest dosc
szybko i sprawnie przyswajany. Petnowartosciowe biatko zas znajdziemy w chudych
miesach, wedlinach, rybach, nabiale, jajkach, serach, soi. Jego zrodtami jednak nie

sg takie przetwory, jako parowki czy pasztet.

Skfadnikiem zdrowej diety powinny by¢ dodatki witaminowe, czyli owoce i warzywa.

Najwazniejszg kwestig, ktora bedzie kierowac¢ zdrowym stylem odzywiania jest umiar
i zdrowy rozsgdek. Urozmaicenie positkdbw w racjonalny sposéb kazdemu wyjdzie na
dobre.

Zadanie nr 58

Zbadajmy jak wyglagda stan Swiadomosci naszej,
naszych kolezanek, kolegéw jak i nauczycieli i
znajomych.

Kazdy zesp6ot ma za zadanie stworzenie ankiety
sktadajgcej sie z 4 czesci. Najpierw w matych
grupkach 2-3 osobowych sformutujcie pytania do
ankiety w nastepujacych tematach.

1. Aktywnos¢ fizyczna i wykorzystywanie wolnego
czasu

2. Odzywianie sie - co jem

3. Odzywianie sie — jak jem

4. Dowolne pytania nt. zdrowego trybu zycia.

Do kazdej z czeSci stworzy¢ nalezy po 5 pytan. W sumie bedzie pytan 20. Nastepnie
wspolnie, jako grupa wybierzcie najbardziej odpowiednie pytania i przeslijcie je do
naszego centrum. Po wyborze pytan najbardziej reprezentatywnych przeprowadzimy
ankiete u siebie w szkole. Kazda z grup szkolnych opracuje ankiete i opublikuje
wyniki, @ my opracujemy wyniki wspoélne dla wszystkich szkot biorgcych udziat
W naszym programie.

Rozwigaz test podsumowujacy modut 9. Zaznacz poprawng odpowiedz.

TEST 1.9.

1 | Higiena osobista wptywa na nasze zdrowie

2 | 0,5 godzinny umiarkowany wysitek fizyczny 2 razy w tygodniu, to najlepsza
forma aktywno$ci dla naszego zdrowia.

3 | Owoce powinnismy jes¢ co najmniej 7-8 razy dziennie.

4 | W$rod owocow najwiecej wartosci odzywczych maja cytrusy

Czestotliwos¢ jedzenia nie ma znaczenia, wazne abysmy dostarczyli
organizmowi potrzebne substancje odzywcze.

6 | Wskaznik BMI to stosunek wzrostu do masy ciata.

7 | Dbanie o swoje zdrowie to nasz obowigzek.

a1
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0. xpotecznieedprawiedzialon biznesopejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego

Czym jest odpowiedzialny biznes?

Spotecznie odpowiedzialny biznes, lub inaczej odpowiedzialnos¢ spoteczna
biznesu, to koncepcja, wedtug ktorej, przedsiebiorstwa w czasie swojej dziatalnosci
dobrowolnie i swiadomie uwzgledniajg interesy wazne spo’recznle Takie Jak np
ochrona srodowiska. i [ Wiew e

Spoteczna odpowiedzialnosé, to proces, przez
przedsiebiorstwa traktowany raczej, jako inwestycja,
niz jako koszt.

Na czym wiec, moze polega¢ dziatalnos¢ w zakresie
spotecznej odpowiedzialnosci biznesu?

W zakresie ochrony zdrowia i ochrony srodowiska np.

- zmniejszenie emisji CO2,

- ograniczanie zuzycia energii,

- wspieranie akcji ochrony srodowiska — konkursy ekologiczne,

- produkcja urzadzeh w oparciu o mniej szkodliwe komponenty podlegajgce
procesowi recyclingu.

W zakresie rozwoju szkolnictwa np.

- programy wspierajgce obszary wiejskie,

- Internet dla szkof,

- e-learning,

- wspotpraca firm z organizacjami edukacyjnymi
i oSwiatowymi

Moze byc¢ rowniez realizowana jako:
- dziatalnos¢ charytatywna,

- etyka i tad korporacyjny

- ochrona danych osobowych

Programy realizowane w ramach spotecznie odpowiedzialnego biznesu
powinny:

- by¢ Scisle powigzane z charakterem dziatalnosci danej firmy,

- by¢C realizowane na obszarach oddziatywania danej firmy,

- dopasowac sie do lokalnej ,kultury”, a jednoczes$nie powinny mieC zakres szerszy,
uniwersalny

- zawierac kryteria pomiaru, za pomocg ktérych jego sukces moze zosta¢ oceniony
przez zarzad firmy czy dang spotecznosc¢

10.1. Powody stosowania zasad odpowiedzialnego biznesu
10.2. Studium przypadku
10.3. Quizi Certyfikat Odpowiedzialnego biznesu
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1@6}e%@§ﬁ6&l’rﬁansowany ze srodkow Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego
10.5. Jak wspiera¢ spotecznie odpowiedzialny biznes?

Warto poczytac:
http://www.fob.orq.pl

10.1. Powody stosowania zasad odpowiedzialnego biznesu

Oto kilka przyktadéw, dla ktorych polityka odpowiedzialnego biznesu staje sie coraz
bardziej popularna:

- budowa pozytywnego wizerunku (wzmocnienie marki)
i dobrej reputacji firmy, zarowno na zewnatrz jak i wewnatrz (przyjazna firma dla
pracownikow),

- budowanie poczucia tworzenia rzeczy spotecznie waznych (element
psychologiczny),

- w oczach inwestorow firma taka zyskuje na warto$ci gdyz jest lepiej postrzegana,

- w pewnym zakresie zmuszajg do tego standardy, wymogi i normy gospodarczo-
ekonomiczne,

- wzrost oczekiwan na tego typu zachowania ze strony spoteczenstwa,

- tatwos¢ w pozyskiwaniu dobrych pracownikow (Company of First Choice)

Zadanie nr 59

Znajdz w dostepnych zrédtach wiedzy - przede wszystkim w Internecie, na czym
polegajg wymienione trzy przyktady stosowania polityki odpowiedzialnego biznesu
i przez jakie firmy zostaty zrealizowane.

- Program ,Na Wyspy Robinsona”

- Program ,Podziel sie positkiem”

- Program ,Autokreacja:

Przedstaw kréotkg charakterystyke tych dziatan oraz korzysci spoteczne ptyngce
z tych akciji.

10.2. Studium przypadku

Ponizej przedstawiono kilka przypadkéw dziatan firm w zakresie stosowania zasad
odpowiedzialnego spotecznie biznesu. Przeczytaj je doktadnie, przemysl
i przeanalizuj przyczyny i rezultaty przedstawionych dziatan, a nastepnie odpowiedz
na zamieszczone pytania.

10.2.1. Przyktad dziatan Hewlett-Packard
10.2.2. BP - Beyond Petroleum

10.2.3. Shell i plemie Ogoni

10.2.1. Przyktad dziatan Hewlett-Packard

HP planowat zainwestowa¢ w nowy, filantropijny program, ZW|azany z Jego g’rownyml
kompetencjami i interesami. Celem byto potgczenie pro
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SPesek; i bimaies prirgeluiaek Mg Zehekeigys tamade Blrokerslik o irkinute RRieznego
HP mogtby mie¢ najwiekszy wkiad i jakimi spotecznymi potrzebami powinien sie
zajmowac, przeprowadzono badania. Okazato sie, ze mikro-przedsiebiorstwa — firmy
z maksymalnie 10 pracownikami — sg w wielkiej potrzebie wiedzy, i urzgdzen
technologii komunikacyjnej i informacyjne;j.

W zwigzku z tym, w 2005 roku HP rozwingt Program Przyspieszania Rozwoju Mikro-
przedsiebiorstwa (Microenterprise Acceleration Programme - MAP), ktory
koncentruje sie na tworzeniu programow do nauki dla mikro-przedsiebiorcow. Mikro-
przedsiebiorcy stanowig najwieksze zrédto nowych miejsc pracy na Swiecie, ale
czesto nie majg dostepu do odpowiedniego wyposazenia IT oraz szkolen. Liczne
raporty pokazaty niekorzysci wynikajgce z sytuacji mikro-przedsiebiorstw: brak
konkurencyjnosci, niska wydajnos¢ i niskie umiejetnosci witascicieli oraz
pracownikow. Technologia komunikacyjna i informacyjna (ICT) moze znaczgco
pomdc rozwing€ sie mikro-przedsiebiorstwom, zwiekszy¢ ich wydajnosc i stworzy¢
wiecej miejsc pracy dla spoteczenstwa.

W tym momencie wkracza program MAP: HP nie tylko
zapewnia przedsiebiorcom dostep do wyposazenia IT, lecz
takze rozwija program nauczania. Program stworzony
specjalnie dla potrzeb matych przedsiebiorstw, ktéry
pokazuje im, jak mogg wykorzystywa¢ ICT w swojej
dziatalnosci biznesowej. Poprzez 35 centrali MAP
w Europie, na Bliskim Wschodzie i w Afryce (EMEA) HP
oferuje  mikro-przedsiebiorstwom petne wyposazenie
i pakiet ustug serwisowych. Centrale sg prowadzone przez
lokalne agencje i oferujg rozwigzania technologiczne
oparte na potrzebach mikro-przedsiebiorstw, ktore
otrzymuija: i 1 X
- Dostep do aktualnego stanu rozwoju technologii HP w centralach treningowych HP
MAP, zarzgdzanych i obsadzonych przez dostawcéw ustug rozwoju lokalnych
szkolen i biznesu,

- Praktyczne szkolenie jak wykorzystywac technologie informacyjne i komunikacyjne,
by by¢ bardziej wydajnym i szybciej rozwija¢ swoj biznes,

- Dostep do nauki on-line z zasobami i narzedziami pomagajgcymi podtrzymac
rozwoj biznesu.

1

Zadanie nr 60

Odpowiedz na pytania do powyzszego teksu:

- Dlaczego HP zdecydowato sie rozpoczgé taki program?

- Jakie korzysci, HP czerpie z takiej dziatalnosci?

- Czy, jako wiasciciel matego przedsiebiorstwa, zdecydowatbys sie na wziecie
udziatu w programie HP? Dlaczego?

- Czy uwazasz, ze powinno powstawaé wiecej programow tego typu? Dlaczego?

10.2.2. BP - Beyond Petroleum
Zapoznaj sie z zamieszczonym tekstem, a nastepnie odpowiedz na postawione
pytania.

British Petroleum (BP) jest przyktadem firmy z branzy paliwowej, prowadzgacym
polityke spotecznej odpowiedzialnosci. Firma ta byta pionierem wsréd

przedsiebiorstw paliwowych, jesli chodzi . Je
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globalnego ocieplenia. Woéwczas, takie zdanie w s$rodowisku naftowym nosito
znamiona ,herezji”. Co wiecej, Browne obiecat, ze jego firma bedzie realizowac
wytyczne protokotu z Kioto, kiedy wszystkie inne firmy petrochemiczne,
stowarzyszone w Global Climate Coalition, przekonywaty o braku powigzania
pomiedzy emisjg spalin i efektem cieplarnianym. Prezes BP realizowat strategie
bycia postrzeganym, jako ,zielony tytan petrochemii”, ktérg nastepnie przejeli inni.
Browne mowit: ,Wiem, ze panuje dzis poglad, iz to sSwiat biznesu jest przyczyng
wiekszosci problemow ekologicznych, ale mam nadzieje, ze te teze zostawimy juz za
sobg. [...] Musimy pomodc ludziom wyjs¢ poza bolesny dylemat: albo wzrost
gospodarczy i zanieczyszczenia, albo czyste Srodowisko i zero wzrostu. Taka
alternatywa jest nie do przyjecia”. BP pod przewodnictwem Browne podjeta szereg
marketingowych dziatan, ktére miaty ja pozycjonowac¢ na rynku, jako ekologicznego
dostawce paliwa. Jej hasto reklamowe - Beyond Petroleum (twércze rozwiniecie
skréconej nazwy firmy) oznaczato ,nie tylko ropa naftowa”, co oznacza¢ miato, ze nie
tylko osigganie zysku jest celem firmy. Ponadto BP wprowadzita program budowy
stacji paliw zasilanych energig stoneczng, programy szkolne nakierowane
na edukacje ekologiczng itp.

Co wiecej, BP wydaje od kilku lat raport spoteczno-ekologiczny przygotowany
na podstawie standardu GRI; raport za 2005 r. byt audytowany przez firme
Ernst&Young. W raporcie tym BP przywotuje (rzekomo?) wyznawane przez siebie
wartosci: poszanowanie srodowiska naturalnego, etyke, prawa cztowieka. W raporcie
czytamy, ze BP wspotpracuje z lokalnymi spotecznosciami i szanuje ich opinie.
Spotecznosci lokalne mogg zgtaszaé swoje obiekcje za pomocg lokalnych stron
internetowych. Skutecznos¢ BP pod tym wzgledem podkresla réowniez audytor
sprawozdania.

Jednakze, konfrontujgc wypowiedzi kadry kierowniczej przedsiebiorstwa z ich
praktykg gospodarczg, obraz firmy ,staje sie mniej zielony”. W 1999 r.
przedstawiciele plemienia Gwiczéw udali sie do Londynu (tam miesci sie siedziba
BP), by apelowac o zaprzestanie dziatalnosci na terenie Alaski, bowiem dziatalnosc¢
prowadzona przez BP degraduje $srodowisko naturalne, niszczgc m.in. stada karibu
(gtdwne zrédto pozywienia Gwiczéw). Opinie te potwierdzita tez grupa naukowcow.
Pomimo tego John Gore - jeden z dyrektoréw BP - wyrazit opinie, ze ,poszukiwanie
i wydobycie realizowane wedtug najwyzszych standardow wywierajg znikomy wptyw
na Srodowisko i odbywajg sie w harmonii z egzystencjg populacji dzikich zwierzat”.
Lecz czy harmonijng egzystencja mozna nazwaé wylew ropy naftowej, o ktérym
donosi Jason Leopold w artykule ,BP Faces Huge Fines Related To Unreported Oil
Spills in Alaska; Is ANWR Next?”. BP zostato w 2005 r. uznane winnym wycieku ropy
naftowej. Co wiecej firma - mimo iz sporzadza raporty spoteczne i tym samym uznaje
zasade przejrzystosci za obowigzujgcg - nie powiadomita o tym wycieku
odpowiednich stuzb, ani nie opisata go w sprawozdaniu?

Zadanie nr 61

Odpowiedz na pytania do powyzszego teksu:
- Wymien spoteczno-odpowiedzialne dziatania uzywane przez BP. Ktéry z nich,
wedtug Ciebie, jest najbardziej skuteczny?
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- Czy, bedac na miejscu prezesa BP, podjatbys podobne dziatania? Jak
oceniasz jego strategie?

Na podstawie: http://www.greentaxes.pl/index.php/spoeczna-odpowiedzialno-
biznesu/40-implementacja-idei-csr-na-grunt-praktyczny-pomiar-i-audyt-systemow-
csr-cz-4.html?start=4

10.2.3. Shell i plemie Ogoni
Zapoznaj sie zamieszczonym tekstem, a nastepnie odpowiedz na postawione
pytania.

Dnia 21 maja 1994 r. czterech przywoédcow plemienia Ogoni,
zamieszkujgcego Nigerie, zostato brutalnie zamordowanych. Dwa
B lata wczesniej rozpoczeli oni dziatania skierowane przeciwko
% firmie Shell, ktéra na ich terenach wydobywata rope naftowa.

W latach 50. XX wieku Shell rozpoczat na terenach plemienia
wydobycie ropy. Szacuje sie, ze wartos¢ wydobytego tam surowca
siega ok. 30 miliardéw dolaréw amerykanskich. Dziatalno$¢ podjeta
przez Shell zdegradowata tamtejsze srodowisko naturalne stajgc
sie przyczyng ubdstwa plemienia Ogonii (a takze szeregu innych
plemion w sumie liczacych ok. 30 milionéw ludzi). Co wiecej,
Nigerig (podobnie jak wiekszoscig panstw afrykanskich) rzadzi dyktatura wojskowa.
Shell - w celu umozliwienia eksploatacji zt6z ropy naftowej - zawart nieformalne
porozumienie z lokalnym rzgdem. Niszczenie Srodowiska naturalnego polegato
(i polega nadal) gtdbwnie na spalaniu gazu w procesie wydobycia ropy. (Kazde ztoze
ropy zawiera tez gaz naturalny, ktéry musi zosta¢ usuniety by wydobyc¢ czystg rope.)
W Nigerii w 1996 r. ok. 95% wydobytego gazu byto spalane, podczas gdy w USA ok.
0,6%. W 2005 r. ilos¢ ta spadta do ok. 46%. Ponadto srodowisko niszczy rozlewanie
sie ropy naftowej. W latach 1976-1991 w delcie Nigru zanotowano ok. 2 976
wylewéw ropy, co stanowi ok. 40% wylewéw na catym Swiecie. W efekcie
zanieczyszczenie ropg wody w delcie Nigru przekracza szesédziesieciokrotnie limity
wyznaczone dla USA. Rurociaggi, ktérymi Shell transportuje rope przeprowadzone sg
W sposob jak najtanszy dla firmy, ktéry jest jednocze$nie najbardziej ucigzliwy dla
rdzennych mieszkancow krainy. Za potozenie rur w wioskach i na polach nalezgcych
do Ogoni, Shell wyptacit co prawda odszkodowania, ale nie sg one ekwiwalentne do
wartosci utraconego przez plemie gruntu.

Nalezy ponadto wspomnie¢, o oficjalnym wsparciu udzielonym przez korporacje
sitom wojskowym Nigerii. W 1990 r. Shell - co przyznata sama organizacja - zaptacita
rzgdowi za policyjng interwencje w jednej z wiosek Ogonii, poniewaz plemie
zorganizowato demonstracje przeciwko korporaciji. Zgineto wtedy 80 demonstrantow,
a czes¢ wioski, wraz z polami uprawnymi zostata zniszczona. Organizacje bronigce
praw cziowieka szacujg, ze w walce pomiedzy firmg Shell, a plemieniem zgineto ok.
2000 czionkéw Ogoni. O sprawie opinia publiczna dowiedziata sie za sprawg
gtosnego procesu osmiu przywddcow ruchu Movement for Survival of the Ogoni
People (Ruch na rzecz Ocalenia Plemienia Ogoni), ktory zadeklarowat, ze Shell nie
jest mile widziany w ich krainie. Po pewnym czasie oskarzano ich o morderstwo
kilkorga ludzi z plemienia, mimo, iz nie byli w chwili popetnienia zbrodni obecni na
miejscu przestepstwa. Sgdzono ich nie przed sgdem cywilnym, a przed Trybunatem
Wojskowym, od ktérego decyzji nie przystuguje odwotanie. Dnia 10 listopada 1995 r.
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sie do przyjecia od korporacji tapowki za korzystne dla niej zeznania.

Po krotkim nakresleniu sytuacji w Nigerii nalezy przeanalizowaé spoteczny
raport Shella. Dziatalnos¢ nigeryjskag raport opisuje na 2 stronach (caty raport liczy
stron 45), przy czym ok. 40% miejsca zajmujg zdjecia. O plemieniu Ogoni raport nie

e, miast o ochronie srodo . [ igeryjskiego
oddziatu spotki mowi jestem dumny, ze udato nam sie w 2005 r. osiggna¢ postep
W procesie wygaszania nieustannego spalania gazu. Niestety martwi mnie sytuacja w
delcie Nigru, zagrazajgca bezpieczenstwu naszych pracownikéw. Sytuacja ta,
niszczy nadzieje na ztagodzenie biedy w regionie”. Tak wiec Shell zauwaza
niebezpieczenstwo w regionie, jednakze zdaje sie twierdzi¢, ze zagraza ono jedynie
firmie. Korporacja walczy réwniez z korupcjg. Regularnie publikuje na swojej stronie
internetowej sume wsparcia udzielonego rzgdowi Nigerii. Jednakze kwoty ,wyptat”
dla swiadkéw tam sie nie znajdujg. Nieco wiecej informacji znajduje sie w raporcie
lokalnym, dotyczacym tylko Nigerii. Sprawozdanie to wspomina
o ,tragicznej egzekucji’ liderow i pewnych przedsiewzieciach (nie sprecyzowanych
w raporcie) majgcych ,zmniejszyC napiecia w regionie”. Ten raport liczy 47 stron,
plemie Ogoni jest wymienione w dwéch miejscach raportu. Sprawozdanie zostato
zweryfikowane przez KPMG, ale tylko w czesci dotyczgcej bezpieczenstwa pracy.

Podsumowujgc przypadek Shella, nasuwa sie przypuszczenie, ze firma
w raportach starata sie ukry¢ pewne niewygodne dla siebie fakty. Tym sposobem nie
spetnita zasady kompletnosci, ktéra nakazuje ujawniaé wszystkie istotne informacje.
Jezeli firma w raporcie ujawnia tylko te, ktore budujg pozytywny obraz
przedsiebiorstwa, to raport jest niczym wiecej niz broszurg reklamowa.

Zadanie nr 62
Odpowiedz na pytania do powyzszego teksu:

- Jakie srodki powinien podja¢ Shell, aby oczysci¢ swoje imie?

- Wymien, nieodpowiedzialne spotecznie i ekologicznie, dziatania firmy Shell.

- Czy wiedza, o dziatalnosci Shell, zniecheca Cie do tej firmy? Dlaczego?

- Przedyskutujcie na forum i zaproponujcie dziatania, ktére mogtoby zostaé¢
podjete, aby dziatalnos¢ firmy byta postrzegana bardziej pozytywnie.

Na podstawie: http://www.greentaxes.pl/index.php/spoeczna-odpowiedzialno-
biznesu/40-implementacja-idei-csr-na-grunt-praktyczny-pomiar-i-audyt-systemow-
csr-cz-4.html?start=4

10.3. Quiz i Certyfikat Odpowiedzialnego biznesu

Miedzynarodowa organizacja Junior Achievement uruchomita strone internetowg
poswiecong zasadom odpowiedzialnego biznesu www.responsible-business.org —
opracowana jest ona w jezyku angielskim. Wszystkich zainteresowanych, zachecamy
do jej odwiedzenia. Na stronie, kazdy moze rozwigzac test, wybierajgc jezyk — wsrod
jezykdw do wyboru jest réwniez jezyk polski. Rozwigzujgc poprawnie test
z zakresu odpowiedzialnego biznesu — przede wszystkim z tematyki ochrony
srodowiska uzyskasz odpowiedni certyfikat, ktory bedzie mozna wydrukowac¢. Test
mozna rozwigzywac kilkukrotnie.

10.4. KONKURS - zadanie nr 63

e
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W naszym regionie:

Przyjmujemy propozycje z uzasadnieniem. Z przedstawionych przez Was
propozycji wspolnie wybierzemy 4 (z kazdego wojewddztwa po jednym). Zbierzcie
jak najwiecej informacji przez spotkaniem z nauczycielem. Komisja wytoni
ZNniow z danego wojewodZtwa:

Zasady stosowania odpowiedzialnego biznesu nie muszg byc tak szerokie jak te
w przedstawionych przyktadach, wazne, aby przedsiebiorstwo w swoich dziataniach
pamietato o pracownikach, o srodowisku lub o spotecznosci lokalnej lub szerzej
0 spoteczenstwie.

Jak wspieraé spotecznie odpowiedzialny biznes?

- Wybieraj produkty firm, ktére sa odpowiedzialne spotecznie. W ten sposdb
potwierdzisz wage ich inicjatyw.

- Napisz list do firmy etycznej, ze popierasz jej dziatalnosé. Kontakt
z odpowiedzialnym konsumentem jest dla kazdej takiej firmy wyjatkowo
sympatycznym wyrazem wdziecznosci.

- Nie kupuj produktéw firm nieetycznych i nie odpowiedzialnych spotecznie.
Bojkot to skuteczne narzedzie wptywu na rynek, jakim moze sie postuzy¢ kazdy
z nas. Masowy bojkot oznacza dla firmy utrate reputacji i wigze sie ze stratami
finansowymi. Bojkoty konsumenckie przynoszg efekty!

- Jezeli znasz nieetyczne firmy Ilub produkty wytworzone w sposéb
nieodpowiedzialny spotecznie, powiadom o tym innych. Mozesz napisa¢ e-mail
do organizacji konsumenckiej lub odpowiedniej organizaciji bronigcej praw cztowieka,
praw zwierzat lub zajmujgcej sie ochrong srodowiska — one pomogg Ci wykorzysta¢
te wiedze w walce ze ztymi praktykami takich firm.

Zrodto: http://www.ekonsument.pl/al37 odpowiedzialny biznes.html
Zadanie nr 64

Podaj przyktady stosowania dziatan potwierdzajgcych
nieodpowiedzialne traktowanie spoteczenstwa przez
firmy. Zaprezentuj sie na forum przykiady dziatan
tych firm. Tak jak w przypadku najlepszych firm
stosujgcych zasady spotecznie odpowiedzialnego
biznesu, wspodlnie stworzymy liste takich firm.
Waszym zadaniem bedzie stworzenie mapy
odpowiedzialnego i nieodpowiedzialnego biznesu
dla swojego wojewoddztwa lub swojej gminy!
Oczywiscie na twércoéw najciekawszych map czekajg nagrody. Mapy przesytamy do
koordynatora programu.

Rozwiaz test podsumowujacy modut 10. Zaznacz poprawng odpowiedz.

TEST 1.10.

1 | Ograniczenie zuzycia energii to jedna =z zasad
odpowiedzialnego spotecznie biznesu.

2 | Przyczynianie sie do rozwoju obszaréw wiejskich nie jest

przyktadem dziatania odpowede e
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aka zyskuje na wartosci gdyz jest lepiej postrzegana

4 | Hewlett-Packard i Shell to przyktady firm stosujgcych zasady
odpowiedzialnego spotecznie biznesu.

5 | W Polsce nie mozna stosowa¢ zasad odpowiedzialnego
- SPOECZNie biznesu. o

6 | Kazdy uczen, ktory wejdzie na strong www.responsible-
business.orqg otrzyma certyfikat odpowiedzialnego biznesu.

7 | Oprécz firm stosujgcych zasady odpowiedzialnego spotecznie
biznesu istniejg tez firmy nieodpowiedzialne spotecznie.

1. Ja, jako przyszly pracownik

Cztowiek potrzebuje odpowiednich warunkéw do rozwoju, a jednoczenie rozni ludzie
charakteryzujg sie réznymi potrzebami. Kazdy cziowiek jest inny, specyficzny
i niepowtarzalny. Warto odpowiedzie¢ sobie na pytanie, jakich warunkéw potrzebuije,
co jest dla mnie wazne, jaki jestem?

Te wiedze mozna, a wiasciwie nalezy wykorzystaé, aby moc w petni rozwingé
skrzydta, planujgc swojg Sciezke zawodowg lub zatozenie wtasnej firmy. Teraz
wykonaj ¢wiczenie na dobry poczatek.

Pamietaj, ze najlepsze efekty uzyskasz, jesli w planowanej przez siebie Sciezce
zawodowej lub dziatalnosci gospodarczej uwzglednisz swoje preferencje. Dotyczg
one zarowno Twoich umiejetnosci, cech charakteru jak i zainteresowan. Cechy
osobowosci, ktoére posiadamy predysponujg nas do okreslonych dziatan. Niektorzy
z nas sg otwarci na nowe doswiadczenia, sg gotowi podjgc¢ ryzyko, inni niechetnie
podejmujg nowe wezwania. W tym module odpowiedz sobie — jakim cziowiekiem
jestem, do jakich dziatan zawodowych mam predyspozycje, dzieki moim cechom
i umiejetnosciom. Czy powinienem cate zycie pracowa¢ u kogo$ i dla kogos, czy
moze warto zastanowi¢ sie nad wlasng dziatalnoscig gospodarczg?

1.1. Cwiczenie na dobry poczatek

1.2. Zadanie 1 - Preferencje zawodowe

1.3. Preferencje zawodowe — podsumowanie

1.4. Moje sukcesy

1.5. Cechy osobowosci cztowieka przedsiebiorczego
1.6. Przedsiebiorczos¢ a planowanie

1.7. Moje motywy aktywnosci zawodowej

1.1. Cwiczenie na dobry poczatek

Czesé |

Wyobraz sobie, ze jeste$ na przyjeciu, w nieznanym towarzystwie. Zauwazasz, ze
wszyscy zgromadzeni goscie stojg w 6 réznych grupach.

Zapoznaj sie z charakterystykami poszczegoélnych grup i zastanéw sie, do ktoérej

najchetniej bys podszedt podczas przyjecia.

————— —
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powietrzu, chetnie uzywajg narzedzi | roznych urzgadzen. ozwazuya problemy
\ poprzez dziatanie.

2. ,Badacze” — lubig sie zastanawiaC, analizowa¢, szuka¢ odpowiedzi na pytania,

badac, rozstrzygac kwestie réznej natury. Rozwigzujg problemy poprzez myslenie.
LB APty SC="WraZITWi, TUDIg tWorzyC, wymyslac, Kreowac; bardze-wazae.sg dla nich

emocje. Rozwigzujg problemy poprzez tworzenie.

4. ,Spoteczni’- wrazliwi, bardzo wazna jest dla nich empatia i pomoc drugiemu

cztowiekowi. Chetnie pracujg z innymi ludZzmi, lubig pomagaé, opiekowac sie,

doradzac, uczyc¢, leczy¢. Rozwigzujg problemy poprzez pomoc innym.

5. ,Przedsiebiorcy” — lubig decydowaé, wptywaé na innych, zarzgdzac, kierowac.

Wazne sg dla nich pienigdze. Rozwigzujg problemy poprzez podejmowanie ryzyka.

6. .Konwencjonalni” — doktadni, lubig jasne sytuacje, postepowanie zgodne
z instrukcjami, wytycznymi. Rozwigzujg problemy poprzez postepowanie wg
schematow.

Czesé ll. (zadanie doboru)
Z nizej przedstawionych zawodéw wybierz i dopasuj te, ktére odpowiadajg
charakterystyce poszczegdélnych grup.

Zawody:

Filozof, aktor, nauczyciel, inzynier, polityk, ksiegowy,
prawnik, mechanik, urzednik, biznesmen, filozof, rezyser,
pielegniarka, malarz, lekarz.

Grupy:

realisci —
badacze -
artysci —
spoteczni —
przedsiebiorcy —

konwencjonalni -

1.2. Zadanie 1 - Preferencje zawodowe
Wybierz z ponizszych i wypisz sobie wszystkie te cechy, ktére Twoim zdaniem
najlepiej Cie opisuja.

SZCZERY WYTRWALY ZAPOBIEGLIWY
ANALITYCZNY NIEZALEZNY PRECYZYJNY
SKOMPLIKOWANY IDEALISTYCZNY WNIKLIWY
TAKTOWNY PRZYJAZNY ROZRYWKOWY
AMBITNY ODWAZNY WSPOLPRACUJACY
SKUTECZNY UWAZNY POKORNY
UCzCIwyY SKROMNY RACJONALNY
OSTROZNY INTELEKTUALISTA INTUICYJINY
NIEDBALY NIEPRAKTYCZNY UPRZEJMY
ROZUMIEJACY HOJNY POPULARNY
ROZMOWNY DOMINUJACY PRAKT Y.CZNX.
IDEALISTYCZNY TRADY CY N Y et R SETAC T Y —
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KRYTYCZNY INTROWERTYK ODPOWIEDZIALNY
EMOCJONALNY POMYSLOWY PEWNY SIEBIE
PRZEKONYWUJACY POMOCNY OPANOWANY
RYZYKANT ENERGICZNY ORYGINALNY
=OrEGEY POSLUSZNY Y
WYTRWALY STANOWCZY UPORZADKOWANY
CIEKAWY METODYCZNY SUMIENNY
EKSPRESYJNY IMPULSYWNY OPTYMISTYCZNY

Teraz sprawdz,

ktére z zaznaczonych przez Ciebie cech odpowiadajg

poszczegdlnym typom. Zobacz, w ktorym typie wystgpito najwiecej cech, ktore Cie
charakteryzujg. Nastepnie, zapoznaj sie z charakterystykg poszczegdlnych typow

osobowosci.

TYP REALISTYCZNY: szczery, uczciwy, swobodny, wytrwaty, praktyczny, skromny,

niesmiaty, stanowczy, zapobi

egliwy, pokorny

TYP BADAWCZY: analityczny, ostrozny, krytyczny, ciekawy, niezalezny,
intelektualista, introwertyk, metodyczny, skromny, precyzyjny, racjonalny,
powsciggliwy

TYP ARTYSTYCZNY: skomplikowany, niedbaty, emocjonalny, ekspresyjny,

niepraktyczny, pomystowy, impulsywny, niezalezny, intuicyjny, oryginalny, tworczy

TYP SPOLECZNY:
przyjazny, hojny,
uspoteczniony

taktowny,
pomocny,

rozumiejgcy,

przekonywujgcy,
idealistyczny, wnikliwy, uprzejmy,

wspotpracujgcy,
odpowiedzialny,

TYP PRZEDSIEBIORCZY: rozmowny, ryzykant, ambitny, odwazny, dominujgcy,
energiczny, impulsywny, optymistyczny, rozrywkowy, popularny, pewny siebie

TYP KONWENCJONALNY

. skuteczny, ulegty,

sumienny,

uwazny, tradycyjny,

postuszny, uporzadkowany, wytrwaty, praktyczny, opanowany

1.3. Preferencje zawodowe—- podsumowanie

Cechy, ktére zaznaczyle$s, wskazujg na to, ze bliskie sg Ci nastepujgce typy

osobowosci zawodoweyj:

TYP REALISTYCZNY: reprezentowany jest przez osoby, ktére lubig pracowac

z narzedziami i

maszynami.

Posiadajg one sprawnosci

manualne, zwigzane

z mechanikg. Okreslane sg jako wykwalifikowane, konkretne, uzdolnione technicznie

lub mechanicznie.

Osobowos¢ realistyczna obejmuje zawody z grupy Prace techniczne, a wsrod nich
zwigzane z: pojazdami, konstrukcjg, zasobami naturalnymi, rzemiostem, konserwacjg

i technikg biurowg, naprawg i obstugg urzadzeh fabrycznych
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pojeciami, lubig tez tworzyC teorie. Dgzg do” zrozumienia otaczajgcego Swiata |
poszukujg prawdy. Majg zdolnosci matematyczne i naukowe. Okreslane sg jako
racjonalne, posiadajg umiejetnosc¢ abstrakcyjnego
i analitycznego myslenia...

CZg sktadajg sie takie g
nauki stosowane, medycyna, nauki przyrodnicze i Sciste.

ia i inne

TYP ARTYSTYCZNY: jednostki tego typu preferujg zachowania kreatywne
umozliwiajgce wyrazanie samego siebie. Lubig rozwijaC pomysty i koncepcje.
Posiadajg zdolnosci artystyczne: pisarskie, muzyczne lub w innych dziedzinach sztuk
pieknych. Okreslane sg jako tworcze, o rozwinietej wyobrazni i duzym poczuciu
estetyki.

W osobowosci artystycznej zgrupowane sg zawody z takich dziedzin jak: nauki
spoteczne, sztuka.

TYP _SPOLECZNY: osoby tego typu chcg pomagaé ludziom, informowac i uczyé
innych. Posiadajg rozwiniete umiejetnosci spoteczne. Okreslane sg jako
wspotpracujgce, empatyczne, cierpliwe.

Osobowos¢ spoteczna zawiera grupy zawodow zwigzanych z pracg z ludzmi, takie
jak: ochrona zdrowia, szkolnictwo, ustugi spoteczne.

TYP PRZEDSIEBIORCZY: osoby tego typu lubig prace z ludzmi ukierunkowang na
korzysci materialne. Posiadajg umiejetnosci przywodcze i komunikowania sie.
Okreslane sg jako energiczne, rozmowne, pewne siebie.

Osobowos¢ przedsiebiorcza obejmuje zawody z takich dziedzin jak: marketing
i sprzedaz, zarzgdzanie i planowanie, katalogowanie i komunikacja, obstuga
klientéw.

TYP KONWENCJONALNY: osoby tego typu preferujg prace
z danymi, ich porzgdkowanie i strukturalizacje. Posiadajg zdolnosci urzednicze
i rachunkowe. Sg okreslane jako zorganizowane, praktyczne, ulegte. Osobowo$¢
konwencjonalna obejmuje grupy zawodow, ktore wykonujg takie czynnosci jak:
operacje finansowe, magazynowanie, dystrybucja, operacje komputerowe
i przetwarzanie danych.

1.4. Moje sukcesy

Poszukaj w swoim zyciu osobistym, co najmniej 5 zdarzen, ktére przyniosty Ci wiele
satysfakcji i byly w Twoim rozumieniu sukcesem. Swiadomosé tego, jakie
umiejetnosci posiadam i co naprawde lubie robi¢, jest bardzo cenng informacja.
Umiejetnosci, ktére zaznaczyte$, bedg dla Ciebie wskazéwkg, kluczem do wyboru
przysztego zawodu lub dziatalno$ci gospodarczej. Potgczenie pasji, tego, co lubisz
robic, z pracg, jest czesto gwarancjg sukcesu. Pamietaj: o wiele chetniej korzystamy
z ustug kogos, kto lubi swojg prace.

Zadanie nr 2

Wypisz 2-3 swoje najwieksze umiejetnosci oraz to, co naprawde lubisz robi¢. Teraz
zastanow sie — jaki rodzaj dziatalnosci gospodarczej | -
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zrodtem dochodow.

\ 1.5. Cechy osobowosci cztowieka przedsiebiorczego

Potocznie uwaza sie, ze osoba, ktdra osigga sukces jest osobg przedsiebiorczg. By¢
moze od tej zasady sg wyjatki, ale jesli ktos jest przedsiebiorczy, prawie na pewno
sukces osiggnie. Jak wiec postepowacé, aby byc
| Won! cztowiekiem przedsigbiorczym? Jakimi cechami
: powinniSmy sie charakteryzowa¢, aby mozna
powiedzie¢ o0 nas, ze jesteSmy przedsiebiorczy? Czy
przedsiebiorczos¢ jest zespotem cech wrodzonych?
Czy moze przedsiebiorczosci mozna sie nauczy¢?
Odpowiedzi na obydwa pytania sg twierdzace.
Podobnie jest w sporcie, kto$ uzdolniony do biegania
odniesie wiekszy sukces, niz ktos, kto tych zdolnosci
nie posiada. Ale jesli bedziemy trenowaé, pracowac
nad sobg, mozemy nasze osiggniecia poprawic.
W kazdej sytuacji nasze umiejetnosci powinnismy
rozwija¢ poprzez nauke i praktyke, poprzez ciggte doskonalenie swojego warsztatu,
swoich umiejetnosci i swojej wiedzy.
W dzisiejszych warunkach rynkowych przedsiebiorczy powinien by¢ kazdy,
niezaleznie od tego, jakie stanowisko bedzie zajmowat. Ta cecha jest niezmiernie
ceniona przez pracodawcow. Prowadzgc swojg dziatalnos¢, a wiec kiedy bedziemy
przedsiebiorcami — bycie przedsiebiorczym staje sie nieodzowne.

Zadanie nr 3

[ ) Jakimi cechami powinien charakteryzowacC sie przedsiebiorczy
= cztowiek? Sprébuj odpowiedzie¢ sobie na to pytanie, a nastepnie
zapoznaj sie z odpowiedzig.

Jakimi cechami powinien charakteryzowac sie
przedsiebiorczy cztowiek?

@ 1. Musimy posiadaé niezbedng wiedze z zakresu naszego
przysztego dziatania.
W przypadku dziatalnosci gospodarczej o potrzebach klientéw, o ich oczekiwaniach,
o konkurencji, o potrzebach kapitatowych. Oczywiscie, niezbedna jest wiedza
fachowa, dotyczgca dziedziny dziatania np. w przypadku zakfadu mechaniki
pojazdowej - o budowie samochodu, o danych technicznych, itp.

2. Przedsiebiorczos¢ zwigzana jest bardzo $cisle z umiejetnoscig podejmowania
ryzyka, a do tego z kolei niezbedna jest odwaga. Szczegdlnie w prowadzeniu
dziatalnosci gospodarczej, nie ma sytuacji, w ktorej nie wystepowatoby ryzyko, a wiec
nie bylaby potrzebna odwaga. Bezpieczny pomyst nie zawsze okazuje sie
najskuteczniejszym sposobem osiggniecia celu.
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Musimy pamietac, ze stawione przez nas cele nie mogg by¢ minimalistyczne. Muszg
byC realne, zgodne z naszymi umiejetnosciami, ale tylko ambitne z nich mogag
skonczy¢ sie sukcesem. Osoba przedsiebiorcza musi wiec by¢ cziowiekiem
ambitnym.

4. Ostatnia z kluczowych cech to pewnos¢ siebie. Nie mozemy pokazaé, ze nie do
konca jestesmy pewni naszych dziatan, naszych wyboréw. Musimy by¢ przekonani,
ze nam sie uda, ze osiggniemy sukces. Nie wolno nam wypowiada¢ stwierdzen —
,wydaje mi sie”, ,by¢ moze” w stosunku do tego, co robimy, a przede wszystkim tego,
co moéwimy. Nasza pewnosC siebie budzi zaufanie partneréow, a takze
wspotpracownikow.

5. W swoich dziataniach musimy wykaza¢ dynamizm. Musimy by¢ aktywni,
poszukiwaé nowych rozwigzan, wykazac sie inicjatywg, potrafi¢ podjgc¢ ryzyko. Jesli
ktos jest bierny, moze lepiej zdecydowaé sie na prace zawodowg polegajgcg na
wykonywaniu czyichs polecen?

6. Dla cziowieka przedsiebiorczego, niezmiernie wazna jest umiejetnosé
wspotpracy z innymi ludzmi i umiejetnosé przewodzenia. Cierpliwos¢ i okazywanie
zyczliwos$ci ludziom, z ktérymi sie wspotpracuje.

7. Ludzi przedsiebiorczych cechuje inicjatywnosé, czyli zdolnos¢ do rozpoczynania
dziatan, wystepowania z pomystami oraz kreatywnosé¢, czyli zdolnos¢ do twdrczego
myslenia, przetamywania stereotypdw i znajdowania nowych rozwigzan. Na proces
rozwigzania problemu skfada sie:

- umiejetnos¢ zdefiniowania problemu

- zdolnos¢ do wyszukania jak najwiekszej liczby rozwigzan

- umiejetnosé wyboru najlepszego rozwigzania

- konsekwencja w realizacji zadania

8. Odpowiedzialnosé, to cecha, ktéra powinna charakteryzowac kazdego cztowieka,
ktory wywigzuje sie ze swoich obowigzkow. Nasze dziatania, skierowane sg przede
wszystkim dla innych ludzi i to oni zawsze bedg nas ocenia¢, zarowno, jako
pracownika jak i pracodawce.

9. Uczciwosé, sprawia, ze stajemy sie wiarygodni dla pracodawcy, pracownikow,
kontrahentdéw, partnerow. Buduje nasz pozytywny wizerunek i naszg marke.

10. Z pewnoscig jest jeszcze caty szereg innych jak np. updér w dagzeniu do celu,
wytrwatos¢ w tym co sie robi, asertywnosc i inne.

lle z tych cech posiadasz? Jesli wiecej niz potowe — z pewnoscig jestes i bedziesz
osobg przedsiebiorczg. Na pozostate cechy zwrdé¢ uwage i ksztattuj w sobie te,
ktorych jeszcze nie posiadasz. Jesli zaznaczyte$ sobie mniej niz potowe cech —
jeszcze duzo pracy przed tobg, ale pamietaj — jesli sie czegos bardzo chce, mozna to

osiggnaé. Powodzenia ©

1.6. Przedsiebiorczos¢ a planowanie L ————————— -
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Projekt wspoifinansowany ze srodkoéw Unii Europejskiej, w. ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego
Osoba przedsiebiorcza powinna posiada¢’ umiejetnos¢ gospodarowania wtasnym

czasem, a wiec swiadomego organizowania swoich dziatan.
Podstawowym warunkiem, aby to osiggnac¢ jest analiza swojego rozktadu dnia - ile
czasu poswieca sie na nauke, rozrywke, wypoczynek, a ile tracimy nieswiadomy,

=i ]

Kiedy zaczniemy odpowiednio, a wiec racjonalnie gospodarowa¢ swoim czasem -
zwiekszymy skutecznos¢ dziatan, swobode tworczego myslenia, ilos¢ wolnego
czasu. Pozwoli to nada¢c wtasciwe tempo zycia, obnizy¢ poziom stresu
i konsekwentnie i systematycznie dojs¢ do celu.
PAMIETAJ:

o Tworz plany dzienne i plany tygodniowe, a takze dtuzsze, zapisuj swoje plany.

o Wyznaczaj terminy zakonczenia poszczegoélnych zadan.

o Okreslaj i wyznaczaj priorytety — niech uwzgledniajg one Twoje mozliwosci

i zasoby — $rodki, ktérymi dysponujesz.
e W planowaniu badz realistg, ale nie minimalista.
« Kontroluj sie i swoje dziatania.

1.7. Moje motywy aktywnosci zawodowej

Podejmujgc jakiekolwiek dziatania, kierujemy sie réznymi motywami. Najczesciej,
kierujemy sie motywami osobistymi. Szczegdlnie, kiedy myslimy o przysztej pracy
zawodowej - myslimy o dochodzie, sukcesie i awansie. Jednak w swoich
poczynaniach, bierzemy tez pod uwage motywy spoteczne, to, co o nas powiedzg
inni, jak i co, my mozemy zrobic¢ dla innych.

el Pomysl, biorgc swoje doswiadczenia, czym kierujg sie ludzie
decydujac sie na wybor sciezki zawodowej, jakie motywy sa
dla nich wazne? Dla Ciebie, ktére przedstawiajg najwiekszag
wartosc?
Przyktadowe motywy wplywajace na wybér sciezki zawodowej:
B - niezaleznosc i satysfakcja finansowa

s | - samorealizacja

e . - wilasne ambicje

- prestiz

- uzansie i szacunek
- samodzielno$¢ i niezaleznos¢ (wazne w przypadku dziatalnosci gospodarczej)

Rozwigz test podsumowujacy modut 1. Zaznacz poprawng odpowiedz.
TEST 2.1

1 | Nauczyciel to zawod odpowiedni dla os6b konwencjonalnych

2 | Typ realistyczny_reprezentowany jest przez osoby, ktore lubig
pracowac z narzedziami i maszynami.

3 | Przedsiebiorczy cziowiek musi posiada¢ umiejetnos¢ podejmowania
ryzyka

4 | Przedsiebiorczosci nie mozna sie nauczyé, to zespdt cech
wrodzonych.

5 | W sowim planowaniu powinnismy by¢ reali
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7 [ Analityczny, ostrozny, krytyczny, ciekawy to cechy charakteryzujgce

typ spoteczny

Wypetnij cz.1 karty samooceny, nastepnie wydrukuj i wypetnij czes¢ 2 .
enyZ.1.cz1 .
Karta samooceny 2.1 cz.2 — zatagcznik Word.

2. Moja dziatalnosé gospodarcza

uwage fakt, ze za kilka, lub nawet kilkanascie lat,
moglibySmy prowadzi¢ swojg dziatalnos¢ gospodarczg
i stworzy¢ miejsce pracy dla samego siebie, a by¢ moze
tez dla innych. Warto nie tylko doktadnie zapoznac sie
z tym modutem, ale mieC oczy szeroko otwarte na
otaczajgcg nas rzeczywistosc.

Aby w zyciu zawodowym co$ osiggnaé, nalezy zdac
sobie sprawe z tego, jaki mamy cel i do czego dgzymy. Jesli nie okreslimy celu
konkretnie i szczegétowo, trudno bedzie go osiggng¢. Te same prawa dotyczag
naszych zarobkow. Warto zastanowi¢ sie i odpowiedzie¢ sobie na tez pytanie - ile
chciatbym zarabiac? Jednak zanim zaczniesz zarabia¢, musisz mie¢ pomyst na to,
co chcesz robic. W tym module zajmiemy sie miedzy innymi pomystem na
dziatalnos¢ gospodarcza.

2.1. Pytanie na poczatek

2.2. Kim jest przedsiebiorca?

2.3. Motywy zaktadania dziatalnosci gospodarcze;.

2.4. Sposoby szukania pomystéw na dziatalnos¢ gospodarcza
2.5. Weryfikacja pomystu

2.6. Dlaczego warto prowadzi¢ dziatalnos¢ gospodarcza?

2.1. Pytanie na poczatek

Dobra praca, a moze duze pienigdze?

Zanim pomyslisz o okreslonych kwotach, zaznacz: jak znosisz fakt, ze inni dobrze
zarabiajg?

O Zle
1 Jest mi to obojetne
1 Uwazam, ze dobrze wykonana praca jest warta dobrych pieniedzy

Jesli zaznaczytes:
Zle - Zmien nastawienie — trudno Ci bedzie wysoko ceni¢ swojg prace, jesli
odmawiasz innym prawa do wysokich zarobkow.

Jesli zaznaczytes:

|

———— —
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trudno Ci bedzie wysoko ceni¢ swojg prace, jesli nie masz zdania odnosnie prawa do
wysokich zarobkéw.

Jesli zaznaczytes:

, zé dobrze wykonana praca jest warta dobrych pieniedzy-- Brawo!!!
Twoja odpowiedz sugeruje, ze bedziesz sie starat wysoko cenic¢ réwniez swojg prace.

2.2.
Kim jest przedsiebiorca?

Przedsiebiorca - czlowiek organizujgcy lub prowadzacy dziatalnos¢ gospodarcza,
podejmujgcy zwigzane z nig ryzyko, oraz potrafigcy pozyska¢ wiasciwych ludzi
i zapewni¢ srodki materialne potrzebne do rozwoju firmy.

Cechy przedsiebiorcy:
Dazenie do sukcesu i samorealizacji
Umiejetnos¢ rozwigzywania problemoéw i podejmowania ryzyka
Konsekwencja, wytrwatos¢, determinacja
Umiejetnos¢ wyciggania konstruktywnych wnioskow z porazek
Zaufanie do wiasnych zdolnosci
Zdolnosci przywodcze
Optymizm zyciowy, entuzjazm i poswiecenie w pracy

Ktérymi cechami dysponujesz? Pomysl, ze zamiast u kogos i dla kogos, mozesz
pracowac na wiasny rachunek. Mozesz przeciez sam/ sama stworzy¢ miejsce pracy
dla siebie, a w przysztosci tez dla innych.

2.3. Motywy zaktadania dziatalnosci gospodarcze;.

Zastanéw sie, dlaczego ludzie decydujg sie prowadzi¢ swojg firme? Jedni robig to od
razu po szkole, inny podejmujg te decyzje po wielu latach pracy na etacie.

Samo zatrudnienie czy praca najemna?

Zostan swoim szefem - praca na wlasny rachunek

Zapewne znane sg Ci motywy, ktorymi kierowali sie Twoi znajomi, sgsiedzi czy inni
ludzie znani np. z telewizji, decydujgc sie zatozy¢ swojg forme. Ponizej prezentujemy
wypowiedzi i argumenty osdb zamieszczone na stronie internetowej www.twoja-
firma.pl

- Kiedy zdecydowatem sie na porzucenie etatu i rozpoczecie wtasnej dziatalnosci,
poczutem nieograniczong niezalezno$¢ - mowi Tomek z Stupska. Co prawda
wczesniej rowniez piastowatem stanowisko kierownicze, ale bycie szefem dla siebie
to zupetnie cos innego. Brak kontroli z zewnagtrz spowodowat, ze czutem sie panem
kazdej sytuaciji.

- Agnieszka- wtascicielka firmy doradczej z Warszawy: - Czutam sie twércg kazdego

dnia, zapewniajgc pomoc doradczg swoim klientom borykajagcym sie_z_problemami_
finansowymi. L —————————
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- Anna z Gdanska postanowita zatozy¢ wiasna firme oferujgcg ustugi kosmetyczne.

Jednak konieczno$¢ prowadzenia ksiegowosci i wszystko to, co wigze sie
z biurokracjg (podatki, ZUS, Urzad Skarbowy) powodowato, Zze byto jej naprawde
trudno. Konkurencja to czynnik napedzajgcy biznes. Ale réwniez ten sam czynnik

: ze "Two] INtEres"—straci~——=tacjc.  bytu.

- W miejscu mojego zamieszkania istniaty juz trzy firmy o tym samym profilu
dziatalnosci- wspomina Tomek z Stupska. Zdecydowatem jednak, ze rynek zbytu jest
naprawde duzy i moj biznes powiedzie sie, ryzykowatem. Konkurencja nie zawsze
W sposob uczciwy zagrazata mojej pozycji i czyhata na kazde potkniecie. Sprawiato
to, ze czutem duze obcigzenie psychiczne.

Zadanie nr 4

Powyzej zaprezentowano kilka wypowiedzi o0sOb posiadajagcych swoje
przedsiebiorstwo, w ktorych pada kilka argumentéow ,za” prowadzeniem swojego
biznesu. Zastanow sie takze nad argumentami ,przeciw”, a wiec zagrozeniami, ktore
ptyng z prowadzenia dziatalno$ci gospodarczej - je rowniez zapasz w tabeli. Na
spotkaniu z nauczycielem stworzcie wspolng liste korzysci i zagrozen prowadzenia
swojej dziatalnosci gospodarcze;.

Argumenty ,,ZA” - korzysci Argumenty ,,PRZECIW” - zagrozenia
prowadzeniem swojej firmy prowadzeniu wiasnej firmy

Powody, dla ktorych ludzie decydujg sie na samo zatrudnienie sg rézne. Najczesciej,
podkreslajg niezaleznosc i poczucie wolnosci, jakie daje im bycie szefem dla siebie.

Kolejnym powodem przemawiajgcym za posiadaniem wtasnej firmy, jest ogromna
satysfakcja osobista ptyngca z niezaleznych posuniec.

Trudno$ci odczujesz rowniez starajgc sie uzyskac kredyt. Banki niechetnie ponoszg
ryzyko udzielajgc pozyczki finansowej mtodej firmie, niemajgcej wysokich
przychoddw.

Zapewne zdajecie sobie sprawe, ze kierowanie i praca w swojej firmie wigze sie
z podjeciem ogromnego ryzyka i czesto z brakiem poczucia bezpieczenstwa. Miodzi
przedsiebiorcy czesto obawiajg sie czy ich biznes sie powiedzie.

Wiele osob pracujgcych "na etacie" narzeka na scisle okreslony czas pracy
i przebywanie w biurze od 8 do 16. Taki tryb pracy uniemozliwia czesto zatatwienie
wielu spraw. Elastycznos¢ czasu jest waznym atutem przy prowadzeniu wiasnej
dziatalnosci. Bowiem Ty decydujesz, w jaki sposob zaplanujesz dzien, cho¢ czesto

L

bedziesz musiat poswieci¢ wiecej niz 8 QOM
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\ 2.4. Sposoby szukania pomystéw na dziatalnosé gospodarcza

By¢ moze myslates juz o tym, aby pracowac¢ na wtasny rachunek. Widzisz pozytywne
aspekty takiej pracy, ale zadajesz sobie pytanie - co mogtbym robi¢? Jaka
dziatalnos¢ bytaby najlepsza? Przypomnij sobie poprzedni modut, w ktérym
zwracaliSmy uwage na fakt, ze jedna z najwazniejszych kwestii, to robi¢ w zyciu to,
co sie lubi. Realizowa¢ swoje hobby i zainteresowania, z nimi wigza¢ swojg prace.
Tak samo jest w przypadku swojej dziatalnosci. Tylko od Ciebie zalezy, czym bedzie
zajmowato sie Twoje przedsiebiorstwo. Musisz pamieta¢ jednak o tym, ze pomyst nie
moze by¢ oderwany od rzeczywistosci. Muszg znalez¢ sie ludzie, ktorzy bedg chciel
kupi¢ od Ciebie oferowana ustuge czy produkowany towar.

Oto kilkka sposobéw szukania pomystow
na dziatalnos¢ gospodarczg. By¢ moze ktorys
z nich zainspiruje Cie do dziatania. Swojg
dziatalno§¢ mozesz zarejestrowaé juz w
momencie, kiedy ukonczysz 18 lat, pora wzig¢
sprawy w swoje rece i zaczg¢ zarabiaé
pienigdze. Czy jest to trudne i skomplikowane?
Dowiesz sie z kolejnych modutéw.

W zadaniu nr 4 znajdziesz przyktady sposobow
szukania pomystéw na dziatalnos¢

gospodarcza.

Zadanie nr 5

Dopisz do kazdego sposobu przyktad dziatalnosci gospodarczej, ktora
prawdopodobnie zrodzita sie dlatego, ze kto$§ wykorzystat taki wiasnie sposob
szukania pomystu.

- Kopiowanie  cudzego  dobrego  pomystu

- Lgczenie pomystow - ...

- Rozwigzywanie probleméw innych ludzi -

- Rozwijanie swojego hobby - ...

- Korzystanie z wkasnych umiejetnosci - ...l

2.5. Weryfikacja pomystu L ——————
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Kiedy juz wyblerzesz pomyst lub nawet kilka, pamietaj, ze musisz go zweryfikowac.
Musisz odpowiedzie¢ sobie na jak najwiekszg liczbe pytan, im wiece] bedziesz
wiedziat, tym mniej niespodzianek bedzie na Ciebie czekato w czasie wprowadzania
tego pomystu w zycie.

PeNniZSZ g ClI przeprowadzic wste ikacje-pemystu.....

CZY MOGE ZROBIC TO SAM, CZY POTRZEBUJE POMOCY?
CZY KUPI TO ODPOWIEDNIO DUZO LUDZI?

CZY JEST KONKURENCJA? JAKA? GDZIE?

CZY JEST TO LEPSZE OD WYROBU KONKURENCJI?

CZY WIESZ, JAKA CENE MOZESZ USTALIC?

CZY PRZETESTOWALES SWOJ POMYSt. NA RYNKU?

CZY JEST ON BEZPIECZNY?

CZY JEST TO LEGALNE?

CZY WIESZ ILE PIENIEDZY POTRZEBA BY ZACZAC?

CZY LOKALIZACJA JEST WAZNA?

Moga istnie¢ tez inne pytania, wazne ze wzgledu na specyfike pomystu

Zadanie nr 6

Na spotkaniu z nauczycielem w grupkach kilkuosobowych zaprezentujcie wiasny
pomyst na biznes. Uwzglednijcie zamieszczone powyzej pytania, tak abyscie potrafili
obroni¢ swoje stanowisko, swoj pomyst. Nastepnie wybierzcie jeden wspdlny pomyst
dla swojej matej grupy, a nastepnie najlepszy z pomystéw w waszej grupie szkolnej.
Ten pomyst przedstawicie na forum wszystkich szkét biorgcych udziat w projekcie.
Jednak nie bagatelizujcie swojego pomystu, nawet wowczas, kiedy nie stanie sie
tym, ktéry wybierzecie, jako ten najlepszy. To wtasnie twdj pomyst na biznes, bedzie
podstawg sporzgdzenia przez Ciebie wlasnego, prostego, biznesplanu, ktéry stanie
sie przedmiotem Konkursu w czerwcu przysztego roku.

2.6. Dlaczego warto prowadzi¢ dziatalnos¢ gospodarcza?

Indywidualna dziatalnos¢ gospodarcza to wyzwanie, ktére pozwala zmieni¢ dobre
pomysty, umiejetnosci lub pasje w dobrze prosperujgce przedsiewziecie
gospodarcze. To takze doskonaty sposéb na to, by o wszystkich aspektach naszego
przedsiewziecia decydowa¢ samodzielnie, nie poswiecajgc zbyt wiele czasu i energii
na formalnosci.

Zadanie nr 7.

Co mozesz zaoferowac ludziom zaktadajac firme?

Warto zastanowi¢ sie, co niepowtarzalnego mozesz dac¢ ludziom otwierajgc wtasng
firme. Zaznacz 5 odpowiedzi:

13.Wysoka jakosc¢
14.Innowacyjnos¢
15.Kompleksowo$é
16.Szacunek
17.Zaufanie

18. Terminowosé
19. Kreatywnosc¢ ———\J

20. Pomystowos¢ ———S———
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22.Rozwigzanie problemow innych

23.Przystepna cena
24 . Prestiz

By =

Zaznaczone przez Ciebie elementy sg informacjg na temat tego, co moze stac¢ sie
Twojg mocng strong w biznesie. Pamietaj o tych cechach, bedg one niezbedne
w ostatniej czesci tegorocznego kursu.

2.7. Skrécony poradnik przysziego przedsiebiorcy

Jezeli zamierzasz otworzy¢ wtasny biznes, zainteresuj sie prostymi i skutecznymi
poradami przygotowanymi przez portal Budzet Domowy. Przygotowalismy liste kilku
waznych rzeczy, ktére musisz zrobi¢, zanim rozpoczniesz biznes. NapisaliSmy jasne
porady, ktére majg zastosowanie w przypadku kazdego pomystu na biznes.

1. Redukuj ryzyko

Z podjeciem wiasnej dziatalnosci gospodarczej, nierozerwalnie zwigzane jest ryzyko.
Jednak tak jak w przypadku wszystkich inwestycji — z ryzykiem zwigzany jest mozliwy
do zrealizowania zysk. To on jest wynagrodzeniem za podjecie owego ryzyka.
Przekalkuluj je, ocen na ile jeste$ w stanie je ponies¢.

2. Nie stwarzaj sobie zludzen

Czesto wydaje sie nam, ze mamy Swietny pomyst na
biznes. Wydaje sie, ze ma realne szanse powodzenia.
Nawet, jesli Znajomi, rodzina
i przyjaciele bedg nas zapewniaC, ze pomyst jest
doskonaty, bgdz powsciggliwy. Czy pomyst jest dobry
i przyniesie efekty finansowe - to zweryfikuje rynek.

I
=

Przed rozpoczeciem dziatalnosci, warto przeprowadzic¢
, rozeznanie — co inni o nim mysla. Jesli bedg obiektywni, a przede wszystkim, jesli

majg jakie$ doswiadczenie w biznesie — sg w stanie zwrd¢ naszg uwage na kluczowe
elementy sukcesu naszego pomystu.

3. Wiedz, kiedy odpuscic¢

Prowadzenie wtasnego biznesu wigze sie ogromnym zaangazowaniem. Poswiecamy
swoj czas i emocje i czasami trudno spojrze¢ na niego obiektywnie, kiedy okazuje
sie, ze nie przynosi spodziewanych efektow w postaci zyskow. Ponosimy ryzyko
i dlatego musimy by¢ przygotowani na porazke. Trzeba umieé to zaakceptowac.
Warto woéwczas swojg energie i zaangazowanie skierowacC na nowe przedsiewziecie,

nowy pomyst.

4. Najwazniejsza jest gotowka

Przychody, inaczej zwane obrotem, dochdd, zysk, gotéwka, to terminy, ktore
na pierwszy rzut oka méwig o tym samym — o rentownosci naszego przedsiewziecia,
naszego biznesu. Jednak nie warto zwigkszaC obrotow, jedli nie idzie za tym
zwiekszenie zyskéw. Po co angazowac czas, ryzyko, a by¢ moze prace innych ludzi,
jesli wzrost obrotow (sprzedazy) nie przektada sie na wzrost zyskéw?

r
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zwiekszasz to ryzyko. Obrot jest zatem wazny, ale nie, az tak wazny jak zysk. Istnieje
jednak cos$ jeszcze wazniejszego niz zysk — jest to gotowka. Bez niej Twoj biznes nie
ma witasciwie racji bytu. Dlaczego tak sie dzieje, ze czasami pomimo
wypracowanego zysku, kasa sSwieci pustkami? O tym dowiesz sie w kolejnych

1
Cll.

5. Elastycznosé i gotowosé do zmian

W biznesie nie ma nic pewnego, jednej miesigc lub rok moze przynies¢ duze zyski,
a w kolejnym moze wystgpiC¢ strata. Nie mozesz polega¢ na utartych zasadach
i stereotypach. Otoczenie biznesowe zmienia sie bardzo szybko. Zmieniajg sie tez
oczekiwania klientow. Musisz umie¢ podejmowacC szybkie decyzje i nie bacC sie
podejmowacé tych decyzji. W kazdym momencie na rynku moze pojawi¢ sie
konkurencjia z nowym, atrakcyjnym produktem i zachecajgcym cennikiem.
Najlepszym wyjsciem jest wiec wyprzedza¢ zmiany i samemu je wprowadzac, niz by¢
postawionym przed koniecznoscig ich wprowadzenia. Prowadzgac swoj biznes,
zawsze musisz by¢ gotowy na zmiany.

6. Wiara w siebie i swoje przedsigwziecie

W biznesie najlepiej wszystko chtodno przekalkulowaé. Niektore fakty trudno bedzie
przedstawi¢ za pomoca liczb, ale nawet, jezeli liczby nie bedg doktadne, to wyniki
réznych obliczen dadzg znacznie lepszy obraz sytuacji, niz mogtaby podpowiadac
intuicja. Jesli Twoje szacunki i obliczenia wskazujg, ze Twdj pomyst przy
odpowiednim dziataniu ma szanse powodzenia, musisz uwierzy¢ w swoj biznes.
Musisz wéwczas by¢ peten pasji i zaangazowania. Twoéj zapat przetozy sie réwniez
na innych, a to zaowocuje lepszg wspoOipracg i lepszymi efektami danego
przedsiewziecia.

Rozwigz test podsumowujacy modut 2. Zaznacz poprawng odpowiedz.
TEST 2.2.

Wesyiue Wép&‘?fﬂ!a%%% R P LR, NS ISR RIS IR IRAY 8B0iE@nego

1 | Wiasciciel przedsiebiorstwa powinien posiadac¢ cechy przywodcze.

Kluczowym elementem decydujagcym o powodzeniu w biznesie jest
odpowiedni pomyst.

Najwazniejszym elementem oceny przedsiebiorstwa jest wysokosc

2
3 | Nie ma biznesu bez ryzyka
4 wypracowanego zysku

Osoba prowadzaca swojg dziatalno$¢ gospodarczg nie powinna oczekiwaé
wysokich zyskow.

Przedsiebiorca prowadzgc swoj biznes nie ma wiecej swobody i wolnosci od
pracownika zatrudnionego na etat.

7 | Prowadzenie biznesu polega na rozwigzywaniu probleméw innych ludzi.

Wypetnij cz.1 karty samooceny, nastepnie wydrukuj i wypetnij czes¢ 2 .
Karta samooceny 2.2. cz.1
Karta samooceny 2.2 cz.2 — zatlagcznik Word.

3. Razem czy osobno? Formy dziatalnosci gospodarczej....Iworzenie

====ry|
——

i kierowanie zespotem. L ————
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Jesli masz pomyst na prowadzenie dziatalnosci gospodarczej, wiesz, co chcesz

robi¢, musisz jeszcze zdecydowac czy przedsiebiorstwo to bedziesz prowadzit sam,
czy moze z kims?
To dos¢ wazna w skutkach decyzja - wybor formy prowadzenia dziatalnosci

Z posréd jakich form prawnych prowadzenia dziatalnosci gospodarczej mozna
wybra¢ i czym sie kierowaé przy wyborze? To wiasnie bedziemy analizowac
W pierwszej czesci tego modutu.

Przed zatozeniem dziatalnosci, musisz dokonac
wyboru jej formy. Wybor zalezy od Twoich zamiarow,
planowanego rozmiaru dziatalnosci, sposobu
pozyskiwania kapitatu, itp. Wszystkie formy majg swoje
= plusy i minusy. Radzimy szczegodlnie zwraca¢ uwage na

4 kwestie odpowiedzialnosci za zobowigzania swoje

i ewentualnych wspdlnikow. Nie bez znaczenia sg

rowniez koszty rejestracji
i minimalne wymagania kapitatowe.

Formy dziatalnosci gospodarczej
Kryteria wyboru to miedzy innymi:
- rozmiar planowanej dziatalnosci,

- rodzaju dziatalnosci,

- zapotrzebowanie na kapitat,

- sposOb pozyskiwania kapitatu,
- planowana liczba wspolnikow,

- koszty zwigzane z rozpoczeciem dziatalno$ci itd.

W prawie polskim wystepujg nastepujgce formy dziatalnosci gospodarczej i wtasciwe
kazdg z nich mozesz wybra¢ w momencie, kiedy podejmiesz decyzje o prowadzeniu
przedsiebiorstwa na wtasng reke.

Formy prawne przedsiebiorstw
Spotki
e Jednoosobowa Spoétki osobowe Spotki kapitatowe
dziatalnos¢ e Spotka jawna
gospodarcza e Spotka e Spotka e Spodtka z o.0.
cywilna komandytowa
e Spoitka partnerska
e Spotka e Spoitka akcyjna
komandytowo-
akcyjna
3.1. Jednoosobowa dziatalnos¢ gospodarcza
3.2. Spofki _——\I
3.2.1. Spétka cywilna L ———————————
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Spotka jawna

3.2.2.2. Spotka partnerska

3.2.2.3. Spotka komandytowa

3.2.2.4. Spoétka komandytowo-akcyjna

: owe
3.2.3.1. Spoébtka z o.o.
3.2.3.2. Spotka akcyjna

3.3. Tworzenie zespotu

3.4. Kierowanie zespotem

3.5. Menedzer

3.1. Jednoosobowa dziatalnosé gospodarcza

Dla oséb lubigcych dziata¢ na wiasny rachunek, to prawie idealna forma prowadzenia
dziatalnosci. Rozmiar dziatalnosci nie jest w zaden sposob ograniczony, tatwo jg
rozszerzyc¢ lub zlikwidowad.

W zaleznosci od posiadanych kwalifikacji osobistych, stosunkowo tatwo uzyskac
koncesje i zezwolenia. Minusem jest niewatpliwie odeW|edZ|aInosc za zobowigzania
powstalte w wyniku prowadzenia dziatalnosci catym
majgtkiem osobistym.

Przy zaktadaniu tego typu dziatalnosci, nalezy rozwazyc¢
kwestie  zwigzane z  obowigzkiem  ubezpieczenia
spotecznego. Bez wzgledu na to, czy dziatalno$¢ ma
charakter okresowy czy nie, obowigzek optacania skfadki na
ubezpieczenia spoteczne istnieje caty rok i nie jest
uzalezniony od wystepowania dochodu. :
Skiadki nalezy optaca¢ nawet w wypadku wystgpienia straty —

lub braku przychoddéw z dziatalnosci. Dopiero wyrejestrowanie, powoduje ustanie
obowigzku ubezpieczeniowego.

Jesli dziatalno$¢ gospodarcza ma charakter zajecia dodatkowego i uzyskujesz
dochody z pracy, a wynagrodzenie tam otrzymywane jest réwne, co najmniej
wynagrodzeniu minimalnemu, okreslonemu w odrebnych przepisach, wtedy
obowigzek ubezpieczeniowy ogranicza sie do sktadki na ubezpieczenie zdrowotne,
a ta forma dziatalnosci nabiera duzych zalet.

Zalety Wady

Odpowiedzialnos¢  calym  majagtkiem
Brak ucigzliwych formalnosci  przy | osobistym za zobowigzania firmy.
zakfadaniu.

Trudno$¢ w pozyskaniu kapitatu na rynku
Mozliwe wszystkie formy opodatkowania | kapitatowym.

w zalezno$ci od dziatalnosci.
Koniecznos¢ opfacania zryczattowanych

Nieskomplikowany sposob likwidacii. sktadek ZUS bez wzgledu na dochody.
3.2. Spoiki |
——————————— - 5
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wiece] kapitatu niz sam posiadasz, chcesz podzielic sie ryzykiem prowadzone]
dziatalnosci gospodarczej, ale i zyskiem, jaki bedzie przynosic¢, chcesz skorzystac
z potencjatu innych os6b, mozesz rozwazy¢ prowadzenie dziatalnosci gospodarczej
w formie spotki.

=

Zadanie nr 8

Podaj 4 najwazniejsze wedlug Ciebie cechy przemawiajgce o tym, ze warto
prowadzi¢ jednoosobowg dziatalnos¢ gospodarczg samemu, oraz 4 cechy, Ze jednak
warto zatozyC spotke.

3.2.1. Spoétka cywilna

Spétka cywilna staje sie formacjg zanikajgcg. Do 31.12.2000 spétki cywilne istniaty,
jako samodzielne podmioty gospodarcze, ktére moglty by¢é przedmiotem wpisu do
ewidencji dziatalnosci gospodarczej.

Obecnie nie jest juz to mozliwe, natomiast nic nie stoi na przeszkodzie, aby spofki
cywilne zawigzywac dla realizowania celéw gospodarczych.

Wspdinicy spoétki cywilnej odpowiadajg za zobowigzania spotki solidarnie catym
swoim majgtkiem. Jako, ze zwykle zobowigzania w imieniu spotki cywilnej zaciaga
kazdy ze wspolnikbw osobno, nalezy doktadnie przyjrze¢ sie swoim ewentualnym
wspolnikom.

Aby powstata spotka cywilna, wspdlnicy muszg: kazdy z osobna uzyskaé wpis
do rejestru dziatalnosci gospodarczej, wystgpi¢ do urzedu statystycznego o nadanie
numeru REGON, zatozy¢ rachunek bankowy, wystgpi¢ do urzedu skarbowego
o nadanie numeru NIP, dokona¢ zgtoszenia do ZUS, dokona¢ zgtoszenia VAT
i wybierac forme opodatkowania podatkiem dochodowym. Powinni roéwniez
sporzgdzi¢ miedzy sobg umowe, najlepiej podpisang w obecnosci notariusza.

Spétka cywilna nie jest podatnikiem podatku dochodowego, podatnikami sg
natomiast wspalnicy spétki. Przychody z udziatu w spétce kazdego podatnika okresla
sie proporcjonalnie do jego prawa w udziale w zysku. Spotka cywilna jest natomiast,
a nie jej wspolnicy, podatnikiem podatku od towardw i ustug VAT.

Zalety

Wady

Duza swoboda ksztattowania

postanowien umowy spotki.

Mozliwe wszystkie formy opodatkowania
w zaleznos$ci od dziatalnosci.

Dobra forma dla dziatalno$ci matych
rozmiarow - np. w przypadku, gdy dla
wszystkich wspdlnikow jest to dziatalnosc
dodatkowa.

Odpowiedzialno§¢  wspodlnikow  catym
majgtkiem osobistym za zobowigzania
firmy.

Koniecznos¢ rejestrowania sie kazdego
wspolnika osobno i ujawniania w nazwie
firmy nazwisk wszystkich wspdlnikow.

Poniewaz forma spétki cywilnej nie jest
stosowana w panstwach Unii
Europejskiej, predzej czy pdzniej zastgpi
koniecznos$¢ przeksztatcenia dziatalnosci
na inng forme.

|
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3.2.2.1. Spoétka jawna

Spétke jawng regulujg przepisy kodeksu handlowego. Jest to typowa spodtka
osobowa stanowigca wspoélnote osob.

> i g O0sobowg utworzon
przedsiebiorstwo pod wtasng firmg, a wiec nazwa.

W przeciwiehstwie do spétki cywilnej, (ktora jest w tym zakresie wyjatkiem) spétka
jawna jest odrebnym od wspolnikow podmiotem. Moze we wiasnym imieniu nabywac
prawa, zaciggac¢ zobowigzania, moze pozywac i by¢ pozywana.

Spoétka jawna ponosi odpowiedzialnos¢ za wilasne zobowigzania, ale te
odpowiedzialnos¢ ponoszg rowniez wspolnicy i to bez ograniczenia, catym swoim

pointkéws=kiora_prowadzi

majgtkiem.

Zalety Wady

Duza swoboda ksztattowania

postanowien umowy spotki. Odpowiedzialno§¢ caltym  majgtkiem

osobistym za zobowigzania firmy, jezeli
Brak okreslonych wymagan kapitatowych. | zobowigzania nie mozna zaspokoi¢ z
majatku firmy.

3.2.2.2. Spobtka partnerska

Jest to spétka bardzo podobna do spétki jawnej, mozna nawet powiedzieé, ze jest jej
odmiang. Rdéznice polegajg przede wszystkim na tym, ze mogg jg zawigzywac
jedynie wspolnicy posiadajgcy tzw. wolne zawody: adwokata, aptekarza, architekta,
inzyniera budownictwa, biegtego rewidenta, brokera ubezpieczeniowego, doradcy
podatkowego, maklera papieréw wartosciowych, doradcy inwestycyjnego,
ksiegowego, lekarza, lekarza dentysty, lekarza weterynarii, notariusza, pielegniarki,
potoznej, radcy prawnego, rzecznika patentowego, rzeczoznawcy majgtkowego
i ttumacza przysiegtego.

Druga réznica polega na odpowiedzialnosci za zobowigzania. Wspaolnik, ktéry w tej
spotce nazywa sie partnerem, nie ponosi odpowiedzialnosci za zobowigzania spotki
powstate w zwigzku z wykonywaniem przez pozostatych partneréw wolnego zawodu.

Zalety Wady

Ograniczenie odpowiedzialnosci za|Spotka dziala wylgcznie w zakresie
zobowigzania powstate w wykonywaniu | wykonywania zawodu partneréw.
wykonywania wolnego zawodu przez
innych partneréw. | Koniecznos$é sporzgdzenia umowy
w postaci aktu notarialnego.

3.2.2.3. Spotka komandytowa
Spotkg komandytowg jest spotkg osobowg bardzo podobng do spdtki jawnej, jednak |
w spotce komandytowej za zobowigzania spotki wo i ieli jmniej j
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(komplementarlusz) odpowiedzialnosC, co najmniej "jednego wspolnika

(komandytariusza) jest ograniczona do wysokosci jego wkfadu. Tak wiec niezaleznie
od ilosci osob tworzgcych takg spotke, musi w niej wystepowac, co najmniej jeden
komplementariusz i co najmniej jeden komandytariusz.
i ma prawa prowadzenia

proporcjonalnie do wniesionego wktadu do spofki.

estniczy

Jesli chodzi o podatek dochodowy, to tak samo jak w przypadku spotki cywilnej -
spotki osobowe (jawna, partnerska, komandytowa, komandytowo-akcyjna) nie sg
podatnikiem podatku dochodowego, podatnikami sg natomiast wspolnicy spotki.
Spoétki z kolei, sg podatnikami podatku od towardw i ustug VAT.

Zalety Wady

Ograniczenie odpowiedzialnosci | Koniecznos¢ sporzgdzenia umowy
komandytariusza za zobowigzania do |w postaci aktu notarialnego.

wysokosci sumy komandytowej (jego
wktadu). Rachunkowos¢ moze by¢ prowadzona
wytgcznie na zasadach ustawy
Komandytariusze mogg dziata¢ w imieniu | o rachunkowosci, (ksiegowos¢ petna), co
spotki wytgcznie, jako pethomocnicy. jest szczegdlnie ucigzliwe przy matym
rozmiarze dziatalnosci.

Brak okreslonych wymagan odnosnie
sumy komandytowej.

3.2.2.4. Spotka komandytowo-akcyjna

Spoétkg komandytowo-akcyjng jest spdétka osobowa, majgca na celu prowadzenie
przedsiebiorstwa pod witasng firmg, w ktérej wobec wierzycieli za zobowigzania
spoétki, co najmniej jeden wspdlnik odpowiada bez ograniczenia (komplementariusz),
a co najmniej jeden wspolnik jest akcjonariuszem. Spotka jest w swojej konstrukcji
podobna do spotki komandytowej, ale wykazuje tez pewne pokrewienstwa ze spétkg
akcyjna.

Spétki te zawigzuje sie bardzo rzadko, dlatego w ramach niniejszego kursu pominieto
doktadniejszg charakterystyke tej spofki.

Zalety Wady
Wylgczenie odpowiedzialnosci
akcjonariusza za zobowigzania spotki. Dla komplementariuszy niewatpliwg wadg

jest odpowiedzialnos¢ za zobowigzania
Akcjonariusze mogg dziata¢ w imieniu|catym swoim majgtkiem. Jednak majg oni
spotki wytgcznie, jako petnomocnicy decydujagcy wptywa na poczynania spofki

- akcjonariusze bez odpowiednich

Mozliwo$¢ pozyskiwania kapitatu poprzez | petnomocnictw nie modg wykonywacé

emisje akcji. zadnych czynnosci w imieniu spofkKi
f "-I‘
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3.2.3.1. Spoébtka z ograniczong odpowiedzialnoscia
W odréznieniu do spotek osobowych, spoétka
\r -z ograniczong odpowiedzialnoscig jest spotkg
“Kapitalowg — (Wspoinota—kapitatdw)... Posiada
osobowos¢ prawng, wiec jest pfatnikiem
podatku dochodowego od oséb prawnych CIT.
Z tego wzgledu, ze posiada osobowosc
prawng — spoétka sama odpowiada za swoje
zobowigzania, wspolnicy sg z tej
odpowiedzialnosci wytgczeni. Do zaspokojenia
| dlugow (wierzytelnosci) moze postuzy¢ jedynie

majagtek spotki.
W imieniu spofki dziata jej zarzad, a nie wspolnicy. Wspodlnicy zasadniczo nie
odpowiadajg za zobowigzania spotki.

Spétka z o0.0. jest dobrg formg do prowadzenia dziatalno$ci zarébwno w niewielkim
jak i duzym rozmiarze. Spotka moze by¢ jednoosobowa, do spoétki w razie potrzeby,
bez wielkich komplikacji mozna przyjg¢ nowego wspolnika. Moze rowniez uzyskiwac
koncesje i zezwolenia.

Umowa spoétki z ograniczong odpowiedzialnoscig sporzadzana jest w formie aktu
notarialnego.

Zalety Wady
Wylgczenie odpowiedzialnosci wspolnika
za zobowigzania spotki. Konieczny minimalny kapitat zaktadowy-

obecnie jest to minimum 5 000 zt.
Mozliwos¢ pozyskania kapitatu poprzez

pozyskanie nowego wspolnika. Kosztowna procedura rejestracyjna.
Mozliwo$¢ pokrycia udziatu w kapitale | Koniecznos$é prowadzenia petnej
aportem rzeczowym (maszyny, | ksiegowosci.

urzgdzenia).

3.2.3.2. Spotka akcyjna

Spétka akcyjna jest formg dziatalno$ci przeznaczong dla prowadzenia $rednich
i duzych przedsiebiorstw.

Do zatozenia spotki akcyjnej wymagany jest obecnie kapitat wynoszgcy minimalnie
100 000 zt. Spotka akcyjna jest spotkg kapitatowg kumulujgca kapitaty wielu oséb lub
firm. Co prawda do zatozenia spotki akcyjine| o
wymagana jest tylko jedna osoba, to jest ona
przeznaczona do zebrania kapitalu wielu
akcjonariuszy.

W jednej spoétce akcyjnej moga byc
zaangazowane duze Kkapitaly nalezgce do
inwestoréw wiodgcych, jak i niewielkie kapitaty

drobnych akcjonariuszy. Spoétka akcyjna |

r
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organlzacyjne jednej osoby lub firmy.
Spétka akcyjna, podobnie jak spétka z 0.0. ma osobowos¢ prawng, co oznacza, ze
jest wyodrebnionym organizacyjnie i majgtkowo podmiotem prawa. Jest ptatnikiem
podatku dochodowego od oséb prawnych CIT. Do jej zatozenia i prowadzenia

] ie profesjonalnej obstug i j

Zalety Wady

tatwos¢ kumulacji kapitatu oraz proste | Drogi, skomplikowany i czasochtonny
metody pozyskiwania kapitatébw w trakcie | proces rejestracji.

trwania dziatalnosci poprzez emisje akcji i

innych instrumentéw finansowych. Koniecznosc¢ prowadzenia petnej
ksiegowosci.

Brak odpowiedzialnosci akcjonariuszy za

zobowigzania spotki. Koniecznos$c¢ zatrudniania
specjalistycznej obstugi prawnej,

tatwe sprawdzenie wiarygodnosci spotki | finansowej i zarzadcze;.
przez potencjalnych kontrahentow
(jawno$¢ danych finansowych spoéfki). Brak wptywu na dziatalnos¢ spofki przez
mniejszych udziatowcow.

Ze wzgledu na wszystkie powyzsze okolicznosci spétka akcyjna nie jest optymalng
formg przedsiebiorstwa dla rozpoczynajgcych dziatalnos¢ gospodarcza.

Zadanie nr 9

Znajdz w swojej okolicy przyktady poszczegdélnych form prawnych przedsiebiorstw,
w przypadku braku jakiej§ formy wykorzystaj Internet. Sformutuj prawidtowos¢ —
zalezno$¢ miedzy rodzajem dziatalnosci gospodarczej (produkcja, handel, ustugi),
a formg organizacyjno-prawng, oraz miedzy branzg, w ktérej dziatajg dane firmy,
a formg organizacyjno-prawng tych przedsiebiorstw.

3.3 Tworzenie zespotu i kierowanie zespotem

Czy warto pracowac w zespole? Oczywiscie nie zawsze, ale kiedy poréwnamy efekty
pracy indywidualnej i zespotowej, okazuje sie, ze z reguty wiecej jest korzysci
ptyngcych z pracy w zespole.

Podstawowe roznice miedzy pracg indywidualng a zespotowa:

Praca indywidualna Praca zespotowa
Pracownik powinien posiadac¢ | Nastepuje potaczenie poszczegolnych
odpowiednie kwalifikacje. zawodow i specjalnosci.

Pracownik sam sobie organizuje prace, | Cztonkowie zespotu petnig rézne funkcje.
okresla sposob i czas jej wykonania
Pracownik indywidualnie odpowiada za | Wystepuje zbiorowa odpowiedzialnos$¢.
efekty pracy.

S
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propozyCJe stworzenia zespotu ludzi do wykonania Jaklegos przedsiewziecia
pamietaj, ze istniejg etapy tworzenia zespotu:

Faza pierwsza

Na tym etapie ludzie z réznymi oczekiwaniami, potrzebami i
Czenlami rozpoczynajg wspolng prace.

Poniewaz uczestnicy nie znajg sie miedzy sobg, wymagajg
od osoby kierujgcej okreslania rél, wzajemnych zaleznosci,
jak réwniez norm obowigzujgcych w grupie. Grupa wymaga
tez, zaréwno jasnego okreslenia celéw swojej dziatalnosci,
jak i klarownego okreslenia zadan. ,
Na tym etapie ujawnia sie duze zapotrzebowanie na informacje zwrotne na temat
sposobu wykonywania zadan przez kazdego z uczestnikow. Kazdy z uczestnikow
potrzebuje przede wszystkim informacji na temat swojego funkcjonowania — co robi
dobrze, co Zle i co moze robi¢, by lepiej wykonywa¢ swoje zadania. Wazne, by
informacje byly jak najbardziej szczegbtowe, a zespdt na kazdym etapie zadania byt
doktadnie kontrolowany. Stad niebywale wazna na tym etapie jest rola lidera, ktéry
kontroluje, dostarcza informacji zwrotnych oraz stanowi ogniwo spajajgce cztonkow

grupy.

Faza druga
Na tym etapie wiekszosC¢ czionkéw grupy posiada juz spore doswiadczenie
w zakresie wykonywanej przez siebie pracy. W zwigzku z tym nie wymagajg juz tak
doktadnego instruowania, potrafig tez sami oceni¢ jakos¢ wykonanej przez siebie
pracy. Nie wymagajg rowniez tak duzej kontroli — mozna zatem ograniczy¢ sie do
o— konsultacji na temat sposobu wykonania poszczegolinych
i ' zadan i powierzy¢ im odpowiedzialnos¢ za ich
a2 Wykonanie.
BN Jezeli grupa ma nadal sie rozwija¢, nalezy stawiaé przed
nig zadania skonstruowane tak, by w toku ich
wykonywania, uczestnicy byli nawzajem od siebie
zalezni. Dzieki temu rozwija sie proces wzajemnej
wspotpracy, oraz struktura komunikacyjna. Zadaniem
lidera na tym etapie, jest inicjowanie jak najwiekszej ilosci bezposrednich kontaktow
miedzy cztonkami grupy.

Faza trzecia

Na tym etapie wiekszos¢ cztonkéw grupy stanowig
samodzielni specjalisci. W zwigzku z tym, nie wymagajg
juz instruktazu i w zasadzie mogg wykonywac wiekszos¢
zadan sami. Nastepuje kolejne przesuniecie w zakresie
odpowiedzialnosci za  wykonywane zadania — §
cztonkowie grupy sami odpowiadajg za swojg prace.
Grupa dojrzewa rowniez w obszarze kontaktéw
interpersonalnych, co oznacza znaczny wzrost ilosci konfliktéw miedzy cztonkami
grupy. Pojawia sie zapotrzebowanie na skuteczne sposoby ich rozwigzywania.
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sprawach interpersonalnych i pomoc w wypracowaniu SposSObOw rozwigzywania
konfliktow. Jest on dla wiekszosci cztonkéw grupy partnerem, posiadajgcym jedynie
nieco wiecej wtadzy niz pozostali jej uczestnicy.

Eymmms =

Faza czwarta
Mamy juz do czynienia z dojrzatym zespotem. Charakteryzujg go nastepujace cechy:
e Jasno sprecyzowane cele i zadania, zaréwno dla jednostek jak i catej grupy -
znane, rozumiane i podzielane przez caty zespot.

e Sprawny przeptyw informacji pomiedzy liderem i grupg - zadawanie pytan,
stuchanie, wspolne wycigganie wnioskow.

« Sprawny przeptyw informacji pomiedzy cztonkami &
grupy.

« Wzajemna akceptacja wszystkich czlonkow

normy, cele, oczekiwania czy potrzeby

e Wykorzystanie indywidualnych cechy i predyspozycji poszczegolnych
cztonkdw zespotu w czasie dzielenia sie zadaniami. W zwigzku z tym
optymalnie wykorzystuje sie wszystkie posiadane przez czionkéw grupy
umiejetnosci.

« Zadaniem lidera na tym etapie jest obserwowanie grupy i pozwolenie
cztonkom grupy na swobodne dziatanie.

Zadanie nr 10
Na jakim etapie (w ktérej fazie) tworzenia zespotu jest Twoja grupa biorgca udziat
w programie Szkota Sukcesu? Uzasadnij swojg odpowiedz.

3.4 Kierowanie zespotem

Wsrad klasycznych stylow kierowania zespotem, wyrdznia sie trzy podstawowe typy
kierowania:

Styl autokratyczny

W tym stylu kierowania zespotem, przywodca (lider) narzuca metody pracy,
jednoosobowo podejmuje decyzje, zachowuje dystans w stosunku do podwtadnych
i skupia sie na Sscistej kontroli pracownikow. Zazwyczaj bywa apodyktyczny,
samodzielnie udziela nagan i pochwat.

W niektérych sytuacjach, kiedy wskazana lub nawet konieczna jest szybkosc
i jednolitos¢ dziatania, styl ten sie sprawdza i moze by¢ stosowany. Jednak jego
podstawowg wadg jest fakt, ze bardzo ograniczenie inicjatywy podwtadnych.

6@ — Realizator projektu, English Unlimited,
—— 81-844 Sopot, ul. Armii Krajowej 73, tel. 058-5555-700,
1—”“\# e-mail: info@eu.com.pl, www.eu.com.pl, www.szkola-sukcesu.eu




UNIA EUROPEJSKA
KAPITAL LUDZKI EUROPEJSKI

NARODOWA STRATEGIA SPOJNOSCI FUNDUSZ SPOLECZNY

Plio' kt ws&éﬁinansowany ze srodkow Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego
Styl demokratyczny

Charakteryzuje lidera, ktory przede wszystkim koordynuje prace zespotu, stara sie

stworzy¢ dobre stosunki miedzy pracownikami, dba o witasciwg atmosfere pracy

i motywacje. Wigcza on pracownikbw do podejmowania decyzji, zacheca do
' 0 metodach T celachpracy:

Zaletg tego stylu jest fakt, ze sprzyja rozwojowi inicjatywy podwtadnych.

Wadg natomiast jest to, ze moze mie¢ ujemny wptyw na szybkos¢ i jednolito$¢

dziatania.

=]

Styl nieingerujacy

Charakteryzuje sie biernoscig lidera w stosunku do podlegtych mu pracownikow.
Kierownik nie jest zdolny do sprawowania konkretnej wkadzy oraz do kontrolowania
zadan podwtadnych. Nie potrafi tez koordynowaé ich dziatan. Pozostawia swoim
pracownikom petng swobode w podejmowaniu decyzji i wykonywaniu pracy
W Sposob, jaki uznajg za stosowny. Nie wypowiada rowniez swoich ocen i sgdow.
Styl taki nie moze byc realizowany przez dtuzszy czas.

3.5. Menedzer
Menedzer to czlowiek zarzgdzajgcy i kierujgcy, posiadajgcy
odpowiednie uzdolnienia i kwalifikacje z zakresu ekonomii,
prawa, zarzgdzania i psychologii.
Podstawowe cechy menedzera to:
e zdolnosc¢ formutowania wizji i celow firmy,
e umiejetnos¢  witasciwego  doboru pracownikow
i kierowania nimi,
e umiejetnos¢ szybkiego reagowania na zmiany
w otoczeniu,
otwarcie na $wiat i kreatywno$¢,
umiejetnos¢ podejmowania trafnych decyzji,
lojalnos¢ wobec firmy,
asertywnosc.

Jednym 2z podstawowych zadan menedzera jest odpowiednie motywowanie
pracownikow. Pracownik decydujgcy sie na prace na konkretnym stanowisku, ma
swoje oczekiwania w stosunku do pracodawcy. Najczesciej jest to odpowiedni
poziom wynagrodzenia, a wiec pienigdze, pochwaty, awans, dodatkowe swiadczenia
socjalne, spoteczne, zabezpieczenie przed utratg pracy, poszanowanie,
bezpieczenstwo i inne.

Pracodawca natomiast, w stosunku do pracownika ma nieco inne oczekiwania. Do
najwazniejszych mozna zaliczy¢ aktywno$¢, solidnos¢, uczciwos¢, lojalnosc
pracownika oraz fakt, aby wykorzystywat wszystkie swoje zdolnosci.

Aby te oczekiwania mogtyby byC zrealizowanie w praktyce, niezbedny jest
odpowiedni proces motywowania pracownika wykorzystujgcy witasnie jego
oczekiwania.

Motywowanie, to proces wywotujgcy i podtrzymujgcy zachowania pracownikow
pozgdane dla intereséw przedsiebiorstwa
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Spoétka cywilna podlega wpisowi do rejestru dziatalnosci gospodarczej
Spotka jawna jest spotkg kapitatowag
nerska jest przeznaczona dla wszyStKiCh ZaWotW =

W spotce komandytowej wszyscy wspolnicy odpowiadajg tak samo za
zobowigzania

Spétka z ograniczona odpowiedzialnosciag jest ptatnikiem podatku CIT

W niektorych sytuacjach autokratyczny styl kierowania sie sprawdza
Proces motywowania musi bra¢ pod uwage oczekiwania pracownika

AO®INPEF

~N O |01

Wypetnij cz.1 karty samooceny, nastepnie wydrukuj i wypetnij czes¢ 2 .
Karta samooceny 2.3. cz.1
Karta samooceny 2.3 cz.2 — zatagcznik Word.

4. Potrzeby finansowe niezbedne do uruchomienia dziatalnosci gospodarczej
Podstawowym problemem przy zaktadaniu i prowadzeniu dziatalnosci gospodarcze;j
jest znalezienie srodkéw finansowych bgdz zrodet ich uzyskania.

Mate przedsiebiorstwa napotykajg réwniez na wiele probleméw zwigzanych
z utrzymaniem stabilnosci finansowej oraz z pozyskaniem $rodkéw pienieznych na
biezgcg dziatalnos¢ i dokonywanie niezbednych inwestycji. Dlatego przedsigbiorca
nie tylko musi wykorzysta¢c wszelkie dostepne zrodta finansowania, ale rowniez
odpowiednio je dobrac tak, aby zapewnic firmie biezgcg ptynnos¢ oraz bezpieczny
rozwoj.

Jakie sg zrédia srodkéw finansowych, z ktérych mozemy skorzystac? W tym
module przedstawiono zrédta wybrane, charakterystyczne dla matych i Srednich
przedsiebiorstw.

4.1. Kredyty bankowe

4.2. Kredyty kupieckie (od dostawcéw)
4.3. Fundusze poreczeniowe

4.4. Leasing

4.5. Faktoring

4.6. Venture Capital

4.7. Aniotowie Biznesu (Business Angels)
4.8. Srodki Unijne

4.1. Kredyty bankowe

Firma decydujgca sie na kredyt bankowy, powinna uwaznie przeanalizowa¢ oferty
kilku bankéw, w celu wybrania najkorzystniejszej. Oferty bankowe réznig sie
w zakresie: kosztu kredytu, czyli wysokosci oprocentowania, dodatkowych optat
towarzyszgcych procedurze otrzymania srodkow,

termindw spfaty odsetek, okresu karencji, sposobu i terminu ustalania sptaty rat,

sposobow ustanowienia zabezpieczenia kredytu.

Czasami bywa tak, ze przedsiebiorca nie otrzyma w banku kred)au_ua_dzaia.l.ngs:\J
gospodarcza, natomiast moze go uzyskac_priiaipimsiekesreey=ROTTSTTTOCYMTY; s
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oszczednosciowo — rozliczeniowego. Jezeli " kredyt ten poOzostaje w zwigzku
z przychodami pochodzgcymi z prowadzonej dziatalno$ci gospodarczej, to odsetki od
tego kredytu mogg by¢ zaliczone do kosztéw uzyskania przychodéw w momencie ich
sptaty.

ylowania Wyodrebnia-sie:

- kredyty krotkoterminowe, ktérych okres sptaty wynosi do jednego roku,
- kredyty Srednioterminowe, ktérych okres sptaty wynosi od 1 roku do 3 lub 5 lat,
- kredyty dtugo terminowe z terminem spftaty powyzej 3 lub 5 lat.

=

Ze wzgledu na metody udzielenia kredytu wyrdznia sie:
- kredyt w rachunku biezgcym,
- kredyt w rachunku kredytowym.

Przyjmujac, jako kryterium podziatu kredytow ich przeznaczenie wyodrebnia sie:

- kredyty obrotowe, ktére przeznacza sie na finansowanie biezgcej dziatalnosci
gospodarczej i sg to najczesciej kredyty krétkoterminowe,

- kredyty inwestycyjne, przeznaczone na finansowanie dziatalnosci rozwojowej, sg to
najczesciej kredyty srednio i dlugoterminowe.

Przyjmujgc, jako kryterium walute kredytu wyodrebnia sie:
- kredyty ztotowe,
- kredyty dewizowe.

4.2. Kredyty kupieckie (od dostawcow)

Kredyt kupiecki (zwany réwniez firmowym) stanowi wazne narzedzie zapewniajgce
firmom 2z sektora matych i $rednich przedsiebiorstw finansowanie ich biezgcych
potrzeb.

Kredyt taki udzielany jest przez firme sprzedajgcego na rzecz przedsiebiorstwa
zakupujgcego towar lub ustuge i w zaleznosci od relacji pomiedzy tymi podmiotami,
oferowane terminy ptatnosci wahajg sie pomiedzy 14 dni, a 90 dni.

W coraz wiekszym stopniu firmy udzielajgce kredytow kupieckich korzystajg z ustug
instytucji specjalizujgcych sie w ubezpieczaniu takich transakcji. Dzieki
ubezpieczeniom transakcji handlowych, sprzedajgcy chetniej udzielajg kredytow
kupieckich, czesto nawet wydtuzajgc okres kredytowania swoich odbiorcow.

4.3. Fundusze poreczeniowe

Dziatalnos¢ Funduszy Poreczeniowych ukierunkowana jest gtéwnie na firmy
z sektora matych i srednich przedsiebiorstw, ktére:

- nie dysponujg wystarczajgcym zabezpieczeniem w ramach wtasnych mozliwosci,

- majg czesto problemy z udowodnieniem swojej wiarygodnosci kredytowej (niezbyt
dtugo funkcjonujg na rynku).

Firmom takim bedzie czasami tatwiej uzyskaé kredyt bankowy, gdy skorzystajg one

z posrednictwa Funduszu Poreczeniowego.

————— —
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Bank Gospodarstwa “Krajowego dziata w Polsce coraz 'wiecej regionalnych
i lokalnych Funduszy Poreczeniowych.

w ramach rzgdowego programu, sg one obecnie wspierane kapitatowo, co powinno
0 lego rodzaju narze |, Srednich
firm, w tym dopiero powstajgcych.

Schemat dziatania Funduszy Poreczen jest bardzo zblizony do siebie i przedstawia
sie nastepujgco:

- klient zwraca sie z wnioskiem o kredyt do banku,

- bank wstepnie akceptuje wniosek, lecz zgda dodatkowego zabezpieczenia,

- klient sktada wniosek o poreczenie do jednego z funduszy,

- fundusz pozytywnie ocenia przedsiewziecie i przyznaje poreczenie, przekazujac
decyzje klientowi i bankowi,

- bank uruchamia finansowanie.

Poreczenia dotyczg z regulty od 60 % do 70 % zobowigzania kredytobiorcy.
Poreczenie ze Srodkow Krajowego Funduszu Poreczen Kredytowych (KFPK) mogg
obejmowa¢ maksymalnie 70 %.

Poreczeniem lub gwarancjg mogg byc¢ objete kredyty i pozyczki bankowe zaciggniete
w ziotych lub w walucie obcej przeznaczone na finansowanie inwestycji, tworzenie
nowych miejsc pracy,

finansowanie dziatalnosci gospodarczej mikro-przedsiebiorcow, matych i srednich
przedsiebiorcow,

realizowanie kontraktéw eksportowych, wdrazanie nowych rozwigzan technicznych
lub technologicznych bedgcych wynikiem badan naukowych lub prac rozwojowych.

Zadanie nr 11
Wyszukaj fundusze poreczeniowe dla matych firm na Twoim lokalnym rynku.

4.4. Leasing

Leasing, to obok kredytu bankowego, jedna z najbardziej rozpowszechnionych form
zewnetrznego finansowania inwestycji oraz sktadnikdéw rzeczowego majatku trwatego
przedsiebiorstw.

Finansujgcy (instytucja leasingowa) zobowigzuje sie, naby¢ przedmiot leasingu od
oznaczonego zbywcy na warunkach okreSlonych w umowie 2z korzystajgcym
(przedsiebiorstwo), a nastepnie odda¢ te rzecz
jemu do uzywania i pobierania optat przez pewien
oznaczony okres.

Korzystajgcy natomiast, zobowigzuje sie zaptacic
finansujgcemu, w uzgodnionych ratach,
wynagrodzenie pieniezne réwne, co najmniej
cenie nabycia rzeczy przez finansujgcego.

Zwykle po uptywie czasu (okreslonego w umowie)
realizowana jest opcja wykupu przedmiotu
- llllllll IIII leasingu przez korzystajgcego, po cenie nizszej
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wartosci przedmiotu w uméwionych ratach)

4.5. Faktoring

Faktoring jest ustugg finansowg, polegajgcg na wykupie od przedsiebiorstwa przez
Faktora (czyli wyspecjalizowang spoétke faktoringowg), wierzytelnosci wobec jego
odbiorcy, powstatej w wyniku dostawy towaru lub ustugi. W zamian, przedsiebiorstwo
otrzymuje srodki pieniezne, ktére przeznacza na utrzymanie biezgcej ptynnosci
finansowej.

Faktoring wspomaga efektywne zarzgdzanie naleznosciami oraz ptynnoscig
finansowg firmy. Wyspecjalizowane instytucje factoringowe, poza finansowaniem,
oferujg bowiem szereg czynnosci dodatkowych, takich jak:

- weryfikacja dtuznikéw,

- pomoc w odzyskaniu przeterminowanych naleznosci,

- zarzgdzanie wierzytelnosciami,

- prowadzenie kont rozliczeniowych,

- monitoring sptat,

- doradztwo w wyjasnianiu kwestii spornych.

Faktoring jest odpowiednim produktem dla podmiotow, ktére odczuwajg problemy
zwigzane z ptynnoscig finansowg lub majg trudnosci z zaciggnieciem kredytu
bankowego.

Koszty faktoringu sg zroznicowane i naliczane w rozny sposob przez poszczegolnych
Faktorow. Najczesciej sktadajg sie z:

- prowizji wstepnej (z reguty 0,5% do 1% wartosci przyznanego limitu finansowania),
- prowizji od faktury (przecietnie 0,2% do 2, 5%),

- odsetek od sumy udostepnionego finansowania.

4.6. Venture Capital

Co robi¢, kiedy ma sie dobry pomyst na |
dziatalnos¢ gospodarczg, a brakuje
srodkow finansowych na jego realizacje?
Zwilaszcza, kiedy inwestycja jest na tyle
ryzykowna, ze banki odmawiajg nam
udzielenia kredytu? Mozna zwrdci¢ sie o
pomoc do funduszu Venture Capital.
Fundusze te, powotano do zycia, aby
inwestowa¢ i dobrze na tym zarabiaC.
Inwestujg one w takie dziatalnosci, ktore
dopiero powstajg, ktore niosg ze sobg \
duze ryzyko, ale w zwigzku z tym dajg : e’ ‘ i
mozliwos¢ uzyskania bardzo wysokiego zysku. Inwestor typu Venture Capital staje
sie wspolnikiem takiej dziatalnoéci i aby mie¢ wptyw na funkcjonowanie tego
przedsiebiorstwa, przejmuje to na ogot wiekszos¢ udziatow. Tego typu inwestowanie
dotyczy z reguty wiekszych kwot wiec i wiekszych firm.
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Aniofowie Biznesu to" indywidualni inwestorzy, ktorzy posiadajg zasoby wolnej
gotowki, doswiadczenie w prowadzeniu dziatalnosci, oraz czas na wspieranie firmy
swojg wiedzg. Sg to przewaznie osoby, ktére odniosty sukces w biznesie i sprzedaty
swoje firmy nadal poszukujg aktywnosci w biznesie, ale nie chcg juz zajmowac sie

iem.

Aniotowie Biznesu:
Podejmujg decyzje jednoosobowo i nie posiadajg zadnego sformalizowanego
procesu decyzyjnego. Czesto positkujg sie opiniami ekspertow w réznych
dziedzinach i zlecajg im przeprowadzenie analizy przedsiewziecia.

e dysponujg zazwyczaj rozlegtg siecig kontaktow,
inwestujg przewaznie kilkaset tysiecy ztotych,
zwykle angazujg swoj kapitat w dang firme na okres 2 - 4 lat,
oczekujg bardzo wysokich zwrotéw z inwestycji -co najmniej na poziomie 30%
rocznie,
pomagajg przedsiebiorcy w rozwijaniu firmy,
zazwyczaj finansujg przedsiewziecia ze znanej im branzy,
z reguty wykupujg wiekszosciowe udziaty w firmie,
lokujg zazwyczaj swoj kapitat w firmy znajdujgce sie blisko ich miejsca
zamieszkania.

Zadanie nr 12
Odszukaj Aniota biznesu w swojej okolicy (wojewddztwie).

4.8. Srodki Unijne

Kolejng mozliwoscig pozyskania kapitalu na dziatalno$¢ gospodarczg sg srodki
unijne. Osoby, ktére myslg o zatozeniu dziatalnosci gospodarczej mogg uzyskac
srodki ,na start” z dotacji. W zaleznosci od regionu i organizacji wprowadzajgcej
Srodki w zycie, najczesciej formutowane sg kryteria, ktore trzeba spetnic¢, aby takg
dotacje uzyska¢. Czasami moze to by¢ posiadanie statusu osoby bezrobotnej, innym
razem zamieszkiwanie na terenach wiejskich, jeszcze innym bycie kobietg lub
ukonczone 45 lat. Bywajg tez dotacje dla osob do 25 lat, czy zamieszkujgcych dang
gmine. Zawsze jednak konieczny bedzie precyzyjny pomyst na wtasny biznes.

Podstawowym programem, w ramach ktérego przydzielane sg unijne $rodki, jest
Program Operacyjny Kapitat Ludzki — dziatanie 6.2. Wsparcie oraz promocja
przedsiebiorczosci i samo zatrudnienia.

W ramach projektu osoba wnioskujgca o datacje (beneficjent) zobowigzany jest do
udziatu w szkoleniach z zakresu przedsigbiorczosci (okoto 100 godzin wyktadow
i warsztatow) tzn. z organizacji i prowadzenia wtasnego biznesu, formalnosci
zwigzanych z rejestracjg, podstaw finansowych, form opodatkowania, ksiegowosci,
marketingu, biznesplanu itp. Uczestnicy, przy pomocy doradcy, przygotowujg
biznesplan wlasnego przedsiebiorstwa. Sposréd ztozonych biznesplanéw komisja
wytania najlepsze — z reguly okoto 60 %, ktorych autorzy otrzymujg dotacje
inwestycyjng w wysokosci 40 000 zt (dane na rok 2011). W ramach tego Dziatania
6.2, przewidziana jest rowniez inwestycja pomostowa — jest to wsparcie, na tzw.
biezgce wydatki ponoszone w ramach prowadzenia dziatalno$ci gospodarczej, takie
jak czynsz, sktadki ZUS, opfaty za media, transport itp. Sg one przyznawane
w zaleznosci od wynikéw finansowych na okres 6 lub nawet 12 miesigey=\\ysekess
tej dotacji to maksymalnie 1200 zt miesi i
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programow, ktore pominieto w naszym programie. Jednak warto sie zainteresowac,
jakie programy i jakie priorytety sg obecnie promowane w miejscu Twojego
zamieszkania.

CTIr Lo
Dowiedz sie, jakiego typu programy unijne funkcjonujg obecnie w Twoim
wojewddztwie dla osob pragngcych zatozy¢ dziatalno$¢ gospodarczg?
Jakiego typu grupy beneficjentéw sg preferowane? Jakie kryteria sg kluczowe, aby
skorzystac z takiego programu?
Zagadnienie to przedyskutujcie na spotkaniu kontaktowym i jako SKN przedstawcie
na forum kilka zdan na ten temat.

Rozwigz test podsumowujacy modut 4. Zaznacz poprawng odpowiedz.
TEST 2.4.

1 | Kredyt kupiecki jest kredytem bankowym.

Ventura Capital finansujg mate rozpoczynajgce swg dziatalnosc
przedsiebiorstwa.

Faktoring jest ustugg finansowg polegajacg na wykupieniu wierzytelnosci.
Aniotowie Biznesu to indywidualni inwestorzy.

Kredyt kupiecki moze dochodzi nawet do 90 dni.

W ramach dziatania 6.2 Program Operacyjny Kapitat Ludzki uzyskaé mozna
dotacje inwestycyjng jak i dotacje pomostowa.

Krajowy Fundusz Poreczeh Kredytowych obstugiwany jest przez bank PKO
SA.

o (O1|hjWw| N

Wypetnij cz.1 karty samooceny, nastepnie wydrukuj i wypetnij czesc¢ 2 .
Karta samooceny 2.4. cz.1
Karta samooceny 2.4. cz.2 — zalgcznik Word.

5. Procedura uruchamiania dzialalnosci gospodarczej

Na pierwszy rzut oka, zaktadanie firmy wydaje sie
skomplikowane i czasochtonne. Jesdli jednak bedziemy
przestrzegac pewnych zasad, otwarcie wiasnego
przedsiebiorstwa okaze sie proste i nie zabierze nam tak wiele
czasu. Zacznijmy od samego pojecia dziatalnosci gospodarcze;.

Pod tg nazwg, zgodnie z art. 2 Ustawy 0 swobodzie
dzialalnesci-gospoedarczej z 2 sierpnia2004-roku—{bDz—J-—=2
2004+ Nr 173, poz—1807zpdz—zm-); kryje sie zarobkowa

dziatalno$¢ wytworcza, handlowa, budowlana i ustugowa oraz
poszukiwanie, rozpoznawanie i wydobywanie kopalin, a takze -
dziatalnos¢ zawodowa, wykonywana w sposob zorganizowany i C|ag’fy Osoba ktora
zawodowo, we witasnym imieniu takg zarobkowg dziatalnos¢ podejmuje i wykonuje,

staje sie przedsiebiorcg. Spojrzmy jak niewiele potrzeba, by zatozy¢ indywidualng

dziatalnos¢ gospodarczg i zostac przedsiebiorca. _____\J
S ———— - B
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akres dziatalnosci
5.3. Rejestracja dziatalnosci gospodarczej
5.4. Rachunek bankowy
5.5. Pieczatka firmowa
eniai inne formalnosci

5.7. Inspekcje

5.1. Nazwa dziatalnosci gospodarcze]

Zacznijmy od najprostszej i zapewne najprzyjemniejszej rzeczy - wyboru nazwy
firmy, ktéra bedzie nam potrzebna do prowadzenia dziatalnosci gospodarczej. Mato
kto wie, ze nazwa firmy osoby fizycznej jest — zgodnie z art. 434 Kodeksu cywilnego
— jej imie i nazwisko.

Przyktad:
Nazwg firmy Jana Kowalskiego prowadzgcego dziatalno$¢ gospodarczg, a wiec tzw.
firma, jest Jan Kowalski.

Dodatkowo, do celow tatwiejszej identyfikacji firmy, (np.
wsrod kilkudziesieciu innych, prowadzonych przez
osoby o takim samym nazwisku) warto w nazwie
zawrze¢ informacje o profilu dziatalnosci lub inng
unikalng nazwe, na przyktad:

»,Modne Ubrania — Jan Kowalski” — dla butiku z odziezg,
~otodkie Przysmaki — Maria Nowak” — dla cukierni,
.,Remontownia — Krzysztof Malinowski” — dla warsztatu
. samochodowego.

Oczywiscie, petng nazwg firmy bedziemy sie postugiwa¢ gtéwnie w kontaktach
Z urzedami i instytucjami oraz przy podpisywaniu dokumentéw prawnych. Natomiast
w kontaktach codziennych z klientem, a takze w elementach wizualnych, np. szyld
nad sklepem, ulotka reklamowa, nalepka na produkcie itp., najpewniej bedziemy
uzywali nazwy skréconej, czyli ,Modne Ubrania” czy ,Remontownia”. Jest to
uzasadnione, gdyz krotsza nazwa lepiej zapada w pamiec¢, a wtasciwie dobrana od
razu informuje klienta o charakterze naszej dziatalnosci.

Nazwiska witascicieli przedsiebiorstw, umieszczone w ich nazwach nawet 300 lat
temu, do dzis zdobig szyldy wielu miedzynarodowych koncerndw i staty sie
powszechnie rozpoznawalnymi markami: Opel, Ford, Porsche, Sikorsky, Saatchi,
Harrods, Lloyd, Dior. Podobnych przyktadow nie brakuje takze w polskiej
gospodarce: H. Cegielski, Eris, Ziaja, Batycki, Lasocki i wiele innych.

Nazwa firmy nie moze zawiera¢ egzotycznych stéw, a tym samym nie naruszac
zapisow ustawy o jezyku polskim.

Przed ostateczng decyzjg o wyborze nazwy dla naszej firmy, warto rozejrze¢ sie
wsrod konkurencji i sprawdzi¢, czy podobna nazwa nie funkcjonuje juz na rynku.
Zbytnie podobienstwo moze sprawiac, iz zamiast do naszej firmy, klienta skieruje sie

do konkurencyjne,;. L ——————
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Zadanie nr 14
Podaj przyktady przedsiebiorstw w swojej okolicy, w ktérych nazwie zawarte jest
nazwisko witasciciela, jak i takie, w ktorych nie ma nazwiska. Czym te

Znig? Jaki moze byC powod, Zze-w-niektéryeh-przypadkach

nazwisko w nazwie wystepuje, a w innych nie?

5.2. Zakres dziatalnosci

Jezeli mamy pomyst na swojg firme, to z reguly wiemy, co chcemy robic¢, a wiec
wiemy, jaki jest zakres dziatalnosci tego przedsiebiorstwa. Jednak abysmy mogli
wykonywa¢ swojg dziatalnos¢, musimy doktadnie okresli¢ (nazwac) ten zakres.
Duzym utatwieniem we wtasciwym wyborze profilu dziatalnosci, jest katalog Polskiej
Klasyfikacji Dziatalnosci, zawierajgcy peten wybor rodzajéw dziatalnosci
gospodarczej, wraz z oznaczeniami numerowymi.

Z katalogu PKD mozemy skorzystac¢ w formie elektronicznej jak i ksigzkowe;j.

W sprawach zwigzanych z Polskg Klasyfikacjg Dziatalnosci bedziemy mogli sie
skonsultowac w Referacie Ewidencji Dziatalnosci Gospodarczej Urzedu Gminy.
Polska Klasyfikacja Dziatalnosci Gospodarczej jest utatwieniem we wtasciwym
wyborze profilu dziatalnosci, ktory zawiera peten wybor rodzajow dziatalnosci. Kody
PKD sg bardzo precyzyjne. Sktadajg sie z 5 poziomow. Wystepuje w nim 21 sekcji
rodzajow dziatalnosci (symbol literowy), 88 dziatow (dwucyfrowy kod numeryczny),
272 grup (kod trzycyfrowy), 615 klas (kod czterocyfrowy), 654 podklas. Podklasy sg
klasyfikacja na poziomie krajowym, pozostatem poziomy sg ujednolicone na
poziomie europejskim.

Elektroniczny katalog PKD znajduje sie miedzy innymi na stronie Urzedu
Statystycznego. www.stat.gov.pl

Zadanie nr 15

Wybierz sobie dowolny rodzaj dziatalnosci gospodarczej, a nastepnie znajdz
odpowiadajgcy tej dziatalnosci numer PKD. Mozesz do tego wykorzystac
elektroniczna wersje Rejestru, jak i udac sie do najblizszego urzedu.

5.3. Rejestracja dziatalnosci gospodarczej

Procedure uruchamiania dziatalnosci rozpoczynamy od jej rejestracji. Jezeli chcemy
prowadzi¢ jg jednoosobowo lub tez w postaci spétki cywilnej to rejestracje prowadzi
w Centralnej Ewidencji Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej (CEIDG), ktérg
prowadzi minister gospodarki. Uprzednio byta to Ewidencja Dziatalnosci
Gospodarczej, ktorg prowadzit urzgd miasta lub gminy. Wniosek sktadany jest na
specjalnym formularzu i stanowi jednoczesnie:

- wniosku o wpis do ewidencji,

- wniosek o nadanie numeru REGON,

- zgtoszenie do urzedu skarbowego,

- zgtoszenie do ZUS (lub KRU.

Whniosek pozwala réwniez wybra¢ forme opodatkowania.

Dodatkowej wizyty w urzedzie skarbowym wymagac bedzie m. in. rejestracja do |
podatku VAT.

————— —
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Zadanie nr 16

Na stronie internetowej Centralnej Ewidencji Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej
zapoznaj sie z instrukcjg wypetniania wniosku o wpis do Centralnej Ewidencji
i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej dla howeqo przedsiebiorcy i podaj jakie
i j wpisac do tego wnioskU:

5.4. Rachunek bankowy

Kolejnym etapem naszych przygotowan do rozpoczecia dziatalnosci gospodarczej
powinno byc¢ otwarcie firmowego rachunku bankowego.

Posiadanie rachunku bankowego to przede wszystkim wygoda. Za posrednictwem
rachunku bankowego dokonywac¢ bedziemy ptatnosci m.in. do Urzedu Skarbowego
i Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych. W ten sposdb mozemy sie takze rozliczaé
z klientami i kontrahentami bez koniecznosci odbioru i przewozenia gotéwki.

Otwarcie takiego rachunku jest procedurg niewiele bardziej ztozong niz otwarcie
zwyktego, prywatnego rachunku bankowego.

Tematyka rachunkow bankowych poruszona
zostanie w przysztym roku szkolnym.

Zadanie nr 17

Przedstaw oferte dowolnego banku dla oséb prowadzgcych dziatalnosc
gospodarczg. Jakie sg podstawowe réznice miedzy rachunkiem osobistym dla osoby
prywatnej, a rachunklem dla osoby prowadzacej dZ|aiaInosc gospodarczq'? W—d&lszej

5.5. Pieczatka firmowa

Teraz, dysponujgc juz wpisem do ewidencji i numerami REGON i NIP, mozemy
wyrobi¢ pieczatke firmowg. Bedzie ona niezbedna do zatatwiania formalnosci
w urzedach, a takze przy wystawianiu rachunkéw i faktur. Znacznie utatwi tez
wypetnianie drukow. Warto jg wyrobi¢ jak najszybciej. W Tréjmiescie jest wiele
punktéw, w ktérych wykonanie takiej pieczatki zlecic mozna na poczekaniu. Zaleznie
od typu pieczatki, bedzie to nas kosztowato od kilkunastu do kilkudziesieciu ztotych.

Na pieczatce umieszczamy: I
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- adres, po’d ktorym bedziemy prowadzi¢ dziatalnosc
gospodarcza,

- numer identyfikacji REGON.

Na pieczgtce warto zamiesci¢ numer telefonu oraz
faksu, tak, by klienci i kontrahenci mogli w kazdej
chwili odnalez¢ numer kontaktowy do naszej firmy.
Przydatne jest rowniez umieszczenie numeru NIP.

Otwarcie firmowego rachunku bankowego jak i posiadanie pieczatki nie jest juz
wymogiem formalnym. Warto jednak o nich pamietac.

5.6. Koncesje, pozwolenia i inne formalnosci

Decydujgc sie na prowadzenie dziatalnosci gospodarczej musimy pamietac, ze
wolno$¢ gospodarcza, ktérg zapewnia nam ustawa o swobodzie dziatalnosci
gospodarczej, nie obejmuje wszystkich dziedzin Zzycia gospodarczego. Wiele
obszarow podlega ustawowym ograniczeniom, ktére dopuszczajg mozliwosé
wykonywania zawodu Ilub prowadzenia dziatalnosci gospodarczej wylgcznie
w przypadku posiadanych kwalifikacji i uprawnien zawodowych. Inne zas, wymagajg
uzyskania zezwolen lub koncesji. Jeszcze inne, muszg zosta¢ zgtoszone do rejestru
dziatalnosci regulowane;j.

Koncesje
Uzyskania koncesji wymaga np. dziatalnos¢ gospodarcza w zakresie:

= poszukiwania lub rozpoznawania zt6z kopalin, wydobywania kopalin ze zt6z,

= wytwarzania i obrotu materiatami wybuchowymi, bronig i amunicjg oraz
wyrobami i technologig o przeznaczeniu wojskowym lub policyjnym,

= wytwarzania, przetwarzania, magazynowania, przesytania, dystrybucji i obrotu
paliwami i energig,

= ochrony 0s6b i mienia,

= rozpowszechniania programow radiowych i telewizyjnych.

Zezwolenia i rejestry.

Czes¢ z rodzajow dziatalnosci wymaga posiadania odpowiednich kwalifikaciji
zawodowych. Prowadzg c dziatalno$¢ jednoosobowg musimy te kwalifikacje
posiadac, ale mozemy réwniez zatrudni¢ osoby z niezbednymi kwalifikacjami do
wykonywania okreslonych czynnosci. Sg pewne wyjatki w zakresie zawodow
medycznych i prawnych gdzie kwalifikacje musi posiadac¢ przedsigbiorca.

Moze sie tez zdarzy¢, ze bedziemy musieli uzyska¢ koncesje, zezwolenia albo wpisu
e rejestrze dziatalno$ci regulowanej. Tak wiec nie mozemy podjg¢ dziatalno$ci, jezeli

nie spetnimy przewidzianych prawem szczegélnych jej warunkow.

————— _—
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5.7. Inspekcje

Panstwowa Inspekcja Sanitarna

Decydujgc sie na prowadzenie dziatalnosci
gospodarczej zwigzanej z produkcjg i obrotem
zywnoscig, handlem artykutami  spozywczymi,
ustugami gastronomicznymi i hotelarskimi,
prowadzeniem salonéw fryzjersko-kosmetycznych
czy gabinetbw medycznych, przed oficjalnym
otwarciem musimy uzyskaé pozytywng opinie
Panstwowej Inspekcji Sanitarnej lub Sanitarno-
Epidemiologicznej. Pozytywna opinia oznacza, ze
spetnione zostaty wszystkie warunki techniczne i

r —
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gospodarcze).
Wiecej informacji na temat wymogéw sanitarnych znajdziesz na stronie internetowej:
www.stat.gov.pl

4

eterynaryjna
Gdy nasze przedsiebiorstwo bedzie zajmowato sie obrotem i przetworstwem
produktow pochodzenia zwierzecego, z wyjatkiem sprzedazy detalicznej miesa i jego
przetwordéw

w sklepach spozywczych, a wiec gdy na przyktad mamy zamiar produkowac pasztet
domowy lub schab ze sliwkg, bgdz pakowac¢ hermetycznie wedliny w plasterkach,
mamy obowigzek zgtosi¢ te dziatalnos¢ do Panstwowej Inspekcji Weterynaryjnej.

Panstwowa Inspekcja Handlowa

Jesli nasza dziatalnos¢ polegaC¢ bedzie na produkcji
wyrobow i ustugach dla ludnosci, -a zwlaszcza na handlu
detalicznym lub gastronomii, musimy zgtosic jg takze do
lokalnego oddziatu Panstwowej Inspekcji Handlowej.
Inspektorzy tej Inspekcji, prowadzg cykliczne kontrole |
przedsiebiorstw, badajgc przede wszystkim, jakos¢
oferowanych produktow pod katem bezpieczenstwa dla
zdrowia i zycia konsumentow oraz zgodnosci produktow
z obowigzujgcymi normami i parametrami
zadeklarowanymi przez producentow.

Panstwowa Inspekcja Pracy

Gdy zamierzasz zatrudnia¢ pracownikow to pamietaj - dochodzi wiele dodatkowych
przepiséw i obowigzkdéw, miedzy innymi wynikajgcych z przepiséw o bezpieczenstwie
i higienie pracy.

Zgodnie z zapisami Kodeksu Pracy to my, jako pracodawca, niezaleznie od tego, czy
zatrudniamy tylko jednego, czy kilkuset pracownikow, ponosimy odpowiedzialno$c¢ za
stan bezpieczenstwa i higieny pracy w naszym
przedsiebiorstwie.

® Na nas spoczywa obowigzek powiadomienia na
. piSmie, wiasciwego inspektora pracy i wtasciwego
panstwowego inspektora sanitarnego o0 miejscu,
rodzaju i zakresie prowadzonej dziatalnosci.

Po dokonaniu przez nas zgtoszenia do Panstwowej
Inspekcji Pracy, mogg nas odwiedzi¢ inspektorzy

: . = pracy w celu skontrolowania przedsiebiorstwa pod
katem przestrzeganla przepisow bhp i sanitarnych. Wtasciwy inspektor pracy lub
wilasciwy panstwowy inspektor sanitarny moze zobowigza¢ pracodawce
prowadzgcego dziatalno$¢, ktéra powoduje szczegdlne zagrozenie dla zdrowia lub
zycia pracownikéw, do okresowej aktualizacji wspomnianych informacji. Wiecej na:
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Panstwowa Straz Pozarna

0SC wymaga posiadania b= ;=&
budowy obiektdow  produkcyjnych, handlowych, 4
ustugowych czy tez magazyndw, mamy obowigzek
zgtosi¢ je do wiasciwej Komendy Strazy Pozarnej.
Obiekty te wymagajg potwierdzenia, ze spetniajg
wymogi ochrony przeciwpozarowej i nie stwarzajg
zagrozenia dla przebywajgcych w nich pracownikéw
oraz dla otoczenia.

Wszystkie wzory formularzy zgtoszeniowych niezbednych w procesie
rejestracji dzialalnosci gospodarczej mozesz pobraé ze strony:
www.mofnet.gov.pl.

Rozwiaz test podsumowujacy modut 5. Zaznacz poprawng odpowiedz.
TEST 2.5.

8. [Zgtoszenie do ZUS-u jest obowigzkowe jedynie w niektorych
przypadkach.

9. |Na szyldzie musi znajdowac sie petna nazwa przedsiebiorstwa.
10.|[REGON to numer identyfikacji podatkowe;.

11.|Nie jest wskazane, aby na pieczatce firmowej umieszczony byt numer|
REGON.

12.|Pierwszych krokiem formalno-prawnych dla osoby zakfadajgcej
jednoosobowg dziatalnos¢ gospodarczg jest wpis do ewidencji
13. j i - CEIDG to Centralnd
Ewidencja i Informacja o Dziatalnosci Gospodarczej (CEIDG).

14. Prowadzg Te j

numer NIP.

Prowadzgc dziatalno§¢ gospodarczg musimy zawsze posiadac
odpowiednie kwalifikacje do jej wykonywania.

c dzia
ARV r e |

)
D
O
(2]
(o]

6. Podstawy ewidencjonowania dziatalnosci gospodarczej

Rozpoczecie prowadzenia dziatalnosci gospodarczej skutkuje tym, Zze bedziemy
musieli sami odprowadza¢ podatek i prowadzi¢ ewidencje naszej dziatalnoSci.
Pomimo faktu, ze czesto powierzamy tego typu dziatalnos¢ biurom rachunkowym,
warto zapoznaC sie z najwazniejszymi kwestiami z tego zakresu. Dziatalnosc
gospodarcza bedzie TWOJA i TY bedziesz podejmowac decyzje.
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Ksiega przychodow i rozchodow
6 1 2 Ryczatt od przychodéw ewidencjonowanych
6.1.3. Karta podatkowa
6.2. Podatek VAT

6.1. Podatek dochodowy - Formy opodatkowania dziatalnosci gospodarczej

Po rozpoczeciu prowadzenia dziatalnosci gospodarczej, mamy obowigzek
poinformowa¢ Urzad Skarbowy o tym, jakg forme opodatkowania podatkiem
dochodowym wybieramy oraz w jaki sposob bedziemy prowadzi¢ ewidencje
podatkowg. Obowigzujgca od 1 stycznia 2003 r. znowelizowana Ustawa o
zryczattowanym podatku dochodowym od niektorych przychodow osigganych przez
osoby fizyczne oraz ustawa o podatku dochodowym od oséb fizycznych wskazujg, ze
podstawowg formg opodatkowania podatkiem dochodowym sg zasady ogolne.
Oznacza to, ze dochdd osoby fizycznej prowadzacej dziatalno$¢ gospodarczg jest
opodatkowany wedtug skali progresywnej zgodnie z art. 27 ustawy o podatku
dochodowym od o0s6b fizycznych.

Wprowadzona 1 stycznia, 2004 r. zmiana zasad opodatkowania tym podatkiem,
umozliwia nam wybor miedzy dwoma rodzajami opodatkowania:
33.wedtug zasad ogolnych — obecnie podatek pfacimy wediug stawek
w progresywnej skali podatkowej (18, 32 proc. dochodu), w zaleznosci od
wysokosci dochodu, ale zachowujemy prawo do wspodlnego rozliczenia z
matzonkiem lub samotnie wychowywanym dzieckiem oraz do obowigzujgcych
ulg podatkowych. Jest to podatek progresywny.
34.podatek liniowy wedtug stawki 19 proc. bez prawa do ulg i wspdlnych
rozliczen.

Najwazniejszym odliczeniem, z ktérego mozemy skorzystaé ptacgc podatek na
zasadach ogdlnych, to kwota wolna od podatku. Przeciez nie od kazdej zarobionej
ztotéwki podatnicy ptaca podatek.

Kwota wolna wynosi 3 091,00. Nie mozemy jednak odliczy¢ jej od naszego dochodu.
Natomiast mozemy od podatku, ktéry obliczymy, odjg¢ sobie podatek od tej kwoty tj.
556,02.(18 % z 3091,00 wynosi 556,02).

Sposob liczenia podatku wyglada nastepujgco:

Jesli nasz dochdd wynosi mniej niz 85 528,00 zt, ptacimy 18% podstawy wymiaru
(osiggniety dochdéd) minus kwota 556,02. Jesli natomiast nasz dochdd wyniesie
ponad 85 528,00 zi, zaptacimy 14 839,02 zt + 32% nadwyzki z ponad 85 528,00.

(14 839,02 to 18 % z 85 528,00 zt minus 556,02)

Decydujgc sie na wariant podatku liniowego, tracimy miedzy innymi prawo do
odliczania kwoty wolnej pod podatku, a jednoczesnie musimy o tym wyborze
poinformowa¢ Naczelnika naszego Urzedu Skarbowego, sktadajgc w nim
oswiadczenie o wyborze podatku liniowego wedtug stawki 19 proc.

r
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Nalezy pamietac, ze  opodatkowanie na’ zasadach ogolnych oOparte o ksiege
przychodow i rozchoddw jest formg podstawows i jesli w czasie zgtaszania naszej
dziatalnosci nie ztozymy do Naczelnika Urzedu Skarbowego wniosku
0 opodatkowanie w innej formie, automatycznie zostaniemy opodatkowam na
- Wr6podatkowaniu na zasa za sie od
dochodu, ktéry uzyskuje sie przez odjecie poniesionych kosztow od uzyskanych
przychodow. Zaliczke na podatek dochodowy odprowadzamy na konto Urzedu
Skarbowego tylko wowczas, gdy réznica miedzy przychodami i kosztami ma wartos¢
dodatnig. Sposéb obliczania zaliczki na podatek dochodowy jest okreslony w art. 27
ustawy o podatkach dochodowych od osob fizycznych.

Gdy bedziemy rozlicza¢ sie na zasadach ogdélnych i prowadzi¢ podatkowg ksiege
przychodow i rozchodéw, mamy obowigzek zawiadomi¢ o jej prowadzeniu wtasciwy
dla siedziby prowadzenia dziatalnosci Urzad Skarbowy. Obowigzek informowania
Urzedu Skarbowego spoczywa na nas takze wtedy, gdy w naszym imieniu ksiege
przychodow i rozchodoéw prowadzi¢ bedzie biuro rachunkowe. Musimy wtedy
poinformowac pisemnie Naczelnika Urzedu Skarbowego o nazwie i adresie biura,
a takze o miejscu przechowywania ksiegi i dokumentacji.

Prowadzac ksiege przychoddéw i rozchodow musimy gromadzi¢ wszystkie dokumenty
ksiegowe, opisywac je. Praktycznie wszystkie wydatki powinnismy dokumentowac
fakturami VAT lub rachunkami.

Nie mogg by¢ opodatkowane w tej formie spotki prawa handlowego oraz osoby
fizyczne i spotki cywilne osob fizycznych, ktore w poprzednim roku podatkowym
osiggnety przychdéd, co najmniej 800.000 EURO. Obowigzuje wowczas petna
ksiegowosc.

Przyktad 1

Dla podatku liniowego:

Przychod naszej firmy w danym miesigcu wyniést 10 000 zt.
Koszty dziatalnosci wyniosty 2 500 zi. Dochdd obliczamy
nastepujgco:

10 000 zt (przychod) — 2 500 zt (koszty) = 7 500 zt (dochod).
Podatek nalezny obliczamy nastepujaco:

7500 zt (dochdd) * 19% (stawka podatku) = 1425 z
(zaliczka na podatek dochodowy)

W tym przypadku na konto Urzedu Skarbowego powinnysmy wptaci¢ kwote 1 425 zt.

Przykiad nr 1A

Dla podatku progresywnego:

Przychdéd naszej firmy w danym miesigcu wyniost 10 000 zt. Koszty dziatalnosci
wyniosty 2 500 zt. Dochéd obliczamy nastepujgco:

10 000 zt (przychod) — 2 500 zt (koszty) = 7 500 zt (dochod).

Podatek nalezny obliczamy nastepujgco:

7 500 zt (dochod) * 18% (stawka podatku) — 556,02 zt = 793, 98 zt, a wiec zaliczka
na podatek dochodowy wyniesie 784 zt (podatek zaokrgglamy do petnego ztotego)

W tym przypadku na konto Urzedu Skarbowego powinnysmy wptaci¢ kwote 784 zi.

|

Przyk'ad 2 f —
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Przychod naszej firmy w minionym roku wyniost 280 000 zt. Koszty dziatalnosci

wyniosty 22 500 zt. Dochéd obliczamy nastepujgco:
280 000 zt (przychod) — 22 500 zt (koszty) = 275 500 zt (dochod).

amy nastepujaco:

275 500 zt (dochdd) * 19% (stawka podatku) = 52 345 zt
W tym przypadku na konto Urzedu Skarbowego powinnysmy wptaci¢ w ciggu
minionego roku kwote 52 345 zt.

Przyktad nr 2A

Dla podatku progresywnego:

Przychdéd naszej firmy w minionym roku wyniost 280 000 zt. Koszty dziatalnosci
wyniosty 22 500 zt. Dochod obliczamy nastepujgco:

280 000 zt (przychod) — 22 500 zt (koszty) = 275 500 zt (dochdéd).

Podatek nalezny obliczamy nastepujgco:

14 839,02 zt + 32% nadwyzki ponad 85 528,00 a wiec 14 839,02 + 32% z 189 972 =
75 630 zt.

W tym przypadku na konto Urzedu Skarbowego powinnysmy wptaci¢ w ciggu
minionego roku kwote 75 630 zt.

Jak wida¢ z podanych przyktadéw, przy dochodach mniejszych bardziej optacalny
jest podatek progresywny, wedtug skali 18 i 32 %, natomiast przy wysokich
dochodach korzystniejszy jest podatek liniowy 19 %.

Przyktad nr 3

Przychéd naszej firmy w danym miesigcu wyniost 5 000 zt. Koszty dziatalnosci
wyniosty 6 500 zt. Dochdd obliczamy nastepujgco:

5 000 zt (przychod) — 6 500 zt (koszty) = - 1 500 zt (strata).

W takiej sytuacji nie jesteSmy zobowigzani do zaptacenia podatku, gdyz nasz dochdéd
ma warto$¢ ujemna.

W praktyce obliczanie podatku jest troche bardziej skomplikowane. Na wysokosc¢
ptaconych przez przedsiebiorce prowadzgcego dziatalno$¢ gospodarczg podatkéw,
majg wptyw sktadki, ktére odprowadzamy do ZUS. Sume sktadek na ubezpieczenie
spoteczne, ktéra zastata zaptacona w danym miesigcu, mamy prawo odjg¢ od
uzyskanych dochodow. Natomiast wysokos$¢ sktadki na ubezpieczenie zdrowotnie (w
wysokosci 7,75 % podstawy), odliczamy od podatku. Ta kwota ubezpieczenia
zdrowotnego obniza kwote podatku do zaptacenia w danym miesigcu.

Podatek liczymy narastajgco od poczatku roku, uwzgledniajgc wysokosé podatku
zaptaconego w poprzednich okresach (miesigcach lub kwartatach, w zaleznosci, na
jaka czestotliwo$¢ ptacenia zaliczek sie zdecydujemy).

Kazdorazowo obliczymy wiec podatek nalezny od poczatku roku, ktéry musimy
skorygowac¢ o wysokos¢ podatku juz odprowadzonego i tak otrzymamy wysokosc¢

podatku do zaptacenia za ostatni miesigc (kwartat).

Przyktad nr 3 f = J
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Projekt wspotfinansowany ze Srodkéw Unii Europejskiej w ramach Eurppejskietgo Funduszu Spotecznego
Suma przychodu jednoosobowe| dziatalnosci gospodarcze] od stycznia do konca

marca 2010 r. wyniosta 44 530 zt. Koszty dziatalnosci wyniosty 12 500 zt. W styczniu

zaptacilismy sktadki na ubezpieczenia spoteczne w wysokosci 117 zt, w lutym 117 zt,

i w marcu 117 zt, a ubezpieczenie zdrowotne odpowiednio w styczniu, lutym i marcu
, : J-pory (w Iutym | marcu) zaptacilismy-zaliezke..na podatek

dochodowy w wysokosci 2339 zt.

Nalezy obliczy¢ kwote zaliczki na podatek dochodowy, ktérg powinnismy zaptaci¢

w kwietniu.

A/ w przypadku wyboru podatku w postaci liniowej

B/ w przypadku wyboru podatku w postaci progresywne;j

Roczny dochdd niepowodujgcy obowigzku zaptaty podatku tzw. kwota wolna od
podatku w 2010r. - 3 091 zt. Podatek od tej kwoty to: 556,02 zt.

UWAGA.

Odliczeniu od podatku podlegajg sktadki na ubezpieczenie zdrowotne w kwocie nie
wiekszej niz 7,75% podstawy wymiaru. W naszym przyktadzie odpowiednio:

- sktadka na ubezpieczeni zdrowotne 233,32 jest to 9 % podstawy, tak wiec
podstawa naliczania wynosi 2592,46 zt. Teraz musimy wiedzie¢ ile wyniesie 7,75 % z
tej podstawy. Jest to 200, 92 zt.

Odpowiedz:
A/
Dochdd obliczamy nastepujgco:

e 44 530 zt (przychod) — 12 500 zt (koszty) = 32 030zt (dochdd).

e 32030 zt (dochod) — 351 zt (suma sktadek odprowadzonych na ubezpieczenia
spoteczne) = 31 679 zi(podstawa opodatkowania)

Podatek nalezny obliczamy nastepujgco:

e 32 688 zt (podstawa opodatkowania zaokrgglona do petnych zt) * 19% (stawka
podatku liniowego) = 6210,72 zt (zaliczka na podatek dochodowy od poczatku
roku)

e 6210,72 zt. (zaliczka na podatek dochodowy od poczatku roku) — 602,76 (tj.
3x200,92 - suma skfadek odprowadzonych na ubezpieczenie zdrowotne
podlegajgca odliczeniu w wysokosci 7,75 % podstawy = 5607,96

e 5607,96 zt. (nalezna zaliczka na podatek dochodowy od poczatku roku po
uwzglednieniu ubezpieczenia zdrowotnego) - 2339 =zt (suma zaliczek
odprowadzonych od poczatku roku) = 3268,96 zt , po zaokrggleniu zaliczka
na podatek dochodowy za miesigc marzec wyniesie 3269 zt i tyle musimy
przela¢ na konto urzedu skarbowego.

Zadanie nr 18
Na podstawie powyzszych danych oblicz zaliczke na podatek dochodowy w postaci
podatku progresywnego.

Z formy opodatkowania na zasadach ogélnych mozna jednak zrezygnowaé
i wybraé, jako forme opodatkowania karte podatkowa albo ryczait od

przychodéw ewidencjonowanych. |

6.1.2. Ryczatt od przychodow ewidencjonowanyciimm—— —_—
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Projekt wspotfinansowany ze srodkéw Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego
To forma uproszczonej ewidencji podatkowej, w ktorej ewidencjonuje sie tylko

przychod osiggany przez firme. Na podstawie tego przychodu oblicza sie nalezng
zaliczke na podatek dochodowy — nie potragcajgc kosztow. Z takiej formy bedziemy
mogli skorzystac tylko wowczas, gdy obrét naszego przedsiebiorstwa nie przekracza
i . otawkKl ryczattu wynoszg 64 3 00 20 proc=ebretus=u.zaleznosci
od prowadzonej dziatalnosci.

Przyktadowe stawki tego podatku:

20 % przychodow  osigganych w  zakresie  wolnych zawodow,
17 % przychoddéw z tytutu niektérych rodzajéw dziatalnosci ustugowej, 8,5 % od
przychodow

z dziatalnosci ustugowej, 5,5 % od przychodow
z dziatalnosci wytworczej i budowlanej, 3,0 % od przychodow z dziatalnoSci
ustugowej w zakresie handlu

Podatek ptaci sie od przychodow, co przy niskich stawkach tego podatku umozliwia
niekiedy osiggniecie korzysci fiskalnych w stosunku do opodatkowania na zasadach
ogolnych. Ewidencja jest mniej skomplikowana niz w przypadku zasad ogolnych, ale
wadg tej formy jest fakt, ze nie ma mozliwosci zaliczenia wydatkbw w koszty
uzyskania przychodéw. Z tego powodu, przy ponoszonych duzych kosztach moze sie
okazac, ze zasady ogolne sg bardziej optacalne.

Wiecej o tej formie opodatkowania na stronie: www.pit.pl

Ustawodawca poszedt na reke drobnym przedsiebiorcom korzystajgcym z tej formy
rozliczen, zdejmujgc z nich w 2003 r. obowigzek ptacenia zryczattowanego podatku
w cyklu miesiecznym i zastgpit go mozliwoscig rozliczania sie z Urzedem Skarbowym
raz na kwartat.

Korzystajgc z rozliczenia w formie ryczattu, osoba fizyczna prowadzgca dziatalnosé
gospodarczg zachowuje prawo do korzystania z ulg podatkowych (np. z tytutu
wydatkow na rehabilitacje osoby niepetnosprawnej czy darowizny na rzecz instytuciji
pozytku publicznego). Jednoczesnie ma réwniez mozliwos¢ odliczania sktadek
na ubezpieczenia spoteczne i sktadki na ubezpieczenie zdrowotne analogiczne jak
w przypadku podatku ptaconego na zasadach ogdéinych.

Zadanie nr 19

Na podstawie danych z przyktadu nr 3 oblicz podatek dochodowy w postaci ryczattu
od przychoddéw ewidencjonowanych. Zatézmy, ze przedsiebiorstwo, ktére prowadzisz
to typowa dziatalno$¢ ustugowa, dla ktérej wysokosé tego podatku wynosi 8,5 %.

6.1.3. Karta podatkowa
W przypadku karty podatkowej wysokos¢ odprowadzanego podatku zalezy jedynie
od:
» rodzaju i zakresu prowadzonej dziatalnosci,
= liczby zatrudnionych pracownikow,
» liczby mieszkancéw miejscowosci, w ktérej prowadzona jest dziatalnos¢
gospodarcza.

Chociaz sama forma rozliczania jest bardzo wygodna i moze by¢ stosowana do wielu
rodzajéw dziatalnosci gospodarczej, nie zwalnia to z obowigzku rejestrowania
sprzedazy przy uzyciu kas fiskalnych. i i %
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zobowigzani przelac na konto Urzedu kar owego wiasciwg, ustalong kwote
podatku.

Wysokos¢ podatku dochodowego w formie karty podatkowej ustalana jest decyzjg
i rbowego, odrebnie za ka

UV ]’.

Karta podatkowa to bardzo wygodna dla drobnych przedsiebiorcéw forma rozliczania
sie z Urzedem Skarbowym, ktéra nie wymaga prowadzenia zadnej ewidencji
podatkowej.

6.2. Podatek VAT
Osoby rozpoczynajgce dziatalno$¢ gospodarczg mogg by¢é zwolnione od tego
podatku, jezeli warto$¢ sprzedazy towarow i ustug nie przekroczy w danym roku 150
000 zt.

Zwolnienie od podatku VAT moze okazac sie korzystne, jezeli dokonujesz sprzedazy
bezposrednio na rzecz osob fizycznych nie prowadzgcych
dziatalnosci gospodarczej, bgdz innych podatnikéw zwolnionych
od tego podatku. Natomiast, jesli Twoimi kontrahentami sg w
wiekszosci podatnicy rozliczajgcy podatek od towarow i ustug,
wowczas powinienes rozwazy¢ rezygnacje ze zwolnienia.

Bedac podatnikiem zwolnionym od podatku od towardw i ustug
nie musisz:

= wystawiac faktur VAT (ale musisz wystawia¢ rachunki),

= prowadzi¢ ewidencji sprzedazy i zakupow,

» skfadaé deklaracji podatkowych dla podatku VAT,

= terminowo wptacac podatku VAT do Urzedu Skarbowego.

Bedac ptatnikiem tego podatku ww. czynnosci naleze¢ bedg do Twoich obowigzkdw.

Czym jest tak naprawde podatek VAT?

Podatek ten nazywany jest podatkiem od towaréw i ustug, jednak dopiero
przettumaczenie angielskiej jego nazwy pokazuje jego faktyczna istote - Value Added
Tax, a wiec podatek od wartosci dodanej - od wartosci, ktora zostata wytworzona na
danym etapie produkciji.

Podatek ten wptaca sie w wysokosci roznicy, pomiedzy VAT otrzymanym od Twoich
klientéw kupujgcych towary i ustugi (podatek nalezny), a VAT zaptaconym w cenie
kupowanych towardw i ustug (tzw. podatek naliczony).

VAT do zaptaty = VAT nalezny - VAT naliczony

VAT nalezny — suma podatku wynikajgcego z faktur wkasnych (wyliczony w rejestrze
sprzedazy)

VAT naliczony — suma podatku wynikajgcego z faktur obcych (wyliczony w rejestrze
zakupow)

Stawki tego podatku obowigzujgce w Polsce wynosza: 23% (stawka podstawowa)
oraz 8%, 5% lub 0%.

f
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artykutow, na ktore stawka podatku VAT wynosi 0%. Co wowczas? Robigc zakupy —
surowcow, materiatow, energii itd. otrzymujemy faktury zakupu. Z nich wynika, ze
podatek naliczony (suma tego podatku ze wszystkich faktur w danym miesigcu) ma
pewng wartos¢. Jesli artykut, ktory sprzedajemy jest opodatkowany wg stawki 0 % -
i ezny wynosi 0. azdy ] : iemy robi¢
zakupy (ponosi¢ koszty), bedziemy otrzymywac¢ w catosci zwrot podatku VAT, ktory
zaptacilismy. VAT do zaptaty bedzie przyjmowat wartosci ujemne.

Inna sytuacja zachodzi w przypadku, kiedy jesteSmy zwolnieni z podatku VAT.
Wowczas ten podatek, tak jakby, dla nas nie istniat. Robigc zakupy, ponoszgc koszty
ptacimy cene brutto (z VAT-em), a sprzedajgc nasze produkty czy ustugi nie
doliczamy VAT-u do ceny.

Przykiad 4

Jak rozliczysz sie z urzedem skarbowym, jesli w miesigcu rozliczeniowym dokonano
zakupow o wartosci netto 40 000 zt obcigzonych podatkiem VAT o stawce 23%
i sprzedazy o wartosci netto 60 000 zt o stawce 23% oraz o wartosci 10 000 zt o
stawce 8%?

Odpowiedz
Zakupy
zt x 23% = 9200 zt - jestto VAT naliczony
Sprzedaz
60 000 z# x 23% = 13 800 =z - jest to VAT nalezny
10 000 zt x 8% = 800 zt — jest to VAT nalezny
Razem podatek nalezny = 14 600 zt

14 600 zt — 9 200 zt = 5 400 zt to wysokosc¢ podatku VAT do zaptacenia za dany
miesigc

Wszelkie dodatkowe informacje zwigzane z podatkiem VAT, jak réwniez wzory
formularzy podatkowych oraz przepisy prawa zwigzane z tym podatkiem, znajdziesz
na stronie internetowej Ministerstwa Finanséw www.mf.gov.pl.

Zadanie nr 20

Sprzedates w ramach wykonywanej dziatalnosci gospodarczej komputer, ztozony
z czesci. Cena netto komputera wyniosta 2 000 zt, podatek VAT wg stawek wynosi
23%.

Za czesci zaptacites 1 500 zt netto. Posiadasz faktury na zakup, wszystkie zakupy
miaty stawke podatku VAT 23 %.

lle wyniesie VAT do zaptaty?

Zadanie nr 21
Podaj po 2 przyktady produktéw lub ustug, dla ktérych stawki VAT wynoszg 8%, 5%,

0% oraz ktére z VAT-u sg zwolnione.

————— _—

6@ — Realizator projektu, English Unlimited, E&;‘é&%ﬁ

—— 81-844 Sopot, ul. Armii Krajowej 73, tel. 058-5555-700,
l_nhg e-mail: info@eu.com.pl, www.eu.com.pl, www.szkola-sukcesu.eu



http://www.mf.gov.pl/

UNIA EUROPEJSKA

KAPITAL LUDZKI EUROPEJSKI

NARODOWA STRATEGIA SPOINOSC] FUNDUSZ SPOLECZNY
N%J&@ﬁﬂ%&ﬂ%@bﬁ&@%‘k%@&»’ L‘ﬁﬁ?é%PoB%szé WFSmacFFEMr%%}%E%AFL RRWID %Y)(Qé(&nego
zréznicowane?” Zapoznaj sie z odpowiedziami innych uczniow, a dla swojej

odpowiedzi przedstaw kilka argumentéw.

=

Prowadzac dziatalnos¢ gospodarczg stajemy sie platnikiem sktadek
na ubezpieczenia spoteczne, zardowno za siebie jak i za pracownikéw, ktorych
bedziemy zatrudniaé.

Dzieki tym sktadkom, bedziemy mogli w przysziosci uzyskac rente lub emeryture,
a jednoczesnie zgtaszajgc sie do obowigzkowego ubezpieczenia zdrowotnego -
mozemy Kkorzysta¢ z opieki medycznej. Dlatego tez, zaraz po rozpoczeciu
dziatalnosci rejestrujemy sie, jako ptatnik tych sktadek.

Osoba podejmujgca prowadzenie dziatalnos$ci gospodarczej staje sie ptatnikiem
sktadek
i z tego tytutu podlega:
1. Ubezpieczeniom spotecznym
obowigzkowo:
- emerytalnemu,
- rentowemu,
- wypadkowemu,
dobrowolnie:
- chorobowemu
2. Ubezpieczeniu zdrowotnemu (w Narodowym Funduszu Zdrowia) -
obowigzkowo.

Formularze niezbedne przy zgtoszeniu do ubezpieczenia spotecznego mozemy
wydrukowaé¢ z programu Ptatnik, udostepnianego darmowo na stronie internetowej
Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych — www.zus.gov.pl.
Aby zatatwi¢ wszelkie formalnosci w Zaktadzie Ubezpieczen Spotecznych, pamietaj
o zabraniu ze sobg nastepujgcych danych, ktére sg niezbedne przy wypetnianiu
formularzy:

e numer NIP (ptatnika),

e« REGON firmy,

e dane personalne / nazwa firmy,

e numer wpisu do ewidencji i nazwe organu prowadzgcego rejestr,

numer rachunku bankowego firmy,
NIP i PESEL w odniesieniu do oséb ubezpieczanych.

Czym jest podstawa wymiaru sktadek odprowadzanych do ZUS?

Dla os6éb pracujgcych na etacie, podstawe wymiaru skladek na ubezpieczenia
spoteczne (emerytalne, rentowe, wypadkowe i chorobowe) stanowi wynagrodzenie

brutto, czyli przychdéd w rozumieniu przepisow o podatku dochodowym od oséb
fizycznych. Podobnie w przypadku sktadek na ubezpieczenie zdrowotne, jest to

kwota przychodu pomniejszona o potrgcone sktadki na ubezpieczenia spoteczne.

Jak wyglada podstawa dla osoby, ktéra prowadzi swojg dziatalnosS¢ gospodarcza,

a w zwigzku z tym nie ma wynagrodzenia brutto?

Ustalono, ze dla tych oséb podstawg wymiaru sktadek bedzie nie mniej, niz 60% |
przecietnego wynagrodzenia.

————— —
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w rozpoczeciu dziatalnosci gospodarczej. Jednak z dniem 24 sierpnia 2005r. weszta
\ w zycie Ustawa z dnia 1 lipca 2005r. o zmianie Ustawy o systemie ubezpieczen

spotecznych oraz niektérych innych Ustaw (Dz. U. Nr 150, poz. 1248). Oznacza to,
ze osoby, rozpoczynajgce pozarolniczg dziatalnos¢ gospodarczg po 24 sierpnia
b2 OO O PO T OP , W OKresie miesiecy i poczecia
dziatalnosci, sktadki na ubezpieczenia spoteczne (ZUS) od kwoty, nie nizszej niz
30% kwoty minimalnego wynagrodzenia za prace, a nie jak pozostali od 60%
wynagrodzenia przecietnego. Jednak dogodnos$¢ ta dotyczy tylko tych osob, ktére
w oOkresie ostatnich 60 miesiecy kalendarzowych przed dniem rozpoczecia
wykonywania dziatalnosci gospodarczej, nie prowadzity takiej dziatalnosci.
Z preferencyjnych zasad optacania sktadek nie mogg skorzystaé wspadlnicy spétek
jawnych, komandytowych lub partnerskich.
Natomiast sktadke na ubezpieczenie zdrowotne, nalezy naliczy¢ od podstawy, ktorg
stanowi 75 % przecietnego wynagrodzenia w sektorze przedsiebiorstw, wraz
Z nagrodami z zysku.
Ta podstawa jest obwigzujgca zarowno dla tych osob, ktére dopiero zaczety
prowadzi¢ dziatalnos¢ gospodarczg, jak i dla tych, ktorzy takg dziatalnos¢ prowadza
juz wiele lat.

Wysokos¢ poszczegdlnych sktadek wyrazona jest w formie procentu od podstawy
wymiaru i wynosi obecnie:

e ztytutu ubezpieczenia emerytalnego — 19,52%

e ztytutu ubezpieczeniarentowego — 8 %

e ztytutu ubezpieczenia chorobowego — 2,45%

e z tytulu ubezpieczenia wypadkowego — 1,67% (dla ptatnikow skladek
zgtaszajgcych do ubezpieczenie nie wiecej niz 9 o0sob, ptatnicy
zatrudniajgcych wiecej niz 9 osob samodzielnie ustalajg stope % na podstawie
Ustawy, miesci sie ona jednakze w przedziale: 0,67 — 3,33%)

e 7z tytutu ubezpieczenia zdrowotnego — 9% (przy czym 7,75 % mozna odjgc
od kwoty podatku dochodowego)

Oprocz wymienionych sktadek sg tez:
e sktadka Fundusz Pracy — 2,45 % ,
o sktadka na Fundusz Gwarantowanych Swiadczen Pracowniczych — 0,10%
(optaca ptatnik za pracownikow).

Jesli zatrudniasz pracownikéw, musisz, co miesigc sktadaé formularze rozliczeniowe.
Na tym etapie edukacji doktadne wyszczegdlnianie i omawianie tych deklaracji nie
jest konieczne.

Zadanie nr 22

Oto przyktad obrazujgcy wysokos¢ sktadek ZUS w roku 2010.

Twoim zadaniem jest zaktualizowanie tych kwot do obowigzujgcych obecnie. W tzw.
miedzyczasie zmianie ulegta tez jedna ze stawek procentowych. Ktorego

ubezpieczenia dotyczy i jaka jest jej aktualna warto$¢? |

————— —
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FUNDUSZ SPOLECZNY

Emerytalne 19.52 % 368,46 zt
Rentowe e W 0§ 7 S— 113,26 zt
"CRorobowe 2.45 % 18875072 26,2521
Wypadkowe 1,8% 33,98 zt
Fundusz Pracy 2.45 % 46,25 zt
Razem sktadki na ubezpieczenia spoteczne 608,20 zt
Ubezpieczenia zdrowotne  [9.00 % |2592,46 233,32

Wysokos¢ skladek ZUS dla oséb rozpoczynajgcych prowadzenie dziatalnosci

gospodarczej w roku 2010

Skiadki Procent Podstawa Wartos¢
Emerytalne 19.52 % 77,12 zt
Rentowe 6.00 % 23,71 zt
Chorobowe 2.45 % 395,10 zt 9,68 zt
Wypadkowe 1,8 % 7,11 zt
Fundusz Pracy 2.45 % -
Razem sktadki na ubezpieczenia spoteczne 117, 62
Ubezpieczenia zdrowotne | 9.00 % 12592,46 zt 233,32

W 2010 r. minimalne wynagrodzenie wynosito 1317,00 zi.

Podstawa wymiaru

sktadek na ubezpieczenia spoteczne dla os6b rozpoczynajgcych dziatalno$¢ wynosi
wiec 395,10 zt.

Rozwiaz test podsumowujgcy modut 6. Zaznacz poprawng odpowiedz.

TEST 2.6.

15.|W Polsce obowigzuje podatek dochodowy wedtug stawek 18, 32 i1 40 %.

16. Prowadzgc dziatalnos¢ gospodarczg mozemy ptaci¢ podatek dochodowy na
zasadach podatku liniowego 19 %.

17.|W Polsce dla kazdego obywatela osiggajgcego dochody funkcjonuje kwota wolna
od podatku.

18. |Liczac podatek dochodowy nie uwzglednia sie sktadek odprowadzonych do ZUS.
19.|Ryczalt od przychodéw ewidencjonowanych jest uproszczona forma podatku
dochodowego.

20. Ptacgc podatek na zasadach Karty Podatkowej, ptacimy, co miesigc takg samg
kwote podatku.

21. Podstawowa stawka podatku VAT w Polsce to 7 %.

7. Analiza finansowa w moim biznesie

Analiza finansowa przedsiebiorstwa ma kluczowe znaczenie dla okreslenia jego

kondycji i mozliwosci rozwoju. W matych przedsigbiorstwach niewykonuje-sie

doktadnych i wyczerpujgcych sprawozdan fj ) ]
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jest "prowadzenie uproszczone] ksiegowoscl. Prowadzenie  ksiegi przychodow
i rozchodéw nie w petni umozliwi nam ocene kondycji finansowej firmy. Coraz
czesciej ujmuje sie podstawowe dokumenty finansowe w strukturze biznesplanu,
réwniez dla matych

. ZKu z tym, postanowili rogramu
przedstawi¢ podstawowe zagadnienia, dotyczgce sprawozdan i dokumentow
finansowych. Pozwoli to na lepsze zrozumienie zyskownosci, rentownosci
i optacalno$ci danego przedsiebiorstwa oraz terminologii, ktéra czesto jest
niezrozumiata lub rozumiana w nieprawidtowy sposaob.

Réwniez nasza propozycja biznesplanu, zawiera uproszczone schematy
podstawowych dokumentéw finansowych i aby je wypetnic¢, biorgc pod uwage realne
plany dziatalnosci, nalezy poznac ich istote.

7.1. Rachunek zyskow i strat
7.2. Przeptywy pieniezne — Cash flow
7.3. Bilans

7.1. Rachunek zyskéw i strat

Rachunek zyskéw i strat, nazywany tez czesto rachunkiem wynikow, jest - obok
bilansu - podstawowym sprawozdaniem finansowym. Pokazuje on, w jaki sposéb
zostat wytworzony wynik finansowy (zysk lub strata). W rachunku zyskow i strat
wykazuje sie oddzielnie przychody i koszty, podatek i zysk. Sprawozdanie to pozwala
na rozpoznanie i porownanie poszczegodlnych pozycji i ich wielkosci. Rachunek
zyskéw i strat wykonuje sie za dany okres, moze on dotyczy¢ np. jednego miesigca
dziatalnosci firmy, kwartatu czy danego roku.

Rachunek zyskdéw i strat

Przychodem z dziatalnosci gospodarczej sg kwoty, ktére otrzymuj :
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produktu (produktow) jak 1 ustug, ktore wykonujemy,

* z odpfatnego zbycia sktadnikow majgtku bedgcych srodkami trwatymi,
* znajmu lub dzierzawy,
« otrzymane odsetki

- dotacje, Subwencje, dopfaty Itp.
* roznice kursowe

Koszty, to naktady wyrazone w jednostkach pienieznych poniesione przez
przedsiebiorstwo. Koszty czesto nazywane sg kosztami uzyskania przychodow —
dlatego, ze wydatki, ktore ponosimy, aby mogty zosta¢ zaliczone w poczet kosztow,
muszg zostac poniesione w celu uzyskania przychodu
z dziatalnosci gospodarcze.

O koszty uzyskania przychodoéw, zmniejsza sie przychdd - uzyskujgc w ten sposéb
dochdd.

Dochdéd po dokonaniu dopuszczalnych prawem odliczen (np. straty z lat
poprzednich), staje sie podstawg opodatkowania podatkiem dochodowym.

W teorii ekonomii koszty dzielone sa czesto, na:
koszty zmienne — bezposrednie, do ktorych zalicza sie tylko te sposrod kosztow
uzyskania przychodu, ktérych poziom zmienia sie wraz ze skalg produkcji np.:
* zuzycie surowcoOw i materiatow wykorzystywanych bezposrednio w procesie
produkcji,
* zuzycie energii na potrzeby produkcji,
» ptace pracownikéw produkcyjnych, ktérych wynagrodzenie zalezy od wielkosci
produkcji (wykonanej ustugi).

Koszty state - posrednie

Koszty state nie zalezg bezposrednio od wielko$ci produkcji. Sg to miedzy innymi
koszty:

* Zzarzadu,

« utrzymywania firmy,

« finansowe,

* amortyzacja itd.

Amortyzacja - proces utraty wartosci majagtku
trwatego, wywotany jego zuzyciem fizycznym i
ekonomicznym. Ta utrata wartosci jest przenoszona na
" wartos¢ wytworzonych produktéw. Amortyzacja, jest
' wiec kosztem czysto rachunkowym, matematycznym,
& niepienieznym - to znaczy, ze nie pocigga za sobg
© wydatkow w biezgcym okresie.
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finansowe. Sg to miedzy innymi: koszty odsetek od kredytow czy prowizji bankowych.
\ Warto podkresli¢, ze kosztem nie bedzie rata sptacanego kredytu, a jedynie odsetki

zawarte w tej racie. Inaczej przedstawia sie kwestia leasingu — w tym przypadku cata
rata leasingowa mozna zostac zaliczona w poczet kosztéw.

Zysk netto - powstaje po odjeciu od przychoddéw wszystkich poniesionycﬂosztéw
oraz podatku dochodowego.

Rachunek wynikow dla jednoosobowej dziatalnosci gospodarczej, czy dla spofki
osobowej powinien zawiera¢ rowniez sktadki odprowadzane do ZUS. Sktadki na
ubezpieczenia spoteczne matematycznie traktowane sg jako koszt. Odlicza sie je od
dochodu, natomiast skladka na ubezpieczenie zdrowotne w znakomitej czesci
odliczana jest od podatku. Z tego powodu mozemy jej nie uwzgledniaé, gdyz
,zawarta” jest w obliczonym podatku, ktory odprowadzimy do Urzedu Skarbowego
w kwocie pomniejszonej o zaptacona sktadke zdrowotng. Przypominamy, ze sktadka
zdrowotna wynosi 9 % podstawy, a od podatku odliczany 7,75 % tej podstawy.

Wz6r rachunku zyskow i strat zamieszczony w ustawie o rachunkowosci jest
przeznaczony przede wszystkim dla duzych firm prowadzgcych peing ksiegowosc.
Mate przedsiebiorstwa, stosujg uproszczone wzory, tak samo uproszczone wzory
stosuje sie we wnioskach unijnych, dla os6b piszgcych biznesplan, aby otrzymac np.
dotacje inwestycyjng na uruchomienie dziatalnosci gospodarczej. Taki wtasnie wzor
rachunku zyskow i strat przedstawiamy w zatgczniku do zadani nr 23 i taki wzor
bedziemy wypetnia¢ w kolejnym module naszego programu.

Zadanie nr 23

e 2 stycznia 2011r. rozpoczeto dziatalnos¢ przedsiebiorstwo Zielony Las.
o Kapitat zatozycielski wspolnikéw wyniost 200 000 zt.
e W styczniu zaciggnieto w banku kredyt na 100 000 zt oprocentowany
w wysokosci 7% rocznie. Sptata rat i oprocentowania nastgpi od stycznia 2012
r.
e Pod koniec stycznia zakupiono maszyny i urzgdzenia za 220 000 zi.
W ciagu roku:
a. Ptacono miesiecznie 1000 zt wynajmu (w sumie w ciggu roku zapftacono
12 000 z)
b. Zakupiono surowce o wartosci 40 000 zt. Za surowce te zaptacono przelewem
bankowym.
c. Ptace pracownikéw w ciggu roku wyniosty 55 000 zi.

d. Stopa amortyzacji maszyn i urzgdzen wynosi 10% rocznie i byta uwzgledniana

od lutego. ——_—\J

————— _—

6@ — Realizator projektu, English Unlimited, S
—— 81-844 Sopot, ul. Armii Krajowej 73, tel. 058-5555-700,
l_nhg e-mail: info@eu.com.pl, www.eu.com.pl, www.szkola-sukcesu.eu




UNIA EUROPEJSKA
KAPITAL LUDZKI EUROPEJSKI

NARODOWA STRATEGIA SPOJNOSCI FUNDUSZ SPOLECZNY

Prée SRR SR, 5728 SRIARWYSAPY AQIQ WG AR K056 AAYBRAC 130 AL At s R nego

kwote otrzymano juz przelewem na konto bankowe).

Na podstawie informacji zawartych w zadaniu nalezy sporzadzi¢ rachunek zyskéw
i strat za 2011r. Wykorzystaj do tego zatgcznik — Rachunek Zyskow i Strat. Po

tmerior—=prZesl] poczte  elekironiczn do—swojege nauczyciela
przedsiebiorczosci.

Zatgcznik — Rachunek Zyskéw i Strat - Druk w formacie Word

7.2. Przeptywy pieniezne Cash flow

Zysk netto nie zawsze odpowiada stanowi srodkow pienieznych bedgcych
w dyspozycji firmy.
Dlaczego tak sie dzieje? Otdz, nie zawsze przychod jest wptywem gotéwkowym czy
wptywem na nasze konto bankowe. Przychdéd to moment wystawienia faktury,
w momencie sporzgdzania dokumentéw finansowych mozemy mie¢ jakie$
naleznosci, a wiec srodki, ktére wtasciwe sg nasze, ale jeszcze ich nie otrzymalismy.
Podobnie przedstawia sie sytuacja w przypadku kosztow. Koszt nie zawsze jest
wydatkiem, a wydatek nie zawsze mozna zakwalifikowac¢ jako koszt. Np. amortyzacja
jest kosztem, a jednak nie jest wydatkiem. Wprost przeciwnie, uwzglednienie
amortyzacji
w rachunku wynikéw powoduje w kasie doptyw gotowki.
Wydatki niebedgce kosztami to np. sptata rat kapitatowych kredytu czy zaptacony
podatek dochodowy.
Dlatego bardzo wazny z punktu widzenia ptynnosci danego przedsiebiorstwa jest
dokument finansowy, ktéry opisuje wiasnie przeptywy pieniezne — powszechnie
zwany Cash flow.
Cash flow uwzglednia:

— Poczatkowy stan srodkéw pienieznych

—  Wptywy

—  Woydatki

— W konsekwencji - saldo srodkéw pienieznych.

W pewnych okresach dziatalno$ci, firma moze wykazywac straty. Szczegdlnie na
poczatku dziatalnosci, przychody mogg nie wystarczy¢ na pokrycie kosztow. Jednak
przeptywy pieniezne, a wiec to, co dzieje sie w naszej kasie, powinny zakonczyc¢
dany okres dodatnim saldem. W innym przypadku tracimy mozliwos¢ sptaty
zobowigzan, co wtasciwie oznacza bankructwo.

W zatgczniku przedstawiano wzor przeptywdw pienieznych.

Zatgcznik — Cash Flow - Druk w formacie Word

Zadanie nr 24
Na podstawie informacji zawartych w zadaniu nr 21 nalezy sporzadzi¢ Cash flow za

2011r. Wykorzystaj do tego zatgcznik — Cash Flow. Po wypetnieniu przeslij poczte
elektroniczng do swojego nauczyciela przedsiebiorczosci. ___—\J
f
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7.3. Bilans

Bilans to kolejny dokument stuzgcy do analizy finansowej firmy — jest to zestawienie
Sei jatku - ora i ajatku -

PASYWOW.

Jest to doktadna ,fotografia” stanu przedsiebiorstwa w okreslonym dniu.
Bilans jest sprawozdaniem sytuacji majgtkowej i kapitatowej przedsiebiorstwa.
Aktywa

Co moze wchodzi¢ w sktad majatku
przedsiebiorstwa? W skfad aktywow?

+ Rzeczowe sktadniki majgtku trwatego |
(grunty, budynki i budowle, maszyny i
urzadzenia, srodki transportowe oraz
inne srodki trwate)

« Wartosci niematerialne i prawne (patenty,
licencje, znaki towarowe czy
oprogramowanie komputerowe)

« Finansowe skfadniki majatku (tytuty wiasnosci w innych firmach — akcje
udziaty)

Wymienione powyzej skfadniki majgtku to tzw. majatek trwaty, ktérego wartosc¢ nie
zmienia sie z duzg czestotliwoscig. Aktywa trwate obejmujg te skfadniki majgtku
trwatego firmy, ktére bedg eksploatowane w firmie przez okres dtuzszy, niz jeden
roku i wartosci wiekszej od 3500 zt.

Oprécz aktywow statych, wyrdznia sie aktywa biezgce. Sa to te skfadniki majgtku,
ktére w okresie jednego roku mogg by¢ stosunkowo tatwo zamienione na gotowke.
Obejmujg one zapasy, naleznosci i srodki pieniezne.

Pasywa

Drugg strone zestawienia w bilansie tworzg pasywa. Sg to zrddfa finansowania
skladnikbw majatku. Jakie mogg by¢ zrodta finansowania majgtku?
Przede wszystkim jest to kapitat wlasny wiascicieli, ktorzy zainwestowali go
zaktadajgc lub kupujgc przedsiebiorstwo, jak i te srodki, ktore wypracowali i nie
wyptacili, a pozostawili w firmie inwestujgc i powiekszajac jej majatek.
Oprécz kapitatu wiasnego, zrédtem finansowania naszego majatku mogg byc¢ zrodta
zewnetrzne. My, jako wtasciciele przedsiebiorstwa, w stosunku to tych podmiotow
mamy pewne zobowigzania.

Zobowigzania to kapitalty obce, z ktorych korzysta przedsiebiorstwo.
Zobowigzania dtugoterminowe obejmujg miedzy innymi diugoterminowe pozyczki
i kredyty bankowe.

Zobowigzania kréotkoterminowe, to miedzy innymi kredyty krétkoterminowe, zaliczki
otrzymane na poczet dostaw, zobowigzania z tytutu dostaw (lub ustug) w stosunku
do innych firm, zobowigzania budzetowe (np. niezaptacone jeszcze podatki),
zobowigzania wewnagtrzzaktadowe (np. niewyptacone pracownikom wynagrodzenia).
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Przy tworzeniu bilansu nalezy pamietac o tym, ze aktywa zawsze muszg sie rownac

pasywom, nie ma innej mozliwosci. Jesli jednak tak sie stanie, to znaczy, ze osoba
sporzgdzajgca bilans popetnita btad i bedzie tak dlugo szukata powodu tego btedu,
az lewa (aktywa) i prawa (pasywa) strona bilansu bedg sobie réwne.

By =

Kiedy analizujemy bilans, musimy pamieta¢ o pewnych relacjach.

Szczegolnie wazna jest wzajemna relacja miedzy majgtkiem obrotowym, a kapitatem
obcym. Jesli wartos¢ majgtku obrotowego jest mniejsza niz nasze zobowigzania,
Swiadczy to o tym, ze mamy i bedziemy mieli problemy ze sptatg naszych
zobowigzan, nawet w przypadku, gdybysmy sprzedali to, co relatywnie szybko
mozna by sprzedac¢. Takich wzajemny relacji, zaleznosci i powigzan jest wiele
wiece). Wiekszos¢ z nich polega na analizie wielkosci
z rachunku wynikow i porownywaniu ich z wielkosciami z bilansu. Jednak jest to
analiza finansowa wykraczajgca znacznie poza ramy naszego programu.

Zatgcznik - Wzdr uproszczonego bilansu - Druk w formacie Word
Zatgcznik - Wzér bardzo uproszczonego bilansu - Druk w formacie Word

Zadanie nr 25

Na podstawie informacji zawartych w zadaniu nr 23 nalezy sporzadzi¢ bilans na
dzien 31 grudnia 2011r. Mozesz wykorzystac dowolny zatgcznik z bilansem. Po
wypetnieniu  przeslij poczte elektroniczng do  swojego nauczyciela
przedsiebiorczosci.

Rozwiaz test podsumowujacy modut 7. Zaznacz poprawng odpowiedz.
TEST 2.7.

1 Na podstawie rachunku wynikéw (zyskow i strat) mozemy odczyta¢ wartos¢ zobowigzan
firmy.

2 Na podstawie analizy bilansu dojdziemy do wniosku, czy firma jest w stanie sptacaé¢ swoje
dhtugi.

Cash flow pokazuje strukture majgtku firmy.

Aktywa to sktadniki majatku.

Koszt zmienny zalezy od wielko$ci produkgji.

Amortyzacja jest kosztem, ale nie jest wydatkiem.

Zobowigzania to kwoty, ktére nasi kontrahenci sg nam winni.

N[O~ lw

Wypetnij cz.1 karty samooceny, nastepnie wydrukuj i wypetnij czes¢ 2 .
Karta samooceny 2.7.cz.1
Karta samooceny 2.7. cz.2 — zalgcznik Word.

8. Planowanie dziatalnosci gospodarczej — biznesplan

Biznesplan to zarys zamierzen, czyli plan na blizszg i dalszg przysztosc¢ dla firmy.
W planie tym bierzemy pod uwage srodki i sposoby dziatania oraz zatozone cele,

ktére chcemy osiggnac. |
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przeanalizowac te elementy, ktore bedg

ecydowac o mozliwosci realizacji naszego
przedsiewziecia.

W tym kontekscie biznesplan jest, wiec réwniez wstepng weryfikacjg pomystu.

- Ki splan?
8.2. Cechy biznesplanu
8.3. Czesci sktadowe biznesplanu
8.4. Zataczniki do biznesplanu
8.5. Analiza SWOT

8.1. Kiedy robimy biznesplan?

Mate firmy, w wiekszosci przypadkow, opracowujg biznesplan tylko wtedy, gdy
zmusza je do tego procedura bankowa zwigzana z przyznawaniem kredytu. Okazuje
sie jednak, ze biznesplan jest bardzo pomocny przy planowaniu, kierowaniu
i kontrolowaniu rozwoju firmy.

Chyba niemozliwym jest zatozenie dziatalnosci gospodarczej, bez uprzedniego
zaplanowania swoich dziatan - kolejnych krokéw, sposobdéw ich realizacji,
przewidywanych przychoddéw, kosztow czy oczekiwanych zyskéw. Aby nie pomingé
waznych decyzji i sprawdzi¢ czy nasze wyobrazenia sie potwierdzg, nasze dziatania
powinny by¢ usystematyzowane. W tym celu nalezatoby sporzgdzi¢c plan
prowadzenia dziatalnosci — to wtasnie biznesplan.

Bywajg réwniez sytuacje, kiedy jesteSmy zmuszeni
wykona¢ biznesplan . Sytuacje mogg by¢é rézne.
Wymagac tego moze od nas wspolnik, kontrahent, bank
udzielajgcy kredytu, czy organizacja za posrednictwem
ktérej staramy sie o dotacje.

Warto wiec, zaznajomic sie z istotg i zasadami tworzenia
biznesplanu.

Biznesplan mozesz wykona¢é samodzielnie, albo zlecic jego wykonanie
firmie/osobie specjalizujgcej sie w tego rodzaju ustugach. Jednak wykonanie
biznesplanu we wtasnym zakresie, daje nam jedyng mozliwoS¢ naocznego
przekonania sie o tym, co juz wiemy, a czego musimy sie jeszcze dowiedzieC.
Trzeba jednak pamietac, ze bedzie to od nas

wymagato do$¢ duzo czasu, a takze ) \P //
zdobycia nieco nowej wiedzy. ;9 |

8.2. Cechy biznesplanu

Dobry biznes plan powinien by¢:
— obiektywny

— celowy

— konkretny

— elastyczny

— uzyteczny

— zwiezty i przejrzysty
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8.3. Czesci sktadowe biznesplanu
zawierac biznesplan? —

Istnieje  wiele réznych wzorow biznesplanow, wiekszoS¢ z nich sktada sie
z kilku koniecznych elementow.

e Streszczenie

Tag czes¢ biznesplanu mozna tez nazwa¢ wstepem. Przedstawiamy w niej to, co
zamierzamy zrobi¢ i czym dokladnie bedziemy sie zajmowaC w nastepnych
rozdziatach biznesplanu.To wiasnie teraz, mamy pierwszg szanse aby przedstawi¢
swoj pomyst i pokaza¢ zarys przedsiewziecia, ktory opiszemy w dalszej czesci.
Wybieramy i koncentrujemy sie na najbardziej istotnych elementach naszych
przysztych dziatan. Musimy zawrze¢ w tej czesci najistotniejsze zalety naszej
koncepcji, zainteresowac tematem i zachecic¢ do dalszej lektury.

Pamietaj, ze streszczenie moze zadecydowac
o tym, czy czytajgcy zainteresuje sie dalszymi

rozdziatami. Umies¢c w  streszczeniu  tylko
najwazniejsze informacje: krotki opis przedsiewziecia,
. przewidywane  koszty i potrzeby finansowe,

| najwazniejsze prognozy finansowe. Wbrew pozorom,
| jest to jedna z najwazniejszych czesci biznesplanu.

¢ Informacje ogdine — o witascicielu i przedsiebiorstwie
Sg to podstawowe dane o przedsiebiorstwie, a przede wszystkim o wiascicielu.
Musimy pokaza¢ czytajgcemu, Zze nasza osobowosé, cechy, umiejetnosci
predysponujg nas do prowadzenia swojego biznesu. Nasze doswiadczenia powinny
pokazac, ze jestesmy osobg przedsiebiorczg, kidéra nie raz dawata sobie rade w
trudnych, nowych sytuacjach.

e Plan marketingowy

Jest to z reguty jeden z najobszerniejszych rozdziatdw biznesplanu, czesto
dzielony na kilka mniejszych, ktére opisujg klientow, konkurencje oraz zamierzenia
w zakresie wybranej strategii marketingowe;.

Rozpoczg¢ powinnismy od sformutowania celu (celdow) naszej dziatalnosci. Cel
mozemy podeprze¢ sformutowaniem misji naszego przedsiebiorstwa.

Cel mozna sformutowac¢ w postaci liczb np. jako okreslony poziom sprzedazy, czy
udziat

w rynku. Majgc sprecyzowane cele, mozna ustanawia¢ zadania konieczne dla ich
realizacji.

Starajmy sie opisa¢ wyjatkowos$¢ naszego pomystu, moze to by¢ np.: unikalnosé
technologiczna. Jesli przedsiebiorca zamierza odnie$¢ sukces na rynku, musi
udowodni¢, ze zna oferowany przez siebie produkt. Powinien wiec, opisa¢ czym
bedzie sie zajmowat i na czym bedzie polegata specyfika jego dziatalnosci.

Kluczowym elementem, przekonujgcym adresata biznesplanu_n_éuknasKJ

przedsiebiorstwa, jest informacja w jaki spgsg
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zmoblllzu1e go do kupna wtasnie u nas, a nie u konkurenCJl Pokazujemy zatem w jaki
sposob nasz produkt rozni sie od produktdow konkurencji i na czym polega jego
przewaga.

= Nie=obrawiajmy sie pokazywac zalet | wyjgtkowosci naszej-firmys=praduktu, ustugi
na rynku. Musimy dokona¢ analizy poréwnawczej naszego produktu z produktami
konkurencji. Analiza poréwnawcza powinna obejmowac¢ tez inne aspekty naszej
dziatalnosci: jakos¢, cene,reklame itp.
Sporzadzajgc biznesplan, musimy wskazaé gtéwnych konkurentdéw na rynku
i zastanowicC sie, jaka bedzie ich reakcja na uruchomienie nowego przedsiewziecia
oraz wprowadzenie danego produktu (ustugi) na rynek? Czy dokonajg oni obnizenia
cen swoich produktoéw (ustug), czy uruchomig dodatkowg akcje promocyjng, a moze
zachowajg sie w jeszcze inny sposob? Jaka bedzie wéwczas nasza reakcja?

Abysmy mogli osiggngé zamierzone cele musimy obra¢ odpowiednig strategie
zaistnienia i funkcjonowania na rynku. Musimy opisa¢ w tej czesci w jaki sposob
poinformujemy rynek (gtownie klienta) o tym, Zze istniejemy i co mamy do
zaoferowania, a takze dlaczego warto skorzystac z naszych ustug. Jaki rodzaj srodka
przekazu wybierzemy, aby w najskuteczniejszy sposob poinformowac klientow.
Najpierw, musimy wiedzie¢ kim oni sg, do kogo zamierzam trafi¢ — dlatego tak istotne
jest przeprowadzenie doktadnej analizy naszych klientéw.

Nalezatoby przedstawi¢ sposob ustalenia ceny, a w najgorszym przypadku poziom
naszej ceny w stosunku do cen konkurencji. Od ceny w duzej mierze uzalezniona
bedzie wielkoS¢ naszej sprzedazy. Bedziemy mogli okresli¢ poziom sprzedazy
zapewniajgcy nam zysk, kiedy zostang pokryte wszystkie poniesione przez nas
koszty.

Réwnie istotne sg formy i kierunki dystrybuciji, ktére zamierzamy stosowaé. Musimy
opisa¢ w tej czesci jaka bedzie reakcja rynku, kiedy bedziemy na niego wchodzic,
a takze planowany rozwdj naszej produkcji i sprzedazy.

e Zatrudnienie i personel
£ Jesli zdecydujemy sie na prowadzenie jednoosobowej
dziatalnosci gospodarczej, sami sobie bedziemy szefem i to
- na nas spadnie cafta odpowiedzialnos¢ za zarzgdzanie,
finanse oraz sprzedaz. Oczywiscie, zawsze mozemy zatrudnic
L osoby, ktérym powierzymy cze$¢ zadan, nie uchroni nas to
jednak przed petng odpowiedzialnoscig. Inaczej w przypadku
spotki — tu odpowiedzialno$¢ rozktada sie na poszczegdlnych wspdinikow.
W tej czesci biznesplanu opisujemy poziom oraz strukture zatrudnienia w naszym
przedsiebiorstwie. Nalezy uzasadni¢ (w przypadku tworzenia nowych miejsc pracy),
jakie osoby bedg zatrudniane i na jakich zasadach. Prosze pamietac, aby uwzglednic
ptace wszystkich tych oséb, kiedy w konhcowej czesci biznesplanu szacowac
bedziemy poszczegolne rodzaje kosztow.
W niektérych przypadkach mozna dotgczy¢ takze schemat organizacyjny.

e Planowana inwestycja
Jesli piszemy biznesplan dla konkretnego adresata, w $cisle okreslonym celu

jakim moze by¢ wspoétfinansowanie lub finansowanie inwestycji, jesteSmy zmuszeni
inwestycje tg doktadnie opisac. -—-—\J

———— —
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ustugi. zy przedstawiC zakres planowanej inwestycji (np.: budowa lub zakup
maszyn i urzadzen) oraz wskazac jakie efekty ona przyniesie (np. wzrost sprzedazy,
obnizka kosztow, podniesienie jakosci).

Powmnlsmy réwniez przedstawi¢ nasze aktualne zdolnosci wytworcze — mogg one
ZCzenla, zasoby techniC y srodki

transportu.
Niejednokrotnie za planowang inwestycje mozna przyjg¢ catoksztatt rozpoczecia
dziatalnosci gospodarczej.

e Harmonogram

W harmonogramie umieszczamy wszystkie nasze zamierzenia
i terminy ich realizaciji. Pamietajmy, ze biznesplan ma on by¢
pomocny w naszych dziataniach, dlatego kiedy uktadamy
harmonogram starajmy sie przestrzega¢ dat wykonania
najwazniejszych dziatan.

e Sytuacja ekonomiczno-finansowa

To nic innego jak oszacowanie rezultatow finansowych dziatalnosci gospodarczej
W najblizszej przysztosci. Jest to bez watpienia najtrudniejszy element biznesplanu,
nie tylko dla oséb nie posiadajacych doswiadczenia w planowaniu biznesu lub
kierunkowego wyksztatcenia.

Prognoza finansowa sktada sie z rachunku wynikéw, bilansu oraz przeptywu
gotowki (cash flow). Prowadzgc jednoosobowg dziatalnos¢ gospodarczg prawie
niemozliwe jest sporzgdzenie bilansu oraz przeptywu gotéwki - prognozy finansowe
muszg ograniczy¢ sie jedynie do rachunku wynikow. Pozostate dokumenty mozna
wykona¢ w bardzo uproszczonej formie, po to aby miec
petny obraz zalezno$ci finansowych w swojej dziatalnosci. -
Opisujgc  sytuacje = ekonomiczno-finansowg musimy
wyszczegolni¢ ile Srodkow posiadamy, a ile jeszcze nam
brakuje oraz kiedy i jak zostang one wykorzystane.

Aby oszacowac przychody i wydatki musimy oprze¢ sie
na danych z firm dziatajgcych juz na rynku oraz
przeprowadzi¢ doktadng analize swoich mozliwosci w
poszczegoblnych okresach.

Najwazniejszg pozycjg jest oszacowanie wielkosSci sprzedazy. Powinna sie ona

zgadzac z danymi oszacowanymi w rozdziale dotyczgcym marketingu.
Nastepnie powinnismy oszacowac koszty, ktére bedziemy ponosi¢. Bedg to zaréwno
koszty materiatow (surowcéw), sprzedazy, reklamy, administracji, jak i wydatki
zwigzane z zatrudnieniem pracownikow, a co za tym idzie, wszystkie koszty
dodatkowe jak np.: dodatkowe biurko i ubezpieczenia.

e Podsumowanie biznesplanu

Jest to potwierdzenie tego, co juz wczesniej zostato szczegdtowo nakreslone.
W tym miejscu nalezy udowodni¢, ze przedstawiamy atrakcyjng oraz realistyczng
propozycje.To bardzo wazna czesé biznesplanu, odnoszaca swmmh

gtdbwnych czesci projektu i zawierajgca kluczo —
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naszej koncepcjl.

Zasygnalizuj skrotowo szanse, ale i zagrozenia, chociaz te ostatnie pokazac
mozesz bardziej taktycznie — w innym, mniej widocznym miejscu. Obiektywizujesz
w ten sposob swoje opracowanie. Nie krepuj sie, pokaz zdecydowanle cho¢ bez
U, pozytywne strony p stanowi
takze Twojg szanse na spiecie klamrg catosci opracowanla i przedstawienie
ostatecznych wnioskow.

Zalaczniki do biznesplanu
S—— e v | Czesto pojawiajg sie pytania, czy w biznesplanie
. _—=- _—! powinny by¢ zatgczniki, a jesli tak to jakie?
' & | Zatgczniki umieszczamy w zaleznosci od potrzeb.

=l i Moga to by¢: stownik uzywanych fachowych zwrotéow

Y ~ | i terminébw, wpis do ewidencji dziatalnosci
“- . “%. .= | gospodarczej, wydany przez wiasciwy organ
R : . administracji lub aktualny wypis z Krajowego Rejestru
Sgdowego (spotki osobowe i kapitatowe), zezwolenie,
koncesja w przypadku dziatalnosci wymagajgcej
zezwolenia, Regon, NIP, dokumenty okres$lajgce
prawa do lokalu (nieruchomosci), w ktérym
prowadzona jest (bedzie) dziatalnos¢ gospodarcza,
zezwolenia i uzgodnienia zwigzane z planowang adaptacjg lub modernizacjg
siedziby firmy, dokumentacja techniczna, technologiczna produktu/ustugi, posiadane
patenty, znaki firmowe, dokumentacja techniczna dotyczgca maszyn i urzadzen, plan
sytuacyjny (mapka), opracowania i analizy marketingowe, potwierdzenie kwalifikacji
wiascicieli, pracownikéw, posiadane certyfikaty jakosci, umowy z dostawcami,
odbiorcami .
Nierzadko bywa, ze osoby rozpoczynajgce dziatalnoS¢ gospodarczg zapominajg
o zalgcznikach i nie doceniajg ich roli. Zatgczniki sg czytelng informacjg
0 przygotowaniu przedsiebiorcy do podjecia dziatalnosci gospodarczej i jego
predyspozycjach do samodzielnego zarzgdzania firmg.

8.4. ANALIZA SWOT
Bardzo istothnym elementem planowania jest przeprowadzenie jak najbardziej

obiektywnej oceny naszego przedsiewziecia. Bardzo pomocna w tym wzgledzie jest analiza
SWOT. Jest to analiza mocnych i stabych stron przedsiewziecia — w naszym kontekscie —
naszego pomystu na dziatalno$é gospodarcza, oraz szans i zagrozen, jakie mogg pojawi¢ sie
w jego otoczeniu. Te cechy trzeba zidentyfikowac i opisa¢, a najwazniejsze, aby pamieta¢, ze
silne strony, atuty i szanse nalezy jak najlepiej wykorzystywac’ natomiast jego s’rabe strony

Strengths (mocne strony),

Weaknesses (stabe strony),

Opportunities (szanse),

Threats (zagrozenia). |

r
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Mocne strony - co robimy dobrze, jaka mamy Positif Négatif
przewage nad konkurencja: (pour atteindre I'objectif) | | (pour atteindre I'objectif)
* _wysokie kwalifikacje, duze doswiadczenie . o 5 Forces Faiblesses
o e stosowanie nowych technologii 32 e
e uznanie spoteczne, dobra marka QE, g
55
Stabe strony - sg to czynniki, ktére uniemozliwiajg 5 s Sirzngins \[2zlen25523
firmie sprawne funkcjonowanie oraz nie pozwalajg
na optymalne wykorzystanie jej wszystkich atutow: o :é Opportunités Menaces
e matailo$¢ srodkédw na rozwdj 8 £
e wykorzystywanie starych technologii f %
e niskie kwalifikacje pracownikow E,E |
e wysokie koszty produkgji S % Ogporiunitizs Tiszus

e niski jest poziom dziatarn marketingowych

Szanse - sg to czynniki zewnetrzne, ktore sprzyjajg rozwojowi firmy, na ktére jednak nie
mamy bezposredniego wptywu.
S3 to miedzy innymi:

e wzrost gospodarczy i dobra koniunktura

e fatwy dostep do kapitatéow

e pojawienie sie nowych rynkéw zbytu

Zagrozenia - sg to czynniki zewnetrzne, ktérych nie mozemy kontrolowa¢, a stanowia one
pewne zagrozenie dla naszej firmy. S3 to:

e silna konkurencja

e pojawienie sie nowych produktéw/ ustug

e zmiana upodoban konsumentéw

e wzrost cen surowcow/ ustug

e zatamanie koniunktury gospodarczej

e ograniczenie dostepu do kapitatow i sSrodkow pienieznych.

Zadanie nr 26
Z podanych nizej cech wybierz i przyporzgdkuj do odpowiednich sktadnikow analizy

SWOT

MOCNA STRONA: SLABA STRONA:

SZANSA: ZAGROZENIE:

- i I
- ————————
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Do wyboru:
e istniejgce na rynku, wieksze firmy, mogg w momencie naszego wejscia na
rynek, zastosowac promocyjne, nizsze od naszych ceny,

Sza firma bedzie dziatata kompleksowo, .

e przedsiebiorstwo kierowane jest przez doswiadczong, kreatywng osobe,

e nasze dziatania polegacC bedg na szybszej obstudze klienta.

e przedsiebiorstwo oraz jego produkty (ustugi) nie jest znane na rynku,

e przedsiebiorstwo nie dorobito sie jeszcze renomy, marki

e mamy zamiar przescigng¢ konkurencje w stosowaniu lepszych, bardziej
nowatorskich rozwigzan technologicznych,

e pracownicy stanowig zgrany zespot o wysokich kwalifikacjach,

e firmy poswiecajg na kampanie reklamowg srodki finansowe, na ktérg nas nie
stac¢, moze to doprowadzi¢ do tego, ze trudno bedzie nam zaistnie¢ na rynku.

Zadanie nr 27

Przed przeprowadzeniem analizy SWOT dla swojej potencjalnej dziatalnosci
gospodarczej przeprowadzmy takg analize dla swojej gminy. Analiza ta doskonale
nadaje sie do wykorzystania w aktywnosci lokalnej. Pozwala zastanowi¢ sie nad
sytuacjg naszej miejscowosci. Moze by¢ takze doskonatym punktem wyjscia do
okreslenia problemdéw pojawiajgcych sie w naszej spotecznosci, a takze mozliwych
drog pokonania tych niedogodnosci.

Wypiszcie:

e silnestrony - ...,

e stabestrony- ...

e Szanse, MOZIIWOSCIi - .....oovveviiiiiiiiiiiieeenn,

e ZagroZenia - .........ccvveiieiiniinennn.
Nastepnie na comiesiecznym spotkaniu z nauczycielem opracujcie wspdélng wersje
tej analizy i wynik Waszej pracy (analize SWOT dla Waszej gminy) zaprezentujcie na
forum.

Rozwigz test podsumowujacy modut 8. Zaznacz poprawng odpowiedz.

TEST 2.8.

1 Biznesplan robimy jedynie wowczas, kiedy zmuszajg nas do tego procedury.

2 W biznesplanie przedstawiamy i charakteryzujemy réwniez naszg konkurencje.

3 Istotnym elementem biznesplanu jest harmonogram naszych dziatan.

4 Opracowujgc biznesplan wystarczy pobiezna znajomos¢ rynku, na ktérym

zamierzamy dziatac.

W planie marketingowym przedstawiamy formy promoc;ji.

6 Analiza finansowa nie jest waznym elementem biznesplanu i dlatego robi sie z
niej oddzielne opracowanie.

7 Przebieg pracy zawodowej jest zatgcznikiem do biznesplanu |

————— _—
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Karta samooceny 2.8.

9/10. M¢j pierwszy biznesplan
Dwa kolejne moduty naszego programu sg nietypowe. Nie bedzie w nich zadnych
nowych wiadomosci, z ktorymi moglibyscie zapoznac sie na platformie.

Tym razem, na podstawie tego, co przeanalizowalismy
W ciggu minionych miesiecy, sporzadzicie biznesplan dla swojej wtasnej dziatalnosci
gospodarczej.

Musimy przyjgc kilka zatozen, a mianowicie:

e Jeste$ osobg petnoletnig, ktdra ukonczyta wtasnie szkote srednia.

e Dysponujesz kwotg 10 000 zt (oszczednosci wiasne, pozyczka od rodzicow
iin.).

e Masz mozliwos¢ uzyskania dotacji inwestycyjnej w wysokosci 40 000 zt na
rozpoczecie dziatalnos¢, i owg dotacje uwzglednij w swoim biznesplanie.

e Przez okres 12 miesiecy otrzymasz tzw. dotacje pomostowg, w wysokosci
1200 zt miesiecznie na biezgce wydatki.

Pozostate kwestie zalezg juz tylko od Ciebie.
Pomyst, wspdlnicy, cena, promocja i inne elementy opisz w zamieszczonej matrycy.

Uwaga!
Ze swoimi pytaniami i watpliwosciami mozesz zgtosic sie do swojego nauczyciela, konsultanta z UG
jak i do koordynatora programu.

Po wykonaniu kazdego z zadan, od
zadania nr 28 do zadania nr 33, przeslij do
swojego nauczyciela przedsiebiorczosci
biznesplan wypelniony wedlug polecen
zawartych w poszczegdélnych zadaniach.
Zadanie nr 34 to przestanie do nauczyciela
ostatecznej i petnej wersji Twojego
biznesplanu.

Tytut pliku
Moj pierwszy biznesplan
Do pobrania w formacie Word

Zadanie nr 28
Zapewne pierwsze rozmyslania na temat pomystu na swoj w’rasny blznes masz jUZ
za sobg, teraz kolej na usystematyzowanie tych planéw. W

uzupetnij te czesc biznesplanu, ktérg y | podstawowych informaciji.
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Y
numeru PR)D Twojej dziatalnosci w Rejestrze Dziatalnosci Gospodarcze).

Zadanie nr 29

w planie marketingowym, oprocz sformutowania celéw, do ktérych bedziesz dgzyc
i doktadnego opisu, co bedzie przedmiotem Twojej dziatalnosci, musisz opisac
Twojego klienta, doktadnie go charakteryzujac.

Zadanie nr 30

Plan marketingowy jest najbardziej obszerng czescig biznesplanu, ale jak pokazuje
praktyka - bardzo wazng w poOzniejszym okresie, kiedy przedsiebiorstwo juz
funkcjonuje. Jesli dobrze zaplanujesz swoje dziatania, jesli poparte bedg wiedzg o
rynku — ryzyko prowadzenia biznesu bedzie mniejsze. Poobserwuj
i przeanalizuj dziatania swojej potencjalnej konkurencji, zaproponuj i opisz formy
dystrybucji i promociji, ktére zamierzasz stosowac.

Zadanie nr 31

To zadanie bedzie wymagato od Ciebie dobrego
okreslenia ,jednostek”, dla ktérych zostanie oszacowana
cena, a w nastepnej kolejnosci wielkos¢ sprzedazy.
Pamietaj, ze te szacowane warto$ci muszg byc¢ realne. Nie
przesadzaj wiec, z optymizmem, ale biorgc pod uwage
swoje mozliwosci i szanse, oraz swoje atuty, nie badz tez
pesymistg. Najwazniejszy jest realizm. Istotnym elementem
| realistycznych planéw mogg by¢ pracownicy. Jesli nie bedziesz w
stanie wszystkiego zrobi¢, byé moze bedzie trzeba kogos
zatrudnic?

Zadanie nr 32
By¢ moze jest to najtrudniejsze zadanie — oszacowanie | M

potrzeb finansowych, a szczegdlnie zrédlo tego s @

kapitatu. ZatozyliSmy jednak, ze na starcie dysponujesz L& 8=
kwotg 50 000 (10 000 srodki wtasne i 40 000 — dotacja g
inwestycyjna). Teraz pora pomyslec¢, na co te srodki |
przeznaczy¢, aby w jak najbardziej optymalny sposéb
je wydac? To miedzy innymi dzigki poniesionym
inwestycjom, jesteSmy konkurencyjni i mozemy
generowac zysk.
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Zadanie nr 33

Jesli uporalismy sie z wydatkami inwestycyjnymi, warto policzyé, czy bedziemy zarabiaé. Czy
osiggniemy zysk, czy w kasie bedg srodki potrzebne na biezgce funkcjonowanie? Dopiero ta
zesc da nam odpowiedZ? — czy warto angazowaé srodki finansowe, czy=moze lepiej
zainwestowaé je w inne formy niz dziatalno$é gospodarcza? Pora na troche ksiegowosci.
Sprébuj - to nie jest takie trudne. Wypetnij czesci E1. E2 i E3.

Zadanie 34.

Teraz pora na analize tego co juz zostato napisane, korekte wszystkich danych, informaciji,
wiadomosci i wykonanie do korfca swojego pierwszego biznesplanu. Biznesplan nalezy
przesta¢ w formie elektronicznej do swojego nauczyciela przedsiebiorczosci.

Propozycja matrycy do sporzgdzenia biznesplanu — jako zatacznik — plik do pobrania w Wordzie,
albo link, gdzie mozna takg matryce sobie sciggngc. Uczniowie wypisujg to w wers;ji elektronicznej

Rozwiaz test podsumowujacy modut 9 i 10. Zaznacz poprawng odpowiedz.
TEST 2.9/10.

35.|0Opis doswiadczenia zawodowego wiasciciela najczesciej nie wchodzi w skfad
biznesplanu.

36.Biznesplan jest najczesciej potrzebny do pozyskania kapitatu.

37.Biznesplan powinnismy ztozy¢ w banku, w ktérym ubiegamy sie o przyznanie
kredytu.

38.Biznesplan pozwala na ocene szans powodzenia przedsiewziecia.
39.Biznesplan sktadamy, co roku do Urzedu Skarbowego wtasciwego dla
siedziby firmy.

40.W Swietle obowigzujgcych przepiséw- brak sporzgdzonego biznesplanu
uniemozliwia zatozenie firmy.

41.Biznesplanu nie sporzgdzajg spoétki akcyjne.

Wydrukuj i wypelnij karte samooceny
Karta samooceny 12.9/10.

1. Budzet — mgj plan finansowy

Gospodarka rynkowa, rosngca konkurencja, mnogos¢ bankéw, instytucji
finansowych, firm doradczych, gietda, fundusze inwestycyjne, to wszystko wymaga,
abysmy posiadali minimum wiedzy na temat finanséw osobistych, na temat ich
organizowania i planowania.

Zrozumienie podstawowych zasad zarzgdzania swoimi finansami pozwoli nam
podejmowaé bardziej Swiadome i efektywne decyzje. Jestesmy i w dalszym ciggu
bedziemy nakfaniani do skorzystania z nowej oferty, nowej lokaty, nowego kredytu.
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Pr%ekt wsFolfmansowany ze srodkow Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego
udzet Domowy

1.2 Zrédta dochodéw
1.3 Nasze wydatki i zarzadzanie nimi
1.4 Zasady tworzenia budzetu osobistego

1.1 Budzet Domowy

Zastandéw sie — czy potrafisz w swoim otoczeniu wskaza¢ osobe, ktéra pomimo
niskich dochodéw, dobrze radzi sobie z finansami i osobe, ktéra ma ciggte problemy
finansowe, mimo wysokich dochodéw? Dlaczego tak sie dzieje? Moze powodem jest
to, ze ich stosunek do budzetu domowego jest zupetnie rézny? Moze pierwsza osoba
planuje swoje wydatki i dochody, a druga nie?

Budzet domowy to zestawienie planowanych dochodow i wydatkow.

Dochody muszg pokrywaé wszystkie wydatki, jakie ponosisz w ciggu miesigca.
Budzet pozwoli ci zachowa¢ wyptacalnos¢, jak rowniez znalezC sposoby
na oszczedzanie pieniedzy, pomoze rowniez obliczy¢ ile czasu potrzebujesz, aby
w sfinansowac podréz, studia czy wieksze zakupy.

Czesto mamy wrazenie, ze pienigdze przeciekajg nam przez palce. Dzieki wykonaniu
i kontrolowaniu budzetu domowego, mozna odzyska¢ kontrole nad finansami.

Aby zmniejszy¢ i zorganizowa¢ wydatki, nalezy najpierw doktadnie je pozna¢ — ich
strukture i istote.

Zdajemy sobie sprawe, ze struktura Twoich wydatkéw jest inna niz Twoich rodzicéw.
Postanowilismy jednak bazowa¢ na przyktadach statystycznej polskiej rodziny. Juz
za kilka lat, rébwniez Ty bedziesz posiadat (posiadata) wiasng rodzine, a zrédta
dochodoéw i rodzaje wydatkbw bedg zblizone Ilub nawet identyczne, jak te
przedstawione w niniejszym module. R6zna bedzie jedynie ich skala.

Zarzgdzanie budzetem domowym to w istocie podejmowanie decyzji, na co
wydajemy nasze pienigdze. Decyzje finansowe podejmujemy codziennie - kupujac
prase, zywnosc¢, czasami buty, odziez, sprzet elektroniczny itp.

1.2 Zrédta dochodéw
Skad pochodzg srodki finansowe, ktérymi dysponujesz? Kieszonkowe, prezenty,
reszta z zakupow zrobionych dla rodzicow, praca, mozna co$ sprzedaé, a moze
posiadasz, jakiej inne zrédto?

Mozna oczywiscie tez zainwestowac¢ te Srodki, ktére juz posiadamy. Otrzymamy
wowczas dochdéd w postaci odsetek (sposobom inwestowania i oszczedzania
poswiecimy kolejne moduty naszego
programu).

Czy tatwo otrzymacC pienigdze? Jedli
twierdzisz, ze nie, to wydajgc je, zastandw
sie ile czasu byloby potrzebne, aby takag
kwote ,zarobi¢’ — pienigdze wydaje sie
tatwo, jednak ich zdobywanie jest o wiele
trudniejsze.

1 3 Nasze wydatkl i zarzqdzanle nimi
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ZwykKle tworzgc szczegotowy wykaz wszystKich wydatkow, jestesmy zaskakiwani, jak
dalece nasze poczucie tego ile wydajemy na poszczegdlne kategorie odbiega od
rzeczywistych danych. Poprzez ograniczenie mniej waznych wydatkow, mozemy
znacznie zwiekszyC ilosC pieniedzy pozostajgcych w domowym budzecie. Dzieki
Scistej , mozemy rowniez plan fer a ile uda
nam sie odtozy¢ w domowym budzecie.

Najwazniejsze jest zastosowanie podziatu na wydatki, na ktére nie mamy wptywu
oraz na wydatki, ktére mozemy regulowac.

Wydatki, na ktére nie mamy duzego | Wydatki, na ktére mamy wptyw

wpltywu

state: zmienne:

np. optata za internat, bilet miesieczny, | zywnos¢, odziez, zdrowie, uroda,
korepetycje. artykuty gospodarstwa domowego, sport,
dla os6b dorostych: ksigzki i gazety, rozrywka, paliwo,

np. czynsz, telefon, Internet, energia, | prezenty i wydatki nieplanowane itp.
ogrzewanie, woda, sptata kredytow i
pozyczek.

,,0d czasu do czasu’:

np. ptatnos¢ OC samochodu, podatek
gruntowy, ubezpieczenia mieszkania,
ubezpieczenie na zycie.

Czy potrafisz powiedzie¢, ile miesiecznie wydajesz
na jeden, a ile na drugi typ wydatkow? Kwoty
twoich wydatkow sg niewielkie, a kiedy twoje
dochody wzrosng, wydatki tez wzrosng. Warto
wiec bardziej racjonalnie wydawa¢ to, co
posiadamy.

Koszty utrzymania to wszystkie wydatki, jakie
ponosimy na zaspokojenie naszych potrzeb.

TSR "~ 5 Kazdy z nas czasami nawet dosS¢ pokazny procent
wydatkow ponosi na koszty bedgce skutkiem zitych decyzji. Unikajmy wiec tych
kosztow! Wystarczy zmieni¢ nasze zachowania i przyzwyczajenia!

Kika rad w zarzadzaniu naszymi wydatkami

¢ Robigc zakupy ponos naktady, ktére z czasem
sie zwracajg, a w konsekwencji powodujg
0szczednosci. O jakie wydatki chodzi?
Np., kiedy kupimy energooszczedny sprzet
elektroniczny czy AGD - lodéwke, pralke,
zarowke itp. Warto sie wiec zastanowic¢, — co sie
nam bardziej optaca w dtuzszej perspektywie
czasowe).
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sie czy na prawde warto, albo czy dany wydatek

tadnym opakowaniem, promocjom, reklamom. To,
co jest konieczne, ,na co dzien” kupuj, w z gory

L okresIonych odstgpach czasowych — Unikniesz w— , : |
ten sposob sytuacji, ze np. posiadamy 2 czy
nawet 3 rzeczy, z ktérych potrzebna nam jest
tylko jedna, a termin waznosci spowoduje, ze tej drugiej i tak nie
wykorzystamy. Kupowanie po nizszej cenie, czesto stanowi pozorng
oszczednos¢. Niektore kobiety (cho¢ mezczyzni réwniez) kupujg czesci
garderoby pod wptywem impulsu — potem czesto nigdy tego nie zaktadajac.

e Zastanow sie nad niezbednoscig danego zakupu w danej chwili — czesto dana
rzecz bedzie zalegata na potkach sklepowych jeszcze dtugi czas, a jej cena
bedzie znacznie nizsza. Najlepszym przyktadem jest tu sprzet elektroniczny.

e Pamietaj, ze byé moze produkt, ktéry zamierzasz kupi¢ jest wiele tanszy
w sklepie internetowym lub na jakiejs aukcji? Przeciez mozesz czasami
zaczekac tydzien czy dwa, kiedy dowiozg ci dany produkt do domu?

e Zwracaj uwage, na jakos¢ rzeczy, ktore kupujesz. Czasami warto zapfaci¢
wiecej i uzywac danego produktu wiele dtuzej, a w konsekwenc;ji taniej.

e Czy potrafisz odrézni¢ potrzebe od zachcianki? W pierwszej kolejnosci
przeznaczaj swoje zasoby finansowe na zaspakajanie potrzeb, dopiero
w drugiej kolejnosci mysl o zachciankach — sg one z reguty interesujgce
i atrakcyjne, jednak przy ograniczonym budzecie mozna sie bez nich obejs¢.
Bywajg oczywiscie sytuacje, kiedy trudno je od siebie oddzieli¢ i zachcianki
mogq stac sie potrzebami, ale warto sie nad tym zastanowi¢ wydajgc swoje
pienigdze.

\ jest naprawde konieczny. Nie daj sie zwiesc¢

Zadanie nr 1

Pogrupuj wymienione przyktady na potrzeby i zachcianki:

Buty, chleb, kino, gazeta, spodnie, owoce, cola, herbatniki, woda mineralna, ptyta
CD. Dopisz kilka swoich potrzeb i swoich zachcianek.

potrzeby zachcianki

Zadanie nr 2

Podaj kilka przyktadéw zakupow, kiedy kupites (kupitas) cos, co juz posiadates
(posiadatas), ze wzgledu na impulsywng decyzje o zakupie, i w konsekwencji
wydatek okazat sie niepotrzebny?

1.4 Zasady tworzenia budzetu osobistego

Zarzadzanie domowym budzetem polega w gtdwnej mierze na poznaniu swoich
mozliwosci i samodyscyplinie, a by¢é moze na zmianie nastawienia da.pmquﬂ\l
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budowac¢ rownowage pomiedzy dochodami, a wydatkami.

Roéwnowaga nie polega na wydawaniu wszystkich posiadanych srodkow w budzecie
domowym.

go budzetu polega  migdzy —immymi=na==systematycznym
budowaniu oszczednosci — to tez musi byC cel, na ktory bedziemy ,wydawac”

pienigdze.

Dlaczego warto oszczedza¢? W 2zyciu kazdego z nas dzieje sie wiele
nieprzewidywalnych rzeczy, dlatego posiadanie oszczednosSci zabezpiecza
stabilnos¢ naszego budzetu. W przypadku pogorszenia sie stanu zdrowia, utraty
pracy lub réznych sytuacji rodzinnych.

Zasady tworzenia swojego budzetu:

e W pierwszej kolejnosci sptacaj te gy
zobowigzania, ktorych odroczyC sie nie da §g@
(optata za telefon, Internet, czynsz itp.). i

e Pozostate wydatki, realizuj w drugiej
kolejnosci (jesli wystarczy ci Srodkéw).

e Przy tworzeniu budzetu uwzgledniaj
wszystkie pozycje dochoddéw i wydatkow w danym czasie.

¢ Nie staraj sie planowac i realizowac¢ zwigzanych z tym celéw w bardzo dtugiej
perspektywie — lepsze efekty przynoszg cele krétkoterminowe, ktére bedziesz
mogt (mogta) zrealizowac w ciggu kilku tygodni czy miesiecy.

e Jesli planujesz oszczedzaé, to lepiej miej plan jak te oszczednosci
wykorzystac, to bardziej mobilizuje nas do oszczedzania. Nie oszczedzaj dla
samej istoty posiadania oszczednosci.

e Nie zatamuj sie, jesli raz czy drugi nie uda cie sie zrealizowa¢ postawionego
celu, trzeba to trenowac i ulepszac, a efekty na pewno przyjdg. Wazna jest
samodyscyplinal

Co, jezeli okaze sie, ze wydajemy wiecej niz zarabiamy i zyjemy od pozyczki do
pozyczki?

Wdéwczas nalezy ustali¢, jakie wydatki sg absolutnie niezbedne. Do takich zaliczy¢
trzeba optaty biezgce za czynsz, gaz, elektrycznosé, wode. Gdy nie bedziemy ich
uiszczac, mogag nas spotkac¢ dodatkowe sankcje, cho¢by w postaci wytgczenia pradu.
Nie mozemy tez zapomnie¢ o wydatkach takich jak obowigzkowe ubezpieczenia,
podatki i raty zadtuzenia juz istniejgcego. Jest to bardzo istotne, bo zaniedbanie sptat
powoduje nie tylko zwiekszanie sie dtugu podstawowego, ale takze odsetek karnych.

Jezeli mamy dtugi, i wsrod wierzycieli sg instytucje panstwowe, np. urzad skarbowy,
ZUS, KRUS, to zobowigzania wobec nich regulujemy najpierw. Gdy wierzycieli jest
kilku, ptacimy im proporcjonalnie do wysokosci zadtuzenia. Nie powinnismy pfaci¢
tylko jednemu, bo mogg nas spotka¢ sankcje ze strony innych, niesptacanych.
Pamietajmy, ze zawsze mozna zwroci¢ sie do banku o prolongate spfaty, do ZUS -
o roztozenie zadtuzenia na raty, do KRUS - o umorzenie, roztozenie=hRa=katylub
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podatku lub roztozenie na raty.

Druga grupa niezbednych wydatkdéw to koszty jedzenia, srodkéw czystosci, ubran. Tu
mozemy zaoszczedziC. Trzecia grupa - to wydatki zwigzane z rozrywka, rozwijaniem

[ = , @ moze wiekszosCc Z ej grupie
to wydatki raczej na zachcianki niz potrzeby a wiec duze ple do popisu w ich
ograniczaniu.

Zadanie nr 3 — Plik w wodzie lub PDF do pobrania.
Sprobuj zrobi¢ swoj wiasny budzet osobisty!
Moze propozycja tabeli utatwi ci sporzgdzenie tego budzetu.

MGj budZet N@ MIESIGC ...

Wydatki

Dochody state Zmienne

Zrédto dochodu | warto$é | Rodzaj wydatki | warto$é | Rodzaj wydatki warto$¢

suma suma

Suma dochodoéw: Suma wydatkow:

Czy szacowane dochody wystarczg na pokrycie zaplanowanych wydatkow?
Jesli nie - co zrobisz?

Jesli tak — co zrobisz z nadwyzkg?

1.5 metoda SMART

Zdanie matury, zdobycie prawa jazdy, dostanie sie na studia, znalezienie pracy,
posiadanie swojej firmy, nauczenie sie jezyka angielskiego, kupienie nowych spodni,
schudniecie 5 kilogramow, to tylko kilka celow, ktore sobie stawiamy.

Warto stawiaé sobie cele, do ktérych bedziemy dgzy¢. Cel to okreslenie tego co
chcemy osiggngé, co chcemy posiadaé, na czym nam zalezy. Musimy wiec
zaplanowa¢, jak sformutowany przez siebie cel zrealizowac. Nastepnie musimy
swoim dziataniem dagzy¢ do tego, aby ten cel osiggngé, az na samym Kkoncu
powinnismy poczuc¢ satysfakcje, ze sie nam udato.

Jedng z technik formutowania celéw jest technika SMART — sg to pierwsze litery
stow:
S — szczegotowy, M — mierzalny, A — ambitny, R — realistyczny, T —

terminowy.
Szczegoétowy — mozna powiedzie¢ prosty, konkretny. ___\J

Mierzalny — musisz wiedziec jak mierzyC poSiCo) i lii=|oa@mneraipree i ——— <
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Realistyczny — nie moze przekraczac¢ Twoich mozliwosci
Terminowy — muszg by¢ okreslone ramy czasowe osiggniecia tego celu.

Zadanie nr 4
5 e powstat z pierwszyC jelskim —
odszukaj w Internecie, od jakich angielskich stbw pochodzg pierwsze litery tej
techniki, a moze nie musisz szukaC w Internecie i sprébujesz podac¢ od jakich stow
pochodzi ten skrot?

Zadanie nr 5
Sformutuj cel, a nastepnie wykaz, ze spetnia on warunki metody SMART.

Inna bardzo podobna technika, méwi o tym, ze cele
WARTO realizowa¢, a wiec cel powinien by¢: o
W — wartosciowy - przynosi¢ wymierne korzysci
A — ambitny — powinien by¢ dla nas wyzwaniem

R - realny - mozliwe do wykonania
T — terminowy - oznaczony W czasie
O — okreslony ilosciowo - wymierny, mozliwy do
zmierzenia

Do realizacji duzej czesci celéw potrzebne sg zasoby finansowe, wiec konieczne jest
zaplanowanie - skad wzig¢ niezbedne srodki, a pomoze nam w tym sporzgdzanie
budzetu osobistego.

1. Test Prawda-Falsz

1 | Budzet to zestawienie dochodow i wydatkow dla okreslonego okresu.

2 | Odsetki od lokaty lub otrzymany prezent nie sg dla nas dochodem.

3 | Wsrdd 3 podstawowych zasad w postepowaniu z pieniedzmi oprocz realizmu i
odpowiedzialnosci jest umiarkowanie.

4 | Istotnym elementem w gospodarowaniu pieniedzmi jest samodyscyplina

8 | Nasze wydatki podzielic mozemy na state i zmienne
9

1

Metoda SMART méwi o dochodzeniu do celu matymi kroczkami.
0 | Wedlug metody SMART cel powinien by¢ miedzy innymi inteligentny

Wypetnij cz.1 karty samooceny, nastepnie wydrukuj i wypetnij czes¢ 2 .
Karta samooceny 3.1. cz.1
Karta samooceny 3.1 cz.2 — zatlagcznik Word.

2. Sposoby i kryteria inwestowania

Zaczynajgc przygode z inwestowaniem, najpierw nalezy zapoznaC @ sie
z podstawowymi informacjami dotyczgcymi danej formy inwestycji. Jesli jestesSmy juz

doswiadczeni i biegle poruszamy sie po meandrach rynlsu_nnan-smuean\J

i jego instrumentéw, mozemy pokusic¢ sie o
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rynku. jednak posiadana przez nas wiedza

na ten temat jest znikoma, nigdy wczesniej nie podjeliSmy prob inwestowania
pieniedzy i nie czujemy sie pewnie w swiecie akcji, funduszy czy certyfikatow, warto
zgtosic sie do firmy doradztwa finansowego czy funduszu inwestycyjnego. Wowczas
jattsci , pokierujg I pomogg Wy fednt

2.1. Oszczedzanie, a inwestowanie.
2.2. Formy oszczedzania i inwestowania.
2.2.1. Lokaty bankowe
2.2.2. Obligacje
2.2.3. Nieruchomosci
2.2.4. Waluty
2.2.5. Dzieta sztuki
2.5.6. Zloto
2.2.7. Akcje
2.2.8. Fundusze inwestycyjne
2.3. Kryteria wyboru sposobu oszczedzania
2.4 Inflacja — wartos¢é nominalna i realna.

2.1 Oszczedzanie a inwestowanie.

Wiekszos¢ z nas w potocznym jezyku nie rozroznia
termindw oszczedzanie i inwestowanie. A jesli juz
to robimy, to za oszczedzanie uwazamy odkfadanie
pieniedzy na jaki$ cel np. do skarbonki.

W praktyce oszczedzanie to rzeczywiscie
ulokowanie gdzies swojej nadwyzki finansowej,
ktérej nie wykorzystalismy, jednak z tego
ulokowania czerpiemy odsetki, a wiec zarabiamy na
tym, ze gdzie§ te pienigdze Zztozylismy.
Inwestowanie natomiast wymaga od nas wiekszej aktywnosci i jest obarczone
wiekszym ryzykiem. Wedlug innego spojrzenia, kryterium réznicujgcym te dwa
terminy jest czas. Oszczedzanie to odktadanie pieniedzy na jakis$ krotkookresowy cel
np. lokowanie pieniedzy w banku. Natomiast inwestowanie to zamrazanie pieniedzy
i uzyskanie dochoddéw na cele dtugookresowe. Inwestowaniu towarzyszy wieksze
ryzyko. Do oszczednosci mozemy zaliczy¢ wiec: lokaty bankowe czy zakup obligacji.
Do inwestycji: zakup akciji, jednostek funduszy inwestycyjnych, nieruchomosci, ztota,
walut itp.

Jednak nie popetnimy duzego bfedu, kiedy w dalszym ciggu bedziemy uzywajac tych
terminéw zamiennie.

2.2 Formy oszczedzania i inwestowania

2.2.1.Lokaty bankowe

Lokaty bankowe sg najprostszym i jednym z najbezpieczniejszych sposobow
inwestowania naszych pieniedzy. Nie wigze sie to z dodatkowymi kosztami lub
ryzykiem, jak w przypadku funduszy inwestycyjnych. Czasem jednak musimy
zastanowic sie czy wybrac¢ lokaty bankowe na dtuzszy czy krotszy okres? Tej formie
oszczedzania poswiecony zostat kolejny modut naszego program.
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2.2.2.0bligacje

Czasami mozemy obejrze¢ w TVP reklame, z ktorej dowiadujemy sie, ze
ministerstwo finanséw oferuje do nabycia wszystkim chetnym obligacje skarbu
panstwa. D2|eje sie tak wowczas, kiedy w budzecie panstwa wydatkl s3 wieksze od
ukajgc pienigdzy na i ozyczyc¢
pienigdze do obywateli, oferujgc im, jako potwierdzenie tej pozyczki — obligacje.
Oprocentowanie tej pozyczki to oprocentowanie obligacji, ktére jest dla nas
dochodem, a wiec stopg wzrostu z inwestycji w obligacje. Obligacje definiuje sie, jako
papier wartosciowy emitowany w seriach, w ktérym emitent potwierdza zaciggniecie
okreslonej kwoty pozyczki i zobowigzuje sie do jej zwrotu wtascicielowi obligacji w
ustalonym z gory terminie oraz do zaptaty odsetek.
Z definicji tej nie wynika, ze emitentem obligacji moze byC jedynie Skarb Panstwa
i faktycznie obligacje mogg by¢ emitowane przez:

skarb panstwa — obligacje skarbowe (panstwowe),

instytucje finansowe (banki, instytucje ubezpieczeniowe, itp.),

organy samorzgdowe lub komunalne (np. gmina),

przedsiebiorstwa o charakterze publicznym (np. poczta, kolej),

pozostate przedsiebiorstwa,

ONONONONO)

Z dniem 1 lipca 2012 roku prowadzona byla sprzedaz nastepujacych emisji
obligacji skarbowych:

e Dwuletnich obligacji skarbowych o oprocentowaniu statym 4,75% w stosunku
rocznym statym przez okres dwodch lat. Cena sprzedazy — 100,00 zt.

e Trzyletnich zmiennoprocentowych obligacji skarbowych. W pierwszym
szesciomiesiecznym okresie odsetkowym oprocentowanie wynosito 5,14%
w stosunku rocznym. Cena sprzedazy — 100,00 zi.

e Czteroletnich indeksowanych obligacji skarbowych. W pierwszym rocznym
okresie odsetkowym stopa procentowa wynosita 5,50% w skali roku. Cena
sprzedazy — 100,00 zt.

e Dziesiecioletnich obligacji skarbowych o oprocentowaniu zmiennym, opartym
na wskazniku inflacji. W pierwszym rocznym okresie odsetkowym
oprocentowanie wynosito 6,00% w stosunku rocznym. Cena sprzedazy -
100,00 zt.

Wiecej informacji na temat obligacji skarbowych uzyska¢ mozna pod adresem:
www.obligacjeskarbowe.pl

Obligacje skarbowe uchodzg za najbardziej bezpieczng forme lokowania pieniedzy.
Mamy 100 % pewnos¢ otrzymania zwrotu wraz z odsetkami, gdyz gwarantuje to
swoim majatkiem skarb panstwa.
Obligacje podobnie jak akcje nie funkcjonujg juz w obrocie (tak jak kiedys$) w postaci
papieréw — obecnie maja posta¢ zdematerializowang, — jako zapis komputerowy. Nie |
mozna ich zgubi¢ lub zniszczy¢ poprzez wypranie czy spalenie.
f —
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Ze wzgledu na sposob naliczania odsetek, w obrocie wystepowaé mogg trzy rodzaje
obligaciji:

y Kupimy obligacje poni i i j jec z tzw.
dyskontem i w’rasnle to dyskonto jest naszym zarobkiem. Wyobraz sobie, Ze mozesz
kupi¢ obligacje roczng o wartosci nominalnej 100 zt, a cena, za jakg jg mozesz kupi¢
to 95 zt. Po roku otrzymasz z powrotem 100 zt. W momencie kupna otrzymujemy
wiec nasz caty zarobek.

- obligacje o stalym oprocentowaniu — to takie, kiedy w momencie kupna wiemy,
ile odsetek otrzymamy w czasie ich posiadania i/lub po ich wykupieniu.

Jesli kupisz obligacje roczng o wartosci nominalnej 100 zt o statej stopie procentowe;j
4 %, to po roku otrzymasz z powrotem swoje 100 zt i odsetki w wysokosci - 4z,
a wiec razem 104 z. Moze sie zdarzy¢, ze zobaczysz oferte analogicznej obligaciji jak
opisana w przyktadzie, ale sprzedawanej z dyskontem. Np. za 98 z. Woéwczas po
roku otrzymasz tak jak poprzednio 104 zt, a 2 ziote bytoby Twoim zarobkiem juz
w momencie kupna tej obligacji.

- obligacje o zmiennym oprocentowaniu — to z reguty obligacje z dtuzszym
terminem wykupu. Dla nich odsetki wyptacane sg czesciej niz po terminie wykupu.
Dana emisja obligacji 3 letnich o warto$ci nominalnej 100 zt moze wygladac np. tak,
ze po kazdym okresie odsetkowym np. po kazdym roku posiadacz obligacji otrzyma
o 1 % wieksze odsetki niz wynosi stopa inflacji. Jesli po pierwszym roku inflacja
wyniosta 3 % otrzymamy 4 zt odsetek, po drugim, kiedy inflacja wyniesie 5 %
otrzymamy 6 zt odsetek, a po trzecim, kiedy inflacja wyniesie 2 % otrzymamy 3 zi.
odsetek. Nie wiadomo wiec jakie bedg nasze zyski, ale wiemy ze bedg one wyzsze
0 1 % od inflacji w danym roku. Wysoko$¢ inflacji jest traktowana jako indeks,
od ktérego uzaleznione jest oprocentowanie tych obligaciji.

Jesli przewidujemy wzrost inflacji, warto zainwestowac¢ w obligacje o zmiennej stopie
procentowej. Jesli natomiast liczymy na spadek inflacji w przysztosci, bardziej
optacalne mogg okazac sie obligacje o statem stopie procentowej.

Zadanie nr 6

Sprawdz i wynotuj, jakie emisje obligacji skarbowych sg w sprzedazy obecnie. Jakie
sg podstawowe roznice miedzy tymi obligacjami, a obligacjami, ktore byty
w sprzedazy w lipcu 2012 r.?

2.2.3. Nieruchomosci

W tym przypadku mamy na mysli najczesciej domy, mieszkania lub dziatki.
Oczywiscie, jest to termin nieco szerszy. Aby ulokowa¢ swoje o0szczednosci
w nieruchomosci, musimy dysponowa¢ odpowiednig kwotg. Nieruchomos¢ moze
z czasem zwiekszy¢ swoja wartos¢ rynkowg, szczegolnie w Polsce, gdzie ten rynek
jest ciggle rozwojowy i kiedy lokalizacja tej nieruchomosci okazuje sie atrakcyjna.
Jednak nie mozna zapominac, ze w przypadku nieruchomosci dodatkowym naszym
dochodem, moze by¢ czerpanie dochodu 2z wynajmu czy dzierzawy.
W ten sposéb uzyskujemy biezgcy dochdéd. Wiele o0so6b decydujgc sie
na inwestowanie w nieruchomosci, robig to zaciggajgc duze kredyty. Cz 8¢ z nich
wychodzi z zatozenia, ze sptata rat kredytowych
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przez wiasciciela) nieruchomos¢ moze byC sprzedana przynoszgc dosc pokazne
zrodto zysku.

Ceny nieruchomosci z reguly spadajg (i to znacznie) w okresach kryzysow
gospodarczych i pogorszenia koniunktury, ale wowczas, jesli mamy wystarczajgca
ilosé . = Ja zainwestowac w nie czasie,
w okresie wzrostu gospodarczego i dobrej koniunktury nieruchomos¢ sprzedac
Z pokaznym zyskiem.

2.2.4. Waluty

Zyski mozna rowniez osiggac¢ na rynkach walutowych wymieniajgc waluty.

W ostatnich latach rynek walutowy oznaczat sie bardzo duzg dynamika. Inwestuje na
nim coraz wiecej oséb. Powoddw jest wiele — przede wszystkim prostota transakciji
i duza ptynnos¢ wystepujgca na tym rynku — tatwo mozna sprzedac i szybko
posiadac¢ gotowke.

Ten rodzaj inwestowania mozna oprze¢ o miedzynarodowy rynek walutowy FOREX,
na ktérym prowadzony jest handel walutami.

Czym jest rynek Forex — ponizej zamieszczono materiat pochodzacy ze strony

http://www.forex.nawigator.biz/ (14-07-2012, godz. 19.05)

Dlaczego warto zainteresowac sie rynkiem Forex?

Forex to potoczna nazwa najwiekszego rynku na Swiecie -
rynku wymiany walut (Foreign Exchange - FX) z dziennymi
obrotami siegajgcymi obecnie 2 bln dolarow. Jak sama nazwa
wskazuje, na tym rynku handluje sie pieniedzmi. Forex jest
rynkiem OTC (Over The Counter), co oznacza, ze nie ma
jednego miejsca na Swiecie gdzie dokonuje sie wszystkich
operacji na tym rynku. Handel parami walut odbywa sie za
posrednictwem telefonow, Internetu i globalnej sieci bankow.

Jeszcze do niedawna handel na Forexie zarezerwowany byt dla "rekindw" Swiata
finanséw, takich jak banki czy inne ogromne instytucje finansowe. Jednakze
wraz z rozwojem Internetu, mozliwos¢ aktywnego uczestniczenia na tym rynku
zostata udostepniona znacznie szerszemu gronu osob. W chwili obecnej praktycznie
kazdy, kto ma komputer z dostepem do Internetu moze w tatwy sposéb rozpoczac
swojg przygode na tym rynku (np. na platformie forex.com).

Gietda Forex posiada wiele zalet i oferuje niesamowite korzysci w stosunku
do innych gietd (np. do inwestowaniu na rynku akciji):

o tatwy dostep - Jeszcze niedawno nawet bardzo bogata osoba nie mogta
w praktyce inwestowa¢ swoich pieniedzy na tym rynku. Obecnie
wraz z rozwojem technologii internetowych, powstalty mozliwosci
elektronicznego fgczenia matych i rozbijania duzych zlecen. Dzigki temu
mozna zaczg¢ inwestowanie na tym rynku nawet z niewielkimi pieniedzmi.

o Wyjatkowa ptynnos¢ - Forex jest ogromnym rynkiem, co sprawia, ze jest
réwniez rynkiem wyjgtkowo ptynnym. Oznacza to, ze mozna ztozy¢ zlecenie
majgc pewnos$¢, ze zostanie zrealizowanie dostownie online. Dzieki tak
wielkiej ptynnosci, rynek ten jest odporny na i i [
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terminie zachwiac gfownymi trendami zmian kursow na tym rynku.

o Handel przez 24h/dobe - W odréznieniu od innych rynkéw czy gietd papierow

wartosciowych, Forex jest czynny od poniedziatku do pigtku przez 24 godziny

= ma-dobeD6 gry mozesz przyfgczyc sie o dowolnie~wybranej=parze, dnia czy
nocy :-)

o Zarabianie zaréwno przy trendzie zwyzkowym jak i znizkowym - Na rynku

akcji mamy mozliwos¢ zarabiania przede wszystkim na trendzie wzrostowym.

Jedng z najwiekszych zalet Forexu jest mozliwos$¢ osiggania zyskow zardwno

przy wzroscie jak [ przy spadku danej waluty.

« A teraz najwazniejsze: DZWIGNIA, czyli LEWAR - Duza dzwignia handlowa
na tym rynku - dochodzgca do 200:1 oznacza, ze depozytem w wysokosci np.
500% mozna kontrolowaé kupno lub sprzedaz walut o wartosci 100.000$. Jesli
przy takim lewarze, kurs zakupionej przez Ciebie waluty wzrosnie tylko o
0,5%, zysk wyniesie (0,5% z 100.000$ = 500%). Liczac od strony realnych
pieniedzy - Twéj zysk z zainwestowanych 500$ wyniesie wiec kolejne 5008$.

100% zysku w transakciji trwajgcej kilka godzin, czy nawet czesto kilka minut! Czyz to
nie piekne? Forex tworzy wiec zupetnie nowe mozliwosci dla rzadnych szybkich
zyskow inwestoréw, ale czy jest on bezpieczny?

Od pierwszego pazdziernika 2003 r., zgodnie z nowelg Prawa Dewizowego mozemy
duzo swobodniej korzysta¢ z ustug instytucji finansowych za granicg, otwiera¢ konta
bankowe w zagranicznych bankach i zawiera¢ transakcje na miedzynarodowych
rynkach. Ta zmiana w Prawie Dewizowym data nam wiec szeroki dostep rowniez do
miedzynarodowego rynku walutowego, pozwalajgc korzystac z ochrony i regulacji
prawnych rozwinietych rynkow i ustug licencjonowanych firm brokerskich.

Pod wzgledem prawnym, bezpieczenstwo jest wiec petne, ale nalezy pamietac, ze
handel na rynku wymiany walutowej Forex jest bardzo mocno spekulacyjny
i zapewnia naprawde duze zyski jedynie dla obeznanych z nim inwestorow, ktorzy
rozumiejg i akceptujg wszelkie rodzaje ryzyka zwigzane z tym rynkiem. Zanim
zainwestujesz na tym rynku swoje pienigdze, najlepiej otwérz konto demo na
wybranej platformie transakcyjnej i po¢wicz "na sucho" swoje transakcje.

Takie konto — demo, jest podpiete do prawdziwego systemu transakcyjnego, lecz
zasilone fikcyjnymi srodkami. Konto demo pozwala ¢wiczy¢ i uczy¢ sie zarabiania na
rynku Forex, nie ryzykujgc zadnych realnych pieniedzy. Pamietaj jednak, ze wielkosc
zyskéw zalezy od wiedzy, dyscypliny i umiejetnosci, ktérych na szczescie kazdy
moze sie nauczy¢. Zanim, wiec otworzysz konto na platformie brokerskiej, poczytaj,
CO nieco na temat Forexu.

2.5.5. Dzieta sztuki

Ta forma inwestowania moze byC¢ rozumiana dostownie, jednak przy szerszej,
bardziej swobodnej interpretacji tego okreslenia, mozemy przyjac, ze oprocz obrazow
znanych malarskich mistrzéow, rzezb, mozna do tej grupy zaliczy¢ rowniez starg

r
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Monroe) rekopisy, czy hawet wybitne roczniki wina.

2.5.6. Zloto

anim  zdecydujen ANV -
zastanéwmy sie, jakie srodki chcemy i mozemy
przeznaczy¢ na ten cel. Inna kwota konieczna jest,
~ bowiem do zakupu sztabki ztota, a inna do zakupu
. ztotej monety. Inne formy inwestycji w ztoto sg bardziej
skomplikowane [ przeznaczone raczej dla
wyrafinowanych graczy finansowych.

Ztoto w postaci fizycznej’, czyli sztabek i monet,
v mozemy Kkupi¢ w oddziatach NBP, w sklepach
: ~ 2 = internetowych, na internetowych aukcjach (np. na
AIIegro.pI) w kantorach i lombardach czy u jubilerow zajmujgcych sie jego skupem
i sprzedazg. Jesli chodzi o zakup zlota w postaci papierowego dokumentu, ktory
potwierdza nabycie kruszcu, do wyboru mamy banki, TFl (Towarzystwa Funduszy
Inwestycyjnych) czy biura maklerskie, specjalizujgce sie w transakcjach walutowych.

2.2.7. Akcje

Akcja jest papierem wartoSciowym emitowanym przez przedsiebiorstwo bedace
, Spotkg akcyjng. Nabywca akcji staje sie wspotwiascicielem
przedsiebiorstwa i jest uprawniony do otrzymywania
dywidendy, wybierania organéw spoétki oraz uczestnictwa
w walnym zgromadzeniu akcjonariuszy. Posiadacz akciji
moze te akcje sprzedac, a réznica kursu jest dla niego
zyskiem. Jesli kupilismy 100 akcji po 32 zt za sztuke, a za 4
tygodnie sprzedalismy je za 48 zt to nasz stopa zwrotu
wyniosta 50 % w ciggu miesigca! Wiecej na temat akcji
i Gietdy Papierow Wartosciowych dowiesz sie w module 5.

2.2.8. Fundusze inwestycyjne

Duza czes¢ osbéb nie dysponuje takg iloscig czasu, jakg nalezy poswieci¢, aby
racjonalnie inwestowa¢ w akcje czy inne instrumenty finansowe. Inni réwniez
chcieliby sprébowac tych typow inwestycji, jednak ich wiedza jest zbyt mata. Witasnie
miedzy innymi dla takich oséb utworzono fundusze inwestycyjne, w ktérych gromadzi
sie srodki finansowe wielu inwestoréw, ktére przy pomocy i wiedzy fachowcow
lokowane sg w rézne instrumenty finansowe dostepne na rynku.

Wiecej informacji na temat funduszy inwestycyjnych przedstawionych bedzie
w module nr 6.

Zadanie nr 7
Poréwnaj wielkosci wypracowanego zysku przez rézne fundusze inwestycyjne w roku
2011.
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Uzupetnij tabele wpisujgc najbardziej charakterystyczne cechy, ktore najlepiej
charakteryzujg poszczegolne rodzaje inwestycji. Nie musi by¢ w tabeli

Rodzaj inwestycji Plusy i szanse Minusy i zagrozenia
Nieruchomosci
Obligacje
Waluty

Lokaty bankowe
Fundusze inwestycyjne
Akcje

2.3 Kryteria wyboru sposobu oszczedzania

Sg osoby, ktére swoje wolne $rodki finansowe zamieniajg na jedng z form
oszczedzania czy inwestowania, inne natomiast rozczionkowujg (dywersyfikujg)
swoje zasoby finansowe.

Ktos ,woli” akcje, ktos inny obligacje. Czym kierujg sie ludzie wybierajgc dany rodzaj
inwestycji?

Tych kryteriéw jest kilka:

- sposéb jest w pewnym stopniu uzalezniony od ilosci pieniedzy, ktorymi
dysponujemy. Jesli mamy ich niewiele, to nie zdywersyfikujemy naszych
oszczednosci, czy tez nie kupimy nieruchomosci.

- jedni z nas podejmujg ryzyko, inny wolg go unikaé, wybierajgc bezpieczenstwo.

- kazdy z nas liczy na jak najwyzszg stope zwrotu, czyli odsetki.

- ostatnie z podstawowych kryteriow, to mozliwos¢ zamiany danej formy na gotéwke,
a wiec ptynnosé¢.

Niestety, kryteria te prawie zawsze sie wykluczajg. Jesli cos moze nam dac¢ duzg
stope zwrotu to, jednoczesnie moze przynies¢ duzg strate, a wiec jest ryzykowne.
Jesli jest bardzo bezpieczne, nigdy na tej formie duzo nie zarobimy.

Musimy dobrze sie zastanowi¢ nim podejmiemy wiasciwg dla siebie decyzje.

Kupujac np. obligacje — raczej trudno abysmy kupujgc, a nastepnie sprzedajgc
obligacje stracili. Sg one z reguly oprocentowane wyzej niz wynosi inflacja. Ale np.
kupujgc obce waluty — mozna na nich zaréwno strgci¢ jak i zyskac. Jeszcze
niedawno, w czerwcu 2008 r. mozna byto kupi¢ dolara amerykanskiego za niewiele
ponad 2 zt. Po kilku miesigcach kosztowat juz duzo ponad 3 zt. Z kolei mozna byto
dokona¢ transakcji odwrotnej, kupi¢ drozej, a nastepnie sprzedac taniej - powstata
wiec strata — dotozyliSmy z wiasnej kieszeni do tej inwestycji. Nietatwo wyczu¢ ten
moment, kiedy warto zamieni¢ swojg gotowke w cos, co moze, ale wcale nie musi
przynies¢ nam zysk.

Dywersyfikacja - to znaczy spos6b na zmniejszenie ryzyka zwigzanego
z inwestowaniem, poprzez podziat swoich pieniedzy na kilka réznych inwestycji np.
lokata i akcje, fundusze, obligacje i ztoto itp.

Zadanie nr 9

Ktory rodzaj inwestycji daje najwieksze zyski?

Jest to pytanie, na ktére nie ma jednoznacznej odpowiedzi. Mozemy to odnies¢
jedynie do przekroju czasowego i zapytac, jaki sposob dat najwieksza.stope.zwrotu

N
f o
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mozna byto zarobi¢ na réznych formach inwestycji np. w roku

Zadanie nr 10

Wymlenlone sposoby inwestowania uszereguj od najbardziej do najmniej
wrych==""CZy mozna powiedzieC, ze wedtug=kryteritim-.opiacalnosci
(zyskownosci) kolejnos¢ jest odwrotna? Przedyskutujcie ten problem miedzy sobg na
forum, a nastepnie swoj punkt widzenia przedstawcie na spotkaniu z nauczycielem.

Zadanie nr 11

Sprawdz, ile mozna byto zarobi¢ w roku 2011 na rynku walutowym w Polsce?
Sprawdz maksymalne i minimalne kursy kupna i sprzedazy gtéwnych walut.

Jak nazywa sie roznica miedzy kupnem i sprzedazg waluty?

2.4 Inflacja — warto$¢é nominalna i realna.
Inflacja to wzrost przecietnego poziomu cen na rynku. Jej skutki wptywajg na wartos¢
realng pienigdza, nie powodujgc zmiany jego wartosci nominalnej. W konsekwencji
obniza sie jego sita nabywcza. Obecnie — w ostatnich kilku latach wielko$¢ inflacji nie
jest duza — wynosi kilka procent w skali roku. Jednak i te kilka procent powoduje, ze
warto o niej pamietac
Jesli np. nasz jakis staty dochod wynosi 100 zt i tak dzieje sie od roku, to przy
, zatozeniu, ze w tym minionym roku inflacja
wyniosta np. 5 % - za owe 100 zt mozemy
kupi¢ mniej niz przez rokiem. Zat6zmy teraz
ze 3 osoby rok temu miaty dochod na takim
samym poziomie — 100 zt. Po roku kazdy
R N e ) z nich otrzymat wiekszy dochod, a wiec
100000 " 2wz nominalnie jego dochod sie zwiekszyt.
Pierwsza osoba - nazwijmy jg Ania -
otrzymata 103 zt, druga osoba — Bartek otrzymat 105 zt, natomiast Cezary otrzymat
107 zt. Wszyscy nominalnie majg wiecej niz przed rokiem. Jesli w tym minionym roku
inflacja wyniosta 5 % to Ania pomimo nominalnego wzrostu swoich dochoddw,
realnie dysponuje kwotg mniejszg niz rok temu. Bartek, pomimo wzrostu wartosci
nominalnej swoich dochodoéw, ma realnie tyle samo, wiec kupi¢ moze tyle samo co
przed rokiem. Jedynie Cezary, po otrzymaniu wiekszej wartosci nominalnej, moze
pozwoli¢ siebie na zakupy wieksze niz przed rokiem, bo realnie ma tez wiecej. Tak
dziata inflacja. Oczywiscie, jej mechanizm mozna przesledzi¢ réwniez poréwnujac
poziom cen. Jesli rok temu ptaciliSmy za jaki$ towar 100 zt, to przy zatozeniu wzrostu
ceny w takim tempie jak inflacja towar ten kosztowa¢ bedzie dzis 105 zt. Oczywiscie
w praktyce nie wszystkie towary drozejg w tym samym tempie inflacjac. Ceny
jednych towaréw drozejg szybciej, innych wolniej, jeszcze inne nie drozejg wcale,
a nawet ich cena moze male¢. Wskaznik inflacji mowi nam o tym, o ile wzrosty
srednio ceny tych débr, ktére kupuje statystyczna rodzina — jest to tzw. wskaznik CPI
— wskaznik cen wydatkow konsumentéw — obejmujacy statystyczny koszyk dobr,
uznanych za najbardziej reprezentatywne.
W czasie inflacji po prostu tracimy cze$¢ naszych dochodéw. Jesli oszczedzamy
poprzez odkfadanie pieniedzy do skarbonki, moze sie okazaé, ze ze wzgledu na
wzrost cen, ciggle nam bedzie brakowato, aby dana zecz kUpIC Trzymajac
pienigdze (okreslong kwote) w domu, — kiedy ,nie z

dmnljnm WJS
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przechowac, np. w banku, w ktorym stopa procentowa z reguty jest nieco wyzsza niz
stopa inflacji. By¢ moze duzo nie zarobimy, ale na pewno nie stracimy.

2. Test

]

Inwestowanie, w stosunku do oszczedzania obarczone jest wiekszym
ryzykiem.

Obligacje moze emitowac jedynie skarb panstwa.

Oprocentowanie obligacji moze byc¢ state lub zmienne.

Rynek Forex jest rynkiem walutowym.

Oprocz zysku i ryzyka, jednym z kryteridw wyboru oszczednosci jest ptynnos¢.
Dywersyfikacja to lokowanie oszczednosci w jedng forme, w jeden rodzaj
aktywu.

Inflacja, to wzrost ogodlnego poziomu cen. Powoduje, ze wartos¢ naszych
oszczednosci tez wzrasta.

|_\

OO WIN

\I

Wypetnij cz.1 karty samooceny, nastepnie wydrukuj i wypetnij czes¢ 2 .
Karta samooceny 3.2. cz.1
Karta samooceny 3.2 cz.2 — zalgcznik Word.

3. Ustugi bankowe - konta, lokaty i karty

Czy wyobrazasz sobie zycie bez bankéw? Dzis$ jest to
juz prawie niemozliwe. Po co istniejg te instytucje
finansowe?

e Po pierwsze, aby pomagaC nam, kiedy
odczuwamy bark srodkow finansowych — bank
chetnie udzieli nam kredytu, ale aby tego
kredytu udzieli¢, musi najpierw zgromadzi¢
pienigdze, a to wilasnie jest drugi zakres
dziatalnosci bankow.

e Przyjmowanie naszych Srodkéw  (osob
fizycznych i firm) finansowych, aby nastepnie moéc je komus przekazac
w postaci kredytu.

e Trzecia ptaszczyzna dziatan bankéw to rozrachunki, przelewy, przekazywanie
Srodkow z konta na konto.

3.1. Rachunek biezacy
3.2. Karty bankowe
3.2.2. Rodzaje kart bankowych
3.4. Lokaty bankowe
3.5. Podatek Belki — podatek od zyskéw kapitatowych
3.6. Miedzybankowy Fundusz Gwarancyjny

3.1. Rachunek biezacy
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oszcze,dnosmowo rozliCzeniowy.
W dzisiejszych czasach, kiedy podejmujemy prace, nikt juz nie pyta nas czy
posiadamy konto w banku, prosi po prostu o podanie numeru rachunku
bankowego. Rowniez ludzie, ktérzy nie pracuja, coraz czesciej posiadajg swoje
eém posiadamy Konta osobiste—rawet=w-=kilku__bankach.
Rachunek bankowy zwany potocznie kontem, stat sie naturalng i nieodzowng rzecza,
z ktorej korzystamy wtasciwie codziennie. Na ten rachunek sptywajg wszelkie nasze
dochody w postaci pensji, wynagrodzen, uméw. Stypendium czy emerytura, tez
najczesciej sg przelewane na to konto. Z tego rachunku wykonujemy wiekszosc¢
naszych przelewow (np. robigc zakupy przez Internet), pobierane sg z niego srodki
finansowe, ktére wydaliSmy ptacgc kartg bankowg za zakupy, czy wyptacajgc
pienigdze w bankomacie. | w koncu, dzieki temu rachunkowi oszczedzamy czas —
nie musimy sta¢ w kolejce na poczcie, wypetniaC papierowych drukow itd. llos¢
pieniedzy na naszym rachunku mozemy w kazdej chwili sprawdzi¢ poprzez Internet,
sms czy bankomat.
Warto sie zastanowi¢, w ktorym banku taki rachunek otworzy¢? Bo ze otworzyé
warto, a nawet trzeba, nikogo przekonywac nie trzeba.
Minety juz czasy, kiedy mieszkancy danej miejscowosci posiadali swoje rachunki czy
lokaty w jednym baku — bo tylko taki miat w tej miejscowosci swoj oddziat. Dzi$ banki
funkcjonujg za posrednictwem fgczy internetowych, a sg takie, ktore sg typowymi
bankami internetowymi, nieposiadajgcymi swoich oddziatow.
Jakie wiec kryteria powinniSmy wzig¢ pod uwage wybierajgc bank? Najwazniejsze
z nich to:
- oprocentowanie zgromadzonych srodkow,
- kanaty dostepu do rachunku (Internet, WAP, sms, telefon),
- ilos¢ dostepnych bankomatéw,
- wysokos¢ dodatkowych optat:

- za wydanie karty,

- za przelew,

- za wyptate pieniedzy w ,obcym” bankomacie,

- za wyptate lub wptate pieniedzy ,w okienku”,

- mogg by¢ banki, ktére bedg wymagaty minimalnej kwoty wptaty.

Nalezy pamietac, ze rachunek oszczednosciowo-rozliczeniowy, pomimo swej nazwy
nie stuzy do oszczedzania, a raczej do rozrachunkéw. Bank nie moze w swojej
polityce finansowej zaplanowaé¢, gdzie ulokowac srodki zgromadzone na takich
rachunkach, gdyz nie wie ile tych srodkbw moze na nich sie w danym momencie
znajdowac. Dlatego oprocentowane tych rachunkow nalezy raczej do bardzo niskich,
a jak wynika z przytoczonych powyzej kryteriow, prowadzenie takiego rachunku
wymaga ponoszenia dodatkowych optat.

Posiadacz rachunku biezgcego otrzymuje od banku mozliwos¢  korzystania
z dopuszczalnego salda debetowego. To znaczy, ze moze wydac wiecej niz posiada
na swoim koncie. To dopuszczalne saldo, w zaleznosci od banku waha sie z reguty
w granicach 50 — 500 2z Saldo debetowe jest regulowane automatycznie
z pierwszej wptaty, ktéra na ten rachunek zostanie dokonana.

Z tego tez powodu, na rachunku rozliczeniowym powinnismy raczej posiadac tyle
srodkow finansowych, aby na biezgco regulowa¢ nasze zobowigzania. Natomiast
pojawiajgce sie nadwyzki, powinnismy kierowa¢ na lokaty terminowe, ktére sg wyze;j

oprocentowanie lub zamienia¢ w inne formy oszczedzani
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Zadanie nr 12

Na podstawie bankowych ofert zamieszczonych w Internecie oraz w okolicznych
bankach, przygotuj najbardziej atrakcyjng oferte konta (rachunku biezgcego) dla
osoby w twoim wieku oraz dla osoby, ktora wiasnie skonczyta studia i podjeta

3.3 Karty bankowe

Zastanow sie chwile nad kwestig — czy wspoétczesnie mozna by zy¢ i funkcjonowac,
gdybysmy nie posiadali pieniedzy w postaci banknotéw i monet, a jedynie w postaci
zapisu komputerowego? Prawdopodobnie wiekszo$¢ z nas odpowie, ze tak. By¢
moze problemy miatyby pojedyncze osoby, np. te, ktdre zbierajg na zycie grajgc na
jakims$ instrumencie na chodnikach. Terminale na karty musieliby naby¢ wszyscy
sprzedawcy, w wielu miejscach mozna by montowac czytniki, ktére po przytozeniu
karty bankowej automatycznie przelewatyby srodki pieniezne na inne konto. Tak np.
mogtoby by¢ wsiadajgc do autobusu, pociagu, wjezdzajgc
na autostrade. To, co jeszcze kilkanascie lat temu wydawato sie science fiction, dzis
powoli staje sie faktem. Wszystko dzieki kartom bankowym.

3.3.1. Rodzaje kart

- karta debetowa - wydawana do rachunku
biezgcego — Kazdy zakup czy wyptata pieniedzy w
bankomacie, automatycznie pomniejsza stan naszego
konta. Z reguty karta ta posiada limit dziennych
wydatkow. Po wprowadzeniu takiej karty do czytnika
nastepuje jej weryfikacja, sprawdza sie czy karta nie
jest zastrzezona przez wiasciciela lub przez bank, czy : »
nie zostaty wyczerpane srodki finansowe na koncie, do ktérego zosta’fa wydana.

- karta kredytowa — aby takg karte posiadac, nie musimy mie¢ w danym banku
zadnego rachunku czy lokaty. Karty takie wydaje sie na podstawie okreslonych
dochoddw miesiecznych, niejednokrotnie sprawdzajgc réwniez inne zabezpieczenia klienta.
Posiadacz takiej karty otrzymuje limit kredytowy (przy wiekszych dochodach moze on
by¢ wiekszy) w ramach ktérego moze dokonywaé transakcji bezgotowkowych. Po
ustalonym terminie, ktéry moze trwaé¢ nawet 56 dni, musimy przekaza¢ na konto
banku wykorzystang przez nas kwote — a wiec sptaci¢ powstate zadtuzenie. Do tego
czasu odsetki od kwoty zadtuzenia nie sg pobierane, nalicza sie je dopiero po
uptywie terminu spfaty zadtuzenia.

Przyktadowy schemat ,funkcjonowania” karty kredytowe;j
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Kolejne dni miesigca
Miesigc | Miesigc Il
1

Miesigc Il

2
3
4 Okres dokonywania zakupéw (transakciji
bezgotéwkowych)

Dzieh przekazania pieniedzy do banku —
sptata kredytu

- karty typu co-branded — mogg to by¢ zaréwno karty kredytowe jak i debetowe.
Wydawcg takiej karty poza bankiem, jest firma handlowa, ustugowa czy produkcyjna
np. Sephora, Real, Orlen itp. Karta taka uprawnia do promocji i rabatow
organizowanych na produkty danej firmy.

3.4 Lokaty bankowe

rozwnalzanlem do

Jesli rachunek osobisty (konto w banku) nie jest najlepszym
lokowania pieniedzy - gdyz stuzy przede wszystklm od rozrmm_u

,zarabianiu”, to ktéra forma wydaje sie najbar >

-————-"""'" Realizator projektu, English Unlimited, S
English 81-844 Sopot, ul. Armii Krajowej 73, tel. 058-5555-700,

AL e-mail: info@eu.com.pl, www.eu.com.pl, www.szkola-sukcesu.eu



UNIA EUROPEJSKA i

KAPITAL LUDZKI EUROPEJSKI (S

*

NARODOWA STRATEGIA SPOJNOSCI FUNDUSZ SPOLECZNY * 4 x

nigyalia JBANEKR RIFIGAIR W RIS B RIR IR DR WA e EIRIY SR NS 6 OB ne go

jedng z bezpieczniejszych i najbardziej popularnych form lokowania (oszczedzania)
pieniedzy.

Jakie sg rodzaje lokat? Na co zwraca¢ uwage wybierajgc lokate?

Tradycyjna lokata to powierzenie Srodkéw bankowi na okreslony czas, wedtug
okreslonej z gory (chociaz moze ona by¢ stata lub zmienna) stopy procentowe].
W warunkach lokaty moze wystepowac¢ minimalna kwota lokowanych srodkow i tak
wtasnie ustala wiekszos¢ bankéw. Dodatkowo, wprowadza sie czasami zasade, ze
im wieksza kwota deponowanych pieniedzy, tym stopa procentowa jest wyzsza.

Niektére banki proponujg klientom tzw. lokaty progresywne - oprocentowanie ulega
podwyzszeniu wraz z wydtuzajgcym sie czasem trwania lokaty.

Wysokos¢ stopy procentowej jest uzalezniona od okresu, na ktoéry powierzamy nasze
pienigdze bankowi — im dtuzszy jest to czas, tym prawie zawsze stopa procentowa
jest wyzsza.

Nalezy pamietaé, iz w przypadku zerwania lokaty ponosimy pewne konsekwencje.
Dlatego przed zatozeniem lokaty, upewnijmy sie czy te pienigdze nie bedg nam
potrzebne. Wysokos¢ srodkow, dostepnych w domowym budzecie, ktére mozemy
odtozy¢ na lokacie, powinniSmy obliczy¢ na podstawie osobistego budzetu, ktory
powinien podpowiedzie¢ nam, jakg kwotg dysponujemy. Podejmujgc decyzje, na jaka
lokate wptacimy nasze pienigdze, musimy wzig¢ pod uwage czas, ktéry jesteSmy
w stanie poswieci¢, w ktorym tej gotdwki nie bedziemy
potrzebowac.

Niezmiernie wazng sprawg w przypadku lokat
terminowych jest tez kapitalizacja odsetek. Jest tak, ze
jesli po danym okresie, na ktory wptaciliSmy pienigdze
' nie wybierzemy ich wraz z odsetkami, suma naszego
| wkiadu jest powiekszana o naliczone odsetki.
W kolejnym okresie rozliczeniowym odsetki dopiszg
nam nie tylko od wartosci wktadu, ale tez od juz
dopisanych odsetek (jest to tzw. procent sktadany).
Jesli np. ulokujemy w banku 1000 zt na lokacie kwartalnej oprocentowanej w skali
roku na 4% (zaktadamy, ze w ciggu roku stopa procentowa sie nie zmieni), to
w przypadki gdybysmy nie wybierali pieniedzy przez rok, otrzymalibySmy nie 1040 zt,
a 1040,60. Roznica nie jest wielka, gdyz oprocentowanie jest mate, a i kwota
ulokowanych pieniedzy nieduza. W przypadku wiekszych kwot i wyzszych stop
procentowych bytoby to znacznie wiecej. Jak to obliczy¢?

Nalezy przede wszystkim pamieta¢ o nastepujgcych zasadach:

Stopy procentowe podaje sie zawsze w skali rocznej. Aby obliczy¢ wysokos$¢ odsetek
po danym okresie, musimy roczng stope procentowg odpowiednio podzielic.
W przypadku lokaty 6 miesiecznej przez 2, kwartalnej przez 4, miesiecznej przez 12.

trzeba doktadnie policzy¢, ile razy w danym okresie doliczag nam odsetki —
w przypadku lokaty kwartalnej, jesli nie wyptacimy pieniedzy przez rok - bedg to 4
razy, jesli nie wyptacimy przez 2 lata — 8 razy.

Teraz sformutujmy sobie wzor utatwiajgcy nam liczenie.

Wp = Wt (1+1)"
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Wt —'wartosc poczatkowa lokaty (ile lokujemy w banku)

r — stopa procentowa danego okresu rozliczeniowego wyrazona w utamku
dziesietnym

n — ilos¢ kapitalizaciji.

: kali roku
na 4,8 %. lle otrzymamy z banku, jesli nie wyptacimy pieniedzy przez 2 lata?
(oczywiscie znowu zaktadamy, ze stopa procentowa w tym okresie nie ulegnie
Zmianie)

Wp = 1000(1+0,012)%= 1100 zt i 13 groszy.

Zestawienie najlepszych lokat na rynku mozna znalez¢ np. na stronie: http://ranking-
lokat.kontomierz.pl/ranking-lokat

Zadanie nr 13

Oblicz stope zwrotu z poszczegolnych lokat bankowych. Zaktadajgc, ze twoje
pienigdze bedg powierzone bankowi przez okres 1 roku, ktéra lokata bedzie
najbardziej korzystna? Ustal kolejnos¢ wszystkich lokat podajg rzeczywiste roczne
stopy procentowe.

a. Lokata 3 miesieczna oprocentowana w skali roku na 4,2 %

b. Lokata 6 miesieczna oprocentowana w skali roku na 4,2 %

c. Lokata 12 miesieczna oprocentowana w skali roku na 4,4 %

d. Lokata miesieczna oprocentowana w skali roku na 4,2 %

3.5. Podatek od zyskow kapitatowych

Od procentéw, ktére podajg banki w swoich reklamach czy ulotkach nazywajgc go
naszym zyskiem, musimy zawsze odjgc¢ podatek.

Jest to tzw. "podatek Belki" gdyz zostat wprowadzony kiedy Ministrem Finansow byt
obecny prezes Narodowego Banku Polskiego — Marek Belka. Podatek Belki
wprowadzony zostat w 2002 roku. Poczgtkowo jego stawka wynosita 20%
i obejmowata zyski jedynie z oszczednosci (depozyty i lokaty bankowe). Zmiana
nastgpita w 2004 roku, kiedy zdecydowano sie na opodatkowanie dochoddéw
kapitatowych pochodzacych z innych form inwestycji, takich jak na przyktad
inwestycje w papiery wartosciowe. Zadecydowano rowniez o obnizeniu stawki
podatku do 19%. Tak wiec obecnie podatek ten wynosi 0,19 % od naszych odsetek.

Zatem podawane przez bank oprocentowanie np. poziomie 6,5% to tak naprawde
5,27%.

Podatek ten banki naliczajg automatycznie i same odprowadzajg do Urzedu
Skarbowego. Podatku tego nie nalezy tez uwzglednia¢ w rocznym zeznaniu
podatkowym.

Zadanie nr 14

Prosimy zapoznac sie z materialtem zamieszczonym na stronie www.podatekbelki.pl
i odpowiedzie¢ na nastepujgce pytania:

lle wyniesie podatek od odsetek naliczonych w wysokosci 29,77 zt ? Jak bedzie

faktyczna kwota dopisanych odsetek przez bank do lokaty?

————— —
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Misjg Bankowego Funduszu Gwarancyjnego jest dziatanie na rzecz bezpieczenstwa
i stabilnosci bankow oraz wzrostu zaufania do systemu bankowego.

Podstawowymi zadaniami Funduszu sa:

- OKOSCI™ okreslone] ustaWg — 0 BFG—sredkéw-..pienieznych
zgromadzonych na rachunkach bankowych, w razie upadto$ci banku bedgcego
uczestnikiem systemu gwarantowania depozytow,

. udzielanie pomocy finansowej bankom, ktére znalazty sie w obliczu utraty
wyptacalnosci

Wiecej mozna dowiedzie¢ sie na stronie: www.bfg.pl

Bankowy Fundusz Gwarancyjny chroni depozyty zgromadzone we wszystkich
bankach krajowych (. z siedzibg na terytorium RP)
Kwota depozytéw nieprzekraczajgca rownowartosci w ztotych 100 000 euro jest
gwarantowana w catosci.

Kwota gwarantowana obliczana jest od sumy srodkéw ulokowanych na wszystkich
rachunkach  (np. lokatach  terminowych, biezgcych, oszczednosciowo-
rozliczeniowych) jednej osoby w danym banku. W przypadku rachunku wspodlnego,
kazdemu ze wspotposiadaczy przystuguje odrebna kwota gwarantowana do
wysokosci gwarancji.Niezaleznie od waluty, w jakiej nominowany jest depozyt,
wyptata srodkow gwarantowanych nastepuje w ziotych po przeliczeniu wartosci
wkiadu walutowego wg kursu NBP z dnia upadtosci.

Zadanie nr 15

Korzystajgc z mozliwych zrodet odpowiedz na pytanie:

Czy mozna odzyska¢ te czes¢ depozytdéw, ktéra nie jest gwarantowana przez
Bankowy Fundusz Gwarancyjny?

Test

Prawda-Fatsz

1 | Rachunek bankowy pomaga zarzgdzaé swoimi pieniedzmi.

2 | Rachunki oszczednosciowo — rozliczeniowe to najlepszy sposdb na
powiekszanie kapitatu.

Karta debetowa stuzy jedynie do ptacenia za zakupy.

Ptacac karta kredytowg mozemy nie mie¢ zadnych srodkow na koncie.

Lokaty terminowe sg wyZzej oprocentowane od kont osobistych.

Lokaty terminowe podlegajg kapitalizacji odsetek.

Niezaleznie od kwoty zdeponowanej w banku, Fundusz Gwarancyjny
zabezpiecza w catosci nasze pienigdze.

~No|o|bhlw

4. Ustugi bankowe — kredyty

Ogladajgc telewizje, czytajac lokalne gazety czy ogtoszenia na stupach
i przystankach, widzimy jak wiele instytucji oferuje tak zwane kredyty lub pozyczki od
reki. Banki natomiast, obiecujg nam minimum formalnosci i szybkie uruchomienie

srodkow.
Pamietajmy jednak, ze tego rodzaju produkty charakteryzujg z reguty.bardzo.wysokg
stopg procentowa. L ———— e
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abysmy w przysztosci ‘nie dali sie ,oszukacC” - 'warto doktadnie przeanalizowac ten

modut.
\ Co musimy wiedzie¢ o kredycie nim sie na niego zdecydujemy?

4.1. Roczna rzeczywista stopa procentowa.

4.2. Czy sta¢ nas na kredyt? Pozostate koszty kredytu.
4.3. Kredyty konsumenckie.

4.4 Warunki uzyskania kredytu, zabezpieczenia kredytowe
4.5. Réznica miedzy kredytem a pozyczka.

4.1.\Roczna rzeczywista stopa procentowa.

Zacznijmy od przyktadu. Idgc ze szkoty otrzymalismy ulotke lub tez przeczytaliSmy na
stupie ogtoszen takg informacije:

UWAGA

tanio, szybko, bez zbednych formalnosci, kredyty od reki!!!!

Przykiad spflaty:

Kredyt 1000 zi.

Sptata w 12 ratach po 100 zi.

Zachecamy

Pierwsze pytanie, ktére sie pojawiajg po przeczytaniu takiego ogtoszenia jest
prawdopodobnie takie:

- jaka jest wartos¢ oprocentowania tego kredytu?

- czy jest on drozszy czy tanczy od kredytu dostepnego w banku?

Oczywiscie, aby odpowiedzie¢ na pytanie nr 2 musimy zna¢ odpowiedz na pytanie
pierwsze.

Czy jez znasz odpowiedz? Czy potrafisz poda¢ wysoko$¢ oprocentowania tego
kredytu?

A teraz przeanalizuj pewng historyjke:

Adam i Ewa otrzymali po 1000 zt. Nie mieli obecnie zadnych planéw, na co by te
pienigdze wydac, wiec postanowili p6jsé do banku i zatozy¢ sobie lokaty (na potrzeby
tego modutu mozemy poming¢ okres tej lokaty). Jednak okazato sie, ze po mniej
wiecej miesigcu Adam potrzebowat na swoje wydatki gotéwke. Poszedt wiec do
banku i ze swojej lokaty wyptacit 100 zt. Tak samo zrobit po kolejnym miesigcu. Jak
pokazata praktyka, w kolejnych miesigcach robit tak samo — wyptacat po 100 ztotych,
az w koncu, po 10 miesigcach na jego lokacie nie widniato juz nic. Czas mijat. Od
momentu, kiedy Adam i Ewa zatozyli sobie lokaty minagt rok. Ewa poszta do banku
wyptacic¢ pienigdze ze swojej lokaty, otrzymata 1000 zt, ktory wptacita rok temu i 200
zt odsetek. lle zarobita na swojej lokacje? Oczywiscie - otrzymata 20 % od wartosci
swojej lokaty.

Idgc do domu spotkata Adama i jako dobra przyjaciétka poradzita mu, aby udat sie
o banku, w ktorym kiedy$ miat lokate. Przeciez z kazdej lokaty nalezg sie odsetki,
a tych, wczesniej Adam nie otrzymywat. Moze bank naliczy mu odsetki od kwot,

ktére jakis czas temu ,lezaty w tym banku’f
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otrzymai 200 zt odsetek!
W tym miejscu nie jest istotne odpowiedzenie sobie na pytanie, dlaczego. Istotne jest
odpowiedzenie sobie ba pytanie: Czyja lokata byla wyzej oprocentowana? Kto
otrzymat W|e;ksza warto$¢ odsetek? Czy Ewa, ktéra nie wybierata pieniedzy przez
LkOk=a=pO~TOKU Ot ZyMata swoje pienigdze | odsetki? Czy-Adam:=kidnL..co miesigc
wybierat pienigdze, a po roku otrzymat nominalnie tyle samo, co Ewa? Oczywiscie
wyzej oprocentowana byta lokata Adama! Na pewno wyzej niz lokata Ewy, ktorej
oprocentowanie wyniosto 20 %.
Zanim policzymy sobie, ile na swojej lokacie ,zarobit” Adam, wré¢my do naszego
ogtoszenia dotyczgcego kredytu. Czy kredyt 1000 ziotowy sptacany, co miesigc,
przez 12 miesiecy w wysokosci 100 zt miesiecznie, to faktycznie kredyt
oprocentowany na 20 % rocznie? Przeciez taka byla prawdopodobnie Twoja
odpowiedz kilka minut temu, kiedy padto pytanie o stope oprocentowania tego
przypadkowego kredytu z ogtoszenia? Przeciez to identyczny mechanizm, jakim
postugiwat sie Adam w przypadku swojej lokaty. Jesli doszlismy do wniosku, ze
Adam zarobit wiecej niz 20%, znaczy to, ze instytucja, ktéra udzieli nam takiego
kredytu rowniez zarobi wiecej niz 20 %. Jesli ona zarobi wiecej, to my biorgc taki
kredyt zaptacimy za niego wiecej niz 20 %. Tylko ile?
Do obliczenia realnej stopy procentowej, postuzy nam wzoér:

RRSP = 2mc/P(1+n)x100%

RRSP - roczna rzeczywista stopa procentowa
m — liczba rat w ciggu roku
¢ — wartos¢ odsetek
P — kwota otrzymanego kredytu
n — catkowita liczba rat

Podstawiajgc wiec do wzoru otrzymamy:
RRSP = 2x12x200 / 1000(1+12) x 100 % = 4800/ 13 000 x 100% = 36,2 %

Okazuje sie, ze kredyt ten jest prawie 2 razy drozszy, niz wydawatoby sie z
pierwszego pobieznego obliczenia oprocentowania. Uwazajmy wiec, kiedy kto$
bedzie oferowat nam kredyt i nie bedzie sprecyzowana w nim stopa procentowa.
Teraz juz wiesz, jak mozna jg obliczy¢. Banki sg prawnie zobligowane do tego, aby
podawac¢ do publicznej wiadomos¢ rzeczywistg stope procentowa. Inne instytucje
robig to sporadycznie. Powdd jest prosty — ich kredyty sg zawsze duzo drozsze,
wyzej oprocentowane od kredytow bankowych.

Zadanie nr 16

Mozemy przyjac, dla fatwiejszego liczenia, ze w ostatnich latach oprocentowanie
kredytow mieszkaniowych wynosito srednio 5 %. Byta to rzeczywista stopa
procentowa tych kredytow.

Jesli zdecydujesz sie na kredyt mieszkaniowy, powiedzmy w wysokosci 300 000 zi,
jako mioda osoba, mozesz otrzyma¢ go na okres 30 lat. Oblicz, jaka bedzie
miesieczna rata tego kredytu? (zaktadamy, ze raty sg réwne, miesieczne i ze udziat

kapitatu i odsetek w kazdej racie jest taki sam)

————— —
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4.2. Czy sta¢ nas na kredyt? Pozostate koszty kredytu.
Szybkie kredyty dziatajg w ten sposob, ze w zamian za szybkie rozpatrzenie wniosku
przy minimum formalnosci, bank typowo pobiera wysokie prowizje, a przede
i cznie wyzsze odsetki 1 0 i ozyczke.
Warto zatem zastanowi¢ sie przed skorzystaniem z oferty i odpowiedzie¢ sobie
na pytania: jak bardzo potrzebujemy gotéwki? Czy nie mozemy
odtozy¢ jej w przewidywalnym okresie, po prostu oszczedzajgc
w naszym budzecie domowym? Czy sta¢ nas na sptate
podwyzszonych odsetek i czy wiekszy koszt nie bedzie zbytnim
obcigzeniem dla naszego domowego budzetu?

Najlepiej pamietac, ze szybkie pozyczki i kredyty to ztoty interes 8
dla wigkszosci instytucji finansowych. Korzystajg one z faktu, ze P
zwykle klienci zainteresowani takimi produktami to osoby, ktore
znajdujg sie w nagtej sytuacji i sg gotowe zaakceptowac¢ bardzo
niekorzystne warunki. Znang praktykg jest rowniez oferowanie
szybkich kredytéw wykorzystujgc fakt, ze klientom zalezy na
pozyczeniu gotéwki w minimalnym czasie i przedstawiajgc
dokumenty, ktérych klienci nie majg czasu doktadnie czytac.
Coraz wiecej instytucji oferuje tak zwane kredyty lub pozyczki od reki. Banki obiecujg
nam minimum formalnosci i szybkie uruchomienie srodkéw, jednak tego rodzaju
produkty charakteryzujg sie niemal w kazdym przypadku bardzo wysokimi odsetkami.

Zawsze pytaj o rzeczywistg stope oprocentowania, szukaj dodatkowych optat i kosztéw, jakie
zwykle banki sprytnie prébujg ukrywac przed kredytobiorcami w przypadku szybkich
pozyczek.

Warto zastanowic sie przed skorzystaniem z oferty i odpowiedzie¢ sobie na pytania:

- Jak bardzo potrzebujemy gotéwki?

- Czy nie mozemy odtozy¢ jej w przewidywalnym okresie po prostu oszczedzajgc
w naszym budzecie domowym?

- Czy sta¢ nas na sptate podwyzszonych odsetek i czy wigkszy koszt nie bedzie
zbytnim obcigzeniem dla naszego domowego budzetu?

Nadmierne zadtuzenie jest nie tylko sytuacjg bardzo stresujgcg dla osoby, ktéra sie
W niej znalazta, ale réwniez bardzo niekorzystng z punktu widzenia budzetu
domowego. Zadtuzenie jest oprocentowane i w przypadku, kiedy go nie sptacamy,
podlega réznym karom, ktére nasz budzet domowy, mogg jedynie pogorszy¢
i narazi¢ nas na dodatkowe wydatki nieprzewidziane w budzecie.

Jezeli bedziesz zalega¢ ze sptacaniem diugéw wobec bankéw, mozna rozpoczgé
proces negocjacji z bankiem. Pamietaj, ze najgorsza rzecz, jakg mozesz w takiej
sytuacji zrobi¢ to nie powiedzie¢ bankowi o sytuacji, ktdéra zaistniata w swoim
domowym budzecie.

Banki nie sg tak ztymi wierzycielami jak sie wydaje. Wtasciwie banki sg tak samo

zainteresowane sptaceniem zadtuzenia, jak i pomocg Tobie w ustaleniu
realistycznego planu spfaty. ______\J

————— _—
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klientom z ktopotami w'budzecie domowym, o ile Ci zwrocg sie do nich o pomoc.
Banki, podobnie jak klienci, starajg sie po prostu nie pakowa¢ w dodatkowe koszty

i biurokracje, ktéra jest wymagana w przypadku windykacji.

. wyjscia z kiopotow, ro inien by¢
realistyczny i zgodny z mozliwosciami Twojego budzetu domowego.
Negocjujgc z bankiem, mozemy uzyskaC korzytsniejsze dla nas warunki, takie jak
np.

- odroczenie spfaty rat (zawieszenie sptaty) na jaki$ czas, w ktérym powinnismy
zrobi¢ wszystko, aby nasza ptynnosc finansowa ponownie byta dobra. W takiej
sytuacji mozemy otrzymac nawet kilka miesiecy, w czasie ktorych nie bedziemy
musili odprowadzac do banku zadnych optat.

- pomniejszenie naszych ptatnosci jedynie do wysokosci odsetek, a rat kredytytowych
(samego kapiatlu) nie bedziemy musimi sptaca¢ przez jakich czas. Podobnie jak
w poprzednim przypadku, tylko, z tg roznica, ze odsetki bedziemy musili sptacac.

- bank moze réwniez zgodzi¢ sie na wydtuzenie okresu kredytu, a wiec roziozyé
niespatcony jeszcze kapiatt na wiecej rat. Spowoduje to, ze raty bedg oczywiscie
mniejsze. Minus takiego rozwigzania jest taki, ze diuzej bedziemy obcigzeni sptatg
tego kredytu.

Oczywiséie, moze zdazyc¢ sie tak, ze z jakiego$ powodu notujemy wzrost dochodow,
na tyle duzy, ze moglibySmy bez problemdw sptaci¢c wczesniej zaciggniety kredyt.
Oczywiscie jest to mozliwe, jednak w takiej sytuacji banki najczesciej pobierajg
dodatkowg optate za wczesniej sptacony kredyt.

Co oprécz oprocentowania wchodzi w sktad kosztow kredytu?
- prowizja za udzielenie kredytu,

- ubezpieczenie kredytu,

- inne pfaty.

4.3. Kredyty konsumenckie.

Banki udzielajg nam kredyty na okreslone cele. Musimy wiec wiedzie¢, na jaki cel
chcemy przeznaczy¢ pienigdze o ktére ubiegamy sie w postaci kredytu.

Wyijatkiem jest kredyt udzielny nam do naszego rachunku biezgcego — konta
osobistego lub tez wynikajgcy z posiadania karty kredytowe;.

Qns%a%?@ %eé rQ&Q&ﬁ QMEWEU%%QJ%!(QE] &QMI’]@R@EQJSQ&S§ ttgurig@szﬂasﬂ'&ggznego

bardziej skomplikowana niz w
przypadku kupna mebli czy pralki.

Typ kredytu Cechu kredytu uwagi

hipoteczny - przeznaczony na zakup domu lub | - bank doktadnie analizuje zdolnosci
mieszkania ptatnicze klienta obecnie
-z reguly sg to kredyty |jakiw przysztosci.
dtugookresowe, 20-40 letnie.

samochodowy - procedura doktadniejsza i | Zabezpieczeniem kredytu jest sam

samochdd, dlatego tatwiej otrzymac
kredyt na samochdéd nowy niz
uzywany.

studencki

- niskie oprocentowanie (czesc¢
odsetek pokrywa panstwo
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Kupno na raty dobr

- kredyt z reguty pokrywa catlg

- czasami oprocentowanie kredytu

(koncie) biezgcym

rachunku biezgcym mozemy
dokonywacC ptatnosci kartg Iub
wyptaca¢ srodki z bankomatu do
osiggniecia kwoty limitu,

kiedy na koncie nie mamy
Srodkébw nasze wydatki finansuje
bank a my ptacimy odsetki od tej
wartosci tych wydatkow.

konsumpcyjnych — | wartos¢ nabywanego towaru tego wynosi 0 % tzn., ze cena

mebli, sprzetu AGD | - formalnosci zatatwiamy w miejscu | podzielona jest jedynie przez liczbe

itp. Zzakupow. rat—Jednak=w-takim przypadku cen
jest po prostu wyzsza niz
w przypadku gdyby takiej ,promoc;ji”
nie byto.

W rachunku | - posiadajgc limit zadtuzenia w |- nie wszystkie banki udzielajg

takich limitow, szczegolnie osobom

miodym, ktdérzy nie posiadajg
statych dochoddw,
- najczestsze limity wahajg sie

w granicach 50 — 500 z. Jest to
najdrozszy kredyt, jednak fakt, ze
zaciggamy go z reguty na kilka lub
kilkanascie dni, powoduje, ze jest on
bardzo popularny.

Czesto mozemy ustysze¢ rowniez o tzw. kredytach sezonowych. Woéwczas, kiedy
ludzie chcieliby wydac wiecej na dany cel, niz w pozostatych okresach. Mogg to byé

np. kredyty na:

- Swigteczne zakupy

- wyjazdy na wakacj

e

- zakup akcji prywatyzowanych przedsiebiorstw

4.4 Warunki uzyskania kredytu, zabezpieczenia kredytowe

Nie podlega watpliwosci, ze banki nie oferujg wszystkim klientom kredytéw z takim
samym zainteresowaniem. Sg sytuacje, kiedy banki sg bardziej, innym razem mniej
ostrozne w udzieleniu kredytow. Jednak ostroznosc ta, jest wymagana i wskazana,
gdyz bank udziela kredytow wykorzystujgc do tego pienigdze swoich klientéw — te,
ktére zdeponowali w postaci swoich lokat i depozytow.

Zabezpieczajgc sie przez ryzykiem, bank w umowie kredytowej okresla warunki
i zabezpieczenia kredytu.

Jakie instrumenty moga chroni¢ kredyt? Jakie mogg by¢ jego zabezpieczeniem?

- poreczenie przez osobe fizyczng lub prawng. Osoba, ktéra poreczy kredyt,
zobowigzuje sie do jego sptaty w momencie, kiedy kredytodawca nie bytby w stanie
tego zrobic.

- weksel wiasny. Weksel jest papierem wartoSciowym bardziej restrykcyjnie
chronionym prawnie i egzekucja zobowigzan poswiadczonych wekslem jest
tatwiejsza, niz w przypadku instrumentéw cywilnoprawnych. Jednak na potrzeby
niniejszego programu doktadna charakterystyka weksla zostata pominieta.

- cesja wierzytelnosci — to inaczej przejecie prawa do wierzytelnosci przez bank. Np.
bank przejmuje prawo do wynagrodzenia przystugujacego kredytobiorcy.

- zastaw na przedmiotach. Zaréwno tych zakupionych z kredytu, jaki i innych

posiadanych przez kredytobiorce.
f
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wartosciowych ograniczajgca swobodne dysponowanie nimi.
- hipoteka, ktéra w przypadku nie sptacania kredytu pozwala na przejecie
nieruchomosci przez bank, a w nastepnej kolejnosci na sprzedaniu jej i odzyskaniu

Srodkow przeznaczonych na kredyt.

4.5. Réznica miedzy kredytem a pozyczka

W jezyku potocznym terminy kredyt i pozyczka czesto stosujemy zamiennie.

W obu przypadkach chodzi bowiem o zacigganie dtugu. Jednak w rzeczywistosci, sg
to r6zne umowy, niosgce ze sobg odmienne konsekwencje prawne i ekonomiczne.

POZYCZKA

KREDYT

Pozyczek udzielac moze praktycznie
kazdy, zarébwno osoba fizyczna, jak i
instytucja. Obowigzuje tylko jeden wymog
musi by¢é wiascicielem pozyczanych
pieniedzy.

Prawo udzielania kredytu majg wytgcznie
banki, a srodki na ten cel nie sg ich
wiasnoscia, lecz pochodzg z depozytow
powierzonych im przez klientow.

Kwestie pozyczek regulowane sg przez
kodeks cywilny.

Umowy kredytowe sg regulowane przez
prawo bankowe.

Przy umowie pozyczki, nie ma wymogu
okreslenia daty zwrotu dtugu.

Umowa kredyt zawsze okresla termin
jego zwrotu.

Przekazywany kapitat, jako pozyczka, na
czas wykorzystania staje sie wlasnoscig
pozyczkobiorcy.

W przypadku kredytu bank zobowigzuje
sie jedynie odda¢ do czasowej dyspozycji
kredytobiorcy okreslong kwote pieniezna.
Nie staje sie ona jego wtasnoscig. Na
dodatek jest to wytgcznie bezgotéwkowy
pienigdz bankowy, pod postacig zapisu
na rachunku.

Przedmiotem pozyczki pienieznej moze
by¢ jedynie gotowka.

Nie mozna dostaé kredytu do reki
w formie gotowki. Wyptacajgc banknoty
z bankomatu za pomocg karty
kredytowej, zaciggamy zatem, wbrew
temu, co mogtaby sugerowaé nazwa,
pozyczke, a nie kredyt.

Jesli w umowie nie zrobiono Zzadnych
zastrzezen, moze on swobodnie
dysponowac¢ tymi srodkami, a wierzyciel
nie ma prawa ingerowa¢ w sposob ich
wykorzystania.

Bank udziela kredytu na scisle okreslony

we wniosku kredytowym cel.
W  przypadku wykorzystania srodkow
niezgodnie z zadeklarowanym

przeznaczeniem, moze zazgdaC jego
natychmiastowej spfaty. Nieco wigkszg
swobode mamy korzystajgc z kredytu
konsumpcyjnego [ kredytu
gospodarczego na wydatki biezgce.

Pozyczki mogg by¢ nieodptatne. Trudno
sobie wyobrazi¢, aby istniat obowigzek
naliczania odsetek za kazdym razem, gdy

pozyczamy znajomym jakies kwoty
pieniedzy. Strony mogg sie jednak

Kredyt zwykle ma swojg cene. Za jego
udzielenie bank pobiera z reguly
wynagrodzenie ~w  formie  prowizji

i oprocentowania 0d.__przekazanego

6@ — Realizator projektu, English Unlimited,
81-844 Sopot, ul. Armii Krajowej 73, tel. 058-5555-700,
e-mail: info@eu.com.pl, www.eu.com.pl, www.szkola-sukcesu.eu

SZKOEA

SUKCESU
English
UNLIMITED




UNIA EUROPEJSKA i

KAPITAL LUDZKI EUROPEJSKI (S

*

NARODOWA STRATEGIA SPOJNOSCI FUNDUSZ SPOLECZNY * 4 *

UrBQY: ﬁ&&%@%&%@%@@&%m.@m &%Wmnachﬁhope%%go AYSRRANISIR o

wynagrodzenle na przyktad w formie | wlasnoscig lecz  pochodzi
oprocentowania. z depozytéw, za ktére musi ptaci¢. Nie
mozna takze zapominaé, ze celem
dziatalnosci banku Jest osagame zyskow.
mowa warta na
pismie.

dmowy pozyczki nie jes
wymagana zadna szczegolna forma. Gdy
jednak jej wartos¢ przekracza 500 ztotych,
powinna byC¢ sporzgdzona na pismie dla
celow dowodowych.

Na podstawie:
http://www.nbportal.pl/pl/np/bloki/finanse/roznica_miedzy kredytem_a_pozyczka
Autor: Wojciech Majerkiewicz

Tak wiec kredytu moze udzieli¢ tylko bank w rozumieniu prawa bankowego,
krajowy lub zagraniczny. Kredytodawcg moze byC takze instytucja kredytowa lub
oddziat instytucji kredytowej dziatajgcy w Polsce. Udzielaé kredytow mogg réwniez
banki spétdzielcze, oraz spoétdzielcze kasy oszczednosciowo-kredytowe (SKOK-
i) ale wytgcznie swoim cztonkom.

Jezeli podmiot nie bedgcy bankiem zawartby jako kredytodawca umowe o tresci
takiej jak umowa kredytu bankowego, umowa ta zgodnie z prawem cywilnym bytaby
pozyczka.

Zadanie nr 17
Podaj przyktady instytucji, ktére mogg w Polsce udziela¢ kredytéw?

Zadanie nr 18
Przeanalizuj zmiany stop procentowych kredytow w ostatnim roku. Jakie czynniki
wywotaty zaobserwowane zmiany?

Test
Prawda-Fatsz

1 | Ubezpieczenie kredytu nie jest kosztem kredytu.

2 | Im dtuzszy okres kredytu, tym stopa procentowa tego kredytu jest nizsza.

3 | Rzeczywista, roczna stopa procentowa, w przypadku kredytow jest wyzsza od
nominalnej.

4 | Kredyt hipoteczny jest kredytem na dowolny cel.

5 | Kredyt studencki jest nieoprocentowany.

6 |Jedng z korzysSci korzystania z kredytu jest dostep do gotowki, gdy jej
potrzebujemy.

7 | Karta kredytowa ma okreslony limit wydatkow.
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5. Gielda Papieréw Wartosciowych

Juz w pierwszym roku ‘M |
o-programu =2 lata . | ¥

temu analizowalismy, jakie I 118
moga by¢ kryteria — ! '
I sposoby inwestowania
naszych oszczednosci.
WspomnieliSmy woéwczas |
o mozliwosci inwestycji w |
akcje, obligacje oraz |
ogolne o inwestowaniu na
gietdzie papieréw
wartosciowych.
ZastanawialisSmy sie
woéwczas nad zasadami
i regutami rezygnacji gy
z wydawania posiadanych pieniedzy. Po to, aby je pomnozy¢, zwiekszy¢ ich
ilosé, po to, aby jutro méc wydacé wiecej. To byta wilasnie istota inwestowania,
z ktéra nierozerwalnie zwigzane jest ryzyko. W tym module troche doktadniej
poznamy zasady, ktore rzadzg gieldg papierow wartosciowych, za
posrednictwem, ktérej mozemy nabywac i sprzedawaé papiery wartosciowe na
rynku kapitalowym. Taka wiedza jest potrzebna kazdemu, kto przynajmniej
mysli, lub myslat o tym, czym jest gietda i czy nie warto by byto zainwestowac¢
tam jakies sSrodki pieniezne. Nie jest to ani zbyt trudne, ani zbyt
skomplikowane. Juz powierzchowne poznanie istoty i zasad funkcjonowania
gieldy, daje nam mozliwos¢ inwestowania na tym rynku. Kazdy z nas, kto
posiada jakies oszczednosci ma kilka sposobéw ich inwestowania. Moze np.
powierzy¢ je bankowi, ktory oferuje nam niewielkie odsetki. Mozemy tez
sprobowac zarobi¢ wiecej, inwestujgc w bardziej ryzykowne instrumenty rynku
kapitatowego. Teraz dos¢ proste, a w przysziosci bardziej zaawansowane,
przeznaczone dla znawcéw rynku kapitatlowego.

5.1. Rynek pierwotny papieréw wartosciowych i rynek wtérny.
5.2. Papiery wartosciowe bedace przedmiotem obrotu na gietdzie.
5.3. Jak skutecznie inwestowac?

5.4. Bessa, hossa, byk, i niedzwiedz

5.5. Indeksy gietdowe

5.1. Rynek pierwotny i rynek wtérny papieréw wartosciowych.

Na rynku kapitatowym kupi¢ lub sprzedacC papiery wartosciowe mozna na rynku
pierwotnym i wtérnym. Czym roznig sie te rynki?

Kiedy przedsiebiorstwo wyemitowato akacje czy skarb panstwa obligacje i chce je
sprzedac¢ w ofercie publicznej, robi to za posrednictwem najczesciej bankow. To jest

wiasnie rynek pierwotny — kiedy za posrednictwem bankdéw WM

kupujemy papier wartosciowy bezposrednio 0d eile e mm—— —
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| wkasnie do takich transakcji powotana zostata gleida papierow wartosciowych, ktora
\ jest instytucjonalng formg wtérnego rynku papieréow wartosciowych. W Polsce

Gietda Papieréow Wartosciowych jest spotkg akcyjng, ma siedzibe w Warszawie
i dziata od kwietnia 1991 roku.

By =

Celem warszawskiej gietdy jest organizowanie publicznego obrotu papierami
wartosciowymi, w tym promowanie obrotu papierami  wartosciowymi
i upowszechnianie informacji zwigzanych z tym obrotem.

5.2. Papiery wartosciowe bedace przedmiotem obrotu na gietdzie?
Przymiotem obrotu na gietdzie sg miedzy innymi takie papiery wartosciowe jak:
- akcje

- obligacje

- certyfikaty inwestycyjne

- prawa poboru

- prawa do akcji

- instrumenty pochodne

Akcja

Jest to papier warto$ciowy emitowany przez przedsigbiorstwo bedgce spoétkg
akcyjng. Nabywca akcji staje sie wspotwtascicielem przedsiebiorstwa i jest
uprawniony do otrzymywania dywidendy, wybierania organow spotki oraz
uczestnictwa w walnym zgromadzeniu akcjonariuszy.

Dlaczego ludzie kupujg akcje?

-aby mie¢ wptyw na to, co sie dzieje w spoice,

- aby otrzymywac¢ dywidende, ktéra jest czescig zysku spoétki przypadajgca na jedng
akcje i wyptacang w gotéwce posiadaczowi akcji,

- aby spekulowac tzn. kupowac akcji po nizszej cenie, aby nastepnie sprzedac je po
WyZszej.

Jesli spotka jest dobrze zarzgdzana, dobrze sie rozwija - przynosi duze zyski. Zyski
te, jak wspomnieliSmy wyptacane sg akcjonariuszom, a wiec osobom posiadajgcym
akcje danej spotki. Akcje takie sg wiec tez pozgdane przez innych. Inni inwestorzy
zgtaszajg che¢ zakupu tych akcji, wzrasta wiec popyt na nie, co powoduje, ze na
gietdzie akcje drozejg. Duzy popyt moze spowodowac, ze cena bedzie rosta i to
znacznie. Kto wiec wczesniej nabyt akcje tej spétki po nizesz cenie, a teraz
zdecyduje sie na sprzedaz, moze zarobi¢ bardzo duzo.

Kupujgc akcje musimy liczy¢ sie z mozliwoscig sytuacji odwrotnej, ze ich cena
spadnie i jesli zdecydujemy sie wowczas sprzedac te akcje (po nizszej cenie niz je
kupilismy) — stracimy. Oczywiscie, mozemy kupowac i sprzedawac akcje wielu
spotek, zmniejszamy wowczas ryzyko. Jesli kurs jednych akcji maleje, drugich moze
wzrastac, aczkolwiek aby w ten sposdb minimalizowac¢ ryzyko, musimy posiadac
znaczne zasoby kapitatowe, co z reguty dla przeciethego inwestora jest bardzo
trudne do zrealizowania.

Obligacja
Obligacja to papier wartosciowy emitowany w seriach, w ktérym emitent potwierdza
zaciggniecie okreslonej kwoty pozyczki i zobowigzuje sie do jej zwrotu wtascicielowi

obligacji w ustalonym z gory terminie oraz do zaptat
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W Polsce funkcjonujg:” obligacje oszczednosciowe, kiore mogg nabywac jedynie

osoby fizyczne. Nie sg one notowane na Gietdzie Papierow Wartosciowych. Ten typ
obligacji jest emitowany co miesigc i sprzedawane zawsze po cenie rownej wartosci
nominalnej 100 zt.

igacje—TynmKOWE, Sg przeznaczone dia osob fizycznyeh=—jake.i..jednostek
organizacyjnych. Tymi obligacjami mozna obraca¢é na Gietdzie Papieréw
Wartosciowych.

Inwestowanie w obligacje jest wskazane, gdy zalezy nam na ograniczeniu ryzyka.
Wowczas powinnismy kupowac obligacje skarbowe i trzymacé je do terminu wykupu.
Jesli zdajemy sobie sprawe, lub tez wiemy, ze wczesniej bedziemy potrzebowali
gotowki, okres, na ktéry mozemy nasze oszczednosci zamieni¢ w obligacje powinien
by¢ krétszy np. rok lub dwa lata.

Certyfikat inwestycyjny

Papier wartosciowy emitowany przez fundusz inwestycyjny zamkniety dopuszczony
do publicznego obrotu. Certyfikaty nie mogg by¢ nabywane przez fundusz, sg
natomiast przedmiotem wtérnego obrotu, co oznacza, ze w kazdej chwili mozna je
kupi¢ i sprzedac po aktualnej cenie rynkowej.

Prawo poboru

Przystugujgce akcjonariuszom prawo pierwszenstwa do objecia akcji nowej emisji,
ktére moze by¢ przedmiotem obrotu gietdowego, jako samodzielny papier
wartosciowy. Oznacza to, ze dotychczasowi posiadacze "starych" akcji, mogg
Zz niego zrezygnowac sprzedajgc to prawo na gietdzie, a jednoczesnie ci, ktérzy
chcieliby naby¢ akcje nowej emisji spétki, a przedtem nie byli jej akcjonariuszami,
kupujgc prawa poboru majg mozliwos¢ zakupu akcji spétki przed osobami
z zewnatrz.

Prawo do akcji
Jest to instrument finansowy, wprowadzony w celu skrocenia czasu dokonanego od
zapisu na zakup akcji na rynku pierwotnym, do pierwszego ich notowania na gietdzie.

5.3. Jak skutecznie inwestowaé¢?

Kiedy juz podejmiesz decyzje, aby zainwestowaC swoje
oszczednosci na rynku kapitatowym i podejdziesz ryzyko, by je
zainwestowac na gietdzie, musisz otworzy¢ rachunek, wptaci¢ na
niego pienigdze, a nastepnie podjg¢ decyzje, w jaki rodzaj
papieréw wartosciowych (instrumentéw) zainwestowac.

Nie w kazdym banku istniejg biura maklerskie i nie kazdy bank
prowadzi rachunki inwestycyjne. Warto korzysta¢ z duzych doméw
maklerskich, ktére umozliwiajg nam obstuge rachunku przez
telefon i Internet.

Pamietaj, ze za zakup lub sprzedaz dom maklerski pobiera

prowizje. Sg one zwykle procentem od WW
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prowizji (o] dok’facYnle przeczytac regulamin | zapoznac si¢ z istotg | wielkoscig
pobieranych prowizji. Oprocz tego zaptacimy za prowadzenie tego rachunku.

Musisz pamietaC, ze rachunek inwestycyjny w biurze maklerskim nie stuzy
do przechowywanla na nim pieniedzy, wiec jesli sprzedates jakIS papier wartosciowy

i=Rie-zami ac Innego, pienigdze na nosity ci

dochodow, gdyz z reguty sg nieoprocentowane.

Jak juz wspomniano, na akcjach mozna zarobi¢ duzo, mozna tez duzo stracic.
Jakie czynniki wptywajg na kurs akcji danej spoétki?

- poziom zysku osiggany przez spotke,

- dobrze zarzgdzajgcy zespot menedzerdw - zarzad spofki,

- zwiekszanie sprzedazy,

- wprowadzanie na rynek nowych atrakcyjnych produktéw,

- wejscie na nowe rynki,

- itp.

Sg tez czynniki, ktére nie odnoszg sie jedynie do samej spotki, ale do catego sektora,
a nawet catego rynku, czy catej sytuacji gospodarczej w kraju. Wptyw na kursy
notowane na gietdzie majg miedzy innymi:

- zmiany koniunktury gospodarczej,

- zmiany kursow walutowych,

- niepewna sytuacja polityczna,

- Zmiana przepiséw prawa, szczegolne dotyczgca przedsiebiorstw,

- jak i wiele, wiele innych.

Dlaczego jedni inwestorzy zarabiajg duzo, inni mniej, a jeszcze inni tracg? Czy jest to
kwestia tylko szczescia? Wiedzy? Umiejetnosci? Intuicji?

Mozna raz czy drugi zarobi¢ duze pienigdze na chybit trafit, ale z reguty wieksze
korzysci w inwestowaniu odnoszg ci, ktorzy postugujgc sie pewnymi analizami
i strategiami.

Zadanie nr 19

Przeanalizuj indeksy gietdowe i kursy akcji notowanych na Gietdzie Papieréw
Wartosciowych ~w Warszawie w minionym roku. Sprobuj wyjasni¢ jakie byty
przyczyny najwiekszych wzrostéw i spadkow w tym okresie.

Analiza fundamentalna

Tego typu analize wykorzystuje sie przy inwestycjach dtugoterminowych i od razu
trzeba zaznaczy¢, ze jest stosowanie nie jest sprawg tatwg. Jest to proces oceny, czy
spoétka zastuguje na uwage, jako potencjalny przedmiot inwestycji. Proces tej analizy
opiera sie na analizie fundamentéw inwestowania, czyli kondycji gospodarki, sektora
w ktéry zamierzamy inwestowac, sytuacji firmy oraz analizie finansowej firmy. Catg
analize fundamentalng mozna podzieli¢ na kilka etapow, zaczynajgc od tych
najbardziej ogdlnych jest to:

- analiza makroekonomiczna - jest to ocena atrakcyjnosci inwestycyjnej w danym
panstwie. Zalezy ona od sytuacji gospodarczej i politycznej. W anaI|Z|e tej bierze sie
pod uwage takie czynniki jak: inflacja, wzrost PKB
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makrootoczenla uzywana jest w skali miedzynarodowej, jednak “jest ona bardzo
istotna dla polskiego rynku kapitatowego, na ktorym znaczny udziat majg inwestorzy
zagraniczni. Jesli oni Zle ocenig atrakcyjnos¢ inwestycyjng, wptynie to na
wycofywanie swojego kapitatu z polskiego rynku, pozbywanle 3|e polskich
[ apitatowym | spade mentéw.
W konsekwencji na spadek indeksow i wskaznikow gietdowych. Wazne jest, aby
analiza makroekonomiczna byta postrzegana, jako atrakcyjna dla inwestorow.

- analiza sektorowa — polega na ocenie sytuacji i kondycji danego sektora
gospodarki, w ktory planujemy inwestowac¢ nasze srodki. Moze to by¢ np. sektor
bankowy, budowlany, wysokich technologii itp.

- analiza sytuacyjna spétki — w tym przypadku analizie podlega dana spétka od
strony organizacyjno- handlowej. Analizuje sie dostawcéw, odbiorcow, technologie
stosowane przez spoétke, kwalifikacje pracownikdéw, sposdb zarzgdzania itd.

- analiza finansowa (wskaznikowa) spoétki — polega na dokladnej analizie
sprawozdan finansowych, takich jak bilans, rachunek wynikoéw, przeptywy finansowe,
o ktérych moéwilismy w czasie naszego programu w ubiegtym roku szkolnym.
Na bazie tych sprawozdan sporzgdza sie szereg wskaznikow finansowych —
rentownosci, ptynnosci, zadtuzenia itp. Analizuje sie wartosci tych wskaznikéw,
poréownuje ze wskaznikami innych firm, analizuje zmiany tych wskaznikdw na
przestrzeni lat.

- wycena akcji spotki — to ostatni etap analizy fundamentalnej spotki to okreslenie
wartosci akcji spofki. Stuzg do tego réwniez pewne wskazniki, ktére pozwalajg na
wybor zakupu akcji tej, a nie innej spotki.

Analiza techniczna

Jest to badanie zachowan rynku
(gtébwnie  przy uzyciu  wykreséw),
ktérego celem jest przewidywanie
przysztych trendow cenowych. Opiera
sie ona niemal wylgcznie na
publikowanych danych dotyczgcych
cen oraz skali obrotu akcjami
poszczegolnych  spétek.  Analizujgc
trendy zmian cen, mozna
zaobserwowa¢ pewne prawidtowosci,
ktére odpowiednio zinterpretowane i
wykorzystane do podejmowania decyzji
moga by¢ zrédtem zyskow
kapitatowych.

Analiza ta jest bardzo popularna wsréd poczgtkujgcych inwestoréw, chociaz nie tylko.
Wykorzystuje sie jg przede wszystkim do celow inwestowania krétkoterminowego.
Zwolennicy tej teorii wychodzg z zatozenia, ze na rynkach kapitatowych zauwazalne
Sg pewne wzorce zachowan, ktére mozna powielic. Te wzorce to tzw. formacje
techniczne — wykresy kursow akcji pokazujgce prawidtowosci zachodzgce miedzy
wzrostami i spadkami kurséw akcji, pewne trendy, czyli regularnie powtarzajgce sie
tendencje. W czasie tendencji wzrostowej nalezy akcje kupic¢, a w czasie spadkowej
je sprzedac. Trudnos$¢ stosowania tej analizy polega jedynie na tym, ze wzorcow,
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zadziata w najblizszym okresie.

Zadanie nr 20
Woyjasnij jakie znaczenie majg takie wskazniki obliczane dla poszczegoinych spotek
Jjak

e Cenado zysku
e Cena do wartosci ksiegowej
e Stopa dywidendy

Ceduta

Oficjalny biuletyn Gietdy Papieréw Wartosciowych w Warszawie S.A. zawierajgcy
informacje dotyczgce w szczegodlnosci ksztattowania sie kurséw i obrotow papierow
wartosciowych notowanych na gietdzie, dziatalnosci gietdy, jej cztonkow i emitentow
papierow wartosciowych.

5.4. Bessa, hossa, byk, i niedzwiedz

Jakie terminy i symbole kojarzg sie nam z gietdg? Niewatpliwie jest to hossa i bessa,
a takze dwa ssaki — byk i niedzwiedz. Wiele gietd na $wiecie, przy wejsciu do
budynku gietdy eksponuje posta¢ byka, ktéry ma symbolizowa¢ dobg koniunkture na
gietdzie.

Niedzwiedz

- symbol tendencji spadkowej
Bessa

- dtugotrwata, silna tendencja spadkowa
na rynku

Byk

- symbol tendencji wzrostowej
Hossa o
- dlugotrwata, silna tendencja wzrostowa EEEE
na rynku :

Wsrod inwertorow gietdowych znane sg czesto
stosowane zasady wykorzystujgce  spadki

i wzrosty.

W czasie duzej hossy nalezy sprzedawac akcje.

W czasie duzej bessy nalezy zaczg¢ kupowac akcje.

5.5. Indeksy gietdowe

Indeksy gietdowe to specyficzny rodzaj wskaznikéw wykorzystywany do oceny
sytuacji panujgce na gietdzie. Wskazniki pokazujg zmiany cen akcji. Mozna je
wykorzystywaé dla dowolnych przedziatbw czasowych, czesto wykorzystuje sie je
w czasie analizy cen danej sesji gietdowej. Czasami sg wykorzystywanie réwniez do

prognozowania zmian. |
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rzyktady indekséw "na” Gietdzie Papierow Wartosciowych

- WIG - indeks gietdowy — to najstarszy indeks, ktory ObeijJe naJW|eksza

gru jego sktad wchodzg p dek rynku

By

kaplta’fowego Jego wartos¢ jest liczona od pierwszej sesji gietdowej 16
kwietnia 1991 r. Zmiany tego indeksu odzwierciedlajg zmiany wartosci portfela
przecietnego inwestora gietdowego od poczgtku funkcjonowania gietdy.

- WIG20 - warszawski Indeks gietdowy 20 najwiekszych spoétek rynku
podstawowego. Kwalifikacja do tego indeksu odbywa sie w oparciu o ranking
przeprowadzany raz na kwartat.

- MWIG40 - indeks 40 sredniej wielkosci spétek rynku podstawowego.

Zadanie nr 21
Sporzadz liste indeksow branzowych funkcjonujgcych na warszawskiej gietdzie
papierow wartosciowych.

Test
Prawda-Fatsz

Prawo poboru i prawo do akcji sg przedmiotem obrotu gietdowego

Byk jest symbolem bessy — spadkdéw na gietdzie

Do analizy technicznej zalicza sie analize finansowg spofKi

Obligacja skarbowa potwierdza, ze pozyczyliSmy panstwu pienigdze.

Miejscem, gdzie w tatwy sposéb mozna kupi¢ akcje jest gietda

Spekulacja na gietdzie polega za kupieniu po nizszej cenie i sprzedaniu po
WYyZszej.

WIG20 to zestawienie najbardziej dochodowych akcji spotek na gietdzie
w Warszawie

Wypetnij cz.1 karty samooceny, nastepnie wydrukuj i wypetnij czes¢ 2 .
Karta samooceny 3.5. cz.1
Karta samooceny 3.5. cz.2 — zalgcznik Word.

6.1. Fundusze inwestycyjne

Fundusze inwestycyjne stajg sie coraz bardziej popularng metodg inwestowania
pieniedzy. Szczegdlnie mocno sposob ten rozwingt sie w USA, ale réwniez w Polsce

zaczyna by¢ coraz bardziej modny. Ten typ inwestowania jest najbardziej
odpowiedni dla osob, ktére chcg zainwestowaé¢ swédj kapitat w cos bardziej
dochodowego niz lokaty bankowe i sg w stanie podjg¢ zwigzane z tym ryzyko, jednak
nie znajg sie na grze gietdowe;.

Fundusze inwestycyjne majg w swej ofercie banki, firmy ubezpieczeniowe, a takze
specjalistyczne zagraniczne firmy zarzgdzajgce funduszami.

|

r
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alety inwestowania w fundusze.
6.3. Rodzaje funduszy inwestycyjnych
6.4. Typy funduszy inwestycyjnych
6.5. Kryteria wyboru funduszu inwestycyjnego

6.1. Co to jest fundusz inwestycyjny?

Fundusze inwestycyjne to instytucje, ktdre zajmujg sie lokowaniem powierzonych im
pieniedzy. Lokowaniem tym zajmujg sie profesjonalisci, ktorzy starajg sie tak
ulokowa¢ powierzone im pienigdze, by przy jak najnizszym ryzyku przyniosty
mozliwie najwyzsze zyski. Sg to specjalisci o odpowiedniej wiedzy i dostepie do
informacji wiekszych, niz inwestor indywidualny. Jest to z pewnoscig lepszy sposob
na zarobienie pieniedzy, niz samodzielne préby inwestowania np. na rynku papieréw
wartosciowych. Szczegolnie, kiedy tematyka pomnazania kapitatu nie jest nam
dobrze znana.

W Polsce fundusze inwestycyjne dziatajg dopiero od kilkunastu lat, ale stajg coraz
bardziej popularne.

Jednostkg zarzgdzajgcg funduszami sg Towarzystwach Funduszy Inwestycyjnych
(TFI). Kazde z takich towarzystw, posiada kilka lub kilkanascie funduszy.

Obserwacje rynku inwestycyjnego w roznych krajach potwierdzajg, ze w dtugim
okresie inwestycje w fundusze inwestycyjne sg bardziej dochodowe, niz instrumenty
rynku pienieznego (lokaty czy waluty). Jednoczesnie, sg mniej ryzykowne niz
indywidualne inwestycje na rynku finansowym.

6.2. Zalety inwestowania w fundusze.
Wopflacajgc pienigdze do funduszu, inwestujemy w wiele papieréw wartosciowych
naraz.

e Fundusze wykorzystujg efekt skali — zgromadzg
$rodki wielu inwestoréw i dlatego majg mozliwos¢ [
inwestowania w rézne instrumenty, a jednoczesnie, &
na inwestycie mogg przeznaczy¢ duze sSrodki.
Drobnych inwestorow nie staé na inwestycje tego
typu. Jest to forma inwestowania zbiorowego.

e Fundusz, za zebrane od swoich klientéw pienigdze, kupuje np. akcje,
obligacje, bony skarbowe, waluty itp. Dzieki temu rozktada ryzyko - nawet, jesli
jedna inwestycja sie nie powiedzie, zysk powinny przynies¢ pozostate.
Posiadajgc tak znaczne zasoby kapitalowe, moze pozwoli¢ sobie
na dywersyfikacje srodkéw finansowych.

e Fundusze inwestycyjne posiadajg duza ptynnos¢. Posiadamy wiec szybki
dostep do wiasnych srodkéw. Mozna sprzeda¢ swoje jednostki uczestnictwa
praktycznie w kazdej chwili po aktualnej cenie. (Np. w przypadku zerwania
lokaty bankowej, tracimy nalezne odsetki).
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inwestowane sg przez specjalistdw dysponujgcych wiedzg i doswiadczeniem.
Kwalifikacje oraz przygotowanie zawodowe tych oséb jest oceniane
\ i weryfikowane przez Komisje Papierow Wartosciowych i Gietd.

=

e Abu sta¢ sie uczestnikiem funduszu nie musimy posiada¢ duzego kapitatu,
mozemy inwestowa¢ stosunkowo niewielkie kwoty. Wiele funduszy
minimalne wptaty okresla na bardzo niskim poziomie, dostepnym praktycznie
dla kazdego, kto chciatby skorzysta¢ z takiej formy inwestowania.
W poréwnaniu z gietdg- porownywalne kwoty bylyby niemozliwe, aby
samodzielnie tam inwestowac.

6.2. Rodzaje funduszy inwestycyjnych
Biorgc pod uwage sposob organizacji, dostepnos¢ dla inwestorow oraz strategie
inwestowania, wyroznia sie dwa podstawowe typy funduszy inwestycyjnych:

e Otwarte Fundusze Inwestycyjne — uczestnicy tych funduszy posiadajg
jednostki uczestnictwa, ktére mozna kupic lub sprzedaé. Do takich funduszy
moze przystgpi¢ kazdy i nie ma ograniczonej liczby posiadaczy jednostek
uczestnictwa.

e Zamkniete Fundusze Inwestycyjne - uczestnicy posiadajg certyfikaty
inwestycyjne. Czes$¢ z tych certyfikatbw mozna kupowaé lub sprzedawac
réwniez poprzez gietde papieréw wartosciowych. Fundusze te maja o wiele
wieksze mozliwosci inwestowania niz fundusze otwarte. Zamkniete fundusze
moga np. inwestowac w waluty czy udziaty
w spotkach z ograniczong odpowiedzialnoscia.

6.3. Typy funduszy inwestycyjnych
Biorgc pod uwage rodzaje inwestycji, dziatajgce w Polsce fundusze dzielg sie
réwniez na kilka kategorii:

Typ funduszu Cechy funduszu Rodzaj inwestycji

Fundusze rynku | Najbezpieczniejszy, ale | Krétkoterminowe bony skarbowe,

pienieznego zysk oczekiwany  jest | krétkoterminowe papiery dtuzne,
niewielki. depozyty bankowe.

Fundusze obligaciji Wykorzystywane jako | Dtugoterminowe papiery dtuzne —

inwestycje kilkuletnie.

obligacje skarbowe, gminne itp.

Fundusze stabilne

Dzieki inwestycjom w akcje,
osiggaC mogg wieksze
zyski, a dzieki inwestycjom

Ok. jedng trzecig pieniedzy lokujg
w akcje najwiekszych spotek
gietdowych, a reszte w obligacje

w obligacje mniejsze | i bony skarbowe.
ryzyko.
Fundusze zrbwnowazone | Trzeba sie liczy¢ z | Ok. potowe pieniedzy inwestujg

mozliwoscig strat.

na gietdzie, a potowe w papiery
dtuzne.

Fundusze akcyjne

Najlepiej nadajg sie do
kilkunasto|etnicis

Lokuja tyl

strategii mogg to byé akcje duzych

oNY—
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branz.

Lokowanie srodkéw w akcje spotek gietdowych, oznacza mozliwos¢ wystgpienia
wahan wartosci jednostek uczestnictwa. Jednak jak pokazujg dOSW|adczen|a z wielu
catego Swiata, w dtugim okresie stopa zwrotu z inwes ych jest
zawsze wyzsza niz z lokat bankowych. Najmniejsze ryzyko dla uczestnika funduszu,
bedzie oczywiscie wowczas, kiedy nasze srodki inwestowane bedg w obligacje czy
inne papiery skarbu panstwa. Jednak stopa zwrotu z takich inwestycji bedzie niewiele
wyzsza niz inflacja, ale prawie zawsze bedzie dodatnia. Bardziej ryzykowne
mozliwosci, zwiekszajg prawdopodobienstwo osiggniecia strat. Z drugiej strony, dajg
mozliwos¢ osiggniecia ponadprzecietnych zyskéw. Kazdy inwestor musi sam
zdecydowac, jaki poziom ryzyka jest w stanie zaakceptowac i wowczas wybraé
najbardziej odpowiedni dla siebie typ funduszu inwestycyjnego.

6.4. Kryteria wyboru funduszu inwestycyjnego

Wpfacajgc pienigdze do funduszu, nigdy nie wiemy, jaki zysk przyniosg. Fundusze
nigdy nie zagwarantujg nam zyskéw na odpowiednim poziomie. Nasz zysk — stope
zwrotu z inwestycji, mozemy, co najwyzej szacowa¢ na podstawie osiggniec
z przesziosci, a i te nie muszg zostaC przez dany fundusz powtorzone. Zawsze,
inwestowanie poprzez fundusz obarczone jest pewnym poziomem ryzyka.

Fundusz inwestycyjny najlepiej nadaje sie do dtugoterminowego oszczedzania.
Jednak w kazdej chwili mozemy sie z niego wycofac i nie musimy ptaci¢ zadnych kar.
Fundusze sg bardzo ,przejrzystg” formg inwestowania. Kazdy oszczedzajgcy moze
w kazdej chwili sprawdzic, jakie wyniki osigga jego fundusz, a tym samym - w jakim
tempie rosng jego oszczednosci.

Wybierajgc najbardziej odpowiedni fundusz dla siebie, musimy okresli¢ czas, na ktéry
jestedSmy w stanie poswieci¢ nasze srodki finansowe, aby je ,pomnozy¢”.

Koniecznie musimy tez sprawdzi¢, jakie wyniki miat interesujgcy nas fundusz
w przesziosci na tle innych funduszy tego samego typu (nie poréwnujmy funduszy
akcyjnych z funduszami obligacji). Wazne jest rowniez to, jakimi aktywami zarzgdza
fundusz?

Na co jeszcze warto zwrdci¢ uwage?

o Opfata od wptat i wyptat — jest to najczesciej optata procentowa od wielkosci
wptacanych, a czasami niektérych funduszach réwniez wyptacanych
pieniedzy.

o Limitowane koszty operacyjne — ten rodzaj kosztébw mozna spotkaé we
wszystkich rodzajach funduszy. Jest on naliczany w skali roku w postaci
procentu od zainwestowanych srodkéw. W skiad tej opfaty wchodzi tez
naleznos¢ za zarzadzanie funduszem. Maksymalny poziom tych kosztéw
wynosi 4,5 %.

« Wynagrodzenie od zyskow - niektore fundusze maja zapisang w statucie
optate od osiggniecia ekstra zyskéw. Jezeli jakis fundusz osiggnie rekordowag

stope zwrotu, to czes¢ tego ,nadzwyczajnego” zysku uaLdn_k.Laszm|\J

funduszu. L —————————— -
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koszty ponoszone przez fundusz ‘I obcigzajgce inwestorow. Takie jak:
prowizje, optaty za przechowywanie papieréw wartosciowych, podatki i optaty
wymagane przez organy panstwowe i samorzgdowe.

Oje 0szczednosCl na KilKaczesci—i—pewierzyC._ je Kkilku
funduszom. Ograniczymy woéwczas ryzyko. Inng metodg zmniejszajgcg ryzyko, jest
wptacanie pieniedzy do wybranego funduszu stopniowo, np. po kilkadziesigt lub
kilkaset ztotych miesiecznie. Dzieki czemu nie ryzykujemy, ze wchodzgc do funduszu
na szale przysztych zyskéw stawiamy oszczednosci catego zycia.

Obecnie na rynku jest bardzo wiele funduszy, ktore przescigajg sie w pomystach jak
zdobyc¢ klienta.

Zadanie 22
Wyszukaj reklame funduszu inwestycyjnego. Zwdé¢ uwage na jakie argumenty
zwraca sie uwage w reklamach zachecacjgc nas do inwestowania w fundusze.

Zadanie 23
Znajdz ranking funduszy inwestycyjnych pod wzgledem stopy zwrotu. Jaki typ
funduszy daje najwiekszg stope zwrotu?

Zadanie 24
Podaj réznice miedzy lokatg bankowg, a funduszem inwestycyjnym.

6. Test

Prawda-Fatsz

1 | W funduszu inwestycyjnym mozemy inwestowa¢ mniejsze $rodki niz na
gietdzie.

W ostatnich latach fundusze stracity na popularnosci.

Fundusze sg z reguty bardziej dochodowe niz lokaty bankowe.

Uczestnik otwartego funduszu inwestycyjnego posiada certyfikat inwestycyjny.
Fundusze stabilne rozktadajg inwestycje zarowno w akcje jak i obligacje.
Fundusze pobierajg jedynie procent od naszych dochoddéw, nie pobierajg
innych optat.

7 | W polskich mediach zakazana jest reklama funduszy inwestycyjnych.

OO WIN

7. Ubezpieczenia

Czy ubezpieczenia sg koniecznoscig? Czy mozna by sie bez nich obejs¢?

Czesto jest tak, ze o ubezpieczeniach przypominamy sobie wéwczas, kiedy my albo
ktos inny poniost nieprzewidziana szkode. Dzieje sie tak w czasie powodzi, pozaréw,
suszy, wypadkéw samochodowych, wypadkow przy pracy itd. Kiedy czas zagrozenia
mija, wracamy do codziennosci i wowczas najchetniej wychodzimy z zatozenia, ze
prawdopodobienstwo kolejnego zdarzenia jest na tyle mate, ze pienigdze, ktore
nalezatoby przeznaczy¢ na ubezpieczenie, mozna spozytkowa¢ w inny, bardziej
korzystny sposdb. Czy takie rozumowanie jest najlepszym wyjsciem? Warto
poswieci¢ istocie ubezpieczen troche czasu. Zapraszamy do analizy

zamieszczonego materiatu. |

————— —
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7.1. Ryzyko i istota ubezpieczenia.
7.2. Ubezpieczenia komunikacyjne.
: ofeczne i ichrola.
7.4. Ubezpieczenia na zycie.
7.5. Ubezpieczenia majatkowe.

7.1. Ryzyko

Ryzyko to mozliwosé wydarzenia sie czegos
niespodziewanego.

W naszym zyciu mozemy:

- unikac ryzykownych sytuaciji,

- zmniejszac ryzyko,

- przenies¢ ryzyko na kogos innego. W tym
przypadku, jestesmy chronieni przed ryzykiem
wydatkéw finansowych, w zamian na stosowng opfate.

Ryzyko towarzyszy nam bez przerwy i jest zwigzane z dziataniami, ktére
podejmujemy.

Mozna wyrdzni¢ dwa rodzaje ryzyka - spekulatywne i czyste. Pierwsze z nich jest
rezultatem dziatan, ktére podejmujemy w nadziei, ze przyniosg nam korzySci.
Chociaz mogg rowniez powodowac straty (np. zakup akcji na gietdzie). W takich
sytuacjach ryzyko jest najczesciej, mniej lub bardziej, Swiadomie podejmowane przez
nas.

Sg tez zdarzenia od nas niezalezne, lub przez nas niezamierzone, ktérych skutki
mogg wywotac jedynie straty (np. wypadek samochodowy, pozar). Wéwczas jest to
ryzyko czyste. Nie zawsze nasze indywidualne dziatania sg w stanie zredukowac
takie ryzyko (np. rozwazna jazda samochodem, sprawne wyposazenie gasnicze),
a jego skutki, czestokro¢ przewyzszajg biezgce oszczednosci. Dlatego w przypadku
ryzyka czystego, czesto korzysta sie z ubezpieczenia oferowanego przez
ubezpieczycieli.

Zadanie nr 25

Podaj jak najwiecej przyktadow, kiedy ,zmuszeni” jesteSmy aby sie ubezpieczy¢.
Kiedy nie mozna unikng¢ ryzykowanych sytuacji, ani tez zmniejszyC ryzyka ich
wystgpienia.

7.2. Ubezpieczenia komunikacyjne
Punktem wyjscia w analizie ubezpieczehn, moze by¢ analiza ubezpieczen
komunikacyjnych, zwigzanych z posiadaniem samochodu.

Zadanie nr 26
Wymien, jakiego rodzaju ubezpieczenia zwigzane z posiadaniem samochodu

posiadasz ty lub twoi najblizsi? Ktére z tych ubezpieczen sg obowigzkowe |
(i dlaczego?), a ktére dobrowolne?

f -
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Zadanie nr 27

Sg rézne opinie na temat ubezpieczen auto-casco. Jaki jest twoj punkt widzenia?
Przedstaw go podajgc argumenty zarowno za, jak i przeciw temu ubezpieczeniu.
Zebrane wspolne argumenty przedstawcie po spotkaniu kontaktowym na naszym

Zadanie nr 28

Wyobrazcie sobie, ze jako klasa jestescie pracownikami firmy ubezpieczeniowe;j i
macie za zadanie ustali¢ wysokosc sktadek za poszczegdlne rodzaje ubezpieczen.
Specjalizujecie sie w ubezpieczeniach komunikacyjnych. Od jakich czynnikow
uzaleznicie wysokos¢ sktadek oséb ubezpieczajgcych sie?

Znajdzie w Internecie kilka firm ubezpieczeniowych, wprowadzcie dane, o ktére was
pytajg i przeprowadzcie symulacje, — ktéra firma ubezpieczeniowa pobrataby od was
najnizszg sktadke, a ktéra najwyzszg? Zastanéwcie sie, dlaczego firmy
ubezpieczeniowe majg tak zréznicowang oferte?

7.2.1.0C

Jednym z najwazniejszych ubezpieczen komunikacyjnych jest ubezpieczenie OC.
Jest to ubezpieczenie obowigzkowe. Polise OC musi wykupi¢ kazdy, kto posiada
pojazd podlegajgcy rejestracji (ustawa o dziatalnosci ubezpieczeniowej).
Chcac wykupi¢ ubezpieczenie OC, podpisujemy umowe z jednym, wybranym
towarzystwem, na okres 12 miesiecy. Warunkiem jest zarejestrowanie pojazdu na
dtuzej niz rok. W wypadku, kiedy rejestracja jest krétsza niz rok, jest mozliwosé
zawarcia umowy krotkoterminowej. W wypadku niewypowiedzenia takiej umowy,
przedtuza sie ona samoistnie na kolejny rok. Sptacanie ubezpieczenia OC mozna
rozbi¢ na raty.

Dowdd tego ubezpieczenia trzeba okaza¢ do kontroli w wypadku zgdania organow
do tego uprawnionych. Za brak ubezpieczenia OC naktadane sg kary pieniezne.
Z ubezpieczenia OC mozemy zrezygnowac tylko wtedy, kiedy pojazd zostanie
wyrejestrowany.

Z polisy OC nie ma mozliwosci wyptaty odszkodowania dla kierowcy, ktéry wypadek
spowodowat. Ubezpieczenie OC chroni tylko osoby, ktére doznaty szkod
w wypadkach komunikacyjnych nie z wtasnej winy.

7.2.2. AC

Autocasco jest polisg dobrowolng. Wykupienie ubezpieczeni AC, zalezy od
wiasciciela pojazdu. Podobnie jak w poprzednim przypadku - ubezpieczenia OC,
umowe polisy AC podpisuje sie na czas 1 roku lub krétszy, jesli jest taka potrzeba.
Ubezpieczenie AC roéwniez mozna roztozy¢é na raty. Polisa AC traci waznos¢
w momencie nie optacenia nastepnej, co do kolejnosci raty, lub po zakonczeniu
umowy ubezpieczenia. Bardzo korzystnym czynnikiem zachecajgcym do wykupienia
ubezpieczenia AC jest fakt, ze przy ubezpieczeniu pojazdu polisg AC nie
odpowiadamy za skutki wielu wydarzen. Jednak [ '
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odszkodowanie z ezpieczenia AC.Jesli® samochod zostanie skradziony,
lub niespodziewanie samochdd zostanie uszkodzony przez ciebie czy tez nieznanych
sprawcow, a takze w wielu innych zdarzeniach ubezpieczenie AC przychodzi ci
Z pomoca.

== =

7.2.3. Ubezpieczenie NW

Nastepnym rodzajem ubezpieczen komunikacyjnych jest ubezpieczenie od
nieszczesliwych wypadkow NW.Ubezpieczenie NNW jest dobrowolne. Zawieramy je
na jeden rok. Zakres jakie daje ubezpieczenie NW obejmuje wypadki na terenie catej
Polski i za jej granicami. Ubezpieczenie jest dobrowolne, zawierane na okres 12
miesiecy. Przedmiotem ubezpieczenia sg trwate nastepstwa nieszczesliwych
wypadkéw lub Smier¢ ubezpieczonego w czasie podrézy samochodem.
Ubezpieczeniem NW objeci sg wszyscy podrozujgcy tj. kierowca i pasazerowie.
Posiadajac ubezpieczenie NW sam mozesz wybra¢ sume swojej polisy.
Towarzystwa ubezpieczeniowe majg rozne stawki minimalne i maksymalne, dlatego
przed podjeciem decyzji warto jest zapoznac sie z ofertami kilku towarzystw.
Przyktadowo, jesli ubezpieczymy sie na 20 000z, a utrata naszego zdrowia zostanie
wyceniona na 15%, zostanie nam wypfacone $wiadczenie réwne 3000zt
Skfadka na ubezpieczenie NW jest rézna, w zaleznosci od rodzaju samochodu.
Ubezpieczenie NW ochroni wszystkie osoby podrézujgce ubezpieczonym
samochodem, jesli ilos¢ jest zgodna z wpisem do dowodu rejestracyjnego.
Jesli podczas podrozy, przydarzy sie wypadek, w ktdorym kierowca i pasazerowie
doznali urazow ciata, wszyscy dostang odszkodowanie przez ubezpieczenie NW.

7.2.4.

Assistance

Ubezpieczenie assistance jest kolejng polisg komunikacyjna.
Polisa assistance oferuje pomoc medyczng i techniczng dla kierowcy i pasazera przy
wypadku lub innym nieszczesliwym zdarzeniu.

Assistance charakteryzuje sie tym, ze obowigzuje w konkretnej odlegtosci od miejsca
zamieszkania osoby, ktéra jg wykupi. Niektore firmy oferujg ubezpieczenie
assistance jako darmowy dodatek do ubezpieczenia autocasco lub OC. Z reguty
jednak trzeba za nie zaptaci¢. Majgc wykupione ubezpieczenie Assistance, masz
zapewnione:

-odholowanie pojazdu do warsztatu lub miejsca ztomowania pojazdu,

-naprawe samochodu,

-wynajecie samochodu zastepczego,

-transport dla kierowcy i pasazerow,

-zakwaterowanie w hotelu,

-zapewnienie opieki dzieciom,

-opieka i transport medyczny.

7.3. Ubezpieczenia spoteczne i ich rola

Ubezpieczenia spoteczne stanowig podstawowy instrument polityki socjalnej
panstwa. Wysokos¢ sktadek na te ubezpieczenia podawalismy w ubiegtym roku,
kiedy analizowaliSmy, ile sktadek musi odprowadzi¢é do ZUS wiasciciel
jednoosobowej dziatalnosci gospodarczej. Teraz zastanédwmy sie nad istotg tych

ubezpieczen. L ————
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W sktad ubezpieczen spotecznych wchodza:

- ubezpieczenie emerytalne
- rentowe
- chorobowe
| - ‘...,ypad'r\u_V\?E— —
- fundusz pracy

Istota ubezpieczenia emerytalnego zostanie przeanalizowana w ostatnim module
nr 8 naszego programu.

Ubezpieczeni rentowe jest odprowadzane obowigzkowo przez wszystkie osoby
pracujgce. Z tytutu tego ubezpieczen korzystajg osoby, ktore sg niezdolne do pracy
(renta inwalidzka). Istnieje rowniez tzw. renta rodzinna. Mogg jg otrzymac
wdowy/wdowcy, dzieci lub rodzice osoby, ktéra odprowadzata sktadki rentowe.

Ubezpieczenia chorobowe — polegajg na wyptacie okreslonej kwoty w razie chordb
oraz za urlopy macierzynskie osobom, ktoére odprowadzaty sktadki na to
ubezpieczenie. Dla osob zatrudnionych na umowe o prace jest ono obowigzkowe,
dla prowadzacych dziatalnos¢ gospodarczg — dobrowolne.

Ubezpieczenia wypadkowe — polegajg na wyptacie okreslonej kwoty w postaci
odszkodowan i zasitkdw, z tytutu wypadkow przy pracy i chorob zawodowych.

Fundusz pracy to instytucja gromadzgca srodki, ktore sg rozdysponowywane przez
urzedy pracy w formie zasitkbw dla bezrobotnych, prac interwencyjnych, robot
publicznych, szkolen i przekwalifikowywania bezrobotnych, rozwoj poradnictwa
zawodowego oraz na rozwoj systemoéw informatycznych i badania rynku pracy.

W tym miejscu wyrdznijmy jeszcze jedno ubezpieczenie, ktdre odprowadzane jest do
ZUS, jednak nie jest zaliczane do ubezpieczen spotecznych — jest to ubezpieczenie
zdrowotne.

Ubezpieczeni zdrowotne jest gtdbwnym zrodtem finansowania systemu w Narodowym
Funduszu Zdrowia. Obywatele obcigzeni sg obowigzkowg sktadkg ubezpieczeniowg
stanowigcg 9% dochoddéw osobistych (7,75% odliczane jest od podatku
dochodowego, zas 1,25% pokrywa ubezpieczony), ktéra odprowadzana jest do
instytucji ubezpieczenia zdrowotnego.

System opieki zdrowotnej w Polsce jest oparty wtasnie na tym ubezpieczeniu. Jego
gtbwne zadanie, to zapewnienie opieki zdrowotnej ludnosci.

Obecnie mozna skorzysta¢é z dobrowolnego dodatkowego ubezpieczenia
zdrowotnego, ktore stanowi alternatywe na bolgczki wspotczesnej stuzby zdrowia.
Dzieki nim nabywa sie szybki dostep do lekarzy wszystkich specjalnosci bez
skierowania, z reguty w catej Polsce.

Osoby prowadzgce dziatalnos¢ gospodarczg sg zobligowane do indywidualnego
odprowadzania tych sktadek, w przypadku umowy o prace dba o to pracodawca.

|

————— _—
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7.4. Ubezpieczenia na zycie

Najwazniejszym celem ubezpieczenia na zycie jest zapewnienie ochrony
i bezpieczenstwa finansowego osobom bliskim. Gwattowny wzrost tempa Zzycia,
' W nhas potrzebe zapew i icznego.

Pierwszym przyktadem ubezpieczenia na zycie, jest ubezpieczenie ochronne.
Wyptata z tej polisy zostaje dokonana jedynie w przypadku smierci ubezpieczonego
w czasie obowigzywania polisy.Sume okreslong w umowie ubezpieczenia
ochronnego otrzymuje uposazony, bedacy osobg wskazang w polisie. Osobami,
ktére mogg by¢ w polisie ubezpieczenia ochronnego mogg by¢ rodzice, zona i kazda
osoba, ktérej nie chce sie zostawic bez zabezpieczenia finansowego

Ubezpieczenia ochronne-oszczednosciowe sg rozwigzaniem bardzo czesto
wybieranym w Polsce. Przedmiotem ubezpieczenia w ubezpieczeniu ochronno-
oszczednosciowym jest Zzycie. Dodatkowo, ubezpieczenie to, ma funkcje
oszczednosciowg. Ubezpieczenie ochronno-oszczednosciowe gromadzi dla Ciebie
oszczednosci oraz gwarantuje ochrone Twoim bliskim.

Ubezpieczenia oszczednosciowe majg jeden gtowny cel — gromadzenie srodkow
finansowych. Aby doprowadzi¢ do wyptaty oszczednosci, ktére zgromadzilismy przez
ubezpieczenie oszczednosciowe, musi wystgpic Smieré ubezpieczonego,
rozwigzanie umowy w okresie jej trwania lub tez koniec okresu
ubezpieczeniowego okreslonego w polisie. Gtdwna korzys¢ wynikajgce z tego
typu ubezpieczenia jest taka, ze jest to dlugoterminowa inwestycja, ktéra
zagwarantuje nam dofinansowanie w starszym wieku, kiedy nasze dochodu bedg
prawdopodobnie niewysokie.

7.5. Ubezpieczenia majatkowe

Ubezpieczenia majgtkowe obejmujg wszelkie
dobra majgtkowe, takie jak: budynki, urzgdzenia,
zwierzeta, pienigdze.

Pomimo wielu doswiadczen, corocznie
potwierdza sie teza, ze nie nastepujg oczekiwane
zmiany sSwiadomosci spoteczenstwa. Powoduje
to negatywne skutki, szczegdlnie w przypadku
corocznych powodzi. Czynnikiem, ktéry z
pewnos$cig jest barierg dla wielu osoéb, jest
bariera finansowa — wysokie sktadki w stosunku
do poziomu dochodéw. Jednak warto podkreslic, ze wysokos¢ skiadek jest
wypadkowg ilosci ubezpieczonych. Gdyby wieksza czes¢ naszego spoteczenstwa,
zdecydowataby sie na ubezpieczenie swojego majgtku (np. przed skutkami powodzi),
sktadki tych ubezpieczen bytyby relatywnie nizsze.

Kazde gospodarstwo domowe powinno dokona¢ oceny potencjalnych zagrozen
i zaplanowa¢ metody zmniejszenia tego ryzyka, ale rowniez jego asekuracji. Nie
zawsze jestesmy w stanie zapobiec jakiejs szkodzie. Sami nie mamy mozliwosci, aby
zapobiec powodzi, pozarowi, wichurze. Potrzebne jest ubezpieczenie skutkow tych
zagrozen — zaréwno tych bezposrednich jak i posrednich.
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Warto zapamietaC, ze skfadka ubezpieczeniowa zalezy od wysokosci sumy
ubezpieczenia. Suma ubezpieczenia to kwota, na ktéorg mienie zostato
ubezpieczone. Natomiast warto$¢ ubezpieczenia, to wartos¢ ubezpieczonego mienia.
i j obro majgtkowe musim fetad=z iedzialnosc¢
ubezpieczyciela moze byC ograniczona do pewnej ograniczonej procentowo
wysokosci sumy ubezpieczenia. Warto doktadnie zaznajomi¢ sie z umowaq
ubezpieczenia.

Test

Prawda-Fatsz

1 | Ubezpieczenie jest zmniejszeniem ryzyka.

2 | Ubezpieczenie to ochrona na wypadek powaznych strat finansowych.

3 | Ubezpieczenie na zycie jest ubezpieczeniem obowigzkowym

4 | W przypadku polisy samochodowej mtodsi kierowcy ptacg mniejsze sktadki na
ubezpieczenie.

5 | W przypadku ubezpieczenia na zycie, mtodzi ludzie ptaca mniejsze sktadki niz
osoby starsze.
6 | Ubezpieczenie OC to ubezpieczenie majatkowe.

7 | Ubezpieczenie AC chroni przed wydatkami zwigzanymi z kolizjg

8. Moja emerytura

Byé moze zadajesz sobie pytanie, dlaczego juz teraz =
chcemy cie interesowaé emeryturg? Przeciez jestes na tyle Wit
mioda osobg, ze wiele lat przed Tobg i czasu na podjecie
odpowiednich decyzji... Jednak warto juz dzi$ zastanowi¢
sie, nad istotg systemu emerytalnego w Polsce i juz dzis$
bardziej sSwiadomie podja¢ decyzje, ktora bedzie konieczna
w momencie twojej pierwszej legalnej pracy. Jesli takiej 8-
decyzji nie podejmiesz — podejma ja za ciebie inni — losujac &/
twoj fundusz emerytalny. e~
Rozwéj wspodtczesnego swiata, nowe technologie, postep |
medyczny, zdrowsze odzywianie, prowadza de tego, ze
zyjemy coraz dtuzej. Wiec kiedy juz bedziemy w wieku
emerytalnym, warto zy¢ dostatnie, warto podrézowac,
warto mile spedzaé czas. Czy tak bedzie, zalezy od naszych decyzji i to juz
teraz, kilkadziesiat lat wczesniej.

Y. :

8.1. System ubezpieczen spotecznych
8.2. System emerytalny w Polsce
8.2.1. Otwarty Fundusz Emerytalny
8.3. Wybér funduszu emerytalnego.
8.4. Indywidualne Konta emerytalne

————— _—
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Wedftug zasady obowigzujgce) w Unii a Ifuropejsklej, kazda osoba moze podlegac
ustawodawstwu ubezpieczeniowemu tylko jednego kraju. Czynnikiem decydujgcym
jest miejsce wykonywania pracy, a wiec przepisy kraju, w ktorym jest sie

zatrudnionym.

Z punktu widzenia generowania zarobkdéw i koniecznosci dokonywania wydatkow,
w trakcie swojego zycia cziowiek przechodzi trzy okresy, z tego dwa nieproduktywne
i jeden produktywny. Dziecinstwo to okres wydatkéw pokrywanych przez opiekundéw.
W okresie aktywnosci zawodowej pokrywamy swoje wydatki przede wszystkim
z wtasnej pracy. Natomiast w okresie poprodukcyjnym, konieczne staje sie siegniecie
do zasobdéw zaoszczedzonych (zakumulowanych w czasie).

Ograniczony przyrost naturalny oraz stabngce zwigzki pomiedzy rodzicami i dzieCmi
powodujg, iz bez ingerencji panstwa, podstawowym zrédiem zabezpieczenia na
staros¢ mogtyby byc¢ jedynie oszczednosci indywidualne.

Kazdy system emerytalny sprowadza sie w zasadzie

do zagadnienia podziatu biezgcego dochodu
w spoteczenstwie.
e Moze sie on odbywa¢ indywidualnie

(prywatnie), kiedy dana osoba gromadzi przez
lata, w ktoérych pracuje swoj majatek,
a nastepnie bedgc emerytem wykorzystuje go
na zycie - jest to system kapitatowy.

e Drugi sposéb to tzw. umowa spoteczna, dzieki
ktérej, pracujgc, dobrowolnie rezygnujemy,
z czesci srodkow, ktére moglibysmy wydac na
konsumpcje, na rzecz obecnych emerytéw.
Osoby pracujgce odprowadzajgc skladki HeEEsS
finansujg biezgce emerytury. Jest to tzw. system repartycyjny.

Systemy te majg oczywiscie swoje wady
System kapitatowy
Konieczna jest Swiadomos¢

System repartycyjny
Przymusowe uczestnictwo ubezpieczonych.

oszczedzajgcego, iz prawdopodobienstwo
dozycia przez niego wieku starczego jest
wysokie. Ludzie, zyjg w przekonaniu, ze
jakos to bedzie, wolg wydaé¢ niz
oszczedzaé, szczegoblnie w przypadku oséb
niewiele zarabiajgcych. System bardzo
podatny na inflacje i kryzysy finansowe.

Nie ma prawnej mozliwosci podjecia decyzji
o ,wylgczeniu sie” z systemu. Panstwo,
przymuszajgc do uczestnictwa w systemie,
pobiera sktadki $Swiadczen od obecnie
pracujgcych, ktore w istocie zblizone sg
i traktowane mogg by¢ jako podatki.
Odprowadzane przez dang osobe sktadki
nie pracujg na siebie, tylko dla obecnych
emerytéw. Emerytura w niewielkim stopniu
jest odbiciem faktycznie odprowadzonych
sktadek, a wiec od stazu pracy i wysokosci
zarobkow.

||
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Zadanie nr 29

Jakie sg zalety systemu kapitatowego, a jakie repartycyjnego? Jaki system jest
bardziej sprawiedliwy?

rowadziC system posre
wymlenlone systemy. W takim przypadku panstwo tworzy przymus oszczedzania
oraz wyznacza zasady funkcjonowania instytucji, ktére bedg zarzadzaty srodkami

obydwa

odprowadzanymi przez pracujgcych poprzez dokonywanie inwestycji. Natomiast
czesSC sktadek odprowadzanych przez pracujgcych, moze by¢ wykorzystywana
do wypfaty (lub zwiekszania kwoty) obecnych emerytur. Pytania i podstawowy
problem tego mieszanego systemu, to proporcja miedzy sktadkg odprowadzang do
podmiotow zarzgdzajgcych (funduszy) na inwestycje i na wyptate emerytur.

Problem emerytur to nie tylko problem indywidualny kazdego z nas. To tez problem
panstwa, gospodarki, spoteczenstwa. Efektywnos¢ wiasciwe kazdego systemu
emerytalnego, zalezy od liczby pracujgcych w stosunku do liczebnosci emerytéw.
Liczba emerytdéw ciggle wzrasta, a liczba pracujgcych sie zmniejsza. Dzi$ wiekszo$¢
os6b przechodzi na emeryture w wieku 60 lat (kobiety) i 65 lat (mezczyzni). Juz
niedtugo bedziemy wszyscy przechodzi¢ na emerytuje w wieku 67 lat. Oczywiscie
mezczyzni, ktdrzy zyjg krécej, bo w Polsce ok. 71 lat , statystycznie bedg korzystac
z emerytury ok. 4 lata. Kobiety, ktore Srednio dozywajg 80 lat na emeryturze bedg
przebywac wiec nieco dtuzej bo ok. 13 lat.

8.2. System emerytalny w Polsce
System emerytalny w obowigzujgcy w Polsce jest

System

System
repartycyjny kapitatowy

wiasnie systemem mieszanym. Nie bylo mozliwosci | ' | [ B I
wprowadzenia typowego systemu kapitatowego. Jednym = = g
z powoddéw byt fakt pobierania emerytur przez wiele = 5 =
tysiecy o0soOb, ktoérzy pracowali w zupetnie innym % e g
systemie, w ktorym funkcjonowat typowy system - o

repartycyjny. Te osoby musiaty w dalszym ciggu
otrzymywacC swojej emerytury. Funkcjonujgcy obecnie
system sktada sie z 3 filarow. Pierwszy filar to umownie
ZUS (dokfadniej jest to Miedzypokoleniowy Kapitat
Uprawnien Emerytalnych). Drugi filar to Otwarte Fundusze Emerytalne, a trzeci to
Pracownicze i indywidualne konta emerytalne — filar zupetnie dobrowolny.

Polski system emerytalny

| Filar

Il Filar

Il Filar

W ramach tego filaru nie
wystepuje kapitalizacja
sktadek i ich inwestowanie
sg one wyptacane
obecnym emerytom. W
istocie mamy wiec do
czynienia z formutg
podatku. Do | filaru trafia
17,22% podstawy
wymiaru (wynagrodzenia).

Ten filar stanowi element
kapitatowy, skonstruowany
na zasadach wspdlnego
inwestowania poprzez
Otwarte Fundusze
Emerytalne. Do Il filaru
trafia  2,3%  podstawy
wymiaru.  Przynaleznosc¢
do I filaru jest
obowigzkowa, zas srodki

Filar zostat skonstruowany
jako w petni dobrowolny.
Istniejg tu formy
0 charakterze
zorganizowanym, tzw.
pracownicze programy
emerytalne, zaktadane
w porozumieniu

z instytucjami finansowymi
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jest = obowigzkowa, zas | podlegajg dZ|e(JZ|czen|u. umow indywidualnych,
SrodKi zapisane na w postaci |ndyW|duaInych
kontach nie podlegajg kont emerytalnych.
dziedziczeniu. Zgromadzone w Il filarze

- Srodki~sg-dziedziczone.

Jak na razie wszystko wskazuje na to, ze stopa
zastgpienia, czyli relacja emerytury z | i Il filaru do
ostatniej pensji, bedzie najprawdopodobniej wynosi¢
ponizej 50%. Dlatego warto szukac¢ innych rozwigzan,
aby zapewni¢ sobie godziwe zycie na emeryturze.

8.2.1. Otwarty Fundusz Emerytalny
To od wyboru Otwartego Funduszu Emerytalnego moze zalezec czy na starosc¢
bedziemy opala¢ sie w cieptych krajach, czy zastanawiac .
sie, skad wzig¢ pienigdze, zeby wystarczyto nam do
pierwszego. Na emeryture w Polsce odprowadzamy
19,52% wynagrodzenia, z czego jak zaznaczono w tabeli,
17,22% trafia do ZUS-u. Pozostate 2,3% za
posrednictwem ZUS-u trafia do OFE. W momencie
powstania drugiego filara byto to 7,3%, jedak wielkos¢ te
zmniejszono do 2,3%.
Od inwestowania w OFE nie ma ucieczki, jest to obowigzkowe dla wszystkich osob
zatrudnionych, urodzonych po 31 grudnia 1968 r.
Kiedy zaczynamy optaca¢ sktadke na ZUS, musimy wybra¢ OFE. Studenci
zatrudnieni na umowe zlecenie Ilub umowe o dzielo nie ptacg sktadek
a ubezpieczenie spoteczne. Jesli jednak skonczymy studia lub zaczniemy pracowac
na etat, przed ZUS-em nie uciekniemy juz do konca zycia.
Jak dziataja OFE?
Otwartymi Funduszami Emerytalnymi zarzadzajg Powszechne Towarzystwa
Emerytalne. Powinny one zarzgdzacC i pomnaza¢ powierzone im przez nas srodki.
W co mogg by¢ inwestowane nasze pienigdze?

e bezpieczne papiery wartosciowe w publicznym obrocie (akcje najwiekszych

spotek),

e |okaty bankowe,

e fundusze inwestycyjne,

e gwarantowane papiery Skarbu Panstwa.

Ustawa nakazuje dywersyfikacje (zréznicowanie) instrumentéw inwestycyjnych, aby
zmniejszyC ryzyko poniesienia strat przez ubezpieczonych.

Poprzez wptaty do OFE nabywamy jednostki uczestnictwa, ktére mogg zwiekszaé lub
zmniejsza¢ swojg warto$¢, podobnie jak jednostki funduszy inwestycyjnych. Wartos¢
jednostek uczestnictwa, w zaleznosci od tego, jakie sg tendencje na rynku
kapitatowym, zmienia sie. WartosS¢ poszczegolinych jednostek znalezé mozna
w Internecie.

Kiedy przejdziemy na emeryture, PTE przekaze zgromadzone
srodki niezaleznemu Zaktadowi Ubezpi ,KLory bedZ|
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cztery rodzaje emerytury:

« Indywidualna, wyptacana dozywotnio,

e Indywidualna z gwarantowanym okresem ptatnosci (min. 10 lat) - jesli emeryt
umrze przed kohncem gwarantowanego okresu wyptat, reszte pieniedzy
otrzyma WsKazZana przez niego osoba, s

« Matzenska - jedna wyptata miesiecznie dla dwojga matzonkow pobierana
dozywotnio,

« Matzenska z gwarantowanym okresem ptatnosci (min. 10 lat) - po sSmierci
obojga matzonkow pozostatg kwote otrzyma osoba wskazana, jako
uposazona.

8.3. Wybér funduszu emerytalnego.

Jesli fundusz, ktory sobie wczesniej wybraliSmy nie ma zbyt dobrych wynikow
finansowych, mozemy go zmieni¢. Jesli w danym funduszu byliSmy dtuzej niz 24
miesigce, mozemy zrobi¢ to bezptatnie, jesli krécej, fundusz za przekazanie naszych
pieniedzy do innego funduszu pobierze stosowng opfate. Roéwniez na biezgco
fundusz pobiera od nas optaty. Ptacimy za zarzgdzanie naszym funduszem, jak i za
prowizje od wpfat na nasze konto.

Jakie kryteria powinnismy bra¢ pod uwage decydujac sie na dany fundusz?

e Wyniki polityki inwestycyjnej, a wiec stope zwrotu, jakg zanotowaty
poszczegolne fundusze w ostatnich kilku latach. Emerytura jest kwestig
przysztosci i wiekszym zaufanie powinniSmy darzy¢ te towarzystwa, ktére
osiggajg lepsze wyniki w dtugoterminowej polityce inwestycyjnej. By¢ moze sg
towarzystwa, ktére w ostatnich 6 lub 12 miesigcach uzyskaty swietne stopy
zwrotu, jednak w diuzszej perspektywie nie posiadajg najlepszych wynikéw.
Komisja Nadzoru Ubezpieczen i Funduszy, co p6t roku publikuje najnowsze
wyniki.

e Wielkos¢ aktywow, ktérymi zarzgdza dany fundusz — jest to wielkos¢ o tyle
istotna, ze méwi nam, jakim zaufanie do tej pory darzg ten fundusz przyszli
emeryci. Z reguty wielkos¢ aktywow pokrywa sie z pozycja danego funduszu
na rynku.

Zadanie nr 30
Dlaczego najnizsze emerytury dostang osoby prowadzgce dziatalnoS¢ gospodarczg
na wiasny rachunek?

8.4. Indywidualne Konta emerytalne
Prawdopodobnie emerytura, ktérg zapewni "obowigzkowe" ubezpieczenie, bedzie
stanowi¢ mniej niz  potowa ostatnich pensji. Zatem warto sie dodatkowo
ubezpieczy¢. Warto oszczedzac, ale jakie Indywidualne Konto Emerytalne wybracé?
Na rynku jest wiele roznych ofert. Indywidualne Konta Emerytalne prowadza:

e Banki

e Fundusze Inwestycyjne

« Towarzystwa ubezpieczeniowe

Biura Maklerskie |

————— —
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Podjeme racjonalnej decyzji, co do wyboru formy IKE wymaga powaznego namystu.
\ Jedne z kluczowych pytan to:

e lle czasu zostato nam do emerytury?

Jezeli jesteSmy mitodzi, mozemy nieco bardziej ryzykownie inwestowacé nasze
- prenigdZe." W takie] sytuacji mozemy wybrac TKE prowadzene=pizez fundusz

inwestycyjny lub biuro maklerskie. Nasze oszczednosci bedg lokowane

w funduszach akcyjnych. Dajg one wysokie zyski, ale mogg by¢ ryzykowne.

W dtuzszej perspektywie zawsze jednak wychodzi sie na swoje, gdyz po

kazdej bessie nastepuje hossa i mozna odrobi¢ straty. Inwestycji w akcje

powinnismy dokonywac zwtaszcza w pierwszym okresie oszczedzania.

Jesli do emerytury zostato nam kilkanascie lat, warto inwestowacé troche
ostrozniej. Chyba najbardziej odpowiednie bedg fundusze stabilnego wzrostu
lub fundusze zrobwnowazone. Mozna tez zainwestowac¢ w tak zwane obligacje
emerytalne (EDO). Sg to obligacje 10 letnie. Po 10 latach nastepuje ich wykup
i zarobione pienigdze mozna inwestowaC ponownie. Nie dajg one takich
zyskow jak fundusze inwestycyjne, ale dajg gwarantowany, umiarkowany
zysk.

Nasze ubezpieczenie emerytalne powinno zatem ewoluowac. Im blizej emerytury,
tym inwestycja powinna by¢ bezpieczniejsza. Z czasem powinniSmy wycofywacé
pienigdze z akcji i przenosi¢ do bezpieczniejszych form, nawet lokat bankowych.

O dodatkowym ubezpieczeniu powinni mysle¢ przede wszystkim osoby prowadzace
dziatalnos¢ gospodarczg na wiasny rachunek i odprowadzajgce najnizsze mozliwe
skfadki np. rolnicy ptacgcy minimalng sktadke do KRUS. Ich emerytura bedzie bardzo
niska. W podobnej sytuacji mogg by¢ kobiety, ktére miaty duzo, tak zwanych okresow
niesktadkowych, czyli na przyktad urlopdw wychowawczych. Emerytalna sytuacja
kobiet jest generalnie gorsza niz mezczyzn, poniewaz pracujg krocej, gromadzg
mniej kapitatu, a po przejsciu na emeryture Srednia ich zycia jest dtuzsza, co takze
obniza wysokos¢ emerytury.

Inwestycje w indywidualne konta emerytalne sg wolne od podatku od dochodow
kapitatowych.

Test Prawda-Falsz
1 | Polski system emerytalny sktada sie z dwoch filarow — obowigzkowego
i dobrowolnego.

2 | Emerytalny system repartycyjny jest bardziej sprawiedliwy od kapitatowego.

3 | W przypadku oséb ponizej 30 roku zycia, Otwarte Fundusze Emerytalne
otrzymujg catos¢ sktadek.

Otwartymi Funduszami Emerytalnymi zarzgdza ZUS.

Otwartym Funduszom Emerytalnym nie wolno inwestowa¢ w akcje, gdyz
obarczone sg zbyt duzym ryzykiem.

6 | Zyski wypracowane przez fundusz emerytalny podlegajg, jak inne dochody
kapitatowe oprocentowaniu podatkiem ,Belki”.

7 | Skfadki na przysztg emeryture powinno odprowadzac sie dopiero.po
ukonczeniu 30 roku zycia.

6@ — Realizator projektu, English Unlimited, E&%&%ﬁ

—— 81-844 Sopot, ul. Armii Krajowej 73, tel. 058-5555-700,
1—”‘@ e-mail: info@eu.com.pl, www.eu.com.pl, www.szkola-sukcesu.eu

(G2N >N

====ry|
——




UNIA EUROPEJSKA i

KAPITAL LUDZKI EUROPEJSKI (S

*

NARODOWA STRATEGIA SPOJNOSCI FUNDUSZ SPOLECZNY * 4%

Projekt wspotfinansowany ze srodkéw Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego

Wypetnij cz.1 karty samooceny, nastepnie wydrukuj i wypetnij czesc¢ 2 .
Karta samooceny 3.8. cz.1
Karta samooceny 3.8. cz.2 — zalagcznik Word.

IV. KARTY SAMOOCENY

1.1. Decyzje konsumenckie

1. Tematyka

Nie Nie mam Tak
Pytania zdania

1. Czy tematyka zainteresowata cie ?

2. Czy juz kiedys czytatas/czytales na ten
temat?

3. Czy tresci sprawity ci problemy np. byty
zbyt trudne?

4. Czy inni uczniowie powinny dowiedzie¢ si¢
tego wszystkiego co zawarte byto w tym
module?

5. Czy po zakonczeniu programu bedziesz
pogtebial wiadomosci z tego zakresu ?

2. Sprawdz swoja wiedze:

Stopien opanowania wiadomosci

Pytania Wiem Wiem Nie wiem
niewiele

1. Czy wiesz dlaczego jesteSmy zmuszeni aby
dokonywaé wyboréw ?

2. Jaka jest nasza rola jako konsumentow?

3. Jakie sg poszczegodlne poziomy potrzeb
wyroznione przez Maslowa?

4. Jakie sg typy decyzji konsumenckich?

5. Jakie sg korzysci dla nas jako
konsumentoéw z
procesu globalizacji?

3. Umiejetnosci

,

Stopien o
Pytania ie ocwicze | Nie potrafie
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odpowiadajace poszczeg6lnym poziomom
\ potrzeb wg Maslowa?

2. Dopasowac do poszczegolnych przyktadow
zakupow typ decyzji jaka kieruja sie

L konstmTenci ? =y
3. Wyjasnié, ze wlasciwe kazda decyzja i
kazde dzialanie jest dziataniem konsumenta?
4. Wyjasni¢, dlaczego ludzie musza
dokonywac¢ ciggtych wyboréw?

5. Oceni¢ zachowania ludzi, ktorzy
przedktadaja ,,mieé,, nad ,,by¢”?

4. Moje uwagi do modutu:

1.2. Prawa i obowigzki konsumenta

1. Tematyka

Nie Nie mam Tak
Pytania zdania
1. Czy tematyka zainteresowata cie ?

2. Czy juz kiedys czytalas/czytales na ten
temat?

3. Czy tresci sprawity ci problemy np. byty
zbyt trudne?

4. Czy inni uczniowie powinny dowiedzie¢ sie
tego wszystkiego co zawarte byto w tym
module?

5. Czy po zakonczeniu programu bedziesz
pogtebial wiadomosci z tego zakresu ?

2. Sprawdz swoja wiedze:

Stopien opanowania wiadomosci
Pytania Wiem Wiem Nie wiem
niewiele

1. Czy wiesz jakie s podstawowe prawa
konsumenta?

2. Czy wiesz czym jest Time-sharing?

3. Jakie sg podstawowe roznice miedzy
rekojmia i gwarancja?

4. Jakie sa przykiady instytucji ochrony praw

konsumenta? m
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swiadomego konsumenta?

3. Umiejetnosci

Stopien opanowania umiejetnosci
- Pytania ~ Potrafie ——Poéwicze | Nie potrafie
1. Czy potrafie wyjasnic, co nalezy zrobi¢, aby
nie otrzymywac¢ materiatléw reklamowych
poczta ?

2. Wskaza¢ podobienstwa i r6znice miedzy
rekojmia i gwarancja?

3. Wyjasnié, na czym polegaja poszczegdlne
prawa konsumenta?

4. Wyjasni¢, dlaczego warto by¢ swiadomym
konsumentem?

5. Oceni¢ czy dzialania firm sg zgodne z
prawami konsumenta, czy nastawione
wylacznie na osiagniecie zysku?

4. Moje uwagi do modutu:

1.3. Oznakowanie produktow

1. Tematyka

Nie Nie mam Tak
Pytania zdania
1. Czy tematyka zainteresowata cie ?

2. Czy juz kiedys czytatas/czytates$ na ten temat?

3. Czy tresci sprawity ci problemy np. byty zbyt
trudne?

4. Czy inni uczniowie powinny dowiedziec sie tego
wszystkiego co zawarte byto w tym module?

5. Czy po zakonczeniu programu bedziesz pogtebiat
wiadomosci z tego zakresu ?

2. Sprawdz swoja wiedze:

Stopien opanowania wiadomosci
Pytania Wiem Wiem Nie wiem
niewiele

1. Czy wiesz jakie funkcje petni opakowanie?

ﬁ
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na opakowaniu artykutéw spozywczych?
3. Co oznacza informacja "shade-grown
coffee"?

. ———
peraturze nalezy prasowac —

odZ|ez jesli posiada ona symbol zelazka z
jedna kropka w srodku ?

5. Czego symbolem jest krélik umieszczony
na opakowaniu ?

3. Umiejetnosci

Stopien opanowania umiejetnosci
Pytania Potrafie Poéwicze | Nie potrafie

1. Czy potrafie podaé przyktady kilku symboli

zamieszczanych na opakowaniach i wyjasnié

czego dotyczag ?

2. Przettumaczy¢ instrukcje wystepujace na

wszywkach artykuléw odziezowych?

3. Wyjasni¢, dlaczego warto kupowac artykuty

ze znakiem "Fairtrade" lub ,,Rugmark”?

4. Wyjasnic, dlaczego informacje podawane

na opakowaniach dotyczace np. z czego

zrobione jest opakowanie s3 tak istotne ?

5. Ocenié, czy opakowanie zawiera

wystarczajgco duzo niezbednych informaciji

dla Swiadomego konsumenta?

4. Moje uwagi do modutu:

1.4. Wybrane mechanizmy marketingu
1. Tematyka

Nie Nie mam Tak
Pytania zdania
1. Czy tematyka zainteresowata cie ?

2. Czy juz kiedys czytatas/czytates na ten
temat?

3. Czy tresci sprawity ci problemy np. byty
zbyt trudne?

4. Czy inni uczniowie powinny dowiedzie¢ si¢
tego wszystkiego co zawarte byto w tym

module? m
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pogtebiat wiadomosci z tego zakresu ?

2. Sprawdz swoja wiedze:

Stopien opanowania wiadomosci
- Pytania Iem Wiem. Nie wiem
niewiele

1. Czy wiesz czym jest marketing?

2. Jakie elementy wchodza w skiad marketing
mix?

3. Z jakich elementéw sklada sie promocja?

4. Jakie s3 funkcje reklamy?

5. Co kryje sie pod skréotem AIDA?

3. Umiejetnosci

Stopien opanowania umiejetnosci
Pytania Potrafie Pocwicze Nie potrafie

1. Czy potrafie podacé przyktady reklam

wykorzystujacych rézne funkcje?

2. Wymienic i sklasyfikowaé przyktady réinych

medidéw wykorzystywanych w reklamie?

3. Wyjasni¢, jak w przyktadowych reklamach

wykorzystuje sie elementy modelu AIDA?

4. Scharakteryzowac poszczegdlne elementy

promocji?

5. Wskazaé pozytywne i negatywne aspekty
reklamy?

4. Moje uwagi do modutu:

1.5. Oddzialywanie reklamy

1. Tematyka
Nie Nie mam Tak
Pytania zdania
1. Czy tematyka zainteresowata cie ?
2. Czy juz kiedys czytatas/czytales nﬂw—\-l
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3. Czy tresci sprawity ci problemy np. byty
zbyt trudne?

~4=Czy-ifmi Uczniowie powinny dowiedzie¢ sie =

tego wszystkiego co zawarte byto w tym
module?

5. Czy po zakonczeniu programu bedziesz
pogtebiat wiadomosci z tego zakresu ?

2. Sprawdz swoja wiedze:

Stopien opanowania wiadomosci
Pytania Wiem Wiem Nie wiem
niewiele

1. Jakiego typu reklamy wprowadzajg w btad?

2. Ktére techniki stosowane w reklamach
trafiajg do nas najbardziej?

3. Jakimi cechami powinien charakteryzowaé
sie dobry slogan reklamowy?

4. Na czym polega i dlaczego stosuje sie
Product placement?

5. Czym jest downsizing ?

3. Umiejetnosci

Stopien opanowania umiejetnosci
Pytania Potrafie Poéwicze | Nie potrafie

1. Czy potrafie wyjasni¢ na czym polegaja

pozytywne a na czym negatywne aspekty

reklamy?

2. Dopasowa¢ do rodzajow reklamy

wprowadzajacej w biad przyktady

konkretnych reklam?

3. Wyjasnié, dlaczego tak wazna jest rola

dziecka w reklamie?

4. Wyjasnié¢, koniecznos¢ stosowania product

placement ?

5. Przedstawié¢ argumenty za i przeciw

stosowaniu pop-up’éw?

4. Moje uwagi do modutu:

1.6. Asertywny konsument

1. Tematyka f
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Pytania zdania

1. Czy tematyka zainteresowata cie ?

2. Czy juz kiedys czytatas/czytales na ten

4+
B tCTiTal 7 —

3. Czy tresci sprawity ci problemy np. byty
zbyt trudne?

4. Czy inni uczniowie powinny dowiedzie¢ sie
tego wszystkiego co zawarte byto w tym
module?

5. Czy po zakonczeniu programu bedziesz
pogtebial wiadomosci z tego zakresu ?

2. Sprawdz swoja wiedze:

Stopien opanowania wiadomosci
Pytania Wiem Wiem Nie wiem
niewiele

1. Czy wiesz jakimi cechami charakteryzuje
sie asertywny konsument?

2. Wiesz w jaki sposob dopasowacé cechy i
zachowania do osoby: agresywnej, ulegtem i
asertywnej?

3. Jakie sg mozliwosci zwrotu towaru w
sklepie?

4. Jakie s réznice miedzy transakcja w
sklepie internetowym a tradycyjnym ?

5. Jakie sa kolejne kroki aby sprzeda¢ dana
rzecz na aukcji internetowej?

3. Umiejetnosci

Stopien opanowania umiejetnosci
Pytania Potrafie Poéwicze | Nie potrafie

1. Czy potrafie podaé¢ przyktady zachowan

agresywnych, asertywnych i ulegtych?

2. Podac¢ przyktad jak w danej sytuacji

zachowataby sie osoba asertywna?

3. Podpowiedzie¢ co zrobi¢ w sytuacji, kiedy

zakupu okazaly sie nieudane?

4. Zgodnie z zasadami zwréci¢ niechciany

towar w sklepie internetowym?

5. Sprzedac jakis produkt na aukcji

internetowej?

4. Moje uwagi do modutu: -_'—\J

r
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1.7.K i ifinansowe
1. Tematyka
Nie Nie mam Tak
Pytania zdania
1. Czy tematyka zainteresowata cie ?

2. Czy juz kiedys czytatas/czytates na ten
temat?

3. Czy tresci sprawity ci problemy np. byty
zbyt trudne?

4. Czy inni uczniowie powinny dowiedzie¢ sie
tego wszystkiego co zawarte byto w tym
module?

5. Czy po zakonczeniu programu bedziesz
pogtebial wiadomosci z tego zakresu ?

2. Sprawdz swoja wiedze:

Stopien opanowania wiadomosci
Pytania Wiem Wiem Nie wiem
niewiele

1. Czy wiesz jakie sg prawa i obowiagzki
posiadacza karty ptatniczej?

2. Co nalezy zrobié¢ gdy utracimy karte
ptatnicza?

3. Jakie sg ukryte koszty kredytu?

4. Czym jest spread?

5. Czym jest upadtos¢ konsumencka ?

3. Umiejetnosci

Stopien opanowania umiejetnosci
Pytania Potrafie Poéwicze | Nie potrafie

1. Czy potrafie wymieni¢ i scharakteryzowaé

czynniki wptyng na optacalnos¢ posiadania konta

zagranica?

2. Poréwnac i oceni¢ ofert podobnych

kredytéw w réznych bankach?

3. Wyjasni¢, dlaczego wprowadzono i na

czym polega ustawa antylichwiarskw
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popularne oszustwa z wykorzystaniem
platniczych?

5. Przedstawi¢ warunki ogtoszenia upadtosci
konsumenckiej?

4. Moje uwagi do modutu:

1.8. Bankowos¢ elektroniczna i bezpieczenstwo w Internecie

1. Tematyka

Nie Nie mam Tak
Pytania zdania
1. Czy tematyka zainteresowata cie ?

2. Czy juz kiedys czytatas/czytates na ten
temat?

3. Czy tresci sprawity ci problemy np. byty
zbyt trudne?

4. Czy inni uczniowie powinny dowiedzie¢ si¢
tego wszystkiego co zawarte byto w tym
module?

5. Czy po zakonczeniu programu bedziesz
pogtebiat wiadomosci z tego zakresu ?

2. Sprawdz swoja wiedze:

Stopien opanowania wiadomosci
Pytania Wiem Wiem Nie wiem
niewiele

1. Czy wiesz jakie korzysci daje posiadanie
konta internetowego?

2. Jakie sa rodzaje kanatéw dostepu w e-
bankingu?

3. Czym sg backdoory i keyloggery?

4. Jakie powinno by¢ silne hasto internetowe
?

5. Czym jest Pharming, a czym phishing?

3. Umiejetnosci
| | Stopien o
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1. Czy potrafle poréwnaé, wybraé i uzasadnic
wybor konta elektronicznego majac do
wyboru kilka ofert bankéw?

2. Odroéznic list Hiszpanskiego wieznia od
b= @SZUSTWA TEKTUTACY|NEQO | 0SZUStWa —
loteryjnego?

3. Wyjasnié, co robi¢ aby czu¢ sie
bezpiecznym wykorzystujac Internet dla
finansowych celéw?

4. Wyjasni¢, ktore rodzaje kanatéw dostepu w
e-bankingu

sg najbardziej wygodne i bezpieczne?

5. Oceni¢ czy hasto jest odpowiednio silne?

4. Moje uwagi do modutu:

1.9. Zywnosé i styl zycia a nasze zdrowie

1. Tematyka

Nie Nie mam Tak
Pytania zdania
1. Czy tematyka zainteresowata cie ?

2. Czy juz kiedys czytatas/czytales na ten
temat?

3. Czy tresci sprawity ci problemy np. bylty
zbyt trudne?

4. Czy inni uczniowie powinny dowiedzie¢ sie
tego wszystkiego co zawarte byto w tym
module?

5. Czy po zakonczeniu programu bedziesz
pogtebial wiadomosci z tego zakresu ?

2. Sprawdz swoja wiedze:

Stopien opanowania wiadomosci
Pytania Wiem Wiem Nie wiem
niewiele

1. Czy wiesz jakie czynniki wptywaja na nasze
zdrowie?

2. Jaki jest minimalny czas ktéry powinnismy

poswiecac¢ na aktywnos¢ fizyczng? ——————————
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4. lle razy dziennie powinnismy jes¢é warzywa
i owoce?

=5=dakcZesto w ciggu dnia powinnismy e

spozywac positek?

3. Umiejetnosci

Stopien opanowania umiejetnosci
Pytania Potrafie Poéwicze | Nie potrafie

1. Czy potrafie uzasadni¢ wptyw

poszczegdélnych czynnikéw wptywajacych na

nasze zdrowie?

2. Wyjasnic¢ dlaczego aktywnos¢ fizyczna jest

tak wazna dla naszego zdrowia ?

3. Wyjasni¢, dlaczego czestsze spozywanie

positkow jest bardziej korzystne dla

organizmu?

4. Wyjasni¢, dlaczego warzywa i owoce

odgrywaé powinny tak duzg role naszej

diecie?

5. Oeni¢ czy dieta, ktorg stosuje jest

odpowiednia ze zdrowotnego punktu

widzenia?

4. Moje uwagi do modutu:

1.10. Spotecznie odpowiedzialny biznes

1. Tematyka

Nie Nie mam Tak
Pytania zdania
1. Czy tematyka zainteresowata cie ?

2. Czy juz kiedys czytatas/czytates na ten
temat?

3. Czy tresci sprawity ci problemy np. bylty
zbyt trudne?

4. Czy inni uczniowie powinny dowiedzie¢ sie
tego wszystkiego co zawarte byto w tym
module

5. Czy po zakonczeniu programu bedziesz I
pogtebial wiadomosci z tego zakresu ?
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“Stopien opanowania wiadomosci
Pytania Wiem Wiem Nie wiem
niewiele

1. Czy wiesz czym jest odpowiedzialny
=ptzres?” —

2. Jakie korzysci ze stosowania zasad
odpowiedzialnego biznesu osiagaja
konsumenci ?

3. Jakie korzysci ze stosowania zasad
odpowiedzialnego biznesu osiagaja
przedsiebiorstwa ?

4. Jak mozna zdoby¢ certyfikat
odpowiedzialnego biznesu?

5. Jakie sg przyktady firm, ktére stosuja
zasady spotecznie odpowiedzialnego
biznesu?

3. Umiejetnosci

Stopien opanowania umiejetnosci
Pytania Potrafie Poéwicze | Nie potrafie

1. Czy potrafie podaé przyktady stosowania

odpowiedzialnego spotecznie biznesu?

2. Wyjasni¢ dlaczego firmy stosuja zasady

odpowiedzialnego spotecznie biznesu?

3. Wyjasni¢ dlaczego powinnismy

napietnowac stosowanie zasad

nieodpowiedzialnego biznesu?

4. Wyjasnic¢, Jak mozemy wspieraé

odpowiedzialny spotecznie biznes?

5. Oceni¢ na przyktadach dziatania firm — czy

ich postepowanie jest faktycznie spotecznie

pozyteczne?

4. Moje uwagi do modutu:

2.1. Ja jako przyszly pracownik

1. Tematyka

Nie Nie mam Tak
Pytania zdania
1. Czy tematyka zainteresowata cie ?

2. Czy juz kiedys czytatas/czytates na ten

temat? m
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3. Czy tresci sprawily ci problemy np. byty
zbyt trudne?

4. Czy inni uczniowie powinny dowiedzie¢ sie
~tego~WsZystKiego co zawarte byto w tym —
module?

5. Czy po zakonczeniu programu bedziesz
pogtebial wiadomosci z tego zakresu ?

2. Sprawdz swoja wiedze:

Stopien opanowania wiadomosci
Pytania Wiem Wiem Nie wiem
niewiele

1. Czy wiesz jakie sg typy osobowosci?

2. Jakimi cechami charakteryzuje sie osoba
przedsiebiorcza?

3. Jakie sg motywy aktywnosci zawodowej
czlowieka?

4. Jakie s3 twoje silne i stabe strony?

5. Jakiego typu cechy charakteru sg
potrzebne na wybranych stanowiskach?

3. Umiejetnosci

Stopien opanowania umiejetnosci
Pytania Potrafie Poéwicze | Nie potrafie

1. Czy potrafie oceni¢ wlasne mozliwosci

znalezienia pracy na rynku lokalnym,

regionalnym, krajowym i europejskim?

2. wymieni¢ i uzasadnic¢ jakie cechy

pracownika sa wazne dla pracodawcy?

3. rozpoznaé mocne i stabe strony wlasnej

osobowosci;

4. Oceni¢ siebie i ocene odnies¢ je do cech
osoby przedsiebiorczej,

5. wskazaé najbardziej przydatne cechy
osobowosci na danym stanowisku
przyktadowym stanowisku pracy

4. Moje uwagi do modutu:

2.2. Moja dziatalnos¢é gospodarcza |

6@ — Realizator projektu, English Unlimited,
—— 81-844 Sopot, ul. Armii Krajowej 73, tel. 058-5555-700,
l_nh@ e-mail: info@eu.com.pl, www.eu.com.pl, www.szkola-sukcesu.eu




UNIA EUROPEJSKA
KAPITAL LUDZKI EUROPEJSKI

NARODOWA STRATEGIA SPOJNOSCI FUNDUSZ SPOLECZNY

1' J;ﬁmatbd&aﬁinancn\uanu zo srodkdw Unii Euraneiskiei w ramach Euroneiskieao Funduszu Snoleczneao
FFOJEKWSPOHRARSOWaRY-ZEe-SFOGKOW- U RH-EUFOpejSKIe| - W FamacnEuropejsKiego+=uhRadszy tecsan

Nie Nie mam Tak
Pytania zdania
1. Czy tematyka zainteresowata cie ?

=2-CzyjuZ Kiedys czytalas/czytales na ten e

temat?

3. Czy tresci sprawity ci problemy np. byty
zbyt trudne?

4. Czy inni uczniowie powinny dowiedzie¢ sie
tego wszystkiego co zawarte byto w tym
module?

5. Czy po zakonczeniu programu bedziesz
pogtebiat wiadomosci z tego zakresu ?

2. Sprawdz swoja wiedze:

Stopien opanowania wiadomosci
Pytania Wiem Wiem Nie wiem
niewiele

1. Czy wiesz jakie sg motywy zaktadania
dziatalnosci gospodarczej?

2. Jakie sg podstawowe cechy
przedsiebiorcy?

3. Jakie sg wady i zalety prowadzenia
prywatnego przedsiebiorstwa?

4. Jakie sg sposoby, z ktérych mozna
skorzysta¢ szukajac pomystu na biznes?

5. Jakie sg podstawowe pytania weryfikujace
pomyst na biznes?

3. Umiejetnosci

Stopien opanowania umiejetnosci
Pytania Potrafie Poéwicze | Nie potrafie

1. Czy potrafie przeprowadzi¢ krytyczng

analize pomystu na biznes?

2. Uzasadni¢ korzysci ptynace z posiadania

swojej firmy?

3. Scharakteryzowaé poszczegdlne warunki
powodzenia w biznesie?

4. Wskazywa¢ przyczyny niepowodzen
prywatnych firm?

5. Rozpoznaé¢ mocne i stabe strony wiasnej
osobowosci w kontekscie prowadzenia
dziatalnosci gospodarczej?
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4. Moje uwagi do modutu:

23 o? Formy dzi j nie
i kierowanie zespotem.

1. Tematyka

Nie Nie mam Tak
Pytania zdania

1. Czy tematyka zainteresowata cie ?

2. Czy juz kiedys czytatas/czytates na ten
temat?

3. Czy tresci sprawity ci problemy np. byty
zbyt trudne?

4. Czy inni uczniowie powinny dowiedzie¢ sie
tego wszystkiego co zawarte byto w tym
module?

5. Czy po zakonczeniu programu bedziesz
pogtebial wiadomosci z tego zakresu ?

2. Sprawdz swoja wiedze:

Stopien opanowania wiadomosci

Pytania Wiem Wiem Nie wiem
niewiele

1. Czy wiesz jakie sa typy spotek?

2. Dlaczego warto czasami zakladaé spotke?

3. Na czym polegaja korzysci pracy z
zespole?

4. Jakie sq minusy prowadzenia spo6tki?

5. Jakie sg podstawowe style kierowania
zespotem?

3. Umiejetnosci

Stopien opanowania umiejetnosci

Pytania Potrafie Poéwicze | Nie potrafie

1. Czy potrafie uzasadni¢ znaczenie pracy
grupowej dla prawidiowego funkcjonowania
przedsiebiorstwa?

2. Przedstawi¢ argumenty i kontrargumenty

do prowadzenia dzialalnos’w
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3. Omowi¢ podstawowe zasady pracy w
zespole?

4. Okresli¢ zachowania i cechy lidera
=sprzyjajgce skutecznemu, wywieraniu wpltywu —

nainnych?

5. Uzasadni¢ wybor okreslonej formy

organizacyjno-prawnej przedsiebiorstwa?

4. Moje uwagi do modutu:

2.4. Potrzeby finansowe niezbedne do uruchomienia dziatalnosci gospodarczej
1. Tematyka

Nie Nie mam Tak
Pytania zdania
1. Czy tematyka zainteresowata cie ?

2. Czy juz kiedys czytatas/czytates na ten
temat?

3. Czy tresci sprawity ci problemy np. byty
zbyt trudne?

4. Czy inni uczniowie powinny dowiedzie¢ sie
tego wszystkiego co zawarte byto w tym
module?

5. Czy po zakonczeniu programu bedziesz
pogtebial wiadomosci z tego zakresu ?

2. Sprawdz swoja wiedze:

Stopien opanowania wiadomosci
Pytania Wiem Wiem Nie wiem
niewiele

1. Czy wiesz czym jest kapital wkasny a czym
kapitat obcy?

2. Czym jest leasing?

3. Gdzie mozna znalez¢ informacje nt. dotacji
unijnych, skierowanych dla oséb
zaktadajacych dziatalnos¢ gospodarcza?

4. Jakie sa rodzaje kredytéw dla matych firm?

5. Jakie sg r6zne mozliwe formy finansowania
dzialalnosci gospodarczej?
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‘Stopien opanowania umiejetnosci
Pytania Potrafie Poéwicze | Nie potrafie
1. Czy potrafie scharakteryzowaé
poszczegdlne formy finansowania
=cdzialalnoSCl gospodarczej —
2. Uzasadni¢ role leasingu w dziatalnosci
gospodarczej

3. Wyjasni¢ czy kieruja sie w sowich
dziataniach aniotowie biznesu?

4. Wyjasnic role i potrzebe istnienia funduszy
pozyczkowych?

5. Wyttlumaczyé¢ istote factoringu?

4. Moje uwagi do modutu:

2.5. Procedura uruchamiania dziatalnosci gospodarczej

1. Tematyka

Nie Nie mam Tak
Pytania zdania
1. Czy tematyka zainteresowata cie ?

2. Czy juz kiedys czytatas/czytates na ten
temat?

3. Czy tresci sprawitly ci problemy np. byly
zbyt trudne?

4. Czy inni uczniowie powinny dowiedzie¢ sie
tego wszystkiego co zawarte byto w tym
module?

5. Czy po zakonczeniu programu bedziesz
pogtebial wiadomosci z tego zakresu ?

2. Sprawdz swoja wiedze:

Stopien opanowania wiadomosci
Pytania Wiem Wiem Nie wiem
niewiele

1. Czy wiesz z jakiego typu instytucje
potrzebne s do uruchomienia dziatalnosci
gospodarczej ?

2. Jakie sg kryteria wyboru banku przy
zaktadaniu rachunku na dziatalnos¢

gospodarcza? o ——— e
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sie na pieczatce przedsiebiorcy?
4. Jak nazwaé swoja dziatalnos¢
gospodarcza?

4 " w = ——
2 ZNa uzyskac pomoc | wsparcie ~——

zaktadajac dziatalnos¢ gospodarcza?

3. Umiejetnosci

Stopien opanowania umiejetnosci
Pytania Potrafie Poéwicze | Nie potrafie

1. Czy potrafie wypelnié¢ wniosek wpisu do

rejestru dziatalnosci gospodarczej?

2. Wyszukaé¢ w swojej miejscowosci (gminie,

powiecie) instytucje wspierajagce mate

przedsiebiorstwa?

3. Opisac¢ procedure uruchamiania

dzialalnosci gospodarczej?

4. Podaé przyktady rodzajéw dziatalnosci

gospodarczej, ktérej uruchomienie wymaga

koncesji lub pozwolenia?

5.Uzasadni¢ wybor banku w ktérym warto

posiadaé konto na dziatalnos¢ gospodarcza?

4. Moje uwagi do modutu:

2.6. Podstawy ewidencjonowania dziatalnosci gospodarczej

1. Tematyka

Nie Nie mam Tak
Pytania zdania
1. Czy tematyka zainteresowata cie ?

2. Czy juz kiedys czytatas/czytates na ten
temat?

3. Czy tresci sprawity ci problemy np. byty
zbyt trudne?

4. Czy inni uczniowie powinny dowiedzie¢ sie
tego wszystkiego co zawarte byto w tym
module?

5. Czy po zakonczeniu programu bedziesz
pogtebial wiadomosci z tego zakresu ?

2. Sprawdz swoja wiedze: —-——\J
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niewiele

1. Czy wiesz jakie sg réznice miedzy
podatkiem progresywnym a liniowym?

2.Jakie rodzaje skltadek odprowadzamy do
-ZUS-wrammach dzialalnosci gospodarczej? —

3. Jakie sg najistotniejsze cechy podatku VAT

4.W jaki uproszczony sposéb mozna ptaci¢
podatek dochodowy?

5. Do czego stuzy i na czym polega
prowadzeni Ksiegi Przychodoéw i
Rozchodéw?

3. Umiejetnosci

Stopien opanowania umiejetnosci
Pytania Potrafie Poéwicze | Nie potrafie

1. Czy potrafie podaé argumenty opowiadajac

sie za wybrang opcja podatku dochodowego

(liniowy czy progresywny)?

2. Wyjasni¢ zasady naliczania sktadek ZUS

dla wlascicieli przedsiebiorstw?

3. Wyjasni¢ sposoéb naliczania podatku

dochodowego dla os6b prowadzacych

dziatalnos¢ gospodarcza?

4. Wyjasnic¢ wptyw sktadek ZUS na wysokosé

ptaconego podatku?

5. Obliczy¢ podatek dochodowy

wykorzystujgc podane dane dla dziatalnosci

gospodarczej?

4. Moje uwagi do modutu:

2.7. Analiza finansowa w moim biznesie

1. Tematyka

Nie Nie mam Tak
Pytania zdania
1. Czy tematyka zainteresowata cie ?

2. Czy juz kiedys czytatas/czytates na ten
temat?

3. Czy tresci sprawity ci problem
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4. Czy inni uczniowie powinny dowiedzie¢ sie
tego wszystkiego co zawarte byto w tym
module?

= —— =
onczeniu programu bedziesz —

pogleblai wiadomosci z tego zakresu ?

2. Sprawdz swoja wiedze:

Stopien opanowania wiadomosci
Pytania Wiem Wiem Nie wiem
niewiele

1. Czy wiesz co oznaczajg pojecia koszt,
przychéd, dochodéw?

2. Jakie moga by¢ przykitady kosztow statych i
kosztéw zmiennych ponoszonych przez
przedsiebiorstwo?

3.Czy jest bilans?

4. Czym jest rachunek zyskow i strat
(rachunek wynikéw)?
5. Czym Cash-flow ?

3. Umiejetnosci

Stopien opanowania umiejetnosci
Pytania Potrafie Poéwicze | Nie potrafie
1. Czy potrafie wyjasni¢ réznice miedzy
wydatkiem, a kosztem, miedzy przychodem a
wplywem, poda¢ przykiady tych wyjatkéw?
2. Uzasadni¢ prowadzenie réznych
dokumentéw finansowych firmy?
3. Wyjasni¢ na czym polega istota progu
rentownosci?

4. Pokazaé¢ réznice miedzy majatkiem trwatym
i obrotowym, kapitatem wtasnym i obcym?

5. Sporzadzi¢ prosty bilans, rachunek
zyskow i star oraz przeptywy pieniezne na
podstawie prostych przyktadéw danych

4. Moje uwagi do modutu:

2.8. Planowanie dziatalnosci gospodarczej — biznesplan

1. Tematyka f
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Pytania zdania

1. Czy tematyka zainteresowata cie ?

2. Czy juz kiedys czytatas/czytales na ten

4+
B tCTiTal 7 —

3. Czy tresci sprawity ci problemy np. byty
zbyt trudne?

4. Czy inni uczniowie powinny dowiedzie¢ sie
tego wszystkiego co zawarte byto w tym
module?

5. Czy po zakonczeniu programu bedziesz
pogtebial wiadomosci z tego zakresu ?

2. Sprawdz swoja wiedze:

Stopien opanowania wiadomosci
Pytania Wiem Wiem Nie wiem
niewiele

1. Czy wiesz jakie sg elementy biznesplanu?

2. Dlaczego warto wykonywac¢ biznesplan?

3. Jakie moga by¢ potrzeb klientow na
przyktadzie wybranego produktu czy ustugi?
4. Jakie formy promocji wybierzesz dla swoje]
dzialalnosci gospodarczej?

5. Jak wykona¢ analize SWOT dla swojej
dzialalnosci gospodarczej?

3. Umiejetnosci

Stopien opanowania umiejetnosci
Pytania Potrafie Poéwicze | Nie potrafie
1. Czy potrafie scharakteryzowaé potrzeby
klienta na przyktadzie wybranego produktu
czy ustugi?
2. Uzasadni¢ korzystanie z wybranych przez
siebie instrumentéw promoc;ji?
3. Wskazaé mozliwosci i sposoby rozwijania
swoich silnych stron i korygowania stabych?
4. Wyjasnic¢ w jaki sposéb mozna skorzystac z
szans, ktére powstaja na rynku?
5. Oszacowac¢ wydatki inwestycyjne
niezbedne do danej dziatalnosci
gospodarczej?

4. Moje uwagi do modutu: |

r
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2.9/10. Planowanie dziatalnosci gospodarczej — biznesplan

Hamys L. |enTéf'37k—a —

Nie Nie mam Tak
Pytania zdania

1. Czy tematyka zainteresowata cie ?

2. Czy juz kiedys czytatas/czytales na ten
temat?

3. Czy tresci sprawity ci problemy np. byty
zbyt trudne?

4. Czy inni uczniowie powinny dowiedzie¢ sie
tego wszystkiego co zawarte byto w tym
module?

5. Czy po zakonczeniu programu bedziesz
pogtebial wiadomosci z tego zakresu ?

2. Sprawdz swoja wiedze:

Stopien opanowania wiadomosci
Pytania Wiem Wiem Nie wiem
niewiele

1. Czy wiesz jak co wpisywaé w rubryki w
matrycy biznesplanu w oparciu o swoj
pomystu na biznes?

3. Umiejetnosci

Stopien opanowania umiejetnosci

Pytania Potrafie Poéwicze | Nie potrafie
1. Czy umiesz wykona¢ prosty biznesplan na
bazie dotagczonej matrycy i swojego pomystu
na biznes?

4. Moje uwagi do modutu:

3.3 Ustugi bankowe - konta, lokaty, karty

1. Tematyka
Nie Nie mam Tak
Pytania zdania _I
1. Czy tematyka zainteresowata cie ?ﬂﬁ\
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2. Czy juz kiedys czytalas/czytales na ten’
temat?

3. Czy tresci sprawity ci problemy np. byly
—2'071 traane s ey

4. Czy inni uczniowie powinny dowiedzie¢ sie
tego wszystkiego co zawarte byto w tym
module?

5. Czy po zakonczeniu programu bedziesz
pogtebiat wiadomosci z tego zakresu ?

2. Sprawdz swoja wiedze:

Stopien opanowania wiadomosci
Pytania Wiem Wiem Nie wiem
niewiele

1. Wiem czym réznig sie warunki biezace w
réznych bakach?

2. Jakie sg podstawowe rodzaje kart
bankowych?

3. Jak obliczy¢ odsetki od lokaty terminowej?

4. Jaka jest rola Miedzybankowego Funduszu
Gwarancyjnego?

5. Jakie sg zasady bezpiecznego
postugiwania sie karta bankowa?

3. Umiejetnosci

Stopien opanowania umiejetnosci
Pytania Potrafie Poéwicze | Nie potrafie

1. Potrafie uzasadni¢ dlaczego korzystniejsza

jest lokata terminowa w jednym banku niz w

drugim?

2. Poréwnac oferte réznych bankéw w

zakresie rachunku biezacego?

3. Wyjasni¢ potrzebe stosowania

bezpiecznego postugiwania sie karta

bankowa?

4. Wyjasnic¢ réznice miedzy karta kredytowa

a karta debetowg?

5. Obliczy¢ stope zwrotu z lokaty terminowej

z uwzglednieniem podatku ,,Belki”?

4. Moje uwagi do modutu:
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1. Tematyka
Nie Nie mam Tak
Pytania zdania

1. Czy tematyka zainteresowata cie ?

2. Czy juz kiedys czytatas/czytates na ten
temat?

3. Czy tresci sprawity ci problemy np. byly
zbyt trudne?

4. Czy inni uczniowie powinny dowiedzie¢ sie
tego wszystkiego co zawarte byto w tym
module?

5. Czy po zakonczeniu programu bedziesz
pogtebial wiadomosci z tego zakresu ?

2. Sprawdz swoja wiedze:

Stopien opanowania wiadomosci
Pytania Wiem Wiem Nie wiem
niewiele

1. Czy wiesz jakie sg ré6znice miedzy pozyczka
a kredytem?

2. Jakie sg podstawowe rodzaje kredytéw dla
konsumentéw?

3. Jakie sg pozytywne a jakie negatywne
skutki zaciggania kredytow?

4. Dlaczego rzeczywista stopa procentowa
sza od nominalnej?

5. Jakie moga byé¢ rodzaje zabezpieczen
kredytowych?

3. Umiejetnosci

Stopien opanowania umiejetnosci
Pytania Potrafie Poéwicze | Nie potrafie

1. Czy potrafie obliczy¢ ktéry kredyt jest

,»drozszy” biorgc pod uwage rzeczywista

stope procentowa?

2. Scharakteryzowaé podstawowe rodzaje

kredytéw konsumenckich?

3. Poréwnac¢ oferty kredytéw, wybra¢ jedna

oferte i uzasadni¢ wybér?

4. Uzasadni¢ konsekwencje naduzycia

kredytu lub niewtasciwego z niego

korzystania?

5. Wymieni¢ inne poza oprocentowaniem

koszty kredytu?
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4. Moje uwagi do modutu:

e 3.5. Gietda Papierow Wartosciowych ——

1. Tematyka

Nie Nie mam Tak
Pytania zdania

1. Czy tematyka zainteresowata cie ?

2. Czy juz kiedys czytatas/czytates na ten
temat?

3. Czy tresci sprawity ci problemy np. byty
zbyt trudne?

4. Czy inni uczniowie powinny dowiedzie¢ sie
tego wszystkiego co zawarte byto w tym
module?

5. Czy po zakonczeniu programu bedziesz
pogtebial wiadomosci z tego zakresu ?

2. Sprawdz swoja wiedze:

Stopien opanowania wiadomosci

Pytania Wiem Wiem Nie wiem
niewiele

1. Jakiego typu papiery wartosciowe
notowane sa na gieldzie?

2. Czy jest rynek pierwotny a czy rynek
wtorny papieréw wartosciowych?

3. Czym jest hossa, a czym bessa ?

4. Czym s3 i jakie majg znaczenie indeksy
gieldowe?

5. Jaka role petni gietda w gospodarce?

3. Umiejetnosci

Stopien opanowania umiejetnosci

Pytania Potrafie Poéwicze | Nie potrafie

1. Czy potrafie wyjasni¢ na czym polega
analiza fundamentalna a na czym analiza
techniczna?

2. Potrafie wskazaé czynniki, ktére moga
wyptywaé na kurs akc;ji?

3. Wyjasnié, dlaczego tak wazna jest rola
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4. Wyjasni¢ podstawowe zasady

inwestowania na gietdzie?
5. Scharakteryzowaé poszczegodlne typy
papierow wartosciowych notowanych na

-gietdzie? o

4. Moje uwagi do modutu:

3.6. Fundusze inwestycyjne

1. Tematyka

Nie Nie mam Tak
Pytania zdania
1. Czy tematyka zainteresowata cie ?

2. Czy juz kiedys czytatas/czytates na ten
temat?

3. Czy tresci sprawitly ci problemy np. byly
zbyt trudne?

4. Czy inni uczniowie powinny dowiedzie¢ sie
tego wszystkiego co zawarte byto w tym
module?

5. Czy po zakonczeniu programu bedziesz
pogtebial wiadomosci z tego zakresu ?

2. Sprawdz swoja wiedze:

Stopien opanowania wiadomosci
Pytania Wiem Wiem Nie wiem
niewiele

1. Czy wiesz czym jest fundusz inwestycyjny?

2. Jakie sa rodzaje funduszy ze wzgledu na
ich organizacje?

3. Jakie sg typy funduszy ze wzgledu na
rodzaj stosowanych inwestycji?

4. Jakimi kryteriami powinnismy sie kierowaé
wybierajac dany fundusz?

5. Jakie sg argumenty przemawiajace za
korzystanie z funduszy, a jakie przeciw?

3. Umiejetnosci

Stopien opanowania umiejetnosci
Pytania Potrafie Poéwicze | Nie potrafie
1. Czy potrafie wyjasnié dziatanie funduszu ———
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2. Potrafle 'podaé czym roézni sie fundusz ot
fary od zamknietego?

3. Ocenic¢ dla jakich odbiorcow
zorganizowano poszczeg@e typy funduszy

4. Wyjasnic¢ skale ryzyka w poszczegolinych
typach funduszy?

5. Przeanalizowac oferte i wybra¢ zgodnie z
kryteriami fundusz z ktérego ustug mozna by
skorzystac¢?

4. Moje uwagi do modutu:

3.7. Ubezpieczenia

1. Tematyka

Nie Nie mam Tak
Pytania zdania
1. Czy tematyka zainteresowata cie ?

2. Czy juz kiedys czytatas/czytates na ten
temat?

3. Czy tresci sprawity ci problemy np. byty
zbyt trudne?

4. Czy inni uczniowie powinny dowiedzie¢ si¢
tego wszystkiego co zawarte byto w tym
module?

5. Czy po zakonczeniu programu bedziesz
pogtebial wiadomosci z tego zakresu ?

2. Sprawdz swoja wiedze:

Stopien opanowania wiadomosci
Pytania Wiem Wiem Nie wiem
niewiele

1. Czy wiesz z czego wynika potrzeba
istnienia ubezpieczen?

2. Jakie ubezpieczenia wchodza w sktad
komunikacyjny?

3. Jakie sg przyktady ubezpieczen
dobrowolnych i obowigzkowych?

4. Jakie ubezpieczenia wchodza w skiad
spotecznych?

p
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3. Umiejetnosci

Stopien opanowania umiejetnosci
- Pytania ~ Potrafie ——Poéwicze | Nie potrafie
1. Czy potrafie wyjasni¢ na czym polega
zarzadzanie ryzykiem?

2. Objasnié¢, kiedy warto skorzystac¢ z
ubezpieczenia a kiedy nie ?

3. Scharakteryzowaé podstawowe typy
ubezpieczen?

4. Dokonaé¢ wyboru optymailnej dla siebie
formy ubezpieczenia?

5. Przeanalizowac oferte i wybra¢ zgodnie z
kryteriami towarzystwo z ktérego ustug
mozna by skorzystac¢?

4. Moje uwagi do modutu:

3.8. Moja emerytura

1. Tematyka

Nie Nie mam Tak
Pytania zdania
1. Czy tematyka zainteresowata cie ?

2. Czy juz kiedys czytatas/czytates na ten
temat?

3. Czy tresci sprawity ci problemy np. byty
zbyt trudne?

4. Czy inni uczniowie powinny dowiedzie¢ si¢
tego wszystkiego co zawarte byto w tym
module?

5. Czy po zakonczeniu programu bedziesz
pogtebial wiadomosci z tego zakresu ?

2. Sprawdz swoja wiedze:

Stopien opanowania wiadomosci
Pytania Wiem Wiem Nie wiem
niewiele

1. Czy wiesz czym jest emerytura?

2. jakie sa 2 podstawowe rodzaje systemoéw
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3. Z ilu filarow sktada sie polski system”

emerytalny?

4. Ktore filary sa obowigzkowe a ktére
=ctorOWOIHE 7 T

5. Czym jest fundusz emerytalny?

3. Umiejetnosci

Stopien opanowania umiejetnosci
Pytania Potrafie Poéwicze | Nie potrafie

1. Wyjasni¢ na czym polega kapitalowy a na

czy repartycyjny system ubezpieczen?

2. Podaé¢ réoznice miedzy poszczegolnymi

filarami systemu ubezpieczen?

3. Podac¢ kryteria wybory towarzystwa

emerytalnego?

4. Wyjasni¢ plusy i minusy trzeciego filaru
systemu ubezpieczen?

5. Oceni¢, ktére towarzystwa w ostatnich
latach osiagnely najlepsze wyniki finansowe?

4. Moje uwagi do modutu:

V. ZALACZNIKI

1. STUDIUM PRZYPADKU Miller Brewing Company

W 1972 r. Miller Brewing Company sprzedata 5 min beczek piwa w F978 r. wielkos¢
tej sprzedazy wzrosta do 25 min beczek i wyniosta browar Millera na drugie miejsce
w kraju. Wsréd amerykanskich browarow Anheuser Bush byt pierwszy, Schlitz spadt
na trzecie miejsce, Pabst byt czwarty, a Goors pigty. Tych pie¢ browaréw dostarczato
okoto 70% piwa sprzedawanego w USA” Browar Millera swéj efektywny rozwdj
zawdziecza wykorzystaniu segmentacji rynku. W 1970r. Philip Morris zdobyt kontrole
nad browarem Millera i wprowadzit do przedsiebiorstwa koncepcje segmentacji
rynku. Technika ta przyniosta duzy sukces firmie PM w branzy tytoniowej. Nowe
podejScie wymagato podziatu amerykanskiego rynku piwa na segmenty rynku,
produkcje nowych produktow i specyficznych opakowan dla kazdego segmentu
oraz wydawania ogromnych kwot na promocje. Poza browarem Millera, wiekszos¢
i innych browaroéw ignorowata segmentacje rynku i ufat koncepcji jednolitego rynku.
"Do momentu sukcesu Millera dziatania rynkowe browaréw zaktadaty istnienie
jednolitego rynku dla piwa, ktéry byt obstugiwany przez jeden produkt w jednym

opakowaniu" - zaobserwowat konsultant przemystu browarskiego. Miller zmienit to |
w nastepujgcy sposoéb:

————— —
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o Reklamowat swojg” marke "High Life" jako odpowiednig dla motocyklistow,

kowbojow rodeo i wiertniczych ropy naftowej. Ta strategia stata sie atrakcyjna dla
rynku tzw. niebieskich kotnierzykdw (robotnikow), pijgcych duzo piwa.

o—obietor={=Starszym Iudziom zaoferowano 7-uncjowe=zmniejszone butelki.
Oferowane im dotad butelki 12-uncjowe zawieraty zbyt duze dla nich porcje piwa.
Mniejszy rozmiar butelki spodobat sie tez piwoszom. Gdyz duze butelki i banki
ogrzewaly sie szybko w ciepte dni.

o Poczatkowo nowe piwo Millera "Lite" zostato skierowane na rynek
niskokalorycznego piwa dla osob pijgcych je w duzych ilosciach i poszukujgcych piwa
pozwalajgcego konsumowa¢ go wiecej niz normalnie. Pomystowa reklama
przedstawiajgca popularne osobistosci sportu pomogta uchwycic ten rynek i uczyni¢
z "Lite" Millera najwiekszy sukces rynkowy, jaki odniosto nowe piwo w XX wieku.

o0 Na podstawie porozumienia z niemieckim browarem Millera zaoferowano piwo
"Loéwerbrau" tym nabywcom, ktorzy chcg dobrego piwa o wysokiej Jakosci.

1) Jaki typ strategii realizowat browar Millera, a jaki pozostate browary?

Strategia marketingowa jest elementem ogoinej strategii dziatania przedsiebiorstwa
oraz stanowi wyraz jego misji w zachowaniach na rynku. Ma ona charakter
funkcjonalny. Definiowana jest jako wybor celéw, rodzajéw polityki czy regut, ktére
nadajg kierunek marketingowym dziataniom przedsigbiorstwa, wyznaczajg
kombinacje i alokacje srodkéw w zaleznosci od zmieniajgcej sie sytuacji rynkowej
(warunkow otoczenia i konkurencji). Wdrazanie strategii polega na wprowadzeniu
do praktyki gospodarczej zatozen | zamierzeh przewidzianych w planie
oraz monitorowaniu przebiegu realizacji strategii.

Opracowanie kompleksowej strategii marketingowej przedsiebiorstwa moze
obejmowac nastepujgce dziatania:

« formutowanie misji i wizji przedsiebiorstwa,

* ocene szans rynkowych,

» wybér docelowych rynkéw dziatania marketingowego,

» segmentacje rynku,

* prognozowanie popytu,

« ustalanie celéw ilosciowych,

+ kompleksowe programowanie instrumentow marketingowych w zakresie
nastepujgcych strategii:

o strategii portfelowych,

o0 strategii konkurencji,

o marketingowych strategii funkcjonalnych;

» opracowanie planow marketingowych.

Browar Millera stosowat strategie dziatan zréznicowanych, a pozostate browary
korzystaty z koncepcji rynku jednolitego.

2). Jakie segmenty rynku wyodrebnit browar Millera? |

————— —
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Segmentacja rynku, proces podziatu zakresow dziatalnosci przedsiebiorstwa. Mozna

go przeprowadzi¢, biorgc pod uwage produkt lub konsumenta. Jezeli dokonujemy
segmentacji przyjmujgc za punkt wyjsciowy produkt, to wyodrebniamy segmenty
rynku w zaleznosci od odczu¢, reakcji konsumenta na dany produkt. Natomiast jezeli
j jest konsument, 10 nastepuje pogrupowanie=kansumentow
o podobnych cechach czy upodobaniach niezaleznie od produktu. Segmentacja
rynku jest integralng czescig marketingu pomocng w ocenie, co nalezy produkowac
dla konkretnych, nabywcéw lub jakie sg ich oczekiwania w stosunku do produktow.

W przypadku browaru Millera punktem wyjsciowym jest konsument, podzieleni oni
zostali na:

- motocyklistow, kowbojow rodeo i wiertniczych ropy naftowej (robotnikéw).

- Kobiety i starsi ludzie (ktérym zaoferowane mniejsze butelki przystosowane
specjalnie do ich uzytku).

- Osoby spozywajgce bardzo duze ilosci piwa.
- Klienci spozywajacy niewielkie ilosci tego napoju.
- Nabywcy chcacy tylko piwo bardzo wysokiej jakosci.

3). Jakie instrumenty marketingowe wykorzystal w swojej strategii browar
Millera?

Instrumentem marketingowym wykorzystywanym przez browar Millera w swojej
strategii jest ,Marketing mix - kompozycja marketingowa. Sg to zmienne elementy
marketingu, ujete w formie planu marketingu, ktére firma moze s$wiadomie
i umiejetnie wykorzystywac¢ dla zwiekszenia popytu na swdj produkt. Podstawowe
elementy marketingu mix to: produkt, cena, promocja i dystrybucja (product, price,
promotion, place), stad inna nazwa dla marketingu mix — formuta 4P.”

MARKETING MIX
Na produkt sktada sie catoksztatt spraw zwigzanych z jego planowaniem i rozwojem,
standaryzowaniem oraz ustalaniem asortymentu. W problematyce produktu miesci
sie m.in. znak fabryczny, jakos¢, gwarancje, zwrot produktu, opakowanie, cechy
produktu, marka produktu. Zazwyczaj kluczowa role w marketingu odgrywa cena.
Musi by¢ ona dostatecznie atrakcyjna dla odbiorcy, aby sie zdecydowat na kupienie
towaru, czy ustugi. Istota podejscia marketingowego polega tu na tym, ze
w okreslaniu wielkosci ceny punkt wyjscia stanowig nie koszty wytworzenia, lecz
mozliwosci nabywcze danej grupy ludnosci. Poprzez dystrybucje rozumie sie
wszystkie czynnosci zwigzane z przesuwaniem produktu od producenta do
konsumenta lub finalnego odbiorcy. Czynnosciami takimi mogg by¢ np.: transport,
magazynowanie, konserwacja oraz sprzedaz. Drugg strong tej dziatalnosci sg
zagadnienia zwigzane z okresleniem liczby ogniw posredniczacych, co moze mieé
decydujgce  znaczenie dla  sprawnosci catego  systemu  dystrybucji.
Promocja oznacza wszelkie sposoby komunikowania sie z odbiorcami. Za jej pomocg
rozwigzuje sie sprawy dotarcia z informacjg o pro ' '
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a doskonatym tego przyktadem sg miedzy innymi:

- wyrobienie odpowiedniej marki jakg sie stata , High Life”,

- wycelowanie sprzedazy i kampanii w odpowiednie segmenty rynku,

- reklama wczes$niej wyrobionej marki pomogta w zwiekszeniu zyskow,
i i Z innymi ¢
lepszy i posiadajgcy wysoka jakosé,

- zadbanie o catg oprawe produktu — rozmiar i ksztatt butelki.
4). Zaproponu; .....

2. MOJ PIERWSZY BIZNESPLAN zatacznik do modutu 2.9 i 2.10

Biznesplan
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SPIS TRESCI (numery stron nalezy uzupetnié po przygotowaniu biznesplanu)

ra

A-1 Dane przedsiebiorstwa

A-2 Zyciorys zawodowy wtasciciela

SEKCJA B: OPIS PLANOWANEGO PRZEDSIEWZIECIA

SEKCJA C: PLAN MARKETINGOWY
C-1 Opis produktu/ustugi

C-2 Charakterystyka rynku

C-3 Konkurencja na rynku

C-4 Dystrybucja i promocja

C-5 Cena

C-6 Prognoza sprzedazy

C-7 Przychod

SEKCJA D: PLAN INWESTYCYJNY
D-1 Opis planowanej inwestycji
D-2 Aktualne zdolnos$ci wytworcze

D-3 Informacja o planowanej inwestycji

SEKCJA E: SYTUACJA EKONOMICZNO-FINANSOWA
E.1. Rachunek zyskow i strat
E-2 Przeptywy pieniezne

E-3 Uproszczony bilans
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SEKCJA A: INFORMACJE O WELASCICIELU

-A=t-Dane-przedsiebiorstwa o
Prosze o podanie nastepujgcych danych dotyczgcych przedsiebiorstwa

1. Petna nazwa przedsiebiorstwa

2. Adres siedziby
przedsiebiorstwa

3. Lokalizacja dziatalnosci
gospodarczej - prosze o podanie
miejsca wykonywania dziatalno$ci

A -2 Zyciorys zawodowy

Pozycja przedsiebiorstwa jest czesto determinowana kwalifikacjami osob

prowadzgcych firme. Ponizej nalezy przeanalizowac doswiadczenie i umiejetnosci,
ktore posiada Uczestnik Projektu.

1. Data urodzenia.

2. Wyksztatcenie (prosze podac wszystkie ukonczone szkoty podajgc réwniez profil/
kierunek/ specjalnosc).

4. Doswiadczenie zawodowe (w tym przebyte kursy, szkolenia).

5. Inne kwallifikacje i umiejetnosci przydatne do realizacji planowanego przedsiewziecia.

@@ — Realizator projektu, English Unlimited,
=nolish 81-844 Sopot, ul. Armii Krajowej 73, tel. 058-5555-700,
1—”15# e-mail: info@eu.com.pl, www.eu.com.pl, www.szkola-sukcesu.eu




UNIA EUROPEJSKA L

KAPITAL LUDZKI EUROPEJSKI S

*

NARODOWA STRATEGIA SPOJNOSCI FUNDUSZ SPOLECZNY * 4k

S%%*A/%éﬂl@f%&"aﬁ\wzgwmiipé%ﬁgﬁ'gwaﬁ%uropejskiego Funduszu Spotecznego

Opis planowanego przedsiewziecia

Skarbowym oraz opisac¢ planowane przedsiewziecie.

\ Prosze okreslic przedmiot, forme organizacyjno-prawng, forme rozliczen z Urzedem

1. Data rozpoczecia

. . dd/mm/rrrr
dziatalnosci

2. Rodzaj dziatalnosci
(handel, produkcja, ustugi)
3. Przedmiot i zakres

dziatalnosc oraz
odpowiednie symbole PKD

4. Forma organizacyjno-
prawna

5. Forma rozliczenia
podatku dochodowego z
Urzedem Skarbowym

6. Rejestracja jako ptatnik

podatku VAT TAK/NIE (wtasciwe pozostawic)

7. Charakterystyka
planowanego
przedsiewziecia (ogolny opis
dziatalnosci, motywy
zatozenia przedsiebiorstwa
oraz uzasadnienie wybory
branzy).
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SEKCJA C: PLAN MARKETINGOWY

-e=1-Opis-produktu/usiugi
Prosze opisac¢ swdj produkt/ustuge. Pokazac w jaki sposob rézni sie on od produktow
konkurencji i na czym polega jego przewaga.

1. Opis produktu /ustugi.

2. W jaki sposob produkt
rézni sie od produktéw/ustug
konkurenciji.

C-2 Charakterystyka rynku

Prosze wypetnic ponizszg tabele podajgc, gdzie i w jaki sSposob bedzie prowadzona
sprzedaz

1. Kim bedg nabywcy
produktéw i ustug?

Prosze poda¢ szacunkowg
liczbe potencjalnych
klientow.

2. Czy produkty i ustugi sg
przeznaczone na  rynek
lokalny, regionalny, krajowy
Cczy na export?

3. Jakie sg oczekiwania i
potrzeby nabywcow
odnosnie produktow i ustug?

4. Czy popyt na
produkt/ustuge bedzie ulegat
sezonowym zmianom? Jesli
tak, jak beda
minimalizowane skutki tej
$ezonowosci?
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bariery wejscia
przedsiebiorstwa na rynek?
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C-3 Konkurencja na rynku

Prosze wskazac¢ gtownych konkurentow na rynku i zastanowic sie, jaka bedzie ich
reakcja na uruchomienie nowego przedsiewziecia oraz wprowadzenia produktu/ustugi
na rynek?

1. Prosze podac moZzliwie szczegotowe dane o gtownych konkurentach. Prosze
dokonac oceny ich produktow/ ustug w skali od 1 (ocena najnizsza) do 10 (ocena
najwyzsza) w poréwnaniu do wtasnego produktu. Nalezy wstawi¢ oceny w kolumnach
2, 3, 4 oraz wyliczy¢ Srednig w kolumnie 5.

Reklama/prom Sredni wynik

Nazwa Jakos¢ Cena :
ocja punktowy

Oferta
wnioskodawcy

Konkurent 1
(podaj nazwe)

Konkurent 2
(podaj nazwe)

Konkurent N
(mozna
dodawac
dowolng ilos$¢
wierszy)

2. Uzasadnienie  wyboru
i krétki opis wymienionych
konkurentow

3. Prosze opisaC potencjalne
dziatania swoich konkurentéw
oraz swojg reakcje na te
dziatania.

C-4 Dystrybucjai promocja

Prosze opisa¢ w jaki sposob bedzie prowadzona sprzedaz i promocja. Prosze
pamietac, ze sg rozne metody promowania dobr i ustug, i czeSc¢ z nich moze byc

nieodpowiednia dla proponowanego produktu/ustugi |
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jJaki  sposob” bedzie

odbywata sie sprzedaz?

2. W jaki_sposéb.klienci-beds

= Informowani o]
produktach/ustugach? Prosze
opisac forme promociji/

reklamy.
C-5 Cena
Prosze opisac¢ zaplanowang polityke cenowg biorgc pod uwage, Ze wielkoS¢ obrotu
bedzie od niej uzalezniona. Dane dotyczgce poszczegdlnych lat powinny byc tozsame z
sekcjg C-6, C-7
1. Prosze wyjasni¢ planowany poziom cen. Nalezy podac informacje dotyczgcg
wszystkich gtownych produktow/ustug (dane dla podobnych kategorii oferty mozna
grupowac w ramach jednego produktu lub ustugi).
Produkt/Ustuga ( 291)?”) 2014 2015
1.
2.
3.
4.
etc.
2. Dlaczego zastosowano
ceny okreslone w pkt. 1?
ﬁ

@ — Realizator projektu, English Unlimited,
nolisl 81-844 Sopot, ul. Armii Krajowej 73, tel. 058-5555-700,
1—'??‘%” e-mail: info@eu.com.pl, www.eu.com.pl, www.szkola-sukcesu.eu




@ — Realizator projektu, English Unlimited,

English
UNLIMITED

UNIA EUROPEJSKA ¥

KAPITAL LUDZKI EUROPEJSKI [

NARODOWA STRATEGIA SPOJNOSCI FUNDUSZ SPOLECZNY b

Projekt wspotfinansowany ze srodkéw Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego

C-6 Prognoza sprzedazy

Ponizej nalezy oszacowalC wielkoSC sprzedazy. Miara ta pozwoli dokonac oceny
lewanego sukcesu. Dane dotyczgce poszczegolnyc j yC tozsame z

sekcjg C-5, C-7.

1. Prosze podac wielkoSc sprzedazy (w sztukach, jednostkach, itp.) produktow/ustug w
kolejnych okresach. Nalezy uwzgledni¢ wszystkie pozycje oferty wymienione w tabeli C-
5

Produkt/Ustuga (. .2_0_1;') 2014 2015
1.
2.
3.
4.
etc.

2. Prosze uzasadni¢, ze
podane powyzej wielkosci sg
realne.

C-7 Przychody

Ponizej nalezy okreslic przewidywane przychody ze sprzedazy podstawowych
produktow/ustug. Nalezy tego dokonac¢ na podstawie danych z tabeli C-5 oraz C-6.
Wartosci w tabeli muszg byc tozsame z warto$ciami podanymi w tabeli E-2.

Produkt/Ustuga ( 20_1)::’”) 2014 2015
1.
2.
f '\-l
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SUMA:

SEKCJA D: PLAN INWESTYCYJNY

D-1 Opis planowanej inwestycji

Nalezy przedstawic¢ zakres planowanej inwestycji (np. zakup maszyn, urzgdzen, itp.)

W pkt. 1-2 nalezy odnies¢ sie do catoksztattu dziatan, a w 3 jedynie do kosztow
kwalifikowanych.

1. Uzasadnienie inwestycji:

2. Zakres inwestycji
(wymieni¢ planowane dziatania wraz z uzasadnieniem, wskazujgc wszystkie
planowane naktady):

Rodzaj dziatania/kosztow Uzasadnienie Koszty (PLN)

etc.

RAZEM (PLN):

3. Zrédta finansowania wktadu wtasnego (oszczednosci, kredyt, pozyczka, inne-jakie?)
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D-2 Aktualne zdolnosci wytwércze

Aby posiadac oferte produktow lub ustug, niezbedne sg Srodki produkcji, np. maszyny,
rrZzgdzenia, zap7ecze materiatowe oraz pomieszczenia. Prosze Wymfenié-aktualny zakres
dostepu do takich srodkow.

1. Czy wilasciciel posiada
niezbedne pomieszczenia?
Czy nalezy zwiekszy¢ ich
powierzchnie lub dostosowac
je do planowanej dziatalnosci?
Czy konieczna jest dzierzawa
pomieszczenia?

2. Prosze opisac  ww.
pomieszczenia (wielkosc¢
powierzchni, lokalizacja,
warunki, itp.)

R&~ Szacunkowa
3. Prosze okresli¢ posiadane | maszyny/urzadze | Rok produkciji bt
: . . wartosc
obecnie zasoby techniczne nia

Razem
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D-3 Informacja o planowanej inwestycji

1. Jak bedzie wygladat proces

techniczny  produkcji  lub
ofertowania ustug w
przypadku planowanej
inwestyciji.

2. Prosze podac¢ specyfikacje
techniczng planowanych
maszyn i urzadzen oraz
uzasadni¢, ze jest ona
adekwatna do  wymagan
przedsiewziecia.

SEKCJA E: SYTUACJA EKONOMICZNO FINANSOWA

E-1 Rachunek zyskéw i strat

Rachunek ten dostarcza informacji, jak dochodowe jest przedsiebiorstwo. Nalezy
przedstawic rzetelne dane.

: 2013
Pozycje (... - Xl 2014 2015

PRZYCHODY (brutto)
1.1 z dziatalnosci handlowej

1.2 z dziatalno$ci produkcyjne;j

1.3 z dziatalnosci ustugowe]
1. RAZEM PRZYCHODY
KOSZTY (brutto)

2.1 Zakupy towarow

2.2 Zakupy surowcow/materiatéw

2.3 Wynagrodzenie pracownikéw ___Q-——'F--f
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2.5 Czynsz

2.6 Transport
2.7 Energia..CO, gaz,woda-

2.8 Ustugi obce

2.9 Podatki lokalne

2.10 Reklama

2.11 Ubezpieczenia rzeczowe

2.12 Koszty administracyjne i telekom.

2.13 Leasing

2.14 Inne koszty

2.15 Odsetki od kredytow

2.16 Amortyzacja

2. RAZEM KOSZTY

3. ZUS wiasciciela- sktadki na
4.LZYSK BRUTTO (11-2-3)

5. PODATEK DOCHODOWY
6. ZYSK NETTO (4-5)

OBJASNIENIA:

E-2 Przeptywy pieniezne
Lp. Pozycja (. _2_?1):2”) 2014 2015
1 Saldo gotéwkowe z i
poprzedniego okresu
2 | Kapitat wtasny (gotéwka)
3 | Sprzedaz gotéwkowa
4 | Kredyty i pozyczki
5 |Inne (np. dotacje)
A RAZEM WPLYWY
" |GOTOWKOWE
f
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2 |Koszty (bez amortyzacji)

3 Podatek dochodowy (wraz z
- o zdrowotnym)

4 Skfadki na ubezpieczenia

spoteczne wtasciciela

5 | Sptata kredytu (rata kapitatowa)

Inne (np. kwota pobierana
6 |przez wiasciciela na wtasne
potrzeby)

RAZEM WYDATKI
GOTOWKOWE

C. |SALDO GOTOWKOWE (A-B)

OBJASNIENIA:

E-3 Uproszczony bilans

Pozycja BN 31 XI112013 | 31XI12014 | 31XII2015
otwarcla

Majatek

w tym gotowka

Zobowigzania

w tym kredyty

OBJASNIENIA:

data i podpis
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3. CAEH W 4 BRISRA PERSN F 8

Wz6ér przeplywoéw pienieznych - Cash flow

Pozycja 2012r. 2013rr.

A. |WPLYWY GOTOWKOWE (142 +...+5)

Saldo gotéwkowe z poprzedniego
okresu

2. |Kapitat witasny (gotéwka)

3. |Sprzedaz gotowkowa

4. |Kredyty i pozyczki

5. |Inne (np. dotacje)

B. |WYDATKI GOTOWKOWE (6+7+...+10)

6. |Naklady inwestycyjne na maj. trwaty

7. |Koszty (bez amortyzaciji)

8. |Podatek dochodowy

9. |Sptata kredytu (rata kapitatowa)

Inne (np. kwota pobierana przez

10. wiasciciela na wlasne potrzeby)

C. |SALDO GOTOWKOWE (A-B)

4. RACHUNEK ZYSKOW | STRAT

Wz6r uproszczonego Rachunku zyskoéw i strat

Pozycja | - XIl 2011

1. PRZYCHODY RAZEM

1.1. z dziatalnosci handlowe;j
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Projekt| 1.2. z dziatalnosci produkcyjne;j cznego
1.3. z dziatalnosci ustugowej
\ 1.4. inne przychody

. 2. RAZEM KOSZTY

2.1 zakupy towarow

2.2 zakupy surowcow/ materiatéw

2.3 wynagrodzenie pracownikdéw wraz z narzutami

2.4 czynsz

2.5 odsetki od kredytow

2.6 amortyzacja

2.7 pozostate koszty

3. ZYSK BRUTTO (od pkt.1 nalezy odjaé pkt.2)

4. PODATEK DOCHODOWY

5. ZYSK NETTO (od pkt.3 nalezy odjac pkt.4)

5. WZOR BARDZO UPROSZCZONEGO BILANSU

W2zér uproszczonego Rachunku zyskow i strat

Pozycja | - XIl 2011

1. PRZYCHODY RAZEM

1.1. z dziatalnosci handlowe;j

1.2. z dziatalnosci produkcyjne;j

1.3. z dziatalnosci ustugowe]

1.4. inne przychody

2. RAZEM KOSZTY

2.1 zakupy towaréw

2.2 zakupy surowcéw/ materiatéw

2.3 wynagrodzenie pracownikdédw wraz z narzutami

2.4 czynsz

6@ — Realizator projektu, English Unlimited,
—— 81-844 Sopot, ul. Armii Krajowej 73, tel. 058-5555-700,
1—”‘@ e-mail: info@eu.com.pl, www.eu.com.pl, www.szkola-sukcesu.eu




UNIA EUROPEJSKA
KAPITAL LUDZKI EUROPEJSKI

NARODOWA STRATEGIA SPOJNOSCI FUNDUSZ SPOLECZNY

Projekt 2.5 odsetki od kredytéw cznego

2.7 pozostate koszty

\ 2.6 amortyzacja

—_——— e e —

= 3. ZYSK BRUTTO (od pkt.1 nalezy odja¢ pkt.2)

4. PODATEK DOCHODOWY

5. ZYSK NETTO (od pkt.3 nalezy odjac pkt.4)

6. WZOR UPROSZCZONEGO BILANSU

Wzor uproszczonego bilansu

Aktywa 31 XII 2011r.

MAJATEK TRWALY (A do G):

A/ wartosci niematerialne i prawne

B/ grunty
C/ budynki i budowle

D/ maszyny i urzgdzenia

E/ inwestycje rozpoczete

F/ dtugoterminowe papiery wartosciowe

G/ pozostaty majatek trwaty
MAJATEK OBROTOWY (H do K):

H/ naleznosci i roszczenia

I/ zapasy

J/ srodki pieniezne

K/ pozostaty majatek obrotowy

AKTYWA RAZEM
(MAJATEK TRWALY | OBROTOWY)

31 XII
| roku

Pasywa . .
dziatalnosci

PASYWA DLUGOTERMINOWE (L do N)

L/ fundusze witasne

wiasny kapitat poczgtkowy

zysk za miniony okres

r —
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M/ zobowigzania dtugoterminowe (bez kredytow i
pozyczek)

N/ kredyty i pozyczki dtugoterminowe

"PASYWA KROTKOTERMINOWE (O do R) =

O/ zobowigzania krétkoterminowe (bez kredytow i
pozyczek)
P/ kredyty i pozyczki krétkoterminowe

R/ pozostate pasywa

PASYWA RAZEM
(DLUGO- | KROTKOTERMINOWE):

7. KONKURSY Z PRZEDSIEBIORCZOSCI

1. Zadanie polega na podaniu inwestycji, ktéra w roku 2012 przyniosta
najwiekszg stope zysku (zwrotu).

Pod uwage mozna wzigc: akcje dowolnej spo6tki notowanej na Gietdzie Papierow
Wartosciowych w Warszawie (byto to na rynku podstawowym ponad 300 spotek
polskich i ok. 40 zagranicznych oraz prawie 70 spotek na rynku réwnolegtych, tak
wiec razem ponad 430 spoétek), dowolny fundusz inwestycyjny ( w roku 2012
do dyspozycji byto ich ok. 360), dowolng walute notowang przez NBP, zioto, lokate
bankowg i inne formy inwestowania (oszczedzania), omawiane w materiale
dla ucznia w ramach programu Szkota Sukcesu.

2. Zadanie polega na podaniu inwestycji, ktéra w roku 2013 przyniosta
najwiekszg stope zysku (zwrotu).

Pod uwage mozna wzig¢:

e akcje dowolnej spoétki notowanej na Gietdzie Papierow Wartosciowych
w Warszawie (ok. 450 spotek),

e dowolny fundusz inwestycyjny ( w roku 2013 do dyspozyciji byto ich ponad
370),

e dowolng walute notowang przez NBP,

e zloto,

o lokate bankowg i inne formy inwestowania (oszczedzania).

Uwaga:
1. inwestycja musiata by¢ rozpoczetg i zakoriczona w roku 2013,
2. nalezy poda¢ date i wartos¢ ,zakupu” oraz date i wartos¢ sprzedazy,
3. nalezy podac¢ zrodto tych danych,
4. nalezy obliczy¢ i podac stope zwrotu z inwestyciji,

Zwycigzca konkursu zostanie osoba, ktorej stopa ZWLQlRQEZIEuAANNIGHS S \-I*
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Zatacznik nr 1.

Protokét oceny prac konkursowych

Szkota:

Miejscowos¢:

Kod SKN:

Imie i nazwisko nauczyciela:

Liczba punktow
Imie i nazwisko ucznia Pytanienr3 | Pytanienr3 | Pytanienr3 | Suma punktéw
(0-3) (0-3) (0-4) (0-10)
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