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Wstep

Niniejszy raport zostal opracowany w ramach projektu Akademia dobrych praktyk. Pro-
gram doskonalenia zawodowego w przedsigbiorstwach dla nauczycieli ksztatcenia zawodowego
w sektorze turystki, hotelarstwa i gastronomii, ktory realizowany jest przez Wyzsza Szkote Kultu-
ry Fizycznej 1 Turystki im. Haliny Konopackiej w Pruszkowie. Projekt jest wspotfinansowany ze
srodkéw pochodzacych z Europejskiego Funduszu Spotecznego, a realizowany w ramach Pro-
gramu Operacyjnego Kapitat Ludzki. Polskie szkolnictwo $redniego szczebla, szczegdlnie zas
szkolnictwo zawodowe, pozostawione przez lata na marginesie zainteresowania wladz o$wiato-
wych, tak szczebla lokalnego, jak i centralnego, boryka si¢ z licznymi problemami, uniemozliwiaja-
cymi przywrdcenie przynaleznego mu znaczenia, a takze jego modernizacji i rozwoju. Problemy te
ogniskuja si¢ zarowno wokol braku dofinansowania, archaicznych programéw nauczania, jak i nie-
dostatkow dobrze wyksztalconej 1 wysoko wykwalifikowanej kadry pedagogicznej, ktora posiada
nawyk nieprzerwanego i systematycznego doskonalenia. Realizowany przez WSKFiT projekt ma
na celu udzielnie pomocy nauczycielom przedmiotow zawodowych/ instruktorom praktycznej nau-
ki zawodu, ksztalcacych przyszte kadry sektora turystki, hotelarstwa i gastronomii, w zakresie pod-
wyzszania przez nich swoich kwalifikacji zawodowych. Celem niniejszego, stworzonego przez
ekspertow Instytutu Nauk Spoteczno-Ekonomicznych w L.odzi, raportu jest przedstawienie sposobu
i stanu realizacji projektu Akademia dobrych praktyk. Program doskonalenia zawodowego
w przedsigbiorstwach dla nauczycieli ksztatcenia zawodowego w sektorze turystki, hotelarstwa
i gastronomii. Opracowanie sktada si¢ z szeSciu czesci. Pierwsza z nich poswigcona zostata omo-
wieniu i scharakteryzowaniu Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki, w ramach ktdérego projekt
jest realizowany. Rozdziat drugi koncentruje si¢ wokot zagadnienia kapitalu ludzkiego, ktorego
nieprzerwany rozwdj ma znaczacy wplyw na funkcjonowanie gospodarki polskiej oraz europej-
skiej. Na rozdziat trzeci sktadajg si¢ podstawowe i najwazniejsze informacje dotyczace projekto-
dawcy, grupy docelowej, kryteriow rekrutacji, dzialan oraz zaktadanych rezultatow projektu, a wige
jego charakterystyka. Rozdzial czwarty zostal poswigcony szkolnictwu zawodowemu w krajach
Unii Europejskiej — jego znaczeniu dla edukacji. W rozdziale pigtym omowiono sytuacje, w jakiej
na przestrzeni lat znajdowato si¢ 1 znajduje szkolnictwo zawodowe w Polsce. Zawarto w nim row-
niez uwagi odnoszace si¢ do mozliwosci wprowadzenia zmian w tym zakresie. Szczegdlng uwage
zwrdcono na aspekt zwigzany z koniecznoscig doksztalcania nauczycieli przedmiotow zawodo-
wych. Na rozdzial szésty sklada si¢ omdwienie seminariéw organizowanych w ramach projektu

Akademia dobrych praktyk przez Wyzsza Szkotg Kultury Fizycznej i Turystyki.



1. Program Operacyjny Kapital Ludzki — charakterystyka

Program Operacyjny Kapitat Ludzki zostal zatwierdzony i wprowadzony w ZzZycie
przez Komisje Europejska 28 wrzesnia 2007 roku. Jest on jednym z licznych programéw opera-
cyjnych majacych na celu realizacj¢ Narodowych Strategicznych Ram Odniesienia 2007-2013.

Program Operacyjny Kapital Ludzki stanowi odpowiedZz Unii Europejskiej
na wyzwania, jakie przed jej poszczegdlnymi krajami cztonkowskimi postawita odnowiona
Strategia Lizbonska. Jej gtéwnym i najwazniejszym zaloZeniem jest stworzenie atrakcyjnej,
opartej na wiedzy, innowacyjnej, sprawnie funkcjonujacej gospodarki europejskiej z nowymi
statymi miejscami pracy, ktora stanowi¢ bedzie przeciwwage dla gospodarki Stanow Zjedno-
czonych. Cel ten osiaggna¢ mozna jedynie poprzez niezahamowany i nieprzerwany rozwoj
kapitatu ludzkiego oraz spotecznego, co Ww znacznym stopniu przeklada si¢
na zdecydowanie bardziej optymalne wykorzystanie zasobéw pracy oraz wsparcie wzrostu
konkurencyjnosci gospodarki. Wszelkie dzialania podejmowane w celu wspierania

i intensyfikowania rozwoju zasobéw ludzkich powinny sprowadzaé sie przede wszystkim do':

. jak najbardziej efektywnego wykorzystania zasoboéw pracy;

. uczynienia rynku pracy bardziej elastycznym;

. zwigkszenia umiejetnosci adaptacyjnych pracownikow,

. zwigkszenia poziomu spdjnosci spotecznej;

. budowy spoteczenstwa opartego na wiedzy, bedacego pochodng wyksztalcenia

1 podnoszenia kwalifikacji jego cztonkow;

. podwyzszania efektywnosci zarzadzania w administracji publicznej oraz jako-
$ci $wiadczonych ustug publicznych;

. rozwoju opieki zdrowotnej, rozumianej jako czynnik w znaczny sposob deter-
minujacy jako$¢ zasobow pracy;

. zapewnienia spdjnosci stopnia rozwoju zasoboéw ludzkich w wymiarze prze-

strzennym.

' Program Operacyjny Kapital Ludzki. Narodowa Strategia Ram Odniesienia 2007—2013, Warszawa 2007.



Odwotujac si¢ do zatozen zawartych w odnowionej Strategii Lizbonskiej, Program

Operacyjny Kapitat Ludzki ma wydatnie przyczyni¢ si¢ do realizacji celdéw wytyczonych

przez Strategie, poniewaz dazy do:

znacznego podwyzszania poziomu aktywnosci zawodowej, w polaczeniu ze
zdolno$cig do zatrudniania os6b bezrobotnych i1 biernych zawodowo;
radykalnego zmniejszenia obszaréw zagrozonych wykluczeniem spotecznym;
zwigkszenia zdolno$ci adaptacyjnych przedsigbiorstw oraz pracownikéow do
zmian gospodarczych;

upowszechniania edukacji spoteczenstwa na kazdym jej etapie, w powigzaniu
z obligatoryjnos$cia podwyzszania jakosci edukacji oraz silniejszego powigza-
nia jej z zapotrzebowaniem i oczekiwaniami rynku pracy oraz gospodarki opar-
tej na wiedzy;

zwigkszenia potencjatu administracji publicznej w zakresie polityk i $wiadczenia
ushug wysokiej jakosci, a takze wzmacniania mechanizmow panstwa;

wzrostu spojnosci terytorialne;.

Na Program Operacyjny Kapital Ludzki sktada si¢ dziewieé priorytetow, z ktdrych

czes$¢ realizowana jest na poziomie centralnym, cze$¢ za$ na poziomie regionalnym. Do prio-

rytetow realizowanych centralnie zalicza sig:

Priorytet [ Zatrudnienie i integracja spoteczna;

Priorytet Il Rozwoj zasobow ludzkich i potencjatu adaptacyjnego przedsie-
biorstw oraz poprawa stanu zdrowia osob pracujgcych;

Priorytet Il Wysoka jakos¢ systemu oswiaty;

Priorytet IV Szkolnictwo wyzsze i nauka;

Priorytet V Dobre rzgdzenie.

Natomiast w sklad priorytetow realizowanych na szczeblu regionalnym wchodza™:

Priorytet VI Rynek pracy otwarty dla wszystkich;
Priorytet VII Promocja integracji spoteczney;
Priorytet VIII Regionalne kadry gospodarki;

Priorytet IX Rozwdj wyksztatcenia i kompetencji w regionach.

2 Charakterystyka Programu Operacyjnego Kapital Ludzki 2007-2013, http://pup.e-
sochaczew.pl/media/index.pup?pokaz=kontent&idKontent=3389&MediumID=106&sub=3387 [data dostgpu: 16.03.2011].
* Program Operacyjny Kapital Ludzki..., op.cit.

* Ibidem.



Doda¢ nalezy, ze w ramach Programu Operacyjnego Kapital Ludzki realizowany jest
réwniez Priorytet X Pomoc techniczna, ktérego cele 1 zadania sprowadzaja si¢ do wlasciwe-
go, efektywnego i zgodnego z przepisami prawa zarzadzania programem.

Jak juz wczesniej wspomniano, odnowiona Strategia Lizbonska zaktada zbudowanie
innowacyjnej europejskiej gospodarki opartej na wiedzy i technologii. Jest to jednak niemoz-
liwe bez poczynienia konkretnych inwestycji w system o$wiaty, co w bezposredni sposob
przeklada si¢ na podniesienie efektywnos$ci ksztalcenia. To wiasnie Priorytet III Programu
Operacyjnego Kapitat Ludzki — Wysoka jakos¢ systemu oswiaty — stwarza niepowtarzalng
szans¢ zmodernizowania instytucji o§wiatowych oraz programow ksztatcenia. Jest to niezwy-
kle wazne z punktu widzenia wzrostu gospodarczego oraz powigzania systemu ksztalcenia
z potrzebami wcigz rozwijajacej si¢ 1 ewoluujacej gospodarki. Do zasadniczych celéw Prio-

rytetu III zalicza si¢ podniesienie jakosci systemu edukacji i jakosci ksztalcenia poprzez’:

. wprowadzenie rozwigzan systemowych zwigzanych z monitoringiem i ewaluacja;
. intensywny rozwdj badan edukacyjnych;

. skorelowanie badan edukacyjnych z polityka o$§wiatowa;

. podjecie dziatan majacych na celu uczynienie nadzoru pedagogicznego bar-

dziej efektywnym,;

. zarzadzanie instytucjami o$wiatowymi na poziomie organdw prowadzacych

placowki.

W celu podniesienia jakosci ksztatcenia zmodernizowaé nalezy nie tylko zdezaktuali-
zowane 1 nieprzystajagce do oczekiwan wspotczesnej gospodarki programy nauczania, ale
réwniez system zwigzany z doskonaleniem zawodowym nauczycieli, ktérzy ponosza gtéwna
odpowiedzialno$¢ za odpowiednie, gruntowne i przystajace do realidéw rynku pracy wyksztat-
cenie przysztych kadr rozmaitych sektorow gospodarki.

Niezwykle waznym dziataniem, podejmowanym w ramach Priorytetu III Programu
Operacyjnego Kapitat Ludzki, zmierzajacym do skorelowania potrzeb gospodarki opartej na
wiedzy z oferta edukacyjnag, jest opracowanie i wdrozenie Krajowego Systemu Kwalifikacji
w oparciu o system Krajowych Ram Kwalifikacji, korespondujacy z Europejskimi Ramami
Kwalifikacji. Stworzenie tego rodzaju systemu wydatnie przyczyni si¢ do’:

. potwierdzenia kwalifikacji ogdlnych i zawodowych nabytych poza obrgbem

edukacji formalnej, a wigc w drodze szkolen;

. wigkszej porownywalno$ci rozmaitych form ksztalcenia oraz ich efektow;

> Szezegbtowy opis priorytetéw Programu Operacyjnego Kapital Ludzki 2007-2013, Warszawa 2010.
% Program Operacyjny Kapital Ludzki..., op.cit.



ulatwienia obywatelom poszczegdlnych panstw cztonkowskich Unii Europejskiej

funkcjonowania na ogélnoeuropejskim oraz miedzynarodowym rynku pracy.

Natomiast cele szczegotowe omawianego priorytetu koncentruja si¢ wokot':

wzmocnienia zdolnosci systemu edukacji w zakresie monitoringu, ewaluacji
ibadan edukacyjnych oraz ich wykorzystania w polityce edukacyjnej
1 zarzadzaniu o$wiata;

podniesienia jakos$ci systemu ksztatcenia i doskonalenia nauczycieli;

poprawy stopnia powigzania oferty w zakresie ksztalcenia i szkolenia z potrze-
bami rynku pracy, w szczeg6lnosci poprzez dostosowywanie programdéw nau-
czania i1 materiatow dydaktycznych (w tym réwniez podrgcznikow) oraz
wprowadzenia nowych form doskonalenia nauczycieli w przedsigbiorstwach;
konieczno$ci opracowania i wdrozenia Krajowych Ram Kwalifikacji i Krajowego

Systemu Kwalifikacji oraz upowszechniania koncepcji edukacji catozyciowe;.

Wszystkie dziatania, podjete w ramach celu ogdlnego oraz celéw szczegdtowych, bezpo-

srednio przeloza si¢ zarowno na zaktualizowanie programoéw nauczania, jak i stworzenie innowa-

cyjnych programéw ksztalcenia i doskonalenia nauczycieli. Pozwolg wigc na $cislejsze, niz miato

to miejsce do tej pory, powigzanie oferty edukacyjnej z wymogami gospodarki.

7 Szczegblowy opis. .., op.cit.
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2. Kapital ludzki — definicja pojecia

Wspotczesna cywilizacja ulega nieustannym przeobrazeniom, w zwigzku z czym
zmienia si¢ rowniez obowigzujacy model aksjologiczny. Dominujaca do tej pory cywilizacja,
zwana industrialng, na drodze ewolucji przybiera posta¢ cywilizacji informacyjnej. Pociaga to
za sobg szereg przemian w dziedzinie warto$ci. Dzieje si¢ tak dlatego, ze wszystkie dotych-
czasowe aksjomaty, na ktorych budowana byta cywilizacja industrialna, takie jak: kapital,
surowce 1 $rodki produkcji sg systematycznie wypierane i zastgpowane przez: wiedze, infor-
macje oraz kompetencije®.

Nowy model cywilizacyjny oraz ekonomiczny (dotychczas dominujaca ekonomia wy-
twordw materialnych zostaje zastgpiona tzw. nowa ekonomig) wymaga od czlonkéw spote-
czenstwa zupetnie nowych i odmiennych kompetencji od tych, ktére preferowane byly przez
przemijajacy model cywilizacyjny. To z kolei w bezposredni sposdb wigze si¢ z konieczno-
$cig niezahamowanego rozwoju kapitalu ludzkiego, stanowiacego jeden z gwarantow efek-
tywnego funkcjonowania konkurencyjnej gospodarki rynkowe;.

Kapitatl ludzki rozumie¢ nalezy jako zasdéb wiedzy, umiej¢tnosci, potencjatu, sity wi-
talnej, wyksztalcenia, stanu zdrowia, energii, motywacji do pracy, potrzeb, powszechnie wy-
znawanych wartosci tkwigcy w kazdym narodzie’.

Warto$é kapitahu ludzkiego uzalezniona jest przede wszystkim od'’:

. naktadéw na ochron¢ zdrowia, ktéore w znaczacy sposob przyczyniaja si¢ do

zwigkszenia dtugosci zycia oraz podniesienia poziomu zdrowotnosci;

. naktadéw na ksztalcenie, zarowno formalne, jak i nieformalne, w tym rowniez

ksztatcenie 0sob dorostych;

. finansowania przyuczania do zawodu i odbywania praktyki zawodowe;j

w przedsigbiorstwach;
. wydatkéw zwigzanych z mobilnoscig spoteczenstwa, rozumiang jako przysto-

sowanie si¢ do nowych mozliwosci zatrudnienia;

¥ Furmanek W., Pedagogika a pedagogika pracy [w:] Kwiatkowski S. M. (red.), Edukacja ustawiczna. Wymiar
teoretyczny i praktyczny, Warszawa 2008.

? Ibidem; por.: Jarecki W., Koncepcja kapitatu ludzkiego, http://mikro.univ.szczecin.pl/bp/pdf/4/2.pdf [data do-
stepu: 16.03.2011]; Kowalewski T., Zagadnienie kapitatu ludzkiego w kontekscie funkcjonowania banku,
http://www.univ.rzeszow.pl/ekonomia/Zeszyt7/34 Kowalewski.pdf [data dostgpu: 16.03.2011]; Lecznar M.,
Rozwdj zasobow ludzkich a wzrost konkurencyjnosci polskiej gospodarki w Swietle wytycznych Strategii Lizbon-
skiej, http://www.univ.rzeszow.pl/ekonomia/Zeszyt6/17 Lecznar Malgorzata.pdf [data dostgpu: 16.03.2011].
' Jarecki W., Koncepcja kapitatu ludzkiego, http://mikro.univ.szczecin.pl/bp/pdf/4/2.pdf [data dostepu: 16.03.2011].

11



wydatkow przeznaczonych na poradnictwo zawodowe;

naktadéw na rozwo6j badan naukowych.

Na kwestie zwigzane z rozwojem zasobow ludzkich zwrocita uwage w roku 2000 Rada Europej-

ska, ktora w opracowanej przez siebie Strategii Lizbonskiej podkreslita wcigz powigkszajacy si¢

od lat 90. XX wieku rozdzwigk pomiedzy krajami Wspolnoty Europejskiej a gospodarka Standéw

Zjednoczonych. Autorzy wspomniane] strategii stworzyli program majacy na celu zwigkszenie

konkurencyjnosci gospodarczej Europy, ktora ma sta¢ si¢ najbardziej nowoczesna, konkurencyjng

i dynamiczna gospodarka $wiata, zbudowana na fundamencie wiedzy''.

Niewystarczajace inwestycje w kapital ludzki, a wigc zbyt niskie naktady finansowe

ze strony panstwa, owocujg tak niekorzystnymi zjawiskami dla gospodarki krajowej, a w re-

zultacie unijnej, jak'*:

wzrost wskaznika bezrobocia;

spadek aktywnosci zawodowej, szczegdlnie wérdd kobiet oraz ludzi starszych;
dhugotrwate bezrobocie strukturalne, wystepujace w niektorych regionach;
niesatysfakcjonujacy 1 niewystarczajacy poziom rozwoju sektorow uslug,
w tym telekomunikacyjnych;

znaczny deficyt umiejetnosci w sferze informatyki, spowodowany brakiem
pracownikow o odpowiednich kwalifikacjach;

nadmierna regulacja polaczona z ochrong rynkéw pracy.

Celem przeciwdziatania oraz zapobiezenia tym zjawiskom, ktore destrukcyjnie wpty-

wajg na stan 1 stabilno$¢ gospodarki, nalezy zwigkszy¢ poziom wykorzystania zasobow ludz-

. . . .13
kich, przez co rozumie si¢ przede wszystkim ~:

konieczno$¢ stworzenia warunkow sprzyjajacych powstawaniu i rozwojowi
nowoczesnych, opartych o innowacje przedsiebiorstw;

systematycznie prowadzong polityke zatrudnienia;

poprawg jakos$ci pracy;

zintensyfikowanie mobilnos$ci pracownikéw, do czego moze wydatnie przy-
czyni¢ si¢ otwarcie europejskiego rynku pracy;

ciaggte, systematyczne i adekwatne do potrzeb inwestowanie w zasoby ludzkie;
zabezpieczenie spoleczne w potaczeniu z obligatoryjnoscia w zakresie promo-

wania integracji spoteczne;j;

" Radto M. J., Wyzwania konkurencyjnosci. Strategia Lizboriska w poszerzonej Unii Europejskiej, Warszawa 2003.
2 Jarecki W., op.cit.
" Lecznar M., op.cit.
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. usprawnienie, udoskonalenie i wzmocnienie systemu edukacji, jak i doskona-

lenia zawodowego;

. rozwoj edukacji permanentnej;

. zintensyfikowanie wspotpracy pomiedzy placowkami o$wiatowymi a przed-
sigbiorstwami;

. skorelowanie rynku pracy z nowymi trendami w gospodarce;

. modernizacj¢ europejskiego modelu spolecznego, ktory powinien sprzyjac ak-

tywnos$ci zawodowej 1 edukacji catozyciowe;.

Polska pod wzgledem inwestowania w kapitat ludzki, a takze jakosci oraz poziomu
wykorzystania zasobow ludzkich, na tle innych panstw Unii Europejskiej, zwlaszcza krajow
tzw. starej Unii, przedstawia si¢ bardzo niekorzystnie.

Glowna przyczyna takiego stanu rzeczy sa wieloletnie, siegajace poczatku lat 60.
ubieglego wieku, zaniedbania w sferze edukacji oraz sektora badawczo-rozwojowego. Rezul-
tatem zdecydowanie zbyt niskiego poziomu naktadéw finansowych przeznaczonych na roz-
woj zasobow i kapitatu ludzkiego jest przede wszystkim'*:

. niska stopa zatrudnienia, ksztattujaca si¢ na poziomie 51,4% w stosunku do in-

nych panstw cztonkowskich Unii Europejskiej, w ktorych wynosi 64,8%;

. wysoki wskaznik bezrobocia dtugookresowego;

. zbyt wysoki 1 wcigz wzrastajacy wskaznik bezrobocia wérod ludzi mlodych

oraz absolwentow;

. niska wydajno$¢ pracy.

W zwiazku z powyzszym wazne jest, aby wladze panstwowe dazyly do zniwelowania
luki cywilizacyjnej, ktéra z racji wieloletnich zaniedban stata si¢ udziatem Polski. Chodzi
przede wszystkim o dzialania majace na celu zwigkszenie inwestycji w kapitat ludzki celem
zwigkszenia warto$ci zasobow ludzkich, co umozliwi sprawne oraz pelnoprawne korzystanie

z najnowszych zdobyczy technologicznych i informacyjnych.

! Ibidem.
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3. Projekt: Akademia dobrych praktyk. Program doskonalenia
zawodowego w przedsiebiorstwach dla nauczycieli ksztalcenia
zawodowego w sektorze turystyki, hotelarstwa i gastronomii

Jak wspomniano w poprzednim rozdziale, czynione przez rzad polski inwestycje w kapitat
ludzki oraz w badania naukowe s3 daleko niewystarczajace, tak w odniesieniu do potrzeb, jak
1 w porownaniu do $rednich naktadow pozostatych panstw Wspolnoty Europejskie;.

Rezultatem tego stanu rzeczy jest niski i zdecydowanie niezadowalajacy poziom edu-
kacji w ogole, ze szczegdlnym uwzglednieniem ksztalcenia zawodowego na $rednim szczeblu
(edukacja formalna) oraz ksztalcenia ustawicznego (edukacja nieformalna) zwigzanego z ob-
ligatoryjnosciag w zakresie doksztatcania i podnoszenia kwalifikacji zawodowych nauczycieli,
w tym nauczycieli przedmiotow zawodowych oraz instruktorow praktycznej nauki zawodu.

W celu zmiany tego niekorzystnego trendu Wyzsza Szkota Kultury Fizycznej i Tury-
styki im. Haliny Konopackiej w Pruszkowie podj¢ta si¢ zrealizowania w terminie
01.01.2011-31.05.2012 projektu Akademia dobrych praktyk. Program doskonalenia zawodo-
wego w przedsiebiorstwach dla nauczycieli ksztatcenia zawodowego w sektorze turystyki,
hotelarstwa i gastronomii. Powyzszy projekt realizowany jest w ramach III Priorytetu Programu
Operacyjnego Kapital Ludzki (majacego na celu podniesienie jakosci systemu o$wiaty), Dziatania
3.4. oraz Podziatania 3.4.3.

Glownym 1 zasadniczym celem Dziatania 3.4. Otwartos¢ systemu edukacji w kontekscie
uczenia sie przez cale zycie' jest stworzenie i wdrozenie Krajowych Ram Kwalifikacji i Krajowego
Systemu Kwalifikacji w polaczeniu z upowszechnieniem edukacji permanentnej. W ramach reali-
zowania wyznaczonych w Dzialaniu 3.4. zadan podejmowane bgda wysitki majace na celu opra-
cowanie narz¢dzi diagnostycznych oraz materiatdw metodycznych wspomagajacych proces rozpo-
znawania predyspozycji zawodowych i zainteresowan uczniéw. Niezwykle istotne dziatania podjete
zostang rowniez w obszarze ksztalcenia zawodowego. Maja one przyczyni¢ @ si¢
do znacznej poprawy jego jakosci oraz rozwoju ksztatcenia na odleglo$§¢. W ramach omawianego
Dziatania wdrazane b¢da innowacyjne programy doskonalenia zawodowego dla nauczycieli ksztal-

cenia zawodowego/ instruktoréw praktycznej nauki zawodu w przedsigbiorstwach.

13 Szezegolowy opis..., op.cit.
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Z kolei Poddziatanie 3.4.3. Upowszechnianie uczenia sie przez cate Zycie — projekty konkur-

sowe'® — koncentruje si¢ wokotk:

. stworzenia narz¢dzi diagnostycznych i materialdw metodycznych majacych na celu
wspomaganie procesu rozpoznawania predyspozycji zawodowych oraz zaintereso-
wan zawodowych uczniow;

. opracowania 1 wdrozenia nowoczesnych programéw doskonalenia zawodowego
w przedsigbiorstwach dla nauczycieli przedmiotéw zawodowych.

Grupami docelowymi, do ktérych Poddziatanie 3.4.3. zostato skierowane, sa:

. uczniowie;

. nauczyciele i doradcy zawodowi;

. instytucje o$wiatowe zajmujace si¢ doskonaleniem zawodowym;
. o$rodki ksztatcenia i doskonalenia nauczycieli;

. szkoty 1 placowki o§wiatowe, a takze organy je prowadzace;

. kuratoria o$wiaty;

. Centralna 1 Okregowe Komisje Egzaminacyjne.

3.1. Projektodawca

Projekt Akademia dobrych praktyk. Program doskonalenia zawodowego w przedsie-
biorstwach dla nauczycieli ksztatcenia zawodowego w sektorze turystyki, hotelarstwa i ga-
stronomii realizowany jest przez zatozong w 1999 roku Wyzszg Szkole Kultury Fizycznej
i Turystyki w Pruszkowie'’.

WSKEFiT jako jedyna niepubliczna uczelnia w Polsce prowadzi kierunek wychowanie
fizyczne z korektywa tacznie z kierunkiem turystyka i rekreacja. Szkota im. Haliny Konopac-
kiej ksztalci na studiach I i II stopnia na kierunku wychowanie fizyczne z korektywa oraz na
studiach II stopnia na kierunku turystyka i rekreacja.

Wyzsza Szkota Kultury Fizycznej i Turystyki realizuje rowniez projekty wspotfi-
nansowane przez Uni¢ Europejska ze srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego
w ramach Programu Operacyjnego Kapital Ludzki. Uczelnia jest w trakcie realizacji, roz-
poczetego 1 wrzesnia 2010 roku, projektu Program Praktyk Pedagogicznych podnoszqcych
Jjakosé¢ ksztatcenia przyszlych nauczycieli, ktérego gldwny cel stanowi zwickszenie kompeten-
cji studentek i studentéw kierunku wychowanie fizyczne w polaczeniu z podniesieniem jako-

$ci ksztatcenia konkretnych, wybranych placowkach o§wiatowych Pruszkowa.

' Ibidem.
7 www.wskfit.pl/9,0-uczelni [data dostepu: 17.03.2011].
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Natomiast od listopada 2011 roku w porozumieniu z biurem podr6ézy Veron Travel
sp. z 0.0. z siedziba w Pruszkowie WSKFiT rozpocznie realizacj¢ projektu Motywacja — Biznes —
Sukces. Nowe oblicze turystyki. Gtownym celem wspomnianego projektu bedzie rozsze-
rzenie oferty edukacyjnej uczelni o nowe specjalizacje: turystyk¢ motywacyjng oraz tury-

styke biznesowa'®.

3.2. Charakterystyka projektu

Jednymi z najbardziej preznie rozwijajacych si¢ branz na $wiatowym oraz polskim
rynku sa: turystyka, hotelarstwo i gastronomia. To wtasnie we wspomnianych sektorach notu-
je si¢ wysokg dynamike w zakresie wzrostu zatrudnienia. W branzy turystycznej, hotelarskiej
1 gastronomicznej zatrudnienie znalazto ponad 800 000 osob. Liczba ta stanowi okoto 10%
ogbéhu pracownikow zatrudnionych w sektorze ustugowym.

Tak duza dynamika rozwoju omawianych branz implikuje koniecznos$¢ ksztatcenia
wysoko wykwalifikowanych kadr, ktore znajda w nich zatrudnienie. Przygotowywanie do
zawodu przyszlych pracownikow sektora turystycznego, hotelarskiego i gastronomicznego
polega nie tylko na przekazaniu niezbednej wiedzy, warunkujacej prac¢ w wyuczonym zawo-
dzie, ale rowniez powinno zasadza¢ si¢ na wyksztalceniu adekwatnych dla wykonywanego
zawodu umiejetno$ci 1 kwalifikacji. Niezwykle waznym zagadnieniem zwigzanym z pelnym
i efektywnym funkcjonowaniem absolwentéw na rynku pracy, ze szczegdlnym uwzglednie-
niem omawianych sektorow, jest wyksztatcenie w nich umiejetnosci zwigzanych z mobilno-
$cig 1 elastyczno$cig w zakresie dostosowywania si¢ do zmiennych realioéw rynku pracy wy-
wolanych przeobrazeniami w sferze gospodarki.

Gwarantem wysokiej jakosci ustug §wiadczonych w sektorze turystyki, hotelarstwa
1 gastronomii sg rzecz jasna wykwalifikowani i dobrze wyedukowani pracownicy. Odpowie-
dzialno$¢ za przygotowanie przysztych absolwentéw szkot zawodowych do wykonywania
zawodu ponoszg nauczyciele/instruktorzy praktycznej nauki zawodu. Stad tez konieczno$¢
szczegoblnej dbatosci o jak najwyzszy poziom ksztalcenia zawodowego, w potaczeniu z obli-
gatoryjnoscig podwyzszania kwalifikacji zawodowych kadry dydaktyczne;.

Nauczycielom przedmiotow zawodowych/ instruktorom praktycznej nauki zawodu
brakuje aktualnej wiedzy z zakresu wyktadanych przedmiotow, a takze umiejetnosci prak-
tycznych gwarantujacych wiasciwe 1 efektywne funkcjonowanie w §rodowisku pracy, kon-
kretnie za$ w przedsigbiorstwach branzy turystycznej, hotelarskiej i gastronomicznej. Problem

jest o tyle wazki, ze wedtug danych statystycznych, pochodzacych z Gtéwnego Urzedu Staty-

' www.wskfit.pl/187,ue [data dostepu: 17.03.2011].
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stycznego oraz Centralnego Osrodka Doskonalenia Nauczycieli, jedynie 15-17% (78% nau-
czycieli teoretycznej nauki zawodu, 7% instruktoréw praktycznej nauki zawodu) z ogolnej
liczby 67 578 nauczycieli przedmiotow zawodowych, nauczycieli ksztalcenia zawodowego
zdecydowato si¢ na podwyzszanie swoich kompetencji oraz doskonalenie wlasnego warsztatu
pracy dydaktyczne;.

Niezadowalajacy poziom nauczycieli przedmiotéw zawodowych to jedna z licznych,
ale nie jedyna przyczyna problemow, z jakimi od lat boryka si¢ szkolnictwo zawodowe
w Polsce. Jednym z powodow poglebiajacej si¢ na przestrzeni ostatnich kilkunastu lat margi-
nalizacji ksztalcenia zawodowego na $rednim szczeblu edukacji jest deprecjacja szkolnictwa
zawodowego. Sktada si¢ na nig negatywne, oparte na stereotypach postrzeganie ponadgimna-
zjalnej edukacji zawodowej. Szkoty ksztatcagce w konkretnym zawodzie s3 utozsamiane ze
szkotami tzw. negatywnego wyboru, do ktérych aplikuja i uczg¢szczaja uczniowie o niskich
osiggnigciach oraz niewysokich aspiracjach edukacyjnych.

Jednak wobec tak znacznego wzrostu zapotrzebowania na wysoko wykwalifikowa-
nych pracownikow, bedacych absolwentami szk6t zawodowych, istnieje pilna potrzeba przy-
wrdcenia szkolnictwu zawodowemu Sredniego szczebla edukacji jego dawnej rangi. Dokonaé
tego nalezy poprzez zmodernizowanie jego dotychczasowej struktury, a takze zaktualizowa-
nie przestarzatych i nieprzystajacych do realiow gospodarki programéw ksztatcenia, wprowa-
dzenie modutowego systemu ksztatcenia oraz stworzenie sprawnie dziatajacego i efektywne-
go systemu doksztatcania nauczycieli.

Ze wzgledu na przedstawione powyzej problemy dotyczace szkolnictwa zawodowego
w Polsce Wyzsza Szkota Kultury Fizycznej 1 Turystki im. Haliny Konopackiej w Pruszkowie,
we wspotpracy z przedsigbiorcami branzy turystycznej, hotelarskiej i gastronomicznej, zobo-
wigzala si¢ do stworzenia oraz wprowadzenia w zycie programu doskonalenia nauczycieli
przedmiotdw zawodowych/ instruktorow praktycznej nauki zawodu ksztatcacych przyszte
kadry wymienionych powyzej branz. Wdrozenie rzeczonego programu doskonalenia bedzie
si¢ odbywa¢ w ramach trwajacych dwa tygodnie ciagtych praktyk w przedsigbiorstwach sek-
tora turystycznego, hotelarskiego i gastronomicznego.

W zwiagzku z powyzszym ogdlnym i podstawowym celem programu Akademia do-
brych praktyk. Program doskonalenia zawodowego w przedsigbiorstwach dla nauczycieli
ksztalcenia zawodowego w sektorze turystyki, hotelarstwa i gastronomii jest wzmocnienie
potencjatu 40 (16 kobiet i 24 me¢zczyzn) nauczycielek i nauczycieli przedmiotow zawodo-
wych/ instruktorek i instruktoréw praktycznej nauki zawodu w odniesieniu do posiadanej

przez nich wiedzy, kompetencji i umiejetnosci praktycznych.
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Natomiast do celéw szczegdtowych projektu nalezy zaliczy¢:

zdecydowane zwigkszenie potencjatu 16 kobiet i 24 mezczyzn, bedacych nau-
czycielami przedmiotow zawodowych/ instruktorami praktycznej nauki zawo-
du w zakresie wiedzy dotyczacej nowych trendow, szczeg6lnie organizacyj-
nych, a takze technologii ICT dominujacych obecnie w branzy turystycznej,
hotelarskiej 1 gastronomicznej;

zwigkszenie wiedzy 1 umiejetnosci praktycznych nauczycieli przedmiotéw za-
wodowych/ instruktorow praktycznej nauki zawodu zwigzanych z funkcjono-
waniem i1 wdrazaniem nowych rozwigzan organizacyjnych oraz technologicz-
nych w przedsigbiorstwach sektora turystyki, hotelarstwa i gastronomii dzigki
odbyciu trwajacych dwa tygodnie praktyk;

stworzenie 1 wprowadzenie w zycie nowych rozwigzan o charakterze organiza-
cyjnym, wdrazanych w ramach doskonalenia nauczycieli przedmiotow zawo-
dowych/ instruktoréw praktycznej nauki zawodu we wspolpracy z przedsig-
biorcami;

wzmocnienie $wiadomosci nauczycieli przedmiotéw zawodowych/ instrukto-
row praktycznej nauki zawodu, dotyczacej stereotypow i barier prowadzacych
do dyskryminacji ze wzgledu na ple¢, niepetnosprawnos¢, pochodzenie w $ro-

dowisku pracy w zawodzie nauczyciela.

3.3. Grupa docelowa i kryteria udzialu w projekcie

Grupg docelowa, do ktdrej skierowany jest realizowany przez Wyzsza Szkote Kultury

Fizycznej 1 Turystyki projekt Akademia dobrych praktyk, stanowi 40 nauczycieli przedmio-
tow zawodowych/ instruktorow praktycznej nauki zawodu ksztatcacych przyszte kadry sekto-

ra turystycznego, hotelarskiego i gastronomicznego.

Rekrutacja uzupetniona bedzie akcja wspierajaca o charakterze informacyjnym majaca

na celu zachgcenie nauczycieli do wziecia udzialu w omawianym projekcie.

Otwarty nabor zostanie poprowadzony w oparciu o jasno sformulowane, zawarte

w ankiecie rekrutacyjnej, nastgpujace kryteria:

konieczno$¢ zatrudnienia w placowce o$wiatowe] przygotowujacej do pracy
w sektorze turystyki, hotelarstwa i gastronomii na stanowisku nauczyciela

przedmiotéw zawodowych/ instruktora praktycznej nauki zawodu;
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zatrudnienie w placowce o$wiatowej, ktorej uczniowie uzyskuja na zewngtrz-
nym egzaminie potwierdzajacym kwalifikacje zawodowe powyzej, jak i poni-
zej $redniej wojewddzkiej;

branie udzialu w rozlicznych formach doskonalenia zawodowego na przestrze-
ni ostatnich trzech lat (potwierdzone przez dyrektora macierzystej placowki

oswiatowe;.

W oparciu o wyniki ankiety rekrutacyjnej sporzadzona zostanie lista rankingowa. Na jej pod-

stawie nauczyciele, ktorzy uzyskaja najwyzsza liczb¢ punkéw zostang zakwalifikowani do

udzialu w projekcie. W przypadku kiedy jeden z uczestnikow zostanie wykluczony z projektu

badz sam zrezygnuje z uczestniczenia w nim, miejsce przypada kolejnej osobie z listy.

3.4. Dzialania podejmowane w ramach projektu

Jednym z gtoéwnych dziatan podejmowanych w ramach omawianego projektu bedzie

opracowanie programu Akademia dobrych praktyk. Program doskonalenia zawodowego

w przedsiebiorstwach dla nauczycieli ksztatcenia zawodowego w sektorze turystyki, hotelar-

stwa i gastronomii. Program stworzony zostanie w oparciu o:

analiz¢ jako$ci 1 efektywnosci dostgpnych form doskonalenia nauczycieli
przedmiotéw zawodowych/ instruktoréw praktycznej nauki zawodu ksztatca-
cych przyszte kadry sektora turystycznego, hotelarskiego i gastronomicznego;
wnioski z czterech seminariow, w ktorych wezmg udziat eksperci z zakresu
edukac;ji i ksztatcenia zawodowego. Podczas seminarium opracowany zostanie
zarys merytoryczny w polaczeniu z modelem organizacyjnym doskonalenia
nauczycieli w przedsigbiorstwach branzy turystycznej, hotelarskiej i gastrono-
micznej;

raport Podnoszenie kompetencji nauczycieli ksztalcenia zawodowego we

wspoipracy z przedsiebiorstwami.

W ramach dziatan zorganizowane zostang réwniez warsztaty umozliwiajace nauczy-

cielom przedmiotéw zawodowych/ instruktorom praktycznej nauki zawodu poszerzenie wie-

dzy oraz zdobycie nowych umiejetnosci w obszarach, ktore wymagaja szczeg6lnego wspar-

cia. Wspomniane warsztaty po§wiecone zostang:

nowym trendom zwigzanym z rozwojem turystyki: nowoczesnym metodom

organizacji i ustugom turystycznym z wykorzystaniem narzedzi ICT;
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. efektywnemu zarzadzaniu w gastronomii i hotelarstwie: nowoczesnym rozwig-

zaniom techniczno-technologicznym i organizacyjnym.

Ponadto uczestnicy projektu Akademia dobrych praktyk. Program doskonalenia za-
wodowego w przedsigbiorstwach dla nauczycieli ksztalcenia zawodowego w sektorze turysty-
ki, hotelarstwa i gastronomii wezma udzial w warsztatach poswigconych rownosci szans ko-
biet 1 mezczyzn, stereotypom i barierom, na bazie ktorych rodzi si¢ dyskryminacja ze wzgledu
na pte¢, niepelnosprawnos$¢ czy pochodzenie w odniesieniu do funkcjonowania w pracy,
w tym w zawodzie nauczyciela.

Wiedza, ktéra nauczyciele ksztalcenia zawodowego zdobgda podczas udziatu
w warsztatach, zostanie przez nich wykorzystana w czasie udziatu w dwutygodniowych prak-
tykach ciagglych organizowanych w co najmniej pigciu przedsigbiorstwach branzy turystycz-
nej, hotelarskiej 1 gastronomicznej. W ramach praktyk kazdy z uczestnikéw zobowigzany
bedzie do samodzielnego zrealizowanie przydzielonego mu projektu. Projekt ten, wraz z za-
konczeniem praktyki, poddany zostanie ocenie, ktdrej dokona opiekun praktyk z ramienia
przedsigbiorstwa, odpowiedzialny za ich warto$§¢ merytoryczng. Z kolei odpowiedzialno$¢ za
organizacj¢ praktyki, a wigc znalezienie i pozyskanie che¢tnego do wspotpracy przedsigbior-
stwa, jak 1 opiek¢ nad nauczycielem odbywajacym praktyke ponosi tutor z ramienia Wyzszej
Szkoty Kultury Fizycznej i Turystki im. Haliny Konopackiej w Pruszkowie.

W ramach podejmowanych zadan dokonana zostanie réwniez ocena pilotazowej edy-
cji wprowadzenia w zycie programu dotyczacego projektu. Jego efektywnos$¢ bedzie poddana
ocenie na drodze obejmujacej dwa etapy badania, prowadzonego metoda Delphi oraz metoda
krzywej warto$ci, a takze w oparciu o zdanie, jakie podczas sesji fokusowej zaprezentuja
przedsigbiorcy zaangazowani w prowadzenie praktyk.

Dziatania podejmowane w ramach projektu Akademia dobrych praktyk. Program do-
skonalenia zawodowego w przedsiebiorstwach dla nauczycieli ksztatcenia zawodowego
w sektorze turystyki, hotelarstwa i gastronomii polega¢ beda réwniez na upowszechnianiu
rezultatow projektu. W zwigzku z tym stworzony zostanie portal WWW, pojawig si¢ oglosze-
nia, spoty radiowe oraz artykuly sponsorowane.

Dziataniem wspierajacym dla nauczycieli przedmiotow zawodowych, ksztatcacych
przyszte kadry sektora turystycznego, hotelarskiego i gastronomicznego bedzie stworzenie
Niezbednika doskonalenia dla nauczycieli ksztalcenia zawodowego, w ktorym kadra dydak-
tyczna odnajdzie wszelkie podstawowe 1 niezbedne informacje dotyczace form i mozliwos$ci
podnoszenia kwalifikacji i kompetencji zawodowych oraz instytucji zajmujacych si¢ doskona-

leniem nauczycieli na terenie catego kraju.
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W ramach dziatan realizujacych cele projektu zorganizowana zostanie konferencja,
w ktorej udzial wezma nauczyciele przedmiotoéw zawodowych, kadra zarzadzajaca szkot za-
wodowych i technicznych, a takze przedstawiciele przedsigbiorstw z branzy turystycznej,
hotelarskiej 1 gastronomicznej. Gléwnym celem konferencji bedzie podsumowanie
1 upowszechnianie rezultatow projektu oraz opracowanych w jego ramach materiatow.

W ramach realizowanego projektu stworzona zostanie réwniez publikacja Nowa ja-
kos¢ w doskonaleniu nauczycieli prowadzqcych ksztatcenie zawodowe. Opracowanie i pilota-
zowe wdrozenie programu doskonalenia zawodowego w przedsigbiorstwach dla nauczycieli
ksztatcenia zawodowego w sektorze turystki, hotelarstwa i gastronomii.

Wszelkie publikacje i materialy zostang nastgpnie przekazane nauczycielom, przy-
najmniej jednemu akredytowanemu os$rodkowi zajmujgcemu si¢ doksztatceniem nauczycieli,

co najmniej trzem szkotom przygotowujacym do zawodu w kazdym wojewddztwie.

3.5. Rezultaty

Projekt Akademia dobrych praktyk. Program doskonalenia zawodowego w przedsie-
biorstwach dla nauczycieli ksztatcenia zawodowego w sektorze turystyki, hotelarstwa i ga-
stronomii przewiduje uzyskanie konkretnych rezultatow, tak twardych, jak i migkkich.

Do prognozowanych rezultatow twardych zaliczy¢ nalezy podniesienie wiedzy
1 zwigkszenie kompetencji nauczycieli w odniesieniu do:

. najnowszych trendow rozwoju turystyki, przez ktoére rozumie¢ nalezy nowoczesne

metody organizacji i ustugi turystyczne z wykorzystaniem narzedzi ICT;

. efektywnego zarzadzania w gastronomii 1 hotelarstwie, tozsamego z zapoznaniem
nauczycieli z nowoczesnymi rozwigzaniami techniczno-technologicznymi i orga-
nizacyjnymi;

. stereotypow 1 barier prowadzacych do dyskryminacji ze wzgledu na pte¢, nie-
petnosprawnos¢, pochodzenie, ze szczegdlnym uwzglednieniem zawodu nau-
czyciela.

Natomiast do rezultatow migkkich projektu zaliczy¢ nalezy:

. zainteresowanie nauczycieli przedmiotdow zawodowych/ instruktorow prak-
tycznej nauki zawodu podnoszeniem wtasnych kwalifikacji zawodowych w po-
taczeniu z konieczno$cig motywowania ich do udziatu we wszelkiego rodzaju

formach doskonalenia warsztatu pracy dydaktycznej;
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zmotywowanie kadry pedagogicznej do tworzenia, wdrazania i realizowania
innowacyjnych, autorskich programow nauczania;

rozwinigcie sprawnosci w zakresie poszukiwania wiedzy zwigzanej z nowymi
rozwigzaniami natury technologicznej i organizacyjnej oraz wykorzystywania
ich w procesie dydaktycznym;

skorelowanie posiadanej wiedzy i umiej¢tnosci nauczycieli z realiami i ocze-

kiwaniami wspotczesnej gospodarki oraz z wymaganiami pracodawcow.
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4. Szkolnictwo zawodowe w Unii Europejskiej

Jednym z filarow polityki prowadzonej przez Uni¢ Europejska jest wspdlnotowa poli-
tyka edukacyjna. Europeizacja zarbwno w wymiarze ekonomicznym, spotecznym, gospodar-
czym, jak i edukacyjnym ma na celu zbudowanie konkurencyjnej wzglgdem Stanéw Zjedno-
czonych gospodarki opartej na wiedzy i informacji. Wszelkie starania zmierzajace ku temu
zatozeniu musza zosta¢ poprzedzone dzialaniami majacymi na celu podwyzszenie jakosci
ksztatcenia. W zwigzku z powyzszym w ramach wspdlnej polityki o§wiatowej Unia Europe;j-
ska dazy przede wszystkim do wyrdownania szans edukacyjnych, zwigkszenia efektywnosci,
a takze stworzenia nowego, powszechnie obowigzujacego modelu nauczyciela, okreslanego
mianem nauczyciela XXI wieku'”.

Podkresli¢ nalezy, Zze pomimo europeizacji o§wiaty konkretne rozwigzania, jak i sama
jego struktura pozostaje nadal w kompetencjach rzadéw panstw czlonkowskich Wspdlnoty
Europejskie;j.

Znaczenie edukacji dla rozwoju UE i budowania innowacyjnej, konkurencyjnej gospo-
darki podkreslone zostalo juz w uchwalonym w 1999 roku traktacie z Maastricht. Zawarto
w nim zapisy, w mysl ktorych do najwazniejszych celow europeizacji polityki o$wiatowej
zaliczy¢ nalezy™:

. konieczno$¢ promowania mobilnosci wsrdd uczniow, studentow, jak i nauczycieli;
. konieczno$¢ rozwoju i intensyfikacji wzajemnych kontaktow pomigdzy szko-

fami oraz uczelniami wyzszymi réznych krajow europejskich;

. obligatoryjnos¢ w zakresie promowania nauki j¢zykow obcych;

. dazenie do wzajemnego uznawania przez kraje Wspolnoty tytutoéw, stopni nau-
kowych 1 kwalifikacji;

. popularyzowanie ksztalcenia otwartego oraz ksztalcenia zdalnego (e-learning,

ksztatcenie na odleglos¢).
Krokiem milowym w dziedzinie europejskiej o§wiaty byto odbywajace si¢ w Lizbonie
w marcu 2000 roku posiedzenie Rady Europy, dzigki ktéremu zapoczatkowany zostat proces
majacy na celu realizacje zalozen edukacyjnych dla starego kontynentu do roku 2010. Zada-

nia te dotyczyly przede wszystkim badan, innowacji, ksztatcenia oraz szkolen. Zarysowane

¥ Kos¢ 1., Europeizacja polskiej oswiaty realizowana poprzez urzeczywistnienie europejskiego wymiaru eduka-
¢ji, www.konferencja.21.edu.pl/3/tom/2/446.doc [data dostgpu: 28.03.2011].

29 Piotrowski E., Zmiany w edukacji polskiej w kontekscie akcesu do Unii Europejskiej [w:] Bereznicki F., Denek K.
(red.), Edukacja jutra. XI Tatrzanskie Seminarium Naukowe, Szczecin 2005.
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w Lizbonie cele zostaly sformutowane w sposoéb bardziej szczegdtowy podczas posiedzenia

Rady Europejskiej w Sztokholmie w marcu 2001 roku. Wtedy wskazano nast¢pujace strate-

. .21
giczne cele edukacji”':

poprawe jakosci i efektywnos$ci systemu o§wiaty Wspdlnoty Europejskie;j;
wprowadzenie utatwien w zakresie dostepnosci edukacji, a wigc dazenie do
upowszechniania jej;

stworzenie systemu edukacji, ktory bedzie charakteryzowat si¢ otwartoscig na

swiat 1 srodowisko.

Wymienione powyzej trzy zasadnicze cele stawiane przed europejska oswiata zostaty

uszczegotowione podczas posiedzenia Rady Europy, ktore odbywato si¢ w dniach 23-24 marca

2002 roku w Barcelonie. Bioracy udzial w szczycie ministrowie edukacji panstw cztonkow-

skich Unii Europejskiej w porozumieniu z Komisjg Europejska dokonali daleko idacego spre-

cyzowania gtownych celow stawianych przed o§wiata. Sprowadzaly si¢ one przede wszyst-

kim do*%:

konieczno$ci wprowadzenia edukacji europejskiej na najwyzszy poziom, tak
aby stanowila ona wzor dla calego $wiata;

zharmonizowania systemow edukacyjnych panstw Wspodlnoty, co przektadaé
si¢ miato na stworzenie obywatelom realnej szansy na dokonywanie swobod-
nego wyboru miejsca ksztatcenia, a w rezultacie rowniez pracy;

konieczno$ci wzajemnego uznawania kwalifikacji szkolnych 1 zawodowych,
jak tez umiejetnosci nabytych w toku ksztalcenia i doskonalenia zawodowego
w réznych krajach Unii Europejskie;j;

obligatoryjnego zagwarantowania obywatelom Wspdlnoty dostepu do ksztal-
cenia ustawicznego;

otwarcia Europy na wspotprace z innymi regionami w celu uczynienia jej bar-

dziej atrakcyjng dla studentdw, nauczycieli oraz naukowcow z catego §wiata.

Zadaniem szkoty jest nie tylko przekazywanie wiedzy, ale takze ksztalcenie

w uczniach pozadanych postaw i zachowan. Jednak w celu zrealizowania oczekiwan, jakie

spoteczenstwo stawia przed szkola, nalezy przede wszystkim wyksztalci¢ nauczycieli, ktorzy

legitymujac si¢ niezbednymi kompetencjami, sprostaja wymaganiom. Dlatego tez Komisja

Europejska stworzyta katalog kompetencji, w ktore musi by¢ wyposazony kazdy nauczyciel.

2 Ibidem.
2 Ibidem.
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Kompetencje te zwigzane sg zarOwno z procesem uczenia si¢ i nauczani, jak i ksztaltowaniem

postaw uczniowskich.

Do grupy kompetencji odnoszacych si¢ do procesu uczenia si¢ i nauczania zaliczy¢ na-

lezy przede wszystkim te dotyczace™:

umiejetnosdci pracy w wielokulturowej i zréznicowanej etnicznie grupie;
umiejetnosci stworzenia odpowiednich, sprzyjajacych uczeniu si¢ warunkow,
przez ktore rozumie¢ nalezy:

bycie organizatorem procesu nauczania i zdobywania wiedzy przez uczniéw;
dazenie do przeksztalcenia ucznidéw w badaczy, chcacych i potrafigcych zdo-
bywac¢ wiedz¢ w sposob samodzielny, ale rowniez krytyczny;

wspottworzenie 1 tworzenie programow nauczania;

ciggte doskonalenie swojego warsztatu naukowego, zawodowego oraz podno-
szenie kwalifikacji;

wcielanie si¢ w role animatora zycia spotecznego i kulturalnego w regionie;
umiejetnosci sprawnego i1 efektywnego postugiwania si¢ technologia informa-
cyjno-komunikacyjng oraz wykorzystywanie jej w procesie dydaktycznym,;
umiejetnosci pracy w zespole;

umiejetnosci dostrzegania i rozwigzywania problemow.

Natomiast do kompetencji nauczyciela zwigzanych z ksztaltowaniem postaw uczniow-

skich zaliczy¢ nalezy te, ktore koncentruja si¢ wokd

P

umieje¢tnosci wyksztalcania w podopiecznych postaw obywatelskich i spo-
tecznych;

umiejetnoscei takiego kierowania rozwojem ucznidéw, ktoéry pozwoli im na pet-
noprawne 1 efektywne funkcjonowanie w spoleczenstwie opartym na wiedzy
oraz informacji;

umiejetnosci w zakresie ksztattowania wymaganych kompetencji z uczeniem

si¢ badz nauczaniem danego przedmiotu.

Jeden z filarow europejskiej o$wiaty stanowi szkolnictwo zawodowe, w ktorym rzady

panstw Europy Zachodniej, tworzacych tzw. starg Uni¢ Europejska, od dawna upatrujg reme-

dium na bezrobocie — jeden z powazniejszych probleméw wspotczesnej cywilizacji.

* Sielatycki M., Kompetencje nauczyciela Unii Europejskiej, http://www.cen.uni.wroc.pl/Pliki/13.pdf [data
dostepu: 28.03.2011].

2 Ibidem.
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Wiele sposrod krajéw Europy Zachodniej, m.in.: Francja, Holandia, Niemcy, Wielka

Brytania, w ktorych od lat z powodzeniem funkcjonuje sprawny system ksztalcenia zawodo-

wego, zaprzeczylo anachronicznemu i stereotypowemu postrzeganiu szkolnictwa zawodowe-

go jako gorszej 1 marginalnej czesci sektora edukacji.

Konieczno$¢ ciggltego inwestowania w rozwoj szkolnictwa zawodowego znajduje po-

twierdzenie 1 uzasadnienie w licznych dokumentach ogloszonych przez organy instytucjonal-

ne Unii Europejskie;j:

Wspolny raport w sprawie zatrudnienia,
Zatrudnienie na swiecie 1998—1999;
Biata ksigga ksztatcenia i doskonalenia zawodowego. Nauczanie i uczenie sig —

na drodze do uczgcego sie spoteczenstwa.

Autorzy wszystkich powyzszych publikacji poswigconych szkolnictwu zawodowemu

. . r r25
wskazuja na konieczno$¢™:

skorelowania szkolnictwa zawodowego z realiami rynku pracy i oczekiwania-
mi pracodawcow;

wilaczenia pracodawcow, pracownikow 1 rzadow poszczeg6lnych krajow Wspdl-
noty w proces tworzenia systemow ksztatcenia i doskonalenia zawodowego;
wlaczenia pracodawcow w tworzenie zmodyfikowanych i uaktualnionych pro-
gramow nauczania przypisanych konkretnemu zawodowi;

stworzenia spojnego i sprawnie funkcjonujacego systemu dobrych praktyk,
umozliwiajacego podejmowanie obopdlnie korzystnej wspolpracy pomiedzy
przedsigbiorstwami a placowkami o§wiatowymi;

promowania powstawania nowych miejsc pracy, w tym tzw. rotacyjnych
miejsc pracy;

aktywizacji osdb bezrobotnych dzigki rozwinigtemu i sprawnie dziatajagcemu
systemowi szkolen;

zwrdcenia szczegdlnej uwagi na dualne programy ksztatcenia;

tworzenia systemu zachet dla pracodawcow oraz pracownikéw w celu zache-

cenia ich do wspotfinansowania szkolen;

* Nowakowska-Siuta R., Ksztalcenie zawodowe w krajach UE — podstawowe priorytety,
http://www.cke.edu.pl/images/stories/EFS/kszt zaw ue.pdf [data dostgpu: 28.03.2011].
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. wspierania systemu majacego na celu wzajemne uznawanie $wiadectw i umie-
jetnosci nabytych w drodze rozlicznych szkolen, a takze podczas kariery za-
wodowe;j.

Rzady wysoko rozwinigtych panstw Unii Europejskiej juz dawno zdaly sobie sprawe
z tego, ze szkolnictwo zawodowe, gwarantujace mtodym ludziom przygotowanie do wykonywa-
nia konkretnego zawodu, jest jednym z czynnikéw pozwalajacych nie tylko na zniwelowanie
problemu bezrobocia, ale rowniez stwarza szans¢ na rozwigzanie tak palacych kwestii jak margi-
nalizacja 1 wykluczenie niektérych grup spolecznych oraz integracja emigrantow. To wiasnie
w krajach, ktore potozyly szczegdlny nacisk na rozwdj ksztalcenia zawodowego, notuje si¢ naj-
nizszy wskaznik bezrobocia wsrod ludzi mtodych, konczacych szkoty przygotowujace do zawodu
w stosunku do obywateli, ktorzy nie posiadaja zadnych kwalifikacji zawodowych.

Doda¢ nalezy, ze wszelkie zamiany w szkolnictwie zawodowym, zwigzane bezposred-
nio z zatrudnianiem absolwentdéw i ich efektywnym funkcjonowaniem na rynku pracy, zostaty
wymuszone przez przeobrazenia zachodzace we wspolczesnym spoteczenistwie. Maja na nie
wplyw trzy, zasadnicze czynniki®:

. globalizacja gospodarki;

. rozw0j spoteczenstwa informacyjnego;

. rozwoj cywilizacji naukowej 1 techniczne;j.

Podsumowujac wszystko to, co napisano na temat szkolnictwa zawodowego w krajach

Unii Europejskiej, stwierdzi¢ nalezy, ze niezwykle wazne w jego kontekscie jest upowszech-
nienie, zarowno wsrod wiladz, jak 1 przede wszystkim obywateli, Swiadomosci, ze posiadanie
wyuczonego zawodu, a wiec bycie wysoko wykwalifikowanym pracownikiem konkretnego
sektora, stawowi gwarancje efektywnego funkcjonowania na wcigz zmieniajagcym si¢ rynku
pracy. W zwiazku z tym zadaniem szkolnictwa zawodowego jest wyedukowanie dobrze

przygotowanych i kreatywnych pracownikow.

26 Ibidem.
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5. Sytuacja szkolnictwa zawodowego w Polsce oraz dzialania

zmierzajace do poprawy stanu rzeczy

Szkolnictwo zawodowe $redniego szczebla edukacji w Polsce wymaga reformy i grun-
townej modernizacji. Wymusza ja nie tylko stan, w jakim si¢ ono znajduje, ale rowniez globa-
lizacja, mobilno$¢ zawodowa, preznie rozwijajace si¢ technologie informatyczne, a takze
zmiany w systemie organizacji pracy” .

Polska o$wiata, a w szczegdlnosci jej element sktadowy, jakim jest ksztalcenie zawo-
dowe, od lat boryka si¢ z licznymi problemami, wérdd ktérych na pierwsza pozycje wysuwa
si¢ chroniczny brak dofinansowania. Nie jest to jednak problem jedyny.

Schytkowa faza szkolnictwa zawodowego rozpoczeta si¢ wraz z przemiang ustrojowa,
ktéra wymusita réwniez przeobrazenia w sferze gospodarki. Przed rokiem 1989 znaczny od-
setek mtodziezy pobieral nauki w nurcie zasadniczego szkolnictwa zawodowego. Byly to
najczesciej szkoty tworzone i funkcjonujace przy wielkich panstwowych zaktadach przemy-
stowych, gdzie ksztalcili si¢ ich przyszli pracownicy. Jednakze konkurencyjna wolnorynkowa
gospodarka wymusita restrukturyzacj¢ zakladéw przemystowych. W wielu wypadkach za-
konczyta si¢ ona ich upadkiem i likwidacja. To z kolei zawazyto na losie zasadniczych szkot
zawodowych, ktére zaczely znika¢ z edukacyjnej mapy polski. Ponadto za§ wzrosty eduka-
cyjne aspiracje spoteczenstwa, dla ktérego zasadnicze wyksztalcenie zawodowe stanowito
zaprzeczenie synonimu sukcesu, tozsame za$ bylo z marginalizacja spoteczng i kulturalna.
Znaczaco zaczela wzrastaé liczba technikow oraz licedw ogdlnoksztatcacych, ktorych czegsé
utworzono na bazie szk6t zawodowych.

Do zmarginalizowania szkolnictwa zawodowego na s$rednim szczeblu edukacji zna-
czaco przyczynit si¢ rowniez brak modernizacji i tworzenia mechanizmow wigzacych oferte
edukacyjng ksztatcenia zawodowego z potrzebami rynku pracy*®.

Katastrofalny stan szkolnictwa zawodowego poglebita, wprowadzona w 1999 roku,
reforma systemu o$wiaty, ktorej gtdwnym celem bylo podniesienie poziomu wyksztatcenia
spoleczenstwa. Polskie wladze dazyly bowiem do tego, aby wyksztalceniem $rednim i po-

twierdzajacym je $wiadectwem maturalnym mogto legitymowac sie 80% obywateli, za§ wy-

*7 Zalozenia projektowanych zmian. Ksztalcenie zawodowe i ustawiczne. Informator, Warszawa 2010,
www.pz.wodip.opole.pl/component/content/article/14-aktualnoci/33--zaoeniaprojektowanych-zmian-ksztacenie-
zawodowe-i-ustawiczne [data dostgpu: 29.03.2011].

*¥ Osiecka-Chojnacka J., Szkolnictwo zawodowe wobec probleméw rynku pracy, ,Infos” 2007, nr 16,
http://parl.sejm.gov.pl/WydBAS.nsf/0/13B16A06B8557C14C12572F200384FC9/$file/infos 016.pdf [data do-
stepu: 01.04.2011].
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ksztalceniem zawodowym 20% absolwentow szk6t”. Rzeczona reforma znaczaco zmienita

strukture systemu edukacji. Wprowadzita bowiem:

. liczaca szes¢ lat szkote podstawowa;
. trzyletnie gimnazjum;
. mocno rozbudowany system szkolnictwa ponadgimnazjalnego, ktory tworza

zardwno szkoly ogdlnoksztalcace, jak i szkoty zawodowe:
o zasadnicze szkoly zawodowe;
o trzyletnie technika;
o trzyletnie technika uzupetniajace;
o trzyletnie licea profilowane;
o szkoty policealne.

Omawiana reforma nie tylko nie okazata si¢ by¢ remedium na problemy $redniego
szczebla edukacji, w tym rowniez szkolnictwa zawodowego, ale w ogole nie spehita pokta-
danych w niej nadziei. Spotkata si¢ natomiast z ostra krytyka ekspertow zajmujacych si¢ za-
gadnieniami zwigzanymi z o§wiata. Zarzucono jej przede wszystkim®’:

. Jawng sprzecznos$¢ zapisow, dotyczacych zmiany proporcji w zakresie wy-

ksztalcenia, z tendencjami europejskimi. W krajach Unii Europejskiej wskaz-
niki te sg skrajnie odmienne, dominuje bowiem model edukacyjny, w ktorym

70% uczniéw legitymuje si¢ wyksztatceniem zawodowym, za§ 30% — og6lno-

ksztatcacym.
. Zupelny brak oparcia jej zalozen o analizy 1 prognozy rynku pracy.
. Brak powigzania z analizami mozliwosci miodziezy — nie kazdy uczen jest

W stanie sprosta¢ wymaganiom, jakie stawia przed nim szkota ogélnoksztatcaca.
Glowne problemy ksztalcenia zawodowego koncentruja si¢ wokoét szesciu podstawo-
wych zagadnien. Pierwszym z nich jest znaczaca deprecjacja szkolnictwa zawodowego. Jest
ono bowiem postrzegane jako margines edukacji, skupiajacy mtodziez, ktora nie osiggneta
wysokich wynikéw edukacyjnych. Rodzice réwniez bardzo niechetnie godza si¢ na to, aby
ich dzieci uczgszczalty do szkot zawodowych, bowiem maja o wiele wyzsze aspiracje, ktore
nie zawsze okazuja si¢ by¢ tozsame z aspiracjami ich dzieci. Traktowanie szkot przygotowu-

jacych do zawodu jako szkoét negatywnego wyboru przektada si¢ w bezposredni sposéb na

** Kuémierek A., Ksztaltowanie sie potrzeb edukacyjnych i sytuacji na rynku pracy w sektorze ustug wsréd ko-
biet w wojewdodztwie dolnoslgskim, www.obserwatorium.dwup.pl/download.php?.../Analiza 3 Ksztattowanie si¢
potrzeb wsrod kobiet [data dostepu: 01.04.2011].

3% Osiecka-Chojnacka J., op.cit.
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zmniejszony nabdr do tego typu placowek, a w rezultacie prowadzi do koniecznosci ich za-
mykania.

Drugim problemem, z ktérym boryka si¢ szkolnictwo zawodowe $redniego szczebla
edukacji, jest niska jako$¢ ksztatcenia, co znajduje potwierdzenie zarowno w wypowiedziach
samych pracodawcow, jak i w wynikach zewngtrznych egzamindw potwierdzajacych kwalifi-
kacje zawodowe. Wystarczy wspomnie¢, ze w roku 2006 egzamin ten zdato 63,6% uczniow
szkot zawodowych, sposrod tych, ktoérzy do niego przystapili oraz 59% uczniow technikdéw
i szkot policealnych®'. Niska jako$é ksztatcenia w tego typu placowkach oéwiatowych wynika
przede wszystkim z braku®*:

. wspotpracy z przedsigbiorstwami, a wigc potencjalnymi przysztymi pracodaw-

cami, ktorzy mogliby udostepni¢ swoja baze techniczng oraz park maszynowy
w celu szkolenia ucznidow — przysztych pracownikéw;

. sprawnie funkcjonujacego systemu praktycznej nauki zawodu z wykorzysta-
niem najnowszych zdobyczy w zakresie technologii informacyjnej, jak rowniez
technologii produkcyjnych;

. mozliwo$ci zaproponowania kadrze dydaktycznej najnowoczes$niejszych form
doskonalenia zawodowego 1 podnoszenia kwalifikacji,

. odpowiedniej bazy dydaktycznej szkét przygotowujacych do zawodu.

Kolejnym, trzecim problemem hamujacym rozwdj szkolnictwa zawodowego, ktory
powiazany jest z niska jako$cig ksztalcenia, jest bazowane na anachronicznych, przestarza-
tych i1 zdezaktualizowanych programach nauczania. Programy te uniemozliwiaja przekazywa-
nie uczniom najnowszej wiedzy, a takze wyposazenie przysztych absolwentoéw w niezbgdne
dla funkcjonowania na rynku pracy oraz wykonywania konkretnego zawodu kompetencje.
Programy nauczania przeznaczone dla szkolnictwa zawodowego nie nadgzaja za zmianami
technologicznymi, w zwiazku z czym edukacja zawodowa nie jest w stanie sprosta¢ wymo-
gom, jakie stawia przed nig wspotczesna gospodarka. Ponadto brakuje w nich pozadanych
przez przysztych pracodawcow tresci powigzanych z>°:

. samoksztatceniem i samodoskonaleniem;

. dostrzeganiem i rozwigzywaniem problemow, najlepiej w sposob kreatywny

1 niestandardowy;

. wykorzystaniem przekazywanej teorii w praktyce;

3! Ibidem.
*2 Ibidem.
%3 Ibidem.
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. skutecznym komunikowaniem sig¢;

. praca w zespole.

Kolejnym, czwartym problemem, majacym istotny wplyw na aktualng sytuacj¢ szkol-
nictwa zawodowego, jest brak sprawnie dziatajacego systemu gimnazjalnego poradnictwa
zawodowego. W zwigzku z czym uczniowie pozbawieni sg dostepu do informacji na temat
mozliwos$ci przyszlej $ciezki edukacyjnej, a takze $ciezki kariery zawodowej. Nie maja row-
niez szansy na to, aby zdiagnozowano ich predyspozycje zawodowe, ktdre powinny mie¢
przemozny wptyw na decyzje o wyborze szkoly ponadgimnazjalne;.

Piagtym problemem, z ktorym boryka si¢ szkolnictwo zawodowe, jak 1 sami absolwen-
ci, jest brak korelacji oferty edukacyjnej z potrzebami rynku pracy. Przyczyne tego stanu rze-
czy stanowi nieuwzglednienie przez wtadze o§wiatowe, tak centralne, jak i regionalne, zapo-
trzebowania pracodawcow na absolwentow wyksztalconych w konkretnych zawodach. Oka-
zuje sig, ze szkoly ksztalca przede wszystkim ekonomistow, kucharzy badz sprzedawcow™*,
dla ktérych rynek nie jest w stanie stworzy¢ wystarczajacej liczby miejsc pracy. W rezultacie
mlodzi ludzie konczacy szkote powigkszaja grono bezrobotnych. Przyczynia si¢ do tego brak
wspotpracy pomigdzy szkotami a urzedami pracy, ktdre prowadza monitoring zawodow defi-
cytowych oraz nadwyzkowych. Prowadzenie tego rodzaju monitoringu, zgodnie z zapisami
ustawy o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy (Dz. U. 2010, nr 28, poz. 146),
nalezy do obowigzkow urzedow pracy. Do jego zasadniczych celow zalicza sig™:

. identyfikowanie zawodow poszukiwanych przez pracodawcow (deficytowych),

a takze zawodow, na ktore zapotrzebowanie nie wystepuje (nadwyzkowych);

. wydawanie opinii na temat programow nauczania w szkolach zawodowych
w oparciu o zapotrzebowanie na konkretne zawody;

. planowanie oferty edukacyjnej instytucji zajmujacych si¢ ksztalceniem niefor-
malnym, w powigzaniu z planowaniem systemu szkolen adekwatnych do ocze-
kiwan pracodawcow, a skierowanych do ludzi poszukujacych pracy;

. tworzenie bazy danych stanowigcej punkt wyjscia dla opracowania nowych,
aktualnych programoéw nauczania przeznaczonych na uzytek szkolnictwa za-
wodowego.

Monitoring ten powinien stanowi¢ swego rodzaju wskazoéwke dla wiadz o$wiatowych

odnos$nie organizowania procesu edukacyjnego widzianego przez pryzmat wygaszania klas

34 1.
Ibidem.

** Lichniak L., Monitoring zawodéw deficytowych i nadwyzkowych, http://Ise.sgh.waw.pl/elearning/Modul_02.pdf

[data dostepu: 01.04.2011].
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ksztatcacych w zawodach, ktore nie daja gwarancji zatrudnienia absolwentow. Jednakze
w przypadku monitoringu zawodow deficytowych i nadwyzkowych nalezy zachowa¢ daleko
idaca ostroznos¢, bowiem jak wynika z raportu Najwyzszej Izby Kontroli Informacja o wyni-
kach kontroli ksztalcenia os6b dorostych na tle potrzeb rynku pracy’® takie dane moga nie by¢
miarodajne. Raporty z prowadzonego przez urz¢dy monitoringu sg ilustracja stanu przesztego,
obejmujacego minione szes¢ miesigey lub tez caty rok kalendarzowy bedacy wynikiem liczby
ofert pracy i osoéb bezrobotnych w poszczegdlnych zawodach, ktore byly zarejestrowane
w urzedzie, uzupetiony o wyniki badan dotyczacych spodziewanej liczby absolwentow szkot
zawodowych w nastepnym roku szkolnym, a cz¢sto roéwniez o wyniki sondazy przeprowa-
dzonych wérdd pracodawcow. Poza tym warto pamigtac, ze na baz¢ ewidencyjna powiato-
wych urzedow zatrudnienia nie sktadaja si¢ wszystkie oferty pracy, poniewaz wielu przedsig-
biorcow i pracodawcodw prowadzi poszukiwania pracownikdéw na wilasng reke.

Nastegpna, szosta kwestig nastreczajaca probleméw w odniesieniu do funkcjonowania,
ale rowniez jako$ci szkolnictwa zawodowego sa powazne braki kadrowe wsrdd nauczycieli
przedmiotow zawodowych/ instruktorow praktycznej nauki zawodu. Jak wskazuja wyniki
badan’’, w najblizszych latach o 25% zmniejszy si¢ liczba nauczycieli, bowiem odejda ci,
ktérych staz pracy wynosi powyzej 20 lat. Powstaty w ten sposéb brak kadry dydaktycznej
bedzie trudno uzupehié, poniewaz mlodzi ludzie legitymujacy si¢ wyzszym wyksztatceniem
zawodowym, a wi¢gc migdzy innymi absolwenci politechnik nie chcg wigza¢ swojej zawodo-
wej drogi z praca w oswiacie w charakterze nauczyciela przedmiotow zawodowych. Znie-
checa ich zard6wno wydhuzona droga awansu zawodowego, jak réwniez niskie uposazenia.
Przed absolwentami kierunkéw technicznych uczelni wyzszych otwierajg si¢ szerokie moz-
liwosci kariery zawodowej. Moga bowiem podjac prace w prywatnym przedsiebiorstwie badz
zatozy¢ wlasng dzialalno$¢ gospodarcza, co z pewnoscig przelozy si¢ réwniez na wysokos¢
ich uposazenia, do ktorego pensja nauczyciela w przypadku absolwenta rozpoczynajacego
prace w szkole, nauczyciela stazysty zdaje si¢ nie przystawac.

Jak wynika z tego, co napisano powyzej na temat sytuacji szkolnictwa zawodowego

w Polsce, oraz z problemoéw, z jakim na przestrzeni ostatnich lat przyszto mu si¢ zmagac,

%% Informacja o wynikach kontroli ksztalcenia 0séb dorostych na tle potrzeb rynku pracy, Warszawa 2009, Naj-
wyzsza Izba Kontroli. Departament Nauki, Oswiaty i Dziedzictwa Narodowego, http://biblioteka.mwi.pl/ in-
dex.php?option=com_k2&view=item&id=219:informacja-o-wynikach-kontroli-kszta%C5%82cenia-
05%C3%B3b-doros%C5%82ych-na-tle-potrzeb-rynku-pracy&ltemid=3 [data dostgpu: 01.04.2011].

37 Raport z diagnozy potrzeb w zakresie doskonalenia zawodowego nauczycieli w Wojewédztwie Mazowieckim.
Nauczyciel praktycznej i teoretycznej nauki zawodu: uwarunkowania, zagrozenia i potrzeby wspomagania,
Warszawa 2010, http://www .kuratorium.waw.pl/pl/news/450/raport.html [data dostgpu: 01.04.2011].
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potrzebuje ono wprowadzenia szeregu zmian i gruntownej modernizacji. Chodzi o przywro-
cenie naleznej mu rangi szkolnictwa ksztatcacego przysztych wysoko wykwalifikowanych
fachowcow.

Pierwszym krokiem na drodze wiodacej do realizacji tego celu powinno by¢ nawigza-
nie wspolpracy szkol z przedsigbiorcami, a wigc potencjalnymi pracodawcami. Wraz z roz-
wojem gospodarki w zakresie powstawania nowych technologii w zawrotnym tempie zmie-
niaja si¢ rowniez wymagania pracodawcow wzgledem potencjalnych pracownikéw. Zwracaja
oni bowiem uwage na kwalifikacje zawodowe oraz szereg kompetencji zwigzanych tak z wy-
konywanym zawodem, jak i umiej¢tnoscig pracy w zespole czy tez umiejetnoscia sprawnego
komunikowania si¢. Niezwykle wazny jest rowniez dla pracodawcow aspekt doskonalenia
i samodoskonalenia zawodowego pracownikéw, ktorzy zobligowani sg do nieprzerwanego
zdobywania nowej wiedzy oraz nowych umiejetnosci, stanowigcych podstawe sprawnego
1 efektywnego funkcjonowania na rynku pracy oraz w obszarze wykonywanego przez siebie
zawodu. Dlatego tak wazne jest, aby szkota, oczywiscie w porozumieniu z pracodawcami,
stworzyla uczniom mozliwo$¢ zdobywania podstawowych kwalifikacji i umiej¢tnosci. Z tej
przyczyny priorytetem powinno by¢ dzialanie zmierzajace do realizowania ksztatcenia zawo-
dowego, szczegblnie w jego praktycznym aspekcie, we wspdlpracy i w powigzaniu z praco-
dawcami. Do tej pory pracodawcy byli obecni w systemie ksztatcenia zawodowego glownie
w odniesieniu do praktyk zawodowych, ktére uczniowie muszg odby¢ obowigzkowo. Chodzi
jednak o to, aby udziat przedsigbiorcow w edukacji zawodowej zostat zintensyfikowany,
zwlaszcza jesli dotyczy to praktycznej nauki zawodu. Obecno$¢ przedsigbiorcow w systemie
ksztatcenia zawodowego musi w znaczacy sposob przektadac si¢ na wspodtprace na szczeblu
lokalnym, tak aby przyczyni¢ si¢ do zmodernizowania i odbudowania szkolnictwa zawodo-
wego. Niezwykle wazne w aspekcie podjecia wspdlpracy jest uswiadamianie zarowno praco-
dawcom, jak 1 wladzom o$wiatowym, ze szkota i zaktad pracy sa, a przynajmniej powinny
by¢, wzgledem siebie kompatybilne. To wtasnie dzigki praktycznej nauce zawodu uczniowie
maja mozliwo$¢ nabycia umiejetnosci oraz zdobycia do$§wiadczenia niezbednego dla efek-
tywnego funkcjonowania tak w przysztym $rodowisku pracy, jak i w realiach rynku pracy.
W zwiazku z tym dazy¢ nalezy do tego, aby pracodawcy mieli znaczacy wptyw na proces

edukacji zawodowej w aspekcie jej planowania, organizowania, realizacji, a takze ewaluacji.
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Z tej przyczyny niezwykle wazne jest’™:

. Skorelowanie edukacji formalnej i nieformalne;.

. Zapewnienie uczniom mozliwosci odbywania ksztatcenia praktycznego oraz
praktyk zawodowych w przedsigbiorstwach.

. Stworzenie sieci zaktadow pracy, w ktorych mtodziez przygotowujaca si¢ do
pracy w konkretnych zawodach, a takze stuchacze szkét ponadgimnazjalnych
prowadzacych ksztalcenie zawodowe oraz nauczyciele beda odbywac ksztat-
cenie praktyczne. Umozliwi im to zapoznanie si¢ z najnowoczesniejszymi me-
todami zarzadzania, organizacji pracy i z wykorzystaniem nowoczesnych tech-
nologii. Z kolei dla nauczycieli bedzie to szansa na zaktualizowanie wiedzy
teoretycznej oraz praktyczne;.

. Czynienie inwestycji w nauczycieli-praktykow.

. Wyposazenie techniczne i dydaktyczne placowek o$wiatowych zajmujacych
si¢ ksztalceniem zawodowym — przedsiebiorcy, ktérzy podejma wspotprace ze
szkotami zobligowani beda do wzbogacania bazy dydaktycznej szkot poprzez
wyposazanie ich w materiaty dotyczace wprowadzanych innowacji, nowych
produktow.

. Promowanie dobrych praktyk.

. Stworzenie sprawnie i efektywnie funkcjonujacego systemu motywacji dla
przedsigbiorcow, majacego na celu zachgcenie ich do wiaczenia si¢ w ksztal-
cenie zawodowe. Zacheta polega¢ moze migdzy innymi na dofinansowaniu
kosztoéw, jakie pracodawcy ponosza, ksztatcagc mtodych ludzi, a takze na zwol-
nieniach podatkowych.

. Organizowanie i prowadzenie przez pracodawcow szkolen majacych na celu
doskonalenie zawodowe nauczycieli ksztatcenia zawodowego.

Wszystkie problemy, z ktorymi zmaga si¢ od lat szkolnictwo zawodowe $redniego

szczebla edukacji, zostaly wzigte pod uwage przez Ministerstwo Edukacji Narodowej podczas

projektowania zmian w systemie ksztatcenia.

¥ Zalozenia projektowanych zmian..., op.cit.
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Celem reformy systemu edukacji zawodowej jest przede wszystkim’”:

. skorelowanie oferty ksztalcenia z oczekiwaniami pracodawcow i realiami ryn-
ku pracy;

. uczynienie oferty kierunkow ksztatcenia bardziej elastyczna;

. podwyzszenie jakosci ksztatcenia w polaczeniu ze zdawalnoscia zewnetrznych

egzamindéw potwierdzajacych kwalifikacje zawodowe;
. umozliwienie dostgpu do szkolnictwa zawodowego osobom niepetnosprawnym.
Cele stawiane przed reformg systemu ksztatlcenia zawodowego na etapie szkoty po-
nadgimnazjalnej wyznaczaja rdwniez obszary zmian, ktéore muszg ulec modernizacji. Chodzi

przede wszystkim 0*’;

. znaczne zwigkszenie udziatu pracodawcoOw w ksztatceniu zawodowym;
. stworzenie adekwatnej dla ksztalcenia zawodowego obudowy programowej;
. udoskonalenie i1 zwigkszenie efektywnosci systemu zewnetrznych egzaminow

potwierdzajacych kwalifikacje zawodowe, tzw. egzaminéw zawodowych;

. zmodernizowanie zarowno struktury, jak i organizacji ksztalcenia zawodowego;
. stworzenie nowej klasyfikacji zawodow szkolnictwa zawodowego;
. wlasciwe przygotowanie nauczycieli ksztatcenia zawodowego do pracy dydak-

tycznej 1 wychowawczej, powiazane z obligatoryjnosciag w zakresie ich do-
ksztatcania oraz doskonalenia kwalifikacji zawodowych.

Jednej z szans na poprawe jakosci 1 efektywnos$ci ksztatcenia zawodowego nalezy upa-
trywa¢ we wprowadzeniu ksztalcenia dualnego, a wigc w polaczeniu praktyki zawodowej na
konkretnych stanowiskach pracy, odbywajacej si¢ w przedsigbiorstwach, z ksztatlceniem teo-
retycznym, majacym miejsce na terenie placowki oswiatowej. Tego rodzaju system ksztatce-
nia, stwarzajacy mozliwo$¢ potaczenia edukacji i pracy, a takze podniesienia prestizu i zna-
czenia ksztalcenia zawodowego, od lat z powodzeniem funkcjonuje w Niemczech, Austrii,
Szwajcarii. Podkresli¢ nalezy, ze w polskim systemie edukacji funkcjonujg elementy dualne-
go systemu ksztalcenia, ale wylacznie w odniesieniu do ksztatcenia w ramach rzemiosta. Tak
wiec zasadny okazuje si¢ by¢ postulat objecia ksztatlceniem dualnym catego szkolnictwa za-

wodowego.

% Ksztalcenie zawodowe i ustawiczne. Zalozenia projektowanych zmian, www .spib.pl/index.php?option=com
content&view=category&layout=blog&id=35&Itemid=86 [data dostgpu: 04.04.2011]; Ksztalcenie zawodowe
i ustawiczne. Zatozenia projektowanych zmian [w:] Reforma programowa, www.konferencje.men.gov.pl/ [data
dostepu: 04.04.2011].

* Ibidem.
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Dziataniem majacym na celu unowocze$nienie edukacji zawodowej oraz skorelowa-
nie jej oferty z potrzebami rynku pracy jest stworzenie wtasciwej dla ksztatcenia zawodowego
obudowy programowej. Rozumie¢ przez to nalezy uaktualnienie programoéw nauczania
w powigzaniu z zacheceniem nauczycieli do tworzenia i wdrazania w proces edukacyjny au-
torskich (wlasnych) programoéw nauczania, a takze programéw modutowych.

Programy autorskie stwarzaja mozliwos$¢ przeorganizowania procesu dydaktycznego,
przesunigcia i innego rozlozenia akcentéw. Dzigki ich wdrazaniu nauczanie staje si¢ proce-
sem mniej autorytarnym, za to bardziej skupionym na uczniu i jego potrzebach, a wigc przy-
biera charakter procesu podmiotowego. Ponadto autorski program nauczania tworzony jest
zmysla o konkretnej uczacej si¢ w niej miodziezy, jak i o bazie dydaktyczno-technicznej,
ktora dysponuje. Dzigki wdrozeniu autorskich programéw nauczania objeci nimi uczniowie*':

. traktujg sytuacje zyciowe jako swego rodzaju zadania, ktdre nalezy rozwigzac,
. wyposazeni zostaja w umiejetnosci samodzielnego poszukiwania i zdobywania

informacji, ich krytycznego doboru i przetwarzania;

. posiadaja umiejetnos¢ samokontroli w dzialaniu;
. uczac si¢, bazuja na wlasnych doswiadczeniach;
. wykazuja si¢ wysokim poczuciem odpowiedzialnosci.

Istotne w aspekcie podnoszenia jakos$ci ksztalcenia zawodowego, jak i w aspekcie
tworzenia autorskich programéw nauczania sg programy modutowe, postrzegane jako sku-
teczny sposob radzenia sobie z wcigz zmieniajacym si¢ rynkiem pracy, jak i1 przeobrazeniami
zachodzacymi w tresci pracy. Funkcjonowanie w realiach wspolczesnego rynku pracy uzalez-
nione jest juz nie tylko od posiadania kwalifikacji zawodowych, ale rowniez od legitymowa-

nia si¢ dodatkowymi kompetencjami, tzw. kompetencjami kluczowymi, zwigzanymi z:

. sprawnym poslugiwaniem si¢ nowozytnym jezykiem obcym i jezykiem oj-
czystym;

. rozumieniem;

. porzadkowaniem;

. ocenianiem warto$ci 1 znaczenia informacji oraz wykorzystywaniem ich

w dziataniu;

. planowaniem;
. przewidywaniem skutkOw w powigzaniu z umiej¢tnoscia rozwigzywania pro-
bleméw;

! Jak napisaé program autorski?, www.zsbjas.3-2-1.pl/pliki/publikacje/ad/autorski.doc [data dostepu: 04.04.2011].
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. aktywng postawa wzgledem otoczenia;
. samodzielnym uczeniem sig.

Oczekiwania pracodawcow wzgledem szkolnictwa zawodowego koncentrujg si¢ przede
wszystkim wokol wyksztatcenia na ich potrzeby osob, ktore posiadajg konkretny zawdd, legity-
mujg si¢ umiejetnosciami zwigzanymi z pracg w zespole, formutowaniem ocen krytycznych,
rozwigzywaniem konfliktow oraz sg elastyczni i gotowi do szybkiego przekwalifikowania sig.

Szansa na wyksztalcenie wysoko wykwalifikowanych i elastycznych pracownikéw sa
wlasnie modutowe programy nauczania, ktore pozwalaja na**:

. przygotowanie uczniéw do wyboru konkretnego zawodu poprzez realizacj¢ za-

dan podobnych do wykonywanych na stanowisku pracy;

. opanowanie umiejetnosci przypisanych konkretnemu obszarowi dziatalno$ci
zawodowej;

. korelowania tresci zawartych w programach nauczania i z ré6znych dyscyplin
wiedzy.

Modutowe programy nauczania charakteryzuje®:
. wymienno$¢ pozwalajaca na dobieranie zakresow i tresci ksztatcenia, ktore po-
zostaje w zgodzie z potrzebami ucznidw oraz oczekiwaniami pracodawcow;
. elastyczno$¢ umozliwiajaca aktualizacje oraz wprowadzanie nowych tresci na-
uczania w miejsce przestarzatych;
. mobilno$¢ pozwalajaca na wykorzystanie tego samego modutu w rozmaitych
konfiguracjach i uktadach, zarowno w edukacji formalne;j, jak i pozaformalne;.
Zaleta modutowych programow ksztalcenia jest ich efektywnos¢ w ksztattowaniu
umiejetnosci zawodowych, a takze w ksztattowaniu kwalifikacji 1 kompetencji. Za ich wadg
z kolei uzna¢ mozna konieczno$¢ wyposazenia placoéwek oswiatowych w nowoczesng baze
dydaktyczng i techniczng, niezbe¢dna dla wdrozenia tego typu ksztalcenia. Jednak zwazywszy
na to, ze podstawowym zadaniem edukacji zawodowej jest nie tylko przekazanie niezbg¢dnej
wiedzy przedmiotowej, zarowno w jej aspekcie teoretycznym, jak i praktycznym, ale rowniez

wyksztatcenie w uczniach kluczowych kompetencji umozliwiajacych umiejetne poruszanie

* Krzyzak J., Modulowe programy ksztalcenia jako warunek przygotowania ucznia do zewnetrznych egzaminéw
zawodowych, http://'www.ptde.org/file.php/1/Archiwum/XII/Modu_owe programy kszta cenia.pdf [data dostgpu:
04.04.2011].

* Symela K., Modernizacja oferty ksztalcenia zawodowego w powigzaniu z potrzebami lokalnego i regionalnego
rynku pracy, www.wup.pl/.../Temat%20-%20Moderniza%?20oferty%20ksztatlcenia%20zawodowego.doc [data dostg-
pu: 04.04.2011].
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si¢ w realiach wspolczesnego rynku pracy, koszty te nie wydaja si¢ by¢ az tak duzym wyrze-
czeniem.

Zmodernizowana klasyfikacja zawodow szkolnictwa zawodowego polega¢ ma przede
wszystkim na zgrupowaniu i zintegrowaniu zawodow. W zwiazku z tym w ich obrgbie maja
zosta¢ wyodrebnione i nazwane kwalifikacje, ktore beda stanowi¢ podstawe dla zewngtrznych
egzaminéw zawodowych™. Na drodze egzaminow beda potwierdzane kwalifikacje przypisa-
ne konkretnemu zawodowi. Ponadto zostang one doktadnie scharakteryzowane w tworzo-
nych od nowa podstawach programowych ksztalcenia w poszczegdlnych zawodach i sklasy-
fikowane jako zasob podstawowych umiejetnosci, wiadomosci i postaw przypisanych zawo-
dowi, stanowiacych warunek jego wykonywania.

Z modyfikacja klasyfikacji zawoddéw nierozerwalnie wigze si¢ modernizacja systemu
zewngtrznych egzamindéw zawodowych potwierdzajacych kwalifikacje. Omawiana reforma
zaktada migdzy innymi **:

. konieczno$¢ odrgbnego potwierdzania kazdej kwalifikacji niezaleznie od trybu,

w jakim zostata nabyta;

. znormalizowanie systemu egzaminow potwierdzajacych kwalifikacje;

. utworzenie banku zadan egzaminacyjnych.

Niezwykle waznym aspektem dotyczacym zmian w zakresie zewngtrznych egzaminow
potwierdzajacych kwalifikacje zawodowe jest udziat pracodawcoéw w systemie egzaminacyj-
nym. Zaklada on uczestniczenie przedsigbiorcow w tworzeniu o$rodkdéw potwierdzajacych
kwalifikacje. Chodzi tu zardwno o pracodawcow indywidualnych, jak i organizacje pracodaw-
coéw, stowarzyszenia zawodowe oraz samorzady gospodarcze. Obecno$¢ pracodawcoéw tak
w systemie edukacji, jak 1 w systemie egzaminéw niezbedna jest do tego, aby os$rodki egzami-
nacyjne mogly stwarza¢ uczniom rzeczywiste warunki przypominajace srodowisko pracy™.

Jak wcze$niej wspomniano jednym z licznych problemoéw szkolnictwa zawodowego
jest niewystarczajaca liczba kadry dydaktycznej, ktora w perspektywie kilku najblizszych lat
ma zmniejszy¢ si¢ o 4. Sposobem na uporanie si¢ z tym problemem moze by¢ pozyskiwanie
chetnych spoza o$wiaty. Umozliwiajg to zmiany wprowadzone do ustawy o systemie oswiaty
w roku 2009. Dzigki nim dyrektor placowki o§wiatowej w porozumieniu z organem j3 pro-
wadzacym (samorzadem terytorialnym) ma mozliwo$¢ zatrudnienia osoby, ktéra nie jest nau-

czycielem, a specjalista w danej branzy. Zatrudnienie to reguluja przepisy Kodeksu pracy.

* Ksztalcenie zawodowe i ustawiczne. Zalozenia projektowanych zmian..., op.cit.
* Ibidem.
* Ibidem.
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Uposazenie specjalisty branzowego zatrudnionego w placowce o§wiatowej jest rOwne uposa-
zeniu, jakie otrzymuje nauczyciel dyplomowany. Przepis ten odnosi si¢ rowniez do placéwek
ksztatcenia ustawicznego, placéwek ksztatcenia praktycznego, a takze osrodkdéw doskonale-
nia zawodowego"’.

Jednym z zalozen projektowanej reformy ksztatcenia zawodowego jest doskonalenie
umiejetnosci nauczycieli ksztatcenia zawodowego. Temu zagadnieniu z racji realizowanego
przez Wyzsza Szkot¢ Kultury Fizycznej 1 Turystyki im. Haliny Konopackiej projektu Akade-
mia dobrych praktyk. Program doskonalenia zawodowego w przedsigbiorstwach dla nauczy-
cieli ksztatcenia zawodowego w sektorze turystyki, gastronomii i hotelarstwa nalezy poswie-
ci¢ wiecej uwagi.

Warunkiem powodzenia reformy systemu ksztalcenia, a takze sprawnego i efektywne-
go funkcjonowania szkolnictwa w ogole jest wysoko wyspecjalizowana kadra dydaktyczna.
Jej zadaniem jest bowiem nie tylko przekazanie uczniom petnej wiedzy z zakresu wyktadane-
go przedmiotu, ale rowniez wyksztatcenie w nich pozadanych postaw spotecznych, jak réw-
niez kompetencji i umiejetnosci niezbednych dla funkcjonowania w wyuczonym zawodzie,
a takze we wspotczesnym spoteczenstwie opartym na wiedzy, informacji i technologii.

Powszechnie wiadomo, ze w profesje nauczyciela wpisana jest konieczno$¢ ksztatce-
nia ustawicznego, samodoskonalenia zawodowego, biezace aktualizowanie wiedzy oraz pod-
wyzszanie kwalifikacji zawodowych. Edukacja nauczyciela to nie tylko okres jego studiow,
ale rowniez, a moze nawet przede wszystkim, uczestniczenie w edukacji permanentnej. Wie-
dza oraz kwalifikacje nabyte w toku studiéw za sprawg rozwoju nauki i technologii szybko
ulegaja dezaktualizacji. Dotyczy to wszystkich nauczycieli, szczeg6lnie jednak nauczycieli
przedmiotow zawodowych, bowiem ich wiedza i umiej¢tnosci powinny nadgzaé za przeobra-
zeniami sfery produkcji i ushug. W zwigzku z powyzszym doskonalenie zawodowe nauczy-

. q. . . , . , . , 48
cieli powinno przede wszystkim koncentrowac si¢ wokot koniecznosci ™ :

. aktualizowania wiedzy i umiej¢tnosci zwigzanych z nauczanym przedmiotem;
. przypomnienia i zaktualizowania wiedzy i kompetencji pedagogicznych;

. wymiany do§wiadczen pedagogicznych;

. uzyskania pomocy ze strony nauczyciela-metodyka konkretnego przedmiotu;
. korzystania z pomocy doradztwa pedagogicznego.

Konieczno$¢ podwyzszania kwalifikacji oraz doskonalenia warsztatu przez nauczycie-

li przedmiotéw zawodowych powinna znajdowac si¢ w centrum uwagi wtadz o§wiatowych.

Zalozenia projektowanych zmian..., op.cit.
* Wiatrowski Z., Nauczyciel szkoly zawodowe dawniej — dzis — jutro, Bydgoszcz 1993.
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System doksztalcania kadry dydaktycznej nie funkcjonuje jednak na tyle sprawnie, aby mogt

przynie$¢ zadowalajace rezultaty. Jedna z jego najstabszych stron jest przede wszystkim brak

wsparcia merytorycznego nauczycieli ksztalcenia zawodowego w wielu branzach. Tak wigc

pamigta¢ nalezy, ze nauczyciel chcacy rozwijaé si¢ 1 doskonali¢ nie moze by¢ w tym wzgle-

dzie pozostawiony samemu sobie. Dydaktycy oczekujg wsparcia zarowno od pracownikéw

ich macierzystej placowki oswiatowej, a wigc dyrektora, pedagoga, opiekuna zespotu przed-

miotowego, jak 1 pomocy z zewnatrz, w tym o0sob reprezentujacych zewngtrzny nadzoér peda-

gogiczny: doradcy metodycznego, wizytatora. Niezwykle wazng rolg we wsparciu nauczycieli

odgrywaja rowniez przedsigbiorcy. Dyrektor placowki o$wiatowej, zatrudniajacej nauczycie-

la, zobowigzany jest przede wszystkim do*:

dofinansowania i wyekwipowania pracowni w naukowe pomoce technologicz-
ne, dydaktyczne, niezbedny sprzgt multimedialny;

informowania kadry pedagogicznej o zmianach w prawie o§wiatowym;
organizowania wszelkiego rodzaju szkolen majacych na celu doskonalenie
wiedzy 1 umiej¢tnosci nauczycieli;

finansowania doskonalenia zawodowego.

Natomiast dziatania pedagoga szkolnego, polegajace na wspieraniu nauczycieli, po-

winny koncentrowaé sie przede wszystkim wokot koniecznosci™:

pomocy w diagnozowaniu uczniéw i ich potrzeb;

pomocy w rozwigzywaniu problemow natury wychowawczej;

wspierania pracy z rodzicami uczniow;

prowadzenia poradnictwa zawodowego;

udzielania niezbednej pomocy w zakresie pracy z uczniami o specjalnych po-

trzebach edukacyjnych.

Ogromna rolg¢ we wsparciu nauczyciela chcacego podwyzsza¢ swoje kwalifikacje za-

wodowe odgrywa opiekun zespotu przedmiotowego, ktoéry swoje dziatania powinien koncen-

trowaé wokor !

faczenia nauczania w jego wymiarze teoretycznym i praktycznym,;
udzielania pomocy dydaktycznej i merytorycznej, potaczonej z mozliwoscia
wymiany do§wiadczen;

udzielania wsparcia przy opracowywaniu materialdow dydaktycznych;

* Raport z diagnozy potrzeb..., op.cit.

0 Ibidem.
5! Ibidem.
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. organizowania doskonalenia zarowno w ramach wewnatrzszkolnego systemu

doskonalenia, jak 1 doskonalenia zewnatrzszkolnego.

Nauczyciele chcacy doskonali¢ swoj warsztat zawodowy oczekuja roOwniez wsparcia
ze strony zewnetrznego nadzoru pedagogicznego. W zwigzku z powyzszym doradca meto-
dyczny, jako jeden z jego przedstawicieli, zobowigzany jest, poza zapoznaniem nauczycieli
z ofertg szkolen i kurséw, opracowywaniem materiatow dydaktycznych, a takze przeprowa-
dzaniem regularnych konsultacji metodycznych, przede wszystkim do organizowania®:

. wszelkiego rodzaju form doskonalenia zawodowego, a wigc: szkolen, warszta-

tow 1 konferenc;ji;

. spotkan z pracodawcami oraz przedstawicielami osrodkéw naukowo-badawczych;
. wycieczek nauczycieli konkretnych przedmiotow do nowoczesnych przedsig-
biorstw.

Z kolei zadania wizytatora, ktory roOwniez reprezentuje zewngtrzny nadzor pedago-

giczny, sprowadzaja si¢ glownie do™:

. udzielania nauczycielom pomocy w interpretowaniu przepisOw prawa oswia-
towego;
. opracowywania i ujednolicania dokumentéw placowki o$wiatowe] bezposred-

nio odnoszacych si¢ do ksztatcenia zawodowego;
. korzystania ze sprawozdan i raportoéw sporzadzanych przez dyrektora szkoty
w celu planowania dalszego rozwoju edukacji zawodowe;j.

Z racji tego, ze pracodawcy powinni odgrywaé znaczaca rol¢ w ksztalceniu zawodo-
wym, zardwno w przygotowaniu do pracy ucznidéw, jak i doskonaleniu nauczycieli, powinni
by¢ zobowigzani do udzielania kadrze dydaktycznej niezbednej pomocy w zakresie™*:

. zdefiniowania potrzeb odnoszacych si¢ do kierunkéw ksztatcenia zawodowego;

. organizowania i przeprowadzania ksztalcenia w jego wymiarze praktycznym,

zgodnie z programem nauczania dla danego zawodu;

. dofinansowania placéwek o§wiatowych i ich pracowni dydaktycznych;

. organizowania praktyk, szkolen i wycieczek dydaktycznych przeznaczonych

zardwno dla nauczycieli, jak 1 uczniow.

Piszac o nauczycielach ksztalcenia zawodowego, stwierdzi¢ nalezy, ze w znakomitej

wiekszosci sg to nauczyciele legitymujacy si¢ wysokimi kwalifikacjami i kompetencjami:

52 Ibidem.
53 Ibidem.
% Ibidem.
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97% deklaruje posiadanie wyksztatcenia wyzszego (78% ukonczyto studia magisterskie, 19%
studia wyzsze zawodowe). Wsérod nauczycieli ksztatcenia zawodowego najliczniejsza grupe
stanowig nauczyciele mianowani (44%) oraz dyplomowani (31%). Grupe¢ $rednig tworza zas
nauczyciele kontraktowi (21%). Najmniej liczni sa nauczyciele stazys$ci, stanowiacy 4% ogo-
™. Posrdd nauczycieli teoretycznej nauki zawodu zdecydowana wickszo$é z nich chetnie
podwyzsza swoje kwalifikacje, korzystajac z wszelkich dostgpnych szkolen i kurséw. Nieco
mniej optymistycznie przedstawia si¢ sytuacja w zakresie podwyzszania kwalifikacji przez
instruktorow praktycznej nauki zawodu. Oni zdecydowanie rzadziej decyduja si¢ na korzysta-
nie z rozlicznych form doksztatcania i doskonalenia zawodowego. To z kolei w bezposredni spo-
sob przektada si¢ na ich przygotowanie do pelnienia zawodowej roli nauczyciela, odpowiedzial-
nego za przygotowanie do pracy przysztych kadr konkretnego sektora gospodarki. Piszac o kwe-
stiach zwigzanych z doksztalceniem si¢ 1 doskonaleniem nauczycieli przedmiotéw zawodowych/
instruktorow praktycznej nauki zawodu, podkresli¢ nalezy, ze duza czg¢§¢ z nich stanowia nauczy-
ciele-emeryci, ktorzy w ogole nie sg zainteresowani doskonaleniem swojego warsztatu zawodo-
wego badz tez nie majg juz takich mozliwosci. Problemem za$, o czym wspominano wczesniej,
jest pozyskiwanie nowych kadr dla szkolnictwa zawodowego.

Kazdy nauczyciel, w tym réwniez nauczyciel ksztatcenia zawodowego, zobowig-
zany jest, zgodnie z zapisami Rozporzadzenia Ministra Edukacji Narodowej i Sportu
z dnia 7 wrze$nia 2004 r. w sprawie standardow ksztatcenia nauczycieli (Dz. U. 2004, nr 207,
poz. 2110) do legitymowania si¢ okreslonymi kompetencjami, ktére w trakcie pracy zawodo-
wej musza by¢ doskonalone i1 poszerzane. Zalicza si¢ do nich:

. Kompetencje dydaktyczne, tozsame z umiej¢tnoscia efektywnego przekazywa-
nia wiedzy z zakresu nauczanego przedmiotu, jak réwniez indywidualizacji
procesu nauczania. Wigze si¢ z tym sprawno$¢ w zakresie zainteresowania
uczniéw danym przedmiotem, jak i poszczegdlnymi tematami realizowanymi
w toku nauczania. Niezwykle wazne w kontek$cie tych kompetencji jest wy-
ksztatcenie w uczniach umiejetnosci zwigzanych z samodzielnym poszukiwa-
niem i pozyskiwaniem informacji, a takze ich krytycznym dobrem i dalszym
przetwarzaniem badz wykorzystaniem.

. Kompetencje wychowawcze, rozumiane jako wlasciwe rozpoznawanie potrzeb
uczniéw 1 dostosowanie do nich wszelkich czynno$ci o charakterze wycho-

wawczym.

55 Ibidem.
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Kompetencje spoteczne, polegajace przede wszystkim na umiej¢tnym nawig-
zywaniu 1 podtrzymywaniu relacji mi¢dzyludzkich, zaréwno w $rodowisku
zawodowym, jak i pozazawodowym. Przejawiaja si¢ one rOwniez w umiejet-
nosci pracy w zespole. W ich obreb wchodzi tez umiejetno$¢ radzenia sobie ze
stresem wynikajacym z wykonywanego zawodu.

Kompetencje prakseologiczne, zasadzajace si¢ na skutecznym i efektywnym pla-
nowaniu, realizowaniu, organizowaniu i ewaluacji proceséw dydaktycznych.
Kompetencje komunikacyjne, przejawiajace si¢ w skutecznym zachowaniu tak
w werbalnych, jak i pozawerbalnych sytuacjach o charakterze edukacyjnym.
Kompetencje informacyjno-medialne, tozsame z umiejetnoscia postugiwania
si¢ technologig informacyjng i najnowszymi narzgdziami ICT w procesie dy-
daktycznym.

Kompetencje jezykowe, polegajace na wykazaniu si¢ biegla znajomoscia przy-

najmniej jednego nowozytnego j¢zyka obcego na poziomie zaawansowanym.

Nie ulega watpliwos$ci, ze w ramach doksztalcania oraz podwyzszania kwalifikacji

zawodowych nauczyciele musza mie¢ mozliwo$¢ rozwijania i doskonalenia wymienionych

wyzej kompetencji.

Oczywiste jest, ze nauczyciele ksztalcenia zawodowego, zardowno w jego formie teore-

tycznej, jak 1 praktycznej, zobowigzani sg do poszerzania swojej wiedzy, doskonalenia posia-

danych umiej¢tnosci oraz nabywania nowych w zakresie nauczanego przez siebie przedmiotu.

Dlatego tez szczegdlng uwage nalezy zwrocié¢ na kwestie zwiazane z°%:

zapoznaniem si¢ nauczycieli z najnowszymi osiggni¢ciami technologicznym
z zakresu nauczanego przedmiotu,

wdrazaniem w obreb procesu edukacyjnego technologii informatycznej, chodzi
przede wszystkim o umiej¢tno$¢ postugiwania si¢ nie tylko Internetem, ale
przede wszystkim arkuszem kalkulacyjnym, platformg MOODLE, jak réwniez
specjalistycznym oprogramowaniem niezb¢dnym dla nauczania konkretnego
przedmiotu w ramach ksztalcenia zawodowego;

wlasciwym, gruntownym przygotowaniem uczniéw do zewnetrznych egzami-
néw potwierdzajacych kwalifikacje zawodowe;

doborem 1 zastosowaniem adekwatnych dla ksztalcenia zawodowego i1 sku-

tecznych metod nauczania, w tym metod aktywizujacych (dyskusji panelowej,

%6 Ibidem.
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tekstu przewodniego, kuli $niegowej, projektow, metaplanu, przypadkow,
przewodniego tekstu, gier dydaktycznych);

. przygotowaniem nauczycieli do pelnienia roli egzaminatora z ramienia Okrg-
gowej Komisji Egzaminacyjnej;

. wdrozeniem nauczycieli do tworzenia autorskich programéw nauczania, a tak-
ze wdrazania programow modutowych ksztalcenia w danym zawodzie.

Nauczyciele ksztatcenia zawodowego oczekuja roéwniez tego, ze w ramach doskonale-
nia zawodowego stworzy im si¢ mozliwos¢’’:

. sktadania wizyt w najnowoczesniejszych przedsigbiorstwach z branzy, dla kto-

rej ksztatcg przyszte kadry;

. odbywania, wraz z uczniami, praktyk w nowoczesnych zakladach pracy za-
réwno krajowych, jak i zagranicznych;

. udzialu w formach ksztatcenia sprzyjajacych wzajemnej wymianie do$wiad-
czen pomigdzy nauczycielami, a takze w organizowanych cyklicznie konferen-
cjach o charakterze przedmiotowo-branzowym;

. uczestniczenia w szkoleniach razem z nauczycielami przedmiotow praktycz-
nych z centrow ksztatcenia praktycznego;

. wyposazenia ich w pakiety edukacyjne;

. nabycia dodatkowych kwalifikacji w toku studiéw podyplomowych finanso-
wanych przez organ prowadzacy placowke oSwiatow3.

Jak wspomniano przy okazji omawiania zagadnien zwigzanych z sytuacja szkolnictwa
zawodowego w Polsce, niezwykle waznym zagadnieniem zwigzanym zaréwno z wlasciwym
i efektywnym przygotowywaniem mtodych ludzi do zawodu, jak rowniez z rolg nauczyciela,
ktéry w przygotowaniu tym odgrywa znaczacg rolg, jest wewnatrzszkolny system doradztwa
zawodowego. Sprawnie funkcjonujace poradnictwo zawodowe stanowi konieczng odpowiedz
na zmiany zachodzace w obrgbie rynku pracy. Ponadto jego dziatalno$¢ pozostaje w zgodzie
z ogolnoeuropejskimi trendami w tym zakresie oraz znajduje swoje prawne uzasadnienie
w dokumentach oglaszanych przez organy Unii Europejskiej. Znaczaca role w tym wzgledzie
odgrywa Komisja Europejska, ktorej wytyczne koncentrujg si¢ wokédt zagadnien zwigzanych
z rownym dostgpem kazdego obywatela Wspdlnoty do poradnictwa zawodowego. Kamie-
niem milowym jest memorandum dotyczace ksztatcenia ustawicznego z 2000 roku, ktérego

zatozenie nr 5 po§wigcone zostato bezwzglednej konieczno$ci udostepnienia kazdemu obywa-

7 Ibidem.
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telowi Unii Europejskiej wszelkich niezbednych informacji oraz udzielenia mu porad w za-
kresie podejmowania decyzji zwigzanych z wyborem $ciezki edukacyjnej oraz wyborem za-
wodu®. Dokumenty, ktore ogloszono po memorandum, a wiec:

. Cele Edukacji i Ksztatcenia Zawodowego (2001);

. Wdrozenie w Europie idei ksztatcenia przez cale Zycie (2001);

. Nowy Impet dla Mtodziezy w Europie (2001);

. Ksztalcenie przez cate zycie (2002);

. Plan Dziatan dla Umiejetnosci i Mobilnosci (2002);

. Promocja Poszerzonej Wspolnoty Europejskiej w Zakresie Edukacji Zawodo-

wej i Szkolen (2002);

. Efektywne Inwestowanie w Edukacje i Szkolenia Imperatywem dla Europy (2003);

. Europejska Strategia Zatrudnienia (2003).
kontynuuja mysl podjeta w memorandum. Zwracaja bowiem uwage na koniecznos¢ podkre-
$lania wagi 1 roli poradnictwa zawodowego, a takze prezentuja nowe zatozenia odnoszace si¢
do podejmowania konkretnych krokéw majacych usprawnic¢ dziatanie tego systemu. Niejako
za podsumowanie powyzszych dokumentéw uzna¢ nalezy rezolucj¢ z roku 2004 przyjeta
przez Rade Ministréw Edukacji Panstw Cztonkowskich, ktora zostata catkowicie poswigcona
doradztwu zawodowemu 1 problemom z nim zwigzanym. Autorzy dokumentu podkreslali, ze
poradnictwo zawodowe jest fundamentem sprawnego zarzadzania edukacja oraz karierg za-
wodowa, a takze odgrywa niebagatelng role w podnoszeniu jako$ci nauczania i ksztalcenia
zawodowego™’ . Konieczno$é powotania do zycia szkolnego poradnictwa zawodowego znaj-
duje swoje uzasadnienie w dzialaniach polskiego Ministerstwa Edukacji Narodowej, ktore
stworzylo nastepujace programy strategiczne®’:

. Strategia Rozwoju Edukacji (2005);

. Strategia Panstwa dla Mtodziezy (2003);

. Strategia Rozwoju Ksztatcenia Ustawicznego (2003).
Odpowiednie zapisy na ten temat zostaty zamieszczone rowniez w Rozporzadzeniu Ministra
Edukacji Narodowej i Sportu z dnia 7 stycznia 2003 r. w sprawie zasad udzielania i organiza-
cji pomocy psychologiczno-pedagogicznej w publicznych przedszkolach, szkotach i placéw-

kach (Dz. U., nr 11, poz. 114).

*¥ Lukaszewicz A., Wewngtrzszkolny system doradztwa, czyli przygotowanie mlodziezy do wejscia na rynek pra-
¢y w warunkach polskich [w:] Kotarba M., Luczak M. (red.), ABC poradnictwa zawodowego w szkole,
Warszawa 2008.

> Ibidem.

% Ibidem.
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Mowiac o szkolnym doradztwie zawodowym, pami¢taé nalezy, ze przybiera ono dwo-
jaka posta¢ doradztwa profesjonalnego oraz doradztwa nieprofesjonalnego, ktore moze doty-
czy¢ udzielania uczniom pomocy przy wyborze dalszej $Sciezki edukacyjnej oraz zawodu,
a takze znajdowa¢ si¢ w gestii nauczycieli przedmiotow zawodowych®'.

W nieprofesjonalnym poradnictwie zawodowym biorg udzial zarowno wychowawcy
klas, jak i1 nauczyciele przedmiotow zawodowych, rodzice oraz sami uczniowie. Nalezy za-
tem, na drodze szkolefi, umozliwi¢ nauczycielom przedmiotow zawodowych zdobywanie
podstawowej wiedzy w zakresie orientacji zawodowej 1 prowadzenia poradnictwa w tym za-
kresie. Nauczycieli, ktorzy chcg aktywnie uczestniczy¢ w tego rodzaju doradztwie zawodo-
wym, nalezy przeszkoli¢ przede wszystkim w kwestiach®:

. umiejetnosci diagnozowania potrzeb uczniow w zakresie potrzebnych i nie-

zbednych im informacji dotyczacych planowana kariery zawodowej;

. podejmowania wspdtpracy z zewnatrzszkolnymi instytucjami zajmujacymi si¢
prowadzeniem profesjonalnego doradztwa zawodowego, co ma na celu ujedno-
licenie dzialan w zakresie informowania oraz doradzania uczniom w materii
zwigzanej z wyborem profesji;

. poslugiwania si¢ najnowocze$niejszymi $rodkami i sposobami przekazywania
informacji, takimi jak: multimedia, Internet.

W zwiazku z powyzszym istnieje konieczno$¢ cigglego podnoszenia kwalifikacji nau-
czycieli odno$nie relacji interpersonalnych oraz metod warsztatowych zwigzanych z prowa-
dzeniem przez nich poradnictwa zawodowego, czyli przygotowania mlodziezy do wejscia na
rynek pracy. Niezwykle waznym zagadnieniem zwigzanym z kompetencjami spolecznymi
nauczyciela jest koniecznos$¢ i umiej¢tnos¢ radzenia sobie ze stresem oraz wypaleniem zawo-
dowym. Wykonywanie zawodu nauczyciela wigze si¢ z ogromnym stresem i narazeniem na
wystapienie syndromu wypalenia zawodowego. Nie bez przyczyny na sporzadzonej w Wiel-
kiej Brytanii liscie najbardziej stresogennych zawodow ta profesja zostata umieszczona tuz
obok zawodu policjanta, pilota samolotu i straznika wieziennego®. Stres w zawodzie nauczy-
ciela stanowi pochodng wielu czynnikéw, w tym tych wynikajacych zaréwno z braku wspot-
pracy pomig¢dzy nauczycielami, jak i nauczycielami a ich przetozonymi. Moze stanowi¢ réw-

niez rezultat zbyt wysokich wymagan ze strony uczniéw oraz ich rodzicéw, kolegdéw ze $ro-

81 Pater M., Wozniak M., O wspélpracy doradcy zawodowego z nauczycielami [w:] Kotarba M., Luczak M. (red.),
ABC poradnictwa zawodowego w szkole, Warszawa 2008.

% Ibidem.

63 Jankowska M., Wypalenie zawodowe, http://literka.pl/article/show/id/23303 [data dostepu: 05.04.2011].
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dowiska pracy czy dyrekcji placowki o$wiatowej.”* Stres zwigzany w wykonywana profesja

jest jedng z przyczyn wypalenia zawodowego nauczycieli. Czynnikéw majacych wptyw na

jego zaistnienie jest wiele. W przypadku kadry dydaktycznej to przede wszystkim®:

niski prestiz zawodu nauczyciela;
niskie uposazenia i nieproporcjonalnie wysokie w stosunku do nich wymagania;
rutyna w pracy;

biurokratyzacja.

W tym kontekscie niezwykle istotne jest przygotowanie nauczycieli do autodiagnozy

majacej na celu rozpoznawanie symptomow wypalenia zawodowego oraz zapobiegnie i prze-

ciwdzialanie ich wystgpieniu. Wypalenie zawodowe przebiega w kilku fazach wplywajacych

destrukcyjnie na psychike oraz wywotujacych konkretne zmiany w zachowaniu cztowieka

dotknietego tym syndromem®:

faza pierwsza — wyczerpanie, zardwno emocjonalne, psychiczne, jak i fizyczne,
polegajace przede wszystkim na nieodczuwaniu satysfakcji z wykonywanej pracy
pomimo odnoszonych na tym polu sukcesow, wystepowaniu szeregu objawow
o charakterze psychosomatycznym (Igk, chroniczne zmeczenie, bezsennos¢, bole
glowy, dolegliwosci ze strony uktadu pokarmowego);

faza druga — depersonalizacja kontaktow spotecznych, przejawiajaca si¢ gtow-
nie w unikaniu nawigzywania jakichkolwiek kontaktow z innymi ludZzmi, oka-
zywanie braku wspotczucia;

faza trzecia — utrata motywacji, obnizenie satysfakcji i1 zaangazowania
w praceg, przejawiajaca si¢ niskg oceng skuteczno$ci wlasnych poczynan,
zanikiem poczucia kompetencji, poczuciem bezradnos$ci, a takze utratg pa-
nowania nad sytuacja, faza ta charakteryzuje si¢ rowniez znacznym obnize-

niem jako$ci pracy.

W celu zapobiezenia wystapieniu jakichkolwiek symptomow, ktore mogtyby $wiad-

czy¢ o syndromie wypalenia zawodowego nalezy przede wszystkim dazy¢ do szeroko poje-

tego uporzadkowania wlasnego zycia, tak zawodowego, jak i prywatnego. W zwiagzku z powyz-

szym istnieje potrzeba podjecia krokéw zmierzajacych do®”:

64 Marten Z., Stres w pracy nauczyciela, http://www.sbc.org.pl/Content/9862/marten.pdf [data dostepu: 05.04.2011].
6 Schneider M., Wplyw stresu na wypalenie zawodowe wsréd nauczycieli [w:] Nowak-Dziemianowicz M.,
Czerwinski K., Maliszewski W. J. (red.), Komunikacja spoteczna w edukacji: inspiracje, analizy, dziatania,

Torun 2009.

% Jankowska M., op.cit.

7 Ibidem.

47



stworzenia hierarchii celéw oraz oceny wtasnych mozliwosci w odniesieniu do ich
realizacji;

dbalosci o formg fizyczna;

rozwijania szeregu zainteresowan pozazawodowych;

zarysowania wyraznej granicy mie¢dzy zyciem zawodowym a prywatnym, tak aby
nie przenosi¢ probleméw zwigzanych z zyciem zawodowym na plaszczyzne zycia
domowego;

eliminowania znuzenia i monotonii pracy zawodowe;.

Aby zapobiec wystgpieniu syndromu wypalenia zawodowego u nauczycieli, majac na

uwadze konieczno$¢ wyposazenia ich w wiedzg¢ na temat sposoboéw radzenia sobie ze stresem,

nalezy w ramach szkolen i1 kursow wchodzacych w sktad systemu doskonalenia zawodowego

przekazywa¢ im informacje na temat wybranych technik zarzadzania stresem oraz technik relak-

sacyjnych pomagajacych nad nim zapanowac (¢wiczen oddechowych i izometrycznych).

Reformujac 1 modelujac system doskonalenia nauczycieli ksztatcenia zawodowego, trzeba

wzigé pod uwage sze$é podstawowych wyznacznikow®®:

demograficzne;
bedace pochodng przemian zachodzacych globalnie w sferze nauki, technologii,
technologii informacyjnej oraz przemian w cechach ludzkiej pracy;
powiazane ze zmianami gospodarczymi;
wynikajace z przeobrazen na plaszczyznie edukacji, ktora rowniez we wspotcze-
snym $wiecie zmienia si¢ w tempie rewolucyjnym;
stanowigce rezultat nowych osiagnie¢ w naukach o wychowaniu, a wigc pedago-
giki 1 psychologii — wskazuja one na konieczno$¢ interdyscyplinarnego ujgcia i po-
traktowania problematyki zwigzanej z ksztalceniem zawodowym i doskonaleniem
kadry pedagogicznej;
bedace wynikiem diagnozy poziomu efektywnosci ksztalcenia, ktére przebiega
w kilku etapach, a sktada si¢ na nie:
formutowanie celow w oparciu o diagnoze sytuacji pedagogicznej;
programowanie, rozumiane jako opracowywanie czynnosci o charakterze pedago-
gicznym, jak rowniez dobor metod ksztalcenia;
dzialalno$¢ realizacyjna nauczyciela;

ewaluacja, polegajaca na weryfikacji efektow 1 czynno$ci pedagogicznych.

% Wiatrowski Z., op.cit.
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Wszystkie te czynniki majg niezwykle istotne znaczenie, w przypadku gdy wzia¢ pod
uwage cele przy$wiecajace ksztalceniu zawodowemu. Do jego zadan nalezy bowiem nie tylko
przekazywanie wiedzy, ksztatcenie w uczniach kompetencji 1 umiej¢tnosci zwigzanych z zawo-
dem, ktory w perspektywie beda wychowywad, ale takze tych zwigzanych z efektywnym funk-
cjonowaniem w realiach wspolczesnej gospodarki rynkowej opartej na wiedzy 1 informacji. Nie-
zwykle waznym zadaniem szkotly jest réwniez wyksztalcenie w uczniach umiej¢tnosci pozwala-
jacych na odnalezienie si¢ na rynku pracy, ktory jest szalenie wymagajacy i stawia przed ludzmi
poszukujgcymi zatrudnienia wysokie wymagania. Pracodawcy oczekuja bowiem od swoich przy-
sztych potencjalnych pracownikow nie tylko samej fachowosci w ramach wykonywanego zawo-
du, ale rowniez akcentujg koniecznos¢ aktywnosci, mobilnosci oraz elastycznosci. Ktadg rowniez
nacisk na obowigzek ciaglego uczenia si¢, doksztalcania oraz samodoskonalenia. W aspekcie
umiejetnego poruszania si¢ na rynku pracy niezwykle wazne sg rowniez kompetencje polegajace
na umiej¢tnosci prezentowania postawy mi¢dzykulturowej, co znaczaco, poza znajomoscig no-
wozytnego jezyka obcego, przyczynia si¢ do sprawnego odnajdywania si¢ w srodowisku miedzy-
narodowym, a wigc rowniez przeklada si¢ na mozliwos¢ podejmowania zatrudnienia poza grani-
cami kraju. Przedsigbiorcy chcg zatrudnia¢ pracownikow $wiadomych swoich mozliwosci, ktorzy
ponadto sa otwarci na wszelkiego rodzaju zmiany, fatwo nawigzuja kontakty, legitymuja si¢
umiejetnoscig pracy w zespole, a takze umiejetnoscia analizowania informacji. Ponadto pozada-

nymi przez pracodawcoOw cechami sg te zwigzane z umiejetnoscia:

. przektadania oczekiwan na dziatania;
. formulowania i wyznaczania sobie celow, a takze ich realizacji;
. dostrzegania réznicy pomi¢dzy rzeczami mniej i bardziej istotnymi.

W tym kontek$cie niezwykle istotna rola przypada nauczycielom ksztalcagcym przysztych
pracownikow, ktorzy beda legitymowac si¢ wymienionymi powyzej cechami oraz kompetencja-
mi i umiej¢tnosciami. Dlatego tez nalezy zwroci¢ szczegdlng uwage na potrzeby nauczycieli
w zakresie podwyzszania przez nich swoich kwalifikacji oraz doskonalenia warsztatu zawodowe-
go. Warunkiem powodzenia projektowanych przez centralne wtadze o§wiatowe zmian w edukacji
zawodowej na $rednim szczeblu ksztalcenia jest wlasciwe przygotowanie do pracy zawodowej
nauczycieli juz na etapie studidow, a takze konieczno$¢ stworzenia im mozliwosci 1 warunkow
sprzyjajacych doksztatcaniu i podwyzszaniu kwalifikacji. Bez spelienia tych wymagan nie uda

si¢ zrealizowa¢ celow reformy edukacji zawodowe;j.
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6. Seminaria w ramach projektu: Akademia dobrych praktyk. Program
doskonalenia zawodowego w przedsiebiorstwach dla nauczycieli
ksztalcenia zawodowego w sektorze turystyki, hotelarstwa
i gastronomii

W ramach realizowanego przez Wyzsza Szkole¢ Kultury Fizycznej i Turystyki im. Ha-
liny Konopackiej w Pruszkowie projektu Akademia dobrych praktyk. Program doskonalenia
zawodowego w przedsiebiorstwach dla nauczycieli ksztalcenia zawodowego w sektorze tury-
styki, hotelarstwa i gastronomii w dniu 28.02.2011 roku odbyto si¢ w siedzibie Uczelni
pierwsze z czterech zaplanowanych w jego ramach seminaridw. Merytoryczny patronat nad
nim objeli:

* Rektor WSKFiT — dr inz. Grzegorz K. Janicki;
* Rektor Wyzszej Szkoty Organizacji Turystyki i Hotelarstwa w Warszawie — dr Julian

Bystrzanowski;

* adiunkt w Zaktadzie Geografii Hotelarstwa Instytutu Miast i Turyzmu Uniwersytetu

Lodzkiego — dr Roman Szkup.

Moderatorem seminariow zostat dr Julian Bystrzanowski, ktory po uroczystym powi-
taniu uczestnikéw przez wtadze WSKFiT, a takze kierownika projektu, nakreslit ramy reali-
zacji projektu Akademia dobrych praktyk. Przedstawil rowniez zalozenia tematyczne semina-
riow, ktére beda poswigcone:

. Ocenie wiedzy, jaka legitymuja si¢ absolwenci szkot o profilu turystycznym

1 gastronomicznym. Ocena ta dokonana zostanie przez przedstawicieli przed-
sigbiorstw dzialajacych w sektorze turystycznym oraz gastronomicznym.

. Ocenie stanu i poziomu wiedzy oraz umiejetnosci dydaktycznych nauczycieli
przedmiotéw zawodowych ksztalcacych przysztych pracownikéw branzy tury-
stycznej i hotelarskiej. Oceny réwniez beda dokonywaé przedsigbiorcy z bran-
zy turystyki, gastronomii i hotelarstwa.

. Metodom i formom doskonalenia zawodowego oraz podwyzszania kwalifikacji
przez kadre dydaktyczna, jak réwniez ucznidw szkol zawodowych w powigza-
niu z umiej¢tno$ciami odnoszacymi si¢ do wprowadzania w obreb procesu dy-
daktycznego nowoczesnych, niekiedy innowacyjnych, metod.

. Opracowaniu rekomendacji.
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Wystapienie kolejnego przemawiajacego, dr. Grzegorza Janickiego, poswigcone zosta-
to oméwieniu i scharakteryzowaniu kierunkow studiow zwigzanych z turystyka, gastronomia
1 hotelarstwem w polaczeniu z nakresleniem sylwetki absolwenta.

Nastepnie glos zabrat kierownik projektu, ktory zaprezentowat uczestnikom semina-
rium glowny cel projektu oraz zasady jego realizacji, a wigc poszerzenie wiedzy 1 umiej¢tno-
$ci nauczycieli przedmiotow zawodowych ksztatcacych przyszte kadry sektora turystki, ga-
stronomii 1 hotelarstwa, z zakresu:

. nowych trendow oraz wykorzystania najnowoczes$niejszych narzedzi ICT

w wymienionych branzach;

. funkcjonowania i wdrazania najnowszych rozwigzan technologicznych i orga-
nizacyjnych w przedsigbiorstwach dziatajacych w ramach wymienionych
branz, z ktorymi uczestnicy projektu beda mogli zapozna¢ si¢ podczas trwaja-
cych dwa tygodnie praktyk w przedsigbiorstwach.

Istotnym celem jest rowniez zwigkszenie posrod uczestnikow projektu wiedzy odno-
szacej si¢ do stereotypow i barier stanowigcych podstawe dyskryminacji ze wzgledu na ptec,
pochodzenie czy niepelnosprawno$¢ w odniesieniu do funkcjonowania w §rodowisku pracy
1 w zawodzie nauczyciela przedmiotow zawodowych.

W odniesieniu do celow projektu uczestnicy seminarium podkreslili brak placoéwek,
ktére moglyby w pozadany i efektywny sposob ksztalci¢ nauczycieli szkot zawodowych $red-
niego szczebla edukacji, a takze doksztatcac 1 szkoli¢ kadr¢ dydaktyczng. To z kolei przeklada
si¢ na niemozno$¢ nabywania przez nauczycieli ksztatcenia zawodowego nowej wiedzy 1 no-
wych umiej¢tnoscei, a takze aktualizowania wiedzy przestarzalej, ktéra wymaga uzupeienia,
co dla wykonywanego przez nich zawodu ma znaczenie kluczowe.

Bioracy udziat w seminarium eksperci podkreslili rowniez brak korelacji pomig¢dzy za-
tozeniami programowymi, realizowanymi w toku studidow, a realiami pracy zawodowej
w branzy turystycznej, hotelarskiej i gastronomiczne;.

Wszyscy uczestnicy spotkania byli jednomy$lni co do tego, ze jak najbardziej zasadne
jest organizowanie dla nauczycieli ksztatcenia zawodowego $redniego szczebla edukacji trwa-
jacych dwa tygodnie praktyk w przedsiebiorstwach branzowych. Praktyki te, zgodnie z opinig
zebranych, powinny odbywac si¢ w jednym przedsigbiorstwie z branzy pokrewnej kierunkowi
wyksztatcenia, jakim legitymuje si¢ nauczyciel. Ponadto praktyki powinny odbywac si¢
w przedsigbiorstwach korporacyjnych — hotelach duzej i $redniej wielkosci — taczacych ustugi
o charakterze marketingowym ze wszystkich sektoréw gastronomii, turystki i hotelarstwa.

Miejscem odbywania praktyk, ze wzgledu na duza ilo$¢ przedsiebiorstw korporacyjnych be-
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dzie miasto stoleczne Warszawa. Uczestnicy projektu nie poniosa kosztow finansowych
z tytutu dojazdu, zakwaterowania ani wyzywienia.

W koncowej fazie seminarium Rektor Wyzszej Szkoty Kultury Fizycznej 1 Turystyki
— dr inz. Grzegorz Janicki przestawil informacj¢ na temat tworzenia si¢ krajowych norm kwa-
lifikacyjnych, catkowicie dostosowanych do wymogow, jakie stawia im Unia Europejska.

Pierwsze seminarium zakonczyt moderator, dr Julian Bystrzanowski, ktory poinfor-
mowat jego uczestnikoOw o terminie nast¢pnego spotkania.

Drugie z cyklu czterech seminariow organizowanych w ramach projektu Akademia
dobrych praktyk. Program doskonalenia zawodowego w przedsiebiorstwach dla nauczycieli
ksztatcenia zawodowego w sektorze turystyki, hotelarstwa i gastronomii, realizowanego przez
WSKFiT im. Haliny Konopackiej w Pruszkowie, odbylo si¢ w dniu 31 marca 2011 roku.

Po krotkim przywitaniu przez wladze Uczelni oraz kierownika projektu dr Julian
Bystrzanowski, moderator seminarium, przypomniat jego uczestnikom cele przy$wiecajace
realizacji projektu. Nastepnie za$ naszkicowat podstawowe zatozenia seminarium, koncentru-
jace si¢ wokot:

. dokonanej przez przedstawicieli branzy turystycznej, hotelarskiej i gastrono-
micznej oceny zakresu wiedzy 1 umiej¢tnosci dydaktycznych, jakimi legitymu-
ja si¢ nauczyciele przedmiotow zawodowych ksztalcacych przyszte kadry wy-
mienionych sektorow;

. metod efektywnego doskonalenia kompetencji zawodowych kadry dydaktycz-
nej ksztatcacej uczniow na $rednim szczeblu edukacji;

. zreferowania aktualnego stanu prawnego odnoszacego si¢ do ksztalcenia oraz
przeprowadzania egzaminéw w placowkach oswiatowych $redniego oraz po-
maturalnego szczebla edukac;ji.

Nastepnie kierownik projektu przedstawil uczestnikom seminarium dwa terminy spo-
tkan warsztatowych przeznaczonych dla nauczycieli. Jednocze$nie poprosit ich o podzielenie
sie¢ ewentualnymi uwagami odno$nie obu termindéw (termin pierwszy — czerwcowy, termin
drugi — przypadajacy na przetom sierpnia i wrze$nia). Wszyscy przedstawiciele kadry dydak-
tycznej, bioracy udziat w spotkaniu, zaakceptowali oba zaproponowane terminy. W zwigzku
z tym kierownik projektu poinformowat uczestnikoéw seminarium, ze praktyki przeznaczone
dla nauczycieli ksztatcenia zawodowego, w jego wymiarze praktycznym, beda odbywac si¢
w terminie 23.08.2011-09.09.2011 roku.

Kolejnym punktem seminarium byto zidentyfikowanie i okreslenie problemoéw, z ja-

kimi borykaja si¢ nauczyciele ksztatcacy uczniéw w zawodach praktycznych. Jak okazato si¢
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w toku prowadzonej dyskusji, nauczyciele wyposazeni s3 w zdecydowanie niewystarczajaca
wiedzg z zakresu nowych trendow organizacyjnych 1 technologicznych w turystyce 1 hotelar-
stwie. W zwigzku z powyzszym za jak najbardziej celowe uznaje si¢, aby glownym celem
praktyk, ktore maja by¢ organizowane w ramach projektu, bylo zwigkszenie wiedzy nauczy-
cieli w odniesieniu do wyzej wymienionych zagadnien. To z kolei w znaczacy sposob przeto-
Zy si¢ na jakos¢ zaje¢ prowadzonych przez nauczycieli zawoddéw praktycznych.

Nauczyciele bioracy udzial w seminarium negatywnie ocenili aktualny system ksztat-
cenia, zwlaszcza w odniesieniu do kierunkow turystycznych. Jak podkreslali, kadra dydak-
tyczna nazbyt czesto nie jest wyposazona w podstawowa wiedze dotyczaca funkcjonowania
biur podrézny, w tym wykorzystywanych do tego celu programéw komputerowych, syste-
méw rezerwacyjnych, prowadzonej dokumentacji, ubezpieczen, planowania i rozliczania im-
prez turystycznych, a takze podstaw obstugi prawnej klienta.

Z kolei przedstawiciele biur podrozy, rowniez uczestniczacy w seminarium, zwroécili
uwage na wyjatkowo nieprzystajace do realiow funkcjonowania sektora turystycznego przy-
gotowanie z zakresu wiedzy geograficznej, ktérym legitymuja si¢ uczniowie sredniego szcze-
bla edukacji, odbywajacy w biurach podrézy praktyki zawodowe. Przedstawiciele biur podro-
zy podkreslali rowniez zasadno$¢ 1 potrzebg uzyskiwania przez uczniéw, w toku ksztatcenia,
wiedzy odnoszacej si¢ do przebiegu calego procesu kompleksowej obstugi klienta. Natomiast
nauczyciele przygotowujacy do zawodu przyszte kadry sektora gastronomicznego i turystycz-
nego zwrocili uwage na fakt, ze rzadko zdarza sig, aby absolwenci tego kierunku mieli spre-
cyzowang wizje swojej kariery zawodowej i zwigzanych z nig mozliwos$ci znalezienia zatrud-
nienia. Uczestnicy seminarium byli zgodni co do tego, Ze jedyng szansg na wyjscie z impasu,
w jakim znalazto si¢ szkolnictwo ksztalcace przyszle kadry branzy gastronomicznej i tury-
stycznej, jest opracowanie przemys$lanego, innowacyjnego i opartego na racjonalnych prze-
stankach programu ksztatcenia nauczycieli zawodow praktycznych. Dlatego tez zebrani po-
stulowali, aby kadra dydaktyczna brala udziat w cyklicznie organizowanych praktykach za-
wodowych, odbywajacych si¢ w przedsiebiorstwach sektora turystycznego i gastronomiczne-
go. W kontekscie konieczno$ci podwyzszania kwalifikacji i kompetencji zawodowych przez
nauczycieli ksztatlcenia zawodowego zebrani zwrocili uwage na fakt, ze aktualnie notuje si¢
brak placowek zajmujacych si¢ doksztatcaniem i doskonaleniem nauczycieli zawodéw prak-
tycznych. Osoby bioragce udziat w spotkaniu zgodzily si¢ co do tego, ze szkoty zawodowe,
uczelnie wyzsze, a takze przedsigbiorstwa branzowe powinny podjac i zaciesni¢ wspotprace.

Seminarium zakonczyt jego moderator, dr Julian Bystrzanowski, ktory

po wystuchaniu dyskusji, poinformowat uczestnikdw o terminie nast¢gpnego spotkania.
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Czwarte, ostatnie seminarium zorganizowane przez Wyzsza Szkote Kultury Fizycznej
1 Turystyki im. Haliny Konopackiej w Pruszkowie, w ramach realizowanego przez Uczelni¢
projektu Akademia dobrych praktyk. Program doskonalenia zawodowego w przedsigbior-
stwach dla nauczycieli ksztatcenia zawodowego w sektorze turystyki, hotelarstwa i gastrono-
mii, odbylo si¢ 26 maja 2011 roku w jej siedzibie. Spotkanie rozpoczeto si¢ od krétkiego po-
witania jego uczestnikow przez kierownika projektu. Po zakonczeniu czesSci wstgpnej glos
zabratl moderator seminarium, ktérym zostat, podobnie jak w przypadku trzech poprzednich
spotkan, dr Julian Bystrzanowski. Przypomnial on uczestnikom spotkania cele i zadania stoja-
ce przed realizatorami projektu, a takze terminy, w ktorych odbeda si¢ warsztaty przeznaczo-
ne dla nauczycieli ksztatcacych przyszie kadry sektora turystycznego, hotelarskiego i gastro-
nomicznego, a takze terminy praktyk nauczycielskich w przedsigbiorstwach branzowych.

W ramach uporzadkowania i ujednolicenia wnioskow oraz zalozen, wypracowanych
podczas poprzednich seminariéw, dr Julian Bystrzanowski przypomnial uczestnikom spotka-
nia, na jakie obszary wiedzy, kompetencji i umiej¢tno$ci mlodziezy odbywajacej praktyki
w przedsigbiorstwach branzy turystycznej, hotelarskiej i gastronomicznej nalezy zwrocié
szczeg6lng uwage w toku ksztatcenia zardwno teoretycznego, jak i praktycznego. Na czoto
wysuwa si¢ konieczno$¢ doskonalenia umiejetnosci dotyczacych:

. obstugi i1 znajomos$ci systeméw informatycznych, takich jak Excel, a takze

podstawowych dla funkcjonowania branzy programéw informatycznych;

. znajomosci technik zwigzanych z obstuga klienta, w tym podstaw psycholo-

gicznych i efektywnych technik sprzedazy, w polaczeniu ze znajomoscig stricte

branzowego stownictwa;

. znajomosci zagadnien zwigzanych z tzw. geografig turystyczna;
. znajomosci 1 biegltego postugiwania si¢ nowozytnymi j¢zykami obcymi;
. znakomitego orientowania si¢ w zagadnieniach matematycznych zwigzanych

z kalkulacjami cenowymi, stawkami VAT, podzialem cen tagcznych na sktadni-

ki, obliczaniem marzy.
Nastepnie gltos w dyskusji zabrata grupa przedstawicieli branzy hotelarskiej. Przed-
stawili oni zbidr zagadnien, ktére powinny zostaé wzigte pod uwage przy tworzeniu zakresu
merytorycznego praktyk, majacych odbywac si¢ w przedsigbiorstwach tego sektora, a skiero-

wanych do nauczycieli ksztalcenia zawodowego.
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Zaleca si¢ zwroOcenie szczegolnej uwagi na konieczno$¢ zapoznania nauczycieli z:

calg strukturg funkcjonowania kompleksu hotelowego;

funkcjonujacymi systemami ISO;

zapleczem gastronomicznym;

systemami rozliczen rezerwacyjno-finansowych;

zagadnieniami zwigzanymi z polityka finansowg konkretnego przedsigbiorstwa;

procedurami pracy w recepcji, a takze tzw. ,,obstugi pigtra”.

Nastepng grupa, ktora zabrata glos w dyskusji, byli przedstawiciele sektora turystycz-

nego, a wigc biur podrézy i1 korporacji turystycznych. Przedstawili oni zestaw zatozen,

ktére powinny zosta¢ uwzglednione w programie nauczycielskich praktyk. Prymat przyznano

konieczno$ci zapoznania nauczycieli z zagadnieniami zwigzanymi z:

strukturg funkcjonowania biura podrozy;

funkcjonujacymi w tej branzy systemami i programami komputerowymi;
systemami rozliczen rezerwacyjnych i hotelowych;

metodami bezposredniej i telefonicznej obstugi klienta;

efektywnymi metodami w zakresie polityki kadrowej, ze szczegdlnym zwroce-
niem uwagi na kryteria stosowane przy ocenie kandydatow ubiegajacych si¢
o zatrudnienie;

metodami rozliczen finansowych, ze szczegdlnym uwzglgdnieniem podziatu
na marze, stawki podatkowe, przeliczanie obcych walut, prawidtowego obli-

czania warto$ci facznej 1 poszczegdlnych sktadnikoéw calej oferty.

Uczestnicy seminarium podkreslili, iz niezwykle wazne jest, aby nauczyciele przed-

miotow zawodowych, zardbwno w ich formie teoretycznej, jak i praktycznej, ksztalcacy przy-

szte kadry sektora turystycznego, hotelarskiego i gastronomicznego mieli mozliwo$¢ regular-

nego poszerzania swojej wiedzy 1 umiejetnosci w ramach praktyk odbywajacych sie

w przedsigbiorstwach branzowych. Fundamentem tego rodzaju przedsigwzig¢ powinna by¢

aktywna kooperacja szkot zawodowych, przedsigbiorstw sektora turystycznego, hotelarskiego

1 gastronomicznego, a takze szkot wyzszych ksztalcacych na kierunkach z tego zakresu.
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Z.akonczenie

Program Operacyjny Kapital Ludzki, a takze realizowany w jego ramach (Priorytet III,
Dziatanie 3.4., Poddziatanie 3.4.3.) przez Wyzsza Szkote Kultury Fizycznej i Turystki im.
Haliny Konopackiej w Pruszkowie projekt Akademia dobrych praktyk stwarza szans¢ na pod-
niesienie jakosci 1 efektywnosci ksztatcenia w szkolnictwie zawodowym $redniego szczebla
edukacji. Cel ten osiagnag¢ mozna gtownie poprzez podwyzszenie kompetencji oraz zaktuali-
zowanie i poszerzenie wiedzy nauczycieli przedmiotow zawodowych/ instruktoréw praktycz-
nej nauki zawodu ksztatcacych przyszte kadry sektora gastronomii, turystyki i hotelarstwa.

Nie ulega watpliwosci, ze sytuacja szkolnictwa zawodowego powinna ulec znaczacej
poprawie. Pierwszym krokiem na drodze wiodacej do tego celu jest utrzymanie na odpowied-
nio wysokim poziomie naktadow na rozwdj kapitatu ludzkiego, stanowigcego jeden z filarow
nieprzerwanego rozwoju wspotczesnej gospodarki budowanej na wiedzy, informacji oraz
technologii.

Odpowiedzialno$¢ za zreformowanie szkolnictwa zawodowego, polegajacego migdzy
innymi na skorelowaniu jego oferty edukacyjnej z potrzebami rynku pracy i oczekiwaniami
pracodawcow, nie moze jednak spoczywa¢ wylacznie na wiadzach o$wiatowych szczebla
centralnego. Powinna by¢ bowiem podzielona zarowno miedzy instytucje zarzadzajace edu-
kacja: wladze panstwowe, samorzadowe, o$wiatowe, jak i pracodawcow, ktorzy na réwni
powinni odpowiadaé za przygotowanie do zawodu przysztych wysoko wykwalifikowanych
pracownikow.

Absolwenci szkot zawodowych $redniego szczebla edukacji powinni legitymowac si¢
kwalifikacjami i umiejetnosciami niezbednymi do wykonywania konkretnego, wyuczonego
zawodu, ale rowniez kompetencjami stanowigcymi podstawe efektywnego funkcjonowania
w realiach wspoétczesnego rynku pracy. Z tego tez wzgledu przyszli pracownicy, réwniez sek-
tora turystyki, gastronomii i hotelarstwa, powinni wykazywac si¢ profesjonalizmem, mobil-
nos$cig i elastycznoscia.

Jednak powodzenie wszelkich projektowanych zmian, ktore maja w blizszej perspek-
tywie zosta¢ wdrozone, uzaleznione jest od kadry dydaktycznej, odpowiadajacej za wyksztat-
cenie i przygotowanie zawodowe przyszlych pracownikow. Nauczyciele, ktérzy podejmuja
si¢ tego zadania, zobowigzani sg do legitymowania si¢ jak najwyzszymi kompetencjami
1 kwalifikacjami zawodowymi. Stad konieczno$¢ ich dobrze zaplanowanego i systematycznie
realizowanego samorozwoju zawodowego oraz nieprzerwanego podwyzszania kwalifikacji

zawodowych poprzez udziat w rozlicznych szkoleniach, kursach, a takze praktykach zawo-
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dowych odbywajacych si¢ w przedsigbiorstwach dziatajacych w branzy turystycznej, hotelar-
skiej i gastronomicznej.

Wazne jest, aby instytucje przygotowujace do zawodu przysztych nauczycieli, tak
ksztatcenia zawodowego, jak 1 ogdlnego, braly pod uwage jeden z priorytetdw unijnej polityki
o$wiatowej, majacy na celu stworzenie nowego modelu nauczyciela odpowiadajacego wy-
zwaniom, jakie stawia przed edukacjg XXI wiek. Nowoczesny nauczyciel to®:

. Wychowawca dazacy do stworzenia odpowiednich warunkéw sprzyjajacych
ksztaltowaniu postaw ucznidow poprzez rozbudzanie ich ciekawosci, zachgcaja-
cy do samodzielnego poszukiwania i zdobywania informacji oraz krytycznego
ich selekcjonowania i dalszego przetwarzania. Do jego zadan nalezy rowniez
wspieranie mlodziezy w podejmowaniu decyzji odno$nie wyboru $ciezki edu-
kacji, a takze kariery zawodowe;j.

. Dydaktyk przekazujacy w sposob skuteczny i efektywny wiedze oraz ksztatca-
cy w uczniach umiej¢tnosci niezbgdne do funkcjonowania w obszarze pracy
zawodowej oraz we wspotczesnym §wiecie.

. Opiekun, do zadan ktorego nalezy sprawowanie opieki nad uczniem jej wyma-
gajacym i potrzebujacym, udzielanie mu pomocy w trudnych sytuacjach.

. Badacz, ktorego sfera dzialalnosci zawodowej obejmuje réwniez konieczno$¢
autodiagnozy w odniesieniu do prowadzonej przez siebie dziatalnosci dydak-
tycznej i wychowawcze;.

. Innowator wprowadzajacy w obreb procesu wychowawczego 1 dydaktycznego
nowe, lepsze rozwigzania o charakterze organizacyjnym, technicznym i tech-
nologicznym.

W praktyce zawodu nauczyciela wymienione funkcje naktadaja si¢ na siebie, tworzac

model, do ktoérego nalezy dazyc.

%9 Stasiak P., Rola nauczyciela ksztalcenia zawodowego i ogélnozawodowego,
http://podn.wodzislaw.pl/pliki/zawodowe/RolaNauczyciela.doc [data dostepu: 06.04.2011].
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