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Wstep

Niniejsze rekomendacje opracowano na potrzeby projektu Na-
uczyciel w teorii i praktyce. Program doskonalenia zawodowego w przed-
sigbiorstwach dla nauczycieli ksztatcenia zawodowego w sektorze infor-
matycznym i telekomunikacyjnym realizowanego przez TYLDA Sp. z o.0.
z siedzibg w Zielonej Gorze. Celem projektu jest wzmocnienie potencjatu
nauczycieli przedmiotow zawodowych oraz instruktorow praktycznej
nauki zawodu® — ksztatcacych przyszle kadry na potrzeby sektora? infor-
matycznego i telekomunikacyjnego —w zakresie posiadanych kompetencji
I kwalifikacji zawodowych, a takze zaktualizowanie wiedzy kadry dydak-
tycznej oraz wyposazenie jej w nowe umiejetnosci praktyczne.

Projekt jest wspotfinansowany ze srodkow Europejskiego Funduszu
Spotecznego w ramach PO KL (Priorytet 1l — Wysoka jako$¢ systemu
o$wiaty, Dziatanie 3.4. Otwarto$¢ systemu edukacji w kontekscie uczenia
si¢ przez cale zycie, Poddziatanie 3.4.3. Upowszechnienie uczenia si¢ przez
cale zycie — projekty konkursowe). W ramach wymienionego poddziatania
dazy si¢ do optymalizacji jakosci ksztalcenia zawodowego m.in. poprzez
doskonalenie nauczycieli szkot zawodowych3. W zwigzku z tym opraco-
wano pilotazowy program doskonalenia nauczycieli przedmiotow zawo-
dowych oraz instruktoroéw praktycznej nauki zawodu ksztatcacych kadry na

potrzeby sektora informatycznego i telekomunikacyjnego. Nauczyciele,

! Na potrzeby niniejszego opracowania terminami nauczyciele/instruktorzy okresla sie
zarowno kobiety, jak i mezczyzn.

2 W niniejszym opracowaniu pojecie sektor i branza beda stosowane zamiennie.

® Na potrzeby niniejszego opracowania pod pojeciem szkoly zawodowej rozumie sie
placowki o§wiatowe $redniego szczebla edukacji: zasadnicze szkoly zawodowe oraz
technika.



ktorzy wzigli udzial w jego realizacji, mieli mozliwo$¢ zaktualizowania
swojej wiedzy teoretycznej i zdobycia umiejetnosci praktycznych zwigza-
nych z nauczanym przedmiotem.

W ramach niniejszego opracowania przeprowadzono m.in. pogte-
biong analiz¢ desk research. Studia literaturowe pozwolity na sformuto-
wanie zalecen dotyczacych systemu doskonalenia nauczycieli, ktorych
wprowadzenie przyczyni si¢ do optymalizacji jakosci ksztatcenia zawo-
dowego. Z kolei badania iloSciowe oraz jakoSciowe przeprowadzone
wérod ekspertow 1 nauczycieli ksztatcenia zawodowego uczestniczacych
w realizacji projektu stanowig podstawe do wypracowania rekomendacji
dotyczacych odpowiednich form oraz sposobéw wdrazania programow
doskonalenia zawodowego dla nauczycieli ksztalcenia zawodowego. Za-
lecenia zostaty sformulowane w celu optymalizacji efektow doskonalenia
nauczycieli przedmiotow zawodowych oraz instruktorow praktycznej
nauki zawodu w wyniku dokonania korekty zrealizowanego pilotazowego
programu doskonalenia zawodowego. Przyczyni si¢ to do poprawy jako-
Sci tego typu programéw realizowanych w przysztosci.

Niniejsze opracowanie sktada si¢ z pigciu rozdziatow. W pierw-
szym rozdziale zawarto informacje na temat ksztalcenia zawodowego
przysztych fachowcoéw na potrzeby sektora informatycznego 1 telekomu-
nikacyjnego. Przedstawiono w nim iloSciowy wymiar oferty edukacyjnej
oraz efekty ksztalcenia w kontekscie zapotrzebowania rynku pracy na
specjalistow z wymienionego sektora. Zawiera on takze charakterystyke
kompetencji, ktorymi legitymujg si¢ absolwenci kierunkow zawodowych
zwigzanych z informatyka i telekomunikacjg, oraz oczekiwania przedsie-
biorcéw branzowych w tym zakresie. Tym samym rozdzial ten stanowi

wprowadzenie do oméwienia zagadnien zwigzanych z konieczno$cig do-



skonalenia nauczycieli szkot zawodowych. W rozdziale drugim przedsta-
wiono ideg ksztalcenia ustawicznego oraz jej znaczenie w kontekscie do-
skonalenia zawodowego nauczycieli. Zawarto w nim rowniez informacj¢
na temat form finansowania doskonalenia zawodowego kadry dydaktycz-
nej w Polsce.

W rozdziale trzecim zostaty zaprezentowane mozliwosci pozy-
skiwania oraz podnoszenia kompetencji nauczycieli ksztalcenia zawodo-
wego w Polsce poprzez korzystanie z dostepnych form doskonalenia za-
wodowego. Wskazano najpopularniejsze formy doskonalenia oraz doko-
nano oceny ich efektywnosci w odniesieniu do nauczycieli ksztatcenia
zawodowego. W rozdziale tym przedstawiono takze przeszkody utrudnia-
jace nauczycielom realizowanie efektywnych form doskonalenia oraz
zwigzane z tym oczekiwania kadry dydaktycznej. Na ich podstawie moz-
liwe bylo zasugerowanie kierunkéw koniecznych do wprowadzenia
zmian zwigzanych z doskonaleniem zawodowym nauczycieli.

W rozdziale czwartym zostaly zawarte rekomendacje z zakresu
wdrazania najskuteczniejszej formy doskonalenia zawodowego nauczy-
cieli — Programow Doskonalenia Zawodowego (PDZ), sktadajacych si¢
Z czg$ci warsztatowej 1 czesci praktycznej realizowanej w przedsigbior-
stwach. Zaprezentowano w nim najwazniejsze wnioski dotyczace sposo-
bow realizacji poszczegdlnych modutéw PDZ.

W ostatnim rozdziale, stanowigcym cze$¢ empiryczng niniejszego
opracowania, zawarto rekomendacje wypracowane na podstawie wynikoéw
badan zrealizowanych w ramach projektu z ekspertami, do ktorych nalezeli
przedsigbiorcy z branzy IT 1 przedstawiciele kadry zarzadzajacej szkotami
zawodowymi, oraz nauczycielami zaangazowanymi w realizacj¢ PDZ.

Wskazowki respondentéw okazaty si¢ bardzo cenne przy formutowaniu



rekomendacji dotyczacych wdrazania i realizacji tego typu programéw
w przysztosci. Ich uwzglednienie przyczyni si¢ do tworzenia jeszcze efek-
tywniejszych PDZ, a tym samym do podniesienia poziomu doskonalenia
nauczycieli ksztalcenia zawodowego 1 poprawy jakosci ksztalcenia zawo-

dowego w Polsce — dostosowanego do potrzeb rynku pracy.



1. Ksztatcenie zawodowe na potrzeby sektora
informatycznego i telekomunikacyjnego

W polskiej gospodarce w ciggu ostatnich 20 lat dokonaly si¢ za-
sadnicze zmiany we wszystkich gateziach i branzach. Transformacja
ustrojowa doprowadzita do zwigkszenia wielko$ci i efektywnos$ci produk-
cji, ale takze do restrukturyzacji zatrudnienia, charakteryzujacej si¢ re-
dukcja liczby pracujacych i zwigkszeniem stopy bezrobocia. Obecnie na
polskim rynku pracy znajduje si¢ duza grupa bezrobotnych poszukuja-
cych pracy, ktérych znaczna cze$¢ to ludzie mtodzi, w tym absolwenci
uczelni wyzszych i szkot zawodowych. Sytuacja ta wyraznie kontrastuje
z niedoborem kadr pracowniczych zglaszanych przez przedsigbiorstwa.
Niedobor ten nie ma jednak charakteru ilo§ciowego, a jako$ciowo-
strukturalny, przejawiajacy si¢ tym, ze bezrobotni, a takze absolwenci
szkot zawodowych 1 wyzszych nie dysponuja odpowiednimi kompeten-
cjami® wymaganymi w pracy w okreslonej branzy. Czesto posiadane
Swiadectwa ukonczenia szkoly nie odzwierciedlajg w petni kompetencji,
ktérymi powinni wykazywac si¢ absolwenci konczacy szkole zawodowa
czy uczelni¢ wyzsza. Problem ten dotyczy rowniez ksztatcenia kadr na
potrzeby branzy informatycznej i telekomunikacyjnej (IT&T)®.

Branza informatyczna 1 telekomunikacyjna w Polsce wyrdznia si¢

na tle pozostalych zasadnicza dynamika wzrostu, co bezposrednio prze-

* Kompetencje to wiedza, umiejetnoéci oraz postawy niezbedne do wykonywania pracy
na okreslonym stanowisku w danej branzy.

> U. Sztandar-Sztanderska (red.), Kwalifikacje dla potrzeb pracodawcéw. Raport
koncowy, Wydziat nauk ekonomicznych Uniwersytetu Warszawskiego, Osrodek Badan
Rynku Pracy, Warszawa, czerwiec 2010,
www.pkpplewiatan.pl/wydawnictwa/_files/publikacje/Kwalifikacje_dla_potrzeb_pracod
awc_w_web.pdf [data dostepu: 25.04.2012].
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ktada si¢ na wysoki poziom zatrudnienia w dlugiej perspektywie czasu.
Potwierdza to klasyfikacja Indeksu konkurencyjnosci branzy informatycz-
nej za 2011 rok. Polska nalezy do nielicznych krajow, w ktorych zostat
odnotowany jeden z najwyzszych wzrostow w rankingu konkurencyjno$ci
tej branzy w poréwnaniu z rokiem 2009. Obecnie Polska znajduje si¢
W tym rankingu na 30 miejscu sposrod biorgcych w nim udziat 66 krajow
Swiata. Wérdd panstw Europy Wschodniej Polska plasuje si¢ pod tym
wzgledem na 5 miejscu — za Stowenia, Czechami, Wegrami oraz EstOniqﬁ.
Niezwykle dynamiczne zmiany zachodzace w tej branzy, spowo-
dowane pojawianiem si¢ nowych rozwigzan technologicznych i znajdo-
waniem dla nich coraz nowszych zastosowan, skutkuja powstaniem no-
wych zawodow 1 zwigkszeniem popytu na prace w IT&T. Z badan typu
foresight przeprowadzonych przez Polska Agencje Rozwoju Przedsig-
biorczosci dotyczacych przyszitych trendow na rynku pracy wynika, ze
branza informatyczna i telekomunikacyjna bedzie generowac najwigcej
nowych miejsc pracy, wymagajacych s$cisle okreslonych kompetencji.
Popyt na pracownikow w tej branzy dotyczy w gtownej mierze kadry
wysoko wykwalifikowanej, przygotowanej do pracy z wykorzystaniem
nowoczesnych technologii informacyjnych. W najblizszych latach poszu-
kiwani bedg m.in. pracownicy w zawodach, ktore juz obecnie sa deficy-
towe, czyli teleinformatycy, eksperci sieciowi zajmujacy si¢ projektowa-

niem, wdrazaniem i administrowaniem sieci komputerowych’.

® Indeks konkurencyjnosci branzy informatycznej w 2011 r., Economist Itelligence Units
na zlecenie Business Software Alliance (BSA),
www.globalindex11.bsa.org/upload/media-file/itcomp_cs_poland_pl.pdf [data dostepu:
25.04.2012].

" K. Matusiak, J. Kucinski, A. Gryzik (red.), Foresight kadr nowoczesnej gospodarki,
PARP, Warszawa 2009,

www.parp.gov.pl/files/74/81/305/5266.pdf [data dostepu: 25.04.2012].
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Zwigkszajace si¢ zapotrzebowanie na pracownikéw w tych zawo-
dach, nie jest jednak zaspokojone przez istniejaca podaz. Co prawda po-
daz sity roboczej ciagle si¢ zwigksza, istnieje bowiem duze zapotrzebo-
wanie mtodych oséb na ksztalcenie w zawodach z informatyka i teleko-
munikacjg. Osoby te po ukonczeniu szkoly zawodowej lub uczelni wyz-
szej nie posiadajg jednak odpowiednich kompetencji niezbednych do wy-
konywania pracy w branzy IT&T®. Moze o tym $wiadczyé m.in. indeks
konkurencyjnosci branzy informatycznej. Kapitat ludzki jest w nim jedy-
ng kategorig, w ktorej ogdlny poziom konkurencyjnosci polskiej branzy
informatycznej ulegt ostabieniu®. Pomimo niezwykle dynamicznego roz-
woju branzy oraz istnienia wielu kierunkow ksztalcenia na jej potrzeby,
od lat wystepuje rosnacy deficyt specjalistow z zakresu IT&T. Potwierdza
to tez¢ o dwubiegunowosci ewolucji (tzw. dualizacji) rynku pracy, w kto-
rej cigglej nadwyzce nisko wykwalifikowanej kadry o matych szansach
na zatrudnienie w branzy informatycznej i telekomunikacyjnej towarzy-
szy deficyt sily roboczej posiadajacej wysokie kwalifikacje w zakresie
IT&T. Rozwoéj dokonujacy si¢ w sferze produkcji i ustug, a takze w sek-
torze ICT przyczynia si¢ do dynamicznego wzrostu popytu na specjali-
stow posiadajacych odpowiednie kompetencje, ktorzy beda w stanie pro-
jektowac¢ 1 wdraza¢ efektywne rozwigzania z punktu widzenia przedsig-
biorcow™.

W zwigzku z powyzszym konieczna jest odpowiednio wysoka ja-
kos¢ ksztalcenia na poziomie szkot zawodowych i wyzszych'. Przepro-
wadzone analizy w tym zakresie wskazujg bowiem, ze kluczowym ocze-

kiwaniem pracodawcow wzgledem przysztej kadry pracowniczej jest wy-

8 U. Sztandar-Sztanderska (red.), Kwalifikacje dla potrzeb pracodawcow..., op.cit.
® Indeks konkurencyjnosci branzy informatycznej w 2011 r., ..., op.cit.
K. Matusiak, J. Kucinski, A. Gryzik (red.), Foresight kadr-.., op.cit.
1 U. Sztandar-Sztanderska (red.), Kwalifikacje dla potrzeb pracodawcéw..., op.cit.
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soki poziom oraz jako$¢ wyksztalcenia umozliwiajacego zdobycie nie-
zbednych kompetencji*?. Specjaliéci przyznaja jednak, ze jedna z gtow-
nych stabosci branzy IT&T jest niska jako$é kapitatu ludzkiego®®.

Analizy sektora informatycznego i telekomunikacyjnego wskazu-
ja, ze przedsiebiorcy poszukujg w gtdéwniej mierze pracownikow do wy-
konywania zawodow i specjalnosci, w przypadku ktorych wyksztalcenie
wyzsze jest warunkiem niezb¢dnym do podjecia zatrudnienia. Obecnie
juz ponad 60% zatrudnionych w informatyce i telekomunikacji posiada co
najmniej tytul zawodowy licencjata czy inzyniera. Jednak dynamiczny
rozwo6j sektora informatycznego i telekomunikacyjnego wymaga takze
ksztatcenia przysztych pracownikow, wykonujacych czynnosci, do kto-
rych niepotrzebna jest szeroka, specjalistyczna wiedza i legitymowanie
sic wyzszym wyksztalceniem'. Wynika to z postepujacej polaryzaciji
stanowisk pracy, dotyczacej w glownej mierze branz zwigzanych z nowo-
czesnymi technologiami®®, ktérymi niewatpliwie sa branza informatyczna
i telekomunikacyjna. Silna polaryzacja rynku pracy z jednej strony oparta
jest na zapotrzebowaniu przedsi¢biorcow na pracownikow legitymuja-
cych si¢ niskim wyksztalceniem o okreslonej specjalizacji zawodoweyj.
Z drugiej strony istnieje zapotrzebowanie rynku pracy na pracownikow
posiadajacych wyksztatcenie wyzsze lub/i bardzo wysokie kwalifikacje

zawodowe®®,

12 Skill needs in Europe, Focus on 2020, CEDEFOP, Luxembourg 2008,
www.cedefop.europa.eu/EN/Files/5191 en.pdf [data dostepu: 26.04.2012].

13 Raport - Economist Intelligence Units, Business Softwere Alliance (BSA).

YU, Sztandar-Sztanderska (red.), Kwalifikacje dla potrzeb pracodawcéw..., op.Cit.
° K. Matusiak, J. Kucinski, A. Gryzik (red.), Foresight kadr-..., op.cit.

16 |_abour — market polarisation and elementary occupations in Europe. Blip or long-
term trend?, CEDEFOP, Luxembourg 2011,

www. events.cedefop.europa.eu/skills2011/images/stories/documents/labour-market
%20polarisation%20and%20elementary%20occupations%20in% 20europe%20
2011.pdf [data dostepu: 26.04.2012].
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Dotychczas przeprowadzone badania potwierdzaja, ze w kolej-
nych latach bgdzie mozna zaobserwowac dalszy wzrost zapotrzebowania
na pracownikoéw srednio wykwalifikowanych oraz bardzo duze zapotrze-
bowanie na osoby wysoko wykwalifikowane. Tym samym przewiduje si¢
gwaltowny rozwoéj zawoddéw o waskiej specjalizacji, opartych na bardzo
wysokich kwalifikacjach. Wystapi jednak takze duze zapotrzebowanie na
pracownikéw o wyksztalceniu zawodowym wykonujacych prace proste

i powtarzalne®’.

1.1. IloSciowy wymiar oferty edukacyjnej szkot
zawodowych a zapotrzebowanie rynku pracy na
specjalistéw z branzy IT&T

Obecnie w Polsce najliczniej reprezentowana grupa zawodow
z branzy IT&T to technik informatyk oraz pozostali informatycy, gdzie
indziej niesklasyfikowani. Kategoria ta obejmuje bardzo szeroka grupe
zawodowa, ktorej cecha jest to, ze kwalifikacje w jej zakresie sa mozliwe
do uzyskania w systemie szkolnictwa zawodowego®.

Analiza oferty szkot zawodowych ksztatcacych na potrzeby sektora
informatycznego i telekomunikacyjnego pokazuje skale tego ksztatcenia
oraz popularno$¢ wsrod mtodziezy edukacji w tym zakresie. Do najczesciej
wybieranej grupy zawodoéw w technikach i1 szkotach policealnych sg zawo-
dy zwigzane z informatykqlg. Ksztalcenie na potrzeby telekomunikacji od-
bywa si¢ na mniejsza skale. Na poziomie szkolnictwa zawodowego specja-
listow na potrzeby branzy IT&T ksztalci si¢ w szeSciu zawodach. W tech-

nikach realizowane jest ksztalcenie w czterech zawodach: technika infor-

7K. Matusiak, J. Kucinski, A. Gryzik (red.), Foresight kadr-.., op.cit.
18 U. Sztandar-Sztanderska (red.), Kwalifikacje dla potrzeb pracodawcéw..., op.cit.
19 H

Ibidem.
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matyka (w 1201 szkotach), technika teleinformatyka (w 102), technika te-
lekomunikacji (w 31), technika ustug pocztowych i telekomunikacyjnych
(w 14). W zasadniczych szkotach zawodowych odbywa si¢ ksztalcenie
w zawodach: montera elektronika (w 156 szkotach) oraz montera Sieci
i urzadzen telekomunikacyjnych (w 13)%.

Nalezy réwniez poddac¢ analizie dane dotyczace liczby nauczycieli
majacych kwalifikacje niezbedne do nauczania przedmiotow zawodo-
wych zwigzanych z branza informatyczng 1 telekomunikacyjna. Szczegé-

towe dane w tym zakresie zostaty przedstawione w tabeli 1.

Tabela 1. Liczba nauczycieli wg specjalnosci zwigzanych z branza informatyczng i teleko-
munikacyjng we wrzesniu 2008 i 2009 roku®*

Specjalno$é zawodowa 2008 rok 2009 rok
informatyczne 4912 4871
Fechn_ika komputerowa 212 218
i teleinformatyka
telekomunikacyjne 156 138
Lacznie 5280 5227

Zrodho: opracowanie wiasne na podstawie J. Zargbska, Nauczyciele we wrzesniu 2009 roku.
Stan i struktura zatrudnienia, Os$rodek Rozwoju Edukacji (ORE), Warszawa 2010,
www.bc.ore.edu.pl/Content/179/tekst+nauczyciele+2009 11.pdf[data dostepu: 07.05.2012]

2 Wyszukiwarka Szkét Zawodowych, Krajowy Osrodek Wspierania Edukacji Zawodo-
wej 1 Ustawicznej (KOWEZiU), stan na wrzesien 2011 r.,
www.koweziu.edu.pl/index.php?id=szukaj_sz&a_typ_szkoly=0&a_publ=5&a_kat_uczn
iow=0&a_woj=0&a_miejscowosc=0&a_zawod=0&a_sortuj=0&a_il_na_str=50&O0K=
Szukaj [data dostepu: 27.04.2012].

! podana liczba uwzglednia wszystkich nauczycieli — specjalistow podmiotow zawodo-
wych i nauczycieli uczacych teoretycznych i praktycznych przedmiotéw zawodowych.
Brakuje jednak dostepnych szczegotowych danych na temat liczby nauczycieli specjali-
stow, ksztalcacych w zawodach montera elektronika oraz montera sieci i urzadzen tele-
komunikacyjnych.
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Z dostepnych danych za wrzesien 2009 rok wynika, ze ksztatce-
niem zawodowym przysztych fachowcoéw na potrzeby branzy informa-
tycznej i telekomunikacyjnej zajmowato si¢ w tym czasie 5227 nauczy-
cieli specjalistow. Ich liczba zmniejszyta si¢ w poréwnaniu z analogicz-
nym okresem roku poprzedniego o 53 nauczycieli. Najbardziej liczng
specjalno$cia zawodowa nauczycieli byla specjalno$¢ informatyczna
(4871 os6b w 2009 roku). Nalezy rowniez podkresli¢, ze nauczyciele teo-
retycznej i praktycznej nauki zawodu bedacy specjalistami z zakresu in-
formatyki stanowig jedng z najliczniejszych grup nauczycieli specjalistow
w Polsce, zaraz za nauczycielami przedmiotow ekonomiczno-handlowych
I mechanicznych.

Tak duza liczba nauczycieli specjalistow z zakresu informatyki
odpowiada duzemu zainteresowaniu ksztalceniem milodziezy w zawo-
dzie technika informatyka, ktore w 2011 roku realizowane byto w 1201
szkotach zawodowych. Nauczycieli specjalistow z zakresu techniki
komputerowej i telekomunikacji jest juz zdecydowanie mniej (odpo-
wiednio 218 i 138 w 2009 roku). Jednak ich liczba wydaje si¢ wtasciwa
w stosunku do liczby szkot zawodowych podejmujacych ksztatcenie
w tym zakresie?.

Liczba uczniéw 1 absolwentow tych kierunkdéw zwiagzanych z in-
formatyka 1 telekomunikacjg ulega systematycznemu zwigkszeniu. Kazde-
go roku kilkanascie tysiecy osob konczacych szkoly zawodowe w zawo-
dach nalezacych do dziedziny IT&T potwierdza w formie egzaminu swoje

kwalifikacje. W 2010 roku kwalifikacje w zawodzie technika informatyka

22 J. Zarebska, Nauczyciele we wrzesniu 2009 roku. Stan i struktura zatrudnienia, Osro-
dek Rozwoju Edukacji (ORE), Warszawa 2010,
www.bc.ore.edu.pl/Content/179/tekst+nauczyciele+2009_11.pdf [data dostepu:
07.05.2012].
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zdobylo 75 323 absolwentow szkot zawodowych, a ich liczba zwigkszyta
si¢ w porownaniu z rokiem poprzednim o 2378 osoéb. W zawodzie technika
teleinformatyka poprzez zdanie egzaminu zawodowego kwalifikacje swe
potwierdzito 5394 absolwentow. Ich liczba zmniejszyta si¢ w poréwnaniu
z rokiem 2009 0 99 os6b. W 2010 roku kwalifikacje zawodowe potwierdzi-
to réwniez 1266 technikow telekomunikacji, 271 technikéw ustug poczto-
wych i telekomunikacyjnych oraz 1598 monteréw elektronikéw?. Brakuje
jednak szczegotowych danych dotyczacych liczby uczniéw i absolwentow
szkot zawodowych ksztatcacych na potrzeby branzy IT&T**. Mozna jed-
nak stwierdzi¢, ze dosy¢ szeroka oferta edukacyjna szkét zawodowych
w zakresie ksztatcenia na potrzeby sektora informatycznego i telekomuni-
kacyjnego oraz liczba nauczycieli specjalistow ksztalcacych na potrzeby
wspomnianego sektora jest dostosowana do zapotrzebowania mlodziezy
oraz do potrzeb rynku pracy w wymiarze ilosciowym.

Co prawda ksztalcenie w zakresie informatyki i telekomunikacji
w szkotach zawodowych zwigksza sig, ale wcigz w edukacji na tym po-
ziomie brakuje efektywnego korzystania z internetu, programéw kompu-
terowych 1 programéw edukacyjnych w nauczaniu poszczegélnych
przedmiotéw w tych zawodach?. Istotnym problemem jest zatem niedo-
pasowanie oferty edukacyjnej w wymiarze jakosciowo-strukturalnym do

zapotrzebowania rynku pracy. Wskazuja na to m.in. informacje pozyska-

2 A. Szczucka, M. Jelonek, Raport z badar uczniow szkél ponadgimnazjalnych i analizy

kierunkow ksztatcenia realizowanych w 2010 r. w ramach projektu Bilans Kapitatu

Ludzkiego, Warszawa 2011,

www.bkl.parp.gov.pl/system/files/Downloads/20110616070806/Kogo_ksztalca_polskie

_szkoly.pdf?1308200910 [data dostepu: 07.05.2012].

2‘5‘ U. Sztandar-Sztanderska (red.), Kwalifikacje dla potrzeb pracodawcéw..., op.cit.
Ibidem.
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ne z powiatowych urzgdow pracy, zawarte w raporcie Zawody deficytowe
i nadwyzkowe w I potroczu 2011 r20

Wedtug monitoringu zawodéw deficytowych i nadwyzkowych
w rankingu zawodow, w ktorych wystepuje przewaga bezrobotnych nad
wolnymi miejscami pracy znalazl si¢ m.in. technik informatyk, technik
teleinformatyk, technik telekomunikacji oraz technik ustug pocztowych
I telekomunikacyjnych, monter elektronik — sprzet komputerowy, mon-
ter sieci i urzadzen telekomunikacyjnych oraz monter sieci telekomuni-
kacyjnych?’. Szczegbtowe dane w tym zakresie zostaly przedstawione

w tabeli 2.

% Nalezy mie¢ na uwadze, ze ranking zawodow deficytowych i nadwyzkowych nie jest
do konca obiektywnym narz¢dziem badajacym zapotrzebowanie rynku pracy na
przedstawicieli poszczegdlnych zawodow. Uwzglednia on bowiem tylko oferty pracy
zgloszone do powiatowych urzeddéw pracy.

2T Zawody deficytowe i nadwyzkowe w I pélroczu 2011 r., Ministerstwo Pracy i Polityki
Spotecznej, Departament Rynku Pracy, Warszawa, listopad 2011,
www.mpips.gov.pl/analizy-i-raporty/raporty-sprawozdania/rynek-pracy/zawody-
deficytowe-i-nadwyzkowe/rok-2011/ [data dostepu: 08.05.2012].
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Tabela 2. Informacje o liczbie bezrobotnych i liczbie ofert pracy w branzy informatycznej i telekomunikacyjnej na podstawie monitoringu zawodow
deficytowych i nadwyzkowych w pierwszej potowie 2011 roku

Przewaga . .| Odsetek osob
Naplyw naplywu ZareJEStroWam wczesniej
Naplyw Wskaznik bezrobotni na .
, . i bezrobotnych bezrobotnych | . - . pracujacych,
Zawéd/specjalno$é . wolnych intensywnosci koniec :
w I polowie . nad naplywem g . pozostajacych
miejsc pracy nadwyzki | pétrocza
2011r. wolnych bez pracy
S 2011r.
miejsc pracy ponad 12 m-cy
technik informatyk 5872 669 5203 0,1139 7549 14,50%
technik teleinformatyk 168 37 131 0,2202 183 5,50%
technik telekomunikacji 943 26 917 0,0276 1213 22,30%
‘_[echmk usiu_g poqztowych 86 1 85 0,0116 80 1.30%
i telekomunikacyjnych
monter elektronik — sprzet 87 16 71 0,1839 118 25 40%
komputerowy
monter sieci i urzadzen tele- 45 31 14 0,6889 45 0%
komunikacyjnych
monter siecl 207 65 142 0,314 355 0%
telekomunikacyjnych
lacznie 7408 845 6563 9543

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie Zawody deficytowe i nadwyzkowe w I pétroczu 2011 r.,..., op.cit.
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Z danych zamieszczonych powyzej wynika, ze najwicksza prze-
waga naptywu bezrobotnych nad wolnymi miejscami pracy wystepuje
W profesji technika informatyka. W pierwszym poétroczu 2011 roku prze-
waga ta wynosita 5203 osoby (naptyw do bezrobocia wynidst 5872 0sob,
za$ nowych ofert pracy i miejsc aktywizujacych bezrobotnych w tym za-
wodzie pojawito si¢ 669). Na koniec I potrocza 2011 roku w caltej Polsce
w urzedach pracy zarejestrowanych bylo lacznie 7548 bezrobotnych
w zawodzie technika informatyka. Znaczny naptyw do bezrobocia odnoto-
wano réwniez w przypadku osob legitymujacych si¢ zawodem technika tele-
komunikacji (943 osoby). W zawodzie tym przewaga naptywu osob bezro-
botnych nad ofertami pracy wyniosta 917 oséb. W I pétroczu 2011 roku
w urzgdach pracy zarejestrowaly si¢ 943 osoby posiadajace zawodd tech-
nika telekomunikacji, podczas gdy nowych ofert pracy byto dla nich tylko
26. Na koniec tego okresu w calym kraju zarejestrowanych byto lacznie
1213 bezrobotnych w zawodzie technika telekomunikaciji.

Wisrdd osob posiadajacych profesje takie jak: technik teleinforma-
tyk, technik ustug pocztowych i telekomunikacyjnych, monter elektronik,
monter sieci 1 urzadzen telekomunikacyjnych oraz monter sieci telekomu-
nikacyjnych naptyw bezrobotnych nie byt juz tak duzy jak w przypadku
pozostatych zawodow. Wynika to jednak z ksztalcenia w tych profesjach
na znacznie mniejszg skale niz w zawodach technika informatyka i tech-
nika telekomunikacji.

Biorac pod uwage aczng liczbg 0so6b bezrobotnych posiadajacych
kwalifikacje niezbedne do wykonywania zawodu w branzy informatycz-
nej czy telekomunikacyjnej, mozna stwierdzi¢, ze w catym kraju jest ich
prawie 10 000. Sytuacja taka ma miejsce z powodu duzego naptywu do

bezrobocia oraz niewielkiej liczby pojawiajacych si¢ w powiatowych
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urzgdach pracy ofert dla pracownikoéw posiadajacych wyksztatcenie za-
wodowe z zakresu informatyki czy telekomunikacji.

Znaczny odsetek osob bezrobotnych w wymienionych zawodach
stanowig absolwenci szkot zawodowych, bowiem osoby, ktore wczesdniej
pracowaty, stanowig nieznaczny odsetek wsrdéd bezrobotnych w tych za-
wodach. Potwierdzajg si¢ tym samym informacje przekazywane przez
pracodawcow z branz informatycznej i telekomunikacyjnej, ktérzy po-
szukuja do pracy 0sob z pewnym do$wiadczeniem zawodowym?®,

Obecnie przedsigbiorcy z branzy informatycznej czy telekomunika-
cyjnej rekrutujacy pracownikéw, majac do wyboru duza grupg absolwen-
tow uczelni wyzszych — inzynierow i magistrow — lub absolwentow techni-
kow 1 zasadniczych szkét zawodowych, w wickszosci przypadkow wybiorg
kandydata legitymujacego si¢ wyksztatceniem wstzyng. Dzieje si¢ tak
dlatego, ze w opinii przedsigbiorcoOw absolwenci szkét zawodowych nie sg
odpowiednio przygotowani do wykonywania zawodu i nie posiadaja wy-
starczajgcych kompetencji wymaganych w przedsiebiorstwach.

Dlatego tak wazna jest wysoka jako$¢ ksztalcenia na poziomie
szkot zawodowych — specjalistdéw na potrzeby branz informatycznej 1 tele-
komunikacyjnej, ktérzy po ukonczeniu edukacji na tym poziomie beda

posiadali odpowiednie kompetencje do podjecia pracy w branzy IT&T.

8 . Sztandar-Sztanderska (red.), Kwalifikacje dla potrzeb pracodawcéw..., 0p.cit.
2y
Ibidem.

20



1.2. Kompetencje absolwentow szkdt zawodowych
ksztatcacych na potrzeby sektora informatycznego
i telekomunikacyjnego a potrzeby pracodawcow
w tym zakresie

W dynamicznie rozwijajgcej si¢ branzy informatycznej 1 teleko-
munikacyjnej istnieje silne niedopasowanie oczekiwanych przez praco-
dawcow kompetencji oraz tego, co w tym zakresie oferuja szkoty zawo-
dowe, ktore z duzym opodznieniem reaguja na potrzeby rynku. Przedsie-
biorcy z branzy IT&T oczekuja od nowo zatrudnionych pracownikéw
W szczeg6lnosci umiejetnosci logicznego myslenia, zdolno$ci rozwiazy-
wania pojawiajacych si¢ probleméw oraz znajomosci podstawowych na-
rz¢dzi informatycznych. Poszukiwanymi umiej¢tnosciami sg takze goto-
wo$¢ do nauki, umiejetnos¢ pracy w zespole oraz zdolnosci komunika-
cyjne®. Przedsicbiorcy z branz informatycznej i telekomunikacyjnej
oczekujg zatem od przysztych pracownikow, w tym absolwentow szkot
zawodowych, tzw. kompetencji kluczowych, czyli takich, ktore nie od-
nosza si¢ do wykonywania praktycznych czynnosci, ale do sprawowania
r6éznych funkcji w tym samym czasie, jak rowniez adaptacji 1 zdolnosci
akceptowania zmian®'. Do kompetencji kluczowych zalicza si¢ nastepuja-
ce rodzaje umiethnos’ci?’z:

1. uczenia si¢ 1 rozwijania problemow;
2. myslenia — dostrzegania zalezno$ci przyczynowo-skutkowych;
3. poszukiwania, segregacji oraz wykorzystywania informacji

Z roznych Zrodet;

% Ibidem.

31 K. Matusiak, J. Kucinski, A. Gryzik (red.), Foresight kadr..., op.cit.

%2 ). Skrzypczak, Tak zwane kompetencje kluczowe, ich charakter i potrzeba ksztaltowa-
nia w toku edukacji ustawicznej, ,,Edukacja Ustawiczna Dorostych” nr 3/1998.
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4. doskonalenia sig¢;

5. komunikowania si¢;

6. wspolpracy i porozumienia w grupie;

7. dzialania — organizowania pracy, opanowania technik i narze-

dzi pracy.

Oprocz kompetencji kluczowych przedsigbiorcy oczekuja od oséb
wykonujacych zawody zwigzane z informatyka i telekomunikacja kompe-
tencji zawodowych 1 umiejetnosci komputerowych33. W zwiazku z po-
wyzszym W celu zapewnienia absolwentom szkél zawodowych wiek-
szych mozliwosci znalezienia zatrudnienia niezbedne jest wyksztalce-
nie w nich pozadanych przez pracodawcéw kompetencji juz na etapie
ksztalcenia zawodowego. Zaleca si¢ m.in. prowadzenie analiz doty-
czacych aktualnych oczekiwan kadrowych przedsiebiorcow oraz
wymaganych przez nich kompetencji u zatrudnianych pracownikéw.

Problemem jest jednak to, ze obecnie w szkotach zawodowych
ksztalci si¢ przysztych fachowcow, przekazujac im z reguty tylko wiedze
teoretyczng i w mniejszym zakresie umiejetnosci praktyczne. Zdarzaja si¢
rowniez przypadki, ze ksztatcenie uczniow odbywa si¢ w taki sposob, aby
nie mieli oni problemu ze zdaniem egzaminu zawodowego. Nie zwraca
si¢ przy tym uwagi na konieczno$¢ ksztatcenia kompetencji kluczowych
uczniéw. Rekomenduje si¢ zatem opracowywanie odpowiednich pro-
gramOw nauczania, przygotowujacych uczniow do wykonywania za-
wodow zwiazanych z branza informatyczna i telekomunikacyjna.
Wazne jest, aby osoby te w trakcie przygotowania do wykonywania

zawodu zdobyly umiejetnosci ogolnozawodowe umozliwiajgce ela-

% 5z. Czarnik, M. Jelonek, Bilans kapitatu ludzkiego w Polsce, Polska Agencja Rozwoju
Przedsiebiorczosci, Warszawa 2011,
www.bkl.parp.gov.pl/system/files/Downloads/20110616070718/Bilans_Kapitalu_Ludzk
iego_- Raport_podsumowujacy.pdf?1308200874 [data dostepu: 09.05.2012].
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styczne dostosowanie si¢ do oczekiwan przedsiebiorcow i aktualnego
zapotrzebowania rynku pracy na okreslonych fachowcéw, ale takze
umiejetnosci specjalistyczne niezbedne do wykonywania zadan na
okreslonym stanowisku pracy. Konieczne jest rowniez ksztalcenie
kompetencji kluczowych, ktérych oczekuja przedsiebiorcy z branzy
informatycznej i telekomunikacyjnej.

Wiedza absolwentow szkot zawodowych po kierunkach informa-
tycznych i telekomunikacyjnych zdobyta w trakcie edukacji jest tylko
bazg, ktora powinna zosta¢ uzupeliona odpowiednimi narzedziami na
stanowisku pracy. Dlatego tak wazny jest system praktyk dla uczniéw
szkot zawodowych ksztatconych na potrzeby wspomnianej branzy. Aby
uczen byt odpowiednio przygotowany do efektywnego realizowania prak-
tyk zawodowych badz podjecia pracy w przedsigbiorstwie branzowym,
konieczne jest odbywanie praktyk w zakladach pracy przez nauczycieli
przygotowujacych przysztych specjalistow do wykonywania zawodu (re-
komendacje w tym zakresie zostaly przedstawione w dalszej czgsci ni-
niejszego opracowania).

Podniesienie jakosci ksztatcenia w szkotach zawodowych jest
réwniez niezwykle istotne z perspektywy dalszego ksztatcenia specjali-
stow z dziedziny informatyki i telekomunikacji na wyzszych uczelniach
technicznych. Odpowiednio przygotowani absolwenci szkot zawodowych
beda mogli bowiem kontynuowac¢ nauke na studiach wyzszych na kierun-

kach zwigzanych z informatyka czy telekomunikacja.
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1.3. Analiza programow nauczania oraz efektéw
ksztatcenia w zawodach zwigzanych z sektorem
informatycznym i telekomunikacyjnym

W celu poznania przyczyn wystgpowania niedopasowania w zakresie
ksztalcenia zawodowego w zawodach zwigzanych z informatyka i telekomu-
nikacja do potrzeb przedsiebiorcow nalezaloby podda¢ analizie programy
nauczania w profesjach niezbednych do wykonywania pracy w tym sektorze.
Z przeprowadzonych analiz wynika, ze w programach nauczania przygoto-
wanych dla zawodow takich jak: technik informatyk, technik teleinformatyk,
technik telekomunikacji, technik ushug pocztowych i telekomunikacyjnych,
monter elektronik oraz monter sieci i urzgdzen telekomunikacyjnych przewi-
dziano realizacj¢ niespelna wszystkich niezbednych zadan zawodowych.
Przewazajaca liczba tych zadan realizowana jest w ramach przedmiotow i/lub
w pracowniach, a znacznie mniejsza ich liczba jest realizowana w czasie
praktyk zawodowych w przedsigbiorstwach branzowych.

W  przypadku uczniow szkol zawodowych najwazniejszym
wskaznikiem odzwierciedlajagcym jakos$¢ ksztalcenia, w tym posiadang
wiedze oraz umiej¢tnosci, sg Wyniki zewnetrznego egzaminu zawodowe-
go. Przyjmujac to kryterium, mozna stwierdzi¢, ze istnieja duze dyspro-
porcje migdzy ksztalceniem zawodowym w Polsce a w innych krajach
UE*. W Polsce zewnetrzne egzaminy zawodowe zdaje niespetna 50%
absolwentow szkot zawodowych, za§ np. w Belgii wskaznik ten wynosi
okolo 83%, a w Wielkiej Brytanii — 73%.

¥ M. Kucharska-Zadto, I. Pasko, Doskonalenie nauczycieli. Mity i rzeczywistos¢

[wW:] Nauczyciel w $wiecie wspodtczesnym, Oficyna Wydawnicza ,,Jmpuls”, Krakoéw 2008.
*Statistics on the professional examination 2010,
www.documents.epo.org/projects/babylon/eponot.nsf/0/E502 B6925D273519
C1257913003E369D/$File/Statistics EQE2011_Internet.pdf [data dostepu: 10.05.2012].
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Z analizy efektow ksztalcenia w zawodach na potrzeby branzy in-
formatycznej i telekomunikacyjnej wynika zréznicowanie tej efektywno-
$ci migdzy poziomem ksztalcenia w zasadniczych szkotach zawodowych
a technikach. Bioragc pod uwage zdawalno$¢ egzaminéow zawodowych,
ktore sg miernikiem realizacji efektow ksztalcenia, mozna stwierdzié, ze
jest ona wysoka w zasadniczych szkotach zawodowych (w zawodzie
montera elektronika na poziomie okoto 80%). Niska zdawalnos¢ egzami-
nu zawodowego wystepuje w zawodach, w ktorych ksztatcenie odbywa
si¢ w technikach i szkotach policealnych (okoto 50% zdawalnosci w za-
wodzie technika informatyka i technika teleinformatyka, okoto 39%
w zawodzie technika telekomunikacji i okoto 30% w zawodzie technika
ustug pocztowych i telekomunikacyjnych)®.

Mozna stwierdzi¢, ze w Polsce branza informatyczna i telekomu-
nikacyjna rozwija si¢ niezwykle dynamicznie, przez co wystepuje duze
zapotrzebowanie na odpowiednio wykwalifikowanych pracownikéow,
W tym réwniez pracownikow $redniego szczebla. Przeprowadzone analizy
dowodza jednak, Zze obecnie wystgpuje duza luka pomiedzy wymagania-
mi, jakie stawiane sg kandydatom do pracy przez przedsigbiorcow z wy-
mienionych branz, a przygotowaniem absolwentow szkot zawodowych.
Niedopasowanie to dotyczy w szczegodlnosci praktycznych umiejetnosci
zawodowych kandydatow do pracy i ich kompetencji kluczowych.

Celem edukacji zawodowej $redniego szczebla powinno by¢ takie
przygotowanie absolwentow szkot zawodowych, ktore umozliwi im odna-
lezienie si¢ na rynku pracy. W zwigzku z tym powinni oni legitymowac si¢
zar6wno kompetencjami twardymi, ktore odnosza si¢ bezposrednio do wy-

uczonego oraz wykonywanego zawodu, jak i kompetencjami miekkimi.

% U. Sztandar-Sztanderska (red.), Kwalifikacje dla potrzeb pracodawcéw..., 0p.cit.
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Wyzwaniem dla szkolnictwa zawodowego, a tym samym dla na-
uczycieli przedmiotow zawodowych jest ksztalcenie przysztych specjali-
stow, ktore bedzie skorelowane z potrzebami pracodawcoéOw z branzy in-
formatycznej i telekomunikacyjnej. Zadaniem nauczycieli realizujgcych
ksztalcenie zawodowe powinno by¢ rozwijanie praktycznych umiejetno-
$ci ucznidw niezbednych do wykonywania danego zawodu, uczenie 1o-
gicznego myslenia, tworczego rozwigzywania problemoéw oraz przeka-
zywanie aktualnej wiedzy fachowej. Wiele nauczycieli przedmiotow za-
wodowych to osoby posiadajace dtugi staz zawodowy, ktore nie miaty lub
od dlugiego czasu nie maja kontaktu z aktualng sytuacjg w branzy infor-
matycznej i telekomunikacyjnej. Nie posiadaja one wiedzy na temat tego,
jakie umiejetnosci s wymagane od absolwentow szkot zawodowych,
oraz nie wiedza, jakie programy komputerowe czy narzedzia sa wykorzy-
stywane. Istotnym problemem jest réwniez to, ze wiekszo$¢ nauczycieli
ksztatcenia zawodowego nie posiada praktyki zawodowej w zakresie na-
uczanych przedmiotow zawodowych. Powoduje to, ze przekazuja oni
uczniom wiedze i umiejetnosci, ktore nie sg juz obecnie wykorzystywane
w przedsigbiorstwach braniowych37.

Wszystkie te czynniki sprawiaja, ze konieczne jest nabywanie przez
nauczycieli ksztatcenia zawodowego nowej wiedzy, nowych umiejetnosci,
a takze nowych kompetencji. Odpowiednie przygotowanie nauczycieli
ksztalcenia zawodowego przyczyni si¢ do efektywniejszego ksztalcenia
specjalistow, majacych kwalifikacje odpowiadajagce zapotrzebowaniu
pracodawcow z réznych branz, w tym z branzy informatycznej i teleko-

munikacyjnej.

3" Ibidem.
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2. Edukacja ustawiczna nauczycieli

Koncepcja ksztalcenia ustawicznego (ang. lifetime/lifelong learning),
uwarunkowana wzrostem oczekiwan pracodawcow wzgledem pracowni-
kéw, staje sie coraz popularniejsza we wspotczesnym §wiecie za sprawg
nasilajacej si¢ globalizacji, wzrostu konkurencyjnosci, rozwoju gospodarki
opartej na wiedzy, szybkiego postgpu naukowo-technicznego oraz dyna-
micznie rosngcej liczby innowacji. Zachodzace zmiany powoduja koniecz-
nos$¢ podnoszenia poziomu wyksztatlcenia oraz poszerzania wiedzy przez
jednostki, w celu przystosowania si¢ do zmian zachodzacych w otoczeniu,
jak rébwniez sprawnego wykorzystania mozliwosci, ktore stwarzajg nowo-
czesne technologie informacyjno-komunikacyjne (ICT)®.

W literaturze przedmiotu mozna znalez¢ wiele definicji pojecia
edukacji ustawicznej. Wedtug definicji przyjetej przez Uni¢ Europejska
edukacja ustawiczna (ksztalcenie ustawiczne) oznacza naukg, rozwdj in-
dywidualny 1 spoteczny, a takze ciagle podnoszenie kwalifikacji, kompe-
tencji oraz wiedzy ogolnej w czasie calego zycia®.

Definicja przyjeta w Polsce zwigzlej ujmuje ksztatcenia ustawicz-
ne. W Polsce ksztalcenie ustawiczne definiowane jest jako: ksztalcenie
W szkotach dla dorostych, a takze uzyskiwanie, uzupetnianie wiedzy ogol-
nej, umiejetnosci i kwalifikacji zawodowych w formach pozaszkolnych
przez osoby, ktére spenily obowigzek szkolny™. Polska definicja edukacii

% K. Mikotajczyk, Ksztalcenie ustawiczne — od koncepcji do praktyki, Centrum Rozwoju
Edukacji Niestacjonarnej SGH, www.cren.pl/CREN-SGH_15 KU_2007.pdf [data
dostepu: 11.05.2012].

% European Commission, Making a European Area of Lifelong Learning a Reality,
COM, 678, Brussels: Commission of the European Communities, 2001.

%0 Ustawa z dnia 7 wrzesnia 1991 r. o systemie o§wiaty (Dz.U. 2004, nr 256, poz. 329,

z pozn. zm.).
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ustawicznej odnosi si¢ zatem do nauki jedynie w wieku dojrzatym, kon-
centrujacej si¢ na podnoszeniu kwalifikacji zawodowych. Ksztatcenie
ustawiczne moze przybra¢ forme zinstytucjonalizowang (np. studiéw po-
dyplomowych) badz nieformalng (w postaci wyktadow, kursow i szkolen
organizowanych przez firmy komercyjne)*..

Naczelng zasadg ksztalcenia ustawicznego jest konieczno$¢ zacho-
wania systematycznos$ci oraz cigglo$ci procesu nabywania wiedzy oraz
umiejetnosci gwarantujgcych staty rozwdj jednostki. Edukacja ustawiczna
spetnia wiele zasadniczych funkcji, do ktérych naleza w szczeg(')lnoéci421

1. podnoszenie kwalifikacji zawodowych, determinujacych awans

zawodowy;

2. aktualizacj¢ wiedzy oraz umiejetnosci zawodowych;

3. przysposobienie zawodowe - dostosowanie wiedzy oraz

umiejetnosci do wymogoéw pracy w danej branzy;

4. adaptacj¢ spoleczno-zawodowa — dostosowanie wiedzy do

wymagan spoleczenstwa i pracodawcow.

Koncepcja ksztatcenia ustawicznego w szczegdlny sposob dotyczy
systemu edukacji oraz nauczycieli. Zawod nauczyciela jest nierozerwalnie
zwigzany z doskonaleniem oraz edukacjg ustawiczng. Ksztalcenie usta-
wiczne nauczycieli mozna zdefiniowa¢ jako wszelkie dziatania, ktore
maja na celu wspomaganie rozwoju zawodowego nauczycieli, podtrzy-
manie oraz podnoszenie ich umiej¢tnosci zawodowych — organizowane

we wszystkich dostepnych formach®. Koncepcja ksztatcenia ustawiczne-

4 Ksztalcenie ustawiczne,
www.gazetapraca.pl/gazetapraca/1,94505,6683383,Ksztalcenie_ustawiczne.html [data
dostepu: 11.05.2012].

%2 J. Potturzycki, Zrédla i tendencje rozwojowe edukacji ustawicznej, www.e-mentor.edu.pl/
_pdf/ementor7.pdf [data dostepu: 14.05.2012].

* A. Zinkowski, Ksztalcenie ustawiczne jako czynnik rozwoju zawodowego nauczycieli,
www.zs3reymonta.oswiata.org.pl/ksztal_az.html [data dostepu: 14.05.2012].
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go jest obecnie priorytetowa kwestig uwzgledniang podczas reformowa-
nia systemoéw edukacji poszczegdlnych panstw cztonkowskich Unii Eu-
ropejskiej**. Obecnie w wielu rozwinietych krajach od nauczycieli ocze-
kuje si¢ doskonalenia kompetencji, podnoszenia kwalifikacji oraz ciaglej
aktualizacji wiedzy. Dotyczy to w szczegdlnosci nauczycieli ksztalcenia
zawodowego, ktorych wiedza zdobyta w toku studiow ulegta szybkiej
dezaktualizacji ze wzgledu na nieustanne zmiany zachodzace w wielu
branzach oraz wprowadzanie nowych technologii. Ich gtéownym zadaniem
jest natomiast przekazywanie aktualnej wiedzy i umiej¢tnosci przysztym
specjalistom, ktorzy po zakonczeniu ksztatcenia wejda na rynek pracy
I beda zmuszeni odnalez¢ si¢ w jego wcigz zmieniajacych sie realiach,
a takze sprosta¢ oczekiwaniom pracodawcow.

Nie ulega watpliwosci, ze najwazniejszym czynnikiem decyduja-
cym o sukcesie systemu edukacji ksztalcacego na potrzeby rynku pracy
jest jakos¢ kadry nauczycielskiej. Przygotowanie merytoryczne oraz prak-
tyczne kadry nauczycielskiej zatrudnionej w szkole wptywa bowiem bez-
posrednio na wyniki osiggane przez uczniow. W tym kontekscie za jedno
z kluczowych zadan nauczyciela uwaza si¢ nieustane zdobywanie oraz
poszerzanie wiedzy z zakresu nauczanego przedmiotu oraz metodyki na-
uczania®. W zwiazku z powyzszym niezbedne jest oferowanie nauczy-
cielom profesjonalnej pomocy umozliwiajacej im poszerzanie kompe-
tencji i zainteresowan z zakresu nauczanego przedmiotu. Konieczne
wydaje si¢ poszerzanie przez nauczycieli wiedzy specjalistycznej
z zakresu nauczanego przedmiotu oraz metodyki nauczania, jak
réwniez nabywanie nowych umiejetnosci i kompetencji zawodowych,

w polaczeniu z doskonaleniem juz posiadanych. Aby doskonalenie

*J. Delors (red.), Edukacja — jest w niej ukryty skarb, Wyd. UNESCO, Warszawa 1998.
** M. Kucharska-Zadto, I. Pasko, Doskonalenie nauczycieli..., 0p.cit.
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zawodowe nauczycieli bylo efektywne powinno uwzglednia¢: istnieja-
ce warunki spoleczno-gospodarcze, odpowiednie przeprowadzenie
diagnozy wyksztalcenia i kompetencji nauczycieli, okreslenie indywi-
dualnych potrzeb nauczycieli w zakresie doskonalenia oraz wlasciwe

dobranie i realizowanie form doskonalenia nauczycieli.

2.1. Doskonalenie zawodowe nauczycieli w Polsce

Ksztalcenie ustawiczne nauczycieli mozna podzieli¢ na dwie pod-
stawowe formy: doksztatcanie oraz doskonalenie zawodowe*. Doksztat-
canie nauczycieli to podnoszenie kwalifikacji poprzez podjecie studiow
lub uczestnictwo w kursach pozwalajacych na uzupehienie kwalifikacji®’.
Doksztatcanie nauczycieli ma na celu m.in.*®;

1. zapewnienie kadrze nauczycielskiej mozliwosci uzyskania
wyzszego wyksztatcenia;

2. umozliwienie nauczycielom zdobycia dodatkowych kwalifi-
kacji, koniecznych do podjecia nauczania nowego przedmio-
tu, pracy w innym typie szkoty lub realizowania nowych za-
dan edukacyjnych;

3. zdobycie kwalifikacji pedagogicznych przez osoby planujace

podja¢ prace w zawodzie nauczyciela.

“ Ksztalcenie ustawiczne nauczycieli w wojewddztwie zachodniopomorskim, Urzad
Marszatkowski Wojewodztwa Zachodniopomorskiego, Szczecin 2006,
www.eregion.wzp.pl/var/cms_files/obszary wykresy/edukacja/2010/Kszta%C5%82ceni
e%20ustawiczne%20na uczycieli%20w%20wojew%C3%B3dztwie%
20zachodniopomorskim.pdf [data dostepu: 15.05.2012].

*" Cz. Banach, Ksztalcenie, doksztalcanie i doskonalenie nauczycieli [w:] W. Pomykato
(red.), Encyklopedia Pedagogiczna, Wyd. Fundacja Innowacja, Warszawa 1997.

*® A. Komorniczak, Znaczenie doskonalenia nauczycieli w ich rozwoju zawodowym,
www.edukacja.edux.pl/p-7445-znaczenie-doskonalenia-nauczycieli-w-ich.php [data
dostepu: 15.05.2012].
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Doskonalenie zawodowe nauczycieli mozna zdefiniowac jako pro-
ces poszerzania oraz poglebiania wiedzy, jak réwniez umiejetnosci nie-
odzownych w pracy nauczyciela, pozwalajacy dostosowaé kwalifikacje
zawodowe do zmieniajacych si¢ potrzeb edukacyjnych 1 zmian zachodza-
cych w systemie edukacji. Poprzez udziat w doskonaleniu zawodowym
nauczyciele majg mozliwos$¢ rozwoju i poszerzenia swojej wiedzy specjali-
stycznej oraz wzbogacenia warsztatu pracy zawodowej. Celem doskonale-
nia zawodowego nauczycieli jest m.in.*:

1. adaptacja zawodowa nauczycieli oraz optymalne dostosowanie

kwalifikacji do potrzeb i oczekiwan uczniow;

2. aktualizacja wiedzy z zakresu nauczanego przedmiotu i dydak-

tyki nauczania;

3. wspieranie w prowadzeniu samodzielnej pracy badawczej.

Nalezy podkresli¢, ze jako$¢ pracy nauczyciela w duzym stopniu
zalezy od posiadanej przez niego wiedzy, a takze umiej¢tnosci i kompeten-
cji. Dlatego tak wazne jest doskonalenie zawodowe kadry dydaktyczno-
wychowawczej. Istotne jest, aby doskonalenie zawodowe nauczycieli byto
procesem systematycznym, a przy tym zroznicowanym oraz pozwalajacym
na zdobycie specjalistycznej wiedzy z zakresu nauczanego przedmiotu, jak
rowniez kompetencji pedagogicznych niezbednych w pracy nauczyciela.
W Polsce doskonalenie zawodowe nauczycieli nie jest jednak obowigzko-
we, lecz $cisle zwigzane z ich rozwojem zawodowym. Systematyczne pod-
noszenie kompetencji przez nauczycieli jest bowiem nieodtgcznym warun-

kiem uzyskania kolejnego stopnia awansu zawodowego™.

%9 Cz. Banach, Nauczyciel wobec reformy systemu edukacji [w:] B. Suchacka (red.),
Ksztafcenie nauczycieli przysziej szkoty, Impuls, Krakow 2006.

* M. Fedorowicz (red.), Raport o stanie edukacji 2010. Spoleczeristwo w drodze do
wiedzy, IBE, Warszawa 2010.
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Instytucjami odpowiedzialnymi za realizacje procesu doskonalenia
zawodowego nauczycieli w Polsce sg publiczne i niepubliczne placowki
doskonalenia nauczycieli, ktore funkcjonujg na trzech poziomach:

1. Centralnym — podlegajace wlasciwym ministerstwom. Naleza
do nich:

a. Osrodek Rozwoju Edukacji (ORE),

b. Krajowy Os$rodek Wspierania Edukacji Zawodowej
i Ustawicznej (KOWEZiU),

c. Polonijne Centrum Nauczycielskie (PCN).

2. Regionalnym — do ktorych nalezag Wojewddzkie Osrodki Do-
skonalenia Nauczycieli — WODN, prowadzone przez samo-
rzad wojewodzki oraz wspierane przez wiasciwych kuratorow
o$wiaty.

3. Lokalnym — nalezg do nich powiatowe oraz gminne osrodki do-
skonalenia nauczycieli, prowadzone przez samorzady lokalne.

Podmiotem odpowiedzialnym za system doskonalenia nauczycieli
w Polsce, koordynujacym prace placowek doskonalenia nauczycieli, jest
Ministerstwo Edukacji Narodowej. Bioragc pod uwage strukture funkcjo-
nowania systemu doskonalenia zawodowego nauczycieli obowigzujaca
w Polsce, mozna zauwazy¢, ze instytucje odpowiedzialne za ten proces
majg Scisle okreslone cele. Do najwazniejszych z nich naleza: ksztaltowa-
nie oraz realizacja polityki o§wiatowej na poziomie centralnym, regional-
nym i lokalnym, stwarzanie mozliwo$ci podwyzszania kwalifikacji zawo-
dowych nauczycieli, doradztwo pedagogiczne w zakresie metodyki dy-
daktyki, wsparcie przy wprowadzaniu innowacji dydaktycznych oraz pe-
dagogicznych, przewidywanie potrzeb edukacyjnych.
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2.2. Finansowanie doskonalenia zawodowego nauczycieli

Finansowanie doskonalenia zawodowego nauczycieli w Polsce
odbywa si¢ na trzech poziomach: lokalnym, regionalnym i centralnym.
Zasady dotyczace finansowania doskonalenia nauczycieli normuje Karta
Nauczyciela.

Na poziomie lokalnym $rodki na doskonalenie zawodowe nauczy-
cieli wynosza 1% planowanych rocznych wydatkow przeznaczonych na
wynagrodzenia nauczycieli®’. Srodki przeznaczane na doskonalenie za-
wodowe nauczycieli rozdysponowywane sg w oparciu o dokonane analizy
m.in.: potrzeb — w tym zakresie — zglaszanych przez nauczycieli, przydat-
nosci okreslonych form doskonalenia w pracy dydaktycznej, konieczno$ci
podniesienia posiadanych przez nauczycieli kwalifikacji zawodowych czy
celow lokalnej polityki o§wiatowej.

Na szczeblu regionalnym w budzecie kazdego wojewddztwa zo-
stajg wygospodarowane $rodki na wspieranie doskonalenia zawodowego
nauczycieli, w tacznej kwocie 5000 srednich pensji nauczyciela stazysty.
Zlecaniem wykonywania zadan w zakresie doskonalenia nauczycieli na
obszarze wojewddztwa zajmuje sie wojewoda®,

Na szczeblu centralnym zlecaniem wykonywania ogolnokrajowych
zadan doskonalenia zawodowego nauczycieli i prowadzeniem centralnych
placowek doskonalenia zajmuje si¢ Ministerstwo Edukacji Narodowe;.
W budzecie tego ministerstwa wyodrgbnia si¢ srodki na realizacj¢ ogolnokra-
jowych zadan w zakresie doskonalenia zawodowego nauczycieli, w tgcznej
wysokos$ci 5000 przecietnych pensji nauczyciela staZystySS. Ze zgromadzo-

nych §rodkéw MEN finansuje centralne programy doskonalenia nauczycieli.

*! Karta Nauczyciela, www.karta-nauczyciela.org/ [data dostepu: 16.05.2012].
>2 |bidem.
>3 |bidem.
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W zwiagzku z powyzszym nalezy stwierdzi¢, ze nauczyciele w Pol-
sce maja mozliwos$¢ skorzystania z dofinansowania (w catos$ci lub czesci)
wielu form doskonalenia zawodowego. Aby to byto mozliwe, zaleca si¢
nauczycielom zglaszanie whasnych potrzeb szkoleniowych dyrekto-
rom placéwek oswiatowych. Nauczyciele powinni takze samodzielnie
ubiega¢ sie o dofinansowanie z wojewodzkich programéw doskonale-
nia (system grantéw), refundacje przez jednostki samorzadu teryto-
rialnego wydatkow poniesionych na doskonalenie. Wskazane byloby
takze pozyskiwanie Srodkéw z Unii Europejskiej z Programu Opera-
cyjnego Kapital Ludzki na pokrywanie kosztow doskonalenia zawo-

dowego.
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3. Formy doskonalenia nauczycieli

Formy doskonalenia to wszelkie dzialania majace na celu wzbo-
gacenie warsztatu zawodowego nauczycieli w ramach posiadanych kwali-
fikacji formalnych®*. Obecnie nauczyciele maja stosunkowo szeroki za-
kres mozliwosci, jesli chodzi o wybdr formy doskonalenia. Doskonalenie
zawodowe nauczycieli mozna podzieli¢ na dwa etapy — doskonalenie po-
za szkola idoskonalenie w szkole®. Doskonalenie realizowane poza
szkotg to proces polegajacy na korzystaniu z oferty kursow doskonala-
cych, warsztatow, seminariow oraz konferencji organizowanych przez
placowki doskonalenia nauczycieli zaréwno publiczne, jak i niepubliczne,
szkoly wyzsze, biblioteki pedagogiczne, organizacje oraz stowarzyszenia
oswiatowe. We wlasnej jednostce zatrudnienia nauczyciel ma mozliwosc:

1. samodoskonalenia — polega ono na samodzielnym zdobywa-
niu przez nauczycieli wiedzy i studiowaniu literatury facho-
wej oraz pozyskiwaniu wiadomos$ci ze stron internetowych
poswieconych tematyce edukacyjnej;

2. doskonalenia w ramach Wewnatrzszkolnego Doskonalenia

Nauczycieli (WDN) — opiera si¢ 0n0 na wymianie do$wiad-
czen pomigdzy nauczycielami okreslonej placowki o§wiato-

wej w ramach zespotow przedmiotowych czy zadaniowych;

*7. Zargbska, Nauczyciele we wrzesniu 2009 roku. Stan i struktura zatrudnienia.. .,
op.cit.

% System doskonalenia zawodowego w Polsce, Centralny Osrodek Doskonalenia Na-
uczycieli w Warszawie
www.ippo.org.ua/files/.../System_doskonalenia_nauczycieli.pps [data dostepu:
16.05.2012].
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3. wspierania adaptacji zawodowej — zapewnienia nauczycielom
stazystom (przez rok) i nauczycielom kontraktowym (przez
trzy lata) opieki ze strony bardziej doswiadczonego nauczycie-
la, ktorego zadaniem jest wspieranie podopiecznego w przygo-
towaniu oraz realizacji planu rozwoju zawodowego.

Istniejg rowniez posrednie formy doskonalenia, ktore mogg by¢

realizowane zarowno w miejscu pracy, jak i poza nim. Nalezg do nich:

1. doskonalenie na odlegtos¢ (tzw. e-learning) — poszerzanie
kompetencji nauczycieli przy wykorzystaniu komputerow
oraz internetu;

2. doradztwo metodyczne — wspieranie rozwoju zawodowego
nauczycieli, rozumiane jako pomoc w podejmowaniu decyzji
zawodowych, naktanianie nauczycieli do stosowania zdobytej
wiedzy pedagogicznej w praktyce zawodowej oraz pomoc
w doborze lub tworzeniu programoéw nauczania i materiatow
dydaktycznych.

Szczegbdtowy podziat form doskonalenia nauczycieli zostat obra-

zowo przedstawiony na rysunku 1.
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Rysunek 1. Formy doskonalenia nauczycieli w Polsce

Poza

Doksztalcanie
(w uczelni)

Doskonalenie
na odleglos¢
(e-learning)

szkola

Doskonalenie
(w placdwee
doskonalenia

Inne formy
ksztalcenia

ustawicznego

Samodoskonalenie

Doskonalenie
w ramach
WDN

Doradztwo
metodyczne

Wspieranie
adaptacji
zawodowej

W szkole

Zrédto: opracowanie whasne na podstawie System doskonalenia zawodowego w Pol-

sce..., op.cit.

O skutecznosci form doskonalenia zawodowego nauczycieli decy-
dujg wilasciwie dobrane zasady nauczania, metody i $rodki dydaktyczne,
a takze zaangazowanie o0sOb uczacych si¢. Czg$¢ nauczycieli chetnie
uczestniczy w roznych formach doskonalenia zawodowego, jednak nie
zawsze tematyka zajg¢ doskonalgcych ma zwigzek z nauczanym przed-
miotem. Powigzanie doskonalenia nauczycieli z uzyskiwaniem kolejnych
stopni awansu zawodowego 0znacza bowiem czesto wytacznie doskona-

lenie kompetencji wskazanych w Rozporzadzeniu Ministra Edukacji Na-
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rodowej 1 Sportu z dnia 7 wrzes$nia 2004 r. w sprawie standardow ksztal-

cenia nauczycieli. Naleza do nich kompetencje™:

1.

dydaktyczne — obejmujg one wiedz¢ nauczycieli oraz umie-
jetnos¢ jej przekazywania uczniom, znajomos¢ i umiejetnose
dobierania metod i form pracy do mozliwo$ci uczniow;
wychowawcze i spoleczne — zwigzane z posiadaniem umie-
jetnosci rozpoznawania oraz weryfikacji potrzeb uczniow;
prakseologiczne — obejmujg umieje¢tnosci efektywnego pla-
nowania, realizacji, organizowania, kontrolowania i weryfika-
cji wynikoéw procesu edukacyjnego;

komunikacyjne — umiejetnosci porozumiewania si¢ i nawia-
zywania kontaktu z uczniem;

informacyjno-medialne — wigza si¢ z umiej¢tnosciag postugi-
wania si¢ technologiami informacyjnymi i wykorzystaniem
ich w procesie ksztatcenia,

jezykowe — oznaczajace znajomos¢ przynajmniej jednego je-

zyka obcego w stopniu zaawansowanym.

Wsrod wymienionych kompetencji istotne znaczenie w doskona-

leniu nauczycieli ksztalcacych specjalistow na potrzeby branzy informa-

tycznej i telekomunikacyjnej maja w szczegdlnosci: dobra znajomosé¢

jezykdéw obceych oraz znajomos$¢ 1 umiejetnos¢ wykorzystania technologii

informacyjnych.

Nalezy jednak mie¢ na uwadze to, ze nauczyciele w gtownej mie-

rze doskonalg wymienione kompetencje do momentu osiggniecia satys-

fakcjonujacego ich stopnia awansu zawodowego. Tym samym nauczycie-

le podnoszacy swoje kompetencje, dgzacy do awansu zawodowego to

*® Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej i Sportu z dnia 7 wrze$nia 2004 r.
W sprawie standardow ksztalcenia nauczycieli (Dz.U. z dnia 22 wrze$nia 2004 t.).
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Z reguty osoby mlode. Mozna zatem wywnioskowac, ze cechujg si¢ one
lepsza znajomoscia jezykow obcych oraz technologii informacyjnych niz
nauczyciele legitymujacy si¢ Kilkunastoletnim stazem pracy. Nie ulega
bowiem watpliwos$ci, ze wiedza nabyta przez nich w toku przygotowywa-
nia si¢ do wykonywania zawodu, a przede wszystkim w trakcie studiow,
ulegta juz dezaktualizacji. W zwigzku z tym zaleca si¢, aby obowiazek
uczestnictwa w szkoleniach i kursach umozliwiajacych doskonalenie
kompetencji jezykowych i informacyjno-medialnych oraz tych, ktére
wiaza si¢ z nauczanym przedmiotem, dotyczyl w szczegolnosci na-
uczycieli legitymujacych si¢ dluzszym stazem zawodowym. Rolg dy-
rektorow szkol powinna by¢ weryfikacja oraz ocena kompetencji na-
uczycieli posiadajacych dlugi staz zawodowy. Po jej przeprowadzeniu
dyrektorzy powinni zachecaé nauczycieli i umozliwia¢ im uczestni-
czenie w réznych formach doskonalenia zawodowego. Niezwykle
wazne jest, aby tworzone programy doskonalenia dla nauczycieli za-
wieraly kursy i szkolenie jezykowe z zakresu jezyka branzowego, ktory
ma szczegolne znaczenie w prowadzeniu zaje¢¢ lekcyjnych. Jest to nie-
zwykle istotne w doskonaleniu nauczycieli ksztalcacych na potrzeby
branzy informatycznej i telekomunikacyjnej, w ktorej bardzo czesto
postuguje si¢ specjalistycznymi angloj¢zycznymi zwrotami i pojeciami.

Niepokojacy jest niski udzial nauczycieli uczestniczacych w do-
skonaleniu zawodowym. Z badania przeprowadzonego przez OECD na
potrzeby projektu TALIS wynika, ze tylko 35% polskich nauczycieli
uczestniczy w programach doskonalenia, pozwalajacych na podnoszenie

kompetencji®’. Wynika to z tego, ze nauczyciele nie maja obowigzku

> TALIS. Nauczanie — wyniki bada#: 2008. Polska na tle miedzynarodowym, Minister-
stwo Edukacji Narodowej, Instytut Badan Edukacyjnych, Warszawa 2009
www.edunews.pl/images/pdf/talis_pl.pdf [data dostepu: 17.05.2012].
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uczestniczenia w dostepnych formach doskonalenia zawodowego. Ko-
niecznos¢ doskonalenia zawodowe jest jedynie warunkiem uzyskania
awansu zawodowego przez nauczycieli.

Nalezatoby zatem przeanalizowa¢ liczb¢ nauczycieli legitymuja-
cych si¢ poszczegdlnymi stopniami awansu zawodowego. Warto zauwa-
zy¢, ze najwicksza grupe zawodowa stanowig nauczyciele dyplomowani
(ponad 40% wszystkich nauczycieli) oraz mianowani (nieco ponad
30%). Mozna tym samym wywnioskowa¢, ze okolo 70% nauczycieli
prawdopodobnie nie uczestniczy systematycznie w procesie doskonalenia
zawodowego, bowiem osoby te posiadajg juz satysfakcjonujacy je stopien
awansu zawodowego.

Z danych zawartych w raporcie Nauczyciele we wrzesniu 2009 ro-
ku. Stan i struktura zatrudnienia wynika, ze w roku szkolnym 2008/2009
w roéznych formach doskonalenia uczestniczyto 11,8% nauczycieli. Naj-
wickszg popularnoscig cieszyty si¢ krotkie formy doskonalenia w wymia-
rze do 20 godzin, w ktérych uczestniczyto 77,5% wszystkich doskonalg-
cych si¢ nauczycieli. Najrzadziej kadra dydaktyczna uczestniczyta w naj-
dhuzszych formach doskonalenia w wymiarze co najmniej 100 godzin, tj.
6,8% wszystkich doskonalacych si¢®.

Warto rowniez mie¢ na uwadze t0o, ze czestotliwo$¢ udziatu
w réznych formach doskonalenia zawodowego maleje wraz z wiekiem.
Srednia wieku nauczycieli przedmiotéw zawodowych w 2009 roku wyno-
sita 44 lata. Wynika to po czgsci z faktu, ze duza czgs¢ nauczycieli eme-
rytow i w zaawansowanym wieku jest nadal aktywna zawodowo. Sposrod

ogbhu 1215 nauczycieli po siedemdziesigtym roku zycia az 359 stanowili

% J. Zarebska, Nauczyciele we wrzesniu 2009 roku. Stan i struktura zatrudnienia. ..,
op.cit.
> Ibidem.
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nauczyciele przedmiotow zawodowych6o. Nauczyciele ci nie sg zaintere-
sowani podnoszeniem kwalifikacji i doskonaleniem kompetencji®!. Pro-
blem nieuczestniczenia wszystkich nauczycieli w doskonaleniu zawo-
dowym mogloby wyeliminowa¢ ustawowe wprowadzenie obligatoryj-
nosci doskonalenia zawodowego nauczycieli. Kazdy nauczyciel — nie-
zaleznie od wieku i stopnia awansu zawodowego — powinien by¢ zo-
bowigzany do systematycznego podnoszenia swoich kwalifikacji za-
wodowych, aktualizowania wiedzy oraz doskonalenia posiadanych
i nabywania nowych umiejetnosci. Doskonalenie zawodowe nie po-
winno by¢ tylke warunkiem uzyskania awansu zawodowego przez
nauczycieli, a tym samym domeng mlodych dydaktykow. Wazniejsze
wydaje si¢ bowiem doskonalenie zawodowe nauczycieli posiadajacych
juz pewne doswiadczenie zawodowe, ktorych wiedza zdobyta w trak-
cie przygotowywania si¢ do wykonywania zawodu ulega szybkiej

dezaktualizacji.

3.1. Dostosowanie form doskonalenia zawodowego
do potrzeb nauczycieli szkot zawodowych

Doskonalenie kompetencji wymienionych w Rozporzadzeniu Mi-
nistra Edukacji Narodowej i Sportu z dnia 7 wrze$nia 2004 r. w sprawie
standardow ksztatcenia nauczycieli wydaj¢ si¢ niewystarczajace. Nie na-
ktada ono bowiem na nauczycieli ksztatcenia zawodowego obowiagzku
aktualizowania specjalistycznej wiedzy branzowej. Oferta doskonalenia

zawodowego dla nauczycieli nie odpowiada zatem rzeczywistym potrze-

% |bidem.

®1 Raport z diagnozy potrzeb w zakresie doskonalenia zawodowego nauczycieli w woje-
wodztwie mazowieckim, Nauczyciel praktycznej, teoretycznej nauki zawodu.: uwarunko-
wania, zagrozenia i potrzeby wspomagania, Mazowiecki Zespot ds. Systemowego
Badania Potrzeb Doskonalenia Zawodowego Nauczycieli, Warszawa 2009.
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bom rynku pracy. Brakuje w niej specjalistycznych zaje¢ oraz form do-
skonalenia umozliwiajacych rozwijanie kompetencji niezbednych do wy-
konywania danego zawodu.

Z badania Teaching and Learning International Survey (TALIS)
przeprowadzonego przez OECD, dotyczgcego nauczania, uczenia si¢ oraz
zdobywania wiedzy, wynika, ze nauczyciele nie wykazujg zadowolenia
z form doskonalenia, ktére sa im oferowane®. Biorac pod uwage dane
dotyczace wszystkich 23 krajow uczestniczacych w miedzynarodowym
projekcie TALIS, az 41% badanych nauczycieli uznalo, ze w ofercie do-
skonalenia zawodowego brakuje szkolen niezbgdnych do rozwijania
kompetencji oraz podnoszenia jakoS$ci ksztatcenia. W przypadku polskich
nauczycieli odsetek ten wynosit 39%°.

Po przeprowadzeniu analizy oferty doskonalenia zawodowego na-
uczycieli nalezy stwierdzi¢, ze brakuje w niej odpowiednich form doskona-
lenia dla nauczycieli szkot zawodowych. Niedostepne sg przede wszystkim
formy, ktore doskonalityby umiejetnosci nauczycieli w zakresie naucza-
nych przedmiotow zawodowych. Do najczgsciej proponowanych nauczy-
cielom form doskonalenia naleza kursy kwalifikacyjne 1 doskonalgce z za-
kresu pedagogiki, psychologii oraz metodyki nauczania. Ponadto brakuje
propozycji poszerzania wiedzy i zdobywania umiej¢tnosci w formach po-
zaszkolnych®.

Obecnie do najczesciej wybieranych przez nauczycieli form do-
skonalenia zawodowego naleza: szkolenia rad pedagogicznych, udziat
w konferencjach, kursy doskonalgce, warsztaty z zakresu metodyki na-
uczania i specjalistycznej wiedzy naukowej oraz studia podyplomowe

umozliwiajace przekwalifikowanie w przysztosci. Najrzadziej nauczycie-

%2 TALIS. Nauczanie — wyniki badar 2008... op.cit.
% |bidem.
% Raport z diagnozy potrzeb..., op.cit.,
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le szkot zawodowych uczestnicza w stazach i szkoleniach realizowanych
w przedsigbiorstwach®,

Do popularnych form doskonalenia zawodowego nalezy takze
uczestniczenie w rozmowach i nieformalnej wymianie opinii z innymi na-
uczycielami oraz samodoskonalenie poprzez czytanie literatury fachowe;j.
Pozostate formy doskonalenia ciesza si¢ znacznie mniejszym zaintereso-
waniem nauczycieli. Dane dotyczace wybieranych przez polskich nauczy-

cieli form doskonalenia zawodowego zostaty przedstawione na wykresie 1.

Wykres 1. Formy doskonalenia zawodowego wybierane przez nauczycieli w Polsce N =
3184 (w %)

uczestniczenie w nieformalnych rozmowach
czytanie literatury fachowej

kursy i warsztaty

mentoring, hospitacja i/lub coaching
konferencje, seminaria

udziat w sieci wspolpracy nauczycieli
badania indywidualne lub zespotowe

programy podnoszace kwalifikacje

wyzyty obserwacyjne w innych szkotach

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Zrodlo: opracowanie wlasne na podstawie raportu TALIS. Nauczanie — wyniki badan
2008..., op.cit.

% M. Lawrynowicz, P. Michon, Diagnoza potrzeb edukacyjnych w obszarze szkolnictwa
zawodowego w Wielkopolsce w kontekscie zapotrzebowania regionalnego rynku pracy,
Wielkopolska Fundacja Rozwoju Przedsi¢biorczo$ci, Poznan 2011,
www.nowekompetencje.com.pl/files/Zawodne_zawodowki_do DRUKU_poprawione.p
df [data dostepu: 18.05.2012].
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Najczgs$ciej wybierane przez nauczycieli formy doskonalenia maja
duze znaczenie w kontekscie sprawnej pracy z uczniem. Jednak tego typu
formy doskonalenia nie sg efektywne dla nauczycieli przedmiotéw zawo-
dowych oraz instruktorow praktycznej nauki zawodu, ktorzy ksztatca
specjalistow na potrzeby rynku pracy, w tym na potrzeby branzy informa-
tycznej i telekomunikacyjnej. Dla tej grupy nauczycieli zdecydowanie
wazniejsze jest doskonalenie umiejetnosci praktycznych z zakresu na-
uczanego przedmiotu i branzy, na potrzeby ktorej ksztalca przyszte kadry.
Jest to szczegdlnie istotne, dlatego ze wlasnie tych umiejetnosci oczekuja
od absolwentéow szkot zawodowych pracodawcy poszukujacy specjali-
stow posiadajacych okre§lone kompetencje®. W branzy informatycznej
i telekomunikacyjnej niezwykle istotne jest zapoznawanie ucznidéw z no-
woczesnymi technologiami i rozwigzaniami, a to wymaga cyklicznego
aktualizowania wiedzy i poszerzania kompetencji przez nauczycieli
ksztatcenia zawodowego.

Oferta doskonalenia zawodowego jest niedostosowana do potrzeb
nauczycieli przedmiotow zawodowych oraz instruktoréw praktycznej
nauki zawodu m.in. ze wzgledu na fakt, ze placowki zajmujace si¢ dosko-
naleniem zawodowym nauczycieli nie oferujg specjalistycznych szkolen
dla waskiej grupy odbiorcéw. Duza liczba oferowanych szkolen ogdlnych
powoduje, ze nauczyciele przedmiotow zawodowych oraz instruktorzy
praktycznej nauki zawodu krytycznie oceniajg oferte doskonalenia zawo-
dowego. Wedtug nich oferowane formy doskonalenia sg nieskorelowane
z ich potrzebami i zainteresowaniami®’. W zwiazku z tym zaleca sie, aby

placowki doskonalenia zawodowego prowadzily monitoring potrzeb

% A Litawa, Motywy uczestniczenia nauczycieli w ksztalceniu ustawicznym,
www.e-mentor.edu.pl/artykul/index/numer/24/id/540 [data dostepu: 18.05.2012].
67 |

Ibidem.
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nauczycieli ksztalcenia zawodowego w zakresie oczekiwanych form
doskonalenia i poszerzania kompetencji w poszczegolnych obszarach.
Monitorowanie potrzeb nauczycieli mogloby polega¢ na przeprowa-
dzaniu z nimi wywiadow i ankiet, kontrolowaniu wynikéw osiaga-
nych przez uczniow oraz rozmowach z doradcami zawodowymi.
W oparciu o wynikajace z badan wnioski placowki doskonalenia powin-
ny tworzy¢ odpowiednia oferte ksztalcenia ustawicznego nauczycieli.

Z badan przeprowadzonych przez Mazowiecki Zespot ds. Syste-
mowego Badania Potrzeb Doskonalenia Zawodowego Nauczycieli, kto-
rego przedmiotem bylo okres$lenie potrzeb oraz oczekiwan nauczycieli
teoretycznej i praktycznej nauki zawodu, wynika, ze nauczyciele szkot
zawodowych w zdecydowanej wigkszosci wyrazili che¢é korzystania
Z programow, ktore umozliwityby im rozwo6j umiejetnosci zawodowych.
Nauczyciele biorgcy udziat w badaniu sg zainteresowani pozyskiwaniem
nowych wiadomosci i doskonaleniem umiejetnosci praktycznych. Ocze-
kuja oni m.in.%:

1. zdobycia najnowszej wiedzy z zakresu nauczanych przedmio-
tow w okreslonych branzach,

2. zapoznania z nowymi technologiami,

3. zdobycia wiedzy merytorycznej oraz umiej¢tnosci zastosowa-
nia najnowszych programéw komputerowych i technologii in-
formacyjnej w nauczaniu przedmiotéw zawodowych,

4. poznania efektywnych metod nauczania w ksztatceniu za-

wodowym,

% Raport z diagnozy potrzeb. .., op.cit.
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zdobycia wiedzy 1 umiejetnosci praktycznych niezbednych do
odpowiedniego przygotowania uczniow do egzamindéw zawo-
dowych,

zdobycia wiedzy 1 umiejetnosci w zakresie wdrazania nowoO-

czesnych programow modutowych.

Udzial w kursach i szkoleniach umozliwiajacych rozwoj w wy-

mienionych obszarach zadeklarowalo 75% badanych nauczycieli, 20%

z nich nie jest zdecydowanych, a tylko 5% nauczycieli nie zamierza do-

skonali¢ swoich kompetencji w tych obszarach®. Wsrod oczekiwanych

metod i form wsparcia rozwoju zawodowego oraz podnoszenia kompe-

tencji nauczyciele i przedstawiciele rad pedagogicznych wymienili™;

1.

6.

praktyki w nowoczesnych przedsi¢biorstwach dla nauczycieli
przedmiotéw zawodowych;

wizyty studyjne w nowoczesnych zaktadach pracy, zaréwno
w Kraju, jak i za granica;

organizowanie branzowych spotkan zawodowych;
organizowanie szkolen realizowanych bezpo$rednio na stano-
wiskach pracy;

organizowanie form doskonalenia zawodowego, sprzyjajacych
wymianie do$wiadczen migdzy nauczycielami z ro6znych
placowek oswiatowych;

nawigzanie wspotpracy z instytucjami wspomagajacymi branze.

Problemem jest jednak to, ze dostepne formy doskonalenia zawo-

dowego nauczycieli nie sg w istotny sposob ze sobg skorelowane. To

uniemozliwia rownoczesne poszerzanie wiedzy teoretycznej oraz zdoby-

wanie umiejetno$ci praktycznych, zwigzanych z jej zastosowaniem.

® Ibidem.
™ Ibidem.

46



W zwiazku z tym niezbedne jest uwzglednianie zapotrzebowania na
poszczegolne zajecia teoretyczne, jak rowniez formy doskonalenia
praktycznego pozwalajace na podniesienie oczekiwanych kompeten-
cji przez nauczycieli. Ponadto programy doskonalenia zawodowego
nauczycieli powinny by¢ konstruowane w sposoéb uwzgledniajacy za-
potrzebowanie rynku pracy na odpowiednie kompetencje absolwen-
tow szkol zawodowych, ktérzy chceieliby by¢ dobrze przygotowani do
wykonywania danego zawodu. Podjecie tego typu dzialan przyczyni
si¢ do wzrostu zainteresowania nauczycieli udzialem w programach
doskonalenia zawodowego, a w konsekwencji do zwigkszenia efek-
tywnosci oraz przydatnosci doskonalenia zawodowego kadry dydak-
tycznej w kontekscie podniesienia jakosci ksztalcenia w szkolach za-
wodowych.

Z powyzszych rozwazan jednoznacznie wynika, ze oczekiwanymi
przez nauczycieli formami doskonalenia zawodowego sa formy pozasz-
kolne, pozwalajace na poznanie rzeczywistych warunkow pracy w danej
branzy. Ponadto oferta doskonalenia zawodowego powinna umozliwiaé
nauczycielom ksztatcenia zawodowego aktualizowanie wiedzy teoretycz-
nej oraz zdobywanie umiejetnosci praktycznych. Uzyskane wyniki bada-
nia wskazujg jednoznacznie na duze zainteresowanie, a przez to koniecz-
no$¢ wdrazania nowoczesnych form podnoszenia kompetencji przez na-
uczycieli szkot zawodowych. W tym celu niezbedne jest poszerzanie
oferty doskonalenia zawodowego dla nauczycieli o praktyczne formy
doskonalenia skierowane do kadry dydaktycznej szkét zawodowych.
Podmiotem odpowiedzialnym za przygotowanie odpowiednich kur-
sow i szkolen dla nauczycieli ksztalcenia zawodowego powinny by¢
osrodki doskonalenia nauczycieli wspolpracujace z przedsi¢biorcami

z poszczegélnych branz. Konieczne jest umozliwienie nauczycielom
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uczestniczenia we wszelkiego rodzaju formach ksztalcenia ustawicznego,
zaréwno w osrodkach doskonalenia nauczycieli, jak i w przedsiebior-
stwach branzowych dysponujacych nowoczesnymi technologiami. Istot-
n3 role powinna odgrywaé w szczegélnoSci ostatnia z wymienionych
form doskonalenia zawodowego.

Sposobem na realizacje powyzszych wskazan moze by¢ wdrazanie
I realizacja innowacyjnych programéw doskonalenia zawodowego dla
nauczycieli ksztalcenia zawodowego. Rekomenduje si¢ zatem opraco-
wywanie oraz wdrazanie programéw doskonalenia zawodowego dla
nauczycieli ksztalcenia zawodowego i instruktoréw praktycznej na-
uki zawodu, skladajacych si¢ z warsztatow teoretycznych i szkolen
specjalistycznych, stricte powiazanych z nauczanym przedmiotem,
oraz czeSci praktycznej realizowanej w zakladach pracy w formie
praktyk, stazy czy wizyt studyjnych. Wdrazanie programow dosko-
nalenia zawodowego dla nauczycieli ksztalcenia zawodowego pozwoli
na aktualizacje ich wiedzy branzowej, co przyczyni si¢ do podnosze-
nia jakosci ksztalcenia z perspektywy oczekiwan pracodawcow wobec
absolwentéw szkol zawodowych. Wdrazanie tego typu programow jest
szczegolnie istotne w branzach innowacyjnych, w tym w branzach infor-
matycznej i telekomunikacyjnej, w ktorych postep techniczny i nieustan-
ne wprowadzanie nowych technologii wymuszaja ciaglte aktualizowanie
wiedzy fachowej.

Wdrazanie nowoczesnych programow doskonalenia zawodowego
uwzgledniajacych odbywanie praktyk przez nauczycieli w przedsigbior-
stwie umozliwia im ksztattowanie multidyscyplinarnych umiejetnosci.
Z punktu widzenia nauczycieli szkot zawodowych maja one wigksze zna-
czenie niz homogeniczne formy doskonalenia zawodowego obejmujace

jedynie zajecia teoretyczne. Dlatego niezwykle wazne jest umozliwienie

48



wszystkim nauczycielom ksztalcenia zawodowego wziecia udzialu
w programach doskonalenia zawodowego z wykorzystaniem dualnej
formy doskonalenia laczacej warsztat teoretyczny z mozliwoscia ak-
tualizowania umiejetnosci praktycznych bezposrednio w przedsie-
biorstwie branzowym lub instytucji publicznej. Aby to bylo mozliwe,
dyrektorzy szkol musza mie¢ Swiadomos¢ korzysci wynikajacych
Z udzialu nauczycieli w tego typu programach. Dzialania dyrektora
powinny tym samym polega¢ na zachecaniu kadry pedagogicznej do
uczestnictwa w realizowanych nowoczesnych programach doskonale-
nia zawodowego.

Wysoka jakos¢ 1 efektywno$¢ nauczania w szkotach zawodowych
mogg zapewni¢ jedynie nauczyciele ksztatcenia zawodowego, ktorzy zo-
stang zaznajomieni z realiami funkcjonowania nowoczesnych przedsie-
biorstw branzowych. W tym wzgledzie realizowanie programéw dosko-
nalenia zawodowego nauczycieli uwzgledniajacych warsztaty teoretyczne
oraz praktyki odbywajace si¢ w przedsigbiorstwie branzowym nalezy
uzna¢ za najbardziej efektywny sposob aktualizowania wiedzy nauczycie-
li ksztatcenia zawodowego.

Doswiadczenie innych panstw europejskich wskazuje na skutecz-
nos¢ tego typu form doskonalenia nauczycieli. W opinii nauczycieli po-
znanie zasad pracy w firmie utatwi im skorelowanie proceséw edukacyj-
nych z oczekiwaniami przedsigbiorcow wobec absolwentow szkot zawo-
dowych.

Istotnym problemem jest mala liczba nauczycieli uczestniczacych
w programach doskonalenia zawodowego. Z badan przeprowadzonych
przez Ministerstwo Edukacji Narodowej (MEN) wynika, ze tylko 19%
nauczycieli zatrudnionych w szkotach zawodowych uczestniczylo w re-

alizacji innowacyjnych programow doskonalenia zawodowego. Badania
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przeprowadzone w ramach projektu Diagnoza potrzeb edukacyjnych
W obszarze szkolnictwa zawodowego w Wielkopolsce w kontekscie
zapotrzebowania rynku pracy dowodza, ze z nowoczesnych programow
doskonalenia zawodowego realizowanych w przedsiebiorstwach korzysta
tylko 2% nauczycieli’.

Sytuacja ta wynika po czesci z niewiedzy nauczycieli o mozliwo-
$ci wzigcia udzialu w tego typu programach. Potwierdzaja to badania,
z ktorych wynika, ze nauczyciele nie uczestniczg w programach doskona-
lenia zawodowego, poniewaz nie posiadajg informacji o ich wdrazaniu.
W zwiazku z tym konieczne wydaje si¢ organizowanie oraz realizacja
szeroko zakrojonych kampanii rozpowszechniajacych informacje
0 nowoczesnych programach doskonalenia zawodowego dla nauczy-
cieli szkél zawodowych, ktore zachecalyby ich do aktualizowania
wiedzy teoretycznej oraz zdobywania umiejetnosci praktycznych.
W tym celu nalezy wskazywaé¢ nauczycielom korzysci wynikajace
z podnoszenia kompetencji zawodowych i aktualizowania wiedzy fa-
chowej. Rozpowszechnianiem tego typu informacji mogliby si¢ zaj-
mowaé¢ m.in. doradcy metodyczni pracujacy w osrodkach doskona-
lenia zawodowego nauczycieli. Dobrym rozwiazaniem wydaje sie¢
rowniez opracowanie systemu informowania nauczycieli o mozliwo-
sciach podnoszenia kwalifikacji. Wskazanym dzialaniem byloby
takze rozpowszechnianie efektow juz zrealizowanych programow
doskonalenia zawodowego poprzez spotkania informacyjne kadry
dydaktycznej z nauczycielami, ktorzy mieli okazj¢ uczestniczy¢

w tego typu formie doskonalenia zawodowego. Podjecie tych dziatan

™ M. Lawrynowicz, P. Michon, Zawodne zawoddwki? Szkolnictwo zawodowe

W opiniach uczniow, nauczycieli i pracodawcow, Poznan 2011,
www.nowekompetencje.com.pl/files/Zawodne_zawodowki_do DRUKU_poprawione.
pdf [data dostepu: 18.05.2012].
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przyczyni si¢ z pewnoscig do upowszechnienia uczestnictwa nauczycieli
w programach doskonalenia.

Przedstawione powyzej rekomendacje sg zgodne z zaleceniami
sformutowanymi przez Rade Europy, dotyczgcymi doskonalenia zawo-
dowego nauczycieli i kadry kierowniczej szkot. Zgodnie z Konkluzjami
RE nalezy dazyé m.in. do’%:

1. oferowania nauczycielom praktykom mozliwosci aktualizo-
wania, rozwijania oraz poszerzania kompetencji w trakcie ka-
riery zawodowej;

2. tworzenia dostatecznej liczby form doskonalenia zawodowe-
go zaspokajajacych indywidualne potrzeby nauczycieli, co
w konsekwencji przyczyni si¢ do osiggania lepszych wynikéw
przez uczniow;

3. realizowania wysokiej jako$ci programow doskonalenia za-
wodowego dla nauczycieli $ciSle zwigzanych z praktyka za-
wodowa;

4. zachecania nauczycieli do uczestnictwa w szkoleniu i dosko-
naleniu zawodowym na zaawansowanym poziomie.

Reasumujac powyzsze rozwazania, nalezy stwierdzi¢, ze zapew-
nienie kadrze dydaktycznej szkot zawodowych swobodnego dostepu do
nowoczesnych programéw doskonalenia zawodowego jest jednym z wa-
runkéw podniesienia jakosci i1 efektywnosci ksztalcenia zawodowego
w Polsce. Postulat ten jest mozliwy do zrealizowania w wyniku wprowa-
dzenia zmian organizacyjnych i legislacyjnych dotyczacych zasad funk-

cjonowania szkot zawodowych. Przeobrazenia w szkolnictwie zawodo-

"2 Konkluzje Rady z dnia 26 listopada 2009 r. w sprawie doskonalenia zawodowego
nauczycieli i kadry kierowniczej szkot, Dziennik Urzedowy UE 12.12.2009,
www.eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=0J:C:2009:302:0006:0009:
PL:PDF [data dostepu: 18.05.2012].
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wym nie beda jednak mozliwe bez udziatu przedsi¢biorstw z poszczegodl-
nych branz w ksztalceniu zawodowym. W Polsce rola przedsigbiorcow
w doskonaleniu kadry dydaktycznej szkot zawodowych jest niewystarcza-
jaca, a doswiadczenia innych krajéw europejskich (np. Austrii, Niemiec,
Szwajcarii) potwierdzaja, ze bliska wspotpraca przedsigbiorstw oraz szkot
zawodowych sprzyja dostosowaniu oferty edukacyjnej do potrzeb rynku

pracy oraz osiagnicciu wysokiej kultury pracy i produktywnosci’.

3.2. Praktyki zawodowe w przedsiebiorstwach jako
efektywna forma doskonalenia nauczycieli
przedmiotow zawodowych

Wspolczesnie miodzi ludzie konczacy edukacjg, w tym takze
w szkotach zawodowych, majg duze trudnosci ze znalezieniem zatrudnie-
nia w wyuczonym zawodzie. Przyczyng tego stanu rzeczy jest ztozonosé
I niestabilno$¢ wspotczesnego rynku pracy oraz coraz wyzsze wymagania
stawiane absolwentom przez potencjalnych pracodawcow. Dla pracodaw-
cdw najwazniejsze jest pozyskiwanie pracownikow posiadajacych facho-
wa wiedze, umiejetnoscei jej wykorzystania oraz kompetencje kluczowe™.

Tym samym w Polsce ksztalcenie zawodowe $redniego szczebla
jest niedostosowane do wymogoéw innowacyjnej gospodarki opartej na
wiedzy. Duzym problemem szkolnictwa zawodowego w kontekscie do-

stosowania go do potrzeb rynku pracy jest to, ze wielu absolwentow szkot

® M. Kabaj, System ksztalcenia zawodowego i kierunki jego doskonalenia w warunkach
integracji i wzrostu konkurencyjnosci, Zwiazek Rzemiosta Polskiego, Warszawa 2010,
www.zrp.pl/LinkClick.aspx?fileticket=1QYrk3tzJyY %3D &tabid=36&language=pl-PL
[data dostepu: 21.05.2012].

1. K. Hejduk, GIéwne uwarunkowania rozwoju nauk zarzqdzania w Polsce,
,,Ekonomika i Organizacja Przedsigbiorstwa” 2006, nr 3.
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zawodowych nie legitymuje si¢ odpowiednig wiedzg i umiejetnosciami
oczekiwanymi przez pracodawcow.

Ksztatcenie zawodowe jest obszarem edukacji $cisle powigzanym
z rynkiem pracy, dlatego postulowane jest zwiekszenie udzialu przedsie-
biorcow w ksztatceniu zawodowym. Do tej pory udziat ten byt ograni-
czony i sprowadzat si¢ do realizowania praktyk zawodowych, w ktorych
uczestniczyli uczniowie. Udzial ten wydaje si¢ wyraznie niewystarczaja-
cy, bowiem przynosi niewielkie korzysci kazdej ze stron’. Wspolpraca
nie powinna bowiem ogranicza¢ si¢ do stworzenia uczniom szkot zawodo-
wych mozliwo$¢ odbywania w przedsigbiorstwach praktyk. Rola przedsie-
biorcow w ksztalceniu zawodowym powinna by¢ o wiele wigksza. Aby po-
dejmowane przez pracodawcow dzialania w zakresie udzialu w ksztalce-
niu zawodowym byly efektywne i przynosily pozytywne rezultaty, powin-
ny byé one bardziej kompleksowe i skupiaé¢ si¢ m.in. na planowaniu, or-
ganizowaniu, realizowaniu oraz ewaluacji procesu ksztalcenia®. Tylko
tego typu wspdlpraca pomiedzy przedsigbiorcami a sektorem edukacji przy-
czyni si¢ do zmniejszenia a w konsekwencji do zlikwidowania rozbieznosci
migdzy systemem ksztatcenia i jego ofertg edukacyjng a realiami rynku pracy.

Niezwykle istotng kwestig jest zwrdcenie wigkszej uwagi na kore-
lacjg tresci przekazywanych przez nauczycieli w trakcie zaje¢ szkolnych
Z potrzebami przedsigbiorcow. Z badan przeprowadzonych w ramach
projektu Diagnoza potrzeb edukacyjnych w obszarze szkolnictwa zawo-
dowego w Wielkopolsce w kontekscie zapotrzebowania regionalnego ryn-

ku pracy wynika, ze nauczycielom brakuje informacji z rynku pracy na

7 ). Osiecka-Chojnacka, Szkolnictwo zawodowe wobec probleméw rynku pracy,

INFOS 2007, nr 16,

www.parl.sejm.gov.pl/WydBAS.nsf/0/13B16 A06B8557C14C12572 F200384F
C9/$file/infos_016.pdf [data dostepu: 21.05.2012].

"® Ksztalcenie zawodowe i ustawiczne. Zalozenia projektowanych zmian. Informator,
Ministerstwo Edukacji Narodowej, Warszawa 2010.
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temat potrzeb przedsigbiorcow oraz dokonujacych si¢ zmian w sposobie
wykonywania danego zawodu’’. Konieczna jest zatem stala i wielowy-
miarowa wspolpraca szkol zawodowych z pracodawcami. Jej nawia-
zanie wymaga zaangazowania dyrektoréw i pracownikow szkot zawo-
dowych oraz samych przedsiebiorcow. Forma zachecenia przedsie-
biorcow do wi¢kszego angazowania si¢ w proces ksztalcenia zawodo-
wego mogloby by¢ podjecie decyzji legislacyjnych na szczeblu central-
nym, dotyczacych np. dodatkowych ulg czy zwolnien podatkowych dla
przedsi¢biorstw aktywnie uczestniczacych w procesie ksztalcenia za-
wodowego. Jedna z form wspolpracy mogloby by¢ organizowanie spo-
tkan z przedsi¢biorcami oraz dokonywanie analiz rynku pracy w celu
tworzenia odpowiednich podstaw programowych przedmiotéw na-
uczanych w szkolach zawodowych.

Zaangazowanie przedsigbiorcoOw w proces ksztalcenia zawodowego
moze przyja¢ rowniez inng forme¢. Wzrastajagce wymagania przedsigbior-
cow w wielu branzach oraz pojawiajace si¢ nowe technologie wymuszaja
na kadrze szkot zawodowych aktualizowanie wiedzy i zdobywanie nowych
umiejetnosci. Podnoszenie kompetencji nauczycieli ksztalcenia zawodo-
wego ma bowiem bezposrednie przetozenie na posiadang wiedze 1 umie-
jetnosci ucznidw. Z raportu Nauka zawodu? Szkota czy pracodawca?
opracowanego na podstawie badania praktycznej nauki zawodu realizo-
wanej przez matopolskich przedsigbiorcow wynika, ze potrzebg podno-
szenia kwalifikacji kadry dydaktycznej uczacej w szkotach zawodowych
zauwazaja sami przedsigbiorcy. Odniesli si¢ oni przychylnie do pomystu,
by nauczyciele ksztalcenia zawodowego doskonalili swoja wiedzg oraz

umiejetnosci w zaktadach pracy. Te forme aktualizowania wiedzy oraz

" M. Lawrynowicz, P. Michon, Diagnoza potrzeb edukacyjnych w obszarze szkolnictwa
zawodowego..., Op.Cit.
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umiejetnosci przez nauczycieli poparto az 74% przedsigbiorcow uczestni-
czacych w badaniach’®.

W zwiazku z powyzszym zaleca si¢, aby w proces doskonalenia
zawodowego kadr dydaktycznych, przede wszystkim nauczycieli
ksztalcenia zawodowego, wlaczyli sie¢ przedsiebiorcy z poszczegolnych
branz. Rekomenduje si¢ takze podjecie dzialan, ktorych celem byloby
zwiekszenie udzialu przedsiebiorcéw w przygotowywaniu oferty dla
nauczycieli ksztalcenia zawodowego W celu zaktualizowania ich wie-
dzy oraz uatrakcyjnienia programéw zajeé¢ realizowanych w szkolach
zawodowych. Wspolpraca z przedsiebiorcami powinna by¢ na stale
wpisana w doskonalenie zawodowe nauczycieli, ktorzy ksztalca przy-
szle kadry na potrzeby rynku pracy. Koniecznym dzialaniem w kwe-
stii doskonalenia zawodowego nauczycieli wydaje si¢ organizowanie
seminariow z przedsi¢biorcami poswieconych tematyce, ktora na-
uczyciele sa zainteresowani. Niezbednym elementem procesu rozwoju
zawodowego nauczycieli powinno by¢ réwniez odbywanie przez nich
stazy i praktyk w przedsiebiorstwach branzowych.

Praktyki, w ktorych uczestnicza nauczyciele ksztatcenia zawodo-
wego, realizowane w przedsigbiorstwach branzowych odgrywaja szcze-
g6Ing rolg. Pozwalajg bowiem zdoby¢ aktualng wiedze fachowa i posze-
rzy¢ umiejetnosci praktyczne nauczycieli, ktore w procesie ksztatcenia
beda mogly zosta¢ przekazane uczniom. Konieczno$¢ dysponowania
przez nauczycieli ksztatcenia zawodowego tego rodzaju wiedzg i umiejet-

nosciami wynika z szybkiego rozwoju nowoczesnych technologii.

® Nauka zawodu. Szkota czy pracodawca? Raport z badania praktycznej nauki zawodu
realizowanej przez matopolskich przedsiebiorcéw, Matopolskie Obserwatorium Rynku
Pracy i Edukacji, Krakow 2009.
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Odbywanie przez nauczycieli ksztalcenia zawodowego praktyk

W przedsicbiorstwach branzowych stwarza im mozliwos¢’™:

1.

nabywania nowych i doskonalenia posiadanych kompetencji
poprzez zapoznanie si¢ z realiami pracy w konkretnej branzy;

poznawania nowoczesnych metod organizacji pracy oraz wy-
korzystywania nowoczesnych technologii;

aktualizacji wiedzy merytorycznej, umiejetnosci metodycz-
nych oraz zawodowych;

doskonalenia warsztatu pracy dydaktycznej;

poznania oczekiwan pracodawcoOw w zakresie kompetencji
niezb¢dnych do wykonywania zadan na konkretnym stanowi-
sku pracy;

podniesienia jako$ci i efektywno$ci ksztalcenia zawodowego

poprzez dostosowanie tresci nauczania do potrzeb rynku pracy.

Ze wzgledu na liczne korzysci wynikajace z udzialu nauczycieli

w programach stazy i praktyk realizowanych w przedsigbiorstwach bran-

zowych te formy doskonalenia zawodowego kadry dydaktycznej staja si¢

obecnie coraz popularniejsze®®. Podejmowanie tego typu inicjatyw jest

W pelni uzasadnione, bowiem zasoby wiedzy oraz kompetencje nauczy-

cieli ulegaja szybkiej dezaktualizacji. Udzial w szkoleniach, kursach do-

skonalgcych oraz konczenie studiow z zakresu danej specjalizacji przy

obecnej dynamice zmian technologicznych moze spowodowac, ze zdoby-

ta wiedza bedzie juz nieaktualna. Najlepszym rozwigzaniem jest zatem

odbywanie praktyk nauczycielskich w nowoczesnych przedsigbiorstwach

branzowych. W zwigzku z tym zaleca si¢, aby praktyki i staze nauczy-

" Whnioski na podstawie analizy desk research programéw realizowanych stazy
W przedsigbiorstwach
dla nauczycieli.

8 Ibidem.

56



cieli ksztalcenia zawodowego byly realizowane w najbardziej innowa-
cyjnych przedsiebiorstwach z danej branzy. Warunkuje to zdobycie
aktualnej wiedzy oraz umiejetnosci, ktore sa wymagane na rynku
pracy. Nalezaloby tym samym dolozy¢ wszelkich staran, aby efektem
wspolpracy przedsigbiorcow z sektorem edukacji bylo stworzenie
sieci nowoczesnych i innowacyjnych przedsi¢biorstw charakteryzuja-
cych si¢ wysokimi walorami edukacyjnymi, w ktérych nauczyciele
beda mogli aktualizowa¢ wiedze teoretyczng oraz umiejetnosci prak-
tyczne. Istotne jest rOwniez to, aby przedsi¢biorcy przekazywali na-
uczycielom materialy dotyczace np. wprowadzanych innowacji czy
oferowanych produktow, ktore beda mogly postuzy¢ jako materialy

dydaktyczne podczas zaje¢ szkolnych z uczniami.
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4. Wdrazanie i realizacja programow doskonalenia
nauczycieli ksztatcgcych na potrzeby sektora
informatycznego i telekomunikacyjnego

Jak juz zostalo wspomniane w niniejszym opracowaniu, dyna-
micznie zachodzace zmiany w sektorze informacyjnym i telekomunika-
cyjnym spowodowane sg ciggtym wprowadzaniem nowoczesnych techno-
logii oraz rozwiazan organizacyjnych®’. W tym kontekscie niezwykle
istotne jest odpowiednie przygotowanie przysziej kadry pracowniczej do
wykonywania pracy w tym sektorze. Podstawowym problemem, z ktérym
borykaja si¢ przedsigbiorcy, jest nieznajomo$¢ przez absolwentow szkot
zawodowych realiow pracy na stanowiskach wymagajacych kwalifikacji
zwigzanych z informatyka czy telekomunikacja. Wystepujacy u uczniow
brak wiedzy fachowej i umiejetnosci praktycznych jest w gldwnej mierze
konsekwencja realizowania przestarzalych programéw nauczania oraz
nieposiadania przez nauczycieli ksztalcenia zawodowego aktualnej wie-
dzy 1 umiej¢tnosci praktycznych z zakresu przedmiotu, ktérego nauczaja.

Koniecznym rozwigzaniem jest zatem (rekomendowane juz wcze-
$niej) doskonalenie nauczycieli ksztatcenia zawodowego. Doskonalenie
nauczycieli ksztatlcenia zawodowego z branzy informatycznej i telekomu-
nikacyjnej wymaga dostosowania programéw doskonalenia do indywidu-
alnych potrzeb uczestniczacych w nim nauczycieli. Istotne jest rowniez,
aby tresci 1 metody ksztalcenia byty dobierane w sposdb wiasciwy dla

0sob dorostych.

8 3. Wysocki, Innowacje jako warunek rozwoju wspélczesnych przedsiebiorstw,
-Zeszyty Naukowe Uniwersytetu Szczecinskiego” nr 525, 2009.
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Optymalne rezultaty mogg przynie$¢ programy nauczania, w kto-
rych nauczyciele w pierwszej kolejno$ci poznaja najwazniejsze zagadnie-
nia teoretyczne dotyczace innowacji i nowych rozwigzan technologicz-
nych w okreslonej branzy, a nast¢pnie realizujg programy praktyk zawo-
dowych w przedsig¢biorstwach branzowych. Zdaniem kadry dydaktycznej
mozliwo$¢ samodzielnego zweryfikowania przydatnosci posiadanych
wiadomosci w praktyce jest jedng z najlepszych metod aktualizowania
Wiedzysz. W zwigzku z tym podstawa ksztaltowania warsztatu zawodo-
wego powinno by¢ aktywne zdobywanie wiedzy przez nauczycieli, ktore
umozliwia skuteczniejsze przygotowanie kadry dydaktycznej do przeka-
zywania wiedzy uczniom. W odpowiedzi na oczekiwania nauczycieli
zaleca si¢, aby przy tworzeniu oraz wdrazaniu programow doskona-
lenia dla nauczycieli ksztalcenia zawodowego zwrocono szczegélna
uwage na aktywne zdobywanie przez nauczycieli wiedzy, co pozwoli
im na efektywniejsze przyswojenie przekazywanych informacji.

Nauczyciele ksztatcacy na potrzeby branzy informatycznej i tele-
komunikacyjnej powinni posiada¢ miedzy innymi wiedze teoretyczng
obejmujaca:

1. podstawy administrowania sieciami komputerowymi,

2. grafik¢ komputerowa,

3. wdrazanie e-learningu.

Wiedza z tego zakresu powinna by¢ przekazywana podczas warsz-
tatow teoretycznych oraz weryfikowana podczas odbywania praktyk
w przedsigbiorstwach branzowych. W trakcie praktyk nauczyciele powin-

ni rowniez zaktualizowac swoja wiedze z zakresu nowoczesnych rozwia-

8 Raport z diagnozy potrzeb..., op.cit.
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zan technologicznych oraz organizacyjnych realizowanych w przedsie-
biorstwach branzowych.

Przed przystgpieniem do realizacji programu doskonalenia zawo-
dowego nalezy zadba¢ o to, aby nauczyciele, ktorzy bedg w nim uczestni-
czyli, mogli wyrazi¢ swoje oczekiwania wobec kwestii organizacyjnych
oraz poszczegdlnych cze$ci programu doskonalenia zawodowego. Ko-
nieczne jest m.in. przeprowadzanie ankiet dotyczacych wyboru bazy
noclegowej na danym terenie. Wskazane byloby takze zadbanie
0 zorganizowanie zaje¢ integracyjnych dla nauczycieli na poczatku
trwania projektu.

Kolejng istotng kwestia jest to, aby nauczyciele uczestniczacy
w nowoczesnych programach doskonalenia zawodowego mogli zgtaszaé
swoje uwagi dotyczace poszczegodlnych etapéw PDZ oraz wybranych
przez organizatorow form realizacji czg¢$ci warsztatowej i czesci prak-
tycznej. W zwigzku z tym w celu podnoszenia jakoS$ci oraz efektywno-
$ci wdrazanych programéw doskonalenia zawodowego wskazane by-
loby organizowanie spotkan dyskusyjnych — podsumowujacych prze-
bieg programu. Opinie nauczycieli przyczynia si¢ do udoskonalenia
tego typu programow, ktore beda realizowane w przyszlosci, co po-
zwoli na stopniowe podnoszenie jakosci i efektywnosci doskonalenia
nauczycieli ksztalcenia zawodowego. W spotkaniach podsumowuja-
cych projekt powinni takze uczestniczy¢ przedsiebiorcy, u ktérych
nauczyciele realizowali praktyki. Powinni oni przekazywaé uwagi
dotyczace m.in. kwestii organizacyjnych oraz zaangazowania i pracy
nauczycieli szk6l zawodowych podczas praktyk. Pozwoli to na dosto-
sowanie programéw doskonalenia zawodowego do oczekiwan przedsig-

biorcow.
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4.1. Przygotowanie i realizacja warsztatow szkoleniowych

Pierwszy z modutow PDZ obejmuje warsztaty szkoleniowe.
Nauczyciele w ich trakcie zapoznaja si¢ z innowacjami wprowadzanymi
w danej branzy. Zdobyte informacje sa niezbedne podczas odbywania
praktyk w przedsiebiorstwach oraz w codziennej pracy dydaktycznej
Z uczniami szkot zawodowych. Nieuczestniczenie nauczycieli w poszcze-
golnych warsztatach teoretycznych przyczyni si¢ do niezdobycia wiedzy
niezbe¢dnej w trakcie realizowania praktyk w przedsigbiorstwie. Dlatego
tez zaleca si¢, aby nauczyciele uczestniczacy w PDZ byli zobligowani
do uczestnictwa we wszystkich zajeciach warsztatowych.

W doskonaleniu nauczycieli ksztalcenia zawodowego z poszczegol-
nych branz istotny jest dobor odpowiednich tresci poruszanych w trakcie
warsztatow. W zwigzku z tym zaleca si¢ powiazanie przekazywanych
tre$ci z doswiadczeniem i kontekstem pracy zawodowej nauczycieli, co
przyczyni si¢ do zwigkszenia ich zainteresowania zajeciami teoretycz-
nymi®®. Istotne jest takie ujecie tresci warsztatbw w bloki specja-
lizacyjne uwzgledniajace szczegolowe zagadnienia z danej branzy.

Oprécz wyboru odpowiedniej tematyki warsztatow niezwykle
wazny jest dobor odpowiednich metod dydaktycznych. Powinni si¢ nim
zajmowac prowadzacy warsztaty trenerzy, ktorych zadaniem jest unikanie
korzystania z form nauczania takich jak wyktady, ktore dla nauczycieli
moga wydawac si¢ nieinteresujace. W celu lepszego przyswojenia przez
nauczycieli przekazywanych im tresci rekomenduje si¢ korzystanie
w trakcie warsztatow teoretycznych z innowacyjnych metod i technik

aktywizujacych oraz wykorzystywanie podczas warsztatéw urzadzen

% R. Neczaj, K. Turek, Organizacja procesu dydaktycznego szkoleri [w:] T. Gotebiow-
ski, M. Dabrowski, B. Mierzejewska (red.), Uczelnia oparta na wiedzy, FPAKE, War-
szawa 2005.
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audiowizualnych. Informacje przekazywane w formie multimedialnej sg
szybciej przyswajane przez odbiorcow®. Z kolei aktywny udziat nauczy-
cieli w warsztatach szkoleniowych jest dla nich szansg na lepsze zapamig-
tanie zdobytej wiedzy. Wszystko to przyczyni si¢ do dobrego przygoto-
wania nauczycieli do odbycia praktyk w przedsigbiorstwie branzowym.

Aby wspomniane zalecenia przyniosty pozadane efekty, jednostki
odpowiedzialne za doskonalenie nauczycieli powinny zadbaé o staranny
dobdr kadry szkoleniowej, ktéra powinna posiada¢ odpowiednie predys-
pozycje. Rekomenduje si¢ angazowanie do realizowania czeSci teore-
tycznej PDZ treneréw, ktorzy posiadaja doswiadczenie w pracy
z osobami doroslymi, a jednocze$nie maja rozlegla wiedze na temat
okreslonych zagadnien poruszanych w trakcie warsztatow. Poza wie-
dza merytoryczna dotyczaca danych zagadnien, trenerzy musza po-
siadaé¢ rowniez wysoko rozwini¢te kompetencje interpersonalne. Po-
winny by¢ to osoby, ktore potrafia zaangazowa¢ shuchaczy w proces
doskonalenia, oraz bedace w stanie pobudzaé kreatywnos¢ uczestni-
kow warsztatéow™. Istotne jest takze, aby trenerzy potrafili przedsta-
wié cel i zalozenia warsztatow szkoleniowych oraz umieli wyjasnié¢
zasadno$¢ wykonywanych w ich trakcie czynnosci.

Dla efektywnego przyswajania wiedzy przez nauczycieli ksztatce-
nia zawodowego istotne znaczenie — oprocz doboru odpowiednich metod
dydaktycznych oraz zaangazowania doswiadczonych treneréw — ma takze
organizacja grup szkoleniowych oraz zapewnienie nauczycielom odpo-

wiednich warunkéw do doskonalenia zawodowego. Dlatego zaleca sie,

8 A. Koludo, Wykorzystanie multimediow w procesie ksztalcenia i doskonalenia [w:] S.
M. Kwiatkowski (red.) Edukacja Ustawiczna. Wymiar teoretyczny i praktyczny,
Warszawa — Radom 2008.

8 |. Adamek, Poszukiwanie ,,dobrego nauczyciela”. Kilka odniesier: do pracy
nauczycieli i szkoty [W:] Nauczyciel w swiecie wspétczesnym, B. Muchacka,

M. Szymanski (red.), Krakéw 2008.
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aby warsztaty teoretyczne realizowane byly w warunkach sprzyjaja-
cych przyswajaniu wiedzy przez nauczycieli. W tym celu nalezy two-
rzy¢ niezbyt liczne grupy szkoleniowe skupiajace nauczycieli posiada-
jacych podobne wyksztalcenie i kwalifikacje zawodowe. Bowiem
wspolne zainteresowania nauczycieli oraz nieliczne grupy wplywaja na
lepsze rezultaty uczestnictwa w szkoleniach. Ponadto warunkiem osia-
gniecia satysfakcjonujacych efektow doskonalenia zawodowego nauczy-
cieli jest stworzenie okoliczno$ci umozliwiajacych diagnozowanie oraz
uwzglednianie potrzeb nauczycieli bioragcych udziat w warsztatach.
Kolejng istotng kwestig jest udostepnianie doskonalacym si¢ na-
uczycielom materiatow szkoleniowych. Maja one na celu wspomaganie
nauczycieli w poszerzaniu wiedzy z danej dziedziny, porzadkowanie jej
I utrwalanie zdobytych informacji. Materiaty szkoleniowe moga rowniez
utatwi¢ nauczycielom zastosowanie zdobytej wiedzy w praktyce zawo-
dowej®®. Zaleca sie zatem zapewnienie kadrze dydaktycznej uczest-
niczacej w PDZ profesjonalnych materialow szkoleniowych w for-
mie podrecznikow, skryptow czy publikacji. Zawarte w nich infor-
macje powinny by¢ Scisle powigzane z treSciami przekazywanymi
W trakcie zaje¢ warsztatowych w celu umozliwienia nauczycielom
utrwalenia oraz uporzadkowania zdobytej wiedzy. Istotne jest, aby
tres¢ przygotowywanych lub dobieranych materialow szkolenio-
wych stuzacych doskonaleniu zawodowemu byla zgodna z aktual-
nym stanem wiedzy na dany temat. Przygotowane w ten sposob mate-
riaty szkoleniowe bgda cennym zrédlem informacji, niezbednym w trak-

cie warsztatow 1 zaje¢ praktycznych realizowanych w przedsigbior-

8 K. Gasiorek, D. Krzyzyk, H. Synowiec, Funkcje i struktura oraz jezyk podrecznikéw
do ksztalcenia zawodowego, Warszawa 2010.
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stwach. Beda one mogly by¢ rowniez wykorzystywane w trakcie pracy
dydaktycznej z uczniami szkét zawodowych®’.

Zapewnienie odpowiedniej organizacji zaje¢ warsztatowych umoz-
liwi nauczycielom efektywne zaktualizowanie posiadanej przez nich wie-
dzy branzowej oraz przygotuje ich do odbycia praktyk w przedsiebiorstwie.
Musza oni bowiem zdoby¢ wiedze z zakresu stosowania nowoczesnych
rozwigzan technologicznych i organizacyjnych wykorzystywanych w fir-

mach z danej branzy.

4.2. Przygotowanie i realizacja praktyk
W przedsiebiorstwach branzowych

Nieodzownym elementem nowoczesnych programow doskonale-
nia zawodowego, oprocz warsztatOw teoretycznych, sg praktyki realizo-
wane przez nauczycieli w przedsigbiorstwach branzowych. Uczestnictwo
nauczycieli ksztalcenia zawodowego w praktykach w przedsigbiorstwie
przyczynia si¢ do poznania realnych warunkéw srodowiska pracy, zapo-
znania si¢ z najnowszymi technologiami a w konsekwencji do zaktuali-
zowania wiedzy i zdobycia praktycznych umiejetnosci z zakresu naucza-
nego przedmiotu kierunkowego. Ponadto odbywanie praktyk ma na celu
uswiadomienie nauczycielom, jakie sa oczekiwania zawodowe, ktorym
muszg sprosta¢ ksztalceni uczniowie. Zwigkszenie swiadomosci nauczy-
cieli w tym zakresie przyczyni si¢ do dostosowania metod oraz aktualizacji
programow nauczania w celu utatwienia uczniom wejscia na rynek pracy.

Aby realizacja praktyk przynosita zamierzone rezultaty, nauczy-

ciele powinni mie¢ mozliwo$¢ skonfrontowania posiadanej wiedzy teore-

8 Ibidem.
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tycznej z wymaganiami przedsiebiorcow. Dlatego tez w tworzonych
programach doskonalenia zawodowego nalezy zwrdci¢ uwage na ko-
nieczno$¢ realizowania przez nauczycieli samodzielnych projektow,
ktore nastepnie powinny zosta¢ ocenione przez opiekuna praktyk
wyznaczonego przez przedsiebiorstwo. Wykonanie samodzielnego
zadania powinno uwzglednia¢ wykorzystanie wiedzy teoretycznej
i umiejetnosci praktycznych nabytych podczas realizowania praktyk
w przedsi¢biorstwie.

Osoby odpowiedzialne za realizacj¢ programu doskonalenia zawo-
dowego powinny mie¢ swiadomos¢, ze efektywne odbycie praktyk jest
mozliwe tylko w nowoczesnym zaktadzie pracy. Rekomenduje si¢ zatem
realizowanie praktyk nauczycielskich w innowacyjnych przedsigbior-
stwach wykorzystujacych nowe rozwigzania techniczne. \Wskazane jest
wybieranie przedsiebiorstw, w ktorych nauczyciele praktykanci beda
mogli poznawac ich strukture i forme organizacyjna. Istotne jest takze,
aby nauczyciele mieli mozliwo$¢ zapoznania si¢ z nowoczesnym opro-
gramowaniem komputerowym wykorzystywanym na poszczegélnych
stanowiskach pracy. Do realizacji praktyk nalezy wybiera¢ przedsie-
biorstwa, w ktorych nauczyciele beda mogli aktywnie uczestniczy¢
w wykonywaniu mozliwie duzej liczby czynnosci i zadan oraz dosko-
nali¢ najwazniejsze kompetencje w kontekscie nauczanego przedmio-
tu. W tym celu przed realizacja praktyk przez nauczycieli wskazane
byloby pozyskanie od przedsiebiorcow branzowych informacji doty-
czacych tego, w jakim terminie sa oni w stanie przyja¢ nauczycieli
praktykantéw, tak aby nie kolidowalo to z polityka przedsiebiorstwa
a nauczyciele mogli w pelni zaangazowac¢ si¢ w wykonywanie obo-

wiagzkow na stanowisku pracy. Osobami odpowiedzialnymi za wybér
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najlepszych ze wzgledow edukacyjnych firm branzowych do realiza-
cji praktyk przez nauczycieli powinni by¢ tutorzy powolani do wdra-
zania PDZ.

Oprécz umozliwienia nauczycielom realizowania praktyk rolg
przedsigbiorcow powinno by¢ réwniez zaangazowanie w realizacje PDZ.
Wsrod zadan przedsigbiorcy czy tez osoby przez niego wyznaczonej na-
lezy wymieni¢ m.in. zapewnienie nauczycielom odpowiednich warunkow
do uczestnictwa w praktykach, zapoznanie si¢ z programem praktyk,
okreslenie formalnych zasad przeprowadzenia praktyk, monitorowanie
zadan wykonywanych przez nauczycieli, wsparcie nauczycieli praktykan-
tow oraz zapewnienie im pomocy W razie wystapienia takiej konieczno-
Sci, a takze okreslenie mozliwosci dalszej wspotpracy po zakonczeniu
praktyk®®.

Obecnie opracowane pilotazowe edycje programéw doskonalenia
zawodowego realizowane w przedsigbiorstwach maja na celu przede
wszystkim aktualizowanie wiedzy teoretycznej oraz praktycznej nauczy-
cieli ksztatlcenia zawodowego. Odbywanie praktyk w jednym przedsig-
biorstwie branzowym moze okaza¢ si¢ niewystarczajagcym doswiadcze-
niem dla nauczycieli przedmiotow zawodowych 1 instruktorow praktycz-
nej nauki zawodu. Rekomenduje si¢ zatem, aby nauczyciele bioracy
udzial w programach doskonalenia zawodowego odbywali praktyki
w wiecej niz jednym zakladzie pracy. Wieksza liczba odwiedzanych
przedsiebiorstw zwieksza szans¢ na efektywne odbycie praktyk
I zdobycie przez nauczycieli niezbednych umiejetnosci.

Problemem jest to, ze nauczyciele ksztalcenia zawodowego maja

niewielkie szanse na kontynuowanie doskonalenia w przedsi¢biorstwach

% B. Kalinowska, Zarzqdzanie efektami szkoleri [w:] Poradnik edukatora, M. Owczarz
(red.), CODN, Warszawa 2005.
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po zakonczeniu programow doskonalenia zawodowego, bowiem nie
wszyscy przedsigbiorcy sg otwarci na dalszg wspotprace. Dobrym roz-
wigzaniem byloby tworzenie przez Wojewddzkie OsSrodki Doskonale-
nia Nauczycieli (WODN) bazy pracodawcow, ktérzy gotowi sa wspol-
pracowaé¢ z nauczycielami i oferowa¢ im mozliwo$¢ podwyzszenia
kwalifikacji. Ponadto przedsi¢biorcy powinni by¢ zachecani do udzia-
lu w dalszym doskonaleniu nauczycieli poprzez rekomendowany juz
wczesniej system ulg i zwolnien podatkowych. Nalezaloby réowniez
zapewni¢ przedsiebiorcom dostep do informacji o planach realizowa-
nia programow doskonalenia zawodowego nauczycieli zwigzanych
Z okreslona branza. Pewnym rozwigzaniem mogloby by¢ réwniez
kierowanie do przedsi¢biorcow kampanii informacyjnych dotycza-
cych wspolodpowiedzialnosci pracodawcow za jako$¢ ksztalcenia za-
wodowego, a przez to takze koniecznosci ich wigekszego zaangazowa-
nia w ten proces poprzez oferowanie nauczycielom ksztalcenia zawo-
dowego stazy i praktyk. Przedsigbiorcy w Polsce musza mie¢ §wiado-
mos$¢ tego, ze nawigzanie przez nich wspodlpracy z sektorem edukacii,
a w szczeg6lnosci ze szkolnictwem zawodowym, jest niezbednym wa-
runkiem ksztatcenia odpowiednio wykwalifikowanych fachowcow w po-

szczegllnych branzach.
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5. Wyniki badan empirycznych

Na potrzeby omawianego projektu przeprowadzono badania eks-
perckie typu foresight z wykorzystaniem techniki Delphi oraz zognisko-
wanych wywiadow grupowych (FGI) z udziatem ekspertow, podczas kto-
rych oceniono pilotazowa edycj¢ wdrozenia PDZ nauczycieli w przedsig-
biorstwach. Sesje fokusowe, ktorych celem byla ocena efektywnosci
wdrazania pilotazowego PDZ, w pierwszej kolejnosci zostaly przeprowa-
dzone wsrdd 12 przedstawicieli ekspertéw edukacyjnych, kadry zarzadza-
jacej szkot zawodowych i technicznych oraz pracodawcéw z branzy in-
formatycznej i telekomunikacyjneyj.

Nastegpnie zostaly zrealizowane sesje fokusowe z udziatem 50 be-
neficjentow ostatecznych, czyli z nauczycielami przedmiotow zawodo-
wych oraz instruktorami praktycznej nauki zawodu, biorgcymi udziat
W warsztatach i praktykach w przedsiebiorstwach realizowanych w ra-
mach projektu. Wyniki tych badan staty si¢ podstawa do opracowania
rekomendacji z zakresu wdrazania i realizacji programu doskonalenia
zawodowego w przedsi¢biorstwach dla nauczycieli ksztatlcenia zawodo-

wego w sektorze informatycznym i telekomunikacyjnym.

5.1. Analiza badan eksperckich przeprowadzonych
w ramach projektu

W pierwszej kolejnosci przedstawiciele ekspertow edukacyjnych,
kadry zarzadzajacej szkot 1 przedsigbiorcow zostali zapytani o oceng sy-
tuacji szkolnictwa zawodowego. Uczestnicy badania uznali, ze stopien

skorelowania systemu ksztalcenia zawodowego i jego oferty edukacyjne;j
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z rynkiem pracy oraz oczekiwaniami przedsi¢biorcéw jest niewystarcza-
jacy. Kierunki ksztalcenia zawodowego zasadniczo odbiegaja od potrzeb
przedsigbiorcow, poszukujacych wszechstronnie wyksztatlconych oraz
dobrze wykwalifikowanych pracownikéw posiadajacych okreslone spe-
cjalizacje zawodowe. Problemem jest jednak to, ze szkoty nie ksztalcg
ucznidow w tych specjalnosciach, poniewaz dyrektorzy szkét nie tworza
nowych kierunkow ksztatcenia. Potwierdza to wypowiedz jednego z re-
spondentow: Kierunki, w ktorych jest ksztalcenie, odbiegajg od potrzeb
pracodawcow, rynku, szkoly nie nadgzajg. W zwiazku z tym konieczne
wydaje si¢ dlugookresowe planowanie w zakresie tworzenia nowych
kierunkéw ksztalcenia. Nowe kierunki ksztalcenia powinny bazowaé
na prognozach oraz analizach sytuacji na rynku pracy, dotyczacych
popytu na konkretne zawody, jak rowniez kompetencji i umiejetno-
$ci, ktorych przedsiebiorcy oczekuja od potencjalnych pracownikéw.
Z. uwzglednieniem wymienionych prognoz i analiz powinny zostaé
takze opracowane sylwetki absolwentow szkoly zawodowej — zaréwno
zasadniczej, jak i technikum — w poszczegolnych profesjach.

W zwigzku z planowang reformg szkolnictwa zawodowego, ktora
zostanie wprowadzona z dniem 1 wrze$nia 2012 roku, dyrektorzy beda
mieli mozliwos$¢ tworzenia nowych kierunkéw nauczania. Bedg oni jed-
nak musieli spelni¢ wiele kryteriow, takich jak: konieczno$¢ uzyskania
zgody wojewodzkich 1 powiatowych urzedow pracy czy dysponowanie
odpowiednig i nowoczesng bazg technodydaktyczng. Eksperci biorgcy
udziat w badaniach potwierdzaja jednak, ze w szkotach zawodowych
brakuje nowoczesnej bazy technodydaktycznej, ktora jest konieczna do
podejmowania przez uczniow praktycznej nauki zawodu. Wyzej] wy-

mienione wymagania sprawiaja zatem, ze niezwykle trudno bedzie
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stworzy¢ nowe kierunki ksztalcenia na bazie szkoty ksztatcacej w zu-
petnie innych kierunkach.

Eksperci bioracy udzial w badaniu zwrécili rowniez uwage na to,
ze nie ma mozliwosci doposazenia szkot zawodowych w nowoczesny
sprz¢t, poniewaz jego koszt jest zbyt duzy, dla przyktadu: obrabiarka
numeryczna z prawdziwego zdarzenia to jest [koszt] rzedu 2 min ziotych.
Wysokich kosztow tego typu sprzgtu nie sg w stanie pokry¢ bardzo niskie
subwencje o§wiatowe oraz $rodki z programéw Unii Europejskiej. Dlate-
go tez jednym z gtéwnych problemow szkolnictwa zawodowego jest brak
sprawnego oraz efektywnego systemu finansowania sektora edukacii,
ktéry bytby dostosowany do panujacych realiow oraz potrzeb rynku pra-
cy. Problem ten moze zosta¢ rozwigzany przez poniesienie znacznych
naktadow finansowych na szkolnictwo zawodowe i podjecie odpowied-
nich decyzji na szczeblach centralnych. Konieczne wydaje si¢ m.in. wy-
asygnowanie z budzetu centralnego Srodkéw na doposazenie szkot
zawodowych w niezbedny sprzet i stworzenie nowoczesnej bazy tech-
nodydaktycznej. Tylko wtedy szkoly zawodowe beda mialy mozliwosé
ksztalcenia uczniow przy wykorzystaniu nowoczesnych programow,
urzadzen i maszyn.

Czegsto bywa bowiem tak, Ze nauczyciele uczestniczacy w réznych
formach doskonalenia zawodowego nie moga przenies¢ swojej wiedzy
i umiejetnosci na praktyke szkolng. Potwierdza to wypowiedz jednego
z ekspertéw: Moze by¢ tak, ze cos si¢ dowiedziatem, ale nie moge tego
zastosowac, co moze nie by¢ wing nauczyciela, bo system mu na to nie
pozwala. I to jest chyba najbardziej trafne okreslenie, Ze nauczyciel chce,
czegos si¢ nauczyl, ale to si¢ pozniej nie przektada na zajecia dydaktyczne

w szkole, bo komputer, ktory zostal zainstalowany w ramach programu
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ministerialnego (...), nie moze by¢ ruszany przez 5 lat. Jezeli z minister-
stwa zostala zainstalowana pracownia, to nie mozna nawet przenosic.

Pewnym rozwigzaniem przedstawionego powyzej problemu
moze by¢ nawiazanie Scislejszej wspolpracy szkol zawodowych z fir-
mami funkcjonujacymi na rynku lokalnym w sektorze informatycz-
nym i telekomunikacyjnym korelujacych z profilem ksztalcenia pla-
cowki oSwiatowej. Przedsiebiorstwa moglyby przekazywaé lub wypo-
zyczaé szkolom zawodowym narzedzia, maszyny i programy kompu-
terowe wykorzystywane w codziennej pracy w sektorze informatycz-
nym i telekomunikacyjnym. Dzieki temu nauczyciele bioracy udzial
w PDZ mogliby przekazywa¢ uczniom w trakcie zaje¢ lekcyjnych
nabyta wiedze¢ i umiejetnosci. Niniejsze zagadnienie mozna odnies¢ do
kwestii opracowywania i realizowania programow doskonalenia za-
wodowego — w obu wspomnianych procesach warto mie¢ na uwadze
mozliwosci techniczne i technologiczne szkét zawodowych i w taki
sposob planowa¢ aktywnos$¢ uczestnikéw PDZ, aby w jak najwiek-
szym stopniu byli oni w stanie przenies¢ zdobytg wiedze¢ i umiejetnos¢
praktyczne na grunt pracy zawodowej.

Istotnym problemem szkolnictwa zawodowego w Polsce jest ja-
kos¢ ksztalcenia. Powigzanie wysokosci subwencji o$wiatowej z liczba
ucznidow w szkole powoduje, ze szkoty zawodowe zabiegaja o jak naj-
wigksza liczbe uczniow, w tym rowniez tych najmniej zdolnych. Taki
stan rzeczy przyczynia si¢ do obnizenia jakosci ksztalcenia z szkotach
zawodowych. Zdaniem uczestnikow badania polskie szkolnictwo zawo-
dowe zdecydowanie odbiega od szkolnictwa zawodowego funkcjonujace-
go w krajach Europy Zachodniej. Brakuje w nim jednego, spdjnego sys-

temu ksztatcenia zawodowego. Potwierdza to wypowiedz jednego z re-
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spondentdw: Szkolnictwo odbiega w zdecydowany sposob od tego, CO
dzieje si¢ na zachOdzie... ilos¢ reform doprowadza, ze nie ma jednego
spojnego ksztalcenia... reformy wprowadzajqg batagan, nie ma jednego
spojnego pomystu, jest to zlepek roznych pomystow, by jak najmniejsze
pienigdze wydac na szkolnictwo zawodowe.

Spojny system ksztalcenia zawodowego od wielu lat dobrze funk-
cjonuje w Niemczech, gdzie system ten jest $cisle powigzany z realiami
gospodarki, do ktorych jest dostosowywane ksztalcenie specjalistow
branzowych. Potwierdzaja to stowa: System niemiecki, system dualny
sprawdza si¢ najbardziej, to gospodarka dyktuje, kto sie ma uczyc¢. Nie
uczen wybiera, bo akurat zawod jest popularny, tylko gospodarka mowi,
Ze potrzeba, nie wiem 10 slusarzy, to si¢ ksztatci 10 slusarzy. Brak tego
typu systemu ksztatcenia w Polsce powoduje, ze absolwenci szkot zawo-
dowych posiadajg kwalifikacje, na ktére nie ma zapotrzebowania na ryn-
ku pracy.

Wedtug uczestnikow badania fokusowego w Polsce brakuje insty-
tucji posredniczacej migedzy rynkiem pracy, pracodawcami a systemem
ksztatcenia zawodowego. Funkcjonujace Izby Przemystowo-Handlowe
nie spetniaja tego zadania. Zadaniem tego typu instytucji powinno by¢
m.in. zachgcanie do zacie$niania wspotpracy w celu skorelowania oferty
ksztatcenia szk6t zawodowych z oczekiwaniami pracodawcoOw i zapo-
trzebowaniem rynku pracy. Niezbedne wydaje si¢ zatem wprowadzenie
rozwigzan systemowych, ktére umozliwilyby zaciesnienie wspélpracy
pomiedzy przedsiebiorcami, szkolami zawodowymi i publicznymi
stuzbami zatrudnienia.

Problemem szkolnictwa zawodowego w Polsce wedtug ekspertow

uczestniczacych w badaniu fokusowym jest rowniez nieodpowiednia
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forma zewnetrznego egzaminu potwierdzajacego kwalifikacje zawodowe.
Przeprowadzane obecnie egzaminy zawodowe nie umozliwiaja poznania
rzeczywistego poziomu wiedzy oraz umiejetnosci uczniow konczacych
szkoty zawodowe. Dzieje si¢ tak dlatego, ze proces ksztalcenia jest obec-
nie nakierowany na przekazanie uczniom wiedzy, a takze ksztalcenie
w nich umiejetnosci niezbednych do zdania egzaminu zawodowego. Nie
ktadzie si¢ tym samym nacisku na dostarczenie uczniom wiedzy teore-
tycznej 1 umiej¢tnosci praktycznych, ktére beda mogly zosta¢ wykorzy-
stane w przyszlej pracy zawodowe;.

Eksperci uczestniczagcy w badaniu fokusowym wyrazili rowniez
negatywne opinie na temat funkcjonujacego systemu praktyk uczniow-
skich realizowanych w przedsigbiorstwach branzowych. Obecny system
praktyk nie umozliwia przysztym absolwentom szkét zawodowych zdo-
bycia umiejetnosci praktycznych niezbednych do podjecia pracy w danym
zawodzie. Wynika to z malego zainteresowania realizacja praktyk
uczniowskich ze strony przedsigbiorcow, dla ktorych organizowanie prak-
tyk wiaze si¢ z koniecznos$cig poniesienia pewnych naktadow finanso-
wych i oddelegowania pracownika do sprawowania opieki nad uczniem
odbywajacym praktyki w danej firmie. Ponadto zdaniem przedsi¢biorcoOw
odbywanie praktyk przez uczniow negatywnie wptywa na proces produk-
cji lub wykonywanie ustug w przedsiebiorstwie. Dlatego tez przedsie-
biorcy czesto nie przyjmujg uczniéw na praktyki, a jesli to robia, to po-
swigcajg praktykantom nieodpowiednig ilo$¢ czasu lub powierzaja im
zadania niezwigzane z praktyka zawodowa. Uczniowie szkdét zawodo-
wych nie maja zatem mozliwo$ci poznania nowoczesnych technologii
wykorzystywanych w firmach branzowych, z ktéorymi nie maja takze

mozliwosci zetknigcia si¢ w szkotach zawodowych niewyposazonych
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W nowoczesng baze technodydaktyczng. W celu przekonania przedsie-
biorcow do organizowania praktyk uczniowskich nalezy przedsta-
wiac im szereg korzysSci z tego wynikajacych. Wskazane byloby row-
niez wprowadzanie roznego rodzaju zachet dla przedsi¢biorcow. Mo-
glyby one przyja¢ np. forme¢ zmian w uiszczaniu przez firme¢ podatku
VAT. Oszczednos$ci wynikajace z tego rozwigzania moglyby by¢ in-
westowane w nowoczesne technologie wykorzystywane w firmach.
Rekomenduje si¢ rowniez umozliwienie uczniom szkél zawodowych
odbywanie praktyk w nowoczesnych przedsi¢biorstwach znajduja-
cych si¢ poza granicami kraju. Dzi¢ki temu przyszli fachowcy beda
mogli zapozna¢ si¢ z nowoczesnymi technologiami wykorzystywany-
mi w danej branzy.

Istotnym problemem szkolnictwa zawodowego jest negatywne po-
strzeganie ksztalcenia na tym poziomie edukacji przez spoteczenstwo.
Panuje powszechne przekonanie, ze w szkotach zawodowych ksztatcg si¢
osoby mato uzdolnione i nieambitne. W zwiazku z tym konieczne jest
podjecie dzialan, ktorych celem bedzie podwyzszenie rangi ksztalce-
nia zawodowego w systemie edukacji oraz popularyzacja szkolnictwa
zawodowego.

Z badan przeprowadzonych metoda Delphi z ekspertami eduka-
cyjnymi, kadra zarzadzajaca szkol oraz przedsigbiorcami wynika, ze
obecnie funkcjonujgcy system ksztalcenia zawodowego na potrzeby bran-
zy informatycznej i telekomunikacyjnej jest nieodpowiedni. Niezadowa-
lajacy jest rowniez poziom wiedzy oraz umiejetnosci nauczycieli przed-
miotow zawodowych oraz instruktoréw praktycznej nauki zawodu. We-

dhug ekspertéw konieczne jest zatem doskonalenie zawodowe nauczycieli
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ksztalcagcych na potrzeby dynamicznie rozwijajacej si¢ branzy informa-
tycznej i telekomunikacyjnej.

Uczestnicy badania byli zgodni co do tego, ze nauczyciele, w tym
gldwnie nauczyciele przedmiotow zawodowych, sa zobowigzani do sys-
tematycznego doskonalenia swoich kompetencji, a takze do aktualizowa-
nia wiedzy oraz nabywania nowych umiejetnosci z zakresu wyktadanego
przedmiotu i metodyki nauczania. Cze¢s¢ ekspertow uwaza, ze nauczyciele
nie posiadajg praktycznych umieje¢tnosci branzowych, a tym samym prze-
kazuja uczniom wylacznie wiedze teoretyczng. Przedstawione wyniki
badania potwierdzaja stuszno$¢ rekomendacji sformutowanych w rozdzia-
le 3 niniejszego opracowania, dotyczacych konieczno$ci doskonalenia
zawodowego nauczycieli przy wykorzystaniu nowoczesnych form dosko-
nalenia.

Doskonalenie zawodowe nauczycieli ksztalcacych przyszte kadry
na potrzeby wspomnianej branzy moze przybiera¢ rézne formy. Uczestni-
cy badania Delphi przyznali, ze wigkszo$¢ z form doskonalenia zawodo-
wego ukierunkowanych na rozwdj wiedzy oraz umiejetnosci praktycz-
nych moze mie¢ pozytywny wplyw na rozwoj kompetencji nauczycieli

ksztatcenia zawodowego (por. wykres 2).
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Wykres 2. Rozktad odpowiedzi — pozytywny wpltyw na rozwoj kompetencji nauczycieli
oraz instruktoréw praktycznej nauki zawodu w zakresie IT i telekomunikacji moga mie¢:

Pralityld w przedsiebiorstwach z branzvy [T 1
telekomunikacji polegajace na obserwacji procesu
{organizacji) pracy w firmie
Konferencje i seminaria z udziatem pracownikow z
branzy
Konferencje, seminaria targl wmofliwiajace
zapoznatie sie 7 nowoczesnymi technologiami z
zakresu IT i telekomunikacy
Szkolenia rozwijajace 1 aktualizujace teoretyczna
wiedze branzowa

Praktvia wfirmach z twaniy [T 1 telekomunikaciji I
polezajace na realizacyi konkretnych zadan
zawodowych na potrzeby firmy

Warsrtaty organizowane przez specjalistdw z braniy
IT i telekomunikaci

B zpadzam sz ®niezgadzam sg  ® nie mam adania

Zrodho: opracowanie wlasne na podstawie wynikoéw badan zrealizowanych w ramach
projektu.

Wszyscy eksperci zgodnie przyznali, ze najefektywniejszymi for-
mami doskonalenia zawodowego nauczycieli ksztalcacych przyszie kadry
na potrzeby branzy informatycznej itelekomunikacyjnej sa warsztaty
organizowane przez specjalistow branzowych i praktyki nauczycieli od-
bywajace si¢ w przedsi¢biorstwach branzowych, polegajace na realizacji
konkretnych zadan zawodowych na potrzeby firmy. Realizacja praktyk
pozwala nauczycielom na zastosowanie w praktyce wiedzy teoretycznej
i zapoznanie si¢ z funkcjonowaniem firm branzowych oraz z rzeczywi-
stymi warunkami poszczegolnych stanowisk pracy. Elementy te (warszta-

ty teoretyczne i praktyki w przedsigbiorstwach) sktadajg si¢ na pilotazowa
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edycje PDZ dla nauczycieli opracowanego w ramach projektu Nauczyciel
w teorii i praktyce. Program doskonalenia zawodowego w przedsigbiof-
stwach dla nauczycieli ksztatcenia zawodowego w sektorze informatycz-
nym i telekomunikacyjnym realizowanego przez TYLDA Sp. z 0.0. zZ sie-
dziba w Zielonej Gorze.

Eksperci podkreslali potrzebe realizowania programéw doskona-
lenia zawodowego dla nauczycieli ksztalcacych na potrzeby sektora in-
formatycznego i telekomunikacyjnego. Wedtug ekspertow: Program jest
potrzebny i niezbedny, by cos sie zmienito w tej branzy. PDZ zostal oce-
niony pozytywnie przez ckspertow edukacyjnych, kadr¢ zarzadzajaca
szkot zawodowych i technicznych oraz przedsigbiorcow z branzy infor-
matycznej i telekomunikacyjnej. Wszystkie zawarte w programie tresci
merytoryczne uznano za mozliwe do zrealizowania i jak najbardziej po-
trzebne. Eksperci w wigkszos$ci uznali, ze program jest jasny i czytelny
oraz spetnia wszelkie wymogi formalne.

Podczas sesji fokusowych eksperci zgodnie uznali, ze dwumodu-
towa budowa PDZ, sktadajaca si¢ z warsztatow 0 charakterze teoretycz-
nym oraz praktyk realizowanych w przedsigbiorstwach branzowych jest
optymalna. Przyjecie tego typu formy doskonalenia zawodowego pozwala
bowiem nauczycielom na zdobycie nowej wiedzy teoretycznej w czasie
trwania warsztatow oraz zastosowanie jej podczas realizowania praktyk
W przedsigbiorstwie branzowym.

Badani zwrocili jednak uwage na konieczno$¢ systematycznego
modyfikowania tego typu programéw w celu dostosowania ich do warun-
kow otoczenia zewngtrznego i potrzeb rynku pracy, co potwierdzajg sto-
wa: Program musi by¢ modyfikowany i zmieniamy z biegiem czasu. Re-
spondenci poruszyli m.in. kwesti¢ $cislejszego powigzania tresci przeka-

zywanych podczas warsztatow z zajgciami praktycznymi realizowanymi
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w przedsigbiorstwach oraz podstawg programowg i programami naucza-
nia w poszczegodlnych zawodach. W zwiazku z tym zaleca si¢, aby przy
tworzeniu tego typu programow doskonalenia zawodowego zwrocono
szczeg6lng uwage na Konieczno$¢ skorelowania tresci, jakie przeka-
zywane s3 nauczycielom podczas warsztatéow teoretycznych, z zaje-
ciami praktycznymi wykonywanymi w przedsi¢biorstwach branzo-
wych. Niezbedne jest rowniez Scisle powigzanie programéw doskona-
lenia zawodowego z podstawg programows realizowang w szkole za-
wodowej oraz programem nauczania przedmiotéw wykladanych
przez nauczycieli uczestniczacych w projekcie. Wszystko to ma na
celu umozliwienie nauczycielom wykorzystania w trakcie pracy
Z uczniem wiedzy i umiejetnosci zdobytych podczas udzialu w pro-
gramach doskonalenia zawodowego.

W celu tworzenia efektywnych programéw doskonalenia zawo-
dowego nalezy zadba¢ 0 szereg istotnych elementéw takich jak wlasciwy
dobér tematyki warsztatow oraz ujecie warsztatow i praktyk w odpo-
wiednie ramy czasowe (zagadnienia te zostaly szerzej omowione w ra-
mach Rekomendacji w zakresie opracowania programow doskonalenia
zawodowego dla nauczycieli ksztalcenia zawodowego w sektorze informa-
tycznym i telekomunikacyjnym). Istotne jest takze zaangazowanie w pro-
ces tworzenia PDZ nauczycieli zainteresowanych wzigciem udziatu w tej
formie doskonalenia zawodowego, jak rowniez przedsigbiorcoOw znajg-
cych realia branzy informatycznej i telekomunikacyjnej. Dobrym roz-
wiazaniem byloby zatem konsultowanie tresci PDZ — przed jego roz-
poczeciem — z nauczycielami, tak aby odpowiadaly one realizowanym
programom nauczania. Natomiast po zakonczeniu udzialu w PDZ
nauczyciele mogliby sporzadza¢ sprawozdania zawierajace informa-

cje dotyczace tego, jaka czeS¢ wiedzy oraz umiejetnosci nabytych
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podczas warsztatow oraz praktyk w przedsiebiorstwach udalo im sie¢
wykorzystaé i zastosowa¢ w praktyce szkolnej z uczniami, a jakiej
nie, i jakie byly tego przyczyny (np. brak dostepu do nowoczesnego
oprogramowania czy nieodpowiednia baza technodydaktyczna).

Oprocz nauczycieli w proces opracowywania 1 wdrazania progra-
mow doskonalenia zawodowego powinni zosta¢ wiaczeni takze przedsig-
biorcy branzowi. Rekomenduje si¢ zatem konsultowanie tresci progra-
mow doskonalenia zawodowego z przedsiebiorcami. Ocenie przedsie-
biorcéw nalezy poddawa¢é¢ zakres zagadnien realizowanych w trakcie
warsztatow oraz forme organizacji praktyk w przedsiebiorstwie.
Przedsi¢biorcy powinni zwroci¢ uwage na przydatnos$¢ poszczegolnych
tematow poruszanych w trakcie warsztatow. Na etapie wdrazania PDZ
przedsiebiorcy powinni zosta¢ réwniez wlaczeni w tworzenie listy za-
dan, ktore nauczyciele beda realizowaé¢ podczas odbywania praktyk
W przedsiebiorstwie branzowym.

Eksperci uczestniczacy w badaniach poruszyli rowniez wazng kwe-
sti¢ naboru uczestnikéw do projektu, w ramach ktoérego realizowany jest
program doskonalenia zawodowego. Wedtlug nich najwazniejszym kryte-
rium rozstrzygajacym, na ktorym powinna opieraé¢ si¢ rekrutacja
uczestnikow projektu, jest che¢ nauczycieli ksztalcenia zawodowego
oraz instruktoréw praktycznej nauki zawodu do poszerzania wiedzy,
podnoszenia wlasnych kwalifikacji i nabywania umiejetnosci prak-
tycznych. Istotne znaczenie powinno réwniez odgrywac¢ Kryterium
wieku. W tego typu projektach powinni bra¢ udzial mlodzi, malo do-
$wiadczeni nauczyciele, jak rowniez nauczyciele legitymujacy sie kil-
kunastoletnim stazem zawodowym, ktorych wiedza zdobyta w trakcie
przygotowywania si¢ do wykonywania zawodu ulegla dezaktualizacji.

W rekrutacji uczestnikéw projektu nie nalezy uwzgledniaé kryteriow
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dodatkowych takich jak np. wyniki, jakie w trakcie egzaminéw zawo-
dowych uzyskiwali uczniowie nauczycieli zainteresowanych wzieciem
udzialu w projekcie.

Eksperci biorgcy udziat w badaniu fokusowym negatywnie wy-
powiadali si¢ na temat zbyt duzej liczby nauczycieli w obrgbie poszcze-
golnych grup warsztatowych. Zbyt duza liczebno$¢ grupy warsztatowej
ma negatywny wptyw na proces doskonalenia, poniewaz uniemozliwia
jego indywidualizacj¢. Rozktad odpowiedzi respondentdw na pytanie
dotyczace optymalnej liczebnos$ci grup warsztatowych zostat przedsta-

wiony na wykresie 3.

Wykres 3. Rozklad odpowiedzi na pytanie: Jaka jest Pani/Pana zdaniem optymalna
liczebnos$¢ grupy bioracej udzial w warsztatach?

| g
- 3
3T 2
2+
1+ R
T T T T T

2-30s0by  4-50s6b 6-7 0sob 8-10 0s6b  wigcej niz
10 os6b

Zrodlo: opracowanie wiasne na podstawie wynikow badan zrealizowanych w ramach
projektu.

Az 5 na 12 respondentow uwaza, ze liczebno$¢ grup warsztato-
wych powinna wynosi¢ 8—10 osob, a 3 ekspertow jest zdania, Zze najbar-
dziej odpowiednia liczebnos$¢ grup warsztatowych to 6—7 oséb. W zwigz-
ku z tym w przypadku realizowania tego typu PDZ w przyszlosci za-

leca si¢ zredukowanie liczby os6b w poszczegdélnych grupach warszta-
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towych. Optymalna liczebno$¢ grup warsztatowych powinna wynosié¢
od 6 do 10 osob.

Eksperci biorgcy udziat w badaniu poruszyli tez kwesti¢ braku
zroznicowania grup warsztatowych pod wzgledem poziomu wiedzy
uczestnikow oraz podzialu na konkretne specjalnosci zawodowe. Nalezy
bra¢ pod uwage fakt, ze nauczyciele ksztatcenia zawodowego reprezentu-
jacy rozne szkoty zawodowe i legitymujacy si¢ roznym stopniem awansu
zawodowego dysponujg zréznicowanym poziomem zaréwno wiedzy teo-
retycznej, jak i umiejetnosci praktycznych. Rekomenduje si¢ zatem, aby
przed wdrozeniem okreslonego programu doskonalenia zawodowego
dokonywaé¢ diagnozy poziomu wiedzy, umiejetnosci i oczekiwan
uczestnikow PDZ. Przeprowadzenie tego typu diagnozy umozliwi
wybranie wlasciwych osob do poszczegélnych grup zajeciowych.
Uczestnicy grup zajeciowych tworzonych w ramach PDZ powinni
posiada¢ zblizony zaséb wiedzy teoretycznej i umiejetnosci praktycz-
nych oraz naucza¢ tych samych lub pokrewnych przedmiotow.

Eksperci bioracy udzial w badaniu poruszyli rowniez kwesti¢ ter-
minu realizacji warsztatow 1 praktyk w przedsigbiorstwach branzowych.
Zwrocili oni uwage na to, ze nie zawsze jest mozliwos¢ aktywnego
uczestniczenia nauczycieli w takiej formie doskonalenia. Udziat w PDZ
uniemozliwia bowiem realizacj¢ zadan, ktore nauczyciel jest zobowigza-
ny wypehia¢ w placowce oswiatowej. Problemem jest np. organizowanie
zastepstw dla nauczycieli uczestniczagcych w programach doskonalenia
zawodowego. W odpowiedzi na brak mezliwosci pogodzenia planu
zajeé realizowanych w macierzystej placéwce oSwiatowej z zajeciami
doskonalacymi w ramach PDZ konieczne wydaje si¢ m.in. zwalnianie
z obowigzkow nauczycielskich os6b uczestniczacych w zajeciach do-

skonalacych i wyznaczanie za nich zastgpstw czy umozliwienie na-
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uczycielom uczestniczenia w szkoleniach i kursach w trakcie odby-
wania praktyk uczniowskich. Realizacja powyzszych zalecen powinna
leze¢ w gestii dyrektoréw szkot. Powinni oni w miarg mozliwos$ci organi-
zowaé czas pracy kadry dydaktycznej w taki sposob, aby jej udziat
w PDZ nie kolidowat z pozostatymi obowigzkami szkolnymi.

Zdaniem ekspertoéw termin realizacji poszczegélnych modutow
realizowanych w ramach PDZ, w tym praktyk w przedsigbiorstwach
branzowych, powinien by¢ dobierany w sposob bardziej elastyczny, co
potwierdza wypowiedz: Bardziej elastyczna organizacja, mozliwosé¢ od-
bywania praktyk w roznych terminach. Rekomenduje si¢ zatem ela-
styczniejszy dobor terminéw realizacji poszczegolnych moduléow pro-
gramu doskonalenia zawodowego. Formy doskonalenia nauczycieli
realizowane w krotszej perspektywie czasowej (tj. warsztaty teore-
tyczne) powinny byé w miare mozliwosci organizowane w ramach
czasu pracy nauczycieli. Dobrym rozwigzaniem byloby przeznaczenie
jednego dnia w tygodniu na doskonalenie zawodowe nauczycieli.
Formy doskonalenia wymagajace poswiecenia przez nauczycieli
wiekszej ilosci czasu (tj. praktyki ciagle w przedsiebiorstwie) powinny
by¢ realizowane w okresach wolnych od pracy zawodowej nauczycie-
li. Wedlug ekspertéw wyzsza efektywnos$¢ praktyk mozna byloby
osiggnaé, gdyby byly one organizowane w wakacje lub ich plan zo-
stalby rozpisany na dluzszy okres czasu. Dobrym rozwiazaniem bylo-
by rowniez umozliwienie nauczycielom uczestniczenia w doskonale-
niu zawodowym w tym samym czasie, w ktérym uczniowie odbywaja
praktyki. Powyzsze rekomendacje powinny zosta¢ uwzglednione przez
osoby odpowiedzialne za opracowywanie oraz realizacj¢ programow do-

skonalenia zawodowego.
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W trakcie przeprowadzonych badan eksperci zidentyfikowali
rowniez szereg trudnosci, z ktorymi podczas realizacji praktyk w firmach
moga si¢ spotka¢ zarowno nauczyciele, jak i przedsi¢biorcy. Za najwigk-
szg barier¢ utrudniajgcg realizacje praktyk przez nauczycieli eksperci
uznali konieczno$¢ wykonywania wiasnych obowigzkow przez pracowni-
kow przedsigbiorstwa, przez co nie moga oni poswieci¢ nauczycielom-
praktykantom wystarczajaco duzo czasu. Kolejng istotng barierg dla na-
uczycieli jest trudnos¢ w dostosowaniu planu praktyk do planu zajeé re-
alizowanych w szkole. Utrudnieniem dla nauczycieli praktykantow jest
takze brak zaangazowania przedsigbiorcow. Za najwigksza barierg dla
przedsiebiorcow eksperci uznali ich obcigzenie realizacjg praktyk na-
uczycielskich oraz wynikajaca z tego nieche¢ do przyjmowania nauczy-
cieli na praktyki.

Eksperci bioracy udziat w badaniu fokusowym zwrocili rowniez
uwage na to, ze nauczyciele realizujacy praktyki w przedsigbiorstwach
branzowych czgsto nie moga wykonywa¢ pewnych zadan ze wzgledu na
tajemnice, ktorych firma nie chce im ujawniac. Potwierdza to wypowiedz:
Stazysta jest obcq osobg w firmie, nie moze by¢ dopuszczony do tajemnic
firmy. Rozwigzaniem tego problemu mogloby by¢ natozenie na nauczy-
cieli obowigzku zachowania poufnosci. Rekomendacje w tym zakresie
zostaly przedstawione w dalszej czgsci niniejszego opracowania.

Reasumujac, nalezy stwierdzi¢, ze wyniki badan foresight (bada-
nia Delphi i badania fokusowego) przeprowadzonych z ekspertami wska-
zuja na wysoka jakos¢ opracowanego PDZ. Biorac jednak pod uwage
fakt, ze w sektorze informatycznym i telekomunikacyjnym zachodza bar-
dzo dynamiczne zmiany, tego typu programy doskonalenia powinny by¢
na biezagco modyfikowane. Dlatego tez istnieje konieczno$¢ zmodyfiko-

wania oraz poprawienia niektorych elementow pilotazowego programu
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doskonalenia zawodowego, ktére zostaly uznane przez ekspertow za mato
precyzyjne.

Uczestnicy badania uwazajg jednak, ze zbudowanie systemu ksztat-
cenia zawodowego opierajacego si¢ na programach doskonalenia zawodo-
wego nauczycieli obejmujacych poszczegolne grupy zawodow jest niemoz-
liwe. W zwiazku z tym rekomenduje si¢ wladzom o$wiatowym central-
nego szczebla wprowadzenie rozwigzan systemowych w zakresie do-
skonalenia zawodowego nauczycieli ksztalcenia zawodowego w po-
szczeg6lnych branzach oraz nawiazanie SciSlejszej wspolpracy sektora

oSwiaty z przedsiebiorcami.

5.2. Analiza wynikdw badan zrealizowanych wsréd
beneficjentdw ostatecznych projektu

W pierwszej kolejnosci nauczyciele bioragcy udzial w badaniu fo-
kusowym, podobnie jak eksperci uczestniczacy w badaniu foresight, zo-
stali zapytani o ocen¢ sytuacji szkolnictwa zawodowego. Nauczyciele
uczestniczacy w sesji fokusowej uznali, ze podstawowym problemem
wspoélczesnego szkolnictwa zawodowego jest jego niedofinansowanie
oraz nieodpowiednie zarzadzanie dostgpnymi $rodkami finansowymi.
Przektada si¢ to na brak odpowiedniej bazy technodydaktycznej, ktory
jest szczegolnie ucigzliwy w ksztatceniu na potrzeby branzy informatyki
i telekomunikacji ulegajacej nieustannym zmianom oraz wykorzystujacej
nowoczesne oprogramowania i urzadzenia.

Z przedstawionych opinii respondentow wynika, ze system do-
skonalenia zawodowego w Polsce nie dziala na tyle sprawnie, aby mozli-
we bylo przygotowanie kadr na potrzeby sektora informatycznego i tele-

komunikacyjnego. Respondenci krytycznie oceniaja m.in. przestarzate
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programy nauczania, w ktorych duzy nacisk kladzie si¢ na ksztalcenie
teoretyczne z pomini¢gciem ksztalcenia praktycznego. Tresci zawarte
W programach nauczania powinny by¢ systematycznie modernizowane
i aktualizowane, tak aby odpowiadaty wymaganiom szybko zmieniajace-
go sie rynku pracy. Wérod wymagan pracodawcoéw wobec potencjalnych
pracownikow znajduja si¢: posiadanie wysokich kwalifikacji oraz umie-
jetnosci Scisle zawodowych, a takze legitymowanie si¢ kompetencjami
kluczowymi, ktére czesto sa pomijane lub traktowane bardzo pobieznie
w programach nauczania. Dlatego tez nalezy rekomendowaé wprowa-
dzenie rozwigzan systemowych, polegajacych na koniecznosci regu-
larnego weryfikowania programoéw nauczania i wymagan, ktére na-
lezaloby umiesci¢ w nowo tworzonych lub modyfikowanych progra-
mach w zwigzku ze zmieniajacq si¢ sytuacja rynkowa. Weryfikacja
programéw nauczania mogliby sie zajmowaé¢ eksperci z dziedziny
edukacji, a takze specjalisci branzowi. Nowoczesne programy na-
uczania maja istotny wplyw na jakos¢ oraz efektywnos¢ ksztalcenia
w szkolach zawodowych, dlatego wskazane byloby wprowadzanie
modulowych programéw nauczania.

Istotnym problemem wedtug nauczycieli biorgcych udziat w ba-
daniu jest to, ze do szkot zawodowych trafiajg uczniowie nieprzygotowa-
ni 1 nieposiadajacy praktycznie zadnej wiedzy. Lepiej przygotowani
uczniowie ubiegaja si¢ o miejsca w szkotach ogdlnoksztatcacych. Wydaje
sie, ze proporcje te powinny by¢ odwrotne, dlatego tez propozycja na-
uczycieli jest dokonywanie weryfikacji wiedzy i umiej¢tnosci kandyda-
tow chcacych podja¢ ksztalcenie w szkotach zawodowych. Ponadto
uczniowie nie do konca majg §wiadomos¢ tego, na czym polega ksztatce-
nie w szkotach zawodowych w zawodach zwigzanych z informatyka

I telekomunikacja. Absolwenci tego typu szkot nie sa bowiem specjali-
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stami na rynku pracy, gdyz ksztatcenie w tego typu szkotach nie pozwala
im obecnie na zdobycie szerokiej wiedzy specjalistycznej. Mankamentem
jest jednak to, ze niewielka cze$¢ absolwentow tych szkét chee kontynu-
owac nauke na kierunkach zwigzanych z informatyka i telekomunikacjg.

Nauczyciele uczestniczacy w sesji fokusowej, podobnie jak eks-
perci, ktorzy wzieli udziat w badaniach, negatywnie odniesli si¢ do formy
realizowania egzaminu zawodowego. Problemem szkolnictwa zawodo-
wego jest rowniez brak korelacji pomi¢dzy programami nauczania
a oczekiwaniami przedsi¢biorcow z branzy informatycznej i telekomuni-
kacyjnej. System ksztalcenia zawodowego wymaga zatem szybkich dzia-
tan naprawczych. Konieczne wydaje si¢ m.in. skorelowanie oferty
edukacyjnej szkol zawodowych z potrzebami rynku pracy oraz ocze-
kiwaniami pracodawcow. W tym celu nalezy poznawa¢é¢ oczekiwania
pracodawcow wobec przyszlych pracownikow.

Wazng kwestia, ktorg poruszyli nauczyciele, jest koniecznos$¢ ich
doskonalenia, uzupetniania wiedzy i rozwoju kompetencji, wynikajaca
z szybkich zmian w otoczeniu. Potwierdzaja do stowa: [...] wigc nam
wszelkie formy ksztalcenia sq po prostu bardzo konieczne [...] ludzie na-
wet z rzetelnym wyksztatceniem muszq sie ciggle doksztatcac [...].

Doskonalenie nauczycieli ksztalcacych fachowcow na potrzeby
sektora informatycznego i telekomunikacyjnego jest szczegdlnie istotne
w kontekscie pdzniejszego odnalezienia si¢ absolwentow tych szkoét na
rynku pracy. Obecnie nauczyciele sg najczesciej przyuczani do wykony-
wania swojego zawodu, dlatego tak wazne jest dla nich uczestniczenie
w programach doskonalenia. Potwierdza to wypowiedz jednego z respon-
dentow: [...] jest niewielu informatykow po studiach rzeczywistych, ktorzy
uczq w szkole przedmiotow informatycznych. Wiekszos¢ z nas to sq ludzie

po zupetnie innych kierunkach, niejako przyuczeni. Wystarczq jakies tam,
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dwusemestralne chyba, studia [...]. To sq studia, ktore w zasadzie przygo-
towujg do nauczania technologii informacyjnej, natomiast nie uczq, zna-
czy nie przygotowujq do uczenia przedmiotow, ktore sq w tej chwili za-
wodowe w technikum [...].

Respondenci bioragcy udzial w badaniu negatywnie ocenili System
doskonalenia nauczycieli oparty o osrodki doskonalenia nauczycieli
(ODN). Wedtug nich system ten jest niedostosowany do potrzeb nauczy-
cieli ksztalcacych przysztych pracownikéw sektora informatycznego
i telekomunikacyjnego. Nauczyciele nie otrzymujg wsparcia ze strony
o$rodkow doskonalenia. Organizuja one szkolenia i kursy, ktore nie sg
powigzane z nauczanymi przez nauczycieli przedmiotami, co potwierdza
wypowiedz: [...] jak si¢ przeglgda te ich oferte programowg, to ona jest
co roku taka sama i si¢ nagle okazuje, ze czlowiek na wszystkie kursy,
ktore juz mogl, to pojechal, a tu si¢ go pytajg, na jaki jeszcze kurs poje-
dziesz, jak si¢ samodoskonalisz? Po co mam jezdzi¢ na kurs, na ktorym
Jjuz bytem? Ze wzgledu na problemy z doskonaleniem w ODN, nauczyciele
decyduja si¢ na samodoskonalenie, m.in. czytajq literatur¢ fachowa, poszu-
kuja informacji w internecie, biora udzial w réznego rodzaju kursach
i szkoleniach oraz korzystaja z form edukacji na odlegtos¢ (e-learningu).
W przypadku udziatu w kursach i szkoleniach problemem sg ich wysokie
koszty.

W zwiazku z powyzszym konieczne jest usprawnienie systemu
doskonalenia zawodowego nauczycieli ksztalcenia zawodowego oraz
instruktorow praktycznej nauki zawodu. Za pozadane dzialanie nale-
zy uzna¢ konieczno$¢ systematycznego diagnozowania potrzeb na-
uczycieli odnosnie do doskonalenia. Odpowiedzialnos$¢ za tego rodza-
ju dzialania powinna spocza¢ na barkach dyrektorow placowek

oswiatowych. Doskonalenie zawodowe nauczycieli powinno by¢ reali-
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zowane w specjalistycznych osrodkach dostarczajacych nauczycielom
wiedze¢ i umiejetnosci, ktore beda mogly zosta¢ wykorzystane w pracy
Z uczniem.

Nauczyciele zostali réwniez poproszeni o ocen¢ PDZ, ktérego byli
uczestnikami. Program zostal pozytywnie oceniony przez jego uczestni-
kéw. Ich zdaniem warto realizowa¢ podobne programy w przysztosci.
Respondenci bioragcy udzial w badaniach zgodnie uznali warsztaty za
wartosciowe i przydatne dla doskonalenia zawodowego nauczycieli. La-
czg bowiem elementy teorii z mozliwo$cig sprawdzenia zdobytej wiedzy
w praktyce — w ramach realizowanych ¢wiczen. Na uwage zastuguje
m.in. odpowiednie przeprowadzenie warsztatow przez kompetentnych
prowadzacych.

Opinie respondentdw na temat zrealizowanych praktyk byty po-
dzielone. Pozytywnie zostala oceniona Sama idea odbywania praktyk
w przedsiebiorstwie, co W przypadku niektorych nauczycieli zawazyto na
decyzji o udziale w projekcie. Wedlug beneficjentow ostatecznych prak-
tyki odgrywaja istotng role, poniewaz umozliwiajg realizowanie zadan
praktycznych i rozwigzywanie probleméw pojawiajacych si¢ przy wyko-
nywaniu okreslonych czynnosci. Wiedza ta moze nast¢pnie zostaé prze-
kazana uczniom, ktérzy beda mieli §wiadomos$¢ tego, czego moga spo-
dziewac si¢ w trakcie pdzniejszej pracy zawodowej. Respondenci nie byli
jednak zgodni co do oceny formuty tych praktyk. Niektorzy nauczyciele
uwazajg, ze praktyki w przedsiebiorstwie sg bardzo interesujagcym oraz
istotnym elementem PDZ. Natomiast inni respondenci woleliby realizowa¢
zajecia praktyczne w formie konkretnych ¢wiczen w ramach warsztatow.

Pomimo pozytywnych opinii na temat programu doskonalenia za-
wodowego, jego uczestnicy 1 eksperci z dziedziny edukacji zwrocili row-

niez uwagg na stabe strony PDZ, jesli chodzi o czg¢§¢ warsztatowa i cze$¢
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praktyczng. Beneficjenci ostateczni biorgcy udziat w badaniu fokusowym
w wigkszo$ci uwazaja, ze liczebnos¢ grup warsztatowych powinna by¢
mniejsza i dostosowana do poszczegélnych modulow realizowanych
w ramach PDZ. Beneficjenci ostateczni podzielajg w tym wzgledzie opi-
ni¢ ekspertow na temat tego, ze maksymalna liczebnos$¢ grup zajeciowych
to 10 oséb (rekomendacje w tym zakresie zostaly przedstawione w po-
przednim podrozdziale).

Przy doborze nauczycieli do poszczegdlnych grup warsztatowych
nalezaloby réwniez uwzglednia¢ poziom wiedzy oraz umiejetnosci, kto-
rymi dysponujg uczestnicy. Kadra dydaktyczna nieposiadajgca zbyt duzej
wiedzy w danym zakresie nie bedzie w stanie przyswoi¢ informacji spe-
cjalistycznych omawianych w trakcie warsztatow realizowanych na za-
awansowanym poziomie. Dlatego tez rekomenduje si¢ przeprowadzanie
badania poziomu wiedzy poszczegdélnych nauczycieli przed rozpocze-
ciem realizacji warsztatow. Tego typu badanie powinno mie¢ forme
testu kompetencyjnego, ktorego przeprowadzenie umozliwi dobieranie
wlasciwych uczestnikéw do poszczegélnych grup zajeciowych.

Uczestnicy badania zwrocili rowniez uwage na to, ze tres¢ niektod-
rych modutow poruszanych w trakcie warsztatow (np. e-learning czy gra-
fika komputerowa) zostala omdwiona zbyt szczegétowo i nie byta dosto-
sowana do potrzeb szkolnictwa zawodowego, co w znacznym stopniu
moglo utrudnia¢ przyswojenie wiedzy przez nauczycieli. Respondenci
zwrocili tym samym uwage na konieczno$¢ zmniejszenia liczby zagad-
nien poruszanych w trakcie warsztatow. Uczestnicy programu doskonale-
nia zawodowego powinni mie¢ mozliwos¢ wptywu na tresci przekazywa-
ne podczas warsztatow. Jest to konieczne, poniewaz to wtasnie nauczy-
ciele potrafig najlepiej zdiagnozowa¢ whasne braki w zakresie posiadanej

wiedzy 1 umiej¢tnosci oraz problemy, z ktorymi spotykaja si¢ w codzien-
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nej pracy w szkole. Rekomenduje si¢ zatem zwiekszenie elastycznos$ci
W doborze tematyki omawianej w trakcie warsztatow oraz dostosowa-
nie jej do potrzeb i zainteresowan uczestnikow programu (skupionych
w ramach odpowiednio dobranych grup szkoleniowych). Nalezy tym
samym tworzy¢ specjalistyczne bloki tematyczne w celu dopasowania
tematyki warsztatéw do profilu zawodowego nauczyciela/instruktora
praktycznej nauki zawodu. W tym celu zaleca si¢ przeprowadzanie
wsrod beneficjentow ostatecznych ankiet dotyczacych preferowanych
przez nich zagadnien i tematow, ktore mialyby by¢ poruszane w trak-
cie warsztatéw szkoleniowych. Za podjecie tego typu dziatan odpowie-
dzialne powinny by¢ przede wszystkim osoby zajmujace si¢ realizacja pro-
gramu doskonalenia zawodowego.

Beneficjenci ostateczni, ktorzy wzi¢li udzial w projekcie, zwrocili
uwage na istotng rol¢ materialdow szkoleniowych, ktére nauczyciele
otrzymywali w trakcie warsztatow. Cz¢$¢ respondentéw nie byto do kon-
ca zadowolonych z materiatow, ktore otrzymali. Wedlug nich materiaty
zawieraly podstawowe informacje i nie do konca pokrywaly si¢ z tre-
Sciami przekazywanymi w trakcie warsztatow. Zwrocili oni tym samym
uwagg na to, ze odpowiednio przygotowane materialy szkoleniowe mo-
gltyby by¢ przydatne nauczycielom podczas realizacji zajg¢ lekcyjnych
w szkole. Dlatego zaleca si¢, aby w trakcie realizacji programéw do-
skonalenia zawodowego przekazywaé uczestnikom materialy szkole-
niowe, ktorych tres¢ bedzie skorelowana z zagadnieniami porusza-
nymi w trakcie warsztatow szkoleniowych. Ponadto zaleca sig¢, aby
odpowiednio przygotowane materialy byly dostarczane uczestnikom
programu przed rozpoczeciem warsztatow — droga elektroniczng lub

pocztowa (w formie papierowej lub na plytach CD). Umozliwi to na-
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uczycielom lepsze przygotowanie si¢ do warsztatow oraz aktywny
udzial w zajeciach.

Istotng kwestig, ktéra zostata poruszona w trakcie sesji fokuso-
wych, byt termin odbywania warsztatow 1 praktyk przez nauczycieli bio-
rgcych udzial w projekcie. Zdaniem nauczycieli termin realizacji po-
szczegolnych modutdéw w ramach programu doskonalenia powinien by¢
elastyczniej dobierany, co potwierdza opini¢ przedstawiong przez eksper-
tow (szczegdtowe rekomendacje w zakresie uelastycznienia terminu re-
alizacji poszczegélnych modutow programu doskonalenia zawodowego
zostaly przedstawione w podrozdziale 5.2.)

Beneficjenci ostateczni chcieliby realizowa¢ warsztaty w innym
terminie niz termin weekendowy, co nie jest zadaniem tatwym do zreali-
zowania ze wzglgdu na obowiagzki nauczycieli konieczne do wypelnienia
w szkole zawodowej. Ze wzgledu na brak mozliwosci realizowania
warsztatow w optymalnym terminie, nalezaloby rozwazy¢ realizowa-
nie pewnych elementow zaje¢ teoretycznych z zastosowaniem formutly
blended learningu, polegajacej na wykorzystaniu e-learningu do za-
poznania nauczycieli z zagadnieniami teoretycznymi, polaczonej ze
spotkaniami z grupa warsztatowa prowadzonymi w celu podjecia
dyskusji, wymiany doswiadczen i realizacji ¢wiczen praktycznych.
Poprzez zastosowanie tego typu formy zaje¢ nauczyciele mieliby mozli-
wos$¢ przygotowywania si¢ w domu z zagadnien teoretycznych, wiedzie-
liby, co jest dla nich niezrozumiate. Nastepnie na zajeciach mogliby oni
poprosi¢ prowadzacych o wyjasnienie trudniejszych zagadnien. Poprzez
samodzielne przygotowanie nauczycieli do zaje¢ w trakcie warsztatow
mozna by bylo przeznaczy¢ wigcej czasu na ¢wiczenia, co jest bardzo

wazne dla beneficjentow ostatecznych projektu.
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W trakcie przeprowadzonych badan fokusowych nauczyciele
w nich uczestniczacy zidentyfikowali takze problemy, z ktorymi spotkali
si¢ w trakcie realizacji praktyk w przedsiebiorstwie branzowym. Wazna
kwestig, czesto poruszang W trakcie sesji fokusowych, byt czas trwania
oraz termin odbywania praktyk przez nauczycieli. Opinie nauczycieli na
temat czasu trwania praktyk byty podzielone. Jedni uwazali, ze czas trwa-
nia praktyk mozna by byto skrocié, jesli realizowane w ich ramach tresci
bylyby bardziej skondensowane. Z kolei inni respondenci uwazali, ze
czas trwania praktyk jest odpowiedni lub ze mogtby on ulec wydtuzeniu.
W zwiazku z powyzszym rekomenduje si¢ optymalizacje czasu trwa-
nia praktyk nauczycielskich. Wydaje sie, ze czas zaplanowany na re-
alizacje¢ praktyk powinien byé uzalezniony od potrzeb nauczycieli
oraz mozliwos$ci, jakie stwarza przedsigbiorstwo. Tym samym czas
trwania praktyk powinien byé dobierany elastycznie. Wskazane jest
rowniez podzielenie czasu praktyki na krotsze bloki tematyczne,
prowadzone w roznych terminach.

Warta rozwazenia jest rowniez propozycja odbywania praktyk
w systemie cigglym oraz organizowanie dla nauczycieli wizyt studyj-
nych w specjalistycznych zakladach pracy z danej branzy. Wizyty
studyjne moglyby by¢ organizowane dla nauczycieli opcjonalnie do
realizowania wlasnego projektu zawodowego w ramach praktyk.
Czesé praktyczna PDZ moglaby by¢ realizowana w systemie: 2 tygo-
dnie praktyki ciaglej oraz 1 tydzien na wizyty studyjne w specjali-
stycznych zakladach pracy. Wizyty studyjne powinny obejmowac
m.in. poznanie zakladu pracy i realizowanych w nim procesow, wa-
runkéw pracy i zakresow obowigzkéw na poszczegolnych stanowi-
skach pracy. Dla nauczycieli powinny by¢ réwniez organizowane Spo-

tkania z przedstawicielem przedsi¢biorstwa, majace na celu omowie-
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nie praktycznych rozwiazan i nowoczesnych technologii wykorzysty-
wanych w firmie. Odbywanie przez nauczycieli wizyt studyjnych przy-
czyniloby si¢ do podniesienia kompetencji nauczycieli szk6t zawodowych
przez obserwacje procesow produkcyjnych zachodzacych w rdéznych
przedsi¢biorstwach oraz poszerzenia warsztatu pracy w okreslonym za-
wodzie powigzanym z branzg informatyczng i telekomunikacyjna.

Czes¢ respondentow uczestniczacych w badaniu fokusowym ne-
gatywnie wypowiadala si¢ na temat miejsc wyznaczonych nauczycielom
na odbywanie praktyk. Negatywne opinie wynikaty z faktu, ze cz¢sci za-
dan zawartych w programie doskonalenia zawodowego nauczyciele nie
byli w stanie zrealizowac¢, poniewaz obszar dziatalnosci przedsigbiorstwa
byl niezgodny z oczekiwaniami kadry dydaktycznej. W zwiazku z tym
rekomenduje si¢ bardziej precyzyjne dobieranie miejsc na odbywanie
praktyk przez nauczycieli. Konieczne jest wybieranie przedsi¢biorstw
innowacyjnych i nowoczesnych, nie za§ przypadkowych lub znajdu-
jacych si¢ w bliskiej odleglosci dla uczestnikow praktyk. Zaleca sig,
aby nauczyciele mieli mozliwos¢ samodzielnego wyboru przedsi¢bior-
stwa na realizacje¢ praktyk. Dobrym rozwiazaniem byloby stworzenie
bazy innowacyjnych przedsi¢biorstw branzowych gotowych przyja¢
nauczycieli na praktyki. Z tego typu bazy uczestnicy projektu mogli-
by indywidualnie wybiera¢ przedsi¢biorstwo na realizacj¢ praktyk,
ktorego zakres dzialalnosci bylby dostosowany do potrzeb i umiejet-
nosci poszczegolnych nauczycieli.

Beneficjenci ostateczni podczas sesji fokusowych poruszyli row-
niez kwesti¢ liczby przedsigbiorstw, w ktorych nauczyciele mieliby od-
bywac praktyki. Realizowanie praktyk tylko w jednym przedsi¢biorstwie
branzowym jest wedtug niektérych badanych nauczycieli niewystarczaja-

ce. Wynika to m.in. z niemoznosci zrealizowania wszystkich zadan prze-
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widzianych w projekcie w jednym zaktadzie pracy. Rekomendowanym
dzialaniem jest zatem odbywanie praktyk w wiecej niz jednym zakla-
dzie pracy. Optymalne byloby odbywanie praktyk przez nauczycieli
w trzech przedsiebiorstwach branzowych. Wigksza liczba odwiedza-
nych firm zwigksza szans¢ na efektywne odbycie praktyk izdobycie
przez nauczycieli niezbednych umiejetnosci, ktore nastgpnie moga zostac
wykorzystane w pracy z uczniami.

Czestym problemem, z ktérym spotykali si¢ nauczyciele realizuja-
cy praktyki w firmach, jest to, ze przedsigbiorstwa nie chcg ujawniac
praktykujacym nauczycielom wszystkich szczegotéw dotyczacych stoso-
wanych rozwigzan technicznych czy organizacyjnych. Wynika to zapew-
ne z obawy przedsigbiorcOw o ujawnienie przez nauczycieli osobom trze-
cim pewnych tajnych informacji, co mogloby narazi¢ firme na straty. Nie-
zwykle istotng kwestia jest zatem konieczno$é nalozenia na nauczy-
cieli majacych realizowaé praktyki zawodowe w przedsiebiorstwach
branzowych obowiazku zachowania calkowitej poufnosci w zakresie
informacji na temat réoznych aspektow funkcjonowania przedsi¢bior-
stwa, aw szczegdlnosci wykorzystywanych rozwigzan technologicz-
nych, ktore stanowia autorskie rozwigzanie przedsi¢biorstwa.

Dlatego tez nauczyciele przez rozpocze¢ciem praktyk powinni
podpisywa¢ klauzule tajnosci o dochowaniu tajemnicy w zakresie
rozwiazan technicznych, technologicznych i organizacyjnych wyko-
rzystywanych w firmach. Dzialania te powinny by¢é poprzedzone od-
powiednim szkoleniem z zakresu zachowania tajemnicy przez na-
uczycieli odbywajacych praktyki. W trakcie ich trwania nalezy podkre-
$la¢ m.in. to, Ze osoba, ktora upublicznita tajne informacje, ponosi odpo-
wiedzialno$¢ karng (grozi jej bowiem kara grzywny badz ograniczenia

lub pozbawienia wolnosci do lat dwoch).
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Niektoérzy respondenci zwrécili rowniez uwage na niewystarczaja-
ce powigzanie cze$ci warsztatowe] z czg$cig praktyczng realizowang
w ramach PDZ. Nalezy mie¢ na uwadze to, ze doskonalenie praktyczne
jest w gtownej mierze wykonywaniem zadan praktycznych na podstawie
wiadomosci 1 umiejetnosci nabytych podczas realizacji zajg¢ teoretycz-
nych. Dlatego wazna jest korelacja w PDZ czesci warsztatowe] z zaje-
ciami praktycznymi. Zaleca si¢ wieksze powiazanie tresci poruszanych
w trakcie zaje¢ teoretycznych z zadaniami wykonywanymi podczas
praktyk. Zakres tematyczny praktyk powinien bezposrednio odpo-
wiadaé treSciom teoretycznym poruszanym w ramach warsztatow.
Niektore tresci teoretyczne omawiane na warsztatach moglyby by¢
prezentowane bezposrednio w przedsi¢biorstwie, co umozliwi lepsze
zrozumienie okreslonego tematu przez uczestnikow programu.

W realizowanie programu doskonalenia zawodowego nauczycieli
niezwykle istotne jest zaangazowanie kompetentnych oséb, do ktorych
nalezy zaliczy¢ przede wszystkim:

1. treneroOw prowadzacych warsztatowe zajgcia teoretyczne,

2. opiekunow praktyk w przedsigbiorstwach branzowych.

Wiasciwy dobor treneréw 1 opiekundéw praktyk jest waznym ele-
mentem warunkujacym koncowa ocene programu doskonalenia zawodo-
wego, na ktorg powinna sktada¢ si¢ m.in. ocena tych grup. Zdecydowana
wiekszo$¢ nauczycieli oraz instruktoroOw uczestniczacych w programie
doskonalenia zawodowego ocenita pozytywnie trenerow odpowiedzialnych
za realizacje warsztatow teoretycznych. Wedlug nauczycieli prowadzacy
zajecia byli komunikatywni i posiadali szeroka wiedz¢ merytoryczna.
Z kolei w przypadku opiekunow praktyk beneficjenci ostateczni wyrazili
zroznicowane opinie. Ich zdaniem nie wszyscy opiekunowie wykazywali

che¢ pomocy praktykantom; ze wzgledu na konieczno$¢ wykonywania
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wilasnych obowiazkéw zawodowych nie mogli poswigci¢ praktykantom
wystarczajaco duzo czasu. Wazne jest przy tym, aby kazda z ocenianych
grup uzyskata informacje zwrotne na temat swojej pracy w projekcie.
Wprowadzenie zalecen zaproponowanych w niniejszym rozdziale
pozwoli na aktualizacj¢ realizowanych w przysztosci programéw doskona-
lenia nauczycieli ksztalcacych na potrzeby branzy informatycznej i teleko-

munikacyjnej.



Podsumowanie

Reasumujac, nalezy stwierdzi¢, ze nieustanne zmiany zachodzace
w gospodarce oraz szybki postep technologiczny przyczyniajg si¢ do
rozwoju wielu branz. Spo$rod nich najszybciej rozwijajacg si¢ branza jest
branza informatyczna i telekomunikacyjna wykorzystujaca nowoczesne
technologie. Dynamiczny rozwdj tej branzy sprawia, zZe nieustannie wzra-
sta popyt na prac¢ w zawodach zwigzanych z informatyka i telekomuni-
kacja. Odpowiedzig na to jest dostosowanie oferty edukacyjnej szkot
ksztalcacych na potrzeby wspomnianej branzy w wymiarze ilo$ciowym.
Istotnym problemem jest jednak dostosowanie oferty edukacyjnej szkot
do potrzeb przedsigbiorcow w wymiarze jakoSciowo-strukturalnym.
Przedsigbiorcy oczekujg bowiem od przysztych pracownikéw odpowied-
nich kompetencji, ktorymi nie legitymuja si¢ absolwenci szkét zawodo-
wych ksztatceni na potrzeby sektora informatycznego i telekomunikacyj-
nego. Przyczyn takiego stanu rzeczy nalezy upatrywaé w niesprawnie
funkcjonujagcym systemie ksztalcenia zawodowego w Polsce. Jednym
Z jego glownych mankamentow jest nieodpowiednio przygotowana kadra
dydaktyczna, ktérej brakuje aktualnej wiedzy branzowej 1 umiejgtnosci
praktycznych. Dlatego tez nalezy podejmowac dziatania majace na celu
systematyczne aktualizowanie wiedzy teoretycznej oraz umiejetnosci
praktycznych kadry dydaktycznej szkot zawodowych. Realizacje tego
celu mozna osiggna¢ poprzez aktywne uczestnictwo nauczycieli w warsz-
tatach teoretycznych i odbywanie praktyk w przedsigbiorstwach branzo-
wych. Studia literaturowe oraz badania przeprowadzone w ramach pro-
jektu potwierdzaja, ze udzial nauczycieli w nowoczesnych programach

doskonalenia zawodowego zaktadajacych realizacj¢ teoretycznych warsz-
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tatow szkoleniowych oraz praktyk w przedsiebiorstwie branzowym pozy-
tywnie wptywa na podnoszenie kompetencji kadry dydaktycznej.

Program doskonalenia zawodowego nauczycieli przedmiotow za-
wodowych / instruktorow praktycznej nauki zawodu sektora informatycz-
nego i telekomunikacyjnego ma zatem wiele mocnych stron, z ktorych
najczesciej wymieniane s3: dostep do nowoczesnych rozwigzan wykorzy-
stywanych w firmach, rozw6j wiedzy i kompetencji kadry dydaktycznej
oraz mozliwo$¢ nawigzania wspOtpracy z pracodawcami. Pomimo pozy-
tywnych opinii na temat programu doskonalenia zawodowego, jego
uczestnicy: eksperci z dziedziny edukacji, przedstawiciele kadry zarza-
dzajacej szkot oraz przedsiebiorcow zwrécili uwage rowniez na stabe
strony PDZ, jesli chodzi o czgs¢ warsztatowa i czgs¢ praktyczng. Szcze-

gotowe informacje w tym zakresie zostaty przedstawione w tabeli 3.

Tabela 3. Mocne i stabe strony PDZ

Mocne strony PDZ Stabe strony PDZ

CZESC WARSZTATOWA

1. zakrotki czas trwania warsztatow

2. zbytrozbudowana i ogélna tematyka
warsztatow

3. zbyt mato éwiczen praktycznych

4. brak podziatu na grupy tematyczne

1. jakos$¢ przeprowadzonych szkolen wedlug branz

2. kompetentni i komunikatywni pro- 5. brak podziatu nauczycieli na grupy
wadzacy, posiadajacy szeroka wiedze wedtug poziomu wiedzy
merytoryczng 6. brak mozliwo$ci wybrania przez na-

uczycieli modulu warsztatowego,
W ktorym chcg uczestniczy¢
7. organizacja warsztatow w weekendy
8. zbyt duza liczebnos¢ grup
warsztatowych
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CZESC PRAKTYCZNA

1. zbyt krotki czas trwania praktyk
. o 2. realizacja praktyk tylko w jednym
idea wprowadzenia tej formy dosko- . 1 .p y 4 Jeany
. przedsigbiorstwie
nalenia zawodowego e ..

. . . 3. brak mozliwo$ci wyboru miejsca od-
poznanie zasad funkcjonowania kon- . .
Kretneeo zakladu brac bywania praktyk przez beneficjentow

L. g ., P . Y . 4. trudno$ci w zakresie skorelowania
mozliwo$¢ zapoznania si¢ Z nowo- . .
. ) . terminu praktyk z cyklem produkcyj-
czesnymi rozwigzaniami technolo- g
. . L nym przedsigbiorstwa oraz pracg na-
gicznymi wykorzystywanymi w fir- .
. uczycieli w szkole
mach branzowych e e, .
, . . 5. brak mozliwosci poswigcenia prakty-
bezposredni kontakt nauczyciela ze s,
, o ) kantom wystarczajacej iloci czasu
srodowiskiem pracy w zawodzie " .
przez pracownikow firmy realizuja-
cych wlasne obowigzki
6. sztywne ramy czasowe praktyk
WDROZENIE I REALIZACJA
tutorzy i opiekunowie praktyk 1. zbyt duze zroznicowanie branzowe
zapewniajacy pomoc i wsparcie 2. nauczycieli w jednej grupie zajeciowej
w trakcie realizacji programu 3. zbyt dlugi odstep czasowy pomigdzy
odpowiednia integracja uczestnikow warsztatami a praktykami w przed-
bioracych udziat w projekcie sigbiorstwie
INNE
przyjeta formuta programu — taczenie
teorii z praktyka (warsztaty + prakty-
ki w przedsiebiorstwach)
strona merytoryczna projektu nieza-
wierajgca zapisow niemozliwych do 1. jednorazowos¢ tego rodzaju przed-
zrealizowania siewziecia
rozwoj v_vie_dzy i kompetencji 2. zbyt duzo formalnoéci i dokumentow
nauczycieli do wypehienia
poszerzanie oraz aktualizowanie wie-
dzy i umiej¢tnosei praktycznych na-
uczycieli
motywacja do dalszego rozwoju
nawiazanie nowych kontaktow




7. wymiana doswiadczen

8. nawigzanie owocnej i dlugotrwalej
wspotpracy placowek o§wiatowych
z przedsigbiorstwami branzowymi

9. mozliwo$¢ udziatu w bezptatnej for-
mie doskonalenia zawodowego

10. doswiadczenie wyniesione z praktyk
pozwalajace na odpowiednie przygo-
towanie przysztych pracownikow
sektora informatycznego i telekomu-
nikacyjnego

Zrodlo: opracowanie wilasne na podstawie wynikow badan zrealizowanych w ramach
projektu.

Opinie z badan przeprowadzonych w ramach projektu Nauczyciel
w teorii i praktyce. Program doskonalenia zawodowego w przedsigbior-
stwach dla nauczycieli ksztalcenia zawodowego w sektorze informatycz-
nym i telekomunikacyjnym oraz wypracowane na ich podstawie rekomen-
dacje pozwolg na stworzenie modelu doskonalenia praktycznego oraz
teoretycznego kadry dydaktycznej szkot zawodowych ksztatcacych przy-
sztych pracownikow wspomnianego sektora.

W celu poprawy jakosci systemu doskonalenia zawodowego na-
uczycieli ksztatcacych przysztych pracownikdéw osoby odpowiedzialne za
wdrazanie i realizacje PDZ, tworzonych w z myslg o nauczycielach
przedmiotow zawodowych i instruktorach praktycznej nauki zawodu,
zobowigzane sg do wzigcia pod uwage wskazowek zawartych w niniej-
szym opracowaniu i uwzglednienia ich na etapie realizowania kolejnych
tego typu programow w przysztosci. Pozwoli to na zmodernizowanie sys-
temu doskonalenia nauczycieli realizujacych proces ksztalcenia zawodo-
wego, co przyczyni si¢ do podniesienia poziomu ksztatcenia zawodowego

na potrzeby sektora informatycznego i telekomunikacyjnego.
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