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BRI PoJECIE PRZEDSIEBIORCZOSCI

Przedsiebiorczos¢ jest terminem wieloznacznym
i wielowymiarowym, ktory moze byc wyjasniany
na gruncie ekonomii, psychologii, socjologii czy
tez filozofii.

W ujeciu ekonomicznym przedsiebiorczos¢ naj-
czesciej utozsamiana jest z zaktadaniem witasnej
firmy i rozpoczeciem pracy ,na swoim” zamiast
pracy u kogos innego. Gtbwnym motywem osob
przedsiebiorczych bedzie chec rozwijania wtasnej
niezaleznosci, dazenie do samodzielnego zdo-
bycia majatku. Tak rozumiana przedsiebiorczos¢
koncentruje sie na procesie rozpoczynania dziatal-
nosci gospodarczej, a wiec na organizowaniu nie-
zbednych zasobdow i podejmowaniu zwigzanego
z tym ryzyka w celu uzyskania satysfakcjonujacej
stopy zwrotu.

W ujeciu psychologicznym przedsiebiorczo$¢ ograniczana jest przede wszystkim do osoby i umystu
przedsiebiorcy skupiajgc przedmiot swoich badan na osobowosci, inteligencji, zachowaniach i dziata-
niach, co przejawia sie na réwnolegtym rozwijaniu trzech podejsc:

+  podejscia kognitywnego (analizujgcego mechanizmy poznawania rzeczywistosci przez przedsie-
biorcow i ich sposobow myslenia),

+  podejscia odwotujacego sie do cech osobowosciowych przedsiebiorcy oraz

+ podejscia behawioralnego.

Podejscie socjologiczne do przedsiebiorczosci skupia sie na analizie wptywu warunkéw otoczenia na
funkcjonowanie i dziatanie jednostki.

Dorobek filozofii w zakresie przedsiebiorczosci skupia sie na analizie fundamentéw idei przedsiebior-
czosci oraz przyjmowaniu odpowiednich zatozen badawczych warunkujgcych rozwéj przedsiebiorczo-
sci jako nauki.

Wieloznacznos$¢ i wielowymiarowos$¢ pojecia przedsiebiorczosci oznacza, ze chcac rozwija¢ przedsie-
biorczos¢ (czy to w wymiarze przedsigbiorczosci indywidualnej czy tez przedsiebiorczosci spotecznej)
konieczne jest podjecie dziatan interdyscyplinarnych.



POZIOM PRZEDSIEBIORCZOSCI WSROD POLAKOW NA TLE INNYCH PANSTW UNII
EUROPEJSKIEJ ORAZ USA

Przedsiebiorczo$¢ stanowi obszar dziatalnosci
obywateli poszczegdlnych panstw, ktory z roku na
rok budzi zainteresowanie coraz szerszego grona
0s6b — od badaczy, ktérzy zajmujg sie naukami
spotecznymi (takimi jak psychologia, ekonomia czy
nauki o zarzadzaniu) po osoby odpowiedzialne za
polityke gospodarczg w danym kraju (zaréwno na
poziomie urzednikdéw administracyjnych jak i oséb
na poziomie ministerstw, ktore tworzg te polityke).

SAbvRsK,

Coraz wieksze zainteresowanie przedsiebiorczoscig wynika przede wszystkim z dwdch przyczyn:

+  wzrost poziomu swiadomosci badaczy i decydentdw, na temat powigzania przedsiebiorczosci z
innowacjami, ktore majag przetozenie na konkurencyjnos$¢ gospodarek krajowych (przejawiajaca
sie przyktadowo w przyciaganiu nowych inwestorow) oraz poziom rozwoju PKB;

- fakt, ze przedsiebiorczos¢ wsrod obywateli zaczyna stanowi¢ wizytowke polityki gospodarczej
danego panstwa. Jej poziom wskazuje posrednio jaki jest klimat dla prowadzenia dziatalnosci
gospodarczej w danym kraju oraz nastawienie Panstwa do obywateli.

W zwiagzku z powyzszym, zdaniem autoréw niniejszego artykutu warto przeanalizowac jakie jest nasta-
wienie Polakéw do przedsiebiorczosci oraz jak ksztattowat sie jej poziom w ostatnich latach (w szczegél-
nosci na tle innych krajow UE oraz USA). Podstawa do analiz beda badania nad przedsiebiorczoscia na
Swiecie przeprowadzone przez Global Entrepreneurship Monitor (dalej jako ,GEM")" w 2013 roku (oraz
w latach wczesniejszych).

W badaniach GEM przedsiebiorczos¢ definiowana jest na dwa sposoby: zgodnie z pierwsza definicja,
przedsiebiorczos¢ to po prostu liczba nowych podmiotéw gospodarczych, ktore zostaty zarejestrowane
w danym okresie w danym kraju. Drugi sposéb definicji przedsiebiorczosci mowi, ze przedsiebiorczosc
to kazda proba stworzenia nowego biznesu lub przedsiewziecia, ktdra moze przejawiac sie w samo-
zatrudnieniu, stworzeniu nowej spotki lub tez ekspansji dotychczasowego biznesu przez osobe, grupe
0sob lub istniejgce przedsiebiorstwo.

Zgodnie z metodologig przyjets przez GEM, nastawienie do przedsiebiorczosci wsrod ludnosci
danego kraju mozna wyznaczy¢ w oparciu o cztery czynniki: zamiar podjecia dziatah przedsiebior-
czych / biznesowych (entrepreneurial intentions) , otoczenie sprzyjajace przedsiebiorczosci (perceived
opportunities)?, postrzegane zdolnosci do podjecia dziatan przedsiebiorczych / biznesowych (perceived
capatibilities) oraz strach przed porazka (fear of failure).

1 Global Entrepreneurship Monitor (GEM) to globalny projekt majacy na celu badanie poziomu oraz czynnikéw wptywajacych na
przedsiebiorczos¢ wsrdd ludnosci w badanych krajach (w 2013 roku badaniem byto objetych 70 krajow). Badanie jest przeprowadzane
gtéwnie przez osrodki akademickie. Za przygotowanie raportu na temat przedsiebiorczosci wsréd Polakdw w 2013 roku odpowiedzialna
byta Polska Agencja Rozwoju Przedsiebiorczosci oraz Uniwersytet Ekonomiczny w Katowicach.

2 Badanie przeprowadzone wsréd oséb w wieku 18-64, ktére nie prowadza dziatalnosci biznesowe;.



Tabela 1 prezentuje nastawienie Polakow do przedsiebiorczosci na tle obywateli innych krajéow UE oraz
USA w oparciu o cztery wymienione wyzej czynniki.

Tabela 1. Nastawienie do przedsiebiorczosci w Polsce, Unii Europejskiej oraz USA w 2013 roku (%).

Zamiar podjecia Sprzyjajace Postrzegane Strach przed

dziatan otoczenie zdolnosci porazka
biznesowych

Polska 21.4 26.1 51.8 56.3
Srednia dla UE 15.9 287 423 473
USA 16.6 472 55.7 35.0

Zrédto: A. Tarnawa, P. Zadura-Lichocka, P. Zbierowski, M. Nie¢, Global Entrepreneurship Monitor Poland. Report 2013, Polska
Agencja Rozwoju Przedsiebiorczosci, Warszawa 2014, s. 18.

Na podstawie zaprezentowanych powyzej wynikow mozna zaobserwowa¢, ze w 2013 roku 21,4%
Polakow w wieku 18-64 lat planowato rozpoczecie dziatalnosci biznesowej w ciggu trzech lat od daty
przeprowadzenia prezentowanego badania. Wyzszy odsetek osdb sktonnych do podjecia dziatan
biznesowych w porownaniu do $redniej UE oraz USA moze wynikac z fazy rozwoju naszego kraju, ktéra
ma przetozenie na sktonnos¢ do podejmowania dziatah biznesowych.

Jezeli chodzi o postrzeganie otoczenia, to zaledwie 26,1% badanych uwaza klimat do przedsiebiorczosci
w Polsce za sprzyjajacy. Tak niski odsetek osob pozytywnie oceniajgcych swoje otoczenie moze wynikac
z uwarunkowan formalno-prawnych, ktore przejawiaja sie w duzej ilosci przepisoéw regulujacych pro-
wadzenie dziatalnosci w Polsce (przyktadem moze by¢ bardzo rozbudowane prawo podatkowe) oraz
wzglednie wysokich kosztow niezbednych do podjecia dziatalnosci gospodarczej, ktore nie sg zwigzane
bezposrednio z dziatalnoscig operacyjna (np. sktadki na ubezpieczenia spoteczne, ktore musza optacac
osoby prowadzace dziatalno$¢ w oparciu o samozatrudnienie).

Niemal 52% oséb badanych w Polsce stwierdzito, ze posiada umiejetnosci i wiedze, ktore sg niezbedne
do zatozenia i prowadzenia wtasnej firmy. Z jednej strony, tak wysoki odsetek osob korzystnie ocenia-
jacych swoje zdolnosci nalezy oceni¢ pozytywnie, poniewaz moze $wiadczy¢ o dobrym przygotowaniu
Polakow to prowadzenia wiasnego biznesu. Z drugiej strony pozytywna ocena wiasnych umiejetnosci
powinna mie¢ przetozenie na wiare w odniesienie sukcesu.

Kolejny wskaznik, odsetek oséb obawiajacych sie porazki (56,3% badanych w Polsce) zdaje sie temu
przeczy¢. Rozbieznosc¢ tych wskaznikdw moze wynikac z przeceniania swoich umiejetnosci przez osoby
objete badaniem lub tez Swiadomosci wysokich sankgji (zarbwno materialnych jak i spotecznych), ktére
moga spotkac osobe ktorej przedsiewziecie okaze sie porazka i deklarowaniem checi zatozenia wtasnej
dziatalnosci w wiekszym stopniu jako odpowiedzi na zawirowania na rynku pracy niz checig rozwijania
wiasnej niezaleznosci.



IEI KOMPETENCIE PRZEDSIEBIORCZE DOSTOSOWANE DO ZMIAN OTOCZENIA

Otoczenie, w ktorym obecnie dziata przedsiebiorstwo jest otoczeniem turbulentnym charakteryzujagcym
sie zmianami trudnymi do przewidzenia i zachodzacymi nagle. Zmienne w czasie sg oczekiwania
uczestnikow i partneréw przedsiebiorstwa, takich jak: wtasciciele, pracownicy, klienci, dostawcy, banki.
Przedsiebiorstwo chcac odniesc sukces rynkowy musi spetniac te oczekiwania. Dodatkowa trudnoscig w
ich spetnianiu jest to, ze czesto pozostajg ze sobg w sprzecznosci.

Zmiany, ktére musi uwzgledni¢ w swoim funkcjonowaniu przedsiebiorstwo dotycza przede wszystkim:

*  Zmian w postawach klientow, ktorzy majg coraz wiekszg sSwiadomos¢ znaczenia ekologii, i oczekuja
zaspokojenia ich coraz bardziej wyszukanych potrzeb majacych na celu podniesienia jakosci zycia,

*  Zmian w technologii wytwarzania, coraz bardziej skraca sie czas od momentu dokonania wynalazku
do momentu wykorzystania go w praktyce,

«  Zmian w cyklu zycia produktu, polegajacych na znacznym skroceniu czasu zycia produktu oraz wy-
dtuzeniu fazy wprowadzenia produktu na rynek, ktéra jest najmniej korzystna dla przedsiebiorstwa
ze wzgledu na ponoszenie wysokich kosztéw i skréceniu fazy dojrzatosci, ktéra jest najbardziej
korzystna z uwagi na stosunkowo niskie koszty i wysokie przychody,

+  Zmian w otoczeniu konkurencyjnym polegajgcych na tym, ze przedsiebiorstwa sg coraz wigksze i
coraz bardziej ze soba konkuruja chcac osiggnac pozycje przedsigbiorstwa globalnego,

*  Zmian w makrootoczeniu polegajacych na liberalizacji gospodarek oraz na wystepowaniu silnych
impulsow wzrostu i recesji.

Wspotczesne przedsiebiorstwo musi przede wszystkim przekonac klientéw, ze potrzebuja pewnych
produktéw, mimo, ze do tej pory nawet o nich
nie mysleli. Musi stworzy¢ rynek zanim zacznie je
produkowaé. Chcac odnies¢ sukces rynkowy po-
winno z jednej strony szybko dostosowywac sie
do zmian, z drugiegj strony wptywac na otoczenie.
Musi traktowac¢ zmiany jako okazje, ktorg mozna
wykorzysta¢ dla swojego rozwoju. Powinno by¢
bardzo elastyczne. Przedsiebiorstwo, ktore traktu-
je zmiany jako zagrozenie zazwyczaj ponosi kleske.
Dlatego istotne jest, zeby miato pozytywny stosu-
nek do zmian zachodzacych w otoczeniu. Powinno
bacznie obserwowac otoczenie i wychwytywa¢ w nim zmiany oraz jak najszybciej reagowac na nie.
Szybkie tempo zmian w technologii wytwarzania wymusza na przedsiebiorstwie ponoszenie znacznych
naktadow na rozwdj technologii, tak, aby posiadato technologie kluczowa, dzieki ktérej moze osiggnac
przewage konkurencyjna i technologie innowacyjna, ktéra zapewnia mozliwos¢ dziatania wedtug wta-
snych regut, a wiec mozliwos¢ wyrdzniania sie. Przedsiebiorstwo, ktore chce rozwija¢ swoja technologie
powinno caty czas uczy¢ sie przez swoich pracownikdw. Powinno by¢ organizacjg uczaca sie, ktéra
doskonali kompetencje swoich pracownikow, poréwnuje sie z najlepszymi przedsiebiorstwami oraz caty
czas przeksztatca sie, zeby osiggngc zatozong strategie. Musi umiec jak najlepiej wykorzysta¢ zasoby,
ktore posiada. Zatem powinno charakteryzowac sie tworczym podejsciem do nich.

SADVRS kI,

Kluczowe znaczenie w wykorzystywaniu zmian zachodzacych w otoczeniu dla dobra przedsiebiorstwa
odgrywa przedsiebiorczy pracownik. Przedsiebiorczoscig okresla sie zdolnos¢ cztowieka do kreowania



i zaspokajania swoich potrzeb i innych ludzi. Cztowiek przedsiebiorczy to taki, ktory w kazdych wa-
runkach, jakie stwarza mu otoczenie, potrafi dostrzegac i realizowac swoje potrzeby i potrzeby innych.
Bycie przedsiebiorczym to cecha ludzkiego charakteru i zachowania. Sitg napedowa przedsiebiorczosci
sg niezaspokojone potrzeby cztowieka. Ludzie swiadomi potrzeb swoich i innych oséb bez zewnetrz-
nego przymusu stajg sie przedsiebiorczy, wystarczy stworzy¢ im odpowiednie warunki do dziatania.
Osoba przedsiebiorcza, zatem przejawia inicjatywe, podejmuje nowe dziatanie i jest zdolna ponosic
przy tym nieuniknione ryzyko. Ma duza potrzebe osiggnie¢. Chce osiggnac zatozone cele w jak najkrét-
szym czasie. Cztowieka przedsiebiorczego cechuje che¢ dokonywania ciggtych zmian i konsekwencja w
dziataniu. Zamierzenia, ktore zrealizuje doprowadza do szczesliwego zakonczenia. Przedsiebiorczosc¢
to umiejetnos¢ pokonywania trudnosci, ktdre sg uwazne za nie do pokonania oraz umiejetnosc prze-
trwania w trudnych sytuacjach.

Z przedsiebiorczoscig nierozerwalnie zwigzana jest kreatywnosc¢ charakteryzujaca sie twérczymi zacho-
waniami polegajgcymi na umiejetnosci kojarzenia informacji z roznych dziedzin zycia.

Osoba kreatywna, to taka osoba, ktora umie myslec inaczej. Zastanawia sie czy dany problem nie moze
by¢ rozwiazany w inny sposob. Powinna cechowac sie wysoka inteligencjg oraz lubi¢ diagnozowac i
rozwigzywac zjawiska skomplikowane. Kreatywnosc¢ sprzyja otwartemu poszukiwaniu nowych mozliwo-
sci oraz pozwala utrzymac wiasciwy stosunek do siebie i do innych ludzi. Warunkiem koniecznym dla
rozwoju kreatywnosci jest niezaleznos¢ danej osoby przejawiajgca sie w posiadaniu wtasnych pogladéw,
dokonywaniu wtasnych ocen. Osoba kreatywna jest zainteresowana praca i umie poszukiwac najlep-
szego rozwigzania danego problemu uwzgledniajac uwarunkowania, w jakich on powstat. Kreatywnos¢
utatwia posiadanie wizji rozwoju swojego potencjatu i potencjatu przedsiebiorstwa.

Osoba przedsiebiorcza podejmuje dziatania zorientowane na innowacje, ktére przyczyniajg sie w
znacznym stopniu do rozwoju przedsiebiorstwa. Jednym z gtéwnych Zzrédet innowacyjnosci jest obser-
wacja zmian zachodzacych w strukturze rynku i wykorzystywanie ich. Wspotczesny pracownik powinien
caty czas analizowac zdarzenia zachodzace w przedsiebiorstwie, szczegdlnie nieoczekiwane sukcesy i
porazki, co pozwala mu na powielanie sukcesow i
przeksztatcanie porazek w sukcesy. Nowa wiedza
jest rowniez istotnym zrodtem przedsiebiorczosci.
Menedzerowie powinni umie¢ zarzadza¢ wiedza
w przedsiebiorstwie, czyli pozyskiwac ja, dzielic sie
nig oraz wykorzystywac jg w procesie podejmowa-
nia decyzji. Powinni rowniez analizowa¢ procesy
zachodzace w przedsiebiorstwie zwracajac uwage
na stabe lub brakujgce ogniwa, poniewaz analiza
procesow jest kolejnym zrédtem innowacyjnosci.
Dziatania innowacyjne powinny by¢ dziatania-
mi ciggtymi, nie moga wystepowac tylko w pew-
nych okresach czasu. Powinny réwniez dotyczyc
wszystkich obszarow dziatania przedsiebiorstwa.
Osoby przedsigbiorcze powinny caty czas mysle¢, w jaki sposdb mozna udoskonali¢ produkowane do-
tychczas produkty oraz jakie nowe produkty mozna wprowadzi¢ na rynek oraz w jaki sposéb udosko-
nali¢ dziatanie przedsiebiorstwa, aby byto bardziej efektywne. Oprocz zaspokojenia, w jak najlepszym
stopniu potrzeb klientow istotna staje sie umiejetno$¢ rozbudzenia potrzeb, ktére przedsiebiorstwo
moze zaspokoi¢, a klient nie zdaje sobie jeszcze z nich sprawy. Obecnie konkurenci przescigaja sie w
rozbudzaniu potrzeb klientow. Dlatego tez nalezy tak postepowac, aby przedsiebiorstwo jako pierwsze
rozbudzito dang potrzebe u klientow. Mozna stwierdzi¢, ze innowacje przynoszg zysk nadzwyczajny
przedsiebiorstwu.




Wspotczesny pracownik chcagc by¢ osoba przedsiebiorcza powinien wierzy¢ w siebie i rozwija¢ swoja
osobowos¢ poprzez:

«  Ciagte poszukiwanie nowych informacji na temat wtasnej osoby, innych oséb i relacji zachodzacych
miedzy nim a innymi osobami. Informacje te powinny byé poddawane przez niego obiektywnej
ocenie. Do informacji zwrotnych na temat wtasnej osoby powinien mie¢ konstruktywny stosunek.

+  Chec zastanowienia sie czy danego problemu nie mozna rozwigza¢ w inny sposob niz dotychczas.
Automatyzm w dziataniu nie jest pozadany z uwagi na szybki rozwdj wiedzy i techniki. Rutyna po-
woduje, ze cztowiek przestaje sie rozwijac oraz zbija u niego przedsiebiorczos¢.

+ Koncentracje na swoich silnych stronach, to jest na takich swoich cechach, ktore sie akceptuje i moz-
na ceni¢, przez co dostarczajg poczucia sity, pewnosci i zadowolenia. Aby cztowiek zauwazat swoje
mocne strony musi zaakceptowac wtasng osobe. Gdy nie lubi sie wtasnej osoby to sie koncentruje
tylko na swoich stabych stronach, co powoduje walke z samym sobg, z ktdrej nie ma ani osoby
wygranej ani przegranej. Nie mozna jednak wpada¢ w samozachwyt. Narcyz uwaza, ze jest osoba
idealng i nie dba o swoj rozwdj, co jest konieczne z punktu widzenia przedsiebiorczosci.

+  Poszukiwanie nowych doswiadczen poprzez obserwowanie innych ludzi oraz eksperymentowanie.
O wiele fatwiej jest udoskonali¢ pewne rozwigzania niz wymyslec je od poczatku. Niemniej jednak
nalezy poddawac krytycznej ocenie zachowania innych, zeby uczy¢ sie na cudzych btedach. Jest to
bardzo dobra i efektywna nauka.

«  Ciagte analizowanie i wycigganie wnioskéw z sytuacji, w ktérych sie uczestniczyto. Analiza danej
sytuacji powinna da¢ odpowiedz na pytanie jak postepowac w przysztosci i czego nie robic?

+  Pozytywne postrzeganie rzeczywistosci, ktéra nas otacza. Jest ono bardzo optymistyczne i daje
energie do poszukiwania okazji i wykorzystywania ich.

Osobe przedsiebiorcza powinno cechowac uczciwe postepowanie wobec innych ludzi. Jest to
bardzo istotna cecha z punktu widzenia mozliwosci wspotpracy z innymi, dzieki ktorym moze realizo-
wac zatozone cele.

Chcac rozwijac swojg osobowos¢ osoba przedsiebiorcza powinna umiec przeciwdziatac stresowi, ktory
zaktdca w znacznym stopniu funkcjonowanie cztowieka szczegélnie w srodowisku pracy. Umiejetnosc
radzenia sobie ze stresem pozwala racjonalnie postepowac w roznych trudnych sytuacjach. Daje mu
rowniez mozliwos$¢ zachowywania sie w sposéb asertywny.

Asertywnos¢ to stanowczo$¢, ktéra nie narusza praw innych osob. Oznacza w istocie szacunek
dla siebie i innych oraz utrzymywanie statego kontaktu z wtasnymi potrzebami i pragnieniami.
Wigze sie ona réwniez z przyjmowaniem odpowiedzialnosci za wiasne zycie i dokonane wybory.
Oznacza, zatem podejmowanie wtasnych decyzji. Postawa osoby przedsiebiorczej przejawiajaca sie w
tym, ze umie stanowic i egzekwowac swoje prawa, akceptuje siebie, lubi i szanuje inne osoby oraz
ich prawa, umie wyraza¢ osobiste opinie i przekonania jest postawa sprzyjajacag byciu przedsiebior-
czym. Mowigc o asertywnosci nie mozna zapominac o empatii. Umiejetnos¢ wczuwania sie w potozenie
innych oséb  pozwala na lepsze oddziatywanie na nie. Zatem wspodtczesny pracownik powinien miec
pewne zdolnosci empatyczne, ktére pozwolg mu lepiej zrozumieé zachowania jego wspotpracownikow
jak réwniez otoczenia, w ktérym funkcjonuje przedsiebiorstwo.

Powinien rowniez posiada¢ umiejetnosci pozwalajgce na realizacje stawianych przed nim zadan,
umiejetnosci nawigzywania i utrzymywania kontaktow z innymi ludzmi oraz ksztattowania korzyst-
nego klimatu w przedsiebiorstwie, umiejetnosci diagnozowania otoczenia, w ktérym funkcjonuje
przedsiebiorstwo oraz licznych problemow, ktore w nim wystepuja a takze umiejetnosci twérczego ich
rozwigzywania.



Duza zmiennos¢ zewnetrznych i wewnetrznych warunkéw, w jakim dziata przedsiebiorstwo wymusza
na osobach przedsiebiorczych konieczno$¢ ciggtego podejmowania decyzji. Sa to najczesciej decy-
zje strategiczne, ktére maja decydujacy wptyw na jego dziatanie. Musi umiec i chcie¢ podejmowac
decyzje. Poniewaz nie wszystko jest w stanie przewidzie¢ menedzer musi tolerowac niepewnos¢, a wiec
nie powinien obawia¢ sie ryzyka. Jednak decyzje te nie powinny by¢ zbyt ryzykowne. Wazna jest
umiejetnos¢ podejmowania ryzyka w granicach rozsadku, czyli moze ponosi¢ ryzyko do momentuy,
kiedy potencjalne korzysci zwigzane z podjeciem decyzji przewyzszajg straty, jakie moze ona wywotac.
Decyzje powinny by¢ racjonalne, czyli najlepsze, jakie mozna podjac¢ w okreslonych warunkach.

Osoba przedsiebiorcza realizuje wiekszos¢ swoich celow wspotpracujac z innymi. Zatem jedna z pod-
stawowych jej umigjetnosci jest umiejetnos¢é motywowania pracownikéw. Musi ona posiadac taki wptyw
na pracownikow, zeby zachowywali sie oni zgodnie z jej oczekiwaniami. Poza wywieraniem wptywu
powinna ona umie¢ zacheca¢ pracownikdow do pracy przestrzegajac zasad motywacji oraz uzywajac
odpowiednio dobranych do potrzeb pracownika narzedzi motywacyjnych. Chodzi o stworzenie takich
warunkéw do dziatania pracownikom, aby mogli oni wykorzystywaé swoje pomysty, ktére moga byc
bardzo dobre dla przedsiebiorstwa.

W zwigzku z tym, ze uczestnicy i partnerzy przedsiebiorstwa prezentujg rozne postawy i oczekiwania
wobec niego, ktore czesto pozostajg w sprzecznosci dochodzi w nim do wielu sytuacji konfliktowych.
Mozna stwierdzi¢, ze sg one nieuniknione i moga zwiekszac lub ogranicza¢ efektywnosc¢ jego dziatania,
w zaleznosci od tego, w jaki sposdb zostajg rozwigzane. Sposobem na trwate rozwigzywanie konfliktow
sg negocjacje. Dlatego tez istotng kompetencjg osoby przedsiebiorczej sa umiejetnosci negocjacyjne.



BRI KSZTALTOWANIE KOMPETENC)! PRZEDSIEBIORGZYCH W FORMALNE) EDUKAC)I

Od wielu lat trwa dyskusja, czy przedsiebiorczos¢ jest cechg wrodzong, czy tez jest to cecha nabyta.
Obecnie przewaza jednak poglad, ze cztowiek nie rodzi sie przedsiebiorczy. Zdobywa odpowiednie
umiejetnosci dzieki swojej postawie, ale takze dzieki kontaktom z innymi ludzmi. Inne osoby moga
zachecac do zachowywania sie w sposéb przedsiebiorczy oraz pomagac¢ w pozyskaniu odpowiedniej
wiedzy, ksztattowaniu umiejetnosci. Badania nad istotg przedsiebiorczosci potwierdzajg, ze istotny
wptyw na rozwijanie postaw przedsiebiorczych ma srodowisko rodzinne, system edukacyjny, system
kulturowy oraz system spoteczny. Myslac o rozbudzaniu postaw przedsiebiorczych w spoteczenstwie
zadnego z powyzszych czynnikow wptywu nie mozna pomija¢, ale z uwagi na najwieksza mozliwosc¢
oddziatywania, w pierwszej kolejnosci nalezy skupic¢ sie na wprowadzeniu zmian w systemie edukacji.

System ksztatcenia w Polsce ma za sobg pierwsze
lata doswiadczeh zwigzanych z wprowadzeniem
i doskonaleniem edukacji przedsiebiorczej.
Edukacja ta, wraz ze zdobywaniem odpowiednich
umiejetnosci oraz ksztattowaniem postaw, ma
istotny wptyw na zachowania przedsiebiorcze
spoteczenstwa, a tym samym na rozwdj
gospodarczy kraju.

Od 2002 roku w szkotach ponadgimnazjalnych
prowadzony jest obowigzkowy  przedmiot
podstawy przedsiebiorczosci, zas oferta osrodkéw
akademickich w zakresie kierunkéw i specjalizagji
ekonomicznych utrzymuje sie stale na bardzo wysokim poziomie.

Poczawszy od wrzesnia 2009 r. na réznych szczeblach edukacji formalnej wprowadzono reforme
programowa, ktorej jednym z zatozen jest rozszerzenie edukacji przedsiebiorczej. Ostatnim etapem
zmian byto wprowadzenie obowiagzujacej od roku szkolnego 2012/2013 nowej podstawy programowej
do szkdét ponadgimnazjalnych (IV etap edukacji). Zgodnie z jej zatozeniami podstawowa edukacja
przedsiebiorcza bedzie sie odbywaé w ramach przedmiotu podstawy przedsiebiorczosci (w wymiarze
60 godzin). Jej uzupetnieniem mogg by¢ fakultatywne zajecia z ekonomii w praktyce (w wymiarze 30
godzin). W ramach tego przedmiotu uczniowie w projektowej formie pracy zespotowej beda przektadac
wiedze teoretyczna na praktyke, np. prowadzac firme uczniowska, uczestniczac w symulacyjnych grach
ekonomicznych lub przeprowadzajgc mini analizy biznesowe.

SADURS K/,

Jednoczesnie w ostatnich latach mozna zaobserwowal tendencje do wzrostu zainteresowan
przedsiebiorczoscig wsrod licealistow i studentow. Wszystko to stanowi odpowiednie podstawy dla
transformacji w kierunku spoteczenstwa charakteryzujacego sie wiedza, umiejetnosciami i postawami
przedsiebiorczymi na poziomie przystajgcym do nieustannie rozwijajacej sie gospodarki wolnorynkowej.
Wazne jest, aby podejmowane dziatania rozbudzajace przedsiebiorczos¢ dostosowane byty do
zmieniajacego sie charakteru podmiotéw gospodarczych, w tym coraz silniej widocznego trendu
powstawania organizacji przedsiebiorczych.



W dyskusjach srodowiskowych miedzy praktykami i teoretykami przedsiebiorczosci ujawnia sie wspélne
przekonanie, ze postawy przedsiebiorcze wsrod mtodziezy nalezy wzmacniac i ksztattowac z jeszcze
wiekszg determinacja, spetniajac przy tym nastepujgce postulaty:

W dziataniach edukacyjnych na zajeciach z podstaw przedsiebiorczosci nie koncentrowac sie na
problematyce zaktadania wtasnej dziatalnosci gospodarczej (co jest szczegdlnie akcentowane w
czesci podrecznikéw do podstaw przedsiebiorczosci), lecz pokazywad, ze przedsiebiorczos¢ (rozu-
miana jako umiejetnos¢ wykorzystywania szans) przektada sie na poprawe jakosci zycia rowniez w
obszarze pozabiznesowym, i ze mozna by¢ osoba przedsiebiorcza niekoniecznie prowadzac wtasna
firme,

W wiegkszym stopniu ktas¢ nacisk na zagadnienia zwigzane z planowaniem przysztosci zawodowej
uczniow,

Wprowadzac elementy edukacji przedsiebiorczej na innych przedmiotach oraz we wczesniejszych
etapach edukacyjnych,

Wspierac ksztattowanie postaw przedsiebiorczych przez wykorzystywanie sprawdzonych narzedzi
edukacyjnych opracowanych przez Narodowy Bank Polski, instytucje finansowe, czy tez organizacje
pozarzadowe.
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PERSPEKTYWY EDUKACYJNO-ZAWODOWE
PRZYKLADOWE NARZEDZIE WSPIERAJACE ROZWOJ POSTAW PRZEDSIEBIORCZYCH

.PERSPEKTYWY Edukacyjno-Zawodowe"' to zintegrowane narzedzia stuzgcego do:

- Diagnozowania zainteresowan zawodowych, potencjalu zawodowego oraz kompetendji
przedsiebiorczych uczniéw,

+ Informowania uczniéw o perspektywach edukacyjno-zawodowych

«  Aktywizowania uczniéw w zakresie planowania i realizacji wtasnej kariery edukacyjno-zawodowe),
w tym kariery przedsiebiorcze.

Diagnoza zainteresowan zawodowych odbywa sie w srodowisku gry diagnostycznej 3D odwzorowu-

jacej typowe wspotczesne miejsca pracy. W srodowisku 3D uczeh za pomocg wiasnego awatara 3D

mierzy sie z zadaniami i testami diagnostycznymi wpisanymi w scenariusz gry fabularne;j.

ZNAJDZ SWOJA DROGE

edukacyjna i zawodowa

POBIERZ APLIKACJE

Szukasz Chcesz rozwijac¢ Doradzasz
szkoty lub zawodu? swoja przedsiebiorczos¢? w wyborze zawodu?

Na podstawie podejmowanych decyzji w grze okreslany jest gtéwny profil zainteresowan zawodowych
uwzgledniajacy podziat zainteresowan na cztery obszary:

LUDZIE - dziatania zorientowane na pomaganie ludziom, kierowanie nimi i wywieranie
wptywu na zachowania innych ludzi

RZECZY - dziatania wymagajace postugiwania sie narzedziami i urzadzeniami oraz sita
fizyczna

DANE — dziatania wedtug okreslonych zasad, standardéw, norm i przepiséw

IDEE — dziatania wymagajace inicjatywy, ambigji, checi tworzenia czegos nowego

al

1 Wiecej o narzedziu na stornie projektu: www.perspektywy3d.pl
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Dopetnieniem profilu gtéwnego sa profile szczegdtowe — ktdre parametryzujg predyspozycje zawo-
dowe wykorzystujac takie kryteria oceny jak: czytanie, kontaktowanie sie z ludzmi, liczenie, myslenie
Sciste, organizacja, pomaganie innym, praca w biurze, przywodztwo (zarzadzanie), rozumienie jezy-
ka, sprzedaz, widzenie przestrzenne, zdolnosci artystyczne, zdolnosci literackie, zdolnosci manualne
i zdolnosci naukowe.

Profil wynikéw Profil wynikéw
Profil wynikéw badania: Piotr Kowalski ur. 12.03.1996r.  Data: 23.02.2014 /7 zapsz LI Profil wynikéw badania: Piotr Kowalski ur. 12.03.1996r.  Data: 23.02.2014 - Druky
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Szczegdtowose i kompletnos¢ profilu, w powigzaniu z informacjami zwrotnymi dla ucznia wyjasniaja-
cymi kazde z kryteriow stanowi podstawe do przedstawienia rekomendacji — rekomendowanych grup
zawodow oraz rekomendowanych zawodow szkolnictwa zawodowego (ze wskazaniem rekomendo-
wanych kierunkéw dalszych dziatan). Osoby korzystajace z narzedzia moga skorzysta¢ m.in. z Galerii
Zawodow, w ktorej umieszczone zostang opisy zawodow oraz filmy przedstawiajgce 193 zawody objete
klasyfikacjg zawodow szkolnictwa zawodowego.

Galeria Zawodow Galeria Zawodow.

Zawody Szkolnictwa Zawodowego Fryzjer

Zawody Szkolnictwa Zawodowego

Grupy Zawodéw

Kwalifikade

Q
Fi
Alfabetycznie s
o
0 AP Fonysta
0 AP Fotograr
O B Fototechnic

Wazna sktadowa narzedzia ,PERSPEKTYWY” jest modut umozliwiajacy diagnoze mocnych i stabych
stron ucznia, sktadajgcych sie na przyjete przez autorow narzedzia kompetencje przedsiebiorcze.

Przedsiebiorczo$¢ ucznia oceniana jest na podstawie takich kryteriow jak:

ADAPTACYJNOSC - rozumiana jako dolno$¢ przystosowywania sie do nowych warunkéw, réznorod-
nych sytuagji i rol spotecznych, dostosowanie zachowania do wymogow sytuadcji lub Srodowiska.

AKTYWNOSC I INICJATYWNOSC - rozumiana jako zdolnoé¢ do czynnego dziatania i przejawiania w
nim witasnej inicjatywy, proponowania i podejmowania nowych aktywnosci.
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AUTONOMICZNOSC | SAMODZIELNOSC — czyli zdolnoé¢ do podejmowania niezaleznych od
opinii innych osob decyzji i dziatan.

DECYZYJNOSC ~ czyli zdolnoé¢ do szybkiego podejmowania trafnych decyzji i zgodnego z nimi
dziatania.

DETERMINACJA - rozumiana przez autorow jako zdolno$¢ do wytrwatego, nieustepliwego,
systematycznego dazenia do obranego celu.

KOMUNIKATYWNOSC - okreélana jako zdolnoé¢ do aktywnej wymiany informagji.

KRYTYCZNE MYSLENIE — utozsamiane ze zdolnoécig dostrzegania i identyfikowania stabosci, wad
i potencjalnych zagrozen oraz umiejetnoscia analizy informacji, ktére sie pozyskuje

OCENA | PODEJMOWANIE RYZYKA - okre$lana jako zdolnos¢ do analizy zagrozen, prawidtowej
kalkulacji prawdopodobienstwa ich wystapienia i sity z jaka wystapig oraz podejmowania decyzji i dzia-
tan obcigzonych uzasadnionym ryzykiem niepowodzenia nizszym niz szanse powodzenia lub kompen-
sowanym skalg potencjalnej korzysci.

ODPOWIEDZIALNOSC - zdolnos¢ do przyjecia na siebie realizacji okre$lonych zadan badz celéw
i osiggniecia ich.

OTWARTOSC - zdolnos¢ do wchodzenia w nowe doswiadczenia oraz przyjmowania i udzielania wszel-
kiego rodzajéw informacgji

PLANOWE DZIALANIE - zdolnos¢ do tworzenia realistycznych planéw dziatan i konsekwentnego
trzymania sie plandw w celu realizacji zamierzen.

ROZWIAZYWANIA PROBLEMOW - rozumiana jako zdolnoé¢ dostrzegania i analizy probleméw oraz
generowania dla nich konkretnych rozwigzan

WIARA W SIEBIE — oceniana pod katem zdolnosci ucznia do realistycznej oceny wtasnych mozliwosci
i podejmowanie dziatan w ich zasiegu z przekonaniem o mozliwosci ich realizagji

WSPOEPRACA - czyli zdolno$¢ do optymalnego wspdidziatania przy realizacji wspdlnych przedsiewziec.

Profil wynikéw Profil wynikéw
Profil wynikéw badania: Piotr Kowalski ur. 12.03.1996r.  Data: 23.02.2014 W Drukuj Profil wynikéw badania: Piotr Kowalski ur. 12.03.1996r.  Data: 23.02.2014 = Duky
BADANIE KOMPETENCJI PRZEDSIEBIORCZYCH BADANIE KOMPETENCJI PRZEDSIEBIORCZYCH

o
PRZEDSIEBIORCZOSC bardzie] kol =0 G
[ ———

ODPOWIEDZIALNOSC
OTWARTOSC
PLANOWE DZIALANIE
ROZWI

Ksztattowanie postaw przedsiebiorczych jest zadaniem trudnym i ztozonym. Wymaga wielu wysitkow
ze strony osoby, ktora chce by¢ przedsiebiorcza oraz innych oséb, ktore majg na nig wptyw. Niemniej
jednak postawe przedsiebiorcza mozna uksztattowac. Trzeba tylko chcie¢ i wiedzie¢, jak to robic.
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AUTORZY

dr hab. prof. SGH Piotr Wachowiak — prodziekan Kolegium Zarzadzania i Finanséw Szkoty Gtéw-
nej Handlowej w Warszawie, specjalizuje sie w problematyce: przedsiebiorczosci, negocjacji, zarza-
dzania ludZzmi w organizacji oraz spotecznej odpowiedzialnosci biznesu. Prowadzi zajecia na studiach
stacjonarnych, niestacjonarnych i podyplomowych.

Od 22 lat ma zwiazki z praktyka gospodarcza pracujgc na stanowiskach kierowniczych w réznych orga-
nizacjach. Autor lub wspdtautor wielu publikacji na temat negocjacji, rozwigzywania konfliktow, zarza-
dzania zasobami ludzkimi, pomiaru kapitatu intelektualnego i zarzadzania wiedzg w przedsiebiorstwie,
spotecznej odpowiedzialnosci biznesu. Autor, miedzy innymi nastepujacych ksigzek: , Profesjonalny
menedzer. Umiejetnosci petnienia rél kierowniczych”, , Negocjacje”, ,Kierowanie zespotem projekto-
wym”, ,.Pomiar kapitatu intelektualnego przedsiebiorstwa“, , Koncepcje i narzedzia zarzadzania strate-
gicznego’, ,Funkcjonowanie przedsiebiorstwa w gospodarce rynkowej”, , Kulturowe i kadrowe problemy
internacjonalizacji przedsiebiorstw”, , Ksztattowanie postaw przedsiebiorczych a edukacja ekonomicz-
na", , Prezentacja profesjonalna. Teoria i praktyka”, , Cztowiek w przedsiebiorstwie. Teoria i praktyka”, ,
Wrazliwos¢ spoteczna przedsiebiorstwa. Analiza i pomiar”. Jest réwniez wspotautorem podrecznikdw
do szkét ponadgimnazjalnych: ,Przedsiebiorczosci bez tajemnic” oraz ,Ekonomia bez tajemnic”.

Bartosz Majewski (mgr) — absolwent studiéw magisterskich i doktoranckich w Szkole Gtéwnej Han-
dlowej w Warszawie, asystent i wspotpracownik w Instytucie Zarzadzania SGH w Zaktadzie Zarzadza-
nia w Gospodarce. Specjalizuje sie w zarzadzaniu strategicznym i migkkich obszarach zarzadzania.
Zaangazowany w rozwijanie edukacji ekonomicznej i przedsiebiorczosci (miedzy innymi sekretarz i
autor pytan Olimpiady Przedsiebiorczosci SGH, Sekretarz Stowarzyszenia Nauczycieli Edukacji Ekono-
micznej i Przedsiebiorczosci, wspotautor podrecznika i poradnika dla nauczycieli do przedsiebiorczosci,
konsultant programowy i prowadzacy zajecia na Ekonomicznym Uniwersytecie Dzieciecym SGH, Aka-
demii Mtodego Ekonomisty SGH, Letniej Akademii Ekonomicznej SGH, konsultant merytoryczny wielu
edycji ,/nnowatorium tydzien przedsiebiorczosci” SGH)

Marcin Suchar (mgr) - absolwent kierunku zarzgdzanie w Szkoty Gtéwnej Handlowej w Warszawie
(aktualnie doktorant w Kolegium Zarzadzania i Finanséw w Szkole Gtéwnej Handlowej). Przez ostatnie
4,5 roku pracowat w zespole fuzji i przeje¢ w dziale prawno-podatkowym PricewaterhouseCoopers,
gdzie brat udziat w licznych projektach restrukturyzacyjnych, zwigzanych z finansowaniem inwestycji w
Polsce, a takze w badaniach typu due diligence. Obecnie zajmuje sie projektami edukacyjnymi, ktére
obejmujg m.in. szerzenie wiedzy z zakresu przedsiebiorczosci wsréd mtodziezy. Jego zainteresowania
koncentruja sie wokot tematyki fuzji i przejec.
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