JUSTYNA MAJOWSKA WILK

Manipulacja -
techniki uczniow i nauczycieli



Wprowadzenie do problematyki

manipulacji

MODEL EDUKACYJNY




« Manipulacja to zespot swiadomych lub
nieSwiadomych dziatan podejmowanych
w celu wywarcia na okreslong osobe
(lub grupe) wptywu sktaniajacego do
zachowan odpowiadajacych planom
sprawcy manipulacji. Istotg _
prezentowanego zjawiska jest ukrycie
rzeczywistych zamierzen, ich
konsekwencji, a nade wszystko -
samego faktu wywierania wptywu.

Czym jest MANIPULACIA?



« Podstawowe techniki manipulacji:

moralizatorstwo, prowokacje, oémieszanie 0sob,
przekazywanie fatszywych badz znieksztatconych
informacji, fragmentaryzowanie (np. przez punktowe
ukazywanie jakiegos$ problemu, zwigkszajac lub zmniejszajac jego
znaczenie), upowszechnianie stereotypow (narodowych,
rasowych).

Do manipulacji dochodzi nie tylko za posrednictwem stow
(werbalnie). Okreslona pozycja ciata, gest, mimika, chrzakniecie,
ziewniecie itp. oddziatujg czasem silniej, mogac zniweczycC caty
klimat tworzony dtugo i stopniowo w warstwie werbalnej.

TECHNIKI MANIPULACII




e Poépiech - "ledyna okazja!", "Kup to juz teraz!", "Promocja do
wyczerpania limitu", "Rabat dla pierwszych dziesigciu oséb!" to
tylko kilka reklamowych tekstow ktére oddziatuja na naszg
podéwiadomos$¢é zmuszajac nas do szybkiego podjecia decyzji.
Decyzja zazwyczaj ta jest subiektywna, oparta na odczuciu jaie
zrobit na nas gtos, urok sprzedawcy, kolor i uktad reklamy, zapach
czy podéwiadome uczucie bezpieczenstwa (ale o tym napisze
dalej). Jedli chcemy wykorzystac te technike musimy dobrze sie
przygotowaé. Tutaj zwiaszcza duzym atutem s3 umiejetnosci
oratorskie bo trzeba przemawiacé. Nasz ton gtosu musi by¢ pewny i
zdecydowany. Nawet jesli obiekt naszej manipulacji sie waha to
my musimy pozostaé niewzruszeni przy naszych racjach. Wazny tu
jest rowniez kontakt wzrokowy - jesli spogladamy w oczy nasze
stowa sg bardziej przekonywujace i gestykulacja - sprawia ze
wygladamy na bardzo zaangazowanych w to co mowimy.

POSPIECH




« Komplement - W bajce "Kruk i Lis" chytry rudzielec prezentuje réwnie prosty, co
nienaturalnie przesadny zachwyt nad umiejetnosciami wokalnymi kruka. Celem jest
trzymany przez ptaka w dziobie ser. Manipulacja jest przejrzysta i az dziw, ze choc¢
wcigz praktykowana przez ludzi, swieci triumfy mimo swego oczywistego prostactwa.
Widaé préznoéé¢ przyémiewa nawet elementarne umiejetnosci samooceny. Istniejq
jednak bardziej wyrafinowane sposoby komplementowania, przybierajace forme
ponizania sie (np. w Molierowskim "Swietoszku" tytutowy bohater nieustannie
ubolewa nad wiasna niegodnoscig, wynoszac zarazem cnoty gospodarza domu, na
ktérego koszt zyje i ktorym kieruje wedle witasnego upodobania). Dziataniem
odwrotnym, lecz rowniez nalezacym do grupy manipulacji, jest wywyzszanie sig -
szczegdlnie czesto dzi$ spotykane. Klasycznym przyktadem jest "Rewizor" oraz
"Kapitan z Koeppenig". W obu przypadkach przecigetne osoby wcielaja sig w
osobistoéci o nadzwyczajnych uprawnieniach, dokonujgac niematego zamieszania.
Niedawno pewna zagraniczna jejmosc tak dalece oczarowata wtadze miasta Ksigz, iz
te zawarly z nig umowe na dzierzawe i restauracje zamku. Wielomiesigczny pobyt
rzekomeJ prominentki zaowocowat dalszg dewastacja obiektu. Komplementow trzeba
uzywac z rozwaga. Co ciekawe nawet banaly uzyte w odpowiednim momencie
potrafia sprawi¢ cuda. Uzywajac tego rodzaju manipulacji musimy zadbac by nie
tylko nasze stowa brzmiaty odpowiednio ale tez mimika twarzy i gesty (reka na
ramieniu, podanie reki, opuszczanie ramion) mowity same za siebie.

KOMPLEMENT




« Zaakcentowanie - "Izrael zerwat porozumienie pokojowe! Dzis
rano Izrael zaatakowat bazy bojownikow palestynskich w
odpowiedzi na ich ostrzat pozycji potozonych na wzgorzach Golan”
- podobne komunikaty co pewien czas pojawiajq si¢ w mass
mediach. Manipulacja kryje sie w sposobie przekazanja
informacji. Fakty $wiadczg, iz pierwotny atak Palestynczykdow
spowodowat reakcje Izraela, co zaowocowato zerwaniem uktadu.
Wyciagajac jednak skutek na pierwsze miejsce, ukrywa sig
istotng przyczyne zajscia. Czytelnik lub stuchacz zapamieta
pierwszg kwestie: "Izrael ztamat porozumienie pokojowe’, gdyz
taka jest natura rejestrowania informacji. Pozostata czesc
wypowiedzi traktowana jest nieswiadomie jako komentarz lub
balast i podlega usunieciu. W ten sposob mozna poprzez samo
tylko przestawienie faktow spowodowac odpowiednig reakcje
opinii publicznej w dowolnej kwestii. Tym samym traci
\f/vi‘?rygodnosc twierdzenie o rzekomej obiektywnosci samych
aktow.

ZAAKCENTOWANIE




Powtarzanie - Specjaliéci zwracaja uwage, ze tego rodzaju "edukacja"
wdrukowuje w umyst odbiorcy wypowiadane tresci, tak ze stajq sie
bezmysinie powtarzanymi sloganami. Celem nie jest zrozumienie,
przemyslenie i przedyskutowanie - stowami guru wyznawca ma
odpowiadac, sobie i innym, na wszelkie pytania i watpliwosci.
Uczer ma zapamietaé, wyrecytowac, nie myslec. Czy to rowniez
nie wyglada znajomo? Zapytajmy samych siebie ile razy w ciggu
dnia styszymy powtarzajace sie wezwania: Pierz w proszku Extra;
Uzywaj podpasek Super; Smaruj margaryng Dobra; Korzystaj z
chusteczek Mocne. Chrupki, chipsy, samochody, dezodoranty,
jeansy, buty, pralki, napoje, stodycze, witaminy, klozetowe
czyscidta, damskie pachnidta, owocowe powidta? lista jest dtuga.
Bez przerwy powtarza sie wezwanie: Kupuj, zuzywaj, wyrzucaj |
znowu kupuj. Lansuje sie poglad o prostym przetozeniu miedzy
wolnoscig reklamy a wolnoscig stowa. Warto podkresli¢, ze
reklama to co$ innego niz prawo moéwienia, ze Polska Zjednoczona
Partia Robotnicza jest "be", a prezydent Reagan "cacy", a jesli ktos
ma inne zdanie to podyskutujmy.

POWTARZANIE




e Emocje - Szczycimy sie rozumem i rozumnoscia. ZyjemK w
przeswiadczeniu o racjonalnosci naszych decyzji. Czy tak jest?
Pewien poeta przechadzajgc sie ulicami napotkat grupe zebrakow.
- Jestem bez reki! Jestem bez nog! - wotali jeden przez drugiego.
- Nie mam oczu - wystawiali przed sobg kartki niewidomi, z
uwaga zwracajac sie ku kazdemu odgtosowi ludzkich krokéw.
Tylko jeden Slepiec, siedziat zrezygnowany. Jego kartka z
b a?aniem, przewrocona, lezata boku.

- Dlaczego nie prosisz o pomoc - zapytat poeta.

- To nic nie da, za duza konkurencja. Kazdy zdrowy widzi nasze
nieszczescie, a i tak mato kto rzuci groszem - odpowiedziat.

Poeta popatrzyt jeszcze raz na zebrakow. Przez chwile zastanawiat
sie. )

- Moze ja sprobuje - odrzekt. )

- Jeste$ w tym lepszy? - zapytat rozbawiony slepiec.

EMOCIE




» Przeciwienstwa - Na tym skrzyzowaniu zielone swiatto dla skrecajacych w lewo
zapala sie rzadko i na krotko. Wie o tym okoto dwudziestoletnia dziewczyna
ubrana w bluzke umozliwiajaca szybkie odstoniecie zrxiekszta%ccmeg1 Iewe?(
konczyny. Spaceruje po pasie zieleni rozdzielajacym jezdnie. Podchodzi kolejno
do samochodow i bez stowa prezentuje kalectwo; zdrowg rekg inkasuje datki.
Prawie nikt nie opiera sie ostremu zestawieniu fizycznej normalnosci i
bogactwa z podstawiong pod nos utomnoscig kojarzong natychmiast z bieda,
cho¢ dziewczyna nie wyglada na zaniedbang. Mamy do czynienia z efektem
kontrastu wywotujgcym poczucie winy: "Ty jestes zdrowy, a ja?! Skoro widzisz,
ile nas dzieli, siegnij do portfela, by bodaj czesciowo zniwelowac dzielagca nas
niesprawiedliwg roznice". Ciekawe, iz pomimo oczywistego braku winy
postronnych ostre zestawienie przeciwienstw wywiera pozgdany przez
manipulatorke wptyw. )

Innym, podobnym zachowaniem jest gtosne wotanie zebraczki, potgczone z
uchwyceniem reki lub rekawa: "Panie, daj dwa ztote na mleko dla dziecka".
Osoba zaczepiona znajduje sie najczesciej w ruchliwym miejscu, przez co
natychmiast skupia na sobie wzrok przechodniow, czujgc sie po trosze niczym
aktor wypchniety na scene przed rzetelnym opanowaniem roli. Wywiera tu
wptyw element zaskoczenia, czasu (nalezy szybko podjac decyzjeg?(, poczucia
winy oraz zaangazowania opinii publicznej (nawet bierne odnosi skutek).

PRZECIWIENSTWA




e Wzajemnosc - Przed laty pewjen Amerykanski naukowiec przeprowadzit proste
doswiadczenie do grupy zupetnie nie znanych osob wystat, opatrzone adresem
zwrotnym, kartki Z zyczeniami Bozonarodzeniowymi., Reakcja przeszta
najsmielsze oczekiwania. Mnostwo, zupetnie nie ‘znle\ajjqc;ycha o, ludzi _
odwzajemnito sie swigtecznymi powinszowaniami. Nieliczni ylko zadali sobie
trud wyjasnienia, dlaczego nieznany cztowiek przystat im pocztowke. Ubrani
odswnetme,wret zajg pasazerom kwiat lub ksigzke - gratis, bez zadnych
zobowigzan. Ot, z czystej sympatii dla podroznych Zzmeczonych dtugim lotem.
Nieco dalej, w poblizu wyjscia, stoi inna grupa podobnie odzianych wiernych,
zbierajaca’dowolne datki na wsparcie ich dziatalnosci. Przedstawione przykiady
to jedha z najwazniejszych regut spotecznych reguta wzajemnosci. Zasada ta
wymaga, abysmy zawsze starali sie odwdzieczyC osobie, ktora wyswiadczyta
nam dobrqg. Prak Yka ta opiera sie, na gteboko zakorzenionym poczuciu _
koniecznosci regulowania zadtuzen, odwzajemniania dobra dobrem. Naturalnie
cata przymilnos¢ zachowan (usmiechy, poZdrowienia) nie ma nic wspolnego z
bezinteresownoscia, a zachowania te'sg przejawem wyrachowania w dazeniu do
zdobycia cudzych pieniedzy. Obliczone na podobny efekt sq np. stoiska w
wielkich sklepach samoobstugowych, gdzie czestuje sie darmo potencjalnych,
klientow sokami, stodyczami, satatkami. Zamiana mozliwosci kupna w_decCyzje
kupna owocuje np. niezamierzonym uprzednio nabyciem kompletu nozy
kuchennych, miksera itp.

‘@)

WZAJEMNOS




o Opiniowanie - Cze%'é reklam telewizyjnych opiera sie na opinii ekspertow
nieprofesjonalnych, a wiec zwyktych uzytkownikow. Gdyby ludzie ci polecili
nam jakis wyr_ob podczas przypadkowego spotkania na ulicy, -

rzypuszczalnie nie mielibysmy ktopotu z uznaniem ich niekompetencji.

iedy jednak osoby te przémawiajg z ekranu, przypisuje sje temu
szczegolne znaczenie, a tym samym ich opinie stajg si¢ miarodajne. Grono
pan moze w najbardziej nieudolny sposob wykrzykiwac stowo "szok" jako
qudsumqwame‘ rzekomej doskonatosci podsunietego proszku do prania.

imo to ich opinia cieszy sig w1aro%odnosc1q1 przynosi konkretne zyski
producentom. Wiele firm farmaceutycznych proponuje lekarzom wyrazenie
opinii, zapraszajac np. do przetestowania produkowaneqo przez nich
preparatu. Zapxsu;a]c go pacjentowi wypetnia sie prosty formularz, |
niemajacy nic wspolnégo z naukowg dokumentacjg towarzyszgcg probom
klinicznym; stanowi on jedynie potwierdzenie wystawienia recepty. Po
Pewnym czasie przedstawicCiel medyczny firmy zbjera wypetnione -
ormularze, pytajac taktownie o ocene przydatnosci preparatu, a przy okazji
zostawia drobny upominek w postaci stetoskopu, aparatu do mierzenia
cisnienia itp. Wistocie firmom zalezy nie tyle na opinii szeregowego lekarza,

dyz przed wprowadzeniem leku do aptek zostat od nalezycie sprawdzony i
posiada wszelkie niezbedne atesty, co na zwielokrotnieniu zyskow ze
sprzedazy. Wszelako uhonorowanie kogos mianem eksperta, danie do
zrozumienia jakoby jego gtos byt oczekiwany i wazny dla producenta - mile
techce cztowieczg proznosc

OPINIOWANIE




e Zaskoczenie - Zaskoczenie. W ksi%;ce Roberta Cialdiniego pt. "Wywieranie
wptywu na ludzi” czytamy na str. 57: "Gdybys sprzedawat stoty bilardowe,
to reklamowatbys stot kosztujacy 329 dolarow czy tez taki, ktory kosztuje
3000 dolarow? Jest duza szansa, ze reklamowatbys tanszy, majac nadzieje,
ze kiedy klient juz sie pojawi w sklepie, to zdotasz go jakos namoéwic na
drozszy. G. Warren Kelly, now kierownikfpromocji w Brunswicku, twierdzi,
7e nie miatby$ racji. Na dowod przytacza faktyczne dane o sprzedazy z
przecietnego sklepu. Jednego tygodnia wszystkie oferty zaczynano w nim
stotow najtanszych, a dopiero potem pozwalano na rozwazenie
kosztowniejszych modeli. Zastosowano wiec tradycyjng metode
"podciggania" klienta. Przecietna wartosc sprzedazy stotdw wyniosta w tym
tygodniu 550 dolaréw dziennie. Jednakze nastepnego tygodnia wszyscy
klienci byli - niezaleznie od swoich wtasnych zamiarow - podprowadzani
poczatkowo do stotu w cenie 3000 dolarow. Dopiero potem pozwalano im na
obejrzenie tanszych ofert, jezeli takie mieli zyczenie. Dzienna wartosé
sprzedazy wyniosta w tym tygodniu 1000 dolarow”.

Przywykliémy juz do zaskakujacych ofert zwigzanych z sezonowymi
obnizkami cen, ,

ZASKOCZENIE




Strach - Wedtug innego powiedzenia nic tak
nie taczy jak wspolny wrog. Stymulowanie
poczucia zagrozenia u wyznawcow nalezy

do statego repertuaru grup toksycznych. Po
wprowadzeniu adepta w "prawdziwg”"
nauke ujawnia sie wrogow wyznania.
Przeciwnicy, pragngcy zniszczenia grupy,
nie muszg by¢ materialni, mogg to byc
demony, negatywna energia lub przybysze
z kosmosu bezpieczenstwo zapewnia tylko
grupa. Takie zatozenie chroni podwadjnie:
podtrzymuje trwatosc spotecznosci przez
zapewnienie, ze W grupie jest sig
niezagrozonym, a rownoczesnie stanowi
memento dla myslacych o odejsciu.
Uciekiniera ukarze sie klgtwg, zamknieciem
nad nim ochronnego parasola i wydaniem
na pastwe ztych duchow, niekorzystnych
wibracji i fatalnych uktadow gwiazd. Nie
tylko sekty domagajq sie spoistosci. Strach
jest wygodnym narzedziem kazdej wtadzy.

STRACH



« Oszustwo i manipulacja propagandowa. - Ongis statym zjawiskiem
matomiasteczkowych, cotygodniowych targow byli specjalisci od gry w
"trzy karty" lub proponujacy odgadniecie potozenia ziarenka grocnu pod
jednaq z trzech potowek orzecha. W rownie prostych, co naiwnych
rymowankach sugerowali, iz kazdy moze szybko stac sie milionerem.
Chetnych do btyskawicznego zdobycia gotowki, rzecz jasna, nigdy nie
brakowato, chocC oczywistym celem oszustow byta checC wzbogacenia
siebie, a nie bliznich. Nierzadko ich wspotpracownicy mieszall si? z
ttumem i jako pierwsi zgtaszali akces do gry. Ich "wygrane" dziataty
niczym magnes i rozpalaty pozadanie. Innym takze dawano wygrywac raz
i drugi, po czym rozpalonych checig rewanzu za pierwsze przegrane
puszczano bez grosza, a czasem i bez spodni. O wiele powazniejsze w
skutkach sg manipulacje rogagandowe dokonywane przez osoby na
eksponowanych stanowiskach.

Oszustwo
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Zasada 3V (Verbal, Vocal, Visual):

« Mowi o tym, jak cztowiek jest postrzegany
przez drugg osobe: w 7% decydujg same

stowa, w 38% - gtos, a az 55% - mowa
ciata

Albert Mehrebian




e przecietna osoba mowi dziennie przez ok.
11 minut, a przecietne zdanie trwa ok. 2,5
sekundy,

e komunikacja w 35% sktada sie z
komunikacji werbalnej, a w 65%

- z komunikacji niewerbalnej.

Ray Birdwhistell
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TECHNIKI MANIPULACYJNE NAUCZYCIELI

Taktyka blefu

Nauczyciel stosuje blef w przeswiadczeniu, ze jego celem jest dobro ucznia, w
szezegOlnoscei zas powstrzymanie ucznia stwarzajacego problemy od stawania si¢ jajogtowym
1 zmiany jego pozycji spolecznej w klasie. Kompromitacja nauczyciela przez prymusa moze
wystawic¢ na szwank image wszechwiedzacego belfra, co z pewnoscia nie jest obojetne dla
niego samego, cho¢ moze jeszcze mniej dla uczniéw, ktérych nauka moze ucierpie¢ w
wyniku utraty zaufania do mozliwosci edukacyjnych nauczyciela. Tak wiec, klasyfikujac blef
jako srodek pomocny w sytuacji zagrozenia ze strony ucznia, a przez to posrednio catej klasy,
nauczyciel zaczyna mu przeciwdziala¢.

Warto zauwazy¢, ze taki blef moze wydawa¢ sie niepotrzebny w relacji z pewna grupa
uczniow, szezegolnie zainteresowanych ksztalceniem, ktorzy w stawaniu sie
"poszukiwaczami prawdy" przyzwyczaili si¢ uznawac bez sprzeciwu dyktat nauczyciela.
Jednakze pozostaje spora grupa dziewczat i chlopcow, ktorzy zawsze bedg cheieli stawiaé
wyzwanie autorytetowi nauczyciela, kwestionowaé wszelkie zrodta wiedzy i wyszukiwaé
niescistosci w jego rozumowaniu. W prywatnej rozmowie nauczyciel moze powiedziec:
Janku! Z réznych wzgledow jestes jednym z moich lepszych uczniéw, ale twéj zwyczaj
przerywania moich wyjasnien na lekcji niepokoi mnie. Rozwazajqc, jak rozwigzaé ten
problem, rozmawiatem z réznymi ludimi, ktorzy cie znajq i przemyslatem bilans twoich
postepkéw. Wszystko, co moge powiedzie¢ to 1o, ze jestem zszokowany tym, co ustyszatem, i co
o tobie wiem.

Nauczyciel wie, ze jego sprzymierzencem w tym momencie jest wyobraznia ucznia;
gwaltownie poszukuje on w swej pamigci pewnych zdarzen, ktére mogtyby wydaé sie
kompromitujace. Uczen - zdaniem Stroma - moze rozumowaé nastepujaco: Ale jak on moze to
wiedzie¢? Jak ktokolwiek inny moglby to wiedzieé? Co on wlasciwie o mnie wie?

Do wywolanego u ucznia poczucia zagrozenia nauczyciel dodaje teraz niedwuznaczna
sugestie: Nie bardzo cheialbym ujawnié te informacje wobec twoich kolezanek czy kolegow
Iub twoim rodzicom, wiec nie naciskaj w klasie na mnie w ten sposob, bo bede musial
wyciagnqc z rekawa swojego "asa". Zachowyj sie, jak przystalo na ucznia, stuchaj mnie, a
wszystko bedzie dobrze! Poniewaz uczeh boi sie represji, zgadza sie i ulega. W ten sposéb
nauczyciel zachowuje kontrolg nad niesfornym wychowankiem; uczen zas staje sie ofiarg
jego blefu.

Rola wszechwiedzgcego nauczyciela jest odgrywana wobec klasy na co dzien, podczas
odpytywania, majacego na celu przede wszystkim podtrzymanie whasnego, dobrego
wizerunku. Stosuje sie przy tym réznorodne manewry. Na przyklad na dociekania uczniow
nauczyciel udziela odpowiedzi nie zwiazanej z poruszanym tematem i niemozliwej do
zrozumienia przez uczniow. Po tym wybiegu, w rzekomej trosce o uczniow rzuca pytanie:
Czy wszyscy zrozumieli? Poniewaz uczniowie nie cheg przyznac sie do tepoty, przewaznie
udaja, ze zrozumieli. Cel zostal osiggnigty. Niezrozumiate wywody nauczyciela staly sie
oznaka jego geniuszu...

Inng sztuczky jest omijanie pytan, na ktore nie umie si¢ odpowiedzie¢. Zmienia sie wowczas
temat, ukazuje "problem" w innym swietle. Na niekt6rych uczniach robi to glebokie wrazenie.
Mozna tez z opresji wyjs$¢ unikiem: Sam sprawdz to, prosze! Niestety w takiej sytuacji czesto



pytajacy uczniowie rezygnuja z samodzielnych dociekan, gdyz laczy sie to z dodatkowym
wysitkiem. Za tymi wszystkimi manewrami kryje sie wiec - jak wida¢ - subtelna grozba
napigtnowania, dodatkowej pracy i zazenowania otoczenia wysoka cena, jaka trzeba by
zaplaci¢ za zaspokojenie swojej ciekawosci.

Kolejnym przyktadem taktyki sprzyjajacej wizerunkowi ""nieomylnego nauczyciela" jest
sytuacja, kiedy popetnia on blad podczas pisania na tablicy. Gdy uczniowie zwrdca mu na to
uwagg, udaje, ze zrobit to umyslnie, méwiac przy tym: Bardzo dobrze, Janku! Bylem ciekaw,
czy w ogole ktos to zauwazy. A przeciez taka sytuacja moglaby idealnie shuzy¢ potwierdzeniu
obiegowej tezy, iz nikt nie jest doskonaly i nawet nauczycielowi zdarzaja sie bledy.

Taktyka wszechwladzy i wszechwiedzy jest anachroniczna i powinna by¢ zastapiona takimi
dziataniami, ktore sa charakterystyczne dla nauczyciela jako przewodnika, animatora edukacji
uczniéw. Nie chodzi o to, aby nauczyciel rezygnowat ze swojej wladzy, jaka ma w szkole.
Chodzi o to, Zeby nauczyciel animator wiedzial, ze szacunek uczniéw mozna zdobyé bez
opisanych tu oszustw. Jesli nauczyciele sq mniej niz kiedykolwiek dotad pewni swej
odpowiedzi na zadawane im pytania, nie znaczy to, ze sg mniej efektywni, gdyz dzisiaj pytan
jest wigcej i odpowiedzi na nie sq bardziej ztozone. Mierzy¢ warto$¢ odpowiedzi tylko
pewnoscia siebie, z jaka zostata ona wypowiedziana, jest zatem nieporozumieniem. Na
kazdym poziomie intelektualnym ludzie musza godzi¢ sie ze swoimi ograniczeniami, tak wiec
1 nauczyciel musi akceptowaé swoje ograniczenia.

Strategia '"wielkiego klamstwa"

Przez wieki ludzie byli zastraszani przez innych, ktérzy odwolywali si¢ do "wielkiego
klamstwa" jako $rodka wymuszenia postuszenstwa. Czy jest nim niewielkie przeinaczenie
faktéw, czy tez zupelna fabrykacja, cel zawsze jest podobny - zmniejszy¢ pewno$é siebie u
ofiary 1 wymusi¢ na niej w zamian zalezno$¢ od stosujacego te strategic. Wzmagajac
watpliwosci ucznia odnosnie do jego wlasnych zdolnosci, postepow i perspektyw na
przyszlos¢ mozna ograniczy¢ lub wreez zupelie wyeliminowac opér, ktory normalnie
stawialby nauczycielowi w klasie.

Strom uwaza, ze nauczyciele czasem uzywaja ktamstwa, aby zapewni¢ sobie komfort spokoju
uczniow uwazanych za sprawiajacych im najwigcej trudnoscei. Klamstwo takie moze mieé¢
rézne formy, np.:

(1) Jesli nie przestaniesz gadac w czasie lekcji, nie bedziesz mial wolnej przerwy przez
najblizszy tydzien.

(2) Jesli sig nie poprawiasz, nie bede ci mogl pozytywnie zaopiniowaé podania o stypendium.
(3) Jesli nie zaczniesz robi¢ postepow, nie bede mogl ci zaliczyé.

(4) Jesli nie poprawisz ocen z matematyki, bedziesz musial zrezygnowa¢ z gimnastyki lub gry
w druzynie pitkarskiej.

Cho¢ niektore z tych stwierdzen moga by¢ oznaka rzeczywistej troski nauczyciela o dobro
uczniow, to jednak wigkszos¢ z nich stanowia z cala pewnoscig ktamstwa wypowiedziane w
celu wymuszenia postuszenstwa. Oprécz uswiadomienia sobie niebezpieczenstwa
wynikajacego ze stawiania ucznia w sytuacji zagrozenia, co obcigza go niepotrzebnym



stresem, nauczyciele powinni - zdaniem Stroma - zrozumie¢, ze stowa nie zawierajace grézb
moga dziata¢ tak samo skutecznie.

Nauczyciele o dobrych intencjach wychowawczych nie uzywaja strategii "wielkiego
ktamstwa", poza wyjatkowymi sytuacjami, gdy trzeba jako$ zmusi¢ ucznia do zachowania,
ktore pobudzi go do whasciwego postgpowania w przysztosei. Jednakze uczniowie, majacy
bezposredni kontakt z rzeczywisto$cia, predzej ulegna wptywowi nauczyciela, aby zmienié
si¢ na lepsze przez rzeczywiste doswiadczenie na sobie konsekwencji swojego postepowania.
W takich przypadkach pedagodzy moga pomdc uczniowi zbudowaé wilasciwy obraz
rzeczywistosei, gdyz w celu przystosowania si¢ do niej kazdy musi wiedzie¢, gdzie jest jego

miejsce 1 co powinien robié.

Strategia rozpoznawania rzeczywistych zagrozen wymaga pomocy mtodym ludziom w
przewidywaniu mozliwych skutkow réznych zachowan, odkrywaniu przyczyn
niepowodzenia, wybieraniu rozsadnych drég whasnego rozwoju, uzyskiwaniu akceptacii
potrzeby konstruktywnego krytycyzmu i ksztaltowaniu swej wlasnej osobowosci.

Strategia wyolbrzymiania ego

Metoda okreslana przez Stroma jako wyolbrzymianie ego czesto jest wybierana jako
taktyka postgpowania przez nauczycieli, ktorzy chea stosowaé wobec uczniow manewr
ukrytej przemocy. Przy tej metodzie chodzi najpierw o odwolanie si¢ do potrzeby ofiary bycia
docenianym przez otoczenie, a nastgpnie zaaranzowanie takiej sytuacji, w ktorej dana osoba
"straci twarz", o ile nie ulegnie konkretnej presji, jakiej si¢ ja poddaje. Po zdobyciu sympatii
ofiary celem staje si¢ wymuszenie na niej pozadanego zachowania przez wywieranie presji na
system obronny jej ego, jej potrzebe uznania w oczach innych.

Strom zwraca przy tym uwage na to, iz na poczatku jakby od niechcenia zauwaza sie wartogé
ofiary przez wyolbrzymianie cech jej osobowosci, wychwalanie jej talentéw i umiejetnosei.
Gdy zostanie w pelni przekonana, ze jest doceniana jak nigdy dotad, przekonujacy ja o tym
"adorator" grozi jej natychmiastowym koncem przyjazni i cofnieciem uznania, jesli nie okaze
si¢ ulegta. Inaczej mowiace, poczatkowe traktowanie per ty moze trwa¢ dalej tylko pod
pewnymi warunkami, ktére ofiara jest zmuszona spetni¢. Zdaniem Stroma, nie ma znaczenia,
czy taktyka ta jest uzywana przez wroga wobec jefca, czy tez przez nauczyciela wobec
ucznia, gdyz w obu przypadkach sprowadza si¢ do tego samego: do nieuczciwego
wykorzystania naturalnej potrzeby czlowieka bycia docenianym.

Strategia wyolbrzymiania ego jest, co zrozumiale, kuszaca przede wszystkim dla
niedoswiadczonego nauczyciela, ktory postrzega ja jako skuteczny sposob pracy ze stabymi i
niesfornymi uczniami. To prawda, ze uczniowie, ktorzy majg zanizong samoocene, tatwo
ulegajq tej taktyce. Nikt jednak nie wygrywa w grze, w ktdrej czlowiek jest zmuszony
zaakceptowac przesadzony wizerunek siebie tylko po to, aby probowac go za wszelka cene
potwierdzi¢. Cho¢ takie klamstwo moze wynika¢ z dobrych intencji umotywowania mlodego
cztowieka do okreslonego dziatania, rozbudzenia aspiracji i moze przyczynié si¢ do jego
sukcesow, to jednak bedzie ono ostatecznie prowadzito do stresu, frustracji i rozezarowan.

Wrazliwy nauczyciel bedzie zawsze zmierzat do tego, aby wszyscy jego uczniowie czuli sie
wazni bez wzgledu na wyniki osiagane w szkole. Gdy nauczyciel okazuje szacunek uczniom
ze wzgledu na poziom ich osiagnig¢ szkolnych, to mniej zdolni uczniowie otrzymuja od niego
czasem coraz mniejsze oznaki uznania. W ten sposéb po pierwszym semestrze lub pod koniec



roku okazuje sig, ze uczniowie, ktorzy najbardziej potrzebowali wsparcia nauczyciela,
otrzymali go najmnie;j.

Kazdy uczen reprezentuje sobg warto$¢ nie zwiazang z umiejetnosciami szkolnymi, totez
kazdy uczen powinien by¢ doceniony z innych - niz szkolne postepy - powoddw. Niestety,
zasada ta jest rzadko stosowana. Nauczyciele, ktérzy mierza sukces w znacznej mierze w tych
samych kategoriach co warto$¢ ucznia, nie moga - zdaniem Stroma - uznag, ze zycie bez
specjalnych talentdéw tez moze by¢ satysfakcjonujace i mieé duza wartodé autoteliczng, 1 ze
nawet osoba takie zycie prowadzaca moze sie "do czego$ nadawaé". Taka postawa prowadzi
do ignorowania uczniéw stabych i powolnych w mysleniu, obcigzania ich zbyt cigzkg praca i

destruktywna krytyka.

Ale jest, zdaniem Stroma, inny wybér - lepszy od wyolbrzymiania ego i wmawiania uczniom
wiasnych koncepcji zycia jako jedynie prawdziwych. Przybiera to forme zadawania samemu
sobie pytan:

(1) Jak moge poméc temu chlopeu, aby poczul sie warto$ciowym jako osoba?
(2) Jak moge mu poméc poznaé swoje stabosci i zalety?
(3) Jak nalezy nim pokierowaé, aby wybral wlasciwe cele i do nich dazyl?

Odpowiedz na te pytania jest testem na prawdziwego przewodnika miodziezy, ktéry dazy,
aby kazdy jego uczen osiagnat w zyciu wszystko to, na co go staé i co moze daé¢ mu
szezgseie. W takich warunkach pedagog ani nie ignoruje stabszych uczniéw, ani nie obcigza
ich zadaniami przekraczajacymi ich mozliwosci, lecz po prostu czyni wszystko, aby im nie
szkodzi¢. Dopuszeza on $wiadomie do tego, aby byto wiadomo, ze troszezy si¢ o uczniow i
jest po ich stronie. Co wigcej, zupetnie szczerze nauczyciel moze w takie] sytuacji okazywaé
dume z osiagnig¢ swoich uczniow, bez zadnego przeceniania, przesady 1 wyglaszania o nich
nieuzasadnionych superlatywow.

Strategia bezsilno$ci

Kontrolg nad inng osoba zdobywa sig szybciej, gdy mozna ja zmusi¢, aby czula sie bezsilna.
Mozna to osiagna¢ przez ciagle weszenie, naleganie na ttumaczenie sie ucznia z wszystkiego,
co robi, lub przez nadmierne czepianie si¢ np. sposobu ubierania sie, autystycznego myslenia,
braku zainteresowania dziewczynami lub uczuciami nienawisci do kogos innego itp. Chodzi
tu o ostabienie Srodkéw samoobrony, ktore uczen stosuje wobec innego osrodka presji na jego
0s0bowos¢.

Ci, ktérzy pragna rozbudzi¢ poczucie wlasnej wartosei uczniéw, beda zawsze respektowac ich
indywidualne potrzeby réznych sposobéw samoobrony, zdajac sobie zarazem sprawe z tego,
ze moga si¢ one okazac¢ niezbgdne w uchronieniu ucznia przed strachem, dop6ki nie nauczy
si¢ on opierac presji innych oséb i sitom, ktére ta presja wyzwala. Na przyklad praca z cztero-
lub pigcioletnimi dzie¢émi wymaga rozumienia potrzeby dzieci w tym wieku bagatelizowania
osiagnie¢ innych dla poczucia whasnej sity. A na przyklad w szkole sredniej przywigzywanie
przez innych uwagi do wygladu zewnetrznego ucznia, do jego piegdéw lub uczesania jest
przez niego bagatelizowane przez nadmierne marzenie o doskonatosci, wyobcowane myslenie
o0 "niebieskich migdatach" czy sen na jawie.



Oczekiwanie od kogos jeszeze niedojrzatego w petni dojrzalej reakeji jest oczekiwaniem na
cud. Madry nauczyciel respektuje prawo mtodych ludzi do prywatnosci, do ich sposobu
ubierania sig i odzywania czy do jakichkolwiek zachowan, bedacych objawem obrony ucznia
przed oczekiwaniami otoczenia czy wewngtrznym konfliktem. Jednoczesnie taki nauczyciel
pomaga kazdemu uczniowi zrozumie¢ reakcje innych na jego niezwykte postepowanie i
wynikajace z tego konsekwencje.

Strategia przyjaznego wroga

Inna strategia ukrytej przemocy, o ktorej pisze w swojej ksiazee Strom, jest takie wplywanie
na ucznia, aby obréci¢ przeciw niemu jego wiasne $rodowisko klasowe lub nawet szkolne.
Mozna potem da¢ mu do zrozumienia, ze nauczyciel jest jego jedynym i ostatnim
przyjacielem. Czgsto wymaga to stworzenia takiej sytuacji, w ktrej wymuszona, rowiesnicza
wrogos¢ wobec konkretnych 0sob zostaje szezegdlnie uwydatniona. Podezas lekeji uczniowi
nakazuje si¢ przy klasie wskaza¢ osoby, ktore np. Zle zachowywaty sie na boisku czy w
stoléwee. W rozumieniu uczniéw osoby donoszace nauczycielom to "kable", nie zashugujacy
na akceptacj¢ ani na szacunek. Po wylaczeniu ucznia z grona jego réwiesnikéw nauczyciel
wpaja mu, ze on jedyny nadal pozostaje jego przyjacielem.

Przewaznie zwigzek migdzy nauczycielem a uczniem poglebia sig, stawiajac tego drugiego w
pozycji uleglej. zaleznej. W innej sytuacji nauczyciel, cheae kontrolowaé zachowanie grupy
przez stosowanie technik rzekomo motywacyjnych, nieumyslnie stwarza warunki
wyzwalajace opor uczniow. Niektore z takich praktyk to: nadawanie specjalnych przywilejow
niektérym uczniom, wyréznianie uczniow zawsze postusznie wykonujacych polecenia
nauczyciela lub ciagte stawianie jednego ucznia za wzor pracowitosci czy postuszenstwa.
Kto$ mogtby si¢ spierad, ze takie postepowanie jest wreez pozadane, jesli przynosi
zamierzony przez nauczyciela efekt umotywowania klasy, stwarzajac przy tym warunki
korzystne dla godnego pochwaly postepowania majacego na celu doréwnanie prymusowi i
wyrobienie szacunku dla siebie.

W wielu jednak grupach klasowych takie pochwaty rzucane przez nauczyciela w praktyce
okazujq sig¢ rodzi¢ jedynie antypatie i czgsto ich zastugg staje si¢ nazwanie wyréznianego
pupilkiem nauczyciela czy lizusem. To, co mialo w zamierzeniu by¢ dla ucznia
wyrdznieniem, staje si¢ faktycznie przeklenstwem i kara. Reakcja réwiesnikéw wobec ucznia
szezegllnie faworyzowanego przez nauczyciela zalezy oczywiscie od norm moralnych
mtodych ludzi. W srodowisku dzieci z rodzin nisko uposazonych taki uczen moze ryzykowaé
wreez grozniejsze reakcje ze strony kolegéw niz blahe nadanie mu obrazliwego przezwiska.

Nauczyciel powinien pomoe uczniom zrozumie¢, ze moze istnie¢ wspotpraca bez ulegloscei,
lojalnos¢ bez kompromisow, i ze grupa moze odnie$¢ sukces jako catosé bez represjonowania
wlasnych cztonkéw. W obrebie takiej grupy mozna tez pokaza¢ mtodym ludziom, ze istniejg
znacznie zdrowsze cele grupy, anizeli przedktadana przez jej cztonkéw ogélna, ujednolicona
filozofia, ktora tamuje indywidualno$¢. Rowniez nie ma potrzeby glosowania nad kazda
decyzja, aby uzgodni¢ kolektywne dzialanie, a kiedy juz stosowane jest glosowanie, miodzi
ludzie powinni zrozumie¢, ze nie zawsze wigkszo$¢ ma racje.

Innymi stowy, prerogatywy leza réwniez po stronie mniejszosci, o ile ich propozycja nie jest
sprzeczna z interesami grupy. W takim ukladzie mlodziez uczy si¢ tolerancji i szacunku dla
siebie 1 innych bez grozby osmieszenia czy wykluczenia kogokolwiek z grona jej cztonkow.
Szybko wtedy staje si¢ dla nich jasne, ze moga naleze¢ do grupy zachowujac przy tym wilasna



odrebnos¢, ze nie potrzebujg by¢ zawsze tacy jak inni.

Zycie uczniow w naszych szkotach byloby znosniejsze, gdyby bylo mniej nauczycieli, ktorzy
udaja wszechwiedzacych i wszechmogacych, mniej tych, ktorzy stosujq strategi¢ "wielkiego
ktamstwa" lub wyolbrzymiania ego uczniéw, nauczycieli, ktorzy manipuluja zbiorowoscia,
wprowadzaja podzialty w spotecznosei mtodych ludzi. Nasze szkoly nie potrzebuja
nauczycieli, ktorych glownym celem jest wymuszanie postuszenstwa i ulegtosei. To nie s
wzory ani zalety kompetentnego nauczyciela.

Autorytet ma swoje miejsce w procesie rozwoju, ale gdy autorytet podwaza wartodé
jednostki, to jest to juz tyrania. Nikt nie usankcjonuje zaborczosci nauczycieli w stosunku do
wolnych umystéw 1 woli ucznidéw. Jesli mamy mie¢ wplyw na doroste zycie ucznidw,
musimy wpierw pozwoli¢ im do niego dojrzeé.

Mozna mie¢ nadziejg, ze rozwazania Stroma o stosunkach spotecznych migdzy nauczycielami
a ich uczniami w klasie szkolnej rozbudzg nie tylko wsrdd naszych pedagogdw, ale 1 wsrdd
ucznidéw krytyczne myslenie. Nie moze by¢ ono przywilejem zarezerwowanym jedynie dla
jednej ze stron, gdyz skazywaloby ofiary szkolnej przemocy na permanentng manipulacje, bez
jakichkolwiek szans obrony przed nia.

"Pedagogika zawsze ma si¢ jakos do wladzy" - powiedzial Henry Giroux. Jego zdaniem
uczenie musi by¢ powigzane nie tylko z uczniem w szkotach, lecz rozszerzone na
ksztaltowanie zycia publicznego i stosunkéw spotecznych. 7 kolei H.Gintis 1 S.Bowles
pordéwnali system edukacyjny do przedsigbiorstwa kapitalistycznego, stwierdzajac, ze
"...relacjami mig¢dzy uczestnikami (systemu edukacyjnego) 1zadzi raczej konkurencja niz
kooperacja, a berto dzierzy zewnetrzny system nagradzania - ptace w przypadku ekonomii i
stopnie w przypadku szkot".

Rzeczywidcie stawienie stopni jest najwazniejsza formag wladzy jaka sprawuje nauczyciel nad
uczniem. To whasnie nauczycielskie oceny decyduja nie tylko o wewnatrzszkolnej pozycji
ucznia, lecz takze - jako podstawa decyzji o promocji - 0 jego zyciu. Zdarzajg sie nieoficjalne
praktyki oceniania uczniow przez nauczycieli. Czesto zla ocena bywa forma represji za
wykroczenie przeciw normom szkolnym. Wreszcie wladza w rekach nauczyciela pozwala na
manipulowanie uczniami. Nauczyciel moze kazac¢ uczniom zachowywac si¢ w pewien
sposob, bazujac na strachu i karze, aby to wyegzekwowaé, amoze tez wykorzystaé perswazje,
pochlebstwo 1 bardziej delikatne formy kontroli. Zasigganie rady uczniéw i wykorzystywanie
niektérych ich sugestii moze sta¢ si¢ srodkiem naktaniania ich drogg pochlebstwa do zajecia
odpowiedniego miejsca w spoteczenstwie, zamiast zmuszania go do tego.

Nie sposéb w tym miejscu nie wspomnie¢ o formach uczniowskiego oporu. Peter McLaren,
jeden z czotowych twoércow ruchu amerykanskiej pedagogiki krytycznej, okreslit "opor" jako
opozycyjne zachowanie uczniow posiadajace zaréwno symboliczny, historyczny, jak i
"zyciowy" sens i kwestionujace shusznos¢, potege i znaczenie kultury szkolnej w ogdlnoscei i
ksztatcenie w szczegdlnosci (np. jawny 1 ukryty program).

Uczniowie czgsto wyrazajg swoj opor poprzez ordynarne zachowanie, bufonade, szyderstwo,
gre, otwartg dyskusje, awantury, nadmiar gadulstwa skierowanego przeciwko nauczycielowi.
Zatem tak jak kazda wladza - réwniez wladza nauczyciela podlega ocenie. Jaki wiec powinien
by¢ dobry nauczyciel, dobry uczen 1 uczennica? Kto ma realna wtadzg w szkole ? Czym sie



wyraza wladza poszezeg6lnych podmiotow indywidualnych i zbiorowych ? Czy nauczyciele i
uczniowie sg Swiadomi swej wladzy ? Wreszcie czy rozumiejg same pojecie whadzy ?

1.

2.

(S

Rimm Sylwia B. "Bariery szkolnej kariery. Dlaczego dzieci zdolne majg stabe
stopnie?". Warszawa, WSIP 1994.

Niemierko Bolestaw "Miedzy oceng szkolng a dydaktykq". Warszawa, WSIP
1997.

Taraszkiewicz Matgorzata "Jak uczyc¢ lepiej, czyli refleksyjny praktyk w
dziataniu". Warszawa, Wydawnictwo CODN 1998.

Arends Richard J. "Uczymy sie nauczac". Warszawa, WSIP 1998

el yriiy QLG . VERTWLQGYVER,; ViV 5w,



MANIPULACJA
Zestawienie bibliograficzne w wyborze

WYDAWNICTWA ZWARTE
BATKO Andrzej : Sztuka perswazji czyli Jezyk wplywu i manipulacji : stowa mogq byé

broniq, dziala¢ jak narkotyk i przyniesé bogactwo. - Gliwice : Wydawnictwo "Helion", 2005

DALMEIDA Fabryce : Manipulacja w polityce, w reklamie, w mitosci. - Gdansk : Gdanskie
Wydawnictwo Psychologiczne, 2005

DOLINSKI Dariusz : Techniki wplywu spolecznego. - Warszawa : Wydawnictwo SCHOLAR,
2005

FORWARD Susan, FRAZIER Donna : Szantaz emocjonalny. - Wyd. 2. - Gdansk : Gdanskie
Wydawnictwo Psychologiczne, 2005

JABLONSKI Wojciech : Kreowanie informacji : media relations. - Warszawa :
Wydawnictwo Naukowe PWN, 2006

JOULE Robert Vincent : Gra w manipulacje : wywieranie wplywu na uczciwych, - Gdansk :
Gdanskie Wydawnictwo Psychologiczne, 2006

KIRSCHNER Josef : Manipulowaé - ale jak? : osiem praw postepowania z ludémi. -
Warszawa : Wydawnictwo SOKRATES, 1994

WROBEL Alina : Wychowanie a manipulacja. - Krakow : Oficyna Wydawnicza "Impuls",
2006

ARTYKULY Z CZASOPISM

ALBERTOWSKA Anna : Dziecko - podmiot reklamy // Edukacja i dialog. - 2006, nr 1, . 58-
60
Wplyw reklam telewizyjnych na wyobraznie dzieci.

BAJCAR Elzbieta : Szczepionka na uleglosé // Charaktery. - 2002, nr 10, s. 10-14
Perswazja i szkodliwa manipulacja.

BAJEROWA Irena : Manipulacja jezykowa dla osiggniecia sukcesu medialnego : (na
podstawie pewnego wywiadu prasowego) // Poradnik Jezykowy. - 2005, z. 4, s. [3]-8

BARTKOWSKA-NOWAK Dobrostawa : Niewidoczne sznurki // Charaktery. - 1999, nr 7, s.
19-20
O skutecznosci perswazji stuzacych manipulaciji i reklamie.



BIERNAT Tomasz : Media - wychowanie czy manipulacja? // Wychowanie na Co Dzien. -
2000, nr 3, 5. 32
Autorytet medialny.

BRAUN-GALKOWSKA Maria : Dzieci - odbiorcy reklam /[ Wychowaweca. - 2002, nr 7/8, s.
10-13
Zagrozenia dla psychiki dziecka.

CZARNY Mariola : Jezyk jako srodek manipulacji odbiorcq na podstawie Swietoszka
Moliera // Nowa Polszezyzna. - 2001, nr 4, s. 24-27
Inne przyktady manipulowania ludzmi - reklama, przeméwienia, hasta wyborcze.

CZERWINSKI Pawet : Gry psvchologiczne - ukryta forma manipulacji // Edukacja i Dialog. -
2005, nr 3, 5. 31-36

CZUBAJ Mariusz : Wampirki i lolitki // Polityka. - 2003, nr 28, s. 66-69
Idealni konsumenci, czyli dzieci w szponach mediow i reklamy.

DOLINSKI Dariusz : Cala prawda o klamstwie // Charaktery. - 2001, nr 1,'s. 12-16
Dlaczego ktamiemy? Ktamstwo w polityce i reklamie.

DOLINSKI Dariusz : Uczyl Vicary Marcina // Charaktery. - 2002, nr 10, s. 16-18
Wykorzystanie elementéw erotycznych w reklamie. Manipulacja spoteczna.

DRZEWIECKI Piotr : Mniej lub bardziej dyskretni manipulatorzy // Gazeta Szkolna :
aktualnosci. - 2004, nr 50, s. 15

Manipulacja w mediach. Zadanie dla nauczycieli, jak poszerzy¢ swiadomos¢ ucznia, aby nie
ulegal temu wplywowi.

DYBALSKA Renata : Czy biale moze by¢ czarne? : o reklamowych mechanizmach jezykowej
manipulacji // Jezyk Polski w Szkole dla klas IV-VIIL - 1998/1999, z. 6, s. 84-91
Analiza $rodkow jezykowych i stylistycznych reklam.

DZIEWIECKI Marek : Wartos¢ zycia // Wychowaweca. - 2005, nr 3, s. 5-6
Manipulacja ludzka $wiadomoscia w kontekscie chrzescijanskich wartosci malzenstwa i
rodziny.

FALKOWSKI Andrzej : Mieszanie w pamieci // Charaktery. - 2004, nr 2, s. 34-35
Projektowanie reklamy ingerujacej w umyst klienta.

GOLINSKA Lucyna : Zrozum : boli mnie to, ze cig krzywdze // Charaktery. - 2001, nr 5, s. 33
Odwolywanie si¢ do empatii jako zrgcznego narzedzia manipulacji.

GOLAS Robert : Umysl w sidlach // Wszystko dla Szkoly. - 2000, nr 5, s. 16-19
Techniki manipulacyjne stosowane przez sekty. Sa to m.in.: bombardowanie mitoscia, pranie
mobzgu itp.

GREGORCZYK Beata : Kto je nauczy sztuki odmawiania? I/ Problemy Opiekunczo -
Wychowawcze. - 2003, [nr] 4, s. 46
Wplyw reklamy na dziecko.



GROCHOWSKA Alicja : W sieci reklam // Charaktery. - 2004, nr 12, s. 29-30
Mechanizm dziatania i proces odbioru reklamy.

GRZESZAK Adam : Handel dzwigniq reklamy // Polityka. - 2004, nr 10, s. 34-36
Przykfad marketingu alternatywnego. Promocja przez emocje.

GRZESZAK Adam : Spojrzenie w cenie // Polityka. - 2006, nr 28, s. 38-40
Reklama zewnetrzna (na billboardach), ktéra przezywa w Polsce prawdziwy boom.

HISZPANSKA Bogumila : Manipulacja pozytywna // Edukacja i Dialog. - 1993, nr 1, s. 26-
28
Style oddzialywania nauczyciela na ucznia.

HUSSEIN Magda : Wpusé¢ przez prég // Polityka. - 2003, nr 38, s. 78-79
Jak uwodzg konsumenta specjalisci od reklamy.

JONCA-JASINSKI Jacek : Bieguny manipulacji // Charaktery. - 2001, nr 2, s. 29-30
Wady i zalety wplywu spotecznego.

KAPIAS Michal : Jak obroni¢ mlodziez przed sektami? // Edukacja i Dialog. - 2000, nr 6, s.
62-66
Program majacy na celu ukazanie sekciarskich mechanizméw manipulacji uczestnikami.

KARCZMAREWICZ Stefan : Dr Zdrowy Rozsqdek // Polityka. - 2002, nr 36, s. 71-73
Jak reklama wplywa na kupno lekow bez recepty w Polsce.

KEOSINSKA Tatiana : Dziecko wobec mediéw 1/ Zycie Szkoly. - 2006, nr 4, s. 5-8
Styl zycia i konsumpcji narzucony przez reklame. Znaczenie edukacji dla przygotowania
matego odbiorcy mediow.

KOLODZIEICZYK Marcin : Wszystko na wyprzedaz // Polityka. - 2004, nr 8, s. 28-30
Wyprzedaze w sklepach, promocje - czy okazje uzalezniajg?

KOSMICKI Eugeniusz : Granice manipulacji spotecznej |/ Przeglad Humanistyczny. - 1997,
nr2,s. 61-67

KULIK-JESIEK Agnieszka : Szkola i manipulacja // Guliwer, - 2006, nr 1, s. 18-22

KUSPIT Maltgorzata : Dziecko w Swiecie reklamy // Remedium. - 2006, nr 3, s. 22-23
Wplyw reklamy na dziecko.

LATANSKA Iwona : Miedzy manipulacjq a wychowaniem /| Problemy opiekunczo -
Wychowawcze. - 2001, nr 7, s. 48-50

LESZCZUK Anna : "Pigutka reklamowa da ci to czego pragniesz", czyli o mechanizmach
dzialania reklamy // Edukacja Medialna. - 1999, nr 1, s. 15-18

LESZCZUK-FIEDZIUKIEWICZ Anna : Wizerunek dziecka w polskiej reklamie - wabik czy
konsument? // Edukacja Medialna. - 2000, nr 4, s. 34-41



LITWINSKA-MALEC Katarzyna : Manipulacja reklam telewizyjnych // Bdukacja i Dialog. -
2003, nr 6, s. 17-24

LUBELSKA Krystyna : Dopiec chrupkom // Polityka. - 2003, nr 50, s. 72-74
Tajemnica sukcesu reklam.

LUBELSKA Krystyna : Oko w oko // Polityka. - 2006, nr 31, s. 79-81
Niesztampowe dziatania reklamowe.

MAISON Dominika : dktywator kontra ceramidy // Charaktery. - 1999, nr 7, 5. 21-23

Lol A LAKAL CRIN. w27

Magiczne stowa w reklamach produktow drogeryjnych i spozywezych.

MAISON Dominika : Jak sprzedaé idee // Charaktery. - 2000, nr 5, s. 21-23
Czym jest reklama spoteczna? Jak ja przeprowadzi¢, aby odniosta pozadany skutek.

MAISON Dominika : Ukryta dzwignia handlu / rozm. przepr. Dorota Krzemionka //
Charaktery. - 2006, nr 8, s. 56-58
Oddziatywanie reklamy.

MAMCARZ Artur : Metodologia badan nad jezykiem naklaniania : zarys problematyki //
Poradnik Jezykowy. - 1996, z. 10, s. 14-24
Propaganda, nowomowa, manipulacja, perswazja.

MARUSZEWSKI Tomasz, SCIGALA Elzbieta : Nasze wyprane mozgi fowcéw // Charaktery.
-1999,nr 7, 5. 12-18
Mechanizmy manipulacji.

MELLIBRUDA Leszek : Wymiary reklamy spolecznej // Remedium. - 2000, nr 2, s. 5-7
Jak moze oddzialtywa¢ reklama na odbiorce.

MONKO Michat : Skorumpowany jezyk manipulacji // Odra. - 2000, nr 2, s. 2-11
Perswazja wywierana na odbiorcg przez srodki masowego przekazu i reklame.

NOWAKOWSKI Piotr Tomasz : Manipulacja historiq Polski // Wychowawca. - 2007, nr 2, s.
16-17

ORKISZEWSKA Barbara : Uleglos¢ wobec reklam // Edukacja i Dialog. - 2006, nr 1, s. 61-
64
Wplyw reklam telewizyjnych na dzieci i mlodziez.

PASZEWSKI Andrzej : Manipulacje genetyczne z czlowiekiem // Znak. - 1999, nr 6, s. 69-79
Problem granic etycznych.

PAWLICA Beata, WIDAWSKA Edyta : Wphw reklamy na ksztaltowanie stereotypow
spolecznych // Edukacja i Dialog. - 2001, nr 4, s. 51-57

PSZKIT Dorota : Jak chronié dzieci przed szkodliwym oddzialywaniem reklam telewizyjnych
// Nowa Szkota. - 2006, nr 7, s. 38-45



RAPALA Grzegorz : Reklama - ja i ty. // Wychowawca. - 2002, nr 7/8, s. 14-15
Wplyw reklamy na swiadomos¢ odbiorey.

ROSINSKA Agnieszka : Jak reklamuje sie perfumy // Poradnik Jezykowy. - 2004, z. 1, s.
[65]-73

Opis sposobdw, za pomocg ktorych nadawey reklam starajq si¢ naktoni¢ odbiorcéw do
nabycia perfum.

SMOL Joanna : Perswazja w informacji telewizyjne; // Poradnik Jezykowy. - 2005, z. 6, s.
[481-57

Manipulacja informacjg na przyktadzie telewizyjnych programéw informacyjnych - "Faktow"
oraz "Wiadomosci".

STASIAK Piotr : Kuszq i koszq // Polityka. - 2003, nr 44, s. 40-42
Jak banki wabig klientow.

STEFANSKA Kazimiera : Reklama czyli zyczenia osobliwe : cykl lekcji - edukacja medialna
// Jezyk Polski w Szkole Gimnazjum. - 1999/2000, nr 3, s. 37-45

Reklama jako komunikat jezykowy. Mechanizmy manipulacji jezykowej ukryte w sloganie
reklamowym.

STROZYNSKI Klemens : Manipulacje reklamy - tez retoryka? // Polonistyka. - 1994, nr 7, s.
416-421
Odbior wspétcezesnych tekstow perswazyjnych.

SZCZESNA Ewa : Humor w reklamie // Przeglad Humanistyczny. - 2003, nr 3, s. 5-12
Komizm i humor jako chwyt tekstowy i zrodlo dojscia do reklamowanego przedmiotu.

SZYMANSKI Antoni : Badania czy manipulacja? // Wychowawca. - 2007, nr 1, s, 12-13
Edukacja seksualna dzieci i mlodziezy (refleksja na temat badan prowadzonych przez sie¢
miedzynarodowych organizacji feministycznych).

TARASZKIEWICZ Malgorzata : Rodzicielskie reakcje // Gazeta Szkolna : aktualnoscei. -
2002, nr 26, s. 13
Zachowania manipulacyjne rodzicow.

TREBSKI Krzysztof : Reklama tygodnia / wspotpr. Malgorzata Zdziechowska // Wprost. -
2006, nr 33/34, 5. 52-[53]
Bfektywnos¢ reklamy w srodkach masowego przekazu (telewizja, radio).

TURLEJ Zofia : Reklamowe manipulowanie // Jezyk Polski w Szkole dla klas IV-VIII. -
1998/1999, z. 6, s. 63-66

URYGA Danuta : Marketing na terenie szkoly : jak rynek "wychowuje" mlodego klienta? //
Edukacja. - 2006, nr 2, s. 36-43
Reklama w szkole.

WIECZORKIEWICZ Anna : Projekt turystycznego Swiata // Kultura i Spoteczenstwo. - 2003,
nr1,s. [95]-121 ’
Reklama turystyczna. Swiat przedstawiony w reklamach turystycznych.



WISNIEWSKI Czestaw : Kiedy wychowanie staje sie manipulacjq // Problemy Opiekunczo -
Wychowawcze. - 1993, nr 8, s. 312-326

WISNIEWSKI Czestaw : Manipulacja a wychowanie // Edukacja i Dialog. - 1993, nr 4, s. 19-
21

WOSINSKA Wilhelmina : Dzieci - wymarzony odbiorca skomercjalizowanego $wiata //
Charaktery. - 2002, nr 6, s. 38-39
Reklamy skierowane do dzieci.

WOSINSKA Wilhelmina : Jestes inny, ale sq inni // Charaktery. - 2002, nr 10, s. 24-26
Triki stosowane w reklamie i uwzgledniajace specyfike kultury.

ZAJDEL Krzysztof : Telewizja w wychowaniu - autorytet czy zagrozenie? // Dyrektor Szkoly.
- 2006, nr 4, s. 44-46
Jakos¢ programéw dla dzieci, reklama telewizyjna - wplyw na dzieci.

ZALEWSKA-GRELOCH Ewa : Reklama w Internecie - polski punkt widzenia // Poradnik
Jezykowy. - 2006, z. 1, s. [29]-41
Cechy, semiotyka, jezyk reklamy internetowe;.

ZAPOLSKA Anna : Reklama - krzywe zwierciadlo kultury // Edukacja i Dialog. - 2005, nr 2,
s. 58-62

ZWOLINSKI Andrzej : Media - nadzieje i obawy // Wychowawca. - 2001, nr 11, 5.9
Srodki masowego przekazu jako Zrédto informacji i manipulacji.

ZARKIEWICZ-PACAK Aleksandra : Wplyw reklamy telewizyjnej na dzieci w wieku
szkolnym // Edukacja Medialna. - 2002, nr 1, s. 32-35
Reklama ksztaltuje postawy konsumpeyjne miodziezy.

ZYDOWO Mariusz : Biomedyczne problemy molekularnych badarn i manipulacji
genetycznych I/ Wszechswiat. - 1997, nr 6, s. 158-161



