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Materiat pomocniczy dla nauczyciel,
ksztatcgcych w zawodzie:

KELNER

przygotowany w ramach projektu , Praktyczne ksztalcenie nauczycieli
zawodow branzy hotelarsko-turystycznej”

Priorytet II1. Wysoka jakosc systemu osSwiaty FUNDACJ

Poddziatanie 3.4.3 Upowszechnienie uczenia sie przez
cate zycie — projekty konkursowe

FUNDACJA EKSPERT — KUJAWY
Eksperci od Twojej przysziosci”
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Sporzadzanie potraw
| napojow w obecnosci gosci

!'_ (serwis angielski)

ELEMENTY SERWISU
SPECJALNEGO
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‘ Angielska metoda serwowania
|

Sposob serwowania potraw polegajacy na prezentacji
konsumentowi potraw na poétmiskach i podawaniu ze stolika
pomocniczego lub wozka kelnerskiego, dostawionego do stotu
konsumpcyjnego, z ktérego przekltada sie potrawy oburacz z
potmiskoéw na podgrzane talerze

Serwis ten polega na wykarczaniu potraw przy stole. Jesli
potrawy nie zostaty podzielone na czesci, nalezy je tranzerowac
lub filetowac.

Serwis ten zalecany jest, przy malej liczbie gosci.

Wymaga wysokich kwalifikacji personelu oraz posiadania
drogiego specjalistycznego sprzetu.
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Przyklad stolika konsumenckieg ze stolikiem
pomocniczym, wykorzystywanym przy
serwisie angielskim.



UNIA EUROPEJSKA
KAPITAL LUDZKI EUROPEJSK
NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI FUNDUSZ SPOLECZNY

Projekt wspdifinansowany ze Srodkéw Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego

Ustawienie | wyposazenie
‘ dodatkowego stolika

= Stolik pomocniczy lub woézek kelnerski moze sta¢ przy stoliku
jako stolik stacjonarny, albo by¢ tez dostawiony dopiero w razie
potrzeby

= Nalezy go ustawic tak, aby wszyscy goscie mogli obserwowac
prace kelnera

= Stolik wyposaza sie w zaleznosSci od potrzeb w :
- wygrzane lub chiodne talerze dla gosci
- plyty podgrzewcze,
- deske i sztuéce do tranzerowania
- sztucce do serwowania potraw na talerze gosci,
- zestawy przypraw i dodatkow, np. sosjerki
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Przyktad przygotowania stolika
pomocniczego.
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Kolejnos¢ czynnosci przy obstudze
‘ metoda angielska.

|
= Prezentacja potraw na poimiskuy,

= Przygotowanie potrawy na stoliku
= Nalozenie potraw na talerze
= Podanie talerzy goSciom
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Tranzerowanie chateaubriand
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Porcjowanie spaghetti na stoliku pomocniczym
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Porcjowanie zupy na stoliku pomocniczym
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Filetowanie ryby pieczonej na stoliku
pomocniczym.
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W Zalety metody angielskiej:
|

= Daje goSciom poczucie indywidualne;
obslugi

= Goscie decyduja o wielkosci porcji i
rodzaju potrawy, uczestnicza w jej
powstawaniu

= Metoda bardzo elegancka, goSciom
poswieca si¢ duzo uwagi
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W Wady metody angielskie]
|

= Wymaga specjalistycznego
wyposazenia

= Konieczne wysokie kwalifikacje
personelu

= Wymagane miejsce na stolik dostawczy
= Metoda czasochlonna
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Serwis angielski polecany jest
podczas podejmowania gosci O
duzych wymaganiach w gronie nie
przekraczajacym oSmiu 0soOb.
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W Serwis specjalny obejmuje:
|

1. Prace przy stole gosScia badz ladzie barowe;:

= Tranzerowanie

= Filetowanie ryb i owocow

=  Przyrzadzanie i flambirowanie potraw

=  Doprawianie potraw ( go$¢ moze wyrazac swoje zyczenia)

= Przygotowanie napojow w barze

= Przygotowanie dan typu fondue ( serowe, miesne, rybne)

=  Przygotowanie niektérych wykwintnych przekasek rybnych

( homara, dania z rakoéw, przekasek z kraboéw, krewetek, ostryg,
kawioru, koktajli z owocOéw morza) oraz befsztyka tatarskiego.
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W Serwis specjalny obejmuje:

2. Wiasciwe stosowanie specjalnych nakry¢
do wybranych potraw.

3. Gos¢ moze wyrazac swoje zyczenia 1

wplywac na smak '
koncowy potrawy,
majac mozliwos¢
probowania.
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Tranzerowanie

I - fachowy rozbidr oraz porcjowanie
miesa zwierzat rzeznych oraz
dziczyzny, drobiu i ptactwa dzikiego, a

takze niektdérych skorupiakow.
Etapy:

= Prezentacja potrawy na poéimisku

s Przelozenie na deske do tranzerowania

= Tranzerowanie/krojenie

= Przekladanie porcji na poétmisek lub talerze gosci
= Serwowanie gosciom potrawe wraz z dodatkami
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‘ Tranzerowanie tuszki indyka
|

Porcjowanie indyka, ktory jest

goracy jest bardzo trudne,
dlatego zdarza si¢ pewna
nieprawidlowos¢ - bywa tak ze
dréb jest porcjowany po
wystygnieciu a nastepnie jest
odgrzewany. Jest to
nieprawidlowos$¢, poniewaz
migso po powtornym

podgrzaniu traci swoje walory
smakowe i aromatyczne.
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Uzywajac ostrego
dilugiego
noza nacinamy skore
miedzy udem, a reszta
upieczonego indyka.
Prowadzac néz
prostopadle tniemy dale;
az do oporu jaki postawi

nam kosé.
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q Etap Il

Uzywajac widelca

odginamy udo az ukaze

wiazadla i oddzielamy
udo od reszty tuszy.
Oddzielone udo dzielimy
przecinajac w stawie
kolanowym. Podobnie
postepujemy z drugim

udem.
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Nastepnym etapem
podziatu tuszy
indyka jest obciecie
skrzydel w stawie.
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Gdy juz wszystkie konczyny
zostaly usuniete mozemy
przystapi¢ do wycinania
filetow. Rozpoczynamy od
wykonania ciecia wzdtuz
mostka.

Ustawiamy néz pod
odpowiednim katem tak aby
wykonac ciecie wzdluz
zeber. Podobnie wycinamy
drugi filet.
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Etap V

Kazdy filet thniemy na
odpowiednio grube
plastry. Wazne jest
aby filet dzieli¢
wykonujac cigcie w
poprzek widkien
miesa.
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‘ Przyrzadzanie i flambirowanie potraw
|

To sztuka kulinarna
polegajaca na
przygotowaniu potraw lub
deseré6w z wykorzystaniem
niewielkich ilosci alkoholuy,
ktéry podpala sie, aby
nadac potrawom

odpowiednie walory

smakowe.
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Sprzet do flambirowania

Podstawe stanowi jezdny wozek kelnerski z wbudowang kuchenka
(jedno- lub wielopalnikowgq) oraz boczng poéteczka do przechowywania
spirytualiow.
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Etapy przygotowania nalesnikow flambirowanych
‘ sktadniki dla 2 0séb.

Cukikr 20 g rozpusci¢ na patelni,
doda¢ masto 20 g i skarmelizowac.

2. Doda¢ sok pomaranczowy 90
ml

i cytrynowy 20 ml, pozostawic,
aby sie wymieszaty, doda¢ Grand
Marnier 20 ml i Cointreau 20 ml.
3. Nalesnik ,,chwyci¢” miedzy
zabki widelca i zwingg,

nastepnie rozwing¢ na patelni,

polac¢ sosem, zlozy¢ w trojkat

odlozy¢ na talerzyk pomocniczy,
z kolejnym postepowac podobnie.


javascript: window.close();

UNIA EUROPEJSKA
KAPITAL LUDZKI EUROPEJSK
NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI FUNDUSZ SPOLECZNY

Projekt wspdifinansowany ze Srodkéw Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego

Etapy przygotowania nalesnikow flambirowanych

4. Ulozy¢ na patelni wszystkie 4 szt. nalesniki, wla¢ koniak 20 ml i
flambirowac
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Etapy przygotowania nalesnikow flambirowanych

I 5. Nalesniki przelozy¢ na talerz, pola¢ sosem, dekorowa¢ widrkami
migdalowymi, bitag Smietang, owocami itp.



javascript: window.close();

UNIA EUROPEJSKA
KAPITAL LUDZKI EUROPEJSKI
NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI FUNDUSZ SPOLECZNY

Projekt wspdifinansowany ze Srodkéw Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego

awek

¥

Przygotowanie przyst

-

& y 220
! . %
- e
a \ Qe
> i 4 R
LT

Do najczesciej przygotowywanych

przy stoliku gosci przystawek
nalezg:
= Koktajle z homara
lub krewetek,
= Befsztyk tatarski
= Bukiet salat z dresingiem (zdjecie
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‘ Dzielenie i filetowanie owocow
|

1. Owoce sa urozmaiceniem deseru. Podaje sie je same,
lub czeSciej w formie satatek owocowych.

2. NajczeSciej owoce obiera sig, dzieli na mate czastki i tak
rozdrobnione podaje gosciom z dodatkami
alkoholowymi lub stodkim sosami.

3. Przygotowujac owoce w obecnosci gosci, wykorzystuje
sie stolik ustawiony w poblizu stolika gosci, na ktorym
wczeéniej nalezy zgromadzi¢ odpowiednie sztucce i
naczynia.
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‘ Obieranie i dzielenie banana
|

Nozem do owocoéw odcigé | - e
przednia czes$¢ banana,

Widelec ,, wbi¢” w ogonek, drugim
przektu¢ uwaznie skorke i nawijac
od prawej do lewej strony

Pokroi¢ nozem ukoénie na cienkie
plasterki,

Dodawac¢ do satatek
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Dekantacja wina przy stoliku gosci, to kolejna
atrakcyjna forma serwisu specjalnego
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Serwis specjalny to
ponadstandardowe
formy obstugi
konsumenta
| jednoczes$nie
bardzo atrakcyjne
dla gosci restauracji.
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Materiat opracowany w ramach realizacji projektu ,,Praktyczne ksztatcenie
nauczycieli zawodow branzy hotelarsko-turystycznej”.



