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Opis projektu

Projekt pt. Czas na nas — praktyki dla nauczycieli i instruktorow praktycznej nauki
zawodu byt realizowany w okresie od 1 stycznia 2012 roku do 31 grudnia 2013 roku i
obejmowata Iacznie okres 24 miesi¢cy. Lacznie koszty realizacji projektu po podliczeniu
wszystkich kosztow wyniosty 1 886 641,08 zl, co w przeliczeniu na 1 uczestnika praktyk
wyniosto 5 581,78 zt. W zatwierdzonym wniosku o dofinansowanie budzet projektu zostat
okreslony na 1 921 110,80 zl, a koszt na 1 uczestnika na 6 098,76 zt. Wydatkowano 98,21 %

zatozonych §rodkow.

Grupa docelowa w projekcie byli nauczyciele przedmiotow zawodowych oraz

instruktorzy praktycznej nauki zawodu z terenu catej Polski.

Osoby te korzystaly z praktyk w firmach na terenie kraju, podczas praktyk realizujac
Programy Doskonalenia Zawodowego opracowane przez zespol ekspertow powotanych w
projekcie. Programy Doskonalenia Zawodowego zostaly opracowane dla 3 zawodow:
kucharz, piekarz i cukiernik. Czas trwania praktyk zostat okreslony na 80 godzin. Najczgsciej
cato$¢ programu byla realizowana w ciggu 10 kolejnych dni, ale byla réwniez mozliwos¢

odbywania przez nauczycieli zaj¢¢ z przerwami.

Podstawowym celem realizacji projektu bylo przetestowanie w praktyce
zaproponowanych pilotazowych Programow dla potrzeb ich pozniejszego wdrozenia.

Praktyki organizowane byly na terenie catego kraju.
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Metodologia ewaluacji

Ewaluacja przeprowadzana byta na podstawie ankiet ewaluacyjnych wypetianych
przez uczestnikoéw praktyk, a takze wykonywanych testoéw poczatkowych i1 koncowych, ktére
pozwalaty na zbadanie wzrostu poziomu wiedzy uczestnikdw po zakonczonych zajeciach.

Ankieta ewaluacyjna (zatgcznik nr 1).

Wyniki wszystkich ankiet zostaly zakodowane w formie tabel a nastgpnie poddane

analizie. Wzor tabeli z kodowaniem danych z ankiet (zatgcznik nr 2)

Zostaty opracowane 3 raport czastkowe obejmujace analiz¢ ankiet z 2012 roku oraz I 1
I poétrocza 2013 roku. Na ich podstawie zostal przygotowany niniejszy raport zbiorczy.

Raporty czgstkowe (zalgcznik nr 3a, 3b i 3c)

Ewaluacja w projekcie byla ewaluacjg typu on-going i wewnetrzng. Oznacza to, ze
byta wykonywana w ramach innych obowiazkéw przez personel projektu zatrudniony na
umowe o prac¢ oraz trwala przez caly okres realizacji projektu. Taki sposob ewaluacji
pozawalat na biezgce monitorowanie efektéw realizacji projektu 1 wskaznikow, a takze

analizowac 1 zapobiega¢ od razu w przypadku zdiagnozowanych probleméw.
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Uczestnicy projektu

Lacznie do projektu zglosito sie 377 osob, w tym 321 kobiet (85%) oraz 56 mezczyzn
(15%).

Wykres 1. Uczestnicy projektu
wedtug pfci
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W praktykach wzigto udziat tacznie 338 o0sob, czyli 90% wszystkich osob, ktore
zgtosity si¢ do projektu. Sposrdod tek liczby 284 osoby to kobiety, a 54 to me¢zczyzni, co
stanowi odpowiednio 84% i 16% uczestnikéw praktyk. Ponad 88% kobiet, ktore zglosity si¢
do projektu ukonczyty praktyka, a wéréd mezczyzn odsetek ten wyniost ponad 96%.

Wykres 3. Uczestnicy praktyk
wedtug ptci

B kobiety

B mezczyzni

We wniosku o dofinansowanie zalozono, ze zostang zorganizowane praktyki dla 315

0s6b. Zrealizowano wigc zatozony wskaznik na poziomie 107,30%.

Srednia wieku uczestnikow projektu wyniosta 41,5 roku, a mediana 41 lat. W
przypadku kobiet $rednia wieku byta wyzsza i wyniosta 42,7 roku, a w przypadku mezczyzn
— 34,7 lat. Najliczniejsza grupa uczestnikow byty osoby w przedziale wieku od 46 do 55 lat
(119 os6b, 32%), a nastepnie 26 do 35 lat (112 o0sob, 30%). Najmniej liczng grupa byty osoby
do 25 lat, ktore stanowily jedynie nieco ponizej 3,5% uczestnikow. Taka struktura wiekowa
jest logicznym wynikiem wybranej grupy docelowej: zar6wno nauczyciele przedmiotow
zawodowych, a szczegdlnie instruktorzy praktycznej nauki zawodu to najczgsciej osoby z

do$wiadczeniem zawodowym i praktyka w zawodzie.
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Wykres 4. Uczestnicy projektu
wedtug wieku
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Wigkszo$¢ uczestnikow projektu posiadata wyksztalcenie wyzsze. Osoby takie
stanowity ponad 86% wszystkich uczestnikow projektu. Ponad 93% kobiet uczestniczacych w
projekcie legitymowato si¢ wyksztalceniem wyzszym, a wsrod mezczyzn odsetek ten wyniost

ponad 46%.

Wykres 4. Uczestnicy projektu wedlug wyksztalcenia
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Lacznie w ramach realizacji projektu uczestnicy praktyk wzigli udziat w zajeciach
realizowanych na terenie 36 przedsigbiorstw z terenu catej Polski. Wybor miejsca praktyk
uzalezniony byt od wyboru i decyzji nauczycieli i instruktorow.

W zalqgczeniu slajdy ze zdjeciami oraz opinie na temat poszczegolnych przedsiebiorstw

(Zalgcznik 4).

Wyniki analizy ankiet ewaluacyjnych

Analiza ankiet ewaluacyjnych wykazata, Zze uczestnicy projektu bardzo wysoko
oceniali organizacj¢ praktyk po wszystkimi wzgledami. Osoby oceniajagce wysoko ocenialy
takze same przedsigbiorstwa oraz opiekundow praktyk. 100% osob, ktore ukonczyly praktyki
zadeklarowato, ze podniodst si¢ ich poziom wiedzy po uczestnictwie w praktykach oraz, ze

dzigki udziatowi w praktykach nabyli dodatkowe umiejgtnosci.

W sumie anonimowe ankiety ewaluacyjne przestatlo do Mazowieckiej 1zby Rzemiosta
i Przedsigbiorczosci przestalo 314 osob, czyli 92,9% wszystkich uczestniczacych

w praktykach.

Wisréd osob, ktore odestaty ankiety zdecydowanie przewazaty kobiety — bylo ich 261
na 314 ankiet (83%%). Sredni wiek oceniajacych wyniost prawie 41 lat.

Na pytanie 1. Jak oceniasz program praktyk wszyscy uczestnicy odpowiedzieli, ze

bardzo dobrze lub dobrze. Srednia ocen uczestnikéw wyniosta 4,72 pkt.

Na pytanie 2 Czy program praktyk byt zbyt przeladowany / odpowiedni czy zbyt
nasycony 98,3% o0so6b odpowiedzialo, ze byt odpowiedni.
Na pytanie 3 o dlugos¢ trwania praktyk 94,3% osob odpowiedziato, ze praktyki trwaty

W sam raz , ani za dtugo ani za krotko.

W pytaniu 4 chcieliSmy pozna¢ opini¢ uczestnikow praktyk na temat korzysci jakie

wedhlug nich wyniesli z praktyk. 96,9% odpowiedzialo, ze dzigki praktykom wiedzg jak moga
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zainteresowa¢ uczniow wiedza; 95,9% oséb odpowiedziato, ze po praktykach wie, jak
rozwigzywac problemy zwigzane ze specyfika zawodu. 93,3% osob podkreslito, ze w trakcie
praktyk wymienili si¢ do§wiadczeniami z innymi uczestnikami. 96,6% osob odpowiedziato,

ze w trakcie praktyk nawigzalo ciekawe kontakty.

Pytanie 5 dotyczylo oceny warunkéw technicznych i organizacyjnych zwigzanych

z praktykami. Srednia ocen wyniosta 4,7 pkt.

Pytanie 6 pozwala na oceng opiekunéw praktyk przez uczestnikOw: znajomo$¢ tematu,
przygotowanie merytoryczne, sposob przekazywani informacji, tempo pracy, atmosfere
praktyk, wspolpraca 1 ogélna ocena opiekuna praktyk. Prawie wszyscy uczestnicy ocenili

opiekunéw na bardzo dobrze lub dobrze. Srednia ocen wyniosta 4,93 pkt.

W ramach ankiety przewidziane bylo rowniez miejsce na swobodne wypowiedzi
uczestnikdw 1 mozliwos$¢ przekazania wszelkich uwag. Wsréd uwag uczestnicy podkreslali
mita atmosferg zaj¢¢, fakt zdobycia wiedzy praktycznej, wysoka ocene przydatnosci zdobytej
wiedzy. Wszyscy poleciliby udziat w praktykach innym osobom i wszyscy ogolnie rzecz

biorac byli zadowoleni z odbytych praktyk.

Problemy zglaszane przez uczestnikow

Analizy ankiet oraz zglaszane uwagi uczestnikow pozwalaty na biezacy monitoring i
oceng przebiegu praktyk. W toku realizacji praktyk wystapity pewne problemy organizacyjne

1 zwigzane lub logistyczne.

W poczatkowej fazie realizacji projektu konieczne bylo usprawnienie sposoboéw
komunikacji z nauczycielami przedmiotoéw zawodowych. Okazato si¢ bowiem, ze informacje
przesytane za posrednictwem poczty elektronicznej czesto nie s3 odczytywane na biezaco.
Konieczny okazat si¢ kazdorazowy kontakt telefoniczny z kazdym uczestnikiem przed
praktykami, w celu przekazania informacji na temat szczegotdéw organizacji zajec,

rozliczenia, itp.
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Roéwniez wplywaty pisma czy informacje mailowe i telefoniczne dotyczace zastrzezen
uczestnikowl) co do organizacji praktyk. Byty one w skali ocen pozytywnych wyrazanych
w ankietach, ale rowniez osobisci , mailowo i telefoniczne bardzo nieliczne, jednak

kazdorazowo wymagaty rozwazenia i odpowiedzi.

W przypadku praktyk w Pomorskiej Akademii Kulinarnej odbywajacych sig
w terminie 03/06 — 12/06/2013 roku 3 osoby zaznaczyly, ze stabo oceniajg warunku pracy na
sali (2 oceny po 3 pkt. i 1 ocena 2 pkt.). Wigzalo si¢ to z czasowg awariag klimatyzacji, ktora

dzialala z mniejszg niz zwykle moca przy bardzo wysokich temperaturach na zewnatrz.

W przypadku kolejnej grupy w PAK w czerwcu 2013 roku pojawity si¢ w kilku
przypadkach zastrzezenia o brak materiatéw dydaktycznych w wersji papierowej. Chodzito
o wydrukowane ze zdjeciami przepisy 1 nowe receptury. Jednak z uwagi na fakt bardzo
duzego kosztu takiego druku (wiele przepisoOw plus zdjgcia) nie jest to prosba mozliwa do

zrealizowania. Nie ma takiej pozycji w budzecie projektu.

Wptynety réwniez pod koniec lipca dwa pisma z reklamacjami 1 zastrzezeniami
dotyczacymi organizacji pracy praktykantow w PAK w terminie lipiec 2013 roku. Dotyczyto
to pism od 2 uczestniczek praktyk, ktére bardzo krytycznie wypowiadala si¢ o opiekunie,
artykutach spozywczych i warunkach odbywania praktyk. Nisko ocenily one praktyki w
ankiecie, ale takze napisaly pismo z reklamacjg. Oba pisma byty doktadnie identyczne w
tresci, zmienione zostaty jedynie w odniesieniu do formatowania tekstu (wielko$¢ czcionki,
odlegtos$ci migdzy wierszami). Obie uczestniczki, ktore zglosity reklamacje pracuja razem w
jednej szkole. W zwiazku z bardzo powaznymi zarzutami, dotyczacymi m.in. nie zapewnienie
deklarowanych produktow spozywczych, czy warunkow organizacji pracy, zostaly podjete
dziatania majace na celu wyjasnienie tej sytuacji. Poproszono osoby, ktore braty udziat w tych
samych praktykach po ich zakonczeniu o oceng¢ tych praktyk, z prosba o szczere odpowiedzi
w zwigzku ze zgloszonymi zastrzezeniami. Jednocze$nie wystagpiono do Pomorskiej
Akademii Kulinarnej o wyjasnienie zarzutow. Wszystkie pozostate opinie uczestnikow

praktyk byty naprawde bardzo pozytywne, znalazto to potwierdzenie zarowno mailowe jak 1
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telefoniczne. Zostato przygotowane pismo z odpowiedziag na zgloszone zastrzezenia obu

uczestniczek.

Najwigksza liczba zastrzezen w stosunku do PAK wynika z faktu, iz w tym miejscu

odbywato si¢ bardzo wiele praktyk.

Ponadto 4 osoby sposrod odbywajacych praktyki w Instytucie Kulinarnym ocenito
zakwaterowanie 1 wyzywienie na 3pkt. W uwagach przy tym terminie praktyk pojawiaty si¢
réwniez problemy o klopotach z transportem i1 organizacja. Wynikato to z faktu, ze Instytut
Kulinarny w Sledziejowicach jest oddalony okoto 3-4 kilometry od hotelu w jakim
zakwaterowani byli uczestnicy. Jednak z uwagi na teren gorski droga prowadzi pod gore.
Uczestnicy praktyk mieli zaméwiony bus, ktory dowozit ich na praktyki. Musieli wedtug
ustalen sami ptaci¢ za bilety do busu (okoto 1-2 za przejazd). Taka informacja byla kazdej
osobie przekazana przed wyjazdem na praktyki. Zwrot za te optaty miat nastgpi¢ po
rozliczeniu kosztow dojazdu na zasadach ogolnych. Czes$¢ z uczestnikow odmowita placenia
za bus, zadajac, aby to organizatorzy sami oplacili dojazd. Chcieli rowniez dojezdzac
taksowkami na miejsce praktyk, a nie busem. Ostatecznie ustalono, ze przewoznik wystawi
zbiorcza fakturg za przejazdy na MIRIP, a przejazdy taksdéwkami nie beda rozliczane, gdyz

zostata zapewniona mozliwo$¢ dojazdu na miejsce praktyk.

Rekomendacje i zalecenia

Z uwagli na bardzo pozytywna ocen¢ praktyk i opracowanych Programow
Doskonalenia Zawodowego w zawodach kucharz, cukiernik i piekarz nalezy zaleci¢

kontynuacje tego typu wsparcia w przyszlosci.

Wazne jest uwzglednienie kosztow dojazdow i1 noclegow , gdyz bez tej czesci
wsparcia finansowego nauczyciele i instruktorzy korzystaliby praktycznie jedynie z oferty
firm zlokalizowanych w poblizu ich miejsca pracy czy zamieszkania, co bytoby problemem

szczegoblnie dla nauczycieli z obszaréw wiejskich czy mniejszych miast.

10
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Dla czgsci nauczycieli, szczegélnie kobiet, problemem bylo pozostawienie
matoletnich dzieci bez opieki na okres 10 dni — 2 tygodni. Wazne byloby uwzglednienie

dziatania towarzyszacego w postaci opieki nad dzie¢mi w trakcie praktyk.

Niezwykle istotna jest wspotpraca z dyrekcja szkol, a takze odpowiednia polityka
informacyjna — informowanie si¢ nawzajem przez nauczycieli. Z jednej strony osoby, ktore
byly na praktykach chciataby drugi raz z nich skorzysta¢ i byly zadowolone. Jednak
dyrektorzy czesto nie wysylali nauczycieli na zajecia, ale tez i sami nauczyciele nie
przekazywali swoim kolegom informacji o takiej mozliwosci. Jak sami deklarowali wynikato
to z faktu corocznej oceny pracy nauczycieli i zmniejszania stanu zatrudnienia w szkotach,
a posiadanie zaswiadczenia o ukonczeniu praktyk powodowato ich wyzsza oceng w stosunku

do kolegow.

Zaleta zaproponowanych programéw praktyk jest ich modutowos$¢, tj. mozliwosé
dostosowywania realizowanych etapéw do planu pracy przedsigbiorstwa w danym dniu. Ma
to szczegbélne znaczenie np. w restauracjach i hotelach, w ktéorych nie zawsze goscie

zamawiajg potrawy, ktére danego dnia powinny by¢ w programie praktyk.

Niezwykle istotne dla nauczycieli, co znalazto odzwierciedlenie w ankietach, byla
mozliwo$¢ poznania nomen omen ,od kuchni” pracy w przedsiebiorstwach
gastronomicznych, poznania organizacji pracy personelu, harmonograméw pracy,
zamawiania produktow spozywczych, planowania zakupow, organizacji pracy w kuchni,
wielozadaniowos$¢, obsluga klienta itp. Poznanie w jakich warunkach faktycznie beda

pracowali ich uczniowie.

Dodatkowo sprzet w jaki sg wyposazone przedsigbiorstwa jest nowoczesny
1 réznorodny, co kontrastuje z bardzo ubogim 1 podstawowym wyposazeniem szkot

zawodowych w Polsce.

Mazowiecka Izba Rzemiosta i Przedsigbiorczosci bedzie promowata opracowane
programy doskonalenia zawodowego wsrod zrzeszonych cechéw 1 przedsiebiorstw
gastronomicznych oraz w szkotach zawodowych z ktorymi wspotpracuje — zachecajac do
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Projekt ,,Czas na nas- praktyki dla nauczycieli i instruktorow praktycznej nauki zawodu”
wspotfinansowany przez Unie Europejska ze srodkdw Europejskiego Funduszu Spotecznego
w ramach Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki

korzystania z opracowanych juz i przetestowanych materiatbw. MIRIP dziala od wielu lat
w kierunku promowania i rozpowszechniania tzw. edukacji dualnej, ktéra pozwala na
intensywng i owocng dla obu stron wspotprace pomigdzy szkotami a przedsigbiorstwami.
Czes$¢ teoretyczna zaje¢ odbywa si¢ w tym systemie w szkotach, a znaczaca wigkszo$¢ zajec¢
praktycznych w zaktadach. Dzigki realizacji praktyk dla nauczycieli bardzo wielu z nich
nawigzalo kontakty z firmami, do ktoérych teraz beda mogli wysylaé swoich uczniow na

praktyki.

Smutng konkluzja z realizacji projektu, ktéra pojawita si¢ takze na konferencji
podsumowujacej projekt zorganizowanej w warszawie w dniu 28 listopada 2013 roku, byto
stwierdzenie ze jednym z zawodow praktycznie ,,wymierajacych” w Polsce staje si¢ zawdd
piekarza. Obecnie przy wytwarzaniu réznych rodzajow chleba praca pickarza ogranicza si¢ do
zgodnego z instrukcja mieszania dostarczonych przez producenta mieszanek i wstawiania do
pieca na okreslong liczb¢ minut. Wielu mistrzow piekarskich wyjezdza za granice, gdyz tam
ich umiejetnosci iw wysokiej jakosci wyroby sg cenione, podczas gdy w Polsce sg bezrobotni.
Nalezy wiec rowniez wpiera¢ edukacje w tym zawodzie i promowac¢ wysokiej jakosci

przedsigbiorstwa, a takze wspiera¢ nauczycieli 1 uczniow.
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