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1. Program praktyk dla nauczycieli

1.1. Zatozenia programowo — organizacyjne

Ksztatcenie zawodowe dla branzy informatycznej cieszy sie coraz wiekszym
zainteresowaniem zarowno wsrdéd uczniéw, jak i szkét zawodowych. Przyszty technik informatyk
moze osiggna¢ kwalifikacje w wyniku ukonczenia czteroletniego technikum lub szkoty policealnej.
W latach dziewiecdziesigtych kwalifikacje do tego zawodu mozna byto osiggna¢ tylko po pomysinym
ukonczeniu szkoty policealnej. Obecnie absolwent gimnazjum moze juz rozpoczgé ksztatcenie w tym
zawodzie, nie posiadajgc jeszcze odpowiedniej wiedzy matematyczno-fizycznej, ktéra znaczaco
wpltywa na jakos¢ ksztatcenia informatycznego. Ksztatcenie informatyczne zaczeto wypieraé lub
pojawiac sie obok innych kierunkow ksztatcenia zawodowego w branzach mniej popularnych wsréd
uczniow. Zespoty szkét zawodowych zaczety faczyé ksztatcenie w zawodzie technika informatyka
z ksztatceniem w innych zawodach.

Taka sytuacja spowodowata, ze wielu absolwentéw szkét zawodowych z tytutem technika
informatyka nie spetnia oczekiwan rynku pracy, tzn. nie tylko firm informatycznych, ale firm,
w ktérych technologia informatyczna odgrywa kluczowg role. Czesto badania rynku pracy wykazujg
zapotrzebowanie zatrudnienia pracownikdw posiadajagcych umiejetnosci tworzenia aplikacji
internetowych, specjalistéw baz danych lub sieci komputerowych. Najprostsze poréwnanie wyboru
specjalizacji ksztatcenia informatycznego z zapotrzebowaniem firm pokazuje brak spdjnosci pomiedzy
edukacja a rynkiem pracy.

Praktyka zawodowa dla nauczycieli w przedsiebiorstwach branzy informatycznej lub
przedsiebiorstwach, w ktérych IT spetnia kluczowa role, a wiec w przedsiebiorstwach zatrudniajgcych
roznych specjalistéw z obszaru informatycznego, jest znakomitg okazjg do zbudowania pomostu
wspotpracy pomiedzy sektorem edukacji a gospodarka w celu lepszego przygotowania mtodego
cztowieka do wykonywania zadan zawodowych na rzeczywistym stanowisku pracy. Istotny jest wyboér
firm. Powinien on odzwierciedla¢ lokalne zapotrzebowanie rynku pracy na specjalistow IT.
Przedsiebiorstwo przyjmujgce nauczyciela na praktyki powinno stworzy¢ odpowiednie warunki do
osiggniecia zatozonych programem celdw. Wytoniony opiekun praktyk bedzie wspierat nauczyciela w
doskonaleniu jego umiejetnosci poprzez wykonanie projektu na rzecz firmy oraz w pozyskaniu
odpowiednich informacji koniecznych do zbudowania planu dziatarn edukacyjnych doskonalgcych
proces ksztatcenia i przygotowania ucznidow do przysztej pracy zawodowe;j.

W branzy informatycznej nie mozna w sposéb ujednolicony przedstawi¢ wymagan, jakim
musi sprosta¢ pracownik. Wymagania te wynikajg ze specyfiki dziatania okreslonego
przedsiebiorstwa. Nauczyciele odbywajacy praktyki w rdéinych przedsiebiorstwach bedg mieli
mozliwosé rozpoznania tych wymagan, a ich wnioski zebrane razem bedg mogty ukazac ten problem
w sposéb globalny. Umiejetnosci, ktére beda ksztattowane przez nauczycieli podczas praktyk, beda
wynikaty z profilu dziatania przedsiebiorstwa. Nauczyciel zas powinien je zidentyfikowac i, wtaczajac
sie w funkcjonowanie przedsiebiorstwa, ksztattowac lub doskonalié. Zaktada sie, ze w pierwszym dniu
praktyk, po rozpoznaniu specyfiki dziatalnosci firmy, nauczyciel pod kierunkiem opiekuna podejmie
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decyzje dotyczace specyfiki jego dziatan przyjmujgcych postaé projektu lub elementu projektu
realizowanego w ciggu catego okresu praktyk, z zatozeniem, iz przeznaczy na niego 3-5 godzin
dziennie. Pozostaty czas (1-3 godz.) poswieci rozpoznaniu kolejnych technologii i zaprojektowaniu
dziatan edukacyjnych dla ucznidw (2-3 godz.) Warto zaznaczyé¢, iz mimo rdznej specyfiki dziatalnosci
firm, program zaktada doskonalenie umiejetnosci zawodowych w modutach, ktére uznano za
wspdlne dla wszystkich firm, w ktérych wystepujg stanowiska pracy wykorzystujgce IT.

Nauczyciel odbywajacy praktyki w przedsiebiorstwie powinien stac sie tgcznikiem pomiedzy
tg firma aszkotg w celu udoskonalenia procesu przygotowania uczniéw do wykonywania zadan
zawodowych. Bedzie miat mozliwos¢ przeniesienia swoich obserwacji i doswiadczen zawodowych do
szkoty w postaci zestawdw ¢éwiczen i projektow dla ucznidow, zmodyfikowanych tresci ksztatcenia,
organizacji dodatkowych zaje¢, spotkan ze specjalistami IT z przedsiebiorstwa, konkurséw
umiejetnosciowych lub wycieczek edukacyjnych do firm. Nauczyciel rozpozna nie tylko wymagania
stawiane pracownikom przedsiebiorstwa, ale réwniez bedzie potrafit zaplanowaé¢ wtasne
doskonalenie i zaprojektowac stanowiska dydaktyczne, ktére bedga niezbedne do ksztattowania przez
uczniow wymaganych przez pracodawce umiejetnosci. Analiza wyposazenia szkdét moze stac sie
barierg uniemozliwiajgcg odpowiednie przygotowanie uczniéw do wykonywania zadan zawodowych.
Istotne jest wiec planowanie zaje¢ w rdinych centrach szkoleniowych (np. centrach ksztatcenia
praktycznego) lub samych zaktadach pracy. Takie lub inne wnioski powinny by¢ opracowane przez
nauczycieli odbywajacych praktyki w przedsiebiorstwach, a ich wdrozenie do praktyki szkolnej
powinno spowodowac efektywniejsze przygotowanie ucznidw do wykonywania w przysztosci zadan
zawodowych w przedsiebiorstwach ich zatrudniajgcych.

Nalezy zaznaczyé, ze zaprezentowany ponizej Modelowy program praktyk jest zaleceniem do
stosowania i pewne odstepstwa od proponowanej tresci nie powinny mie¢ wptywu na skutecznos¢
realizowanych praktyk. Zgodnie z opiniami Uczestnikow Projektu ,www.edukacja-informatyka.pl”,
ktorzy odbyli praktyki w przedsiebiorstwach, nie jest mozliwe zastosowanie jednolitego programu
praktyk w kazdej firmie. Korzystajac z tego doswiadczenia i opinii Beneficjentdw Ostatecznych, praca
ekspertow zostata skupiona na wytyczeniu ogdlnych zatozen praktyk z podaniem proponowanego
czasu trwania poszczegdlnych etapdw praktyk. Zaleca sie ponadto realizacje praktyk cyklicznie np. raz
w roku. Nauczyciele, ktérzy uczestniczyli w praktykach, sg zgodni, ze bardziej wymierne bytoby
odbywanie praktyk z pewng czestotliwoscig. Regularne odbywanie praktyk dostarczatoby bowiem
biezacej i aktualnej wiedzy na temat funkcjonowania przedsiebiorstw informatycznych. Istotne jest
rowniez to, ze odbywanie praktyk w rdéinych firmach poszerzatoby wachlarz doswiadczen i
pozwalatoby spojrzeé na tematyke pracy technika informatyka z réznych perspektyw.

1.2 Cel praktyk

Podniesienie poziomu kwalifikacji nauczycieli i instruktoréw praktycznej nauki w zawodzie
technik informatyk oraz zawoddéw pokrewnych.
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Projektowane osiggniecia nauczyciela uczestniczacego

w praktykach

Uczestnik praktyk:

rozpozna specyfike funkcjonowania przedsiebiorstwa, okresli rodzaje oferowanych
produktow oraz zidentyfikuje jej strukture organizacyjna,
rozpozna role pracownikéw (stanowiska), ich zadania i obowigzki,
rozpozna specyfike pracy zespotéw pracownikéw (specjalistéw ds. IT i innych
pracownikéw wykorzystujgcych IT podczas wykonywania zadan zawodowych),
okresli  wykorzystanie IT w przedsiebiorstwie (sie¢, serwery, systemy,
oprogramowanie),
w przypadku firm o rozbudowanej strukturze organizacyjnej zaprezentuje ww.
informacje (powigzania pomiedzy zadaniami stanowisk pracy) w postaci diagramdw
i arkuszy obserwacji,
okresli profil pracownikéw IT w postaci uktadu wymaganych przez pracodawce
kompetencji merytorycznych i interdyscyplinarnych koniecznych do wykonywania
zadan zawodowych w okreslonym przedsiebiorstwie,
dokona pordwnania rozpoznanych kompetencji z zapisami podstawy programowej,
dokona analizy poziomu przygotowania uczniow w aspekcie wykonywania zadan
zawodowych w przedsiebiorstwie, w ktdrym organizowane sg praktyki,
podniesie poziom swoich umiejetnosci informatycznych w okreslonym obszarze
tematycznym (uzgodnionym z opiekunem praktyk) poprzez wykonanie wtasnego
projektu lub elementu projektu realizowanego przez zespét pracownikéw firmy,
okresli ,luki kompetencyjne” ucznidow i nauczyciela oraz braki sprzetu
i oprogramowania w szkole uniemozliwiajace likwidacje tych luk,
zidentyfikuje wtasne potrzeby w zakresie doskonalenia swoich umiejetnosci,
zaprojektuje harmonogram dziatan ze szczegélnym uwzglednieniem:
o doskonalenia umiejetnosci nauczyciela (samoksztatcenie, kursy doszkalajace

itd.),

dodatkowych zajeé edukacyjnych dla uczniéw w przedsiebiorstwie,

konkurséw umiejetnosciowych dla uczniow,

organizacji stanowisk dydaktycznych w szkole odzwierciedlajgcych srodowisko

przedsiebiorstwa;
zaprojektuje zestawy zadan edukacyjnych w formie ¢wiczen i/lub kart projektéw.
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1.4 Harmonogram praktyk

Dzien | Nazwa modutu Zadania nauczyciela — uczestnika praktyk Czas

I Rozpoznanie 1. Nauczyciel rozpoznaje srodowisko | 8 godz.
programu  praktyk, przedsiebiorstwa, do ktérego w przysztosci moga
przedsiebiorstwa i trafi¢ jego uczniowie. Powinien szczegdlnie
zaplanowanie zwréci¢ uwage na role, jaka odgrywa IT na
witasnej pracy poszczegblnych stanowiskach pracy. Powinien

tez zwrdci¢ uwage na wszelkiego rodzaju
zabezpieczenia danych i przestrzeganie
przepisdw bhp.

2. Zapoznaje sie z programem praktyk.

Ustala z opiekunem zakres prac, jakie bedzie
wykonywat w trakcie catego okresu praktyk.

I-i Narzedzia 1. Nauczyciel powinien rozpoznaé¢: narzedzia | 16 godz.
informatyczne informatyczne wykorzystywane w
wspierajace przedsiebiorstwie, role informatykow
dziatalnos¢ wykorzystujgcych je w swojej pracy oraz
przedsiebiorstwa niezbedne umiejetnosci konieczne do ich

stosowania.

2. Nauczyciel wtacza sie w prace firmy wykonujac
okreslone z opiekunem zadanie, wykorzystujac
rozpoznane narzedzie informatyczne; moze by¢
rowniez  wigczony w  prace  zespotow
realizujgcych jeden projekt.

3. Nauczyciel opracowuje zadania dla uczniéw
symulujace prace na okreslonych stanowiskach.

V-V Znaczenie sieci | 1. Nauczyciel zapoznaje sie z siecig | 16 godz.

lokalnej i rozlegtej w
przedsiebiorstwie

teleinformatyczng przedsiebiorstwa. Powinien
zwrocié  uwage na znaczenie w danym
przedsiebiorstwie sieci iposzczegdlnych stacji
roboczych. Powinien tez rozpoznaé
wykorzystanie technologii internetowych w
firmie. Okresli¢ cele oraz korzysci jakie przynosza
one dla przedsiebiorstwa.

2. Nauczyciel kontynuuje prace nad projektem,
wykorzystujgc rozpoznane rozwigzania sieciowe.

3. Nauczyciel opracowuje zadania dla ucznidw

symulujace prace na okreslonych stanowiskach.
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VI - VIl | Kompetencje Nauczyciel rozpoznaje role, jakie odgrywajg | 16 godz.

pracownikow na poszczegblni  pracownicy, ze szczegdlnym

stanowiskach
informatycznych

uwzglednieniem  kompetencji  pracownikéw
wykorzystujacych IT
w przedsiebiorstwie. Sporzadza uktad
kompetencji koniecznych do wykonywania zadan
zawodowych na poszczegdlnych stanowiskach
pracy.

Przyporzadkowuje zidentyfikowane kompetencje
do poszczegdlnych umiejetnosci  podstawy
programowej ksztatcenia technika informatyka.
Dokonuje analizy ksztattowanych umiejetnosci
ucznidw po zakonczeniu procesu ksztatcenia w
zawodzie technika informatyka i wyodrebnia liste
luk kompetencyjnych - umiejetnosci, ktérych
uczniowie nie ksztattuja w szkole w trakcie
procesu ksztatcenia. Dokonuje analizy przyczyn
braku odpowiednich kompetencji absolwentéw
szkoty.

Ponadto nauczyciel kontynuuje prace nad
projektem oraz weryfikuje wtasne umiejetnosci,
okresla  mozliwosci  doskonalenia  swoich
umiejetnosci w trakcie praktyk i po ich

zakonczeniu.
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VIII-IX | Projekty realizowane | 1. Nauczyciel zapoznaje sie z  projektami | 16 godz.

w przedsiebiorstwie (produktami), ktére byty i sg realizowane
w przedsiebiorstwie. Zapoznaje sie z procesem
realizacji projektu, cyklem Zzycia projektu jak i
narzedziami uzytymi do tego celu. ldentyfikuje
poszczegblne  zdania  cztonkéw  zespotéw
realizujgcych projekty z wykorzystaniem IT.
Okredla  powigzania  pomiedzy zadaniami
poszczegblnych stanowisk pracy. Rozpoznaje
efekty pracy na poszczegdlnych stanowiskach.
Identyfikuje przyktady dobrych praktyk w
przedsiebiorstwie.

2. Bierze udziat w realizacji zadan zespotu
pracownikéw wykonujgc wtasne zadanie. Okresla
swojg role w zespole.

3. Nauczyciel opracowuje zadania i/lub karty
projektéw dla uczniéw (wg zatgczonego wzoru).
Zadania i projekty powinny odzwierciedlaé
rzeczywiste zadania zawodowe zaobserwowane
podczas praktyki w przedsiebiorstwie.
Ksztattowane umiejetnosci w wyniku
wykonywania tych zadan powinny wypetnic
zidentyfikowang luke edukacyjng. Projekty
pozwolg dodatkowo ksztattowa¢ umiejetnosci
pracy zespoftowe].

X Podsumowanie Nauczyciel opracowuje wraz z opiekunem praktyk | 8 godz.
praktyk plan dziatan wspierajgcych uczniow
w procesie uzupetnienia luk kompetencyjnych.
Dziatania te mogg polega¢ na modyfikacji procesu
ksztatcenia, organizacji dodatkowych zajec
dydaktycznych, doskonaleniu umiejetnosci
nauczyciela, wspieraniu procesu ksztatcenia przez
specjalistdw IT  w przedsiebiorstwie, organizacji
konkursow  umiejetnosciowych  itp.  Ponadto,
zaprezentuje prace zrealizowane podczas praktyk.

Istnieje réwniez konieczno$é okreslenia harmonogramu dziennego przebiegu praktyk. W kazdym dniu
mozna bowiem wyszczegdlnic¢ prace ukierunkowane na:
e rozpoznanie firmy, technologii w niej wykorzystywanych, kompetencji pracownikéw,
projektéw,
e wykonywanie zakontraktowanego z opiekunem praktyk zadania, ktére moze by¢
indywidualnym projektem lub elementem projektu wykonywanego przez zespét
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pracownikéw przedsiebiorstwa (to drugie rozwigzanie jest zalecane, gdyz nauczycielowi

tatwiej bedzie rozpoznac istote pracy nad projektami w przedsiebiorstwie, a co z tego wynika

zaplanowac dziatania edukacyjne w szkole prowadzone metodg projektéw),

opracowanie informacji istotnych dla procesu ksztatcenia technika informatyka (okreslenie

luk kompetencyjnych, zaplanowanie dziatan edukacyjnych, opracowanie zadan dla uczniéw).

Dzien

Nazwa modutu

Wykonanie Razem

zadania

Opracowanie
informacji dla
edukacji

Rozpoznanie

zawodowego

Rozpoznanie
programu  praktyk,
przedsiebiorstwa i
zaplanowanie

witasnej pracy

3 godz. 3 godz. 2 godz. 8 godz.

Narzedzia
informatyczne
wspierajace
dziatalnos¢
przedsiebiorstwa

2 godz. 10 godz. 4 godz. 16 godz.

V-V

Znaczenie sieci
lokalnej i rozlegtej w

przedsiebiorstwie

2 godz. 10 godz. 4 godz. 16 godz.

VI - Vil

Kompetencje
pracownikow na
stanowiskach

informatycznych

4 godz. 6 godz. 6 godz. 16 godz.

VII-IX

Projekty realizowane
w przedsiebiorstwie

2 godz. 8 godz. 6 godz. 16 godz.

Podsumowanie
praktyk

2 godz. 3 godz. 3 godz. 8 godz.

Razem

15 godz. 40 godz. 25 godz. 80 godz.

Projekt , www.edukacja-informatyka.pl”

wspotfinansowany ze srodkow Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego




£ %
* *
NARODOWA STRATEGIA SPOJNOSCI FUNDUSZ SPOLECZNY *px

KAPITAt LUDZKI :/EK'LLSY o ERoressK

2. Zadania wykonywane podczas praktyk

1. Arkusze obserwacji pracy przedsiebiorstwa,

2. Uktad kompetencji specjalistow IT w przedsiebiorstwie,

3. Tabela przyporzadkowujgca kompetencje pracownika przedsiebiorstwa do
umiejetnosci podstawy programowej,

4. Lista luk kompetencyjnych absolwentéw szkoty,

5. Plan doskonalenia wtasnych umiejetnosci,

6. Zestaw zadan do rozwigzania dla uczniéw,

7. Karty projektow,

8. Plan dziatan szkoty i przedsiebiorstwa w celu zlikwidowania luk kompetencyjnych,

9. Uzgodnienie i wykonanie zadania zawodowego podczas trwania catych praktyk.

2.1 Modut: Rozpoznanie programu praktyk, przedsiebiorstwa i
zaplanowanie wtasnej pracy

Cele:
Uczestnik praktyk powinien:
e zapoznac sie z programem praktyk i ich znaczeniem dla poprawy efektywnosci
ksztatcenia technika informatyka,
e rozpoznac specyfike dziatania przedsiebiorstwa, a w szczegélnosci:
produkty przedsiebiorstwa,
strukture organizacyjng przedsiebiorstwa,

o

o

przestrzeganie przepiséw bhp,

o

wyposazenie w sprzet, oprogramowanie systemowe, podstawowe
i specjalistyczne stanowisk pracy oséb wykonujgcych zadania zawodowe
z wykorzystaniem IT,

rozwigzania sieciowe,

zabezpieczenia antywirusowe,

o O O

zapewnienie bezpieczenstwa danych,
o firewalla,
e zaplanowac¢ zadanie zawodowe do wykonania w trakcie praktyk.

Zatozenia organizacyjne praktyk w module , Rozpoznanie programu praktyk, przedsiebiorstwa i
zaplanowanie wtasnej pracy”

Podczas pierwszego dnia pobytu w przedsiebiorstwie nauczyciel rozpoczynajacy praktyki zapozna sie
z programem praktyk, ktére w efekcie powinny wptyng¢ na poprawe efektywnosci ksztatcenia.
Zgodnie z programem rozpozna specyfike pracy przedsiebiorstwa, zwtaszcza tych sektoréw, ktére
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wykorzystujg IT do wykonywania podstawowych i zaawansowanych zadan zawodowych. Efektem
rozpoznania specyfiki dziatania przedsiebiorstwa bedzie wypetniony arkusz obserwacji oraz
sporzadzone diagramy organizacyjne wedtug zatgczonych do programu schematéw. Diagramy te
moga dotyczyc:

e struktury organizacyjnej przedsiebiorstwa,

e wspodtpracy informatykdéw z innymi pracownikami przedsiebiorstwa,

e struktury sieci logiczne;.
Duzg role w pierwszym dniu odegra opiekun praktyk, ktory ukierunkuje prace nauczyciela w
trakcie ich trwania. Efektem pierwszego dnia bedzie réwniez wykonany plan dziatan
nauczyciela, z uwzglednieniem zadan zawodowych realizowanych w formie projektu
indywidualnego lub elementu projektu zbiorowego.

Czas realizacji: 1 dzien - 8 godzin
Przebieg praktyk w module , Rozpoznanie programu praktyk, przedsiebiorstwa i zaplanowanie
wiasnej pracy”
1. Zapoznanie sie z programem praktyk,
2. Prezentacja przedsiebiorstwa,
3. Rozpoznanie specyfiki pracy przedsiebiorstwa, jej struktury organizacyjnej,
wykonanie diagramu,
Rozpoznanie strony internetowej przedsiebiorstwa,
5. Rozpoznanie produktéw przedsiebiorstwa,
6. Rozpoznanie wyposazenia stanowisk pracy w sprzet i oprogramowanie oraz dostepu
do sieci Internet,
7. Rozpoznanie  funkcjonowania  firewalla, zabezpieczedn  danych, ochrony
antywirusowej, przepiséw bhp,
8. Woypetnienie arkusza obserwacji,
9. Zaplanowanie wtasnych dziatarn zawodowych podczas praktyk,
10. Weryfikacja wykonanych prac przez nauczyciela i opiekuna praktyk lub wyznaczonych
do wspdtpracy specjalistéw.

Rola opiekuna
e zapewnienie miejsca pracy w przedsiebiorstwie dla nauczyciela,
e prezentacja przedsiebiorstwa i jego personelu,
e pomoc w zaplanowaniu dziatan zawodowych podczas praktyk,
e wspotpraca z nauczycielem w zakresie weryfikacji wypetnionego arkusza obserwaciji i
wykonanych diagramdw.

Przewidywane efekty
e wypetniony arkusz obserwacji (zat. 1),
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e zaprojektowane diagramy organizacyjne (zat. 2),
e plan dziatan zawodowych podczas praktyk.

Pytania podsumowujace
1. Jako role odgrywajg praktyki organizowane w przedsiebiorstwie?
Jakg strukture organizacyjng posiada przedsiebiorstwo?
Na jakich stanowiskach pracy wykorzystywana jest technologia informatyczna?
W jaki sposdb mozna wykorzystywac Internet w przedsiebiorstwie?
Pod jakim adresem znajduje sie strona internetowa przedsiebiorstwa?

o v s wnN

Jakie produkty lub ustugi oferuje przedsiebiorstwo?

2.2 Modut: Narzedzia informatyczne wspierajgce dziatalnosc
przedsiebiorstwa

Cele:
Praktyki w module ,Narzedzia informatyczne wspierajace dziatalno$¢ przedsiebiorstwa” majg na
celu zapoznanie nauczyciela z narzedziami informatycznymi wykorzystywanymi w firmie oraz
zmotywowanie go do zaprojektowania zadann zawodowych dla ucznidw, ktérych tematyka bedzie
symulowata prace na okreslonych stanowiskach w przedsiebiorstwie.
W szczegdlnosci zaktada sie, ze nauczyciele odbywajacy praktyke powinni:
e okresli¢ rodzaj dziatalnosci oraz strukture organizacyjng przedsiebiorstwa,
e wyodrebnié stanowiska pracownicze w przedsiebiorstwie,
e rozpozna¢ odpowiednie narzedzia informatyczne oraz okresli¢ ich zastosowanie do
wykonywania zadan w przedsiebiorstwie,
e okresli¢ kompetencje pracownikdw potrzebne do korzystania z narzedzi
informatycznych w przedsiebiorstwie,
e okreslié, czy oprogramowanie wykorzystywane w firmie jest dedykowane
indywidualnie do stanowiska lub dla gruby pracownikow,
e rozpoznac narzedzia informatyczne wykorzystywane w systemie obiegu dokumentéw
(w przypadku sredniego lub duzego przedsiebiorstwa),
e rozpoznac role informatykdw w systemie obiegu dokumentow,
e wigczyc sie w prace zespotu pracownikdw przedsiebiorstwa (w zakresie uzgodnionym
z opiekunem praktyk),
e zaprojektowac zadania dla ucznidow symulujgce prace na okreslonych stanowiskach.

Zatozenia organizacyjne praktyk w module ,Narzedzia informatyczne wspierajgce dziatalnos¢
przedsiebiorstwa”

W kazdym przedsiebiorstwie, nawet najmniejszym, znajduje sie komputer z drukarky oraz
oprogramowaniem podtfaczony do Internetu, stuzgcy chociazby do korespondencji za pomocg poczty
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elektronicznej. W wiekszych przedsiebiorstwach mozemy zaobserwowaé oprogramowanie
rozproszone na stanowiskach komputerowych do elektronicznego obiegu dokumentéw, ktére utatwi
realizacje zadan pracownikéw oraz zcentralizuje dane na serwerach. Nalezy zwrdci¢ uwage, iz im
wieksze przedsiebiorstwo, tym wiecej pracy dla informatyka. Nauczyciel odbywajgcy praktyke w
przedsiebiorstwie, obserwujgc wdrozone systemy elektroniczne, bedzie miat mozliwos¢ poznania
zastosowan nowych technologii oraz uzupetnienia wtasnych brakéw w wiedzy.

Przyktadami takich systeméw moga byc¢ chociazby systemy do obstugi banku, ZUS-u,
zamoéwien. Funkcjonowanie takich instytucji bez wsparcia tych systemoéw informatycznych wydaje sie
w dzisiejszych czasach niemozliwe.

Nauczyciel zapozna sie nie tylko z narzedziami informatycznymi typu pakiety biurowe, ale
rowniez z oprogramowaniem specjalistycznym wykorzystywanym przez dziat IT i z narzedziami
elektronicznymi niezbednymi do pracy na danym stanowisku np. multimetr, reflektometr.

Rozpoznanie narzedzi w przedsiebiorstwie IT utatwi przedstawiony ponizej diagram z
podziatem na rodzaj prowadzonej dziatalnosci. Przedstawiono w nim profile dziatalnosci réznych
przedsiebiorstw oraz zobrazowano kluczowe grupy narzedzi wspomagajgce prace firmy. W
ponizszych grupach mozna wyodrebnic¢ takze poszczegdlne stanowiska pracy w firmie IT.
Przyktadowe wykorzystywanie narzedzi informatycznych z podzialem na przedsiebiorstwa
informatyczne
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Czas realizacji: 2 dni - 16 godzin

Przebieg praktyk w module , Narzedzia informatyczne wspierajgce dziatalnos¢ przedsiebiorstwa”

1. Rozpoznanie oprogramowania podstawowego zainstalowanego na stacjach
klienckich:

systemy operacyjne na stanowiskach komputerowych oraz architektura sprzetowa tych
stanowisk,

rodzaje pakietow biurowych wykorzystywanych w przedsiebiorstwie,

sposoby aktualizacji systemow operacyjnych i oprogramowania,

sposoby zabezpieczania stanowisk przed nieautoryzowanym dostepem do zasobdw,
oprogramowanie antywirusowe stosowane na stanowiskach komputerowych,

sposoby tworzenia i zabezpieczenia kopii zapasowych,

administrowanie zasobami przez osoby odpowiedzialne w firmie,

rodzaje licencji wykorzystywanych w przedsiebiorstwie.

2. Rozpoznanie oprogramowania specjalistycznego dedykowane dla informatykdw:

aplikacje przeznaczone dla projektantow, serwisantow, wdrozeniowcdéw, programistow i
grafikéw komputerowych,

rola administratora oprogramowania,

licencjonowanie oprogramowania,

wymagania sprzetowo-programowe stanowisk komputerowych,

aplikacje jednostanowiskowe i rozproszone dziatajgce z wykorzystaniem sieci LAN w
przedsiebiorstwie.

Przyktadowo firma zajmujgca sie inzynierig oprogramowania w swojej dziatalnosci projektowe;j

bedzie wykorzystywaé gotowe zestawy bibliotek (Framework) programistycznych typu Open
Source lub komercyjne.

3. Rozpoznanie oprogramowania specjalistycznego dedykowane dla innych

pracownikéw przedsiebiorstwa:

oprogramowanie wspomagajgce gtdwne procesy firmy, np. ksiegowos¢, kadry, dziat
zapotrzebowania i inne,

sposoby korzystania z ww. oprogramowania (lokalne, sieciowe),

sposoby przechowywania danych (lokalne, sieciowe)

wspotpraca programdw z urzadzeniami peryferyjnymi.

4. Rozpoznanie narzedzi do diagnostyki i naprawy urzgdzen technologii IT:

walizki narzedziowe,
oprogramowanie diagnostyczne,
urzadzenia diagnostyczne (np. multimetr, reflektometr).

5. Rozpoznanie systemow obiegu dokumentéw (jesli sg):

przyjmowanie dokumentéw (np. zamdwien),
tworzenie dokumentéw wewnetrznych,

procesy przeptywu dokumentow wewnatrz firmy,
przechowywanie i archiwizacja dokumentow,
rozpowszechnianie informacji poprzez system,
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e procesy niszczenia archiwéw,
e rola administratora systemu obiegu dokumentdw,
e procedura postepowania w przypadku utraty danych, awarii stacji roboczej,
e sposoby zabezpieczen.
6. Wykonywanie zadan zawodowych uzgodnionych z opiekunem praktyk.
7. Wykonanie zadan dla uczniéw symulujgcych prace na okre$lonych stanowiskach.

Rola opiekuna
e prezentacja stanowisk komputerowych wraz z uzywanym oprogramowaniem,
e prezentacja oprogramowania wykorzystywanego w przedsiebiorstwie,
e prezentacja niezbednych kwalifikacji do pracy z danym oprogramowaniem,
e prezentacja sposobu obiegu dokumentéw w przedsiebiorstwie i uzytych do tego celu
narzedzi.

Przewidywane efekty

e Wypetniony arkusz obserwacji dokumentujacy (zat. 3):
a. poznanie narzedzi informatycznych wykorzystywanych w przedsiebiorstwie,
b. rozpoznanie praktycznego wykorzystania oprogramowania przez informatyka,
c. rozpoznanie wspotpracy na linii informatyk-uzytkownik,
d. rozpoznanie rél pracownikéw w dziale IT,
e. powigzania odpowiednich rozwigzan informatycznych,
f.  poznanie nowych technologii w zakresie inzynierii oprogramowania.

e Element wykonanego zadania zawodowego.
e Przyktadowe zadania dla uczniéw symulujace rzeczywiste zadania zawodowe na
zaobserwowanych stanowiskach.

Pytania podsumowujace
1. Jako role odgrywa oprogramowanie w przedsiebiorstwie oraz jak funkcjonuje na
poszczegdlnych stanowiskach?
Jakie wymagania sprzetowe powinna spetniac stacja robocza?
W jaki sposdb zabezpieczone sg stacje klienckie?
Jak sg przechowywane kopie zapasowe uzytkownikéw?
Jak sg przechowywane licencje i no$niki danych?
Jak jest realizowane dystrybuowanie aktualizacji systeméw operacyjnych i oprogramowania?

No vk wnN

Sposdb realizacji i wdrozenie systemoéw obiegu dokumentow. Jakie narzedzia informatyczne
zostaty wykorzystane w tym celu? Rola informatyka w takim systemie. Korzysci wynikajace z
zastosowania elektronicznego obiegu dokumentu. Otwartosé systemu — mozliwos$é ingerencji
w system — wprowadzanie zmian.
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2.3 Modut: Znaczenie sieci lokalnej i rozlegtej w przedsiebiorstwie

Cele

Praktyki w module ,Znaczenie sieci lokalnej i rozlegtej w przedsiebiorstwie” majg na celu
zapoznanie praktykanta z sieciag komputerowg oraz zastosowaniami technologii internetowych w
przedsiebiorstwie oraz zmotywowanie go do zaprojektowania zadan zawodowych dla ucznidw,
ktérych tematyka bedzie symulowata prace na okreslonych stanowiskach pracownikéw
odpowiedzialnych za funkcjonowanie sieci lokalnej i rozlegtej w przedsiebiorstwie.

W szczegdlnosci zaktada sie, ze nauczyciele odbywajacy praktyke powinni:

e rozpoznaé firmowa sie¢ komputerowg,

e rozpoznaé technologie internetowe stosowane w przedsiebiorstwie,

e dokona¢ analizy praktycznego  wykorzystania  sieci komputerowej w
przedsiebiorstwie,

e rozpoznac topologie sieci w przedsiebiorstwie,

e rozpoznad sprzet sieciowy wykorzystywany w przedsiebiorstwie,

e rozpozna¢ architekture sprzetowo-programowa serwerow,

e dokonac analizy sposobu wykorzystywania zasobdw i ustug sieciowych,

e rozpoznaé¢ sposdb gromadzenia i przechowywania danych przez pracownikdw
przedsiebiorstwa,

e rozpoznac sposoby i metody zapobiegania zagrozeniom wynikajgcym z wykorzystania
sieci LAN i WAN w przedsiebiorstwie,

e zapozna¢ sie z narzedziami i rozwigzaniami, ktére sg stosowane do projektowania
i tworzenia nowoczesnych stron internetowych,

e dokonac analizy korzysci wynikajacych z posiadania firmowej domeny oraz serwera,

e wigczyc sie w prace zespotu pracownikéw przedsiebiorstwa (w zakresie uzgodnionym
z opiekunem praktyk),

e zaprojektowac zadania dla ucznidow symulujgce prace na okreslonych stanowiskach.

Zatoienia organizacyjne praktyk w module ,Znaczenie sieci lokalnej i rozlegtej
w przedsiebiorstwie”
Czasy bez dostepu komputera do sieci Internet minety bezpowrotnie. Obecnie wszystkie systemy
operacyjne sg systemami sieciowymi. Sie¢ komputerowa ma bardzo duze znaczenie w kazdym
przedsiebiorstwie. Istotne stajg sie tutaj zagrozenia wynikajgce z korzystania z sieci i ustug sieciowych
w przedsiebiorstwie. Nalezy rédwniez skupi¢ uwage na sposéb wykorzystania sieci do przeptywu
informacji, sposoby zabezpieczen fizycznych i logicznych stacji roboczy oraz serweréow. Wazng role
odgrywajg tu takze akty normatywne obowigzujgce w przedsiebiorstwie dotyczace systemoéw
informatycznych.
Okreslenie korzysci wynikajgcych z zastosowania sieci komputerowej w przedsiebiorstwie:

1. wspdtuzytkowanie sprzetowych zasobéw sieci (drukarki itp.),

Projekt , www.edukacja-informatyka.pl”
wspotfinansowany ze srodkow Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego



KAPITAt LUDZKI S/EK‘LLSY nsunorsen [,

* *
NARODOWA STRATEGIA SPOJNOSCI FUNDUSZ SPOLECZNY o

wspotuzytkowanie baz danych,
wspotuzytkowanie programéw i plikow,
poczta elektroniczna,

utatwienie zarzgdzaniem zasobami,

o vk wnN

zarzadzanie zdalne stacjami roboczymi przez administratora.

Okredlenie sposobdw wykorzystania technologii internetowych w przedsiebiorstwie. Przyktady
zastosowan to:
1. stronainternetowa przedsiebiorstwa w celach promocyjnych i marketingowych,
2. wykorzystanie witryn internetowych do wewnetrznej wymiany dokumentéw na poziomie
intranetu lub Internetu pomiedzy oddziatami przedsiebiorstwa,
3. dostep do poczty firmowej przez strone internetows itp.

Duzjg zaletg technologii internetowych jest fakt ich niezaleznosci od sprzetu i oprogramowania.
Ponizej zostaty przedstawione poglagdowe schematy sieci teleinformatycznej dla matych (rys. A) i
wiekszych przedsiebiorstw (rys. B).

Na rysunku A wida¢, ze przedsiebiorstwo korzysta z zewnetrznych serwerdw poczty jak i www.
Pracownicy we wiasnym zakresie przechowujg dane magazynujgc je na wtasnych komputerach lub
urzgdzeniach przenosnych. Urzadzenie aktywne sieci LAN jest urzadzeniem uniwersalnym
wyposazonym w router, switcha, WiFi, firewall. W przypadku wiekszych przedsiebiorstw (rys. B)
farma serwerdw znajduje sie w budynku firmy. Za obstuge i administracje serwerowni odpowiedzialni
sg pracownicy przedsiebiorstwa. Funkcje uniwersalnego routera, tak jak przedstawia rysunek,
przejmujg osobne urzadzenia sieciowe.
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Rysunek B. Przyktadowy schemat sieci komputerowej w wiekszych przedsiebiorstwach.

N

)

@
E
8

S
Technicy

@ @ Przedstawiciele handiowi

0 U

Marketing Projektancii

&

Yoo bbbl

S

Czas realizacji: 2 dni - 16 godzin

Przebieg praktyk w module ,,Znaczenie sieci lokalnej i rozlegtej w przedsiebiorstwie”
1. Analiza nastepujacych zagadnien w zakresie:
e technologia i topologia sieci komputerowej w przedsiebiorstwie:
— dokumentacja techniczna sieci komputerowej w przedsiebiorstwie,
— standardy sieciowe wykorzystywane w przedsiebiorstwie,
— pomieszczenia, szafy, w ktérych zainstalowany jest sprzet sieciowy tj.: przetacznik,
router, serwer itp.
— regulamin dostepu do sieci komputerowej w przedsiebiorstwie,
— opcje skalowania i rozbudowy infrastruktury IT w przedsiebiorstwie,
— skutki przestojéw wywotanych awarig sieci,
— procedury postepowania w przypadku awarii;
e urzadzenia aktywne sieci LAN:
— urzadzenia sieciowe wykorzystywane w przedsiebiorstwie (w jakich warstwach
sieciowych pracuja),
— konfiguracja urzadzen sieciowych (router, przetacznik, firewall itp., kto
w przedsiebiorstwie jest za to odpowiedzialny),
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sposéb dostepu do sieci publicznej (w jaki sposdb urzadzenia sieciowe
zabezpieczajg sie¢ LAN przed nieautoryzowanym dostepem do zasobdéw
z zewnatrz),

konfiguracja i zabezpieczenia sieci WiFi w przedsiebiorstwie,

wykorzystanie komunikacji tunelowanej VPN,

bezpieczenstwo i monitorowanie sieci w przedsiebiorstwie,

odpowiedzialno$é administratora;

e rola serwerdw w przedsiebiorstwie:

lokalizacja serwerdw w przedsiebiorstwie (czy jest to budynek firmy czy moze

dedykowane serwery w Internecie),

ustugi Swiadczone przez serwery (poczta elektroniczna, serwer www, serwer

domenowy, serwer danych, serwer wydruku, serwer plikéw, serwer bazodanowy),

systemy sieciowe udostepniajgce ustugi w sieci,

sposoby zasilania awaryjnego UPS w serwerowni,

specyfikacja techniczna serwerdw,

ochrona danych pod katem ich utraty oraz nieautoryzowanego dostepu:

o rozwigzania sprzetowe wykorzystane do tego celu (RAID, redundancja
serwerdw itp.),

o rozwigzania programowe (reguty dostepowe w routerze, firewall, odpowiednia
konfiguracja systeméw serwerowych);

e stacje klienckie w sieci komputerowej:

sposdb pracy w sieci (grupa robocza lub domena),

uprawnienia dostepu do ustug na stacjach klienckich,

miejsce przechowywania danych uzytkownikéw (serwer, stacja robocza, pamiec
przenosna),

sposoby aktualizacji systemow operacyjnych i oprogramowania antywirusowego,
sposoby zarzgdzania (monitorowania) stacjami roboczymi z poziomu serwera,
codzienna obstuga stacji roboczych oraz sieci;

e strona internetowa w przedsiebiorstwie:

administrowanie serwerem www:

lokalizacja serwera - wiasny serwer czy hosting zewnetrzny,

architektura sprzetowa,

system operacyjny,

system bazodanowy,

niezbedne ustugi (procesy) na serwerze do poprawnego dziatania strony www,
bezpieczenstwo i sposoby zabezpieczen serwera,

kopie zapasowe plikdw i bazy danych,

aktualizacja strony www przez administratora,

O O O O 0O 0O 0 0 O

aktualizacja tresci przez uzytkownika;
projektowanie i tworzenie stron www:
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analiza wymagan i funkcjonalnosci,
zastosowanie istniejgcych technologii w procesie projektowania i tworzenia
witryny,
o zastosowanie baz danych,
o zastosowanie narzedzi graficznych;
2. Wykonywanie zadan zawodowych uzgodnionych z opiekunem praktyk;
3. Wykonanie zadan dla ucznidw symulujgcych prace na okreslonych stanowiskach.

Rola opiekuna
e prezentacja sieci komputerowej w przedsiebiorstwie,
e przedstawienie regulaminu korzystania z sieci komputerowej w przedsiebiorstwie,
e prezentacja zastosowania technologii webowych w przedsiebiorstwie.

Przewidywane efekty:
e Wypetniony arkusz obserwacji dokumentujacy (zat. 4, 5):
a. metody zabezpieczen informacji w przedsiebiorstwie,
b. znaczenie sprzetu sieciowego i urzadzen peryferyjnych w przedsiebiorstwie,
c. rozpoznanie roli serwerdw i ich ustug,
d. rozpoznanie wspétpracy na linii informatyk-uzytkownik,
e. praktyczne wykorzystanie baz danych,
f. praktyczne wykorzystanie jezykéw programowania z wykorzystaniem obiektowosci w
technologiach internetowych,
g. projektowanie i wdrazanie witryn internetowych,
h. sposoby wykorzystania wielu technologii internetowych i taczenia ich w jedna catosé,
i. poznanie nowych technologii w zakresie technik webowych,
j. rola pracownika przedsiebiorstwa lub zleceniodawcy w tworzeniu i dalszym rozwoju
aplikacji webowych.
e Element wykonanego zadania zawodowego;
e Przyktadowe zadania dla ucznidw symulujgce rzeczywiste zadania zawodowe na
zaobserwowanych stanowiskach.

Pytania podsumowujace
1. Jakie czynniki mogg wptynac¢ na zagrozenia sieci w przedsiebiorstwie?
Co mdgtbys zrobic, aby twoja szkota miata lepszg sie¢ komputerows, lepsze zabezpieczenia?
Jakie zabezpieczenia sieciowe sg stosowane w przedsiebiorstwie?
Jaka role odgrywa administrator sieci, jakg ma odpowiedzialnos$¢?
Jak wyglada biezgca obstuga sieci komputerowej w przedsiebiorstwie?
Czy w przedsiebiorstwie znajduje sie serwer domenowy, jesli tak, to jaka jest jego rola?
Czy w przedsiebiorstwie wykorzystuje sie sie¢ WiFi, w jaki sposéb jest zabezpieczona?

N A WwWN

Jak wyglada dostep do ustug sieciowych, takich jak: www, poczta?
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9. Czy przedsiebiorstwo posiada wtasne serwery czy korzysta z ustug firm zewnetrznych?

10. Do jakich ustug sieciowych majg dostep uzytkownicy?

11. Sposoby przechowywania kopii zapasowych dokumentéw uzytkownika.

12. Aktualizacje systemdw operacyjnych i oprogramowania.

13. Jaka funkcje spetnia strona internetowa w przedsiebiorstwie, kto jest za nig odpowiedzialny

pod wzgledem moderowania i administracji?

2.4 Modut: Kompetencje pracownikbw na stanowiskach
informatycznych
Cele

Nauczyciel powinien:

dokonac¢ identyfikacji kompetencji zawodowych pracownikéw przedsiebiorstwa
koniecznych do wykonywania zadan zawodowych z wykorzystaniem IT na
poszczegdblnych stanowiskach pracy,

dokonac identyfikacji kompetencji interpersonalnych pracownikéw przedsiebiorstwa
koniecznych do wykonywania zadan zawodowych (np. pracy w zespole, analitycznego
i kreatywnego myslenia, dobrego komunikowania sie),

poréwna¢ kompetencje wymagane przez pracodawce zzapisami podstawy
programowej (weryfikacja zapisow podstawy programowej w obliczu rzeczywistych
wymagan rynku pracy),

dokona¢ analizy ksztattowanych umiejetnosci ucznidw po zakonczeniu procesu
ksztatcenia w zawodzie technika informatyka,

poréwna¢ kompetencje absolwenta szkoty ksztatcgcej w zawodzie technika
informatyka z rzeczywistymi wymaganiami przedsiebiorstwa,

zidentyfikowa¢ ,luki kompetencyjne”, czyli umiejetnosci, ktérych brakuje
absolwentowi szkoty ksztatcgcej w zawodzie technika informatyka,

dokona¢ analizy wfasnego przygotowania merytorycznego do prowadzenia
ksztatcenia w zawodzie technika informatyka,

zaplanowa¢ wtasne doskonalenie w kontekscie efektywniejszej organizacji ksztatcenia
w zawodzie technika informatyka,

dokona¢ analizy wyposazenia szkdét w kontekscie zaplanowania zmian w organizacji
ksztatcenia technika informatyka

Zatozenia organizacyjne praktyk w module ,Kompetencje pracownikdbw na stanowiskach

informatycznych”
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Modut ,Kompetencje pracownikédw na stanowiskach informatycznych” powinien umozliwié
nauczycielowi, w wyniku wnikliwej obserwacji zadan wykonywanych przez pracownikéw
przedsiebiorstwa na stanowiskach informatycznych, rozpoznaé ich kompetencje konieczne do
wykonywania zadan na tych stanowiskach. Nauczyciel w tym module wykorzystuje informacje, ktore
uzyska we wczesniejszych modutach, w ktérych rozpozna zaréwno oprogramowanie stosowane w
przedsiebiorstwie, jak i jego strukture sieciowa. W obu poprzednich modutach nauczyciel dokona
obserwacji konkretnych stanowisk pracy, do ktérych mogg byé przypisani pracownicy o okreslonych
kompetencjach. Dalsza analiza problemu powinna skupi¢ sie na wyszukaniu tych kompetencji,
ktorych brakuje absolwentowi szkoty ksztatcgcej w zawodzie technika informatyka lub w zawodach
pokrewnych. W tym celu nauczyciel powinien dokona¢ wnikliwej analizy podstawy programowej
ksztatcenia technika informatyka oraz samego procesu ksztatcenia w macierzystej szkole. W
szczegblnosci powinien zwrdéci¢ uwage na mozliwosc:

e modyfikacji tresci ksztatcenia,

e doskonalenia wtasnych umiejetnosci,

e modernizacji wyposazenia stanowisk dydaktycznych,

o modyfikacji stosowanych strategii dydaktycznych,

e organizacji dodatkowych zajeg,

e organizacji stanowisk dydaktycznych odzwierciedlajgcych stanowiska wystepujace

w przedsiebiorstwie wspotpracujgcym ze szkoftg,

e organizacji innych dziatan edukacyjnych.

Czas realizacji: 2 dni - 16 godzin.

Przebieg praktyk w module ,,Kompetencje pracownikéw na stanowiskach informatycznych”

1. Rozpoznanie kompetencji pracownikdw przedsiebiorstwa wykorzystujacych IT.

2. Analiza zapisow podstawy programowej ksztatcenia technika informatyka.

3. Poréwnanie kompetencji pracownika zatrudnionego na stanowisku technika
informatyka z przygotowaniem absolwenta szkoty ksztatcgcej w tym zawodzie,.
Sporzadzenie listy luk kompetencyjnych.

5. Analiza przyczyn powodujgcych powstanie luk kompetencyjnych — weryfikacja
procesu ksztatcenia.

6. Planowanie zmian w procesie ksztatcenia.

Planowanie doskonalenia wtasnych umiejetnosci.

8. Weryfikacja zaprojektowanych zadan przez nauczyciela i opiekuna praktyk lub

wyznaczonych do wspdtpracy specjalistow.

Rola opiekuna
e prezentacja stanowisk pracy przedsiebiorstwa,
e udostepnienie karty stanowisk pracy i powigzan miedzy nimi,
e angazowanie specjalistow IT do udzielenia wywiadu nauczycielowi,
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e konsultowanie wszelkich watpliwosci nauczyciela w rozpoznaniu wfasciwych
kompetencji pracownikéw,

e wspdtpraca z nauczycielem w zakresie weryfikacji zidentyfikowanej listy luk
kompetencyjnych absolwentéw szkoty ksztatcgcej w zawodzie technika informatyka.

Przewidywane efekty:
e wypetniony arkusz analizy podstawy programowej (zatgcznik 6 czes¢ a),
e wypetniony arkusz dziatan przystosowujgcych szkote (zatgcznik 6 czesé b),
e wypetniony arkusz dziatan doskonalgcych nauczyciela (zatacznik 6 czesé c),
e lista luk kompetencyjnych,
e analiza przyczyn powstania luk kompetencyjnych.

Pytania podsumowujace

1. Jakie kompetencje zawodowe posiadajg pracownicy przedsiebiorstwa na stanowiskach
informatycznych?

2. Jakie kompetencje zawodowe posiadajg absolwenci szkoty, w ktdrej jest zatrudniony
nauczyciel odbywajgcy praktyke w przedsiebiorstwie?

3. Jakie luki kompetencyjne wystepujg w ksztatceniu w zawodach informatycznych i
pokrewnych w szkole, w ktdrej zatrudniony jest nauczyciel odbywajgcy praktyke w
przedsiebiorstwie?

4. Jakie dziatania nalezy podja¢, aby zminimalizowad luki kompetencyjne?

5. W jakim zakresie powinien doskonali¢ swoje umiejetnosci nauczyciel odbywajacy praktyke w
przedsiebiorstwie?

2.5 Modut: Projekty realizowane w przedsiebiorstwie

Cele
Praktyki w module ,,Projekty realizowane w przedsiebiorstwie” majg na celu rozpoznanie projektow
realizowanych, jak i zakonczonych przez przedsiebiorstwo.
W szczegdlnosci nauczyciele odbywajgcy praktyke powinni:

e zidentyfikowa¢ zadania zwigzane z wykorzystaniem IT w przedsiebiorstwie,

e okresli¢ powigzania pomiedzy zadaniami poszczegdlnych stanowisk pracy,

e rozpoznac efekty pracy na poszczegdlnych stanowiskach,

e rozpoznac realizowane i zakoriczone projekty w przedsiebiorstwie.
Ponadto zakfada sie aktywny udziat nauczyciela w realizacji wybranego projektu w przedsiebiorstwie
w roli uzgodnionej z opiekunem praktyk. Opierajac sie na zdobytych doswiadczeniach nauczyciel
powinien:

Projekt , www.edukacja-informatyka.pl”
wspotfinansowany ze srodkow Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego



KAPITAL LUDZKI :/EK'LLSY maneunoressn [

* *
NARODOWA STRATEGIA SPOJNOSCI FUNDUSZ SPOLECZNY *px

e wygenerowac zadania zawodowe dla ucznidw w postaci ¢wiczen do indywidualnego
wykonania i projektow dla zespotdw uczniowskich,

e zaprojektowaé¢ warunki do ksztattowania przez ucznidw umiejetnosci twodrczego
rozwigzywania zadan indywidualnie i w grupie w kontekscie ich przydatnosci na rynku

pracy.

Zatozenia organizacyjne praktyk w module ,,Projekty realizowane w przedsiebiorstwie”
Modut ,Projekty realizowane w przedsiebiorstwie” powinien umozliwi¢ nauczycielowi w wyniku
wnikliwej obserwacji $rodowiska pracy rozpoznanie funkcjonowania przedsiebiorstwa od strony
wykonywania przez pracownikéw odpowiednich zadan na odpowiednich stanowiskach pracy oraz
zadan realizowanych przez zespoty pracownikéw w ramach realizowanych projektéw. Obserwacja i
aktywny udziat w pracach tych zespotéw powinny zaowocowaé zestawem zaprojektowanych przez
nauczyciela zadan dla ucznidw w postaci ¢wiczen i/lub projektéw, do rozwigzania ktérych bedg
konieczne umiejetnosci wymagane przez przedsiebiorstwo. Zadania te mogga dotyczy¢:
e zastosowania jednego narzedzia (np. sposobu raportowania danych w arkuszu
kalkulacyjnym),
e rozwigzan sieciowych, systemowych lub sprzetowych,
e tworzenia kart projektéw z zastosowaniem wielu narzedzi (np. tworzenie nowych
rozwigzan stron internetowych przez zespdt sktadajgcy sie z programisty, grafika
i specjalisty od baz danych),

zastosowania specjalistycznego oprogramowania koniecznego do funkcjonowania
okreslonego przedsiebiorstwa,

ochrony danych zgromadzonych na serwerach przedsiebiorstwa,

projektowania marketingu internetowego przedsiebiorstwa.
Podczas praktyk w ramach tego modufu nalezy nauczycielowi zwrdéci¢ szczegdlng uwage na duze
prawdopodobienstwo popetniania btedéw w trakcie realizacji projektu. Zadaniem nauczyciela jest
zaobserwowanie i wychwycenie dziatan korygujgcych, minimalizujgcych skutki popetnianych btedéw
oraz zachowan wspodtpracujacych nad projektem osdb.
Nauczyciel dokonujgcy obserwacji w tym module powinien zwrdci¢ uwage na cykl typowych etapow
podczas realizacji projektu. Na przyktad wykonanie systemu IT na indywidualne zamédwienie
przebiega w nastepujacych gtéwnych etapach:

1. Analiza wymagan,
Projekt,
Implementacja,
Testowanie,
Wdrozenie,

o v s wN

Sprawowanie opieki nad efektem projektu.

Czas realizacji: 2 dni - 16 godzin.
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Przebieg praktyk w module ,,Projekty realizowane w przedsiebiorstwie”

1.
2.

Rozpoznanie zadan realizowanych przez firme dotyczgcych wykorzystania IT;
Rozpoznanie narzedzi informatycznych wykorzystywanych do wykonywania zadan
zawodowych;

Rozpoznanie specyfiki pracy zespotowej podczas realizacji projektu (okreslenie
powigzan odpowiedzialnosci za wykonywanie okreslonych zadan jednostkowych);
Analiza nastepujacych zagadnien wynikajacych z obserwacji realizowanych projektow:

e cykl zycia projektu (produktu),

e harmonogram projektu,

e branza, dla ktérej wykonywane s3 projekty,

e sposoOb zarzadzania projektem,

e analiza wymagan,

e analiza ryzyka,

e testowanie oprogramowania,

e narzedzia wykorzystywane do wspomagania projektowania CASE,

e notacji UML,

e Srodowiska programistyczne,

e jezyki programowania,

e techniki modelowania obiektowego;

Witaczenie sie do pracy zespotu w uzgodnionym zakresie;

Zweryfikowanie oprogramowania bedgcego na wyposazeniu szkoty w aspekcie
wykonywania przez ucznidw zaplanowanych zadan zawodowych odwzorowujgcych
funkcjonowanie przedsiebiorstwa;

Zaprojektowanie ¢éwiczen dla uczniéw opierajgc sie na istniejgcym w szkole
oprogramowaniu lub nowe oprogramowanie mozliwe do zainstalowania w szkole lub
dostepne on-line w sieci Internet;

Opracowanie kart projektu (wedtug zataczonego wzoru), do realizacji ktérych
powinny zosta¢ powotane zespoty uczniowskie zfozone z ucznidw petnigcych
okreslone funkcje w projekcie;

Weryfikacja zaprojektowanych zadan przez nauczyciela i opiekuna praktyk lub
wyznaczonych do wspotpracy specjalistow.

Rola opiekuna

prezentacja dziatan przedsiebiorstwa w kontekscie realizowanych projektow,
uzgodnienie roli nauczyciela w realizacji projektu,

wspotpraca z nauczycielem w zakresie weryfikacji zaprojektowanych przez niego
zestawu zadan i kart projektéw.

Przewidywane efekty:
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e wypetniony arkusz obserwacji dokumentujgcy (zat. 8):

cykl zycia projektu - etapowos¢,

modelowanie systemow informatycznych - diagramy,

dobér pracownikéw do projektéw (kompetencije),

praktyczne wykorzystanie technologii informatycznej,

praktyczne wykorzystanie jezykdw programowania z wykorzystaniem obiektowosci,
praktyczne wykorzystanie zasobdw sprzetowych,

sposoby wykorzystania wielu technologii i tgczenia ich w jedng catosé,

procedury testowania i wdrozenia systemu,

praca w zespole IT,

rozpoznanie nowych technologii;

e zestawy zadan lub/i karty projektéw dla ucznidw (zat. 7).

Pytania podsumowujace
1. Jakie projekty realizowane sg w przedsiebiorstwie?

vk wN

W jakich etapach realizowane s3 projekty?

W jak licznych zespotach realizowane sg projekty?

Jaka role w projektach odgrywajg poszczegdlni pracownicy przedsiebiorstwa?

Jakg role w realizowanych dziataniach odgrywa nauczyciel odbywajgcy praktyke w

przedsiebiorstwie?

6. Jakie zadania symulujgce dziatanie przedsiebiorstwa mozna zaprojektowac dla uczniow?

2.6 Modut: Podsumowanie praktyk

Cele

Podstawowym celem modutu ,Podsumowanie praktyk” jest ze strony opiekuna praktyk

podsumowanie dziatan nauczyciela, a w szczegdlnosci:

e dokonanie analizy wnioskdw wynikajgcych z obserwacji nauczyciela rozpoznajgcego

specyfike pracy przedsiebiorstwa,

e dokonanie analizy efektéw wynikajgcych ze zrealizowanego przez nauczyciela zadania

zawodowego.

Jednoczesnie celem jest rowniez podsumowanie wtfasnych dziatan przez nauczyciela. W

szczegdblnosci nauczyciel powinien:

e zaprezentowal zaplanowane dziatania zmierzajgce do poprawy efektywnosci

ksztatcenia przysztego technika informatyka, ktére mogg dotyczyé np.:

O

O

(@]

zmian w organizacji procesu ksztatcenia,
zmian strategii dydaktycznych,
doposazenia szkoty,

organizacji zaje¢ pozaszkolnych,
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o doskonalenia nauczycieli,
o realizacji wraz z firmg wspdlnych przedsiewzie¢ (konkurséw, wycieczek,
prelekcji, praktyk);
e oceni¢ przydatnosé praktyk w zakresie wspierania jego dziatarn dydaktycznych;
e oceni¢ witasng role w wykonywaniu zadan zawodowych w przedsiebiorstwie.

Zatozenia organizacyjne praktyk w module ,Podsumowanie praktyk”

Modut ,Podsumowanie praktyk” powinien umozliwi¢ nauczycielowi wykonanie wraz
z zespotem specjalistéw IT przedsiebiorstwa planu wspdlnych dziatan zmierzajgcych do lepszego
przygotowania przysztych technikéow informatykéw na potrzeby rynku pracy. Ponadto jest to modut
konczacy praktyki, podczas ktérych powinna odby¢ sie prezentacja osiggnieé nauczyciela — uczestnika
praktyk. W podsumowaniu swoich praktyk nauczyciel powinien zaprezentowaé¢ wnioski wynikajace z
obserwacji specyfiki dziatania przedsiebiorstwa, autorefleksje na temat wykonanego zadania
zawodowego oraz zaplanowane zmiany w prowadzonym przez siebie procesie ksztatcenia w
zawodzie technika informatyka lub zawodach pokrewnych.

Czas realizacji: 1 dzien - 8 godzin
Przebieg praktyk w module ,,Podsumowanie praktyk”

1. Powotanie zespotu wspoéttworzgcego plan dziatan zmierzajgcych do poprawy efektow

ksztatcenia technika informatyka;

2. Opracowanie planu dziatan zmierzajacych do poprawy efektédw ksztatcenia technika
informatyka;
Wykonanie prezentacji podsumowujacej przez nauczyciela — uczestnika praktyk;
Prezentacja osiggnieé nauczyciela uczestniczacego w praktykach;
Podsumowanie osiggnie¢ nauczyciela przez opiekuna praktyk;

o v kW

Zakonczenie praktyk.

Rola opiekuna
e udziat w pracach nad planowaniem dziatan zmierzajgcych do poprawy efektéw
ksztatcenia technika informatyka,
e podsumowanie efektdw wykonanych zadan zawodowych przez nauczyciela,
e obserwacja prezentacji nauczyciela.

Przewidywane efekty:
e plan dziatain zmierzajgcych do poprawy efektow ksztatcenia technika informatyka,
e prezentacja osiggnie¢ nauczyciela.

Pytania podsumowujace
1. Jakie dziatania zamierza podja¢ nauczyciel po zakonczeniu praktyk?
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2. Jaka role odegraty praktyki w kontekscie projektowanych zmian w procesie ksztatcenia?

3. W jaki sposéb nauczyciel ocenia wtasne zaangazowanie w prace zespotu pracownikdéw

przedsiebiorstwa?

3. Ewaluacja programu praktyk

Ewaluacja programu praktyk ma na celu odpowiedzie¢ na pytanie, czy zorganizowane praktyki dla

nauczycieli spowodowaty osiggniecie zatozonych celéw.

Nalezy zwrdci¢ uwage, iz w wyniku odbytych praktyk zatozono osiggniecie celéw nie tylko
bezposrednio po ich zakonczeniu, ale zaplanowane dziatania miaty spowodowac efektywniejsze

ksztatcenie technika informatyka w macierzystej szkole nauczyciela odbywajgcego praktyki.
Wobec powyzszego proces ewaluacji nalezy podzieli¢ na dwa etapy:

1. Etap | ewaluacji praktyk nastgpi bezposrednio po ich zakoriczeniu. Zostang w nim

zbadane:
a. oczekiwania nauczyciela uczestniczacego w praktykach,

b. oczekiwania przedstawicieli przedsiebiorstwa odpowiedzialnej za organizacje

praktyk,

c. zatozone programem efekty dziatan nauczyciela we wspodtpracy

specjalistami przedsiebiorstwa.

2. Etap Il ewaluacji praktyk nastgpi dopiero po zakoriczeniu cyklu ksztatcenia uczniéw

przygotowujacych sie do wykonywania zadan technika informatyka.
zbadane:

a. osiggniecia ucznidw w zakresie umiejetnosci, ktore zostaty przez nauczyciela

okreslone jako ,luki kompetencyjne”,

Zostang

b. inne dziatania edukacyjne zaplanowane przez nauczyciela w trakcie praktyk.
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