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Wstep

Niniejsza publikacja Od opracowania do wdrozenia programu dosko-
nalenia zawodowego w przedsiebiorstwach zostata opracowana na potrzeby
projektu Warsztaty i praktyka w zawodzie dydaktyka, realizowanego przez
Polski Dom Kreacji sp. z 0.0. w Katowicach. Projekt jest wspotfinansowany
ze $rodkow Europejskiego Funduszu Spotecznego w ramach Programu Ope-
racyjnego Kapital Ludzki (Priorytet III — Wysoka jako$¢ systemu o$wiaty,
Dziatanie 3.4. Otwarto$¢ systemu edukacji w kontek$cie uczenia si¢ przez
cate zycie, Poddziatanie 3.4.3. Upowszechnianie uczenia si¢ przez cate zycie
— projekty konkursowe).

Polskie szkolnictwo zawodowe od wielu lat boryka si¢ z problemami,
ktore sa wynikiem lekcewazenia zmian gospodarczych zapoczatkowanych
w latach 90. XX wieku. Problemy szkolnictwa zawodowego sa zwigzane takze
z jego dyskredytacja w oczach spoteczenstwa, ktére w zdobyciu wyzszego wy-
ksztalcenia widzi szans¢ na znalezienie dobrze platnej pracy. W zwiazku z tym
duzym powodzeniem ciagle ciesza si¢ humanistyczne kierunki studiow, ktorych
absolwenci nie sg pozadanymi pracownikami na rynku pracy. Istnieje za to duze
zapotrzebowanie na pracownikow $redniego szczebla, wsrod ktorych znajduja
si¢ rowniez absolwenci szkét zawodowych, przyszli pracownicy branz ekono-
mii 1 administracji oraz marketingu i zarzadzania. W zwiazku z powyzszym
szkolnictwo zawodowe wymaga zmian, majgcych na celu poprawe jakosci
ksztalcenia oraz wzrost prestizu tego typu wyksztalcenia w oczach opinii pu-
blicznej. Ma w tym pomoc Program doskonalenia zawodowego w przedsigbior-
stwach, ktorego zasadniczym celem jest poszerzenie umiej¢tnosci oraz podnie-

sienie kwalifikacji 50 nauczycieli oraz instruktorow praktycznej nauki zawodu,




ksztalcacych przysztych pracownikow branz ekonomii i administracji oraz mar-
ketingu i zarzadzania. Cel ten ma zosta¢ osiagnigty dzigki zorganizowaniu cyklu
warsztatow oraz praktyk cigglych w przedsigbiorstwach.

Publikacja jest zrédtem informacji dotyczacych opracowania, wdrazania
oraz oceny Programu doskonalenia zawodowego w przedsiebiorstwach prze-
znaczonego dla nauczycieli przedmiotow zawodowych, ksztatcacych na potrze-
by wymienionych branz. Opracowanie zawiera informacje dotyczace obecnej
sytuacji szkolnictwa zawodowego w Polsce, ksztalcenia ustawicznego nauczy-
cieli 1 funkcjonujacych programéw doskonalenia zawodowego dydaktykéw be-
dacych beneficjentami ostatecznymi projektu. Publikacja jest takze wyczerpuja-
cym zrddlem informacji o zapotrzebowaniu rynku pracy na absolwentow szkot
zawodowych, przysztych pracownikéw sektora marketingowego i zarzadzania
oraz ekonomicznego i administracyjnego.

Opracowanie opiera si¢ na Strategii doskonalenia zawodowego, Programie
doskonalenia zawodowego w przedsiebiorstwach, a takze na raportach: Zapotrze-
bowanie ogolnopolskiego rynku pracy na wykwalifikowanych pracownikow z bran-
Zy ekonomii i administracji oraz marketingu i zarzqdzania, Raporcie z przebiegu
badan eksperckich Foresight i Raporcie z sesji fokusowych z udziatem uczestnikow
praktyk. Wszystkie wymienione publikacje powstaly w ramach projektu Warsztaty
i praktyka w zawodzie dydaktyka.

Niniejsze opracowanie sktada si¢ z o$miu rozdziatow. Pierwszy z nich
stanowi opis celéow oraz dziatan podjetych w ramach projektu Warsztaty i prak-
tyka w zawodzie dydaktyka. Rozdziat drugi zawiera zwigzlg charakterystyke sy-
tuacji szkolnictwa zawodowego w Unii Europejskiej na przyktadzie szkolnictwa
niemieckiego. Zostato to wykorzystane jako tto do przedstawienia problemow
szkolnictwa zawodowego w Polsce. Rozdziat trzeci dotyczy ksztalcenia usta-
wicznego nauczycieli przedmiotow zawodowych ksztalcacych na potrzeby
branz ekonomii i administracji oraz marketingu i zarzadzania. Rozdziatl czwarty

zawiera analizy funkcjonujacych programow doskonalenia zawodowego.



W rozdziale pigtym znajduja si¢ szczegoétowe informacje dotyczace opracowy-
wania, wdrazania, zarzadzania i ewaluacji efektywnosci praktycznego ksztalce-
nia nauczycieli. W rozdziale széstym przedstawiono oceng pilotazowej edycji
wdrozenia programu doskonalenia zawodowego w przedsi¢biorstwach, dokona-
ng przez ekspertow edukacyjnych oraz beneficjentow ostatecznych projektu —
nauczycieli ksztatcacych na potrzeby wymienionych branz. Rozdziat siodmy
zawiera analizy popytu na prace absolwentow szkol zawodowych o profilu
wskazanym w projekcie. W rozdziale 6smym podsumowano do$wiadczenia do-
tyczace opracowywania i wdrazania Programu doskonalenia zawodowego
W przedsiebiorstwach oraz przedstawiono refleksje na temat proponowanych

zmian w szkolnictwie zawodowym.




1. Cele i dziatania podjete w ramach projektu
Warsztaty | praktyka w zawodzie dydaktyka

W tej cze$ci niniejszego opracowania zostang opisane cele oraz dziatania
podjete w ramach projektu Warsztaty i praktyka w zawodzie dydaktyka. Zosta-
nie takze scharakteryzowana grupa docelowa, czyli osoby, do ktorych skiero-

wano opisywany projekt.

1.1. Cele projektu

Projekt Warsztaty i praktyka w zawodzie dydaktyka jest odpowiedzig na
trudng sytuacje¢ szkolnictwa zawodowego w Polsce, wynikajaca z matego zain-
teresowana absolwentéw gimnazjow nauka w szkotach zawodowych. Placowki
tego typu nie cieszg si¢ dobra stawa. Edukacja w nich stala si¢ wrecz deprymu-
jaca dla absolwentow, poniewaz w dzisiejszych czasach posiadanie wyzszego,
anie zawodowego wyksztalcenia jest uznawane za warunek do zapewnienia
sobie dobrej posady. Z tego powodu rynek pracy cierpi na niedostateczng ilos¢
wykwalifikowanych pracownikow $redniego szczebla, czyli absolwentow szkot
zawodowych. Przyczyn takiego stanu rzeczy mozna upatrywaé nie tylko
w pewnego rodzaju ,,nobilitacji” wyzszego wyksztalcenia. Sytuacja ta jest
zwigzana takze z powstaniem w ostatnim czasie wielu prywatnych uczelni wyz-
szych, gdzie selekcja studentow jest duzo mniejsza, a mozliwosci uzyskania dy-
plomu — duzo wieksze. W rezultacie rynek pracy przepetniony jest osobami po-

siadajacymi tytul magistra’. Przyczyn obecnej, zlej sytuacji szkolnictwa zawo-

1 J. Gorniewicz, H. Mizerek (red.), Oferta dydaktyczna szkél zawodowych a regionalny rynek pracy.
Diagnoza potrzeb edukacyjnych szkolnictwa zawodowego a kierunki rozwoju regionalnego rynku pra-
cy, Olsztyn 2010, s. 88-93.



dowego w Polsce mozna dopatrywac si¢ rowniez w opiniach o niskim poziomie

ksztatcenia w tego rodzaju placowkach, a takze w niewystarczajacych kwalifi-

kacjach nauczycieli przedmiotéw zawodowych.

W zwigzku z powyzszym konieczne jest podjecie dziatan takich jak:

podnoszenie kompetencji kadry pedagogicznej ksztatcacej w szko-
fach zawodowych;

wprowadzenie modutowych programoéw nauczania dla poszcze-
gblnych zawodow;

umozliwienie uczniom praktycznej nauki zawodu poprzez nawigza-

nie wspolpracy z samorzadami gospodarczymi oraz pracodawcami.

Jednym ze $rodkow do osiggnigcia tych celow ma by¢ realizacja projek-

tu Warsztaty i praktyka w zawodzie dydaktyka, w ramach ktorego powstat m.in.

Program doskonalenia zawodowego w przedsigbiorstwach, przeznaczony dla

dydaktykow ksztalcenia zawodowego.

Celem ogdlnym projektu jest poszerzenie kompetencji i podniesienie kwali-

fikacji zawodowych okreslonej grupy nauczycieli przedmiotow zawodowych oraz

instruktorow praktycznej nauki zawodu — 28 kobiet i 22 mezczyzn. Nauczyciele ci

ksztalcg na potrzeby sektora administracji 1 ekonomii (17 nauczycielek, 13 nauczy-

cieli) oraz zarzadzania i marketingu (11 kobiet oraz 9 mezczyzn).

Omawiany projekt ma na celu w szczegdlnosci:

podniesienie umiejetnosci praktycznych beneficjentow ostatecznych
— 50 nauczycieli oraz nauczycielek ksztalcacych na potrzeby branz:
administracyjnej, ekonomicznej, marketingowej oraz zarzadzania;

opracowanie innowacyjnych rozwigzan organizacyjnych doty-
czacych podnoszenia kwalifikacji oraz kompetencji nauczycieli
przedmiotow zawodowych 1 instruktorow praktycznej nauki za-

wodu we wspotdzialaniu z pracodawcami;




=  podniesienie wiedzy tych nauczycieli w wyniku wzigcia przez nich
udzialu w warsztatach dotyczacych nowoczesnych metod wykorzy-
stywanych obecnie w przedsigbiorstwach z wymienionych sektorow.

Projekt jest zgodny:

= ze Strategig rozwoju o$wiaty na lata 2001-2013 (z celem: Poprawa
efektywnos$ci systemu ksztalcenia, doskonalenia oraz zatrudnienia
nauczycieli);

=z prawodawstwem krajowym;

= ze Szczegbtowym Opisem Priorytetow Programu Operacyjnego
Kapitat Ludzki III, Planem Dziatania 2010 i Dokumentacjg Kon-
kursowg;

=z wytycznymi Narodowych Strategicznych Ram Odniesienia w za-
kresie kierunku rozwoju: Rozwo6j zasobow ludzkich kapitatu spo-

fecznego.

1.2. Grupa docelowa

Projekt zostal opracowany dla nauczycieli, reprezentowanych w pro-
jekcie przez 50 nauczycieli przedmiotow zawodowych i instruktorow prak-
tycznej nauki zawodu. Stanowig oni grupe docelowg projektu. Osoby te pracu-
ja w technikach, liceach profilowanych oraz szkotach policealnych, ksztatca-
cych na potrzeby branz ekonomicznej i administracyjnej oraz marketingu
i zarzadzania.

Zaproszenie do udzialu w projekcie zostato przestane do centralnych
I wojewodzkich osrodkow doskonalenia nauczycieli, kuratoriow os$wiaty oraz
szkot zawodowych w catej Polsce. Ogloszenia z informacjami o projekcie zo-
stalty zamieszczone w prasie. Odbylo si¢ takze 12 spotkan informujacych o tym

przedsigwzigciu.



Rekrutacj¢ przeprowadzono w oparciu o ankiete, w ktorej wzigto pod
uwage nastepujace kryteria doboru 0sob:
= udziat nauczycieli w formach podnoszenia kompetencji zawodo-
wych w ciggu ostatnich 3 lat (im mniej $wiadectw ukonczenia kur-
sow, szkolen lub warsztatow, tym wiecej punktow 1 jednoczes$nie
wigksza szansa na wzigcie udziatu w projekcie);
= zatrudnienie w szkotach, w ktérych uczniowie uzyskuja na eg-
zaminach zewnetrznych/zawodowych nizsze wyniki niz $rednia
wojewodzka (wyzej punktowane);
Do udziatu w projekcie zaproszono osoby z najwigksza iloscig punktow.
Taki rodzaj klasyfikacji pozwolit wyloni¢ tych nauczycieli, dla ktérych udziat
w projekcie — z dydaktycznego i zawodowego punktu widzenia — begdzie najko-

rzystniejszy.

1.3. Dziatania przeprowadzone w ramach projektu

Do dziatan podjetych w ramach projektu nalezy zaliczy¢:
=  zarzadzanie projektem;
= opracowanie Programu doskonalenia zawodowego w przedsie-
biorstwach;
= rekrutacje nauczycieli biorgcych udziat w projekcie;
= wdrozenie programu doskonalenia zawodowego w przedsighior-
stwach.
W ramach projektu zostaly zorganizowane:
=  Warsztaty szkoleniowe dla uczestnikow projektu (w 3 modutach):
o Modut A — dla nauczycieli ksztalcagcych na potrzeby branzy
administracyjno-ekonomicznej, z zakresow: Nowoczesna tech-
nologia stosowana w administracji, Rachunkowos¢ w finan-

sach publicznych oraz Budzetowanie w administraciji.




o Modut B — dla nauczycieli ksztalcacych na potrzeby marketin-
gu i zarzadzania, z zakresow: Strategie reklamowe, Praktyczne
zarzqdzanie projektami, a takze System zarzgdzania strategicz-
nego i organizacyjnego.

o Modut C — dla obu grup nauczycieli, z zakresu: Efektywna ko-

munikacja, autoprezentacja i umiejetnosci interpersonalne.
Dla uczestnikow warsztatow przygotowano materiaty szko-
leniowe, a dla treneréw prowadzgcych zajecia — materiaty
dydaktyczne. Na zakonczenie warsztatow zorganizowano
konwersatorium, ktére pozwolito uczestnikom na wymiang
doswiadczen zdobytych w trakcie warsztatow.

60-godzinne praktyki w przedsi¢biorstwach dla uczestnikéw pro-

gramu (po 6 godzin dziennie przez 2 tygodnie). W ramach prak-

tyk kazdy uczestnik przygotowat wlasny projekt.

Portal internetowy, ogloszenia w prasie, w radiu oraz artykuty

sponsorowane — w celu upowszechnienia rezultatow projektu.

Konferencja podsumowujaca.

1.4. Podsumowanie doswiadczen zebranych w projekcie

W tej czgsci opracowania szczegdtowo omowiono oraz podsumowano do-

$wiadczenia zebrane w trakcie realizacji projektu Warsztaty i praktyka w zawodzie

dydaktyka. W ramach projektu udato si¢ wypracowac nastepujace rezultaty:

Strategie doskonalenia zawodowego;

Program doskonalenia zawodowego w przedsigbiorstwach;

raport Zapotrzebowanie ogélnopolskiego rynku pracy na wykwalifi-
kowanych pracownikow z branzy ekonomii i administracji oraz
marketingu i zarzqdzania;

Raport z przebiegu badan eksperckich Foresight;



*  Raport z przebiegu sesji fokusowych z udziatem uczestnikoéw praktyk;

=  materialy szkoleniowe i dydaktyczne;

= rekomendacje;

= portal internetowy;

= wramach projektu powstata rowniez niniejsza publikacja;

= odbedzie si¢ takze konferencja naukowa podsumowujaca projekt.

Wstepnym etapem opracowania programu doskonalenia zawodowego

byto zorganizowanie spotkania inauguracyjnego, w ktorym wzigli udziat przed-
sigbiorcy z nastgpujacych branz: ekonomii i administracji oraz marketingu i za-
rzadzania, a takze przedstawiciele wladz samorzadow. Spotkanie to stuzylo
wymianie wiedzy i do§wiadczen fachowcéw zajmujacych sie rynkiem eduka-
cyjnym oraz rynkiem pracy. Wnioski z tego spotkania postuzyty takze do opraco-
wania strategii doskonalenia nauczycieli przedmiotow zawodowych/instruktorow

praktycznej nauki zawodu, ksztatcacych przyszte kadry wymienionych branz.

1.4.1. Strategia doskonalenia zawodowego

Jednym z produktéw projektu Warsztaty i praktyka w zawodzie dydak-
tyka, realizowanego przez Polski Dom Kreacji Sp. z 0.0. w Katowicach, jest
strategia doskonalenia zawodowego. Stanowi ona fundament dla Programu
doskonalenia zawodowego w przedsigbiorstwach, skierowanego do nauczycie-
li przedmiotow zawodowych ksztalcgcych na potrzeby branz: ekonomii i ad-
ministracji oraz marketingu i zarzadzania. Jej celem jest ujecie, wyznaczenie
I sprecyzowanie najwazniejszych kierunkéw dostosowywania programow
I tresci ksztalcenia ucznidow oraz nauczycieli do wymogow wspotczesnej go-
spodarki. Realizacja dziatan i wdrozenie zmian w sugerowanych w strategii
obszarach ma pozytywnie wptyna¢ na efektywnos$¢ ksztatcenia zawodowego
w wymienionych branzach.

Strategia sklada si¢ z szesciu rozdziatéw. Pierwszy z nich traktuje

0 ksztatceniu zawodowym 1 ustawicznym w krajach Unii Europejskiej oraz




zwraca szczeg6lng uwagg na strategie oraz programy edukacyjne, funkcjonujgce
w europejskim systemie edukacyjnym.

Drugi rozdzial poswigcono ksztalceniu zawodowemu i ustawicznemu
W Polsce. Zawiera migdzy innymi informacje o drastycznie pogarszajacej si¢ sy-
tuacji szkolnictwa zawodowego 1 przyczynach takiego stanu rzeczy, a takze o ce-
lach ksztalcenia zawodowego oraz celach strategicznych edukacji permanentnej.

Na rozdziat trzeci opisywanej strategii sktada si¢ analiza SWOT szkol-
nictwa zawodowego w Polsce.

Najbardziej rozbudowany rozdziat czwarty dotyczy najwazniejszych
probleméw szkolnictwa zawodowego w Polsce oraz zmian, majacych na celu
przywrdcenie mu wysokiej rangi. Znajdujg si¢ w nim informacje na temat doce-
lowego modelu szkolnictwa zawodowego, klasyfikacji zawodow w szkolnic-
twie zawodowym, odbudowy programéw ksztatcenia, udziatu pracodawcoéw
W ksztalceniu zawodowym, organizacji i1 struktury ksztalcenia zawodowego
oraz utworzenia systemu egzamindw zawodowych.

Rozdziat pigty zawiera propozycje rozwigzan wspierajacych nauczycieli
w odnalezieniu si¢ w nowym systemie ksztatcenia zawodowego. Jego stworzenie
jest zwigzane z potrzebg podwyzszania kwalifikacji zawodowych pedagogow.

Ostatni z rozdzialow to analiza tendencji obserwowanych w szkolnictwie
zawodowym w latach 2004-2009 w wojewodztwie $laskim oraz w catej Polsce.

Do najwazniejszych postulatbw omawianej strategii nalezy zaliczy¢:

= Stopniowg likwidacj¢ licedw profilowanych.

= Stworzenie wojewoddzkiego systemu merytorycznego wsparcia na-
uczycieli przedmiotow zawodowych, ktorego zadaniem ma by¢
pomoc w dostosowaniu kompetencji dydaktykow do wymogdw
wspolczesnej gospodarki, a takze potozenie nacisku na uzupetnianie
wiedzy i doskonalenie zawodowe nauczycieli.

=  Konieczno$¢ podjecia przez nauczycieli wspotpracy z potencjalny-

mi pracodawcami z branz ekonomicznej i administracyjnej oraz



z zakresu marketingu 1 zarzadzania. Celem tej wspolpracy jest opra-
cowanie zmian systemowych. Ich efektem ma by¢ wprowadzenie
w zycie reformy, ktora poprawi sytuacje szkolnictwa zawodowego

oraz przywroci jego dawng, wysoka pozycje.

1.4.2. Program doskonalenia zawodowego w przedsiebiorstwach

Program doskonalenia zawodowego w przedsigbiorstwach zostat opra-
cowany na podstawie strategii doskonalenia zawodowego oraz raportu Zapo-
trzebowanie ogolnopolskiego rynku pracy na wykwalifikowanych pracownikow
branzy ekonomii i administracji oraz marketingu i zarzqgdzania. \W opracowaniu
programu pomogly takze konsultacje z nauczycielami, doradcami metodyczny-
mi, instruktorami, wykladowcami szkét wyzszych o profilu ekonomicznym,
atakze przedsigbiorcami zatrudniajgcymi absolwentow szkol zawodowych
Z wymienionych branz oraz z uczniami szkot o profilu ekonomicznym.

Program ten jest przeznaczony dla nauczycieli przedmiotow zawodo-
wych oraz instruktorow praktycznej nauki zawodu w branzach: ekonomii i ad-
ministracji oraz marketingu i zarzadzania. Zwigkszenie zakresu ich kompetencji
oraz praktycznych kwalifikacji zawodowych stanowi cel programu.

Program doskonalenia zawodowego w przedsiebiorstwach sktada si¢
z czterech rozdzialow. Pierwszy z nich zawiera cele oraz zadania programu.
W tym fragmencie scharakteryzowano rowniez dwa etapy wdrazania programu
— warsztaty szkoleniowe oraz szkolenia praktyczne. Opisano ich organizacje,
zadania uczestnikow projektu — tutoréow, opiekunoéw praktyk, obowiazki dyrek-
tora firmy, w ktorej nauczyciel odbywa praktyke, a takze zadania specjalisty
ds. rekrutacji, koordynatora ds. realizacji warsztatow i praktyk oraz kierownika
projektu. Ponadto omowiono kompetencje, jakie uczestnicy programu nabeda
po jego zakonczeniu.

W rozdziale drugim zostat poruszony problem doskonalenia zawodowe-

go nauczycieli ksztalcgcych na potrzeby branz: ekonomii i administracji oraz




marketingu i zarzadzania. Rozwazania te om6éwiono W odniesieniu do proble-
mow szkolnictwa zawodowego oraz wymogoéw rynku pracy. Analiza potrzeb
doskonalenia nauczycieli zostata sporzadzona na podstawie konsultacji z przed-
stawicielami przedsi¢biorstw oraz osobami zwigzanymi zawodowo ze szkolnic-
twem ekonomicznym. W rozdziale tym zawarto réwniez charakterystyke po-
trzeb nauczycieli przedmiotow zawodowych omawianych branz oraz opis ich
srodowiska pracy.

Rozdziat trzeci opisuje podstawowe czynniki warunkujgce skuteczng
wspotprace placowek oswiatowych z przedstawicielami poszczegdlnych firm.
Jest to istotne, poniewaz przepisy prawne nie utatwiaja tej wspotpracy. W roz-
dziale tym zostal poruszony takze temat doskonalenia zawodowego nauczycieli
ksztatcacych na potrzeby branz ekonomicznej i administracyjnej oraz marketin-
gu i zarzadzania.

W rozdziale czwartym omdwiono prognozy rozwoju rynku pracy w per-
spektywie 25 lat w branzach: ekonomii, administracji, marketingu oraz zarza-
dzania. Szczegotowej analizie zostaly poddane przede wszystkim tendencje za-
chodzace na rynku pracy w wojewodztwie §laskim. Analiza taka miata na celu
okreslenie zmian, ktére powinny zosta¢ wprowadzone w sektorze szkolnictwa
zawodowego ksztatcgcego na potrzeby wymienionych branz.

Kluczowym postulatem omawianego Programu doskonalenia zawodo-
wego W przedsiegbiorstwach jest rozwdj szkolnictwa zawodowego. Realizacja
tego postulatu ma si¢ odbywac poprzez wdrazanie innowacyjnych programow
dla nauczycieli ksztatcacych na potrzeby szkolnictwa zawodowego, w ktérym
szczegblny nacisk powinien by¢ potozony na doskonalenie kadry pedagogicznej

m.in. poprzez organizacj¢ praktyk w przedsigbiorstwach.



1.4.3. Raport Zapotrzebowanie ogolnopolskiego rynku pracy na
wykwalifikowanych pracownikéw z branz: ekonomii i admi-
nistracji oraz marketingu i zarzgdzania

Raport Zapotrzebowanie ogolnopolskiego rynku pracy na wykwalifiko-
wanych pracownikow z branz: ekonomii i administracji oraz marketingu i za-
rzqdzania zostat sporzadzony na podstawie seminaridow, w ktorych wzieli udziat
dyrektorzy szkot zawodowych oraz przedstawiciele pracodawcow z branz obje-
tych projektem.

Cel raportu to zaprezentowanie prognoz dotyczacych rynku pracy, ze
szczeg6lnym uwzglednieniem zawoddéw z wymienionych branz, ktorych przy-
szte kadry ksztalca sie¢ w szkotach zawodowych. W raporcie przedstawiono
prognozy do 2035 roku dla catej Polski, z uwzglednieniem podziatu na po-
szczegollne regiony kraju. Predykcje zawarte w raporcie dotycza zmian zapo-
trzebowania na pracownikow wymienionych branz.

Raport sktada si¢ z pieciu czeséci. Pierwsza z nich jest wprowadzeniem
teoretycznym, sporzadzonym na podstawie Wnioskow z seminariow i traktuje
0 szkolnictwie zawodowym w kontekScie zmieniajgcej si¢ sytuacji na rynku
pracy. W kolejnych czesciach raportu przedstawione zostaly prognozy:

= Dbezrobocia kobiet i m¢zczyzn z wyksztalceniem zawodowym na
szczeblu ogbdlnopolskim i regionalnym;

=  zatrudnienia wedlug grup zawodoéw w branzach: ekonomii i ad-
ministracji oraz marketingu 1 zarzadzania;

=  popytu na pracg wykwalifikowanych pracownikow z branz: eko-
nomii i administracji oraz marketingu i zarzadzania na szczeblu
ogolnopolskim i regionalnym;

= trendow gospodarczych kluczowych z punktu widzenia zapotrze-
bowania ogo6lnopolskiego i regionalnego rynku pracy na wykwa-
lifikowanych pracownikow z branz: ekonomii i administracji

oraz marketingu 1 zarzadzania.




1.4.4. Raport z przebiegu badan eksperckich foresight

Raport opracowano na podstawie sesji fokusowych z udziatem 12 ekspertow,
ktorych zadaniem byta ocena wdrozenia pilotazowej edycji programu doskonalenia
zawodowego. W ramach tego przedsiewzigcia zorganizowano warsztaty oraz prak-
tyki w przedsigbiorstwach dla beneficjentow ostatecznych projektu.

Raport zawiera trzy rozdziaty. W pierwszym z nich opisano technike ba-
dawczg foresight oraz jej dwie formy — metode delficka oraz fokusows. Roz-
dzial drugi traktuje o ksztalceniu ustawicznym, w szczeg6lnosci dotyczy pro-
blemu doskonalenia zawodowego nauczycieli. Rozdziat trzeci zostal poswieco-

ny analizie wynikéw badania delfickiego oraz fokusowego.

1.4.5. Raport z przebiegu sesji fokusowych z udziatem
uczestnikéw praktyk

Raport opracowano na podstawie pigciu sesji fokusowych z uczestnika-
mi praktyk — beneficjentami ostatecznymi projektu Warsztaty i praktyka w za-
wodzie dydaktyka. Publikacja sktada si¢ z trzech czgsci. Pierwsza (rozdziat 1)
zostata poswiecona charakterystyce techniki badawczej — zogniskowanemu
wywiadowi grupowemu (fokus). Czg¢$¢ druga (rozdziaty od 2 do 8) zawiera in-
formacje na temat szkolnictwa zawodowego oraz ksztalcenia ustawicznego na-
uczycieli. Trzecia cze$¢ (rozdzial 9) stanowi analizg badania fokusowego, prze-
prowadzonego z instruktorami praktycznej nauki zawodu oraz nauczycielami
przedmiotéw zawodowych. Zawiera informacje dotyczace oceny przebiegu

warsztatow i praktyk przez uczestnikow.

1.4.6. Materiaty szkoleniowe i dydaktyczne

W ramach projektu powstaty materiaty szkoleniowe oraz dydaktyczne
W trzech modutach: A, B oraz C. Na modut A sktadajg si¢ nastepujace bloki tema-
tyczne: Nowoczesna technologia stosowana w administracji, Rachunkowosé¢ w fi-

nansach publicznych i Budzetowanie w administracji. Modut B sktada si¢ z trzech



blokéw o tytutach: Strategie reklamowe, Praktyczne zarzqdzanie projektami oraz
System zarzqdzania strategicznego i organizacyjnego. Modut C to blok zaje¢: Efek-
tywna komunikacja, autoprezentacja i umiejetnosci interpersonalne.

Materiaty szkoleniowe sg przeznaczone dla uczestnikow warsztatow —
nauczycieli przedmiotow zawodowych ksztalcacych przyszte kadry z branz:
ekonomii i administracji oraz zarzadzania i marketingu.

Materiaty dydaktyczne sa przeznaczone dla treneréw prowadzacych za-
jecia z uczestnikami projektu. Zawieraja one informacje dotyczace prowadzenia
zaje¢ oraz ¢wiczenia warsztatowe. Zawarto$¢ merytoryczna tego opracowania
odpowiada strukturze materiatow szkoleniowych.

Tres$ci materiatow szkoleniowych i1 dydaktycznych sa kompatybilne.

1.4.7. Rekomendacje

W ramach projektu powstaty takze rekomendacje dotyczgce opracowa-
nia oraz wdrazania 1 realizacji programéw doskonalenia zawodowego dla na-
uczycieli ksztalcenia zawodowego w branzach: ekonomii i administracji oraz
marketingu i1 zarzadzania (Rekomendacje z zakresu opracowania programow
doskonalenia zawodowego dla nauczycieli ksztalcenia zawodowego w branzy
ekonomii i administracji oraz marketingu i zarzqdzania oraz Rekomendacje
Z zakresu wdrazania i realizacji programow doskonalenia zawodowego dla na-
uczycieli ksztalcenia zawodowego w branzy ekonomii i administracji oraz mar-
ketingu i zarzqdzania).

Rekomendacje sporzadzono na podstawie dziatan korekcyjnych opisanych

w raportach. Zostaty one przedstawione na konferencji podsumowujacej projekt.

1.4.8. Portal internetowy

W ramach projektu utworzono takze portal internetowy. Mozna na nim

znalez¢ informacje m.in. o dzialaniach realizowanych w ramach projektu oraz




jego celach, a takze kwestionariusz ankiety, umozliwiajacy poznanie opinii na

temat programu doskonalenia zawodowego, ktory powstat w ramach projektu.

1.5. Najwazniejsze osoby zaangazowane
w przedsiebiorstwach w realizacje warsztatow
| praktyk dla nauczycieli

Do najwazniejszych osob, ktore przyczynity si¢ do realizacji warsztatow
oraz praktyk w przedsigbiorstwach, nalezy zaliczy¢:
= koordynatora ds. realizacji warsztatow i praktyk;
= opiekunéw praktyk;
= tutorow;
= treneré6w prowadzacych warsztaty.

Zadaniem koordynatora ds. realizacji warsztatow i praktyk byta opieka
nad realizacjg warsztatow, a takze nadzor nad przebiegiem konwersatorium,
ktore stanowito podsumowanie warsztatow i umozliwito ich uczestnikom wza-
jemng wymiane do$wiadczen. Koordynator czuwat takze nad terminowym
I prawidlowym przebiegiem praktyk oraz nad pracg opiekunow praktyk i tuto-
row. Do zadan opiekunow praktyk nalezal merytoryczny nadzor nad ich prze-
biegiem oraz zaopiniowanie zrealizowanych przez uczestnikow praktyk projek-
tow badawczych. Obowigzkiem tutorow byta organizacja praktyk oraz opieka
nad ich przebiegiem.

Projekt Warsztaty i praktyka w zawodzie dydaktyka ma na celu przede
wszystkim rozwdj potencjatu beneficjentow ostatecznych projektu — 50 nauczy-
cieli ksztatcgcych przysztych pracownikow branz: administracji i ekonomii oraz
marketingu 1 zarzadzania. Ma to wplyna¢ na poprawe sytuacji szkolnictwa za-
wodowego. Stuza temu wszystkie dziatania podjete w ramach projektu: organi-
zacja w przedsigbiorstwach warsztatow 1 praktyk dla nauczycieli, ksztatcacych

na potrzeby wymienionych branz, przeprowadzenie sesji fokusowych z udzia-



tem ekspertow edukacyjnych oraz dydaktykow uczestniczacych w projekcie,
utworzenie portalu internetowego zawierajgcego informacje o projekcie, a takze
konferencja podsumowujaca projekt. Produkty, ktére powstaly w ramach tego
przedsi¢wziecia (Strategia doskonalenia zawodowego, Program doskonalenia
zawodowego w przedsiebiorstwach, raport Zapotrzebowanie ogolnopolskiego
rynku pracy na wykwalifikowanych pracownikéw z branzy ekonomii i admini-
stracji oraz marketingu i zarzgdzania, Raport z przebiegu badan eksperckich
Foresight, Raport z przebiegu sesji fokusowych z udziatem uczestnikow praktyk,
materiaty szkoleniowe i dydaktyczne, rekomendacje, portal internetowy oraz
niniejsza publikacja), maja na celu krytyczng oceng obecnej sytuacji szkolnic-

twa zawodowego oraz zaproponowanie zmian, ktére pomoga ja poprawic.




2. Sytuacja szkolnictwa zawodowego
w Unii Europejskiej— analiza
poréwnawcza Niemiec i Polski

Ta cze$¢ niniejszego opracowania zostata poswiecona omowieniu sytuacji
szkolnictwa zawodowego w Unii Europejskiej (na przyktadzie Niemiec). System
niemiecki — w przeciwienstwie do polskiego — ktadzie bowiem ogromny nacisk na
ksztalcenie praktyczne. Glownym celem tej czgs$ci opracowania byto jednak przed-

stawienie najwigkszych probleméw polskiego szkolnictwa zawodowego.

2.1. Szkolnictwo zawodowe w Unii Europejskiej
(na przyktadzie Niemiec)

Jednym z filarow polityki prowadzonej przez organy instytucjonalne Unii
Europejskiej jest polityka oSwiatowa, w ramach ktorej zmierza si¢ do unifikacji
oraz europeizacji. W tym zakresie dazy si¢ do zapewnienia dostgpu do edukacji
kazdemu obywatelowi Unii Europejskiej, uznawania dyplomow, swiadectw, kwali-
fikacji zawodowych czy tez ,,przeptywu” pracownikdw w obrebie krajow czton-
kowskich UE. Jednym z najwazniejszych dokumentow Komisji Europejskiej doty-
czacych ksztalcenia zawodowego jest Biafa Ksiega ksztafcenia i doskonalenia za-
wodowego. Zwraca si¢ w niej uwage na czynniki przemian gospodarczych i cywili-
zacyjnych, ktére maja wptyw na zatrudnianie absolwentow szkot ZaWOdOWYChZZ

= globalizacj¢ gospodarki,
= rozwdj spoteczenstwa informacyjnego,

= rozwdj cywilizacji naukowe;j i techniczne;.

2 R. Nowakowska-Siuta, Ksztalcenie zawodowe w krajach UE — podstawowe priorytety, www.cke.
edu.pl/images/stories/EFS/kszt_zaw_ue.pdf [data dostepu: 27.12.2011].


http://www.cke/

Sytuacja ksztatcenia zawodowego w Unii Europejskiej zostanie omo-
wiona na przyktadzie edukacji w Niemczech. W kraju tym nie ma jednolitego
systemu edukacji, bowiem w kazdym landzie moze on by¢ planowany indywi-
dualnie. Ostatnio mozna jednak dostrzec tendencj¢ do ujednolicania typow
szkol oraz wymagan egzaminacyjnych i programowych. W wigkszosci landow
dzieci zaczynaja nauk¢ w wieku szesciu lat. Po ukoniczeniu szkoty podstawowej
(w wieku dziesigciu lat) moga ksztalci¢ si¢ w jednej ze szkot srednich®:

= Hauptschule (szkota gtéwna) — po jej ukonczeniu uczen

otrzymuje $wiadectwo Hauptschulabschluss, dzigki kto-

remu bedzie mogt kontynuowaé naukg w szkole zawodo-
wej zarowno w formie teoretycznej, jak i praktycznej.
Nauka w tego typu placéwce trwa piec lat.
= Realschule (szkota realna) — jej ukonczenie stwarza moz-
liwos¢ podjecia nauki zawodu oraz pracy w roznych sek-
torach gospodarki takich jak: przemyst, handel czy rze-
miosto. Nauka trwa sze$¢ lat.
=  Gymnasium (gimnazjum) — moga do niego uczeszczac
uczniowie z najlepszymi wynikami w nauce. Absolwenci
gimnazjum po zdaniu egzaminu maturalnego majg moz-
liwo$¢ kontynuowania nauki na studiach wyzszych. Na-
uka w gimnazjum trwa dziewie¢ lat.
= Gesamtschule (szkota zintegrowana) — jest potaczeniem
wymienionych typow szkot. Po ukonczeniu Gesamtschule
uczen moze przystapi¢ do egzaminu maturalnego.
Szkolnictwo zawodowe w Niemczech opiera si¢ na systemie dualnym,
ktory jest kompilacjg edukacji teoretycznej i praktycznej nauki zawodu. Takie
® Ibidem; A. Szczepanska, Organizacja niemieckiego systemu oswiaty — perspektywy zarzqdzania

wiedzqg, Www.headmaster.pl/wp-content/uploads/niemiecka-oswiata_anna-szczepanska.pdf [data
dostepu: 29.12.2011].



rozwigzanie daje uczniowi realng szans¢ przyuczenia do zawodu od razu przy
stanowisku pracy. W tym celu pracodawca podpisuje z nim umowe o praktyke,
ktora jest formg umowy o pracg na okres 2—3 lat. Przedsi¢biorstwo jest odpo-
wiedzialne za przygotowanie zawodowe ucznia. Piecze nad uczniami sprawuje
osoba specjalnie w tym celu zatrudniona w firmie®.

Takie rozwigzanie sprawia, ze uczen ma szans¢ nie tylko na zdobycie
wiedzy teoretycznej z zakresu zawodu, w ktorym si¢ ksztalci, ale rowniez na
praktyczng nauk¢ tego zawodu juz podczas edukacji szkolnej. Taki system
ksztatcenia sprawia, ze szkoty zawodowe w Niemczech nie sg traktowane jako
szkoty negatywnego wyboru, do ktorych uczgszcza mtodziez najmniej zdolna.
Sa one postrzegane jako miejsca, w ktorych ksztatca sie przyszli wykwalifiko-

wani pracownicy.

2.2. Problemy szkolnictwa zawodowego w Polsce

Przez ponad 50 lat (od 1945 do 1990 roku) w Polsce wigkszo$¢ miodzie-
zy ksztalcita si¢ w szkotach zasadniczych zawodowych. Po roku 1990 sytuacja
ulegta radykalnej zmianie — z powodu upadku wielu zaktadow przemystowych
i restrukturyzacji przemyshu, przyczyniajacych si¢ do bezrobocia wsrdd war-
stwy robotniczej, zaczeto likwidowac coraz wigcej szkot zawodowych5. Nalezy
réwniez wzig¢ pod uwagg fakt, ze zmiana ustroju panstwa w 1989 roku sprawi-
ta, iz gospodarka wolnorynkowa zastagpita gospodarke planowang centralnie.
Zasadnicze szkoly przyzaktadowe zaczg¢to likwidowac albo przeksztatca¢ w li-

cea ogdlnoksztalcace czy w technika. Zaprzestano modernizacji pozostalych

* R. Nowakowska-Siuta, op.cit., A. Szczepafiska, op.cit.
> M. Zahorska, Reforma szkolnictwa zawodowego, czyli o wylewaniu dziecka z kgpielg [w:] ,,Polityka
spoteczna” 10/2007, s. 14.



placowek ksztalcenia zawodowego. Samorzady nie byly w stanie utrzymac bu-
dynkow, w ktorych miescity sie szkoly, dlatego tez zaczely je sprzedawac®,
Reforma edukacji przeprowadzona w 1999 roku miata na celu ograni-
czenie ksztatcenia zawodowego i jednoczesne upowszechnienie edukacji ogol-
nej. W tym celu utworzono licea profilowane, ktére miaty nie tylko stworzyc
uczniom mozliwo$¢ przystapienia do egzaminu maturalnego (czego nie zapew-
niaty zasadnicze szkoty zawodowe), ale réwniez ogodlnie przygotowaé ich do
zawodu’. Od wejscia w zycie postanowien reformy kazdy uczen ksztatci sig¢
najpierw w szkole podstawowej przez szes¢ lat (a nie — jak wczesniej — przez
osiem), pdzniej kontynuuje nauke w trzyletnim gimnazjum. Nastgpnie moze
ksztalcié¢ si¢ w®:
* Liceum ogolnoksztalcacym, w ktérym nauka trwa trzy lata. Po
jego ukonczeniu uczen moze zdawac egzamin maturalny.
=  Liceum profilowanym (nauka roéwniez trwa trzy lata). Jest to typ
szkoty o profilu ogélnozawodowym. Po jej ukonczeniu, podob-
nie jak w przypadku liceum ogolnoksztalcacego, uczen moze
przystapi¢ do egzaminu maturalnego.
=  Zasadniczej szkole zawodowej, w ktorej nauka trwa nie diuzej
niz trzy lata, ale nie krocej niz dwa lata. Edukacja w tego typu
szkole nie konczy si¢ przystapieniem do egzaminu maturalnego.
Uczen zdaje egzamin umozliwiajacy uzyskanie dyplomu zawo-
dowego. Absolwent zasadniczej szkoty zawodowej moze konty-
® ). Osiecka-Chojnacka, Edukacja a rynek pracy — wybrane problemy [w:] E. Karpowicz (red.), Rynek

pracy, ,,Studia Biura Analiz Sejmowych”, Warszawa 2007, s. 76-77.
" J. Osiecka-Chojnacka, Szkolnictwo zawodowe wobec probleméw rynku pracy, ,INFOS” 2007, nr 16,

www.parl.sejm.gov.pl/WydBAS.nsf/0/13B16 A06B8557C14C12572F200384FC9/$file/infos_016.pdf
[data dostepu: 14.12.2011].

® Poziom dostosowania ksztalcenia w ponadgimnazjalnych szkolach zawodowych do wymogow rynku
pracy — wyniki poréwnania w aspekcie regionalnym, Krakow 2007, www.pracapodkarpackie.pl/ za-
laczniki/ 79/745_Poziom_ksztalcenia.pdf [data dostgpu: 14.12.2011]; A. Brzozowski, K. Czerwinska,
E. Drogosz-Zabtocka i in., Ksztalcenie i szkolenie zawodowe w Polsce. Raport 2004, Warszawa 2005.
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nuowa¢ nauke w uzupehliajagcym liceum ogolnoksztatcagcym
(trwajacym dwa lata) lub technikum uzupetniajacym (trzy lata).

= Technikum — po ukonczeniu czteroletniej edukacji uczen zdaje ze-
wnetrzny egzamin potwierdzajacy kwalifikacje zawodowe (zwany
egzaminem zawodowym). Po zdaniu egzaminu zawodowego uczen
otrzymuje dyplom, ktory potwierdza jego kwalifikacje zawodowe.
Moze on takze przystapi¢ do egzaminu maturalnego.

=  Uzupekliajacym liceum ogdlnoksztalcgcym, trwajacym dwa la-

ta. Jego ukonczenie daje mozliwo$¢ uzyskania §wiadectwa matu-

ralnego absolwentom zasadniczych szkot zawodowych.

* Technikum uzupehliajagcym, w ktorym nauka trwa trzy lata.
Ukonczenie tego typu placowki umozliwia absolwentom zasad-
niczych szkét zawodowych uzyskanie dyplomu potwierdzajace-
go kwalifikacje zawodowe oraz daje mozliwo$¢ zdobycia $wia-
dectwa maturalnego.

= Szkole przysposabiajacej do pracy dla ucznidow z umiarkowa-
nym oraz znacznym stopniem upos$ledzenia umystowego oraz
mtodziezy z niepelnosprawnoscia ztozong. Jej ukonczenie daje
mozliwos¢ uzyskania §wiadectwa potwierdzajacego przysposo-
bienie do pracy.

= Szkole policealnej, w ktorej moga si¢ ksztalci¢ osoby legitymu-
jace sie¢ wyksztalceniem $rednim. Nie muszg jednak posiadaé
matury. Nauka w tego typu placéwce trwa do dwoch 1 poét roku,
a jej ukonczenie pozwala na uzyskanie dyplomu, ktory potwier-
dza kwalifikacje zawodowe.

Omawianej reformie zarzuca si¢, ze zawarte w niej postulaty nie spetnia-
ja standardow Unii Europejskiej, w ktoérej na srednim szczeblu edukacji prze-
waza ksztatcenie zawodowe. Nie sg one zgodne z prognozami i analizami rynku

pracy, za$ ich autorzy nie brali pod uwagg realnych szacunkow mozliwosci czg-



$ci uczniow, ktorzy niejednokrotnie nie sg w stanie sprosta¢ wymogom SzKkol-
nictwa ogélnoksztatcacego®.

Nalezy rowniez zwrdci¢ uwage na fakt, ze licea profilowane, z ktorymi
wigzano wielkie nadzieje, nie spetnity oczekiwan. Nie przygotowujg one w wy-
starczajagcym stopniu do wykonywania konkretnego zawodu. Charakteryzuje je
ponadto niska jako$¢ ksztatcenia™.

Obecnie az 78% mtodziezy uczegszcza do szkot, ktore umozliwiajg przy-
stagpienie do egzaminu maturalnego. Wigkszos$¢ z nich ksztatci sie¢ w liceach
ogblnoksztatcacych'™. Potwierdza to wzrost aspiracji edukacyjnych wéréd spo-
leczenstwa polskiego'. Sytuacja w szkolnictwie zawodowym jest obecnie od-
wrotna do tej sprzed roku 1990, kiedy wickszos¢ uczniow ksztatcita si¢ w za-
sadniczych szkotach zawodowych. Szkoty tego typu sa obecnie niedoceniane,
m.in. ze wzgledu na niskg jako$¢ oferowanego przez nie ksztatcenia. Uwaza si¢
takze, ze miodziez do nich uczeszczajaca jest mniej zdolna™. Jest to jednak
stwierdzenie dalekie od prawdy, poniewaz po ukonczeniu szkoty zawodowej
uczen ma mozliwo$¢ dalszego ksztalcenia si¢ w liceum lub technikum, a w re-
zultacie — przystapienia do egzaminu maturalnego, bedacego przepustka do na-
uki na uczelni wyzszej. Wyksztalcenie poswiadczone dyplomem ukonczenia
studidw ciagle jest powszechnie cenione, dlatego coraz wiecej mtodych ludzi
decyduje si¢ na podjecie studidw. Wszystko to sprawia, ze na rynku pracy nie
ma wystarczajacej ilosci etatow dla 0osob z wyzszym wyksztalceniem. Jedno-

czesnie brakuje absolwentow z wyksztalceniem zawodowym. Problem ten do-

°9. Osiecka-Chojnacka, Szkolnictwo..., s. 2.

10T, Wargocka, Reforma szkolnictwa zawodowego — propozycje zmian, www.123people.pl/ext/
frm?ti=personensuche%20telefonbuch&search_term=teresa%20wargocka&search_countco=PL &st
=suche%20nach%20personen&target_url=http%3A%2F%2Fwww.goldenline.pl%2Fforum%2F154
8115%2Fteresa-wargocka--szkolnictwa-zawodowego-propozycje-zmian&section=bing&wrt_id
=607 [data dostepu: 14.12.2011].

). Osiecka-Chojnacka, Edukacja. .., s. 76.

123, Osiecka-Chojnacka, Szkolnictwo..., s. 1.

3 3. Gérniewicz, H. Mizerek, op.cit., s. 91.
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tyczy rowniez branz nalezacych do sektoréw ekonomii i administracji oraz
marketingu i zarzadzania. Studia wyzsze na tych kierunkach ciesza si¢ ogrom-
nym zainteresowaniem. Brakuje jednak osob z wyksztatceniem $rednim z za-
kresu wymienionych branz, posiadajgcych zaréwno wiedze ogolng, jak i stricte
zawodowg oraz praktyczna.

Zmiany w systemie edukacji ma wprowadzi¢ nowelizacja ustawy o sys-
temie oéwiaty z 2011 roku, ktéra wejdzie w zycie 1 wrzesnia 2012 roku™. Jej
podstawowym celem jest zwickszenie skutecznosci systemu ksztatcenia zawo-
dowego i powigzanie go z rynkiem pracy, dlatego tez ustawa przewiduj615:

=  zmiany w klasyfikacji zawodow szkolnictwa zawodowego;

= wprowadzenie zmodyfikowanej podstawy programowej ksztatcenia
w zawodach;

=  potlaczenie edukacji ustawicznej oraz zawodowej w centrach ksztat-
cenia zawodowego i ustawicznego;

= zapewnienie dorostym mozliwosci zdobywania kwalifikacji zawo-
dowych na kursach;

= wprowadzenie jednolitego trzyletniego cyklu edukacyjnego w za-
sadniczej szkole zawodowej;

= yjednolicenie systemu egzaminow zawodowych.

Zmiana przepisow ma ulatwi¢ uzyskanie wyksztalcenia zawodowego,
zdobycie nowego zawodu oraz poszerzanie kwalifikacji. Istotne jest rowniez to, ze
treSci nauczania przekazywane w szkole zawodowej i technikum (tak samo jak
w liceum) majg by¢ kontynuacjg programu rozpoczetego w gimnazjum. Ponadto

uczniowie w zasadniczej szkole zawodowej oraz w technikum beda przyswajac t¢

1 Ustawa z dnia 19 sierpnia 2011 r. 0 zmianie ustawy o systemie o§wiaty oraz niektérych innych ustaw
(Dz.U.z 2011 r. Nr 205, poz. 1206).

> Ustawa o szkolnictwie zawodowym podpisana przez prezydenta, www.men.gov.plindex.php?
option=com_content&view=article&id=2496%3Austawa-0-szkolnictwie-zawodowym-podpisa-
na&catid=55%3Aksztacenie-i-kadra-ksztacenie-zawodowe-default&Itemid=80.



samg problematyke nauczania ogoélnego, co uczniowie klas pierwszych liceum
ogodlnoksztatcacego. Dzieki temu beda oni mogli kontynuowaé nauke od drugiej
klasy w ogolnoksztatcagcym liceum dla dorostych. Szkoly zawodowe maja zostaé
polaczone w centra ksztalcenia ustawicznego i zawodowego. W mysl zapisow
ustawy modernizacji ulegnie rowniez sposob przeprowadzania egzamindw, ktore
beda si¢ odbywaty na danych etapach nauki w szkole. Uczen najpierw otrzyma
Swiadectwo uzyskania konkretnej kwalifikacji; po pozytywnym  zaliczeniu
kwalifikacji wymaganych dla danego zawodu absolwent zdobedzie dyplom®®.
Nalezy zasugerowaé, ze glowne problemy szkolnictwa zawodowego
w Polsce dotycza nastepujacych zagadnien'”:
= Zbyt niskiej jakosci ksztatcenia zawodowego oraz jego deprecjacii.
= Rzadko modernizowanych tresci ksztalcenia w programach naucza-
nia i podstawach programowych dla poszczego6lnych zawodow.
= Deficytu kompetentnej kadry pedagogicznej oraz problemu
z przygotowaniem i doskonaleniem zawodowym nauczycieli
przedmiotow zawodowych. Ksztatcenie zawodowe nie nadgza za
postepem technologicznym. Wiekszos$¢ nauczycieli nie aktualizu-
je swojej wiedzy (wykazuja oni stabo wyksztalcony nawyk sa-
modzielnego uczenia si¢ oraz ksztalcenia ustawicznego).
= Rozbieznosci kompetencji 1 kwalifikacji ucznidéw z wymagania-
mi pracodawcow.
= Niedostosowania oferty ksztatcenia do wymagan rynku pracy.

Szkota nie przygotowuje odpowiednio do wkroczenia na rynek

18 Nowelizacja ustawy wprowadzajgca zmiany w szkolnictwie zawodowym — do podpisu prezydenta,
www.men.gov.pl/index.php?option=com_content&view=article&id=2334%3Anowelizacja-ustawy-
wprowadzajca-zmiany-w-szkolnictwie-zawodowym-do-podpisu-prezydenta&catid=55%3Aksztacenie-
i-kadra-ksztacenie-zawodowe-default&Itemid=80 [data dostepu: 14.12.2011].

7). Osiecka-Chojnacka, Szkolnictwo..., s. 2-3; L. Sienkiewicz, M. Gruza, Badanie kwalifikacji
i kompetencji oczekiwanych przez pracodawcéw od absolwentéw ksztalcenia zawodowego,
Warszawa 2009, s. 5; L.A. Zajac, W poszukiwaniu nowego ksztattu edukacji — projekt ,, Nauczyciel
blizej przedsiebiorstwa”, www.wzdz.opole.pl/Leszek Zajac.ppt, [data dostepu: 14.12.2011].




pracy (brak nowoczesnych pracowni, warsztatow, przestarzale
pomoce dydaktyczne). Widoczny jest konflikt migdzy biernoscia
systemu edukacji a dynamicznie rozwijajacg si¢ gospodarka, co
stanowi przeszkodg¢ dla rozwoju gospodarczego w Polsce.
Niepodejmowania przez szkoly wspotpracy z przedsigbiorstwami.
Niezadowalajacego poziomu rozwijania kompetencji kluczowych —
szczegolnie w obszarze umiejetnosci matematycznych, informatycz-
nych, w zakresie nauk technicznych i przyrodniczych oraz przedsie-

biorczosci, a takze porozumiewania si¢ w jezykach obcych.

W Strategii doskonalenia zawodowego, ktora powstata w ramach projektu

Warsztaty i praktyka w zawodzie dydaktyka, takze poruszono temat problemow

szkolnictwa zawodowego w Polsce, w szczegdlnosci omowiono kwestie:

niedopasowania oferty edukacyjnej do zapotrzebowania rynku pracy;
braku nowoczesnej obudowy programowej;

niskiej jakosci i1 efektywnosci ksztalcenia w zawodach;
deprecjacji szkolnictwa zawodowego, co odnosi si¢ zwlaszcza do
zasadniczych szkot zawodowych;

zbyt niskich naktadow pieni¢znych na szkolnictwo zawodowe.

W omawianej strategii przedstawiono takze analiz¢ SWOT szkolnictwa

zawodowego w Polsce, uwidaczniajacag zdecydowang przewage jego stabych

stron oraz zagrozen:

niedostateczne powigzanie szkolnictwa z wymogami rynku pracy;
zbyt mata liczba absolwentow kierunkow technicznych i $cistych;
niewlasciwie opracowane programy nauczania w zawodowych
szkotach szczebla §redniego;

niewielka liczba osob korzystajacych z ksztalcenia ustawicznego;
brak wsparcia metodycznego dla nauczycieli zajmujacych sie
ksztalceniem zawodowym;

wysoki poziom bezrobocia absolwentoéw szkot zawodowych;



= malejgca liczba nauczycieli przedmiotow zawodowych (az o0 25%);
= niewielkie naktady budzetu panstwa na edukacjg.

Wskazano jednak takze mocne strony, mozliwosci i szanse szkolnictwa
zawodowego w Polsce:

= obowigzek nauki do 18. roku zycia;

= obowigzek odbycia praktyk zawodowych;

=  mozliwo$¢ wspoltpracy z przedsigbiorstwami w ramach praktyk;

= szansa na zagospodarowanie dodatkowych $rodkéw finansowa-
nia w formie europejskich funduszy strukturalnych.

Nie bez powodu w pierwszej czgsci tego rozdziatu przedstawiono sytu-
acje niemieckiego szkolnictwa zawodowego. System niemiecki charakteryzuje
si¢ tym, czego brakuje polskiej edukacji zawodowej — kladzie ogromny nacisk
na praktyczng nauke zawodu. W analizie SWOT szkolnictwa zawodowego
mozna dostrzec szereg wynikajacych z tego probleméw, m.in. zbyt stabe po-
wigzanie o$wiaty z wymogami pracodawcow, zle skonstruowane programy na-
uczania, niewielka liczbe absolwentéow kierunkéw technicznych czy Scistych
i malejaca liczbg nauczycieli ksztatcacych przyszte kadry na potrzeby szkolnic-
twa zawodowego. Szansg dla polskiego systemu edukacji moze by¢ jednak eu-
ropeizacja o$wiaty, ktora zaklada upodobnienie do siebie roznych systemow
edukacyjnych w krajach Unii Europejskiej. Ma si¢ to odbywa¢ za posrednic-
twem zapozyczania priorytetdw edukacyjnych, do ktérych zalicza si¢: polep-
szenie jako$ci nauczania, europejski wzorzec modelu nauczyciela oraz wycho-
wania, a takze wyrdwnanie szans edukacyjnych. Celem europeizacji oswiaty
jest przygotowanie uczniéw do egzystowania w $wiecie stale zmieniajagcym si¢

pod wzgledem gospodarczym, politycznym czy spotecznym.




Komisja Europejska ustalita, ze kazda jednostka zyjaca w spoteczenstwie
wiedzy, jakim jest Unia Europejska, powinna posiada¢ kompetencje kluczowe, do
ktorych zalicza sie™;

= umiejetnos¢ komunikowania si¢ w jezyku ojczystym,

= zdolno$¢ porozumiewania si¢ w jezyku obcym,

= podstawowe umiejetnosci matematyczne: m.in. liczenie,

* umiej¢tnos¢  postugiwania  si¢  technologiami  informacyjno-
komunikacyjnymi,

=  zdolno$¢ uczenia sie,

= posiadanie kompetencji obywatelskich oraz interpersonalnych,

=  zdolno$ci przedsiebiorcze,

= posiadanie §wiadomosci kulturowe;.

Legitymowanie si¢ tymi kompetencjami jest niezwykle istotne, poniewaz
pracodawcy coraz czgéciej wymagaja od swoich podwladnych oraz potencjalnych
pracownikéw nie tylko kwalifikacji zawodowych, ale takze elastycznos$ci, otwartosci
na nowe wyzwania, wladania jezykiem obcym czy umiejgtnosci szybkiego przyswa-
jania wiedzy. Jest to zwigzane z postgpem ekonomicznym, technologicznym i tech-
nicznym, gospodarczym oraz spotecznym. Szkota powinna przygotowaé kazdego
obywatela do egzystencji w spoteczenstwie informacyjnym, do wkroczenia na rynek
pracy, a takze zapewni¢ mu mozliwo$¢ zdobycia kwalifikacji niezbednych do wyko-
nywania zawodu. Jednak w przypadku ksztalcenia zawodowego placowka oswiato-
wa nie powinna by¢ jedynym zroédlem zdobywania wiedzy. Rownie wazne sg zajecia
praktyczne prowadzone w przedsigbiorstwie. W tym celu szkota powinna nawigza¢

Z przedsigbiorstwem wspOlprace polegajaca na organizowaniu praktyk. Jest to szcze-

18 M. Sielatycki, Kompetencje nauczyciela w Unii Europejskiej, www.cen.uni.wroc.pl/Pliki/13.pdf [data
dostepu: 14.12.2011].



golnie istotne zwlaszcza w przypadku ksztalcenia zawodowego, poniewaz jest ono
bezposrednio zwiazane z rynkiem pracy™.

W Programie doskonalenia zawodowego w przedsigbiorstwach, ktory
powstal na potrzeby projektu Warsztaty i praktyka w zawodzie dydaktyka, zwro-
cono uwage na problemy we wspodlpracy nauczycieli z przedsigbiorstwami.
Firmy nieche¢tnie przyjmujg praktykantow, poniewaz wiagze si¢ to z dodatko-
wymi obowigzkami pracownikow, zmiang trybu pracy, a takze kosztami wyni-
kajacymi z koniecznosci przygotowania stanowiska pracy dla praktykanta, jed-
noczes$nie przy niskich dochodach z efektow jego pracy. Przedsiebiorca powi-
nien takze spelnia¢ dodatkowe wymogi Sanepidu, Zaktadu Ubezpieczen Spo-
tecznych czy Panstwowej Inspekcji Pracy, co jest dla firmy obcigzeniem.
W rozwigzaniu tych problemow moga pomoc nastepujace dziatania:

= opracowanie metod nawigzywania wspOlpracy migdzy placow-
kami dydaktycznymi a przedsigbiorstwami;

= solidne przygotowanie praktykantow do odbycia stazu;

= zwickszenie nadzoru nauczycieli nad uczniami odbywajgcymi
praktyke;

* wyznaczenie zasad pracy praktykantow w umowie oraz wyzna-
czenie umiejetnosci, jakie powinni opanowac w czasie praktyk;

=  poinformowanie nauczycieli o0 mozliwosciach pozyskiwania srodkow
finansowych na praktyki uczniowskie.

Weielenie w zycie tych zalozen wymaga wprowadzenia nowej reformy
programowej, taczacej ksztatcenie ogolne z zawodowym, ktorych podstawy pro-
gramowe powinny si¢ wzajemnie uzupetnia¢. Ksztalcenie w szkole zawodowej
powinno mie¢ na celu przede wszystkim przekazanie uczniom umiejetnosci wyko-
rzystania zdobytej wiedzy teoretycznej w praktyce oraz ufatwienie efektywnego
dziatania we wspotczesnym $wiecie poprzez ksztaltowanie postaw przedsigbior-
czych i obywatelskich?.

Y Zatozenia projektowanych zmian. Ksztalcenie zawodowe i ustawiczne. Informator, \Warsza-
wa 2010, s. 19.
0 |bidem, s. 26.




3. Ksztalcenie ustawiczne nauczycieli

Zawod nauczyciela wymaga od wykonujacej go osoby ciaglego uzupet-
niania wiedzy, dlatego ksztatcenie ustawiczne powinno by¢ statym elementem
praktyki nauczycielskiej. Ciagly postep gospodarczy, ekonomiczny i techniczny
sprawia, ze w dzisiejszych czasach konieczne jest nieustanne aktualizowanie
wiedzy oraz umiejetnosci. Dotyczy to zwlaszcza nauczycieli przedmiotow za-
wodowych, ktorych zadaniem jest przekazywanie wiedzy nie tylko teoretycznej,
ale przede wszystkim praktycznej, zwigzanej z nauczanym zawodem. Do tej
grupy dydaktykow naleza takze nauczyciele i instruktorzy praktycznej nauki
zawodu, ksztatcacy na potrzeby branz ekonomii i administracji oraz marketingu
i zarzadzania, bedacy jednoczesnie beneficjentami ostatecznymi projektu

Warsztaty i praktyka w zawodzie dydaktyka.

3.1. Edukacja ustawiczna nauczycieli
w Unii Europejskiej ze szczegdlinym
uwzglednieniem edukacji ustawicznej w Polsce

Ksztatcenie ustawiczne jest definiowane przez Komisje Europejska jako
wszelkie formy nauki podejmowane przez cate zycie, majgce na celu pogtebienie
wiedzy, umiejetnosci i kompetencji, w kontekscie indywidualnym, obywatelskim,

spolecznym i/lub zawodowym21. Ksztalcenie ustawiczne jest okre§lane takze

21 p._ Bledowski, M. Nowakowska, Ksztalcenie ustawiczne dorostych, Oficyna Wydawnicza ASPRA-
JR, Warszawa 2010, s. 23.



mianem: edukacji permanentnej, ksztalcenia permanentnego, ksztatcenia cig-
glego, ksztalcenie nieustajacego czy o$wiaty ustawicznej.

W trakcie XIX Sesji Generalnej UNESCO w 1976 roku w Nairobi poje-
cie edukacji permanentnej zostato zdefiniowane jako wszelkie dziatania, ktore
odbywajg si¢ w placowkach o$wiatowych (szkolnych i pozaszkolnych). Ich ce-
lem jest podnoszenie kwalifikacji badz zdobycie nowego zawodu, co przyczy-
nia si¢ do rozwoju jednostki na plaszczyznie ekonomicznej, spotecznej czy kul-
turalnej®.

W Unii Europejskiej przez ksztalcenie ustawiczne rozumie si¢ rozwoj
umiejetnosci zawodowych, osobistych i spolecznych oraz zdobywanie wiedzy
na roézne sposoby — poprzez samoksztatcenie, uczestnictwo w kursach czy szko-
leniach, nauk¢ w miejscu pracy oraz W najblizszym otoczeniu. Oznacza to ko-
niecznos$¢ uczenia si¢ przez cate Zyci624. Organizacja Wspotpracy Gospodarcze;j
i Rozwoju zdefiniowata to pojecie jako rozwoj cech indywidualnych oraz spo-
tecznych we wszystkich postaciach i w rozmaitych formach, ktére moze si¢ od-
bywac zarowno w systemie formalnym, jak i nieformalnym — w réznego rodza-
ju placowkach oswiatowych, ale rowniez w pracy czy w domu®,

W Memorandum Komisji Europejskiej ksztalcenie ustawiczne rozumiane
jest jako wszelkie sposoby 1 rodzaje uczenia si¢ oraz nabywania nowych umiejetno-

§ci, ktore czlowiek moze podjaé we wszystkich obszarach swojego zycia®.

22 E Roszko, |. Wieczorek, J. Wiktorowicz, Ksztalcenie ustawiczne — kierunek na wiedze, WWW.edu-
plus.ew/site/display_pdf.php?DocumentID=259 [data dostepu: 28.12.2011].
8 Strategia Rozwoju Ksztalcenia Ustawicznego do roku 2010, Ministerstwo Edukacji Narodowe;j,
Warszawa 2003, www.men.gov.pl/index.php?view=article&catid=58%3Aksztacenie-dorosych&id
=346%3Astrategia-rozwoju-ksztacenia-ustawicznego-do-2010-roku-&format=pdf&option=com_
content&Itemid=83 [data dostgpu: 28.12.2011].
2P, Bledowski, M. Nowakowska, op.cit., s. 30.
% Teczka informacyjna. Edukacja ustawiczna Ksztalcenie dorostych, Www.wup.mazowsze.pl/
new/images/warszawa/CIPKZ/publikacje/zeszyty%20informacyjne/edukacja%20ustawiczna.pdf,
[data dostepu: 09.01.2012].

® A. Jeran, Ksztalcenie ustawiczne — demograficzna koniecznosé, Www.e-mentor.edu.pl/
_pdf/fementor29.pdf [data dostepu: 10.01.2012].
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Do najistotniejszych dokumentow dotyczacych ksztalcenia ustawiczne-
go stworzonych przez Uni¢ Europejska mozna zaliczy¢?':

=  Strategi¢ Lizbonska;

= Bialg Ksigge Ksztatcenia 1 Doskonalenia;

=  Memorandum dotyczgce ksztalcenia ustawicznego (wspomniane
powyzej);

= Rezolucj¢ Rady Unii Europejskiej z 27 czerwca 2002 r. pt. Urze-
czywistnienie koncepcji uczenia sie przez cate Zycie;

= Program dziatan w zakresie uczenia si¢ przez cate zycie na lata

2007-2013;

= Oceng postgpow w realizacji celow Strategii Lizbonskiej w dzie-
dzinie ksztatcenia i szkolen;

=  Zalecenie Parlamentu Europejskiego i Rady Europejskiej doty-
czace ustanowienia europejskich ram kwalifikacji w uczeniu si¢
przez cale zycie.

Biorac pod uwage globalne uwarunkowania edukacji, a takze spojrzenie
na wspolnote europejska przez pryzmat spoteczenstwa informacyjnego, realizu-
jacego ide¢ uczenia si¢ przez cate zycie oraz tworzacego typ gospodarki opartej
na wiedzy, do celéw ksztalcenia ustawicznego mozna zaliczy¢?:;

= Zwrdcenie uwagi na nowe, rudymentarne zdolnosci, w sktad kto-
rych nie wchodza juz tylko umiejetnosci liczenia, czytania i pisa-
nia, ale rowniez zdolInosci wazne z punktu widzenia zmieniajgce;j
si¢ techniki, nowoczesnych technologii oraz zwigzane z formami
uczestniczenia w zyciu spotecznym. Mozna do nich zaliczy¢:

umiejetnos¢ komunikowania si¢ w jezyku obcym, zdolnosci in-

2T E. Roszko, I. Wieczorek, J. Wiktorowicz, op.Cit., s. 4.
% 5 M. Kwiatkowski, Ksztalcenie zawodowe — wyzwania, priorytety, standardy, Instytut Badah
Edukacyjnych, Warszawa 2008, s. 10-18.



terpersonalne czy bieglos¢ w postugiwaniu si¢ nowoczesnymi
technologiami informacyjnymi.
= Inwestycje w tzw. ,,zasoby ludzkie”.
= Nowoczesne sposoby uczenia si¢ i nauczania (z wykorzystaniem
multimediow).
= Ocen¢ efektywnosci ksztatcenia za posrednictwem certyfikatow
I dyploméw.
= Wzmocnienie skutecznosci poradnictwa zawodowego.
=  Umozliwienie nauki ,,blizej domu” osobom, ktdre nie sa w stanie
opuszczac swojego miejsca zamieszkania.
Komisja Europejska ustalita wymagania dotyczace osob wykonujacych
zawOd nauczyciela, dlatego osoba w nim pracujaca powinna?®;
= posiada¢ wyzsze wyksztatcenie;
= ksztalci¢ si¢ przez cale zycie;
= pamigtaé, ze jest to zawdd mobilny, oparty na partnerstwie.
Komisja Europejska wzigta rowniez pod uwage umiejetnosci, jakie po-
winien posiada¢ nauczyciel, i ustalila, ze musi on wykaza¢ si¢ sprawnoscia
w zakresie®:
= pracy z nowymi technologiami, wiedza i informacja;
=  wspotpracy z ludZmi,
= pracy dla spoteczenstwa i w spoteczenstwie.
Profesor Uniwersytetu w Innsbrucku Michael Schratz wymienia siedem
cech ,,europejskiego nauczyciela”sl:
=  Europejska tozsamos$¢ — nauczyciel taki uznaje istnienie §wiado-
mosci narodowej 1 ponadarowej, dlatego sposob jego nauczania
,,wychodzi poza ramy” narodowego programu nauczania.
2 M. Sielatycki, op.cit., s. 18.

% Ibidem, s. 19-20.
% Ibidem, s. 20-21.




=  Europejska wiedza — posiada wiedze o historii Europy oraz §wia-
domos$¢ jej wptywu na spoteczenstwo. Potrafi postrzega¢ wlasny
system edukacji w odniesieniu do innych.

=  Europejska wielokulturowos$¢ — potrafi pracowac z réznorodnymi
grupami, jest otwarty na inne kultury oraz ma pozytywny stosu-
nek do swojej kultury.

= Europejskie kompetencje jezykowe — posluguje si¢ wiecej niz
jednym jezykiem europejskim, potrafi uczy¢ w jezyku obcym.

= Europejski profesjonalizm — moze pochwali¢ si¢ bogatym do-

$wiadczeniem zawodowym i dzieli¢ si¢ nim z innymi nauczycie-
lami, a takze uczy¢ w kazdym z krajow europejskich.
= Europejskie obywatelstwo — szanuje demokracj¢ i wolno$¢ oraz
respektuje prawa cztowieka, solidaryzuje si¢ z mieszkancami in-
nych europejskich krajow.
=  Europejskie miary jako$ci — jego punktami odniesienia sg wspol-
ne dla catej Europy znaki jakos$ci oraz narzgdzia stosowane
w edukacji. Stara si¢ osiggac¢ europejskie cele edukacyjne.
W Polsce termin ,,ksztalcenie ustawiczne” ma znaczenie nieco inne niz
w Unii Europejskiej. Edukacja permanentna zwigzana jest ze zdobywaniem
wiedzy przez dorostych, glownie w szkole 1 poza nig, poprzez zwigkszanie
umiejetnosei oraz kompetencji i kwalifikacji zawodowych osob, ktore juz wy-
petnily obowiazek szkolny*. Zakres znaczenia tego pojecia w Polsce jest zatem
nieco wezszy od definiowanego przez instytucje Unii Europejskiej, w ktorej
ksztalcenie ustawiczne trwa przez cale zycie cztowieka.
W gospodarce opartej na wiedzy istotne jest jej ciagle poglebianie i ak-
tualizowanie. Ksztatcenie ustawiczne warunkuje zatem niezahamowany i dy-

namiczny rozwo0j gospodarki. Edukacja ustawiczna definiowana jest przez Ste-

2p Btedowski, M. Nowakowska, op.cit., s. 30.



fana M. Kwiatkowskiego jako zintegrowana kompozycja proceséw oswiato-
wych: formalnych, nieformalnych i incydentalnych, ktore niezaleznie od tresci,
poziomu i metod umozliwiajg uzupetnienie wyksztatcenia (zdobywanie kwalifi-
kacji) w formach szkolnych i pozaszkolnych®.

Wedlug Ustawy z dnia 19 sierpnia 2011 r. 0 zmianie ustawy o systemie
o$wiaty oraz niektorych innych ustaw (Dz.U. z 2011 r. Nr 205, poz. 1206)
ksztatcenie ustawiczne jest organizowane i moze odbywac si¢ w:

= szkotach dla dorostych (publicznych oraz niepublicznych);

= placowkach ksztatcenia ustawicznego, ksztatcenia praktycznego,
a takze w osrodkach doksztalcania i doskonalenia zawodowego
(publicznych oraz niepublicznych).

Za organizacj¢ ksztatcenia ustawicznego na poziomie centralnym odpo-
wiedzialne s3: Ministerstwo Edukacji Narodowej, Ministerstwo Nauki i Szkol-
nictwa Wyzszego, Ministerstwo Gospodarki, Ministerstwo Pracy i Polityki Spo-
tecznej oraz Ministerstwo Finanséw. Na poziomie wojewodztwa sg to: Urzad
Marszatkowski, Kuratorium Os$wiaty, Wojewodzki Urzad Pracy. W obrgbie
powiatu koordynacjg ksztatcenia ustawicznego zajmujg si¢ Urzad Miasta lub
Starostwo Powiatowe oraz Powiatowy Urzad Pracy™.

Do najistotniejszych zrodet prawa oraz dokumentéw rzadowych zawie-
rajacych informacje o ksztalceniu ustawicznym, a takze regulujacych zasadni-
cze kwestie dotyczace edukacji tego typu w Polsce mozna zaliczy¢™:

= Ustawe z dnia 19 sierpnia 2011 r. 0 zmianie ustawy o0 systemie
oswiaty oraz niektoérych innych ustaw (Dz.U. 2011 r. Nr 205,
poz. 1206);

% S.M. Kwiatkowski, op.cit., . 8-9.

% E. Roszko, I. Wieczorek, J. Wiktorowicz, op.cit., s. 8.
% Oswiata — ksztalcenie zawodowe i ustawiczne, Www.wsipnet.pl/oswiata/ arts.php?dz =5& nid=

2165&r=22 [data dostgpu: 16.12.2011].
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=  Ustawe z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia i instytu-
cjach rynku pracy (Dz.U. 2004 r. Nr 99, poz. 1001 z p6zn. zm.);

= Ustawe z dnia 7 wrze$nia 1991 roku o systemie o$wiaty (Dz.U.
2004 r. Nr 256, poz. 2572, z p6zn. zm.);

= Rozporzadzenie Ministra Edukacji i Nauk z dnia 3 lutego 2006
roku w sprawie uzyskiwania i uzupetniania przez osoby doroste
wiedzy ogolnej, umiejetnosci i kwalifikacji zawodowych w for-
mach pozaszkolnych (Dz.U. 2006 r. Nr 31, poz. 216);

= Narodowy Plan Rozwoju na lata 2007-2013 (program ,,Wy-

ksztatcenie i kompetencje”);
=  Strategi¢ Rozwoju Edukacji na lata 2007-2013.
Do instytucji zajmujacych sie ksztalceniem ustawicznym zaliczamy®®:
= centra ksztalcenia ustawicznego oraz centra ksztalcenia prak-
tycznego,
=  szkoty dla dorostych,
=  szkoly wyzsze,
=  pracodawcow,
= o$rodki doskonalenia kadr,
= fundacje,
= osrodki badawczo-rozwojowe,
= placéwki naukowe.
Ksztalcenie ustawiczne przynosi wiele korzysci. Do jego najwazniej-
szych zalet naleza®":
*  Podniesienie efektywnosci pracy.

* Podniesienie prestizu spotecznego jednostki.

% B. Kedzierska, Ksztalcenie ustawiczne jako priorytetowa koncepcia wszystkich krajow
europejskich, www.wsp.krakow.pl/ecemi/file/Kszt Ust podstawy.pdf [data dostepu: 10.01.2012].
3" E. Roszko, I. Wieczorek, J. Wiktorowicz, op.cit., s. 6-7.



=  Zwigkszenie walorow kapitatu ludzkiego poprzez state aktuali-
zowanie wiedzy i nabywanie nowych do$wiadczen. Obecno$¢
dobrze wykwalifikowanych pracownikéw w firmie jest gwaran-
cjg $wiadczenia ustug wysokiej jako$ci. Zapewniajac podwiad-
nym mozliwo$¢ systematycznych szkolen, pracodawca zdobywa
wykwalifikowanych specjalistow, co jest niezmiernie wazne dla
efektywnosci firmy.

=  Edukacja ustawiczna jest szansg na zdobycie nowych umiejetno-

$ci i dos$wiadczen, a takze na zmiane zawodu.

3.2. Doskonalenie zawodowe nauczycieli ksztatcgcych
na potrzeby branz ekonomii i administracji
oraz marketingu i zarzgdzania

Nauczyciele, szczeg6lnie ci prowadzacy ksztalcenie w szkotach zawo-
dowych, powinni systematycznie uzupetnia¢ swoja wiedze zaro6wno teoretycz-
ng, jak i praktyczng. Wspotczesng cywilizacje cechuje ogromny postep tech-
niczny, co sprawia, ze wiedza, gldwnie dotyczaca nauk technicznych, ulega
szybkim zmianom. Nauczyciele sa zatem zobowigzani do jej systematycznego
aktualizowania, co ma si¢ przyczyni¢ do przekazywania uczniom jak najbar-
dziej aktualnych informacji. Ksztatcenie ustawiczne nauczycieli mozna zatem
zdefiniowac jako szereg dziatan, ktore wspomagaja ich rozw6j zawodowy po-
przez podnoszenie umieje¢tnosci i kwalifikacji zawodowych. Moze si¢ ono od-
bywa¢ w wyniku: samoksztatcenia, doskonalenia nauczycieli w szkotach (we-
wnatrzszkolny system doskonalenia — WDN), regionalny i centralny system do-
skonalenia nauczycieli lub tez poprzez doradztwo programowo-metodyczne.

Podmiotami odpowiedzialnymi za ksztalcenie ustawiczne moga by¢: sam na-




uczyciel, dyrektor jego macierzystej placoéwki oswiatowej, marszatek woje-
wodztwa, whadze gmin i powiatow, a takze Minister Edukacji Narodowej®.

Ksztatcenie ustawiczne nauczycieli mozna podzieli¢ na dwa rodzaje™:

= doskonalenie zawodowe,
=  doksztatcanie zawodowe.

Doksztalcanie zawodowe jest zwigzane z podnoszeniem poziomu kwali-
fikacji zawodowych oraz wyksztatcaniem ich w wyniku uczestnictwa w kursach
kwalifikacyjnych i studiach podyplomowych®.

Liczba placowek doskonalenia zawodowego nauczycieli w 2010 roku,
wedtug danych zaczerpnigtych z Systemu Informacji Oswiatowej, wynosita 398
(293 placowki niepubliczne oraz 105 placoéwek publicznych).

Z badan zamieszczonych w Raporcie z diagnozy potrzeb w zakresie do-
skonalenia zawodowego nauczycieli w wojewddztwie mazowieckim. Nauczyciel
praktycznej, teoretycznej nauki zawodu: uwarunkowania, zagrozenia i potrzeby
wspomagania wynika, ze zdecydowana wigkszo$¢ nauczycieli ksztatcenia za-
wodowego (97%) legitymuje si¢ wyksztatceniem wyzszym. 78% z nich posiada
tytul magistra, a 19% ma wyksztalcenie wyzsze zawodowe''. Jednak oprocz
wyksztalcenia formalnego nowoczesny nauczyciel przedmiotow zawodowych
powinien*:

= przekazywa¢ wiedz¢ dotyczaca przedmiotu, ktorego naucza, po-

stugujac si¢ terminologia techniczna;

% A. Zinkowski, Ksztalcenie ustawiczne jako czynnik rozwoju zawodowego nauczycieli, www.zs3
reymonta.oswiata.org.pl/ksztal_az.html [data dostgpu: 16.12.2011].

% Doksztatcanie i doskonalenie zawodowe jako podstawowe zadanie oswiaty dorostych, www.nauki-
spoleczne.info/doksztalcanie-i-doskonalenie-zawodowe-jako-podstawowe-zadanie-oswiaty-
doroslych [data dostgpu: 10.01.2012].

“% |bidem.

" Raport z diagnozy potrzeb w zakresie doskonalenia zawodowego nauczycieli w wojewddztwie ma-
zowieckim. Nauczyciel praktycznej i teoretycznej nauki zawodu: uwarunkowania, zagrozenia i po-
trzeby wspomagania, Warszawa 2010, s. 10.

*2 |bidem, s. 35.
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= potrafi¢ rozwigzywac problemy;

= umie¢ indywidualizowa¢ proces dydaktyczny;

=  potrafi¢ faczy¢ wiedzg teoretyczng z praktyczna;
=  organizowac prace klasy.

Ponadto, powinien on posiada¢ nastepujace kompetencje“:

= dydaktyczne;

= wychowawcze;

=  Spoleczne;

= Zwigzane z realizowaniem, ocenianiem 1 planowaniem procesu
edukacyjnego;

= komunikacyjne;

= informacyjno-medialne;

" jezykowe.

Wiceminister edukacji narodowej Mirostaw Sielatycki, odwotujac si¢ do

listy kompetencji nauczyciela w Unii Europejskiej, dzieli je na dwa rodzaje:
= kompetencje zwigzane z procesem uczenia si¢ (nauczania);
= kompetencje odnoszace si¢ do ksztattowania okreslonych postaw
uczniow.

Wisrdd tych pierwszych wyroznia umiejetnosci takie jak: praca w zrdzni-
cowanej spotecznie 1 wielokulturowej klasie, tworzenie odpowiednich warun-
kow do nauki, wlaczanie technologii informacyjno-komunikacyjnej do naucza-
nia, praca w zespole, wspolpraca przy sporzadzaniu programéw nauczania, ko-
ordynacji procesu ksztalcenia i oceniania, wspotpraca z rodzicami, rozwigzy-
wanie problemow, poszerzanie swojej wiedzy i doskonalenie umiejgtnosci. Do
kompetencji zwigzanych z ksztaltowaniem postaw uczniow Sielatycki zalicza:

wyksztalcenie w uczniach spotecznej i obywatelskiej postawy, propagowanie

* Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej i Sportu z dnia 7 wrzesnia 2004 w sprawie
standardow ksztalcenia nauczycieli (Dz.U. 2004 Nr 207, poz. 2110).
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kompetencji uczniowskich pozwalajgcych funkcjonowa¢ w spoteczenstwie in-
formacyjnym oraz taczenie pozgdanych kompetencji z nauczaniem konkretnych
przedmiotow™.

W Programie doskonalenia zawodowego w przedsiebiorstwach, powsta-
tym w ramach projektu Warsztaty i praktyka w zawodzie dydaktyka, zwrocono
uwage na problem zbyt matej liczby nauczycieli przedmiotéw zawodowych po-
szerzajacych swoje kompetencje zawodowe. Z badan CODN i GUS wynika, ze
jedynie 15%—17% tej grupy nauczycieli w ciggu ostatnich trzech lat poszerzato
swoje kwalifikacje (dla porownania — az 78% dydaktykéw przedmiotow ogol-
nych uzupeiato swoja wiedze).

Doksztalcanie nauczycieli wigze si¢ rOwniez z poszerzaniem umiejetno-
$ci pedagogicznych oraz wymiang doswiadczen z tego zakresu. Doksztatcajacy
si¢ dydaktyk powinien mie¢ dostgp do doradztwa pedagogicznego oraz pomocy
metodyka®.

Nauczyciele przedmiotow zawodowych chcieliby poszerza¢ swoja wie-
dze z zakresu®:

=  jezykow obcych,

= doradztwa zawodowego w szkole,

= specyfiki pracy z uczniami, ktoérzy sprawiajg problemy wycho-
Wwawcze,

= wykorzystania oprogramowania komputerowego do nauczania
przedmiotéw zawodowych,

= technik szybkiego czytania 1 uczenia sig,

= e-learningu,

=  prawa o§wiatowego,

* M. Sielatycki, op.cit., s. 16-17.

** 7. Wiatrowski, Nauczyciel szkoly zawodowej dawniej — dzis — jutro, Wydawnictwo Uczelniane
WSP, Bydgoszcz 1993.

*® Raport z diagnozy potrzeb..., s. 23-24.



= informacji na temat wypalenia zawodowego oraz zapanowania
nad stresem,

=  sposobOw oceniania wlasnej pracy oraz wynikow uczniow,

= komunikacji interpersonalnej.

Do pozadanych przez nauczycieli form wsparcia rozwoju zawodowego

mozna zaliczy¢*":

=  wizyty w przedsi¢biorstwach oraz mozliwos¢ odbywania w nich
praktyk,

* mozliwo$¢ wzigcia udzialu w konferencjach skierowanych do
nauczycieli przedmiotow zawodowych,

= udzial w szkoleniach organizowanych przez centrum ksztatcenia
praktycznego oraz w szkoleniach na stanowisku pracy,

= mozliwo$¢ nawigzania wspolpracy szkét z organizacjami Wspo-
magajacymi okre§lone branze.

W proces doskonalenia zawodowego pedagogdéw powinni by¢ wiaczeni
takze przedsigbiorcy. Do ich zadan w tym zakresie powinna naleze¢ organizacja
szkolen 1 praktyk dla nauczycieli oraz uczniéw, a takze przygotowanie mtodzie-
zy do zewnetrznego egzaminu potwierdzajacego kwalifikacje zawodowe *®.

Poprawa sytuacji szkolnictwa zawodowego be¢dzie mozliwa dzigki na-
wigzaniu wspotpracy placowek oswiatowych z przedsiebiorstwami, podniesie-
niu kwalifikacji nauczycieli przedmiotow zawodowych czy tez dzigki roznym
formom doskonalenia (np. praktyki, warsztaty szkoleniowe). Jest to niezwykle
istotne, poniewaz bardzo czesto kwalifikacje absolwentow szkot zawodowych
nie pokrywaja si¢ z oczekiwaniami pracodawcow.

Do 2020 roku bedzie mozna zaobserwowaé zwiekszony popyt na pra-

cownikow, ktorzy posiadajg srednie 1 wysokie kwalifikacje. Jest to zwigzane ze

" Ibidem, s. 24.
*8 7. Wiatrowski, op.cit.




zmianami spotecznymi (starzenie si¢ spoteczenstwa), zmianami potrzeb zatrud-
nienia czy postgpem technologicznym. Z tego powodu konieczne jest dopaso-
wanie ksztatcenia zawodowego do nadchodzacych zmian. Dlatego wazna jest
wysoka jako$¢ nauczania w szkotach zawodowych, mozliwa do osiggnigcia
dzigki dobrze wykwalifikowanej kadrze dydaktyk(')w4g. Konieczne sg takze
zmiany w programie ksztalcenia zawodowego: szkoly powinny nawigzad
wspoOtprace z przedsigbiorstwami, zmodyfikowa¢ system doskonalenia zawo-
dowego dydaktykow poprzez przeprowadzanie szkolen i praktyk w firmach.
Jest to bardzo istotne, poniewaz wiedza nauczycieli z biegiem czasu traci aktu-
alno$¢>®. Najbardziej ceniona przez dydaktykow forma doskonalenia zawodo-
wego sa praktyki w przedsiebiorstwach®. Okazuje sie, ze wspolpraca szkoly
Z przedsigbiorstwem jest Swietng okazja do nabycia przez dydaktykéw nowych
doswiadczen zawodowych. Mozliwos¢ taka daja miedzy innymi innowacyjne
programy doskonalenia zawodowego, wspotfinansowane przez Uni¢ Europejska
ze srodkdw Europejskiego Funduszu Spotecznego w ramach Programu Opera-
cyjnego ,,Kapitat Ludzki”, do ktorych mozna zaliczy¢:
*  Program doskonalenia zawodowego w przedsigbiorstwach dla
nauczycieli przedmiotow zawodowych/instruktorow praktycznej
nauki zawodu ksztatcqgcych kadry na potrzeby sektora budowla-

nego, ktory powstat w ramach projektu Nauczyciel na prakty-

* Komunikat Komisji do Parlamentu Europejskiego, Rady Europejskiej Komitetu Ekonomiczno-
Spolecznego i Komitetu Regionow. Nowy bodziec do europejskiej wspolpracy w dziedzinie
ksztalcenia i szkolenia zawodowego stuzqcy wspieraniu strategii Europa 2020, Komisja Europejska,
Bruksela 2010, www.eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=COM:2010:0296:FIN:PL:PDF
[data dostepu: 12.01.2012].

0 Ksztalcenie zawodowe i ustawiczne. Zalozenia projektowanych zmian. Informator, Ministerstwo
Edukacji Narodowej, Warszawa 2010, www.kuratorium.bialystok.pl/ kuratorium2/Reforma
_edukacji/4.pdf [data dostepu: 12.01.2012].

> Swiadcza o tym wypowiedzi nauczycieli podczas badania fokusowego. Wnioski z badania zostaty
przedstawione w kolejnym rozdziale.


http://www.kuratorium.bialystok.pl/

kach. Program doskonalenia zawodowego w przedsiebiorstwach
dla nauczycieli ksztatcenia zawodowego™.

*  Program doskonalenia zawodowego nauczycieli przedmiotow
zawodowych/instruktorow praktycznej nauki zawodu sektora in-
formatycznego i telekomunikacyjnego, opracowany w ramach
projektu Nauczyciel w teorii i praktyce. Program doskonalenia
zawodowego w przedsigbiorstwach dla nauczycieli ksztatcenia
zawodowego w sektorze informatycznym i telekomunikacyjnym®?;

= Program doskonalenia zawodowego W przedsiebiorstwach. Do-
skonaly pracownik na rynku pracy w branzy rolnej, ogrodniczej,
spozyWczej, lesnej, drzewnej, ochrony srodowiska, ktory powstat
w ramach projektu Europejski nauczyciel — wiedza, doskonalenie,
praktyka>*.

=  Program doskonalenia zawodowego w przedsiebiorstwach, zre-
alizowany w ramach projektu Doskonaly praktyk >,

Podobnym przedsigwzigciem jest Program doskonalenia zawodowego
W przedsigbiorstwach, zrealizowany w ramach projektu Warsztaty i praktyka
w zawodzie dydaktyka. W kolejnym rozdziale niniejszego opracowania zostata
przedstawiona szczegoétowa analiza wymienionych programow doskonalenia

zawodowego nauczycieli.

°2 Nauczyciel na praktykach, www.nauczycielnapraktykach.pl [data dostepu: 16.02.2012].
>*Nauczyciel w teorii i praktyce, www.nauczyciel-teoriaipraktyka.pl [data dostepu: 16.02.2012].
> Europejski nauczyciel — wiedza, doskonalenie, praktyka, www.europejskinauczyciel.pl [data
dostepu: 16.02.2012].

% Doskonaty praktyk, www.doskonalypraktyk.pl [data dostepu: 16.02.2012].




4. Analiza funkcjonujgcych programow
doskonalenia zawodowego nauczyciel

Rozdziat ten poswigcony zostat analizie funkcjonujacych programow

doskonalenia zawodowego nauczycieli. Zostanie tu przedstawionych pie¢ pro-

gramow doskonalenia zawodowego, przeznaczonych dla dydaktykéw zajmu-

jacych sie ksztalceniem przysztych kadr roznych sektorow gospodarki:

budowlanego,
informatycznego,
telekomunikacyjnego,
rolnego,
ogrodniczego,
Spozywczego,
lesnego,

drzewnego,

ochrony $rodowiska,
administracyjnego,
ekonomicznego,
marketingowego,

zarzadzania.

Zawarte w tej czesci szczegdtowe informacje dotyczace opracowywania,

wdrazania, zarzadzania 1 ewaluowania efektywno$ci praktycznego ksztalcenia

nauczycieli pozwolg na poréwnanie réznych programéw, co umozliwi ich skory-

gowanie w celu podniesienia jako$ci ksztalcenia ustawicznego. Zapoznanie si¢

Z wdrazanymi programami doskonalenia nauczycieli poszczegdlnych branz po-

zwala na wyciggniecie wnioskow dotyczacych ich innowacyjnosci na tle dotych-

czas realizowanych form ksztalcenia ustawicznego dla kadry pedagogiczne;.



Przyblizenie aspektow charakterystycznych dla poszczegdlnych programéow
umozliwia wyszczegodlnienie najwazniejszych korzysci ptynacych z ich realizacji.
Nalezy rowniez zauwazy¢, jak na tle pozostatych prezentuje si¢ program stwo-
rzony na potrzeby projektu Warsztaty i praktyka w zawodzie dydaktyka, zaktada-
jacy doskonalenie kadr na potrzeby branz: ekonomii i administracji oraz marke-

tingu i zarzadzania.

4.1. Program doskonalenia zawodowego
w przedsiebiorstwach dla nauczycieli
przedmiotow zawodowych [ instruktorow
praktycznej nauki zawodu ksztatcgcych
kadry na potrzeby sektora budowlanego

Program ten zostal opracowany w ramach projektu Nauczyciel na prak-
tykach. Program doskonalenia zawodowego w przedsigbiorstwach dla nauczy-
cieli ksztatcenia zawodowego, realizowanego przez Dolnoslaska Szkole Wyz-
szg. Powstal on z mysla o nauczycielach ksztatcacych przyszte kadry sektora
budowlanego. Jest to bardzo wazna i preznie rozwijajaca si¢ gataz gospodarki,
poniewaz bezposrednio wigze si¢ z przemystem drzewnym, maszynowym, wio-
kienniczym, elektrycznym czy meblarskim. Budownictwo obejmuje takze sze-
reg dziatan zwigzanych z przygotowywaniem powierzchni budowlanej czy tez
wykonywaniem robot wykonczeniowych oraz instalacji budowlanych.

Gltowny cel omawianego programu doskonalenia zawodowego to posze-
rzenie kwalifikacji zawodowych 1 kompetencji nauczycieli poprzez aktualizacje¢
wiedzy z zakresu nowych technologii oraz organizacyjnych rozwigzan, jakie sa
obecnie stosowane w budownictwie, a takze zwrocenie uwagi dydaktykéw na
potrzebe podnoszenia swoich kwalifikacji zawodowych dzigki wspolpracy
Z przedsigbiorcami.

Pierwszym etapem programu byly warsztaty szkoleniowe, ktore odby-

watly si¢ od maja do lipca 2011 roku (facznie 45 godzin zajg¢ dydaktycznych,




podzielonych na trzy bloki tematyczne, po 15 godzin kazdy). W projekcie wzie-
to udziat 45 oséb. Warsztaty zostaty przeprowadzone w dziewigcioosobowych
grupach. Zakres tematyczny zaje¢ obejmowat zagadnienia z zakresu nowocze-
snych technologii budowlanych, technik wykonczeniowych, postugiwania si¢
mapami analogowymi i numerycznymi oraz systemami GIS. Drugim etapem
programu byty praktyki ciggle w przedsigbiorstwach budowlanych, ktore
uczestnicy odbyli w ciggu trzech tygodni, mi¢dzy sierpniem a wrze$niem
2011 roku, w wybranych przez siebie firmach, sposrod tych, z ktérymi podpisa-
no umowe¢ w ramach projektu. Pomoc w odbyciu praktyk i warsztatow zapewni-
li uczestnikom koordynator do spraw realizacji warsztatow i praktyk, opieku-
nowie praktyk oraz tutorzy.
Do zadan nauczycieli biorgcych udziat w warsztatach szkoleniowych
oraz praktykach w przedsiebiorstwie nalezato:
= aktywne uczestnictwo w warsztatach szkoleniowych;
=  zaznajomienie si¢ ze strukturg organizacyjng firmy budowlanej,
w ktorej odbywaty sie praktyki;
= zapoznanie si¢ z zakresem obowigzkéw na danym stanowisku
pracy;
= wykorzystanie wiedzy teoretycznej w praktyce;
= poznanie nowoczesnych technologii stosowanych w budownictwie;
= nawigzanie kontaktow zawodowych z firmg oraz poznanie zasad
wspoltpracy przedsigbiorstwa ze szkola w zakresie organizacji
I przeprowadzania praktyk zawodowych;
= zwrdcenie uwagi na potrzeby lokalnego rynku pracy w obszarze
budownictwa na przyktadzie potrzeb przedsi¢biorstwa, w ktorym
nauczyciel odbywa praktyki;

= realizacja wlasnego projektu zawodowego.



Uczestnictwo w projekcie pozwolito nauczycielom na rozwéj kompetencji
zawodowych w zakresie wiedzy teoretycznej, umiejetnosci praktycznych oraz wie-

dzy dotyczacej zasad nawiazywania wspdtpracy z przedsicbiorstwami®®.

4.2. Program doskonalenia zawodowego nauczycieli
przedmiotow zawodowych [ instruktorow
praktycznej nauki zawodu sektora
informatycznego i telekomunikacyjnego

Opisywany program powstal w ramach projektu Nauczyciel w teorii
| praktyce. Program doskonalenia zawodowego w przedsigbiorstwach dla na-
uczycieli ksztalcenia zawodowego w sektorze informatycznym i telekomunika-
cyjnym, realizowanego przez firmg¢ Tylda Sp. z 0.0.

Zarowno informatyke, jak i telekomunikacje mozna zaliczy¢ do najszyb-
ciej rozwijajacych si¢ sektorow gospodarki. W dzisiejszych czasach niezwykle
wazna jest szybka wymiana informacji, co mozliwe jest za posrednictwem tele-
fonii komoérkowej i stacjonarnej, Internetu czy poczty elektronicznej. Z kolei
rozwoj przemystu, handlu i innych dziedzin gospodarki uzalezniony jest od Sys-
temow komputerowych czy oprogramowania. W zwigzku z tym istnieje stale
zapotrzebowanie rynku pracy na specjalistow z dziedziny informatyki oraz tele-
komunikacji, réwniez tych z tytutem technika.

Nauczyciele przedmiotow zawodowych oraz instruktorzy praktycznej nauki
zawodu, ktorzy wzieli udziat w projekcie, zajmujg si¢ ksztalceniem przysztych pra-
cownikow sektora informatycznego i telekomunikacyjnego. Program zaktada od-
bycie przez uczestnikow praktyk ciagtych w przedsigbiorstwach, ktore poprzedzaja
% M. Mackiewicz, I. Marczak i in., Program doskonalenia zawodowego w przedsiebiorstwach dla
nauczycieli przedmiotow zawodowych | instruktoréw praktycznej nauki zawodu ksztategeych przyszte
kadry sektora budowlanego, opracowany w ramach projektu Nauczyciel na praktykach. Program

doskonalenia zawodowego w przedsiebiorstwach dla nauczycieli ksztatcenia zawodowego,
www.nauczycielnapraktykach.pl/images/program%20doskonalenia%20zawodowego.pdf

[data dostgpu: 16.02.2012].
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warsztaty szkoleniowe z zakresu grafiki komputerowej, podstaw administrowania
sieciami komputerowymi oraz praktycznego zastosowania e-learningu. Warsztaty
szkoleniowe odbywaty si¢ od pazdziernika do grudnia 2011 roku. Zajgcia zostaty
przeprowadzone w pigciu grupach liczacych po dziesie¢ osob kazda. Praktyki
W przedsigbiorstwach rozpoczety sie w grudniu 2011 roku i potrwaja trzy tygodnie
(facznie 90 godzin dydaktycznych).

Celem praktyk realizowanych w ramach omawianego programu dosko-
nalenia zawodowego jest poszerzenie oraz aktualizacja zaréwno praktycznej,
jak i teoretycznej wiedzy uczestnikow z zakresu nowoczesnych rozwigzan ofr-
ganizacyjnych i technologicznych, wykorzystywanych w informatyce i teleko-
munikacji. Odbycie praktyk w przedsiebiorstwach umozliwi uczestnikom naby-
cie praktycznych umiejetnosci oraz wiedzy z zakresu:

=  zasad organizacyjnych firmy, w ktorej nauczyciel odbywa staz;

= technologii wykorzystywanych w firmie oraz stosowanych w niej
zasad organizacji reklamy, promocji i rozwigzan marketingowych;

= struktury procesu produkcji lub $§wiadczonych ustug;

= zasad bezpieczenstwa i higieny pracy oraz norm jako$ciowych
swiadczonych przez przedsigbiorstwo produktow 1 ustug;

=  warunkow pracy panujgcych obecnie w firmach telekomunika-
cyjnych i informatycznych;

Nauczyciele podczas trwania praktyk beda mieli mozliwos¢ nawigzania
zawodowej wspotpracy z osobami zatrudnionymi w przedsigbiorstwie w celu orga-
nizacji praktyk dla uczniow placowki oswiatowej, w ktorej pracujg. Praktyki moga
si¢ takze okaza¢ pomocne dla nauczycieli w rozwijaniu kompetencji komunikacyj-
nych i interpersonalnych. Zadaniem uczestnikow jest sporzadzenie wlasnego pro-
jektu zawodowego. Stanowi to jednoczesnie podsumowanie ich doswiadczen naby-
tych w trakcie z uczestnictwa w programie doskonalenia zawodowego.

Praktyki w przedsigbiorstwie zostaty podzielone na dwa moduty:



= pierwszy z nich trwal trzy dni, w trakcie ktorych uczestnicy byli
zobowigzani do zapoznania si¢ z zasadami funkcjonowania firmy;

= modul drugi trwal 12 dni; w tym czasie nauczyciele nabywali
praktycznych umiejetnosci z zakresu administracji sieciami kom-

puterowymi, grafiki komputerowej oraz e-learningu.

Celem opisywanego programu doskonalenia zawodowego jest aktualiza-
cja i poszerzenie wiedzy nauczycieli z zakresu nowoczesnych rozwigzan tele-
komunikacyjnych i informatycznych.

Nad prawidlowym przebiegiem praktyk i warsztatow dla nauczycieli
czuwali koordynator do spraw realizacji praktyk, opiekunowie praktyk (men-
torzy) oraz tutorzy®’. Na biezaco przeprowadzany jest monitoring i sprawoz-
dawczo$¢ dziatan objetych projektem. Obecnie trwajg prace przygotowujace
do przeprowadzenia badan eksperckich foresight oraz sesji fokusowych
z udziatem nauczycieli bioracych udziat w projekcie. Ich realizacja przewi-

dziana jest na pierwszy kwartat 2012 roku®®,

" EK. Organisciak, A. Szkudlarek, Program doskonalenia zawodowego nauczycieli przedmiotéw
zawodowych / instruktoréw praktycznej nauki zawodu sektora informatycznego itelekomuni-
kacyjnego, opracowany w ramach projektu Nauczyciel w teorii i praktyce. Program doskonalenia
zawodowego w  przedsigbiorstwach dla nauczycieli  ksztalcenia zawodowego —w sektorze
informatycznym i telekomunikacyjnym, £.6dz 2011, s. 97-110.

%8B adanie foresight, www.nauczyciel-teoriaipraktyka.pl/index.php?option=com_content&view
=article&id=34&Itemid=21[data dostepu: 17.02.2012].




4.3. Program doskonalenia zawodowego
w przedsiebiorstwach. Doskonaty pracownik
na rynku pracy w branzy rolnej, ogrodniczej,
spozywczej, lesnej, drzewnej, ochrony Srodowiska

Program ten zostal przygotowany w ramach projektu Europejski nauczy-
ciel — wiedza, doskonalenie, praktyka, ktory zostat zrealizowany przez Wyzsza
Szkote Przedsigbiorczosci i Rozwoju Regionalnego w Falentach.

Opisywany program doskonalenia zawodowego obejmuje zajgcia warsz-

tatowe oraz praktyki ciaglte w przedsigbiorstwach, przeznaczone dla nauczycieli

i instruktorow praktycznej nauki zawodu, ksztatcacych na potrzeby branz: rolnej,
ogrodniczej, spozywczej, lesnej, drzewnej i ochrony srodowiska.

Pierwszym etapem programu doskonalenia zawodowego nauczycieli
opisywanych branz byly warsztaty szkoleniowe, przeprowadzone w trzech blo-
kach tematycznych:

= Blok A byt skierowany do nauczycieli ksztatcacych na potrzeby
sektora rolniczego, spozywczego i ogrodniczego i zostal zreali-
zowany w ciggu 45 godzin zaje¢. Wzieta w nich udzial grupa
30 nauczycieli.

= Blok B — byt adresowany do nauczycieli z sektora drzewnego, le-
$nego 1 ochrony srodowiska i podobnie jak poprzedni zostat zre-
alizowany w ciggu 45 godzin zaje¢. W zajeciach wzieto udziat
20 nauczycieli.

= Blok C — przeznaczony dla wszystkich ww. nauczycieli i zreali-
zowany w ciggu 8 godzin zajec.

Zajecia warsztatowe odbywaly sie od kwietnia do czerwca 2011 roku.

Drugim etapem realizacji programu byty praktyki w przedsigbiorstwach,
dzieki ktorym uczestnicy mogli zapoznaé si¢ z zasadami i organizacjg pracy

oraz procesu produkcyjnego tych firm, a takze stosowanymi w nich rozwigza-



niami informacyjno-komunikacyjnymi. Laczny czas trwania praktyk to 120 go-
dzin, roztozonych na 3 tygodnie, po 8 godzin dziennie. Praktyki odbywatly si¢
w sierpniu 2011 roku.
Glownymi celami projektu s3:
= podniesienie jako$ci ksztatcenia prowadzonego w obrebie branz:
rolnej, ogrodniczej, spozywczej, lesnej, drzewnej i ochrony $ro-
dowiska;
= poszerzanie wiedzy i umiejetnosci nauczycieli ksztalcacych przy-
sztych pracownikéw ww. branz;
= zwroOcenie uwagi uczestnikow na potrzebe nawigzywania wspot-

pracy szkét z przedsigbiorstwami.

Do zadan nauczycieli odbywajacych praktyki nalezato aktywne uczestnic-
two w warsztatach i praktykach, zaznajomienie si¢ z organizacjg, metodami
pracy i technologiami stosowanymi w przedsi¢biorstwie, w ktorym odbywat si¢
staz, udzial w seminariach podsumowujacych dziatania obj¢te projektem, a tak-
ze przygotowanie programu zaje¢ dla ucznidw szkol zawodowych z zakresu
jednego z sze$ciu proponowanych tematdéw. Program ten powinien uwzglednia¢
wiedze zdobytg przez nauczycieli w ramach praktyk.

Do zadan uczestnikéw nalezat takze udziat w ankiecie samooceny, testach
i wywiadach, ktorych celem jest monitorowanie rezultatow zaje¢. Ewaluacja
zostata przeprowadzona przed rozpoczeciem programu, W czasie jego trwania
oraz po jego zakonczeniu.

Nad prawidlowym przebiegiem praktyk i warsztatow czuwali tutorzy,
opiekunowie praktyk, dyrektorzy firm, w ktorych odbywaty si¢ praktyki, kie-
rownik projektu oraz koordynator do spraw realizacji warsztatow i praktyk.

Udziat w tym programie doskonalenia zawodowego, przeznaczonym dla
nauczycieli przedmiotéw zawodowych 1 instruktorow praktycznej nauki zawo-

du, ksztatcacych przysztych pracownikéw branz: rolnej, ogrodniczej, spozyw-




czej, lesnej, drzewnej i ochrony $rodowiska, pozwolil nauczycielom rozwing¢
swoje kompetencje zawodowe, poszerzy¢ wiedze i naby¢ umiejetnosci, ktore

moga okaza¢ si¢ przydatne w ich pracy>.

4.4. Program doskonalenia zawodowego
w przedsiebiorstwach opracowany w ramach
projektu Doskonaty praktyk

Program ten jest skierowany do nauczycieli przedmiotéw zawodowych
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oraz instruktorow praktycznej nauki zawodu ksztalcacych na potrzeby branz

ekonomii i administracji oraz marketingu i zarzadzania. Zostal on zrealizowany
przez Wyzsza Szkole Biznesu w Pile.
Do glownych celow programu nalezy zaliczy¢:
= aktualizacj¢ wiedzy nauczycieli oraz nabycie przez nich nowych
umiejetnosci i kwalifikacji;
= ukazanie uczestnikom potrzeby doskonalenia kwalifikacji zawo-
dowych oraz dalszego, samodzielnego aktualizowania swoich
umiejetnosci I podnoszenia kompetencji zawodowych.
Opisywany program doskonalenia zawodowego nauczycieli i instrukto-
réw praktycznej nauki rozpoczynaty warsztaty szkoleniowe, po ktorych odbyty
si¢ praktyki ciagle w przedsigbiorstwach.
Warsztaty szkoleniowe odbywaty si¢ od kwietnia do konca czerwca
2011 roku i obejmowaty 90 godzin zaj¢é. Zajecia warsztatowe zostaty podzie-
lone na dwa moduty. Pierwszy z nich dotyczyl narzedzi ITC w przedsigbior-

stwie (e-marketing, badanie rynku), drugi dotyczyl e-biznesu oraz zagadnien

% M. Desperak, J. Lysiak i in., Program doskonalenia zawodowego w przedsiebiorstwach.
Doskonaly pracownik na rynku pracy w branzy rolnej, ogrodniczej, spozywczej, lesnej,
drzewnej, ochrony srodowiska, opracowany w ramach projektu Europejski nauczyciel — wiedza,
doskonalenie, praktyka, www.europejskinauczyciel.pl/images/program%20doskonalenia.pdf
[data dostepu: 16.02.2012].



z nim zwigzanych (public relations, zarzadzanie informacjg). W warsztatach
uczestniczylty dziesigcioosobowe grupy uczestnikow.
Praktyki ciagle w przedsigbiorstwach odbywaty si¢ na przetomie lipca
i sierpnia 2011 roku i trwaty 3 tygodnie. Obejmowaty 90 godzin (po 6 godzin
dziennie). W programie wzieto udziat tacznie 80 nauczycieli.
Do najwazniejszych zadan praktykanta nalezato:
= zapoznanie si¢ ze strukturg organizacyjng przedsicbiorstwa,
obowigzkami poszczegdlnych pracownikow w nim zatrudnio-

nych, a takze z dokumentacja firmy;

= uczestniczenie w co najmniej jednej rozmowie kwalifikacyjnej
(jesli w czasie odbywania praktyk bedzie trwata rekrutacja) w ce-
lu zapoznania si¢ z oczekiwaniami firmy wzgledem kandydatow
na poszczegolne stanowiska pracy;

= poznanie zasad nawigzywania wspotpracy placowki oswiatowe;j
Z przedsigbiorstwem oraz nawigzanie kontaktow z pracownikami
firmy w celu zawarcia takiej wspotpracy;

=  zapoznanie si¢ ze sposobami reklamy firmy;

= poznanie zasad zarzadzania firmg 1 prowadzenia rachunkowosci;

=  zapoznanie si¢ i wykorzystanie oprogramowania komputerowego
oraz korzystanie z baz danych stosowanych w firmie;

= uczestniczenie w kontaktach oraz w negocjacjach z potencjalny-
mi i rzeczywistymi klientami przedsigbiorstwa, a takze w organi-
zowaniu spotkan stuzbowych, konferencji czy zebran;

= sporzadzenie wlasnego projektu zawodowego.

Do realizacji projektu przyczynili si¢: Kierownik projektu, koordynator
do spraw realizacji warsztatow i praktyk, tutorzy oraz opiekunowie praktyk,
trenerzy, a takze dyrektorzy firm, w ktorych odbywaly si¢ praktyki. Do ich za-

dan nalezala organizacja tego przedsigwzigcia, czuwanie nad jego wilasciwym



przebiegiem oraz opieka nad praktykantami. W celu monitorowania przebiegu
dziatan przeprowadzonych w ramach projektu uwzgledniona zostala ewaluacja
poczatkowa, okresowa oraz koncowa®.

Omawiany program doskonalenia zawodowego zostal skierowany do
nauczycieli ksztalcgcych na potrzeby tych samych branz, co Program doskona-
lenia zawodowego w przedsiebiorstwach, ktory powstat w ramach projektu
Warsztaty i praktyka w zawodzie dydaktyka. W obu programach uwzglednione
zostalo, obok praktyk cigglych w przedsiebiorstwach, rowniez przygotowanie

warsztatowe uczestnikoOw.

4.5. Program doskonalenia zawodowego nauczyciel
szkot ksztatcgcych na potrzeby branzy ekonomii
I administracji oraz marketingu i zarzadzania
,Warsztaty i praktyka w zawodzie dydaktyka”

Program doskonalenia nauczycieli szkét zawodowych ksztalcacych na
potrzeby branz: ekonomii i administracji oraz marketingu i zarzadzania zostat
szczegOtowo opisany w rozdziale pierwszym. Warto jednak dokonac jego cha-
rakterystyki w odniesieniu do rozwigzan zaprezentowanych powyzej, poniewaz
okazuje si¢ on bardziej innowacyjny ze wzgledu na jednoczesne wyspecjalizo-
wanie i uniwersalnos¢ poszczegdlnych etapéw ksztaltcenia umozliwiajac podno-
szenie jakosci ksztatcenia specjalistow dla roznych branz.

Podnoszenie kompetencji kadry pedagogicznej szkot ksztatcacych na po-
trzeby branz: ekonomii 1 administracji oraz marketingu 1 zarzadzania stanowi
jedno z priorytetowych zadan w dazeniu do budowania spoteczenstwa informa-

cyjnego oraz gospodarki opartej na wiedzy. Jakos¢ ksztatcenia zawodowego nie

% K. Skierska-Pigta, D. Swiech, Program doskonalenia zawodowego w przedsiebiorstwach,
opracowany w ramach projektu Doskonaly praktyk, www.doskonalypraktyk.pl/images/
program%20doskonalenia%?20zawodowego_z.pdf [data dostgpu: 16.02.2012].



odpowiada potrzebom wspotczesnego rynku pracy. Powszechnie uwaza sie, ze
szkoty zawodowe wybieraja uczniowie z problemami w nauce, co wywotuje
powszechng nieche¢ do kontynuowania w nich nauki. Jednocze$nie w przypad-
ku branz wymagajacych wiedzy z zakresu ekonomii i administracji oraz marke-
tingu 1 zarzadzania poszukiwani sg specjalisci posiadajacy kwalifikacje zawo-
dowe na poziomie szkolnictwa $redniego. Poziom ksztalcenia w istniejacych
szkotach nie spetnia natomiast oczekiwan pracodawcow. Zaistniata sytuacja jest
wypadkowg przemian gospodarczych, reformy edukacji oraz dynamicznego
rozwoju technologii, za ktorg nie nadgzajg szkoty, zarowno w kontekscie wie-
dzy nauczycieli, jak i wyposazenia pracowni. Niedofinansowanie szkét nie po-
zwala na wyposazenie ich w nowoczesna baz¢ technodydaktyczna, a niskie za-
robki wywoluja u nauczycieli nieche¢ wobec doksztatcania si¢ 1 inwestowania
w rozwo6] kompetencji. Kumulacja czynnikow negatywnie wptywajacych na
procesy edukacyjne doprowadzita do sytuacji, w ktérej mimo duzego zapotrze-
bowania na specjalistow z wymienionych branz, pracodawcy niech¢tnie zatrud-
niajg absolwentéw szkot zawodowych.

Program doskonalenia nauczycieli opracowany na potrzeby projektu
Warsztaty i praktyka w zawodzie dydaktyka stanowi odpowiedZ na potrzebe
podnoszenia jakosci ksztatcenia specjalistow ds. ekonomii i administracji oraz
marketingu 1 zarzadzania. Wyniki badan prowadzonych przez Ministerstwo
Edukacji Narodowej wskazuja, Zze na niskg jako$¢ ksztalcenia zawodowego
wplywa przede wszystkim brak fachowcoéw (gtownie instruktorow praktycznej
nauki zawodu) oraz starzenie si¢ kadry dydaktycznej przy jednoczes$nie stabym
systemie doskonalenia nauczycieli zawodu®'. Jednoczesnie w raporcie MEN
zostal podkreslony problem niedostosowania oferty doskonalenia nauczycieli

szkot zawodowych do potrzeb rynku pracy adaptujgcego si¢ do zasad funkcjo-

% Badanie systemu ksztalcenia zawodowego w Polsce. Raport z badania jakoSciowego wsréd
ekspertow, MEN, Warszawa 2011, s. 12-17.




nowania gospodarki opartej na wiedzy. Placowki odpowiedzialne za przygoto-
wanie oferty doskonalenia nauczycieli nie tworzg oferty przeznaczonej dla pe-
dagogow szkot zawodowych ksztalcacych kadry dla branzy ekonomii i admini-
stracji badz marketingu i zarzadzania. Waski zakres wiedzy 1 jej specjalistyczny
charakter wymuszajg tworzenie indywidualnych programéw. Nalezy jednak
podkresli¢, ze cho¢ doskonalenie nauczycieli ma charakter specjalistyczny, to
W przeciwienstwie do wczesniej opisanych branz — w przypadku ekonomii
i administracji oraz marketingu i zarzgdzania — ksztalceni sg absolwenci, kto-
rych kompetencje sg istotne dla funkcjonowania wigkszosci podmiotow gospo-
darczych. Z tego powodu ksztalcenie ustawiczne nauczycieli nabiera znaczenia,
poniewaz szkolnictwo zawodowe musi dazy¢ do zaspokajania potrzeb praco-
dawcow.

Glownym celem projektu realizowanego przez Polski Dom Kreacji Sp.
Z 0.0. bylo wzmocnienie potencjatu 50 nauczycieli i nauczycielek ksztalcenia
zawodowego w zawodach zwigzanych z ekonomia, administracjg, marketin-
giem i zarzadzaniem. Bezposrednim skutkiem zrealizowania programu jest zak-
tualizowanie wiedzy i podniesienie kompetencji zaangazowanych w niego na-
uczycieli. Wazne jest natomiast rowniez ksztaltowanie w kadrze dydaktyczne;j
szk6t zawodowych potrzeby nieustannego samorozwoju we wspoipracy
Z przedsigbiorstwami branzowymi. Przygotowujac program doskonalenia na-
uczycieli uwzgledniono jednak fakt, Zze konieczne jest wypracowanie rozwigzan
organizacyjnych w kwestii podnoszenia kompetencji kadry pedagogicznej szkot
we wspoOlpracy z pracodawcami takze wowczas, gdy nie bedzie mozliwe korzy-
stanie ze wsparcia ze strony EFS. Dlatego w czasie realizacji nacisk ktadziony
byt na zaciesnianie wspolpracy migdzy szkolami a przedsigbiorstwami i instytu-
cjami gotowymi wspiera¢ nauczycieli 1 uczniow. Zasadniczym zalozeniem re-
alizowanego programu jest wiec nie tylko podniesienie wiedzy wybranej grupy
nauczycieli, ale rowniez wyksztalcenie §wiadomosci tego, jak istotne jest daze-

nie do rozwoju i podnoszenia kompetencji tej grupy zawodowej. Wpisuje si¢ to



w koncepcje uczenia si¢ przez cate zycie, ktoérej promowanie zostato uznane
przez Komisj¢ Europejska za jedno z najwazniejszych dziatan pozwalajacych na
budowanie gospodarki opartej na wiedzy. Wiaczenie przedsigbiorcéw w proce-
sy zwigzane z edukacjg ma doprowadzi¢ do uswiadomienia pracodawcom edu-
kacyjnego potencjatu zaktadu pracy, co pozwoli na stopniowe reformowanie
systemu szkolnictwa zawodowego w Polsce.

Konstrukcja programu doskonalenia zawodowego zostata stworzona
W oparciu o holistyczne rozumienie funkcjonowania szkoty. Program wykorzy-
stuje form¢ pozwalajaca na zaspokajanie wszystkich potrzeb nauczycieli. Waz-
ne jest zar6wno aktualizowanie wiedzy teoretycznej dotyczacej nowoczesnej
technologii, jak i umiejetnosci praktycznych w kwestii wykorzystania innowa-
cyjnych aplikacji komputerowych, opracowywania kampanii i strategii marke-
tingowych itp. Specjali§ci na podstawie przeprowadzonych badan i spotkan in-
formacyjnych stworzyli program optymalizujacy efekty doskonalenia. Okazuje
si¢, ze najlepsze rezultaty zapewnia roznorodno$¢ form uzupehiania wiedzy
i umiejetnosci, dlatego znaczacym walorem programu doskonalenia nauczycieli
jest jego heterogenicznos$¢. Najwazniejszy jest podziat na cze§¢ warsztatowa
oraz praktyczna, jednak znaczenie ma takze fakt, ze na poszczego6lnych etapach
realizacji dazono takze do roznicowania metod 1 zadan.

Projekt Warsztaty i praktyka w zawodzie dydaktyka przewidywat prze-
prowadzenie warsztatow teoretycznych oraz zrealizowanie stazu w przedsig-
biorstwie branzowym. Forma wykorzystujaca metode wyktadu 1 warsztatu oraz
pokazu i pracy samodzielnej daje nauczycielom mozliwo$¢ poznania srodowi-
ska pracy w zawodach zwigzanych z ekonomig i administracja oraz marketin-
giem 1 zarzadzaniem. Taka forma doskonalenia zawodowego kadry pedago-
gicznej zostala uznana za skuteczng dzigki do§wiadczeniu zdobywanemu w ra-
mach realizowania programow podnoszenia kompetencji w ramach projektu
Leonardo da Vinci. W ramach tamtego projektu celem bylo zapoznanie nauczy-

cieli przedmiotéw zawodowych petigcych role opiekundéw praktyk z nowocze-




snymi urzgdzeniami w pracowniach 1 laboratoriach. Mozliwe byto takze ze-
tknigcie si¢ z nowymi metodami nauczania ze szczegdlnym naciskiem na
ksztalcenie modutowe®. Praktyki byly realizowane w zagranicznych przedsic-
biorstwach korzystajacych z nowoczesnych technologii. Ta forma doskonalenia
przedstawicieli szkolnictwa zawodowego jest takze mozliwa do realizacji
w kraju, poniewaz istnieje tu wiele przedsigbiorstw i instytucji korzystajacych
Z najnowszych osiggni¢¢ technicznych i strategicznych. Nalezy podkresli¢, ze
jest to szczegdlnie wazne w branzach zwigzanych z ekonomig i administracjg
oraz marketingiem i zarzadzaniem. Je§li nauczyciele nie zapoznaja uczniéw
Z rozwigzaniami stosowanymi w przedsiebiorstwie, to ksztalcenie w danym kie-
runku nie ma wigkszego znaczenia, poniewaz absolwenci bedg mieli minimalne
szanse na znalezienie pracy.

Projekt Warsztaty i praktyka w zawodzie dydaktyka przewidywat reali-
zacje praktyk w lokalnych przedsigbiorstwach. Pozwolito to po pierwsze zredu-
kowa¢ koszty, a tym samym wlaczy¢ do udzialu w programie wigksza liczbe
nauczycieli, po drugie — sprzyja tworzeniu wi¢zi miedzy szkotami a przedsig-
biorstwami w danym rejonie. W przypadku programéw doskonalenia zawodo-
wego realizowanych bez wspotpracy z zagranicznymi przedsiebiorstwach,
skoncentrowano si¢ na mozliwie najlepszym przygotowaniu uczestnikow prak-
tyk do rozpoczgcia pracy w zakladzie. Taka konstrukcja programu miata na celu
zapoznanie nauczycieli-praktykantow z podstawowymi oczekiwaniami praco-
dawcoéw. Warsztaty dla nauczycieli zostaty przeprowadzone w grupach podzie-
lonych wedtug nauczanych przedmiotow, co dodatkowo podnosi jakos¢ ksztal-
cenia dostosowanego do indywidualnych potrzeb. W tym miejscu nalezy zazna-
czy¢, ze sam projekt Warsztaty i praktyka w zawodzie dydaktyka przewidywat
zaangazowanie najwyzszej klasy treneréw znajacych zasady pracy dydaktycznej

z osobami dorostymi. Nalezy bowiem zwroci¢ szczegdlng uwage na fakt, ze

62 Biuletyn Programu Leonardo da Vinci” nr 2/2010, s. 17.



ksztalcenie nauczycieli powinno si¢ odbywac¢ z uwzglednieniem specyfiki edu-
kacji 0sob dorostych, a realizacja calego programu da optymalne rezultaty wy-
tacznie wtedy, gdy kadra trenerska spetni stawiane wobec niej oczekiwania.

Waznym pozytywnym aspektem realizowanego programu doskonalenia
zawodowego nauczycieli byto dostarczenie im nowoczesnych materialow wy-
sokiej jakosci. Kadra pedagogiczna szkot ekonomicznych, administracyjnych
oraz ksztalcagcych na potrzeby marketingu i zarzadzania spotyka si¢ bowiem
Z powaznym problemem braku zrodel wiedzy, ktore moga poleca¢ uczniom.
Branze kluczowe dla projektu przechodza dynamiczne przeobrazenia, co spra-
wia, ze podreczniki oraz materiaty przeznaczone dla nauczycieli dawno przesta-
ty by¢ aktualne. Obecnie obserwuje si¢ sytuacj¢, w ktorej kadra pedagogiczna
nie ma mozliwos$ci zaproponowania mtodziezy pomocy naukowych odpowiada-
jacych wspoélczesnym potrzebom branzy, tak aby materiaty byty na odpowied-
nim dla ich wiedzy poziomie. Program doskonalenia zawodowego zyskal wiec
na warto$ci dzigki dostarczeniu jego uczestnikom kompendium wiedzy zwigza-
nej z dziatalno$cig w poszczegolnych branzach. Jest to jednocze$nie realizacja
wspomnianego celu, polegajacego na rozpowszechnianiu idei catozyciowego
uczenia si¢, poniewaz nauczyciele posiadajacy nowe materialty moga udostep-
nia¢ je tym, ktorzy nie uczestniczyli w realizacji pilotazowego programu dosko-
nalenia.

Doskonalenie zawodowe nauczycieli zatrudnionych w szkotach ksztat-
cacych na potrzeby branz: ekonomii 1 administracji oraz marketingu 1 zarzadza-
nia zaktada, ze pedagodzy beda odbywali staze i praktyki w przedsigbiorstwach
1 instytucjach funkcjonujacych w réznych obszarach gospodarki i ustug pu-
blicznych. Dzigki temu mozliwe jest przygotowanie kadry dydaktycznej do za-
poznawania si¢ z odmiennymi oczekiwaniami pracodawcoéw, co jest wazne
w kontekscie przysposobienia uczniow do podjecia pracy w przedsigcbiorstwie.
Program doskonalenia, opracowany w ramach projektu Warsztaty i praktyka

w zawodzie dydaktyka, zostal przygotowany ze $wiadomoscia, iz nauczyciele




przedmiotow zawodowych zwigzanych z ekonomig, administracjg, marketin-
giem i zarzadzaniem w rzeczywistosci ksztalcg pracownikoéw roéznych przedsie-
biorstw i instytucji. Z tego wzgledu istotne stato si¢ przygotowanie ich do prze-
kazywania wiedzy w taki sposéb, aby uczniowie potrafili wykorzysta¢ ja w roz-
nych sytuacjach i warunkach. Zaréwno w czasie warsztatow, jak i stazy
w przedsigbiorstwach, nacisk ktadzie si¢ na poglgbianie specjalistycznej wiedzy
z branzy bez skupiania si¢ na charakterze dziatalno$ci przedsigbiorstwa.
Podobnie jak w przypadku opisanych wczesniej projektow, nauczyciele
znalezli si¢ pod opieka wyspecjalizowanych przedstawicieli branzy. Umozliwi-
to im to biezace uzupetnianie wiedzy oraz wyjasnianie wszelkich watpliwos$ci.
Program Polskiego Domu Kreacji pozwolit na zrealizowanie wzorcowych prak-
tyk zawodowych, co stanowi istotng warto$¢ w kontekscie podnoszenia kwalifi-
kacji nauczycieli i jakosci ksztalcenia zawodowego. Doskonalenie zawodowe
przebiegajace w takiej formie staje si¢ nie tylko narzedziem do podnoszenia
wlasnych umiejetnosci aktualizowania wiedzy, ale rowniez umozliwia zmiang
sposobu uczenia. Nauczyciele znajdujacy si¢ pod opieka innego specjalisty wy-
stepuja w podwojnej roli: ucznia i nauczyciela. Jako uczniowie muszg pamigtac,
ze praktyki stuza pogtebieniu wiedzy 1 doskonaleniu umiejetnosci. Jako nauczy-
ciele powinni zapamietywaé, w jaki sposob wiedza jest im przekazywana. Pro-
gram doskonalenia zaktada takze samodzielnos¢ w wykonywaniu poszczegol-
nych zadan, szczegodlnie podczas wykonywania projektu konczacego praktyki.
Nalezy doda¢, ze program nie okresla szczegélowo rodzaju projektu, poniewaz
ten bedzie inny w branzy ekonomicznej, administracyjnej, marketingowej badz
zwigzanej z zarzadzaniem. Jest on jednak integralng cze¢$cig programu doskona-
lenia i nie przywiduje si¢ zrezygnowania z niego. Konstrukcja praktyk, w ktorej
nauczyciel wykonuje polecania opiekuna, nie jest wiec przypadkowa, poniewaz
z jednej strony umozliwia poznawanie realiow pracy przedsigbiorstwie, a po
drugie — ma pokaza¢ nauczycielowi, w jaki sposob mozna przekazywac wiedze¢

zwigzang z marketingiem, zarzadzaniem, ekonomig i administracja.



W programie doskonalenia uwzgledniona zostata potrzeba niwelowania
stereotypowego postrzegania zawodu nauczyciela jako ,.kobiecego” poprzez
zaangazowanie w jego realizacje m¢zczyzn. Jednoczesnie udzial kobiet w reali-
zacji projektu jest wazny ze wzgledu na konieczno$¢ podnoszenia ich kompe-
tencji z zakresu ekonomii, administracji, marketingu i zarzgdzania. Program ce-
lowo zaktada udzial obu plci, poniewaz jest to jeden ze sposobow przetamywa-
nia barier w dostgpie do pracy oraz narzedzie sprzyjajace obalaniu stereotypow
przyczyniajacych si¢ do dyskryminacji zawodowe;j.

Innowacyjno$¢ programu doskonalenia nauczycieli przedmiotow zawo-
dowych oraz instruktorow praktycznej nauki zawodu w branzach: marketingu
I administracji oraz zarzadzania i marketingu polega przede wszystkim na podno-
szeniu wiedzy i umiej¢tnosci pedagogow uczacych miodziez, ktora w przysztosci

podejmie prace w roznych branzach, ale potrzebuje podobnych kwalifikacji.

4.6. Programy doskonalenia zawodowego
— podsumowanie

Wszystkie opisane programy doskonalenia zawodowego sg wspotfinan-
sowane ze §rodkoéw Europejskiego Funduszu Spotecznego i1 zostaty opracowa-
ne w ramach Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki. Powstaly one z mysla
0 nauczycielach i instruktorach praktycznej nauki zawodu, ksztalcacych na
potrzeby réznych branz (budowlanej, telekomunikacyjnej, informatycznej,
rolnej, ogrodniczej, spozywczej, lesnej, drzewnej, ochrony $rodowiska, admi-
nistracyjnej, ekonomicznej, marketingowej i zarzadzania). Gtownym celem
wszystkich wymienionych programoéw doskonalenia zawodowego nauczycieli
przedmiotow zawodowych i instruktorow praktycznej nauki zawodu jest po-
prawa ogo6lnej sytuacji szkolnictwa zawodowego w Polsce poprzez zwigksze-
nie kompetencji oraz kwalifikacji zawodowych dydaktykow. We wszystkich
wymienionych programach doskonalenia zawodowego praktyki ciggte sg po-




przedzone szkoleniem teoretycznym w postaci warsztatow. Takie rozplano-
wanie obowigzkow praktykanta umozliwia uczestnikom aktualizacje wiedzy
teoretycznej oraz zapoznanie si¢ z nowymi tre$ciami jeszcze przed rozpocze-
ciem stazu w przedsigbiorstwie.

Opracowywanie 1 wdrazanie pilotazowych programéw doskonalenia za-
wodowego nauczycieli nie jest jednak ukierunkowane wylacznie na ksztatcenie
wybranych pedagogéow zatrudnionych w szkotach zaangazowanych w projekt.
Programy zostaty przygotowane w taki Sposob, aby oprocz poglebiania wiedzy
i doskonalenia umiejetnosci mogly wptywaé na ksztattowanie potrzeby uczest-
niczenia w doskonaleniu zawodowym w przysztosci. Dlatego w przypadku kaz-
dego z opisanych projektow zwracano uwage na zwigzek miedzy kompetencja-
mi nauczyciela a jakoscig ksztatcenia zawodowego i 0ogdlng kondycja szkoty.

W przedsiewzigciu, jakim jest opracowywanie, wdrazanie i ewaluacja
programu doskonalenia zawodowego dla nauczycieli wzigty udziat osoby od-
powiedzialne za opracowywanie programow tego typu, ich wdrazanie oraz ewa-
luacj¢ efektow. Analiza porownawcza programoéw doskonalenia zawodowego
proponowanymi przez placowki doskonalenia nauczycieli 1 programéw tworzo-
nych w ramach projektéw konkursowych wspotfinansowanych z ramienia Pro-
gramu Operacyjnego Kapitat Ludzki wskazuje, jak odmienny charakter moze
mie¢ doskonalenie nauczycieli. Jednocze$nie duze znaczenie ma wybor pro-
gramow o podobnej formie, poniewaz wskazuje to na jej wysoka skutecznos¢.
Doskonalenie nauczycieli ma silnie zindywidualizowany charakter, dlatego nie
jest mozliwe szczegdlowe wskazanie mocnych stron kazdego z programéw. Na-
lezy jednak podkresli¢, ze ich skuteczno$¢ wynika wtasnie z faktu, iz sg dosto-
sowywane do potrzeb $cisle okre§lonej grupy pedagogow.

Zaprezentowane w niniejszym rozdziale programy przygotowywane dla
nauczycieli reprezentujacych wybrang branze uwzglednialy konkretne potrzeby
przedsigbiorstw zatrudniajacych specjalistow posiadajacych $cisle okreslone

kwalifikacje zawodowe i kompetencje. Z tego powodu juz na etapie opracowa-



nia programow zaangazowani zostali dydaktycy bedacy specjalistami w danej
dziedzinie oraz eksperci edukacyjni. Zwracano uwage przede wszystkim na to,
by zagadnienia podejmowane w trakcie realizowania koncepcji doskonalenia
zawodowego byty zgodne z potrzebami nauczycieli przygotowujacych przyszte
kadry pracownikow. Wyjasnia to zasadno$¢ tworzenia indywidualnych progra-
méw doskonalenia zawodowego dla kazdej branzy badz wydzielania modutéw
(tak jak w przypadku projektu Warsztaty i praktyka w zawodzie dydaktyka).
Wilasnie ten element konstruowania programoéw doskonalenia nauczycieli
przedmiotow zawodowych oraz instruktoréw praktycznej nauki zawodu jest
najwazniejszy.

Rownie wazne jest to, aby wdrozeniem programow zajmowali si¢ wysoko
wykwalifikowani specjalisci znajacy realia wspotczesnego szkolnictwa zawodo-
wego oraz charakterystyke pracy w wybranej branzy. We wdrazanych progra-
mach byli to specjali$ci do spraw rekrutacji, opiekunowie praktyk i tutorzy, koor-
dynatorzy czuwajacy nad realizacja i przebiegiem warsztatow 1 praktyk, dyrekto-
rzy placowek oswiatowych, wiasciciele i pracownicy firm, w ktorych odbywaja
si¢ praktyki, oraz trenerzy prowadzacy warsztaty szkoleniowe. Z punktu widzenia
uczestnikow praktyk najwazniejsze znaczenie miat fakt, ze osoby sprawujace
funkcje opiekunow doskonale znajg specyfike funkcjonowania przedsigbiorstwa
przyjmujacego stazystow.

Ewaluacja efektéw programéw doskonalenia zawodowego zostala prze-
prowadzona na podstawie sesji fokusowych z udziatem uczestnikow warsztatow
szkoleniowych i praktyk w przedsigbiorstwach, badan eksperckich foresight czy
ankiet samooceny beneficjentow ostatecznych. Dzigki temu mozliwa jest korek-
cja poszczegolnych programow tak, aby ich realizacja dawata optymalne efekty,
a tym samym w znaczacy sposob wptywata na podnoszenie jakosci szkolnictwa

zawodowego.




5. Opracowywanie, wdrazanie, zarzgdzanie
| ewaluacja efektywnosci praktycznego
ksztatcenia nauczycieli w przedsiebiorstwach

W tym rozdziale zostaly zawarte szczegdtowe informacje dotyczace
opracowywania programow doskonalenia zawodowego nauczycieli, ich wdra-
zania, zarzadzania nimi oraz ewaluacji efektywnos$ci praktycznego ksztalcenia

nauczycieli.

5.1. Opracowywanie programu doskonalenia

zawodowego nauczycieli w przedsiebiorstwach

W tej czesci niniejszej publikacji skupiono si¢ na problematyce dotycza-
cej opracowywania programu doskonalenia zawodowego nauczycieli w przed-
sigbiorstwach. Informacje te odnosza si¢ rowniez do programow konstruowa-
nych na potrzeby dydaktykow ksztatcacych przyszie kadry branz: ekonomicznej
i administracyjnej oraz marketingu i zarzadzania.

Program doskonalenia zawodowego nauczycieli powinien by¢ zgodny

Z nastepujacymi dokumentami:

=  Strategia Rozwoju Edukacji na lata 2007-2013;

=  Strategiag Rozwoju Ksztatcenia Ustawicznego do roku 2010;

= Ustawg z dnia 7 wrze$nia 1991 r. o systemie oswiaty (Dz. U.
z 2004 r. Nr 256, poz. 2572);

= Ustawg z dnia 19 sierpnia 2011 r. o zmianie ustawy o systemie
oswiaty oraz niektérych innych ustaw (Dz.U. 2011 r. Nr 205,
poz. 1206);

= Rozporzadzeniem Ministra Edukacji i Nauki z dnia 3 lutego 2006

roku w sprawie uzyskiwania i uzupetniania przez osoby doroste



wiedzy ogolnej, umiejetnosci 1 kwalifikacji zawodowych w for-

mach pozaszkolnych (Dz.U. 2006 r. Nr 31, poz. 216).

Przy opracowywaniu programu doskonalenia zawodowego korzysta si¢

zazwyczaj z nastgpujacych zrodel, stanowigcych podstawe jego opracowania:

= seminaria z udzialem dyrektorow szkot i nauczycieli oraz praco-
dawcow;

=  raporty z seminariow;

= strategia doskonalenia zawodowego nauczycieli przedmiotow
zawodowych;

= analiza desk research.

Wstepnym etapem opracowania programu doskonalenia zawodowego sa
seminaria, w ktorych uczestniczg dyrektorzy szkot i nauczyciele, a takze przed-
sigbiorcy. Na podstawie tych seminaridéw sporzadzane sg raporty, ktore zawiera-
ja kluczowe informacje o kwestiach, jakie zostaty w czasie ich trwania porusza-
ne. Nastepnie, migdzy innymi na podstawie raportow oraz strategii doskonale-
nia zawodowego, zostaje sporzadzony program doskonalenia zawodowego. Do
tego celu wykorzystuje si¢ takze szczegétowe analizy desk research.

Opracowywaniem programu doskonalenia zawodowego nauczycieli po-
winny sie zajac takie instytucje zajmujace si¢ zawodowym doskonaleniem dy-
daktykow, ktore wspolpracuja jednoczesnie z przedsiebiorstwami chcacymi
uczestniczy¢ w procesie edukacji permanentnej nauczycieli ksztatcacych na po-
trzeby szkolnictwa zawodowego.

W programie doskonalenia zawodowego nauczycieli powinny si¢ zna-

lez¢ informacje dotyczace:

=  celow, jakie zostang dzieki wdrozeniu programu zrealizowane;
= kompetencji, jakich nabgda uczestnicy programu w trakcie jego

realizacji;
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organizacji warsztatow szkoleniowych oraz praktyk w przedsie-
biorstwach;

strategii ksztatcenia nauczycieli przedmiotow zawodowych;
charakterystyki grupy dydaktykow biorgcych udziat w programie
doskonalenia zawodowego, a takze ich zadan i obowigzkow;
zadan osob, ktore s3 odpowiedzialne za jego wdrazanie, realiza-
cj¢ 1 organizacje (zadania koordynatora ds. realizacji warsztatow
i praktyk, tutora, opiekuna praktyk, dyrektora firmy, w ktorej od-
bywa si¢ staz, kierownika projektu);

obecnej sytuacji szkolnictwa zawodowego oraz doskonalenia
zawodowego nauczycieli w krajach Unii Europejskiej i w Polsce;
oczekiwan pracodawcow wzgledem absolwentow szkol zawo-
dowych;

projektu, w ramach ktérego powstaje program doskonalenia za-

wodowego.

Przy opracowywaniu programu doskonalenia zawodowego nauczycieli

nalezy wzia¢ pod uwagg to, aby:

uwzglednial on potrzebe podniesienia kompetencji nauczyciela
w zakresie przedmiotu, ktdrego naucza, ale jednocze$nie posze-
rzat wiedzg z zakresu przedmiotow pokrewnych;

umozliwiat wdrozenie dwoch form doskonalenia nauczycieli:
szkoleniowej i praktycznej, realizowanych poprzez organizacje
warsztatow szkoleniowych oraz praktyk w przedsigbiorstwach,
poniewaz umozliwia to potaczenie wiedzy teoretycznej z prak-
tycznymi umiejgtnosciami;

tre$ci w nim zawarte byly zgodne z potrzebami i oczekiwaniami

uczestnikow;



=  skonstruowac go w taki sposob, aby realizowanie dziatan w obrg-
bie programu nie przeszkadzalo nauczycielom w pogodzeniu
obowigzkow zwigzanych z uczestnictwem w zaje¢ciach warsztato-
wych oraz odbywaniem praktyk w przedsigbiorstwie z praca
w szkole (najlepszym rozwigzaniem bytaby mozliwos¢ odbycia
przez nauczycieli praktyk podczas przerwy miedzysemestralnej
lub w wakacje, badz tez zgoda dyrektorow na zwalnianie nauczy-
cieli z obowigzku pracy na czas realizacji warsztatow i praktyk);

= pozwalat aktualizowac i poszerza¢ wiedze i umiejgtnosci nabyte

przez dydaktykoéw oraz umozliwia¢ im nabywanie nowych kom-
petencji;
= uwzglednial zard6wno zajgcia obowigzkowe, jak i opcjonalne,

wybierane przez praktykantow.

Kazdy program doskonalenia zawodowego nauczycieli powinien
uwzglednia¢ zaro6wno realne potrzeby wprowadzenia zmian w procesie dosko-
nalenia kwalifikacji nauczycieli przedmiotow zawodowych i instruktorow prak-
tycznej nauki zawodu, jak i zapotrzebowanie rynku pracy na pracownikow

z sektora gospodarki, dla ktorego program jest opracowywany.

5.2. Wdrazanie i zarzgdzanie efektywnoscig

praktycznego ksztatcenia nauczycieli
W tej czg$ci niniejszego opracowania znajdujg si¢ informacje dotyczace:

= form doskonalenia zawodowego nauczycieli;
= ctapéw wdrazania praktycznego ksztalcenia nauczycieli w przed-
sigbiorstwach;

= zadan instytucji zajmujacej si¢ organizacja praktyk;



=  obowigzkéw 0sob odpowiedzialnych za wdrazanie i zarzadzanie
efektywnoscig praktycznego ksztalcenia nauczycieli.
5.2.1. Formy doskonalenia zawodowego nauczycieli

Doskonalenie zawodowe nauczycieli moze by¢ realizowane za posred-

nictwem wielu form ksztalcenia, do ktérych mozna zaliczy¢:

studia podyplomowe,
= seminaria,

=  konferencje naukowe,

=  kursy doskonalace i kwalifikacyjne,
= warsztaty,

= edukacje na odlegtos¢,

= mentoring,

= hospitacje,

=  staze w przedsigbiorstwach.

Najczgsciej wybieranymi przez polskich nauczycieli formami doskona-

- 63.
lenia zawodowego s3°":

= kursy i warsztaty;

= uczestnictwo w rozmowach nieformalnych;
= monitoring, hospitacja,;

= badanie zespotowe lub indywidualne;

= udziat w sieci wspolpracy nauczycieli;

=  wizyty w innych szkotach;

=  programy podnoszace kwalifikacje;

=  konferencje i seminaria.

8 TALIS. Nauczanie — wyniki badari 2008. Polska na tle miedzynarodowym,
www.pbc.biaman.pl/dlibra/doccontent?id=9512&dirids=1[data dostepu: 22.02.2012].



Badania wykazuja, ze az 91% nauczycieli wyraza che¢ uczestnictwa
w warsztatach i kursach, jednak tylko 35% pedagogdéw uczestniczy w szkole-
niach, ktore podnosza ich kwalifikacje zawodowe. Ponad 75% nauczycieli na-
uki zawodu zadeklarowata, ze chce rozwija¢ si¢ zawodowo, 19% nie jest zde-
cydowana, natomiast jedynie 5,5% stwierdza, ze nie chce si¢ doskonali¢®*,
W ksztalceniu ustawicznym powinni bra¢ udzial wszyscy nauczyciele, przede
wszystkim za$ ci, ktorzy ksztalcg na potrzeby szkolnictwa zawodowego. Po-
winni oni bowiem stale aktualizowac swoja wiedzg¢ teoretyczng oraz umiej¢tno-
Sci praktyczne, by nadazy¢ za postgpem technologicznym, gospodarczym, spo-
tecznym czy ekonomicznym, a co za tym idzie — moc przekazywac jak naj-
Swiezszg wiedze swoim uczniom.

Celem wspoélczesnych programéw doskonalenia zawodowego nauczy-
cieli, w tym takze Programu doskonalenia zawodowego w przedsigbiorstwach,
ktory powstal w ramach projektu Warsztaty i praktyka w zawodzie dydaktyka,
jest zaktualizowanie wiedzy oraz poszerzenie kompetencji zawodowych na-
uczycieli. Rownie istotne jest to w branzach: ekonomicznej, administracyjnej,
marketingu i1 zarzadzania. Najlepsza droga do zrealizowania tego celu jest wy-
korzystanie dwoch form doskonalenia nauczycieli: warsztatow szkoleniowych

oraz praktyk w przedsigbiorstwach.

5.2.2. Etapy wdrazania programu doskonalenia zawodowego

Nauczyciel, aby wzig¢ udzial w programie doskonalenia zawodowego,
powinien zglosi¢ swoja kandydature, przesytajac stosowne dokumenty (droga

pocztowa lub mailowa) do firmy, ktora zajmuje si¢ organizacja dziatan objetych

8 Raport z diagnozy potrzeb..., s. 23.




projektem. Do dokumentéw tych mozna zaliczy¢ (w zalezno$ci od wymagan

konkretnego projektodawcy)®:

= ankiete rekrutacyjna,

= zaswiadczenie o zatrudnieniu w placoéwce oswiatowe;j,

= za$wiadczenie 0 uczestnictwie danego nauczyciela w formach
doskonalenia zawodowego,

= deklaracje uczestnictwa w projekcie,

= umowg uczestnictwa w projekcie.

Do udzialu w przedsigwzigciu sg zapraszani nauczyciele, ktorzy spetnili
wymaogi rekrutacji. W programie doskonalenia zawodowego uczestniczg zwykle
ci pedagodzy, ktorych udziat w formach doskonalenia zawodowego byt naj-
mniejszy.

Etapem przygotowujacym do wdrazania programu doskonalenia zawo-
dowego jest rekrutacja uczestnikow, ktora zajmuje sie specjalista ds. rekrutacji.
Do jego zadan nalezy takze: przygotowanie ankiety rekrutacyjnej, rozeslanie
ogloszen dotyczacych projektu, w ramach ktorego powstaje program doskona-
lenia zawodowego, do kuratoriow o$wiaty 1 osrodkoéw doskonalenia zawodowe-
g0, zamieszczenie stosownego ogloszenia w prasie branzowej, a takze organiza-
cja spotkan informacyjnych w szkotach.

Pierwszym etapem praktycznego ksztatcenia nauczycieli w przedsigbior-
stwach sg warsztaty szkoleniowe dla uczestnikow — nauczycieli praktycznej na-
uki zawodu, zwigzanych z dang branzg. Sa one realizowane w kilkunastooso-
bowych grupach. Warsztaty szkoleniowe sg prowadzone przez do§wiadczonych

treneréw, bedacych jednoczesnie specjalistami z danej dziedziny. Uczestnictwo

% Przebieg projektu, www.warsztatydladydaktyka.pl/przebieg-projektu; Rekrutacja, www.dosko-
nalypraktyk.pl/index.php?option=com_content&view=article&id=8&Itemid=>5 [data  dostepu:
22.02.2012].



w warsztatach pozwala nauczycielom na nabycie wiedzy teoretycznej, ktorg be-
da mogli wykorzysta¢ na praktykach w przedsiebiorstwie. Z tego wzgledu waz-
ny jest zarowno odpowiedni sposob prowadzenia zaj¢¢ przez trenerdw, jak i do-
starczenie nauczycielom nowoczesnych materiatow szkoleniowych.

Po zakonczeniu warsztatow uczestnicy przystepujag do odbycia praktyk
W wybranym przez siebie przedsigbiorstwie. Nad organizacja i przebiegiem

praktyk czuwaja:

= kierownik projektu;

=  koordynator ds. realizacji warsztatow 1 praktyk;
= opiekunowie praktyk;
= futorzy;

= dyrektorzy firm, w ktorych odbywaja sig¢ staze.

Zadania i kompetencje wymienionych oséb sg ustalone w taki sposob,
aby zagwarantowac uczestnikom najbardziej efektywne spozytkowanie czasu

spedzonego na warsztatach szkoleniowych i praktykach w przedsigbiorstwie.

5.2.3. Zadania instytucji organizujgcej praktyki

Do zadan instytucji, ktora organizuje praktyki dla nauczycieli w przed-

sigbiorstwach, nalezy przede wszystkim:

= przygotowanie stanowiska pracy;

= wyznaczenie opiekuna praktyk;

= umozliwienie zapoznania si¢ praktykanta z dziatalno$cig przed-
sigbiorstwa, jego systemem organizacyjnym, poszczegolnymi
dziatami firmy oraz jej dokumentacja;

=  zapoznanie si¢ z dziataniami marketingowymi oraz reklamowymi

1 public relations przedsi¢biorstwa.



5.2.4. Osoby odpowiedzialne za wdrazanie i zarzgdzanie

efektywnos$cig praktycznego ksztatcenia nauczycieli

Zarzadzaniem i realizacja dzialan podj¢tych w ramach projektu zajmuje
si¢ przede wszystkim kierownik projektu, ktory jest odpowiedzialny za realiza-
cje, kontrole organizacyjng i przebieg wszystkich dziatan podjetych w ramach
projektu. Jego obowigzkiem jest takze nadzor pracy opiekunow praktyk, tuto-
row oraz koordynatorow. Do zadan kierownika projektu nalezy takze zarzadza-
nie finansami przeznaczonymi na realizacj¢ projektu. Nalezy to réwniez do
obowigzkow specjalisty ds. sprawozdawczo$ci, monitoringu i rozliczen.

Koordynator ds. realizacji warsztatow 1 praktyk to osoba odpowiedzialna
za realizacj¢ obu wymienionych form doskonalenia zawodowego w danym pro-
gramie. Do obowiazkéw koordynatora nalezy takze sprawowanie pieczy nad
terminowym i prawidlowym przebiegiem stazu oraz kontrolowanie pracy tuto-
row, ktorzy zajmuja si¢ organizowaniem praktyk. Tutorzy sg takze odpowie-
dzialni za udzielanie pomocy uczestnikom programu. Do zadan opiekunow
praktyk nalezy czuwanie nad przebiegiem praktyk. Obowigzkiem opiekunow
jest pomoc uczestnikom w realizacji stazu. Wsp6lnym zadaniem tutoréw 1 opie-
kunow praktyk jest ustalenie zakresu obowigzkow pedagogdéw oraz przygoto-
wanie raportow z przebiegu praktyk.

We wdrazanie programu doskonalenia zawodowego powinni by¢ wigcze-
ni — w takim samym stopniu — dyrektorzy placowek oswiatowych, w ktorych sg
zatrudnieni nauczyciele, bedacy uczestnikami projektu, dyrektorzy przedsie-
biorstw, w ktorych maja si¢ odby¢ praktyki, jak 1 kierownik projektu, koordynator
ds. realizacji warsztatow i praktyk, tutorzy oraz opickunowie praktyk, a takze —
w fazie przygotowawczej — specjalista ds. rekrutacji. Istotne jest utworzenie listy

firm, z ktorych nauczyciele beda mogli wybrac te, w ktorej odbeda staz.



5.3. Ewaluacja efektywnosci praktycznego ksztatcenia

nauczycieli

W tej czgsci niniejszej publikacji zostaly zawarte informacje dotyczace
ewaluowania efektywnosci praktycznego ksztalcenia nauczycieli, a w szczegol-

nosci: celow ewaluacji, jej etapow, zrodet i kryteriow ewaluacyjnych.

5.3.1. Cele ewaluacji

Glownym celem ewaluacji jest wnikliwa ocena przebiegu projektu oraz

jego efektow. Do celow szczegdtowych procesu ewaluacji mozna zaliczy¢:

= oszacowanie korelacji dziatan realizowanych w ramach projektu
do rzeczywistych potrzeb grupy docelowej;

= diagnoze stopnia uzyskania suponowanych celow projektu;

=  pszacowanie stopnia osiggnig¢cia migkkich i twardych rezultatow
projektu;

= diagnoze¢ probleméw i barier, jakie wiaza si¢ z realizacjg projektu.

5.3.2. Etapy ewaluacji

W monitorowaniu efektywno$ci praktycznego ksztalcenia nauczycieli
najczescie] korzysta si¢ z procesu ewaluacji, ktory sktada si¢ z trzech etapow
i obejmuje wszystkie dziatania objete projektem:

1. ewaluacji poczatkowej — jest to poczatkowa ocena dopasowania
zagadnien oraz dziatan do potrzeb grupy docelowej;

2. ewaluacji biezacej/okresowej — jest to ocena poziomu zaawan-
sowania osigganych rezultatow i celow projektu na konkretnym
etapie jego przeprowadzania;

3. ewaluacji koncowej — jest to kompleksowa ocena dotyczaca
uzytecznos$ci, skutecznosci oraz trwatosci projektu poddanego

ewaluacji.




5.3.3. Kryteria ewaluacyjne

Do kryteriow ewaluacyjnych mozna zaliczy¢:
= trafno$¢ — 0Szacowanie, czy wystgpuje zgodnosé celow i dziatan
podjetych w ramach projektu z rzeczywistymi potrzebami jego
uczestnikow;
= skutecznos$¢, ktora pozwala odpowiedzie¢ na pytanie, czy dziata-
nia podjete w ramach projektu przyczyniaja si¢ do wytyczonych
celow, oczekiwan i rezultatow;

= uzyteczno$¢, pozwalajgca odpowiedzie¢ na pytanie, czy realiza-

cja projektu wptywa korzystnie na sytuacje jego uczestnikow;
= trwalo$¢ — oszacowanie, czy po zakonczeniu realizacji projektu

jego rezultaty beda widoczne.

5.3.4. Zrodta ewaluacyjne

Najwazniejsze zrodla, w oparciu o ktdre przeprowadzana jest ewaluacja, to:

= sporzadzane w czasie realizacji projektu pisemne opracowania,
takie jak: strategie, raporty czy rekomendacje;

= Dbadania ankietowe przeprowadzane wsrod uczestnikéw projektu;

= badania eksperckie foresight;

= badania przeprowadzone metodg fokusowg z uczestnikami projektu.

Biezacy monitoring efektywnosci i przydatnosci praktycznego ksztalce-
nia nauczycieli, jak i ewentualna konieczno$¢ modyfikowania tresci programu

doskonalenia zawodowego, zakresu obowiazkoéw oraz kompetencji, ktorych



uczestnicy nabedg lub ktére udoskonalg w trakcie jego realizacji, sg niezmiernie
wazne, aby cele programu zostaty osiagnicte®.

Podsumowujac dotychczasowe rozwazania nalezy stwierdzi¢, ze wszyst-
kie wymienione wyzej dzialania zwigzane z opracowywaniem, wdrazaniem, Za-
rzagdzaniem oraz ewaluacjg praktycznego ksztatcenia nauczycieli powinny by¢
przeprowadzone w taki sposob, aby program doskonalenia zawodowego byt jak
najbardziej efektywny i uzyteczny dla jego uczestnikoéw. Istotnym dziataniem jest
réwniez konieczno$¢ upowszechniania i wdrazania praktycznego ksztatcenia na-
uczycieli, takich jak na przyktad Program doskonalenia zawodowego w przedsie-
biorstwach, opracowanego w ramach projektu Warsztaty i praktyka w zawodzie
dydaktyka. Podejmowanie tego typu inicjatyw pozwoli na podniesienie kompe-
tencji pedagogdéw oraz przyczyni si¢ do polepszenia obecnej, niekorzystnej sytu-

acji szkolnictwa zawodowego w Polsce.

% QOcena przydatnosci i skutecznosci projektu Warsztaty i praktyka w zawodzie dydaktyka,
w ktorego ramach powstat Program doskonalenia zawodowego w przedsiebiorstwach, bedzie
uzyskana poprzez ewaluacj¢ biezaca i koncowa dziatan w nim podjetych.




6. Ocena pilotazowej edycji wdrozenia programu
doskonalenia zawodowego w przedsiebiorstwach

Rozdziat ten zostal poswigcony ocenie pilotazowej edycji wdrozenia pro-
gramu doskonalenia zawodowego w przedsigbiorstwach. Zostata ona sporzadzona
na podstawie danych pochodzacych z Raportu z przebiegu badan eksperckich fore-
sight oraz Raportu z sesji fokusowych z udziatem uczestnikow praktyk. \Wymienione
opracowania powstaty w ramach projektu Warsztaty i praktyka w zawodzie dydak-

tyka, realizowanego przez Polski Dom Kreacji sp. z 0.0.

6.1. Metoda badawcza foresight

Jest to metoda polegajaca na tworzeniu prognozy, ktorej celem jest sze-
rokie spojrzenie na dany problem spoteczny, ekonomiczny, technologiczny czy
naukowy. Badanie foresight pomaga takze ksztattowac spoteczny sposoéb my-
$lenia o przysztosci. Do udzialu w tej metodzie badawczej zapraszani sg repre-
zentanci instytucji badawczych i organizacji pozarzadowych, przedstawiciele
wladzy, a takze czlonkowie spoteczenstwa. Formami badania foresight moga
by¢: metoda delficka, dyskusja panelowa, zogniskowany wywiad grupowy, ana-

liza krzyzowa wplywéw czy analiza PEST®.

6.1.1. Metoda delficka

Jest to jeden z typow badania foresight. Polega na kilkukrotnym ankie-

towaniu zespotu ekspertow. Ankiety sg przesytane do respondentow droga

% Narodowy Program Foresight ,,Polska 2020, IPPT PAN, www.ippt.gov.pl/foresight/foresight-
narodowy.html [data dostepu: 17.01.2012]; B. Worek, Analiza wynikow zogniskowanych wywiadow
grupowych: przeglqd zagadnien podstawowych, CEM Instytut Badan Rynku i Opinii Publiczne;j,
www.cem.pl/?a=pages&id=43 [data dostepu: 17.01.2012].



pocztowg lub elektroniczng. Metoda delficka znajduje zastosowanie w bada-
niach dlugoterminowych zjawisk spotecznych, technologicznych czy edukacyj-
nych. Jej zalety to mozliwo$¢ uzyskania wynikow od duzej grupy responden-
tow, przejrzystos¢, anonimowos¢ i niezalezno$¢ opinii ekspertow. Do jej wad
nalezy zaliczy¢ czasochtonnos¢, a takze potrzebe wilozenia duzej ilosci pracy

w interpretacje wynikow®.

6.2. Metoda badania fokusowego

Badanie fokusowe, zwane inaczej zogniskowanym wywiadem grupowym,
jest jakosciowa metoda badawcza. Rozmowa prowadzona podczas badania foku-
sowego jest dyskusja panelowa na $cisle okreslony temat. Dyskusje prowadzi mo-
derator, ktorego zadaniem jest czuwanie nad przebiegiem konwersacji. Powinna to
by¢ osoba posiadajaca wiedze i do§wiadczenie zarowno z zakresu tematu badania,
jak 1 prowadzenia wywiadow fokusowych. Dyskusja przeprowadzana jest w gru-
pach liczacych od 6 do 12 uczestnikéw. Kazdy z nich powinien mie¢ mozliwos¢
swobodnego wypowiedzenia si¢ na okreslony w badaniu temat. Cata dyskusja jest
nagrywana i stanowi symulacj¢ naturalnej konwersacji.

Zogniskowany wywiad grupowy znajduje szerokie zastosowanie w bada-
niach spotecznych, w ktorych jest wykorzystywany jako narzedzie do sporzadzania
wywiadow kwestionariuszowych czy ankiet, a takze w badaniach marketingowych.

Zaletami badania fokusowego sa°°;

= wielo$¢ mozliwosci zastosowania metody;
= prezentowanie toku myslenia, pogladéw oraz opinii badanej grupy;

=  mozliwos¢ doktadnego przeanalizowania badanego problemu;

%8 K. Piech K, ,,Tradycyjne” metody heurystyczne: przeglad i zastosowania, www.akson.sgh.waw.pl/
~kpiech/text/2003-kzif-heurystykal.pdf [data dostepu: 17.01.2012].

% B. Jedruszek, Zogniskowany wywiad grupowy jako metoda badania satysfakcji klienta,
www.knzj.uek.krakow.pl/artykuly/Beata%20J9%C4%99druszek-2010-ok.pdf [data dostepu: 18.01.2012].


http://www.akson.sgh/

=  mozliwo$¢ zbadania stanéw psychologicznych oraz emocjonal-
nych uczestnikow;

= obserwacja grupy potaczona z analizg socjolingwistyczna;

= mozliwo$¢ poznania pogladéw badanej grupy.

Badanie metodg zogniskowanego wywiadu grupowego sktada si¢ z kilku
etap(')wm:

= pierwszym z nich jest wyznaczenie zagadnienia badawczego oraz

przedstawienie pytan badawczych;

* na drugim etapie nastepuje dobdr kryteriow wyboru responden-

tow, czasu trwania badania, jego kosztow, liczby wywiadow,
wybor miejsca przeprowadzenia badania;

= Kkolejnym krokiem w badaniu jest przygotowanie, na ktore sktada
si¢ opracowanie scenariusza wywiadu, wybor moderatora, nabor
uczestnikow;

= etap realizacji badania;

= etap eksploracji oraz interpretacji wynikéw badania;

=  etap przygotowania rekomendacji.

W badaniu fokusowym przeprowadzonym na potrzeby projektu wzigty
udzial osoby nalezgce do tej samej grupy zawodowej — nauczyciele przedmio-
tow zawodowych oraz instruktorzy praktycznej nauki zawodu. Osoby te maja
rozne doswiadczenia i odmienne zdania na temat zorganizowanych w ramach
projektu warsztatow oraz praktyk. Sprawia to, ze wsrod respondentow mozliwe
jest zaistnienie pewnych zjawisk grupowych, takich jak'*:

= efekt $nieznej kuli — zdania wyglaszane przez uczestnikow ge-

neruja wypowiedzi pozostatych osob bioragcych udziat w badaniu,

 Ibidem.

™ D. Micek, Sz. Beznic, Jakosciowe badania marketingowe — fokusy i Wywiady poglebione —
funkcije, zastosowania, www.cem.pl/?a=pages&id=51 [data dostgpu: 17.01.2012].



dzigki czemu dyskusja moze toczy¢ si¢ w naturalny, spontanicz-
ny sposob;

. efekt synergii — wypowiedzi grupy sa efektem procesu wspolne-
go kreowania tresci;

. efekt stymulacji — poprzez swoje wypowiedzi uczestnicy akty-
wizujg innych do przedstawienia pogladéw na dany temat;

. efekt bezpieczenstwa — wywiad grupowy daje uczestnikom po-
czucie bezpieczenstwa, poniewaz nie sg oni zobowigzani do od-
powiadania na kazde pytanie, tak jak w przypadku wywiadu in-
dywidualnego;

Zaleta badania fokusowego jest takze mozliwo$¢ catosciowego odnie-

sienia si¢ do analizowanego w badaniu zjawiska i jednoczesne ukazanie go

W spotecznej perspektywie.

6.3. Analiza wynikdw badania foresight z udziatem
ekspertow edukacyjnych

Analiza wynikéw badania foresight, przeprowadzonego z wykorzysta-
niem metody delfickiej oraz fokusowej, przedstawiona w Raporcie z przebiegu
badan eksperckich Foresight, miata na celu zgromadzenie opinii ekspertow
edukacyjnych o pilotazowej edycji wdrozenia programu doskonalenia zawodo-
wego nauczycieli ksztalcagcych na potrzeby branz: ekonomicznej 1 administra-
cyjnej oraz marketingu i zarzadzania.

W badaniu tym wzigto udziat 12 ekspertow edukacyjnych z wojewodz-
twa §laskiego. Byli to w wigkszosci dyrektorzy i nauczyciele szkot zawodowych
ksztatcacych na potrzeby wymienionych branz. W omawianym badaniu eksperci
edukacyjni oceniali przydatno$¢ zagadnien omowionych na warsztatach szkole-

niowych. Zwrocili takze uwage na zadania, jakie powinny by¢ wykonywane przez




praktykantéw podczas zaje¢ warsztatowych oraz praktyk w przedsigbiorstwie. Ba-
danie przeprowadzono z wykorzystaniem trzech wywiadow ankietowych.
Warsztaty szkoleniowe zrealizowano w trzech modutach (A, B i C), kto-
rych bloki tematyczne zostaty przedstawione w podrozdziale 1.4.6. niniejszego
opracowania. Zajecia nalezace do modutu A byly skierowane do nauczycieli
I instruktorow ksztatcacych przyszite kadry na potrzeby branz administracji i eko-
nomii. W grupie tej znalazto si¢ 30 0sob (w tym 17 kobiet i 13 mezczyzn). Zaje-
cia z modutu B byly skierowane do nauczycieli 1 instruktoréw ksztatcacych przy-
sztych pracownikow branz marketingu 1 zarzadzania. Byla to grupa liczaca 20
nauczycieli (w tym 11 kobiet 1 9 m¢zczyzn). Czas zaje¢ w modutach A oraz B
obejmowal po 30 godzin dydaktycznych w kazdym module (po 10 dla kazdego
Z blokéw). Zajecia nalezace do modutu C byty skierowane do obu grup nauczy-
cieli. Zrealizowano je w ramach jednego 10-godzinnego bloku tematycznego.
Przewazajaca wickszo$¢ ekspertow uznata, ze ilo§¢ godzin przeznaczona na
omoéwienie kazdego z zagadnien we wszystkich trzech modutach byta wystarczaja-
ca. W module A, ktory byl przeznaczony dla nauczycieli ksztalcacych na potrzeby
branz ekonomicznej i administracyjnej, eksperci za najbardziej zasadne uznali
omowienie zagadnien dotyczacych nowoczesnej technologii uzywanej w admini-
stracji, elektronicznego podpisu, metod 1 zasad budzetowania. Wigkszos¢ eksper-
tow (od 83% do 92%) stwierdzita takze, ze stuszne byto podjecie na zajeciach te-
matéw zwigzanych z rachunkowos$cia, zagadnien z zakresu funkcjonowania urzg-
déw elektronicznych oraz budzetowania w finansach publicznych. 40% badanych
uznato, ze powinien powsta¢ osobny blok dotyczacy kwestii finanséw publicznych.
Modut B byt przeznaczony dla nauczycieli ksztatcacych na potrzeby
branz zwigzanych z marketingiem i zarzadzaniem. Kazdy z ekspertow uznat
za stuszne poruszenie na zaj¢ciach warsztatowych zagadnien dotyczacych re-
klamy jako praktyki komunikacyjnej, praktyki planistycznej w reklamie, kwe-
stionariusza strategii kreatywnej oraz nowych trendéw w reklamie. Wigkszo$¢

ekspertéw (od 83% do 92%) uznata za stluszne rOwniez poruszanie na warszta-



tach zagadnien zwigzanych ze strategiami reklamowymi (marketing mix, pro-
motion mix), znaczeniem reklamy i podziatem rynkéw, mediami, rynkiem do-
celowym oraz grupa i odbiorca, a takze budzetem reklamowym. Poruszenie
kwestii dotyczacej celow firmy i reklamy za sluszne uznato 75% badanych.

Modut C, przeznaczony dla obu grup uczestnikow, dotyczyt autoprezen-
tacji, radzenia sobie ze stresem i rozwigzywaniem konfliktéw, komunikacji in-
terpersonalnej, zachowan werbalnych i1 niewerbalnych podczas wystapien pu-
blicznych, zarzadzania czasem oraz narzedzi efektywnej komunikacji. Za naj-
wazniejsze eksperci uznali zagadnienie dotyczace umiej¢tnosci rozwigzywania
konfliktow i radzenia sobie ze stresem (83%).

W badaniu przeprowadzonym metodg delficka eksperci ocenili takze
stopien waznosci zadan zrealizowanych w ramach pilotazowej edycji wdrozenia
programu doskonalenia zawodowego. Zaliczyli do nich:

= czynny udzial w warsztatach szkoleniowych (za bardzo wazne

uznato to 75% badanych, za wazne — 25%) — wykres 1,

Wykres 1. Ocena potrzeby czynnego udziatu w warsztatach szkoleniowych

Zrodto: opracowanie whasne na podstawie Raportu z badar eksperckich foresight, sporzadzone-
go na potrzeby projektu Warsztaty i praktyka w zawodzie dydaktyka.

= podobnie ocenione zostalo poszerzanie kompetencji zawodo-

wych (bardzo wazne — 75%, wazne — 25 %);




=  zglebianie wiedzy z zakresu autoprezentacji i komunikacji interper-
sonalnej (bardzo wazne — 50%, wazne — 42%, nieistotne — 8%) —

wykres 2;

Wykres 2. Ocena potrzeby zglgbiania wiedzy z zakresu autoprezentacji i komunikacji
interpersonalnej

nueistotne 8%

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie Raportu z badar eksperckich foresight, sporzadzone-
go na potrzeby projektu Warsztaty i praktyka w zawodzie dydaktyka.

= realizacja wlasnego projektu zawodowego (bardzo wazne — 50%,

wazne — 25%, nieistotne — 25%) — wykres 3;

Wykres 3. Ocena konieczno$ci realizacji wtasnego projektu zawodowego

niestoms
25%

Zrédto: opracowanie whasne na podstawie Raportu z badar eksperckich foresight, sporzadzone-
go na potrzeby projektu Warsztaty i praktyka w zawodzie dydaktyka.



=  zapoznanie si¢ ze strukturg organizacyjng przedsigbiorstwa oraz
z zakresem obowigzkéw osob pracujacych w zawodzie wykony-
wanym przez praktykanta (bardzo wazne — 42%, wazne — 58%) —

wykres 4.

Wykres 4. Ocena potrzeby zapoznania si¢ ze struktura organizacyjna przedsigbiorstwa oraz
zakresem obowigzkoéw 0sob pracujacych w zawodzie wykonywanym przez praktykanta

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie Raportu z badar eksperckich foresight, sporzadzone-
go na potrzeby projektu Warsztaty i praktyka w zawodzie dydaktyka.

=  zapoznanie si¢ z regutami wspolpracy przedsigbiorstwa ze szkota
w sferze organizacji praktyk zawodowych za bardzo wazne uzna-
to to 42% ekspertow, za wazne — 58%;

=  zapoznanie si¢ z obowigzkami w innych dziatach firmy, nawigza-
nie wspolpracy z jej pracownikami, zapoznanie si¢ z funkcjono-
waniem firmy (bardzo wazne — 25%, wazne — 58%, nieistotne —
17%) — wykres 5;



Wykres 5. Ocena wazno$ci zapoznania si¢ obowigzkow wykonywanych w innych dziatach firmy

Zrédto: opracowanie whasne na podstawie Raportu z badar eksperckich foresight, sporzadzone-
go na potrzeby projektu Warsztaty i praktyka w zawodzie dydaktyka.

= czynny udziat w obowigzkach dodatkowych w przedsigbiorstwie
(bardzo wazne — 50%, wazne — 17%, nieistotne — 33%) — wykres 6;

Wykres 6. Ocena potrzeby czynnego udzialu praktykanta w dodatkowych obowigzkach
W przedsigbiorstwie

Zrodto: opracowanie whasne na podstawie Raportu z badar eksperckich foresight, sporzadzone-
go na potrzeby projektu Warsztaty i praktyka w zawodzie dydaktyka.



W badaniu przeprowadzonym metoda zogniskowanego wywiadu gru-

powego wzieta udzial ta sama grupa ekspercka. Miato ono na celu poznanie sta-

nowiska ekspertow na temat realizacji programu doskonalenia zawodowego.

Eksperci zwrdcili uwage na kilka kwestii zwigzanych z potrzeba organi-

zowania praktyk zawodowych dla nauczycieli w przedsi¢biorstwach:

Zdaniem ekspertow dydaktycy wykonuja swoje obowigzki zbyt
schematycznie, nie przywiazujac wagi do uaktualniania swojej
wiedzy i1 praktycznych umiejetno$ci. Z tego powodu niezmiernie
wazna jest — zar6wno dla instruktoréw praktycznej nauki zawo-
du, jak i nauczycieli przedmiotow zawodowych — mozliwos¢ od-
bycia praktyk w przedsigbiorstwach.

Idealny nauczyciel powinien legitymowac si¢ wiedzg teoretyczng
oraz praktyczng, dlatego najlepiej, aby osoba taka pracowata
w zawodzie, ktorego naucza.

Praktyki nie powinny mie¢ charakteru specjalistycznego, ale
ogodlny — od nauczyciela wymaga sig, aby byt specjalista w swo-
im fachu, a takze posiadat wiedze og6lna.

Zadaniem nauczycieli ma by¢ rowniez zapoznanie si¢ ze struktu-

rg organizacyjng przedsi¢biorstwa, w ktorym odbywajg praktyki.

Eksperci zwroécili takze uwage na problem zwigzany z samg organiza-

cja w przedsigbiorstwach praktyk dla nauczycieli. Dydaktycy odbywaja je nie-

chetnie (mogg ich do tego przekona¢, zdaniem ekspertow, przede wszystkim

wzgledy finansowe). Przedsiebiorcy nie patrza przychylnie na pomyst przyj-

mowania praktykantow, poniewaz ich zdaniem jest to nieoptacalne. Przeszko-

da moze by¢ takze brak uregulowan prawnych dotyczacych odbywania prak-

tyk przez nauczycieli.

Zdaniem ekspertow programy nauczania oraz programy praktyk dla na-

uczycieli nalezy konsultowac¢ z wiascicielami przedsiebiorstw. Badani stwier-

dzili takze, ze to nauczyciele powinni tworzy¢ programy nauczania przedmio-

91




tow zawodowych. Ich zdaniem odgdrne narzucanie programéw nie jest dobrym
rozwigzaniem.

W badaniu fokusowym eksperci wypowiedzieli si¢ takze na temat
warsztatow, ktore odbyty sie w ramach projektu Warsztaty i praktyka w zawo-
dzie dydaktyka. Z danych zebranych podczas badania ankietowego wynika, ze
wedlug ekspertow zbyt szeroko i niezrozumiale zostaty omoéwione zagadnienia
z zakresu rachunkowosci, metod i zasad efektywnosci budzetowania. Eksperci
edukacyjni (w badaniu ankietowym) zwrdcili jednocze$nie uwage na potrzebe
poszerzania wiedzy na temat autoprezentacji oraz radzenia sobie ze stresem.

Dane zawarte W Raporcie z przebiegu badan eksperckich foresight pokazu-
ja, ze eksperci edukacyjni za istotng uznaja potrzebe podwyzszenia jakosci edukacji
szkot zawodowych, ktore ksztatca na potrzeby branz ekonomii i administracji oraz
marketingu 1 zarzadzania. Do osiggniecia tego celu niezbg¢dne jest ciaglte doksztal-
canie dydaktykow poprzez organizowanie dla nich praktyk w przedsigbiorstwach
oraz warsztatow szkoleniowych. Pomoze im to zaktualizowa¢ wiedz¢ 1 umiejetno-

$ci oraz pozwoli wzbogaci¢ ich kompetencje zawodowe.

6.4. Analiza wynikdw badania fokusowego z udziatem
nauczycieli przedmiotow zawodowych i instruktorow
praktycznej nauki zawodu ksztatcgcych na potrzeby
branz ekonomii i administracji oraz marketingu
| zarzgdzania

W badaniu fokusowym uczestniczyla grupa beneficjentow ostatecznych,
ktorzy wzigli udziat w projekcie Warsztaty i praktyka w zawodzie dydaktyka.
Jak juz wspomniano, byli to nauczyciele przedmiotow zawodowych i instrukto-
row praktycznej nauki zawodu, ktorzy ksztalcg przysztych pracownikow na po-
trzeby branz ekonomii i administracji oraz zarzadzania i marketingu (acznie
50 os6b). W celu przeprowadzenia badania fokusowego nauczyciele zostali po-

dzieleni na pig¢ 10-osobowych grup. Badania odbywaty si¢ od pazdziernika do



grudnia 2011 roku i zostaly przeprowadzone w ramach pigciu sesji. Analiza
wynikéw badania zostata opisana w Raporcie z przebiegu sesji fokusowych
Z udziatem uczestnikow praktyk, opracowanym na potrzeby projektu Warsztaty
i praktyka w zawodzie dydaktyka.

Celem badania fokusowego byla ocena pilotazowej edycji wdrozenia
programu doskonalenia zawodowego. Ocenie zostaly poddane zarowno warsz-
taty szkoleniowe, jak i praktyki w przedsigbiorstwach dla wspomnianej grupy
nauczycieli.

Wyniki badan fokusowych przedstawione w raporcie podzielono na
osiem grup tematycznych:

=  motywacja uczestnikow do wzigcia udziatu w projekcie,

= reforma szkolnictwa i ocena szkolnictwa zawodowego,

= ujawnione absurdy pracy nauczycieli zawodu,

= ocena przebiegu programu,

=  ocena warsztatow,

= ocena praktyk,

= ocena wlasnego postgpu wyniesionego z projektu,

= korzysci z praktyk prognozujgce poprawe jakosci nauczania za-
wodowego.

Dzigki takiemu podzialowi wida¢ wyraznie, Ze uczestnicy, oceniajac
warsztaty i praktyki, w ktorych wzieli udziat, wyrazili takze swoje zdanie na
temat sytuacji ksztatcenia zawodowego oraz pracy nauczyciela.

W czesci badania dotyczacej motywacji uczestnikow do wziecia udziatu
w projekcie opisano postawy obrazujace podejscie poszczegdlnych osob z gru-
py do udzialu w tym przedsiewzieciu, a takze stosunek nauczycieli do ksztatce-
nia ustawicznego i roli, jakg nauczyciele odgrywaja w szkole zawodowej. Na
podstawie udzielanych odpowiedzi wyodrebniono trzy grupy uczestnikow:




= przewodnicy (uwazajg, ze wykonywanie zawodu nauczyciela
jest pewnego rodzaju misja spoteczng, dlatego konieczne jest,
aby nauczyciele stale podnosili swoje kompetencje zawodowe);

= pragmatycy (najwazniejsza byla dla nich uzyteczno$¢ wynikaja-
ca z udzialu w projekcie; byty to osoby, ktore jednoczesnie pra-
cowaty w szkotach jako nauczyciele oraz w innych instytucjach);

=  wolni stluchacze (byli to informatycy ksztalcacy na potrzeby szkol-
nictwa zawodowego, ktdrzy chcieli poszerzy¢ swoja wiedze).

W czesci dotyczacej reformy szkolnictwa 1 oceny szkolnictwa zawodowego
nauczyciele zwrécili uwage na jego zlg sytuacje. Skarzyli si¢ na Zle skonstruowang
podstawe programowa i oferte wydawniczg niedopasowang do rzeczywistych po-
trzeb. Dydaktycy dostrzegaja konieczno$¢ wprowadzenia zmian, jednak nie maja oni
zaufania do powotanych w tym celu instytucji. Ich zdaniem wiedza przekazana na
zajeciach z zarzadzania projektami, dotyczaca budzetowania szkot, byta oderwana od
rzeczywistosci. Wedtug nich osoba prowadzaca te warsztaty nie miala pojgcia o pro-
blemach szkét. Nauczyciele uwazajg takze, ze poziom zaangazowania uczniow
W nauke jest zbyt niski. Chcieliby, aby do szkoét trafiata mtodziez rzeczywiscie zain-
teresowana konkretnym profilem nauczania.

Nauczyciele zwrocili uwage na konflikt funkcji nauczyciela-pedagoga,
ktorego zadaniem jest przekazanie wiedzy i umiejetnosci niezbednych wycho-
wankom w przysztej pracy zawodowej oraz nauczyciela-pracownika szkoty,
ktorego zadaniem jest przygotowanie uczniow do egzaminu zawodowego. Ich
zdaniem dobre przygotowanie do egzaminu zawodowego nie jest rownoznaczne
z rzetelnym przygotowaniem do wykonywania zawodu. Nauczyciele zauwazyli
takze, ze przeplyw informacji w szkotach zawodowych jest jednostronny —
z géry na dot, co sprawia, ze wladze nie biorg pod uwage ich sugestii. Nauczy-
ciele czuja si¢ przez to niedoceniani i lekcewazeni. Zdaniem pedagogow istot-
nym problemem w szkotach zawodowych jest niedostateczne wyposazenie sal

¢wiczeniowych w sprzet techniczny oraz brak nowoczesnych podrecznikow.



Program doskonalenia zostal pozytywnie oceniony przez uczestnikdow, kto-
rzy uznali, Ze jest on przydatny w wykonywanej przez nich pracy zawodowe;j. Na-
uczyciele docenili szczegolnie cze¢$¢ organizacyjng (komunikatywno$¢ organizato-
réw, informowanie o przebiegu zaje¢, ciepty positek), jednak kilka osob skarzyto
si¢ na zbyt duzg biurokratyzacje. Na uwage zastuguje rowniez fakt, ze podczas za-
je¢ wytworzyla si¢ wigz wzajemnej sympatii miedzy uczestnikami.

Uczestnicy ocenili pozytywnie takze warsztaty. Stwierdzili, ze wiedza
wyniesiona z zaj¢¢ przydata im si¢ w pracy z mtodzieza. Szczegdlnym zaintere-
sowaniem nauczycieli cieszyla si¢, propagowana na warsztatach, edukacja ba-
ZUjaca nie na nauczaniu, a na uczeniu si¢. Najlepsze oceny uczestnikoéw zdobyly
zajgcia z autoprezentacji. Pozytywnie zostaty przez nich ocenione rdwniez wia-
domosci na temat innowacyjnych technik prowadzenia zaje¢ oraz merytoryczne
przygotowanie wyktadowcow. Doceniono takze ich specjalistyczng wiedze
z zakresu prowadzonych zaje¢. Uczestnicy zauwazyli, ze dzigki zajeciom zwro-
cili uwage na to, jak moga by¢ odbierani przez swoich uczniow podczas prowa-
dzonych przez siebie zajec. Proponowane przez nauczycieli zmiany dotycza
wprowadzenia zaje¢ z prawa gospodarczego, z zakresu human resources, ra-
chunkowosci przedsiebiorstw, a takze warsztatow z emisji glosu, psychologii
czy mediacji. Negatywna ocena zostala wystawiona za zajecia z rachunkowosci
budzetowej oraz brak mozliwo$ci wyboru zaje¢¢, poniewaz sktad grup byt z gory
narzucony.

Wigkszos¢ uczestnikéw podeszia z entuzjazmem do propozycji ewentu-
alnej realizacji drugiej edycji programu, z uwzglgdnieniem pewnych modyfika-
cji: nauczyciele chcieliby mie¢ mozliwo$¢ zdobycia specjalistycznej wiedzy
Scisle zwigzanej z nauczanym przez nich przedmiotem. Zauwazyli takze potrze-
be stworzenia osobnego modutu zwigzanego z reklamg i public relations oraz
mozliwosci podzialu programu zaje¢ na cze¢$¢ obowigzkowa i fakultatywna.

Praktyki byly glownym powodem, dla ktorego uczestnicy wzigli udziat

w programie. Nauczyciele stwierdzili, ze umozliwity im one wykorzystanie




w praktyce wiedzy teoretycznej. Cze$¢ z nich uwaza, ze udzial w praktykach
stanowil dobre przygotowanie do nauczania innych przedmiotow. Wszyscy
zgodnie stwierdzili, ze brak mozliwosci odbywania praktyk w przedsigbior-
stwach obniza jako$¢ wykonywanej przez nich pracy. Staz w firmie zostat
uznany za doskonatg okazje do sytuacyjnego zdobywania wiedzy. Nauczyciele
mieli mozliwo$¢ wyboru miejsca odbywania praktyk. Wigkszos¢ z nich samo-
dzielnie uktadata swoj program stazu. Uczestnicy stwierdzili, ze dzigki prakty-
kom mieli mozliwo$¢ poznania ,,od kuchni” takich miejsc jak telewizja czy
bank. Nauczyciele zwrécili uwage na fakt, ze stworzenie mozliwosci praktycz-
nej nauki zawodu nie rozwigzuje wszystkich probleméw organizacyjnych. Ma
to zwigzek z niechecig wiascicieli firm do przyjmowania praktykantéw oraz
brakiem zaufania do 0s6b ,,z zewnatrz”, niezatrudnionych w firmie. Nauczycie-
le jednoczes$nie wyrazili zrozumienie dla przedsigbiorcow, wedtug ktorych
uczniowie nie sg wystarczajgco przygotowani do prowadzenia praktyk. Zda-
niem dydaktykéw wynagrodzenia dla praktykantow (finansowane z zewngtrz-
nego zrddla) przyczynilyby si¢ do wzrostu ich zaangazowania w wykonywane
obowigzki — mogliby by¢ wtedy bardziej efektywni w pracy dla firmy. Dzie-
ki temu przedsigbiorstwo zdobyloby przysztego (potencjalnego) pracownika,
a uczen mozliwo$¢ praktycznej nauki zawodu.

Uczestnicy ocenili takze osobiste korzysci zwigzane z uczestnictwem
w projekcie. Wsrdd nich wymieniali: zyskanie pewnosci siebie, $wiadomos$¢
wlasnych umiejetnosci, a takze mozliwo$¢ uwzglednienia w swoim CV uczest-
nictwa w projekcie. Praktyki w przedsigbiorstwach pozwolily nauczycielom
zaktualizowac¢ i zweryfikowa¢ swoja wiedze.

Badani wskazali takze na dlugofalowe korzysci plynace z uczestnictwa
w projekcie, do ktorych zaliczyli migdzy innymi:

= dostrzezenie przez nauczycieli potrzeby ciaglej edukacji, a takze

wyksztalcenie si¢ w nich aktywnej postawy i wymyslenie nowych



rozwigzan (np. spotkania uczniéw z pracownikami 1 wlascicielami
firm, wcielanie w zycie innowacyjnych form nauczania);

= nawigzanie WSpolpracy placowek o$wiatowych z przedsigbior-
stwami dzigki organizacji praktyk i mozliwosci wykorzystania
kontaktéw z pracodawcami.

Badanie fokusowe wykazato, ze program doskonalenia zawodowego
okazat si¢ niezmiernie przydatny dla nauczycieli. Zostaly osiggniete wszyst-
kie wyznaczone cele. Zdaniem uczestnikow problemy szkolnictwa zawodo-
wego sg marginalizowane w publicznej debacie na temat stanu polskiej
oswiaty. Sytuacje ta moze zmieni¢ organizowanie podobnych przedsigwzigc.
Beneficjenci zwrdcili takze uwage na konieczno$¢ poprawienia sytuacji
szkolnictwa zawodowego oraz wsparcia nauczycieli. Niezbedne jest zatrud-
nienie w szkotach profesjonalnie przygotowanych dydaktykéw oraz zapew-
nienie wysokiej jakosci wyposazenia szkot. Zrealizowanie tych postulatow
jest jednak niezmiernie trudne z uwagi na zbyt niskie budzety szkot oraz
brak wsparcia ze strony instytucji zewnetrznych. Uczestnicy sformutowali
takze swoje oczekiwania wobec programow realizowanych w celu podnie-
sienia jakos$ci szkolnictwa zawodowego. Ich zdaniem idealny program powi-
nien cechowac si¢:

* mozliwoscig indywidualizacji tematow warsztatow 1 programu
praktyk;

= mozliwoscig dostosowania terminu i godzin odbywania praktyk
do mozliwosci dydaktykow, zapewnienie pomocy organizatorow;,

=  dobrym opracowaniem materiatow dydaktycznych;

= doskonatym przygotowaniem merytorycznym prowadzacych.

Reasumujac, nalezy stwierdzi¢, ze ogolna ocena pilotazowej edycji wdro-
zenia programu doskonalenia zawodowego byta pozytywna. Swiadcza o tym za-
rowno wyniki badan przeprowadzonych metoda delficka oraz fokusowa z eksper-

tami edukacyjnymi, jak i nauczycielami bioracymi udzial w projekcie.




7. Analiza rynku pracy w zakresie zapotrzebowania
na absolwentow szkét zawodowych w branzach:
ekonomii i administracii
oraz marketingu i zarzgdzania

W rozdziale tym przedstawiono analizy i prognozy trendow edukacyj-
nych w szkolnictwie zawodowym, predykcje zmian struktury bezrobocia, ze
szczegbdlnym uwzglednieniem osob legitymujacych si¢ wyksztalceniem zawo-
dowym, prognozy popytu na prace¢ osob pracUjacych w branzach: marketingu
i zarzadzania oraz ekonomii i administracji, jak rowniez analiz¢ dynamiki liczby
0sob pracujacych w tym obszarze gospodarki.

Wszystkie analizy przedstawione w rozdziale dotycza Polski oraz woje-
wodztwa Slaskiego. Sporzadzono je na podstawie Strategii doskonalenia zawodo-
wego, Programu doskonalenia zawodowego w przedsiebiorstwach oraz raportu
Zapotrzebowanie ogolnopolskiego rynku pracy na wykwalifikowanych pracowni-
kow z branzy ekonomii i administracji oraz marketingu i zarzqgdzania, przygotowa-

nych na potrzeby projektu Warsztaty i praktyka w zawodzie dydaktyka’.

7.1. Analiza trendoéw edukacyjnych
w szkolnictwie zawodowym

Z analizy tendencji w szkolnictwie zawodowym w Polsce 1 wojewodz-
twie $lagskim, sporzadzonej na podstawie danych Banku Danych Regionalnych
GUS zawartych w Strategii doskonalenia zawodowego, opracowanej na potrze-
by projektu Warsztaty i praktyka w zawodzie dydaktyka, wynika, ze w latach
2004-2009 w Polsce najwigcej bylo ponadgimnazjalnych technikéw dla mtodzie-
zy. W 2004 roku ich liczba wynosita 2234, w 2007 roku — 2213, a w 2009 roku —

"2 Analizy przedstawione w wymienionych opracowaniach powstaly w oparciu o dane GUS.



2112. Jednak w ciggu tych pieciu lat ich liczba sukcesywnie spadata. Wzrosta na-
tomiast liczba ponadgimnazjalnych technikow uzupelniajacych dla dorostych
(2004 rok — 581, 2007 rok — 756, 2009 rok — 665).

W wojewddztwie $laskim zwiekszyta si¢ liczba ponadgimnazjalnych tech-
nikow uzupetniajgcych dla dorostych (w 2004 roku wynosita 49, w 2007 roku — 87,
a w 2009 roku — 78) oraz liczba ponadgimnazjalnych technikow dla mtodziezy
(2004 rok — 205, 2007 rok — 226, 2009 rok — 229). Jednoczes$nie znacznie zmniej-
szyta si¢ liczba licedw profilowanych dla mtodziezy (w 2004 roku byto ich 185,
w 2007 roku — 135, a w 2009 roku juz tylko 67).

Liczba ponadgimnazjalnych zasadniczych szkot zawodowych w Pol-
sce w przeciggu pigciu lat zmniejszyta sie: w 2004 roku bylo ich 1426,
w 2007 roku — 1400, a w 2009 roku — 1411. W samym wojewodztwie §lg-
skim rysuje si¢ podobna tendencja: w 2004 roku byto 156 ponadgimnazjal-
nych zasadniczych szkoét zawodowych dla mtodziezy, w 2007 roku — 149,
a'w 2009 roku — 153.

Przedstawione dane statystyczne dotyczace szkolnictwa zawodowego in-
formuja o zmniejszajacej sie liczbie zasadniczych szkot zawodowych, przy jed-
noczesnym wzro$cie liczby uzupehiajagcych technikow dla dorostych. Jedna
Z przyczyn takiego stanu rzeczy moze by¢ zbyt niski poziom zasadniczych szkot
zawodowych. Osoby konczace tego typu placowki nie posiadaja kompetenc;ji
potrzebnych do wykonywania zawodu, w ktorym si¢ ksztatca, dlatego czgsto

decydujg si¢ na kontynuacje nauki w technikach uzupetniajgcych.

7.2. Analiza zmian struktury bezrobocia

W tej czesci opracowania przedstawiono prognozy liczby osob bezro-
botnych z wyksztatceniem wyzszym, §rednim ogdlnoksztatcacym, policealnym,

zasadniczym zawodowym oraz gimnazjalnym i nizszym w Polsce oraz woje-




wodztwie $lgskim oraz wnioski z analizy poziomu bezrobocia oséb legitymuja-

cych si¢ wyksztatceniem zawodowym.

7.2.1. Prognozy odsetka os6b bezrobotnych z wyksztatceniem
wyzszym, srednim ogolnoksztatcgcym, policealnym,
zasadniczym zawodowym oraz gimnazjalnym
i nizszym w Polsce oraz wojewddztwie slgskim

W Programie doskonalenia zawodowego w przedsiebiorstwach przed-

stawiono wyniki badania poziomu bezrobocia wsrdd pieciu grup: osob legity-
mujacych si¢ wyksztatceniem wyzszym, $rednim ogdlnoksztatcacym, policeal-
nym, zasadniczym zawodowym oraz gimnazjalnym i nizszym. Wszyscy badani
to osoby bezrobotne, zarejestrowane w urzedzie pracy w latach 2002-2009
w Polsce oraz w wojewodztwie $laskim. Wyniki badania zostaty przedstawione
w tabeli 1.

Tabela 1. Procentowy spadek poziomu bezrobocia wsérdod grup oséb z wyksztalceniem

wyzszym, $rednim ogolnoksztalcacym, policealnym, zasadniczym zawodowym oraz
gimnazjalnym i nizszym w Polsce, w wojewodztwie §laskim (lata 2005-2007)

Wvksztalcenie 576 srednie Sproel(ﬁzlne’ zasadnicze | gimnazjalne
yKsz e wy ogolnoksztatcace zawodowe | i nizsze
zawodowe
Procentowy
spadek 21% 24% 36% 42% 37%
poziomu
bezrobocia

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie danych GUS oraz Programu doskonalenia zawodo-
wego w przedsiebiorstwach, sporzadzonego na potrzeby projektu Warsztaty i praktyka w zawo-
dzie dydaktyka.

Z danych zawartych w tabeli wynika, ze najwickszy spadek bezrobocia
mozna zaobserwowacé wsrod grup osob z wyksztalceniem zasadniczym zawo-
dowym. Poziom bezrobocia zmniejszyt si¢ 0 42% w 2007 roku w porownaniu
z rokiem 2005. Podobng tendencje spadkowa mozna zaobserwowac¢ W grupie

0s0b z wyksztalceniem gimnazjalnym i nizszym (w 2007 roku zanotowano




0 37% mniej bezrobotnych niz w 2005 roku) oraz policealnym i $§rednim zawo-
dowym (w 2007 roku o 36% mniej niz w 2005 roku). Najnizszy spadek bezro-
bocia zostat odnotowany wsrdd osob bezrobotnych z wyksztatceniem wyzszym
(0 21%) i $rednim ogodlnoksztatcacym (o 24%).

Wedtug badan, w 2008 roku mozna byto zaobserwowac¢ tendencje spad-
kowe bezrobocia w grupie 0sob z wyksztatlceniem $rednim zawodowym. Z ko-
lei wsrod osob legitymujacych si¢ wyksztatceniem wyzszym i $rednim ogdlno-
ksztalcagcym wskazniki poziomu bezrobocia utrzymajg si¢ na tym samym po-
ziomie. Kryzys ekonomiczny w 2009 roku spowodowat wzrost bezrobocia we
wszystkich badanych grupach zawodow.

Podobne tendencje spadkowe zarysowuja si¢ w badaniu przeprowadzo-
nym dla wojewddztwa $laskiego (tabela 2.). Tam réwniez grupa, w ktorej spa-
dek bezrobocia byt najwyzszy, sa osoby posiadajace wyksztalcenie zasadnicze
zawodowe (w 2007 roku spadek o 46% w porownaniu z rokiem 2005). Najniz-
szy procentowy spadek poziomu bezrobocia mozna zaobserwowac w grupie
0sOb bezrobotnych z wyksztatceniem wyzszym (w 2007 roku o 22% 0s6b bez-

robotnych mniej niz w 2005 roku).

Tabela 2. Procentowy spadek poziomu bezrobocia wsérdod grup oséb z wyksztalceniem
wyzszym, S$rednim ogolnoksztalcagcym, policealnym, zasadniczym zawodowym oraz

gimnazjalnym i nizszym w wojewodztwie §laskim (lata 2005—2007)

. . policealne, dni . "

Wyksztalcenie | wyzsze Srednie érednie zawo- | 22>adnicze | gimnazjaine
y ogo6lnoksztatcace d zawodowe | i nizsze
owe

Procentowy
spadek 22% 30% 39% 46% 41%
poziomu
bezrobocia

Zrédlo: opracowanie wasne na podstawie danych GUS oraz Programu doskonalenia zawodowego
W przedsigbiorstwach, sporzadzonego na potrzeby projektu Warsztaty i praktyka w zawodzie dydaktyka.

Najwyzszy spadek poziomu bezrobocia w grupie osob z wyksztatlceniem

zasadniczym zawodowym $wiadczy o rosnagcym zapotrzebowaniu na pracownikow



z takim wyksztalceniem i jednoczesnym deficycie na rynku tej grupy zawodowe;.
Z kolei sytuacja odwrotna w przypadku grupy osob z wyksztalceniem wyzszym
$wiadczy o tym, ze rynek przepehiony jest osobami z tytutem magistra.

Wedtug danych GUS, w trzecim kwartale 2010 roku wskaznik bezrobo-
cia wynosit 9,1%. Byl wigkszy o 1 p.p. w porownaniu z rokiem 2009. Wigk-
s20$¢ bezrobotnych stanowili mezczyzni — 51,6%"°. Udziat procentowy liczby
0sob bezrobotnych przedstawia wykres 1.

Wykres 7. Udziat procentowy 0sob bezrobotnych z uwzglednieniem grup zawodowych w trzecim
kwartale 2010 roku

Zrodho: opracowanie whasne na podstawie danych GUS oraz raportu Zapotrzebowanie 0golno-
polskiego rynku pracy na wykwalifikowanych pracownikoéw z branzy ekonomii i administracji
oraz marketingu i zarzgdzania, sporzadzonego na potrzeby projektu Warsztaty i praktyka w za-
wodzie dydaktyka.

Z danych przedstawionych na wykresie wynika, ze osoby z wyksztalce-

niem zawodowym stanowig najwiekszy odsetek w grupie osob bezrobotnych

3 Gtéwny Urzad Statystyczny, Departament Pracy, Kwartalna informacja o rynku pracy, na podstawie
BAEL, Warszawa 25.11.2010, s. 9; www.stat.gov.pl/cps/rde/xber/gus/PUBL_pw_kwartalna_inf
_o_rynku pracy 3k 2010.pdf [data dostepu: 11.01.2012]; Zapotrzebowanie ogdlnopolskiego rynku
pracy na wykwalifikowanych pracownikéw z branzy ekonomii i administracji oraz marketingu
i zarzqdzania, raport sporzgdzony na potrzeby projektu Warsztaty i praktyka w zawodzie dydaktyka.



(50,8%). Jednoczesnie z informacji zawartych w tabelach wynika, ze w grupie

tej bezrobocie spada w najszybszym tempie.

7.2.2. Wnioski z analizy bezrobocia oséb
z wyksztatceniem zawodowym

Liczba oso6b bezrobotnych z wyksztalceniem zawodowym w Polsce
zmniejszyla si¢ 0 52% w 2008 roku w porownaniu z rokiem 2000 (obejmuje to
ubytek 810 000 osob). W 2009 roku nastgpita jednak tendencja wzrostowa, co
sprawito, ze liczba 0s6b bezrobotnych z takim wyksztatceniem wzrosta o 29%
(548 000 osob). Wedhug prognoz, w 2035 roku liczba osoéb z wyksztatceniem za-
sadniczym zawodowym bedzie wynosi¢ 315 000.

Wisréd ogotu bezrobotnych absolwenci szkol zawodowych stanowili po-
czatkowo 53%. Wedhug prognoz, ta liczba ma si¢ obnizy¢ do 48,6% w 2035 roku.
Do roku 2008 wigkszo$¢ bezrobotnych stanowily kobiety. Tabela 3. obrazuje
udzial procentowy kobiet i mezczyzn pozostajacych bez pracy. W prognozie zosta-

ty wyszczegodlnione lata 2004, 2007, 2008, 2010 oraz 2035.

Tabela 3. Udziat procentowy bezrobotnych kobiet i mezczyzn w Polsce w latach 2004—2035

2004 2007 2008 2010 2035
Kobiety 51,9 58,3 55,9 49,3 46,6
Mezezyzni 48,1 41,7 44,1 50,7 53,4

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych GUS oraz raportu Zapotrzebowanie 0géIno-
polskiego rynku pracy na wykwalifikowanych pracownikoéw z branzy ekonomii i administracji
oraz marketingu i zarzgdzania, sporzadzonego na potrzeby projektu Warsztaty i praktyka w za-
wodzie dydaktyka.

Z danych zawartych w tabeli wynika, ze od 2004 do 2008 roku wsrod
bezrobotnych dominowaty kobiety. Po 2008 roku ta tendencja ulegta jednak



zmianie. Prognozuje si¢, ze w 2035 roku to mezczyzni beda stanowili wigkszos¢
bezrobotnych (53,4%).

W wojewddztwie slaskim osoby bezrobotne z wyksztatceniem $red-
nim lub zasadniczym zawodowym 1 policealnym stanowily w latach
2005-2009 okoto 54-50%. Wedtlug prognoz, ich liczba ma si¢ zmniejszyé
i do 2035 roku bedzie wynosi¢ od 45% do 48%, zatem liczba osob w tej
grupie bedzie spada¢ (w sumie zmniejszy si¢ o 30 000 do konca 2035 ro-
ku). W okresie objetym predykcjg zmniejszy si¢ liczba pozostajacych bez
pracy kobiet (o okoto 40%) i me¢zczyzn (o okoto 30%) z wyksztalceniem
zawodowym. W 2035 roku bezrobotnych me¢zczyzn bedzie okoto 30 000,
a kobiet okoto 26 000. Wida¢ zatem podobng tendencje do zachodzacej
W prognozie ogdlnopolskiej — liczba bezrobotnych kobiet z wyksztalceniem
zawodowym bedzie si¢ zmniejszac.

Z danych zawartych w tabelach 4. i 5. wynika, ze liczba 0s6b bezrobot-
nych z wyksztalceniem zawodowym bedzie spada¢ zaréwno w Polsce, jak
I W wojewodztwie $laskim.

Tabela 4. Prognozy liczby 0sob bezrobotnych z wyksztalceniem zawodowym w Polsce w latach
2010-2035

Lata 2010 2015 2020 2035

Udzial procentowy

0 0, 0, 0,
0so0b bezrobotnych 58% 55% 49% 47%

Zrédlo: opracowanie wasne na podstawie danych GUS oraz Programu doskonalenia zawodowego
W przedsigbiorstwach, sporzadzonego na potrzeby projektu Warsztaty i praktyka w zawodzie dydaktyka.



Tabela 5. Prognozy liczby 0sob bezrobotnych z wyksztalceniem zawodowym w wojewoddztwie
$laskim w latach 2010-2035

Lata 2010 2015 2020 2035

Udzial procentowy

0, 0, 0, 0,
0s6b bezrobotnych S0% 47% 45% 40%

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych GUS oraz Programu doskonalenia zawodowego
W przedsigbiorstwach, sporzadzonego na potrzeby projektu Warsztaty i praktyka w zawodzie dydaktyka.

7.3. Predykcje popytu na prace oséb zatrudnionych
w branzach ekonomicznej i administracyjnej oraz
marketingu i zarzgdzania w Polsce
oraz wojewodztwie slgskim

W Polsce w latach 20102035 ogodlny popyt na prace ma wynosi¢ od
1,7 mln do 1,3 mln. Wedhug predykcji, zapotrzebowanie na prace bedzie wzrasta¢
do 2011 roku. Nastepnie bedzie wykazywac tendencje¢ spadkowg 1 osiggnie warto$¢
maksymalng 1%. Zapotrzebowanie na pracg kobiet na rynku pracy zmniejszy si¢
0 1,3%, a zapotrzebowanie na prace m¢zczyzn o 1% w 2015 roku (w zestawieniu
Z rokiem 2009), nastepnie o 5% (w przypadku kobiet) 1 0 4,6% (w przypadku mez-
czyzn) w 2020 roku (w porownaniu z rokiem 2015). Z kolei w roku 2025 popyt na
prace kobiet zmniejszy si¢ 0 4%, a mezczyzn o 3% (w zestawieniu z rokiem 2020).
Jednocze$nie do 2035 roku ma si¢ zwigkszy¢ i1lo§¢ wolnych miejsc pracy.

W wojewodztwie $laskim w latach 2008-2009 popyt na pracownikoéw
Z branz ekonomicznej, administracyjnej, marketingu 1 zarzadzania osiaggnat oko-
to 12,5% catosciowego zapotrzebowania na pracownikow w tym regionie. Pro-
gnozy jednak wskazuja, ze w okresie od 2010 do 2020 roku zapotrzebowanie na
pracg zmaleje o okoto 7% (193 000 osob). W roku 2035 osiggnie warto$¢

182,6 tys. osob. Liczba wolnych miejsc pracy w zapotrzebowaniu na poszcze-




golne zawody bedzie si¢ systematycznie zwickszaé. W latach 2010-2035 kobie-
ty beda stanowily 73% ogotu popytu na pracownikow wspomnianych branz.
Prognozuje si¢, ze na przestrzeni 25 lat popyt na pracownikow sektorow
ekonomii i administracji oraz marketingu i zarzadzania w Polsce bedzie si¢ nie-
znacznie zmniejszal, jednak utrzyma si¢ na wzglednie wysokim poziomie. Ob-
serwuje si¢ jednoczes$nie wzrost popytu na prace osob z wyksztatceniem zawo-
dowym, ktéry wystepuje symultanicznie ze stosunkowo stalym zapotrzebowa-
niem na kadry pracujgce na rzecz wymienionych branz. Podobng sytuacje ob-
serwuje si¢ w wojewodztwie $lagskim, jednak w tym regionie widoczny jest
wigkszy popyt na pracownikdéw sektora ekonomicznego niz w Polsce. Obrazuje

to tabela 6.

Tabela 6. Procent zapotrzebowania na kadry ekonomiczne w Polsce i wojewodztwie §laskim
w 2009 roku

Polska 85%

Wojewoddztwo Slaskie 90%

Zrédto: opracowanie whasne na podstawie danych GUS oraz Programu doskonalenia zawodowego
W przedsigbiorstwach, sporzadzonego na potrzeby projektu Warsztaty i praktyka w zawodzie dydaktyka.

Z przedstawionych powyzej danych wynika, ze w latach objetych pre-
dykcja bedzie mozna zaobserwowac spadek zapotrzebowania na pracownikow.
Zapotrzebowanie na prace najbardziej spadnie w wojewodztwie $laskim i za-
chodniopomorskim, w ktorych popyt na prace zmniejszy si¢ o okolo 14%
w 2035 roku (w zestawieniu z rokiem 2009). Jednak do 2035 roku we wszyst-
kich wojewodztwach wzrosnie liczba miejsc pracy. Popyt na prace kobiet we
wszystkich regionach przewyzsza 70% 1 bedzie si¢ utrzymywat na tym pozio-
mie. Najnizszy jest miedzy innymi w wojewodztwie $laskim, gdzie w 2035 roku

wyniesie 73%.



7.4. Analiza dynamiki zmiany liczby osob pracujgcych
w branzach ekonomicznej i administracyjnej oraz
marketingu i zarzgdzania w Polsce
I wojewodztwie slgskim

W latach 2005-2009 we wszystkich badanych grupach zawodow odno-
towano wzrost liczby 0sob zatrudnionych, co oznacza, ze zawody te sg bar-
dzo wazne dla rynku pracy. 12% oséb w Polsce pracuje w zawodach naleza-
cych do branz ekonomicznej i administracyjnej oraz marketingu i zarzadza-
nia. Naleza do nich:

= pracownicy ds. finansowych i handlowych,

= agenci biur pomagajacych w prowadzeniu dziatalno$ci gospodar-
czej i posrednicy handlowi,

=  $redni personel biurowy,

=  pracownicy obstugi biurowej,

=  pracownicy obrotu pieni¢znego i obstugi klientow,

= sprzedawcy i demonstratorzy.

W niniejszym fragmencie opracowania zostata przedstawiona ogdlna
analiza ogolnopolska dynamiki zatrudnienia osob pracujacych w wymienionych
wyzej sektorach gospodarki, sporzadzona na podstawie raportu Zapotrzebowa-
nie ogolnopolskiego rynku pracy na wykwalifikowanych pracownikow z branzy
ekonomii i administracji oraz marketingu i zarzgdzania, ktory powstal w ra-

mach projektu Warsztaty i praktyka w zawodzie dydaktyka.

7.4.1. Pracownicy ds. finansowych i handlowych

Jedynie dwa z tej grupy zawodow moga by¢ wykonywane przez absol-
wentow szkot zawodowych. Mowa tu o osobach z tytutem technika handlowca
i technika ekonomisty.

W latach 2005-2009 odnotowano 12-procentowy wzrost liczby oséb
pracujacych w tych profesjach. W 2009 roku prawie 58% pracujacych w tych




zawodach stanowity kobiety. Przewaga liczebna kobiet w tym zawodzie utrzy-
ma si¢ do 2035 roku. Prognozy mowiag o stopniowym zmniejszaniu si¢ zapO-
trzebowania na 0soby pracujace na wymienionych wyzej stanowiskach.

W wojewodztwie $Slaskim wystapi najwicksza redukcja liczby pracowni-

kow tych profesji — wyniesie ona prawie 15%.

7.4.2. Agenci biur pomagajgcych w prowadzeniu dziatalnosci
gospodarczej i posrednicy handlowi

Absolwenci szkét zawodowych z tytutami technika spedytora, technika
logistyka oraz technika organizacji reklamy mogg pracowac jako agenci biur
pomagajacych w prowadzeniu dziatalnos$ci gospodarczej i posrednicy handlowi.
W omawianej grupie, liczba osob pracujacych na jej potrzeby osiggneta szczyt
w 2011 roku. Wedlug prognoz, po 2011 roku liczba pracownikow tych branz
bedzie spada¢ (w latach 2009-2035 odnotuje si¢ spadek $rednio o 13%). Udziat
me¢zczyzn pracujacych w tych zawodach zwiekszyt sie: w 2005 roku wynosit

52,4%, a w 2009 — 53,7%. W 2035 roku wyniesie 53,8%.

7.4.3. Sredni personel biurowy

Jedyna grupa osoéb z wyksztatceniem zawodowym, ktéra moze pracowaé
w zawodach z sektora $redniego personelu biurowego, s technicy administra-
cji. Dla tej grupy zawodow charakterystyczna jest dominacja kobiet — wspot-
czynnik feminizacji wynosi az 86,6% (w latach 2005-2009). Szacuje si¢, ze do
2035 roku sytuacja ta si¢ nie zmieni (w 2035 roku przewaga kobiet pracujacych
w tych zawodach wyniesie 86,1%). Jednocze$nie obserwuje si¢ wzrost liczby
zatrudnionych mezczyzn (w 2009 roku o 3676 wigcej niz w 2005 roku). Szczyt
zatrudnienia w ramach tych zawoddéw nastapit w 2011 roku. W latach
2009-2035 na terenie catego kraju prognozuje si¢ redukcj¢ zatrudnienia, $red-

nio o 1792 osoby, jednak w wojewodztwie Slgskim (a takze 16dzkim, matopol-



skim, mazowieckim i wielkopolskim) liczba 0so6b zatrudnionych w ramach tej

grupy zawodow przewyzszy srednig.

7.4.4. Pracownicy obstugi biurowej

Do tej grupy przyporzadkowano pracownikdéw obstugi biurowej oraz
pracownikow ds. finansowo-statystycznych. Absolwenci szkét zawodowych
posiadajacy tytul technika rachunkowosci oraz technika prac biurowych moga
wykonywaé¢ zawody zaklasyfikowane do tej grupy. Wsrod pracownikow obstu-
gi biurowej obserwuje si¢ przewage liczebng kobiet (w 2009 roku — 87,5%,
w 2035 roku przewiduje si¢ spadek do 86,9%). Ogolna liczba 0s6b pracujacych
w 2009 roku w tym sektorze wynosita 3,6% wszystkich osob aktywnych zawo-
dowo. Wedtug prognozy, w latach 2011-2035 ma nastgpi¢ redukcja zatrudnie-

nia 0s6b pracujacych w tych zawodach.

7.4.5. Pracownicy obrotu pienieznego i obstugi klientow

Absolwenci szkét zawodowych posiadajacy tytut technika ustug pocz-
towych i telekomunikacyjnych mogg znalez¢ zatrudnienie w profesjach nalezg-
cych do tej grupy.

Udzial procentowy kobiet w 2005 roku wynosit 78%. Szacuje sig, ze
W 2035 roku zmniejszy si¢ do 74,2%. Zaobserwowano (od 2005 do 2009 roku)
zwigkszenie ilosci zatrudnionych osob (kobiety — wzrost o 13%, mezczyzni —

0 11%), jednak po 2011 roku ta sytuacja si¢ zmieni i nastgpi tendencja spadkowa.

7.4.6. Sprzedawcy i demonstratorzy

W obrebie tej grupy zawodow przez absolwentéw szkot zawodowych
moze by¢ wykonywany tylko zawod sprzedawcy.

W 2009 roku liczba pracownikow tego sektora wynosita 659 078.
W 2011 roku obserwowany bedzie szczyt zatrudnienia. Po tym czasie progno-

zowana bedzie tendencja spadkowa az do roku konczacego prognoze (Srednio




co roku bedzie odnotowany spadek o okoto 0,66%). Procent kobiet zatrudnio-
nych w ramach tych profesji bedzie utrzymywat si¢ na poziomie 69%.

Intensywny rozwdj przedsigbiorstw sprawi, ze wzrosng pensje techni-
kow i innych pracownikow $redniego szczebla, $rednio od 182% do 185%. Be-
dzie rosto takze przecigtne wynagrodzenie miesigczne brutto w grupie zawodow
nalezacych do branz ekonomii i administracji oraz marketingu i zarzadzania.
W grupie zawodow ,technicy i inny $redni personel”, §rednioroczne tempo
wzrostu wynagrodzen bedzie wynosi¢ 4,21%. W wojewddztwie $laskim noto-
wany bedzie wzrost o okoto 183% w 2035 roku (w poroéwnaniu z rokiem 2010).
Od 2002 roku widoczny jest takze wzrost wynagrodzen pracownikow biuro-
wych — érednioroczne tempo wzrostu bedzie wynosi¢ 4,25%. Place pracowni-
kow ustug osobistych 1 sprzedawcoéw sa o okoto 40% nizsze w stosunku do
$redniego wynagrodzenia. Jednak w latach 2001-2035 mozna bedzie obserwo-
wac silne tendencje wzrostowe. W wojewddztwie $laskim ptace w tej grupie
zawodow wzrosng o 193,2%.

Z analiz 1 prognoz zawartych w tym rozdziale wynika, Ze bezrobocie 0sob
legitymujacych si¢ wyksztalceniem zawodowym wykazuje tendencje spadkowa.
Powodem takiego stanu rzeczy jest zwigkszajace si¢ zapotrzebowanie rynku pracy
na osoby z wyksztatceniem zawodowym, wywolane m.in. malejagcym zaintereso-
waniem mtodziezy edukacja oferowang przez szkolnictwo zawodowe. W celu po-
prawienia jakosci ksztatcenia oraz ogdlnego polepszenia sytuacji szkolnictwa za-
wodowego nalezy ulepszac¢ system doskonalenia zawodowego nauczycieli, miedzy
innymi w branzach ekonomicznej i administracyjnej oraz marketingu i zarzadzania.
Dynamiczny rozwoj tych branz sprawi, ze zwigkszy si¢ liczba zar6wno firm swiad-
czacych ustugi z tego zakresu, jak 1 instytucji o§wiatowych prowadzacych ksztal-
cenie w ramach tych specjalno$ci. Nalezy zatem usprawni¢ system ksztalcenia za-
wodowego. Jednym ze $rodkéw do tego celu jest doskonalenie nauczycieli przed-
miotow zawodowych i instruktorow praktycznej nauki zawodu poprzez organizo-

wanie praktyk w przedsigbiorstwach i warsztatow szkoleniowych.



8. Podsumowanie doswiadczen
z opracowywania i wdrazania Programu
doskonalenia zawodowego w przedsiebiorstwach

W tej czgsci niniejSzego opracowania przedstawiono podsumowanie do-
$wiadczen z opracowywania i wdrazania Programu doskonalenia zawodowego
w przedsiebiorstwach oraz refleksje dotyczace proponowanych zmian w szkol-
nictwie zawodowym.

W analizie SWOT szkolnictwa zawodowego, przedstawionej w Strategii
doskonalenia zawodowego, opracowanej w ramach projektu Warsztaty i prakty-
ka w zawodzie dydaktyka, zostaly uwzglgdnione zard6wno mocne, jak i stabe
strony szkolnictwa zawodowego, mozliwosci i szanse oraz zagrozenia i ograni-
czenia tego sektora edukacji. Do mocnych stron szkolnictwa zawodowego moz-
na zaliczy¢ obowigzek nauki do 18. roku zycia oraz obowigzek odbycia przez
ucznia praktyk zawodowych, a takze mozliwo$¢é wspotpracy szkoét z przedsig-
biorstwami w celu organizacji praktyk. Nie zawsze jednak udaje si¢ podjac taka
wspolprace, poniewaz wymaga to dodatkowych nakladow pracy zaro6wno od
nauczycieli, jak i przedsigbiorcow. Czesto tez przedsigbiorCy sa niechetni do
podejmowania tego typu wspolpracy ze wzgledu na brak korzysci finansowych
z tytulu zatrudnienia praktykanta w firmie.

W opisywanej analizie SWOT przewazajg jednak stabe strony szkolnic-
twa zawodowego, do ktérych mozna zaliczy¢ problem niedostatecznego powig-
zania szkolnictwa zawodowego z wymogami pracodawcow. Jest to kwestia klu-
czowa, bedaca skutkiem miedzy innymi malejacej liczby nauczycieli ksztalce-
nia zawodowego, brakiem zainteresowania nauczycieli doskonaleniem swoich
umiejetnosci dydaktycznych, niewlasciwie tworzonych programéw nauczania
dla szkot zawodowych czy niewystarczajacych srodkow finansowych przezna-

czanych na edukacje.




W Programie doskonalenia zawodowego w przedsigbiorstwach zwraca si¢
réwniez uwage na te oraz inne problemy szkolnictwa zawodowego zwigzane:

= ze spolecznym niskim prestizem tego szkolnictwa;

=  ze zbyt malg liczbg nauczycieli bioracych czynny udziat w doskona-
leniu zawodowym;

= 7z problemami placowek oswiatowych dotyczacymi organizacji
praktyk w przedsiebiorstwach;

=z niedostosowaniem oferty szkot zawodowych do wymagan ryn-

ku pracy;

= ze zbyt niskim poziomem nauczania w szkotach zawodowych;

= 7 brakiem funduszy na zaopatrzenie pracowni dydaktycznych
W niezbedne sprzety czy programy komputerowe;

=  zniewystarczajagcym poziomem znajomosci jezykow obcych.

Dodatkowym problemem zwigzanym z obecng sytuacja szkolnictwa za-
wodowego jest nieustanna popularno$¢ ekonomicznych kierunkow studiow,
szczegolnie na wyzszych uczelniach prywatnych.

Konieczne jest zatem jak najszybsze wprowadzenie modyfikacji w sys-
temie szkolnictwa zawodowego, majacych na celu odbudowanie jego dawnej
pozycji. Wyznacznikami tych zmian sg niewqtpliwie”:

=  ciagly postep techniczny i technologiczny;
= system gospodarczy oparty na informacji;
= globalizacja;

= rozwdj handlu mi¢dzynarodowego;

= zmiany gospodarcze w Kraju;

™ Edukacja skuteczna, przyjazna i nowoczesna. Dzialania realizowane i planowane w polskiej
oswiacie, Warszawa 2009, s. 20.



modyfikacje w organizacji pracy, bedace skutkiem technologicz-
nych oraz zwigkszonych wymagan przedsigbiorcow odnosnie do

posiadanych przez pracownikow umiejetnosci.

W polskim szkolnictwie zawodowym nalezaloby wprowadzi¢ zmiany

nie tylko organizacyjne i strukturalne, ale takze opracowa¢ nowy system klasy-

fikacji zawoddéw oraz przeorganizowac system egzaminOw potwierdzajacych

kwalifikacje zawodowe™. W Strategii doskonalenia zawodowego, ktora byta

podstawg do sporzadzenia Programu doskonalenia zawodowego w przedsie-

biorstwach, okreslono zmiany majace na celu stworzenie szkolnictwa zawodo-

wego ksztalcacego zarowno pracownikoéw fizycznych, jak i umystowych. Do

zmian, ktore maja nastagpi¢ po wprowadzeniu reformy programowej, W Szkol-

nictwie zawodowym nalezy zaliczy¢:

”® Ibidem, s. 21.

Sporzadzenie nowego podziatu zawoddéw w szkolnictwie zawo-
dowym (w celu dostosowania oferty edukacyjnej szkét zawodo-
wych do potrzeb rynku pracy).

Udoskonalenie programoéw ksztalcenia (szansg jest wprowadze-
nie systemu ksztatlcenia modulowego, ktory pomoze ulepszy¢
nauczanie w szkotach zawodowych).

Wspotprace pracodawcoéw z placowka o§wiatowa zajmujacg sie¢
ksztatlceniem zawodowym w zakresie praktycznej nauki zawodu
oraz praktyk (pozwoli to uczniom na zdobycie praktycznych
umiejetnosci w danym zawodzie).

Odbudowg struktury ksztalcenia oraz zmiany w jej organizacji
(dlatego w szkotach zawodowych nalezy wprowadzi¢ takie same
przedmioty ogdlne jak w liceach ogdlnoksztalcacych, z jednocze-
snym uwzglednieniem zmian w nauczaniu jezyka polskiego i ob-

cego oraz matematyki).




=  Opracowanie efektywnego systemu egzaminéw zawodowych (po-
przez wprowadzenie czgéci praktycznej, obowigzek zdawania eg-
zaminu zawodowego) oraz zaangazowanie w egzamin zawodowy,
oprocz Okregowej Komisji Egzaminacyjnej, takze Zwigzku Rze-
miosta Polskiego oraz organizacji branzowych pracodawcow.

=  Zwr6cenie uwagi na konieczno$¢ doskonalenia zawodowego na-
uczycieli przedmiotéw zawodowych. Ich wiedza — z powodu po-
stepu technicznego — szybko ulega przedawnieniu, dlatego sg oni

zobowigzani do jej ciaglego poszerzania i uzupetniania, aby moc

przekazywaé uczniom jak najswiezsze informacje. Nauczyciel
powinien réwniez umiejetnie koordynowaé prace w klasie, jed-
noczes$nie traktujac indywidualnie kazdego ucznia. Powinien tak-
ze potrafi¢ rozwigzywac problemy.

W zwigzku z powyzszym Strategia doskonalenia zawodowego zaktada:

=  stopniowa likwidacj¢ liceéw profilowanych,

=  doksztalcanie nauczycieli pracujacych w szkolnictwie zawodowym,

= wspolprace pedagogow z potencjalnymi pracodawcami w celu
zaprojektowania i wdrozenia zmian systemowych.

Nalezy zatem podja¢ konkretne dzialania zwigzane z wprowadzeniem
dualnego systemu ksztatcenia jako najbardziej efektywnego dla edukacji zawo-
dowej. W tym celu konieczne jest wygospodarowanie srodkéw finansowych
m.in. na wyposazenie pracowni dydaktycznych w nowoczesne sprzgty i maszy-
ny, a takze na Organizacj¢ warsztatow i otwarcie centrow ksztatcenia praktycz-
nego. Istotne jest takze przygotowanie podstaw programowych, programow na-
uczania oraz standardow wymagan egzaminacyjnych dla nowych zawodéw. Na-

lezy réwniez znalez¢ sposoby na zachgcenie pracodawcow do umozliwienia



uczniom praktycznej nauki zawodu. Ponadto konieczne wydaje si¢ stworzenie
system doradztwa zawodowego dla gimnazjalistow .

Do najwazniejszych dzialan zmierzajacych do ulepszenia systemu
ksztalcenia zawodowego mozna takze zaliczy¢ stworzenie koherentnego pro-
gramu edukacji ustawicznej’’, a w szczegdlnoéci doskonalenia zawodowego
nauczycieli. Jedng z jego form sa praktyki — kluczowy element Programu do-
skonalenia zawodowego w przedsi¢hiorstwach. W tym celu dla uczestnikow
projektu Warsztaty i praktyka w zawodzie dydaktyka zorganizowano warsztaty
szkoleniowe 1 praktyki w przedsiebiorstwach. Uswiadomienie nauczycielom
potrzeby doskonalenia kwalifikacji zawodowych stanowi bardzo wazny element
odbudowy szkolnictwa zawodowego.

Absolwenci szkot powinni wykazywac sie nie tylko konkretnymi kwali-
fikacjami zawodowymi, ale takze nast¢gpujacymi umiejetnosciami:

=  postugiwania si¢ jezykiem obcym,

= matematycznymi,

= interpersonalnymi,

= postlugiwania si¢ komputerem,

= analitycznego myslenia,
=  rozwigzywania probleméw’®.

Widoczny jest tu zatem zwigzek z kompetencjami kluczowymi, majacymi
coraz wigksze znaczenie dla pracodawcoéw. Do kluczowych dziatan, ktore nalezy
podjaé na rzecz poprawy sytuacji szkolnictwa zawodowego, nalezy takze zaliczyé'™:

= zespolenie ksztatlcenia zawodowego z og6lnym tak, aby odpo-

wiadato ono potrzebom konkretnych ucznidw, umozliwito im na-

® T Wargocka, op.cit.

" Edukacja skuteczna, przyjazna i nowoczesna..., s. 20.
"8 Ibidem, s. 21.

™ Ibidem.




lezyte przygotowanie do wykonywanego zawodu oraz zapewnito
im kompetencje kluczowe;

stworzenie systemu certyfikowania kazdej kwalifikacji zawodo-
wej ucznia;

utworzenie sieci branzowych centrow ksztatcenia ustawicznego
oraz ksztatcenia zawodowego;

umozliwienie przedsigbiorcom udzialu w sprawowaniu pieczy

nad osrodkami egzaminacyjnymi.

Korzysci wynikajace z wprowadzenia zmian w szkolnictwie zawodowym®;

podniesienie jakos$ci edukacji zawodowe;j,

stopniowe dostosowywanie ksztatcenia zawodowego do potrzeb
rynku pracy,

zmniejszenie liczby bezrobotnych absolwentow szkot zawodowych,
stworzenie mozliwosci uwzgledniania kwalifikacji zawodowych

w panstwach cztonkowskich Unii Europejskie;.

Pilotazowa edycja wdrozenia programu doskonalenia zawodowego

przyniosta uczestnikom praktyk i warsztatow wiele korzysci:

beneficjenci ostateczni zyskali $wiadomo$¢ potrzeby doskonale-
nia zawodowego;

uczestnicy przekazali innym nauczycielom wiedze i do§wiadcze-
nia wyniesione z projektu;

wzbudzenie ch¢ci ponownego uczestnictwa w podobnym projek-
cie, o czym $wiadczg pozytywne oceny programu uUjawnione
podczas sesji fokusowych;

poszerzenie i od$wiezenie wiedzy teoretycznej i praktycznej na-

uczycieli.

8 |bidem, s. 22-23.



Podniesienie poziomu praktycznych umiejetnosci i kwalifikacji nauczy-
cieli oraz instruktoréw praktycznej nauki zawodu, ktorzy ksztalcg przyszte ka-
dry na potrzeby branz ekonomicznej i administracyjnej oraz marketingu i zarza-
dzania, byto zasadniczym celem zarowno Programu doskonalenia zawodowego
w przedsiebiorstwach, jak i calego projektu Warsztaty i praktyka w zawodzie
dydaktyka.

Reasumujac, nalezy stwierdzi¢, ze dziatania majace na celu poprawe sy-
tuacji szkolnictwa zawodowego nalezy rozpocza¢ od organizowania dla na-
uczycieli praktyk w przedsigbiorstwach. Istotne jest rowniez nawigzywanie
przez przedsigbiorstwa wspotpracy ze szkotami, aby praktyki byly dostepne
takze dla uczniow szkot zawodowych. Kluczowe wydaja si¢ ulepszanie i two-
rzenie nowych programow doskonalenia zawodowego oraz wyposazenie sal

dydaktycznych w niezbg¢dne sprzety.




Zakonczenie

Niniejsze opracowanie jest wyczerpujacym zrodtem informacji o wdra-
zaniu i opracowywaniu Programu doskonalenia zawodowego w przedsigbior-
stwach, skierowanego do nauczycieli przedmiotow zawodowych, ktorzy ksztal-
cg przyszite kadry na potrzeby branz ekonomii i administracji oraz marketingu

I zarzadzania.

Publikacja sktada si¢ z o$miu rozdziatow. Zostaly w nich poruszone
kwestie dotyczace:
= dziatan podj¢tych w ramach projektu Warsztaty i praktyka w za-
wodzie dydaktyka oraz jego celow;
= sytuacji szkolnictwa zawodowego w Unii Europejskiej na przy-
ktadzie analizy poréwnawczej Niemiec i Polski;
=  ksztalcenia ustawicznego nauczycieli przedmiotéw zawodowych;
= analiz funkcjonujacych programoéw doskonalenia zawodowego
nauczycieli;
=  opracowywania, wdrazania, zarzadzania i ewaluacji efektywno-
$ci praktycznego ksztalcenia nauczycieli;
=  wynikéw badan eksperckich foresight oraz badan fokusowych
z uczestnikami praktyk;
= analiz zapotrzebowania na prac¢ przysztych pracownikéw branz
administracyjnej i ekonomicznej oraz zarzadzania i marketingu;
= podsumowania doswiadczen zgromadzonych podczas opracowy-
wania i wdrazania Programu doskonalenia zawodowego w przed-
sigbiorstwach.
Obecna niekorzystna sytuacja szkolnictwa zawodowego wymaga jak naj-

szybszego wprowadzenia zmian w zakresie wdrazania nowych programéw do-



skonalenia zawodowego, nawigzania wspolpracy szkot z przedsigbiorstwami czy
unowoczesniania pracowni dydaktycznych. Wprowadzenie tych modyfikacji jest
réwniez konieczne do poprawienia w oczach spoleczenstwa negatywnego wize-
runku szkolnictwa zawodowego. RoOwnie istotnym elementem reformy tego
szkolnictwa jest konieczno$¢ doskonalenia zawodowego kadry nauczycielskiej
ksztalcacej przysztych pracownikéw wspomnianych branz. Ciagly postgp eko-
nomiczny, spoteczny i gospodarczy wymaga systematycznego poszerzania i ak-
tualizowania wiedzy. Dotyczy to rowniez nauczycieli, odpowiedzialnych za
przygotowanie uczniéw do wykonywania pracy zawodowej. W poglebianiu i ak-
tualizowaniu wiedzy z pewnoscig pomoze nauczycielom uczestnictwo w rdéznych
formach doskonalenia zawodowego: praktykach w przedsigbiorstwach, warszta-

tach szkoleniowych czy inicjatywach o$rodkéw doskonalenia nauczycieli.
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