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Streszczenie Spis tresci
Internet umozliwia wspétprace uzytkownikéw komputeréw z catego Swiata,
btyskawiczng wymiane danych i multimedialnych informacji. Za tymi mozliwo- 1. Wprowadzenie — czym jest Internet 3
Sciami stoi wiele technik, ktérym poswiecony jest ten wyktad. Internet zostanie
scharakteryzowany nie tylko jako sie¢ komputeréw, ale réwniez w kontekscie 2. Przesytanie informacji w Internecie 4
ustug, zasob6w i komunikacji. Przedstawione bedg metody przesytania infor- 2.1. Budowa sieci Internet 4
macji w Internecie, zastosowanie protokotow sieciowych TCP/IP, strumieniowa- 2.2.)ak dziata Internet: adres IP, domena 4
nie, ustuga FTP oraz sieci peer-to-peer. Opisane zostang réwniez zasady funk- 2.3. Nawigacja w sieci Internet: przegladarka WWW, adres URL, hipertagcza 6
cjonowania statycznych i dynamicznych stron internetowych, a takze mechani- 2.4. Transfer danych w sieci Internet: protokoty TCP/IP i strumieniowanie 7
zmy dziatania narzedzi internetowych, takich jak: wyszukiwarka, poczta elek- 2.5.FTP 8
troniczna oraz komunikator czasu rzeczywistego. 2.6.p2p 8
Na warsztatach uczniowie przeéwicza instalowanie i konfigurowanie narze-
dzi internetowych: przegladarki, poczty elektronicznej, komunikatoréw (tek- 3. Funkcjonowanie stron internetowych 9
stowych oraz audio/wideo); zaawansowane wyszukiwanie informacji w Inter- 3.1. Podstawowe pojecia: strona, witryna, serwis internetowy 9
necie, a takze korzystanie z witryn FTP oraz personalizowanie interaktywnych 3.2. Strona jako dokument HTML 9
serwiséw internetowych. Wszystko to zostanie zilustrowane na przyktadach 3.3. Zasada dziatania strony internetowej 9
ciekawych i wartosciowych stron internetowych. 3.4. Strona dynamiczna: zasada dziatania, jezyki skryptowe 10
3.5. Strona statyczna a strona dynamiczna 10
4. Dziatanie narzedzi internetowych 11
4.1. Wyszukiwarka, czyli jak znalez¢ to, czego szukam 11
4.2. Poczta elektroniczna 13
4.3. Komunikatory czasu rzeczywistego 16
Podsumowanie 19

Literatura 19
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1 WPROWADZENIE - CZYM JEST INTERNET

Jeszcze 50 lat temu trudno byto uwierzyé, ze komputery z catego Swiata moga zostac
ze sobg potgczone. W tamtych czasach jedynie niewielka grupa zapaleficéw marzy-
ta o wspétpracy uzytkownikdw komputeréw z catego Swiata, o btyskawicznym wy-
mienianiu sie informacjami i réznego rodzaju danymi, takimi jak dokumenty, pliki

itp. Wszystko to stato sie mozliwe, gdy pojawit sie Internet. Komputery
uzytkownikow

Komputery
uzytkownikow

L

g

Czym wtasciwie jest Internet
Internet to sie¢ komputerowa o ogélnoSwiatowym zasiegu, to sie¢ sieci. Inter-
net to sie¢, do ktorej dostep moze mie€ kazdy uzytkownik komputera.

(A A

Komputery
uzytkownikéw

Komputery moga by¢ potaczone z siecig za pomoca kabli miedzianych, Swiatto-

wodow lub taczy radiowych (bezprzewodowo). W sktad sieci Internet wchodza Rysunek 1.
m.in. nastepujace urzadzenia: Schemat sieci Internet
m Komputery — komputery uzytkownikéw, podtgczone do sieci Internet
za pomoca tgcza internetowego, m zjawiskiem spotecznym, wsp6lnym dobrem, ktére umozliwia komunikacje
m Serwery —wyrdznione komputery, ktérych zadaniem jest udostepnianie miedzy uzytkownikami sieci, jak rowniez formowanie sie spotecznosci g
swoich zasobéw (np. stron internetowych) innym uzytkownikom sieciowych (internautéw). +
podtaczonym do sieci,
m Rutery (routery) — komputery lub urzadzenia, ktérych rola polega Sie¢ ztozong z routeréw i taczy pomiedzy nimi zwykto sie nazywac siecia szkie-
na przekazywaniu informacji pomiedzy urzgdzeniami w sieci (serwerami letowa i oznaczac symbolicznie za pomoca chmurki. Sie¢ ta jest niewidoczna
i komputerami uzytkownikdw). Rutery stuzg takze do taczenia dla zwyktego uzytkownika (rys. 2). Widzi on po prostu serwery, z ktérych pobie-
ze sobg wielu odrebnych sieci. ra dane, oraz komputery z ktérymi moze sie komunikowac.
Struktura ta zostata przedstawiona na rys. 1. Jakie korzysci mamy z Internetu
Warto zaznaczy¢, ze nawet domowy komputer moze petni¢ kazda z tych rél Internet jest wykorzystywany najczesSciej do wyszukiwania i pozyskiwania
i by¢: serwerem udostepniajacym zgromadzone na dysku zasoby innym uzyt- wszelkiego rodzaju informacji i danych — zgromadzonych na stronach interne-
kownikom, ruterem, przez ktéry przechodza dane wymieniane pomiedzy uzyt- towych i komputerach innych uzytkownikéw. Czestym zastosowaniem Interne-
kownikami lub zwyktym komputerem podtaczonym do sieci. tu jest elektroniczna korespondencja (e-mail) oraz komunikacja natychmiasto-

wa pomiedzy uzytkownikami (np. komunikator Gagu Gadu).
Nalezy mie¢ na uwadze, Ze Internet jest nie tylko sieciag w sensie technicznym,

ale réwniez jest: By¢ moze nie zdajemy sobie z tego sprawy, ale multimedia dostepne za posred-
m zbiorem zasobéw udostepnianych na serwerach i w komputerach nictwem Internetu znakomicie utatwiajg nam zycie:

uzytkownikéw — dokumenty i pliki mozna pobierac nie tylko ze stron m Zakupy przez Internet sg udogodnieniem dla 0séb, dla ktérych wyjscie

internetowych, ale takze bezposrednio z dysku komputera innego internauty z domu jest problemem: 0s6b opiekujgcych sie dzie¢mi, chorymi, oséb

(np. poprzez ustuge FTP, patrz p. 2.5), niepetnosprawnych.
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Co to jest WWW
WWW to skrét od stow World Wide Web, co mozna przettumaczyé jako globalna pa-

% jeczyna. WWW oznacza system ustug informacyjnych. Informacje sa przechowywa-
ne na serwerach WWW w postaci dokumentéw, zwanych stronami WWW lub stro-

nami internetowymi. Dostep do tych dokumentéw ma kazdy uzytkownik Internetu.

Siec szkieletowa

@ 2 PRZESYLANIE INFORMAC)I W INTERNECIE

Z uwagi na rosnace znaczenie Internetu w naszym zyciu, warto przyjrzec sie bli-

zej, w jaki sposob przesytane sg w sieci informacje.

% 2.1. Budowa sieci Internet

Internet jest siecig komputerowa, ktéra obejmuje swym zasiegiem caty Swiat.
Tak rozlegta sie¢ musi mie¢ pewna strukture, aby transfer informacji byt nieza-
wodny, czyli aby informacje trafiaty pod wtasciwy adres.

LAAA

Rysunek 2. Mozna wyréznic sie¢ szkieletowa, tworzong przez potaczone ze sobg ser-
Uproszczony schemat sieci Internet wery. Istnieje rowniez tzw. sie¢ dostepowa, ktdrej rola polega na zapewnie-
niu potgczenia klientéw (komputeréw uzytkownikéw) z serwerami. Potaczenia

= Wideokonferencje umozliwiajg jednoczesng rozmowe 0s6b znajdujgcych w sieci dostepowej (pomiedzy klientami i serwerami) mogg by¢ nawigzywane

w réznych czesciach kuli ziemskiej. Spotkanie sie tych oséb wigzatoby sie na biezgco (tzw. ad hoc) i zazwyczaj nie sg state.

z duzymi kosztami i poSwieceniem czasu. Serwery potgczone w obrebie danego kraju tworzg siec krajowa. Wyrdznio-
m Podczas dtuzszych podrézy multimedia umozliwiaja obserwacje przebiegu ne serwery z danego kraju sg potgczone z serwerami zagranicznymi, wchodzac

podrézy, relaks przy ogladaniu filméw lub stuchaniu audycji muzycznych, w sktad sieci miedzynarodowej i dalej — miedzykontynentalnej.

ogladanie wiadomosci; stowem: umozliwiajg ,,kontakt ze Swiatem”.
m Internetowe telefony i komunikatory (np. Skype) pozwalajg zaoszczedzi¢ 2.2, Jak dziata Internet: adres IP, domena

na kosztach rozmoéw telefonicznych. Internet to tzw. sie¢ pakietowa. Oznaczato, ze dane, ktére maja zostac przesta-
m Elektroniczne biblioteki udostepniaja swe zasoby dla wiekszego grona ne w sieci, najpierw dzielone sa na mniejsze porcje (paczki danych), zwane pa-

czytelnikow. Znika problem braku ksigzki na pétce (,,bo kto$ ja wypozyczyt kietami. Pakiety transmitowane sg przez sie¢ do punktu docelowego — odbior-

przed nami”). Z ksiazki w wersji elektronicznej moze korzystac wiele 0s6b cy. Oznacza to, ze dane dochodzga do odbiorcy porcjami.

jednoczesnie. Pakiety mogg wedrowac réznymi drogami. Jesli pomiedzy dwoma punk-
m Wirtualne muzea umozliwiajg poznanie dziedzictwa kulturowego osobom, tami w sieci istnieje kilka potgczen, to pakiety sg transmitowane tgczem naj-

ktére byé moze nigdy nie odwiedzityby miejsca znajdujacego sie na innym mniej obcigzonym. Jesli zajetoS¢ tego tacza wzrosnie, to droga zostaje zmie-

kontynencie. niona — na mniej obcigzone tacze. Jesli nawet pakiety tej samej wiadomosci zo-
m Gry komputerowe, gry sieciowe, gry RPG (ang. Role Playing Game stang przestane inng droga, to i tak zostang odebrane we wtasciwej kolejnosci

- gra z odgrywaniem rdl) stanowia znakomitg rozrywke. —w momencie wysytania pakiety sa bowiem numerowane. llustruje to rys. 3.
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Cwiczenie 1. Sprawd? aktywno$é wybranego serwera internetowego.
W tym celu postuz sie poleceniem ping korzystajac z wiersza polecen
systemu Windows (rys. 4).

o+ C:\WINDOWS\system32\cmd.exe

Microsoft Windows XP [Merzja 5.1.26001]
(C> Copyright 1985%-2881 Microsoft Corp.

IC:“\Documents and Settings’smobhilelping onet.pl
Badanie onet.pl [213.180.138.1481 = uzyciem 32 bajtdw danych:

Rysunek 3' 213.18A.138.148: jtiu TTL=58
Przyktadowa wedréwka pakietow w sieci i 513:100:139 140+ "3 11L-20
i 213.180.138.148: TIL=58
Statystyka badania ping dla 213.18@.138.148:
Jesli czeé¢ pakietéw zostanie utracona (np. wskutek awarii tacza lub wystapie- e e R D e —{) (R Sl

Minimum = 131 ms, Maksimum = 153 ms. Czas Sredni = 146 ms

nia btedu), to brakujgce pakiety zostang wystane ponownie. Dzieki temu nie ma
koniecznosci transmitowania wszystkiego od nowa.

IC:“Documents and Settings“smohileX

Adres IP
Cecha charakterystyczng sieci Internet jest to, Ze nie ma w niej jednego, wy- Rysunek 4.
r6znionego, centralnego punktu. Pomimo tego wysytane informacje bezbted- Sprawdzanie aktywno$ci wybranego serwera przy uzyciu polecenia ping

nie docierajg do miejsca przeznaczenia. Jest to mozliwe dzieki zastosowaniu
specjalnych protokotéw transmisyjnych oraz systemu nazw komputeréw.

Adres IP petni podobng role jak adres na kopercie wystanej tradycyjna Cwiczenie 2. Potgcz sie z wybranym serwerem przy uzyciu adresu IP oraz
poczta lub numer telefonu. Kazdy komputer w chwili podtaczenia do sieci In- adresu URL (np. http://www.informatykaplus.pl). Aby sprawdzic¢ adres IP
ternet ma swoéj wtasny, unikatowy numer, zwany adresem IP (IP od nazwy /n- wybranego serwera uzyj polecenia ping jak w éwicz. 1. Po odczytaniu ad-
ternet Protocol). Numer ten sktada sie z czterech czeSci oddzielonych kropka- resu IP uruchom przegladarke internetowa i w polu adresu wpisz odczy-
mi. Kazdg z tych czesci jest liczba z przedziatu [0, 255]. Przyktadowy adres IP tany adres. Poréwnaj efekt z wpisaniem adresu URL.

t0 62.29.141.146. Pierwsze dwie czesci oznaczaja numer sieci, a dwie kolejne
— numer komputera w tej sieci. Ze wzgledu na to, ze nie moze by¢ dwéch takich

samych adreséw w sieci, przydzielaniem adreséw IP zajmuja sie specjalne or- Domena

ganizacje. Adres IP jest numerem ztozonym z czterech liczb. Pamietanie wiekszej liczby
Komputer moze miec¢ adres IP przydzielony na state, gdy petni jakg$ waz- numerdw jest jednak ucigzliwe, dlatego zostata utworzona baza danych, za-

ng role w sieci, np. jest serwerem lub ruterem. Jesli tgczymy sie z Internetem wierajgca skréty nazw powigzane z adresami IP, co umozliwia nadawanie cze-

raz na jakis czas, to nasz komputer za kazdym razem bedzie miat inny adres IP, Sciom adresu IP pewnych znaczef. Dzieki temu zapamietanie adresu interne-

przydzielony z pewnej puli adreséw tylko na czas trwania potaczenia. Adres IP towego jest tatwiejsze — zapamietujemy jego nazwe, a nie numer. System przy-

przydzielony na state nazywamy adresem statycznym, natomiast przydzielony dzielania nazw adresom IP jest okreSlany jako DNS, od stéw Domain Name Sys-

na pewien okres czasu — adresem dynamicznym. tem, a po polsku system nazw domen.
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Na przyktad znaczenie poszczegblnych czeSci w adresie www.elka.pw.edu.
pljest nastepujace:

www — oznacza ustuge internetowg (sie¢ WWW),

elka — to skrot od czesci nazwy wydziatu elektronika,

pw — skrét od nazwy uczelni Politechnika Warszawska,

edu — oznacza, ze dana instytucja zajmuje sie edukacja,

pl — oznacza, ze dana instytucja dziata w Polsce.

2.3. Nawigacja w sieci Internet: przegladarka WWW, adres URL, hipertacza
Przegladarka WWW to program stuzacy do pobierania opisu stron interneto-
wych z serwera i wySwietlania ich zawartosci na ekranie monitora uzytkowni-
ka. Przegladarka ,,ttumaczy” kod HTML strony na postac oglgdang na ekranie.

Adres URL (ang. Uniform Access Locator) to adres, pod ktdrym jest dostep-
na konkretna strona internetowa. Przyktadowy adres URL to http://www.go-
ogle.pl/. Adres URL jest adresem serwera, z ktdrym przegladarka kontaktuje
sie w celu pobrania opisu strony. Znaczenie poszczeg6lnych czesci adresu URL
zestawiono w tab. 1.

Tabela 1.
Znaczenie poszczeg6lnych czesci adresu URL

http:// nazwa_serwera.pl/ katalog/ plik.html
nazwa nazwa nazwa nazwa
protokotu domenowa folderu pobieranego
sieciowego serwera, (katalogu) pliku
(sposobu z ktorego na serwerze (dokumentu
przesytania zostanie pobrany HTML)
danych dokument HTML znajdujacego sie

w tym folderze
(katalogu)

z serwera (wySwietlony
do przegladarki) | jako strona)

Adres URL a domena
Adres URL musi by¢ unikatowy jedynie wewnatrz danej domeny. Oznacza to, ze
moga istnie¢ adresy: www.nazwa.pl oraz www.nazwa.com i oznaczac zupet-

nie inne strony. Mozemy wpisa¢ w przegladarce réwniez adres w postaci licz-
bowej. Wpisanie 213.180.138.148 oraz www.onet.pl spowoduje wysSwietlenie
tej samej strony.

Hipertacza
Fragmenty na stronie internetowej, a takze inne obiekty mogg odgrywac role tgcza
z innymi stronami i witrynami w Internecie — tgcza takie nazywamy hipertaczami.

Tekst na stronie internetowej okre$la sie mianem hipertekstu, gdyz moze zawieraé
hipertacza (krécej tacza) i elementy multimedialne, nie bedace tekstem.

Hipertaczy mozna uzywaé na dwa sposoby:
jako odsytaczy do innych stron naszej witryny,
jako odsytaczy do innych stron w Internecie.

Cwiczenie 3. Pobierz przeglagdarke WWW (Mozilla Firefox) ze strony
http://mozilla.org.pobierz, a nastepnie zainstaluj jg. Skonfiguruj zain-
stalowang przegladarke.

1. Dostosuj pasek narzedzi nawigacyjnych.

2. Skonfiguruj panel boczny (zaktadki, historia itp.).

3. Zdefiniuj czas pamietania przez przegladarke adreséw odwiedzanych
stron.

4. Wtacz/wytacz prosbhe o potwierdzenie zamkniecia wielu kart
lub przerwania pobierania plikow.

5. Wtacz/wytgcz zapamietywanie haset.

Cwiczenie 4. Przyspiesz dziatanie przegladarki (skonfigurowanej w éwicz. 3).
1. Pobierz program Fasterfox ze strony http://fasterfox.mozdev.org/
installation.html, a nastepnie zainstaluj go.
. Zdefiniuj zakres pamieci podrecznej przegladarki.
. Zdefiniuj liczbe potaczen.
. Okresl parametry przetwarzania potokowego.
. Zdefiniuj liczbe stron przechowywanych w pamieci.
. Uzyj zabezpieczenia przed wyskakujacymi okienkami reklamowymi.

AU~ WN
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Cwiczenie 5. Skorzystaj z przydatnych funkcji przegladarki.
1. Otworz pliki znajdujace sie na dysku komputera lokalnego.
2. Zapisz strony internetowe na dysku komputera lokalnego.

3. Zaimportuj opcje, zaktadki, historie z innych przegladarek

(Internet Explorer, Netscape, Opera).

4. Wyszukaj fragment tekstu na aktualnie wyswietlanej stronie.
5. Zwieksz/zmniejsz tekst wySwietlanej strony.

6. Zmien kodowanie znakow.

7. Oczys¢ pamiec podreczng przegladarki.

2.4. Transfer danych w sieci Internet

Protokoty TCP/IP
Protokét w technice komputerowej oznacza zbiér regut okreslajacych sposéb
przesytania informacji pomiedzy komputerami. Protokoty komunikacyjne two-
rzg pewng hierarchie. Podstawe przesytania danych we wspétczesnych sie-
ciach komputerowych stanowig protokoty TCP oraz IP. Protokét TCP (ang. Trans-
mission Control Protocol) stuzy do podziatu transmitowanych danych na pacz-
ki oraz zapewnia ich bezbtedng transmisje. Protokét IP (ang. Internet Protocol)
stuzy m.in. do wyboru wtasciwych drég pomiedzy komputerami wymieniaja-
cymi informacje w sieci. Mozna powiedzie¢, ze zastuga protokotu IP jest to, ze
dane trafiaja do celu.

Z ,ustug” protokotow TCP oraz IP korzystajg np. protokoty pocztowe (stuza-
ce do przesytania wiadomoSsci e-mail).

Transmisja audio i wideo - strumieniowanie

W Internecie mozna réwniez stuchac transmisji radiowych, muzycznych oraz
wideo i nie potrzeba do tego Zadnego dodatkowego programu. Jest to bardzo
wygodne rozwigzanie. Uzyskanie takiego efektu jest mozliwe dzieki technice
strumieniowania.

Strumieniowanie to technika rozsytania informacji (multimedialnych danych),
w sposobie dziatania podobna do tradycyjnej telewizji czy radia. Informacje
przesytane sa ze strony zrodtowej w postaci strumienia — ciggu danych. Sa
one odbierane (i odtwarzane) przez komputer uzytkownika na biezgco, w mo-

. W metodzie unicast przeptywnos¢ taczy pomiedzy serwerem, a klientami jest

mencie ich przybycia. Technika strumieniowania sg przesytane obrazy, dzwie-
ki, teksty oraz inne dane multimedialne. Najwazniejszg cechg strumieniowa-
nia jest to, ze informacje sg rozsytane nie w postaci pliku, lecz strumienia da-
nych.

Strumieniowanie ma wiele zastosowan:
rozrywka — np. zastgpienie tradycyjnego radia przez audycje internetowe,
monitoring — ochrona budynkéw,
edukacja na odlegtos¢ — transmisja prezentacji i wyktadéw przez Internet,
medycyna — transmisja zabieg6w chirurgicznych, konsultacje na odlegtos¢
z lekarzami.

W metodzie strumieniowania sygnat trafia do odbiorcy natychmiast po nawig-
zaniu potaczenia ze zrodtem (dostawca medidw). W Internecie przyjeto sie na-
zywac zrédto danych serwerem, natomiast odbiorce — klientem.
Strumieniowanie moze odbywac sie na dwa sposoby: unicast oraz multicast.

jednakowa. Kazdy odbiorca (klient) otrzymuje dobrej jakoSci strumien danych.
Metoda unicast wymaga taczy o sporych przepustowosciach (tzw. tgcza
szerokopasmowe) i z tego powodu stosowana jest najczesciej w sieciach
lokalnych (komputery w obrebie jednego budynku lub firmy).

. W metodzie multicast przepustowos¢ tacza, przez ktére ptynie strumiefi

danych, dzielona jest pomiedzy wszystkich odbiorcéw (klientéw). Zaleta tej
metody jest mozliwos¢ obstuzenia kilku odbiorcow nawet przy niewielkiej
przepustowosci tgcza. Wadg natomiast jest to, ze wraz ze wzrostem

liczby odbiorcéw maleje jakos¢ sygnatu. Multicast stosuje sie najczesciej

w Internecie. Mozna zaobserwowad, ze filmy na YouTube taduja sie szybciej
w godzinach porannych, kiedy mniej oséb korzysta z komputeréw, natomiast
wolniej dziatajg w godzinach wieczornych.

Cwiczenie 6. Skorzystaj ze strumieniowej transmisji audio i wideo. Wejdz
na strone http://www.wrzuta.pl i wyszukaj ulubiony utwér muzyczny
i wtacz odtwarzanie w przegladarce. Nastepnie, korzystajac z opcji wy-
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szukiwania filmoéw, sprébuj wyszukac klip do tego utworu i uruchom od-
twarzanie w przegladarce.

2.5.FTP

Internet to nie tylko serwis WWW. Nie wszystkie informacje w Internecie musza
pochodzi¢ ze stron internetowych. FTP oznacza File Transfer Protocol. Jest to
metoda komunikacji, stuzaca przesytaniu danych pomiedzy komputerami. Naj-
czesciej dane sa pobierane z komputera zdalnego (serwera) na lokalny kom-
puter uzytkownika (klienta). Zasoby dysku twardego komputera reprezentowa-
ne sg w postaci witryny FTP, zawierajgcej liste plikéw. Po nawigzaniu potgcze-
nia ze zdalnym komputerem i wybraniu plikéw, sa one transferowane przy uzy-
ciu protokotu FTP.

Protokdt FTP stuzy specjalnie do przesytania duzych plikéw, nawet rzedu
kilkuset megabajtow. Przestanie tak duzych plikéw protokotem http, czyli po-
bierajac je ze stron WWW, trwatoby znacznie dtuzej. Mozna pobierac z danej
witryny kilka plikéw jednocze$nie. Ponadto w przypadku przerwania potgcze-
nia istnieje mozliwos¢ jego wznowienia bez utraty danych pobranych wcze-
$niej. Witryny FTP dostepne sg pod adresem ftp://, na przyktad ftp://ftp.he-
lion.pl/.

Do pobierania danych z serweréw FTP mozna postuzyc¢ sie specjalnym pro-

gramem, zwanym klientem FTP. Program taki stuzy do nawigzywania potacze-
nia, przegladania zasobdéw serwera, a takze monitorowania postepéw w trans-
misji plikow.
Uwagal! Niektore serwery FTP wymagaja logowania, polegajacego na podaniu
nazwy uzytkownika i hasta dostepu. Jednakze czeS¢ zasobdw jest dostepna
dla wszystkich uzytkownikéw. W polu nazwa uzytkownika nalezy wpisaé w ta-
kim przypadku anonymous, natomiast jako hasto — podaé swéj e-mail. Jest to
powszechnie przyjety sposéb logowania anonimowego.

Cwiczenie 7. Pobierz pliki z witryn FTP. W celu wyszukania odpowiednie-
go serwera FTP postuz sie strong dostepng pod adresem http://archie.
icm.edu.pl. Okresl tematyke wpisujac w polu [Wyrazenie] odpowiednie

stowo kluczowe, np. rozrywka, gry, materiaty edukacyjne. Nastepnie po-
tacz sie z odnaleziong witryng FTP w celu pobrania plikow.

Wiele plikdw, na ogét o niewielkich rozmiarach od kilku do kilkudziesieciu me-
gabajtéw mozna réwniez pobiera¢ bezposrednio poprzez strony internetowe,
bez koniecznoSci korzystania serwera FTP.

2.6.p2p

Pod koniec ubiegtego wieku opracowano algorytm kompresji dzwieku, znany
jako mp3. Utwory muzyczne zapisane w tym formacie zajmujg w przyblizeniu
10 razy mniej miejsca na dysku, niz utwory w formacie audio, dlatego z powo-
dzeniem moga by¢ transmitowane przez Internet. Wymiana plikéw z nagrania-
mi muzycznymi rozpowszechnita sie dzieki sieciom rozproszonym peer-to-peer
(oznaczanych skrétowo p2p).

Peer to peer mozna przettumaczyc¢ jako réwny z rownym. W sieci p2p kazdy
komputer moze petnic jednoczesnie zaréwno role klienta, jak i serwera (patrz
p. 3.3 ponizej), a model p2p gwarantuje obydwu stronom (klientowi i serwero-
wi) réwne prawa. Kiedy komputer przyjmuje zagdania od innych uzytkownikéw
i udostepnia im swoje zasoby — dziata jak serwer. JednoczeSnie moze potaczyé
sie z innym komputerem sieci p2p w celu pobrania plikéw — wtedy zachowuje
sie jak klient.

Poczatkowo sie p2p byta zcentralizowana. Centralny serwer przechowywat
baze danych z informacjami o zasobach udostepnianych przez kazdy z kom-
puteréw wchodzacych w sktad sieci. W celu odnalezienia pliku klient tgczyt sie
z tg baza danych, aby otrzymaé adres komputera udostepniajacego szukany
plik. Przyktadem sieci zcentralizowanej byt Napster, ktéry stuzyt do wyszuki-
wania i pobierania plikéw mp3.

Wada zcentralizowanego modelu sieci jest to, Zze awaria centralnego serwe-
ra moze unieruchomic cata sie¢. Z tego powodu opracowano model zdecentra-
lizowany, ktéry sprawdza sie do dzis. W sieci zdecentralizowanej nie ma ser-
weréw. Komputery komunikuja sie bezpoSrednio ze sobg. Zapytanie o szukany
plik przesytane jest do serwera sasiadujacego. Jesli nie ma na nim szukanego
pliku, przesyta on zapytanie do jednego ze swych sgsiadéw. W sieci jest wiele
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komputeréw i zapytanie mogtoby wedrowac ,,w nieskoficzonos¢”. Z tego powo-
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du zostat wyznaczony limit komputeréw, przez ktére zapytanie moze przejsé.
Pierwszg siecig zdecentralizowana byta Gnutella. Dzi§ mamy np. eMule, wyko-
rzystywana gtéwnie do wymiany nagrah muzycznych, a takze filméw i oprogra-
mowania.

Jesli plik zostat odnaleziony, to odpowiedZ wedruje taka sama droga jak za-
pytanie. Nastepnie zostaje zestawione potgczenie pomiedzy komputeramiina-
stepuje przesytanie pliku.

3 FUNKCJONOWANIE STRON INTERNETOWYCH

3.1. Podstawowe pojecia: strona, witryna, serwis internetowy

Strona internetowa jest wynikiem interpretacji dokumentu HTML, czyli do-
kumentu napisanego w jezyku HTML. Taki dokument moze by¢ pobrany z lo-
kalnego dysku komputera lub z serwera internetowego i jest interpretowa-
ny po stronie uzytkownika przez przegladarke. Na stronie internetowej moz-
na umieszczac tekst, obrazy, tabele, wstawki dzwiekowe, animacje, sekwen-
cje wideo.

Czesto styszymy okreslenie ‘witryna internetowa’. Witryna internetowa jest
okresleniem rozbudowanej strony internetowej, ktéra moze sktadac sie w wie-
lu stron, do ktérych dostep uzyskujemy poprzez wybranie odpowiedniej opcji
w menu witryny. W dalszej czeSci bedziemy na ogét pisac o stronie, bo witry-
na to zbior stron.

Mozna réwniez spotkac sie z pojeciem serwis internetowy. OkreSlenie to
odnosi sie do rozbudowanej witryny internetowej, w ktérej oprécz przeglada-
nia informacji uzytkownicy moga sie m.in. logowac, majg dostep do niepublicz-
nych zasobdéw serwisu. Serwis internetowy mozna rozumiec jako rozbudowang
witryne internetowa, wyposazong w wiele dodatkowych narzedzi: wewnetrzna
wyszukiwarke (wyszukiwanie artykutéw w serwisie), wydzielong cze$¢ serwisu
dostepna tylko dla uzytkownikéw zarejestrowanych, forum dyskusyjne uzyt-
kownikéw serwisu itp.

3.2. Strona jako dokument HTML

HTML (ang. Hypertext Markup Language) jest jezykiem programowania, ktory
stuzy do tworzenia opis6w stron internetowych. Jezyk HTML to zestaw znacz-
nikéw, pomiedzy ktérymi umieszcza sie tekst lub inne elementy majace poja-

wic sie na stronie. Przyktadowo dla fragmentu kodu HTML raz<b> dwa</b>
trzy, wyraz dwa zostanie wySwietlony czcionka pogrubiong, poniewaz jest
ograniczony znacznikiem <b>.

Opis stron internetowych jest tworzony w jezyku HTML. Nauka tego jezyka
jest doS¢ tatwa. HTML jest zestawem znacznikéw. Kazdy znacznik umieszczony
jest w nawiasach ostrych < >.

Przyktadowo - znacznikiem rozpoczecia opisu strony jest <HTML>. Wiek-
szo5¢ znacznikéw wystepuje jako czeS¢ otwierajgca i zamykajaca. CzeS¢ zamy-
kajaca zawiera dodatkowy znak — uko3nik /. Znacznikiem zamykajacym strone
jest zatem </HTML>.

Strukture dokumentu HTML opisujgcego strone okreslaja 3 znaczniki:
<HTML>, <HEAD> i <BODY>:
<HTML> — uzycie tego znacznika jest obowigzkowe, gdyz wskazuje on na po-
czatek i koniec dokumentu. Znacznik <HTML> musi znalez¢ sie w pierwszym
wierszu kodu strony.
<HEAD> — znaczniki definiujacy nagtéwek dokumentu. Mozna w nim okresli¢
takie elementy, jak nazwa i styl dokumentu, tytut strony. Nagtéwek umieszcza-
my na poczatku dokumentu, a koAczymy go znacznikiem </HEAD>.
<BODY> — pomiedzy znacznikami <BODY> oraz </BODY> zawarta jest zasad-
nicza tre5¢ dokumentu. W tej czeSci mozna definiowaé: rodzaj czcionki, kolor
tekstu, tto strony itd.

Cwiczenie 8. Zinterpretuj kod HTML przyktadowej strony internetowej
(np. http://www.informatykaplus.edu.pl/). Wskaz bloki strukturalne do-
kumentu HTML (nagtowek, ciato strony itp.) i opisz dziatanie znacznikow
HTML.

3.3. Zasada dziatania strony internetowej

Po utworzeniu, strona internetowa jest umieszczana na serwerze. W tym mo-
mencie staje sie dostepna dla wszystkich uzytkownikéw Internetu. Tak jak
budynki na ulicy, kazdy serwer ma swdj adres (tzw. adres domenowy); a tak
jak mieszkania w budynku, kazda strona ma swéj unikatowy adres. Gdy uzyt-
kownik wpisze adres URL strony w przegladarce, ta stara sie odnalez¢ w pierw-
szej kolejnoSci serwer, a nastepnie dang strone. Jesli znajdzie, serwer odsy-
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ta do przegladarki zadang strone w postaci pliku HTML, ewentualnie wraz
z uzupetniajacymi go plikami graficznymi. Przegladarka wyswietla strone
na ekranie komputera uzytkownika w postaci zdefiniowanej w pliku HTML.
Po to, aby komputer uzytkownika (a doktadniej jego przegladarka) moégt
sie porozumieé z serwerem, obydwa komputery komunikujg sie za pomocg
protokotu HTTP (ang. Hypertext Transfer Protocol). Powyzszg komunikacje na-
zywamy komunikacja klient-serwer (rys. 5). Klientem w tym okresleniu jest
komputer uzytkownika, ktéry przy uzyciu przegladarki zagda wyswietlenia
wskazanej strony, ktérej opis znajduje sie na serwerze.

Klient

Odpowiedz
(strona w postaci HTML)

Rysunek 5.
Komunikacja klient-serwer

3.4. Strona dynamiczna: zasada dziatania, jezyki skryptowe

Dzieki dynamicznym stronom internetowym mozna np. wita¢ uzytkownika
odwiedzajacego strone ponownie w nastepujacy sposéb: ,Witaj ponownie,
Krzysiu!”.

Dynamiczna strona internetowa jest tworzona przez serwer w momencie,
kiedy uzytkownik zada jej wyswietlenia. Strony dynamiczne sa generowane
na biezaco i moga zawierac rézne tresci, w zaleznosci od tego, kto je pobiera
i w jakich okoliczno$ciach. Na przyktad tto strony moze by¢ jasne lub ciemne,
w zaleznosci od tego, czy akurat jest dzieh czy noc.

Zasada dziatania strony dynamicznej

Na rys. 6 przedstawiono dziatanie dynamicznej strony WWW. Interakcja pomiedzy
klientem a serwerem zaczyna sie w momencie wpisania w przeglgdarce adresu stro-
ny lub klikniecia tacza do strony dynamicznej. Za pomoca protokotu HTTP przegla-
darka nawigzuje potgczenie z serwerem. Serwer przesyta zadanie do interprete-

Klient

Zadanie URL

HTML

Zadanie
skryptu

Zapytanie
—_—
—
Dane

Baza danych

|

Rysunek 6.
Dziatanie dynamicznej strony WWW

ra jezyka skryptowego (np. PHP), kt6éry wykonuje kod skryptu — skryptem nazywa-
my kod napisany w jezyku przeznaczonym do tworzenia stron dynamicznych. Jesli
w skrypcie PHP sg zapisane zapytania do bazy danych (np. w celu pobrania infor-
macji o uzytkowniku), interpreter jezyka skryptowego odpowiada za komunikacje
serwera z bazg danych. Po pobraniu zawartosci strony, przegladarka analizuje kod
HTML, po czym wySwietla gotowa strone na ekranie monitora uzytkownika.

Tworzenie stron dynamicznych - jezyki skryptowe

Dynamiczne strony internetowe tworzy sie za pomocga tzw. jezykéw skrypto-
wych. Fragmenty kodu napisane w jezyku skryptowym sg umieszczane pomie-
dzy znacznikami kodu HTML strony. W jezyku skryptowym mozna zdefiniowaé
polecenia dla serwera, w jaki sposdb ma budowac (generowac) strone. Mozna
np. wyswietli¢ aktualng date i godzine lub pobrac aktualne informacje (np. na
temat pogody) z bazy danych. Najczesciej stosowanym i najprostszym do nauki
jezykiem skryptowym jest PHP.

3.5. Strona statyczna a strona dynamiczna

Statyczne strony WWW opisane w jezyku HTML, sg przechowywane na serwe-
rze i przesytane w takiej samej postaci do wszystkich uzytkownikéw. Oznacza
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to, ze kazdy uzytkownik widzi takg sama strone pod wzgledem tresci i uktadu. zie danych i pobierana przy kazdym otwarciu strony przez odwiedzajacego. Po-
Natomiast strony dynamiczne sa generowane przez serwer na biezgco, w za- nadto zmiana tresci dynamicznego fragmentu strony wymaga zmiany w jednym
leznosci od tego kim jest uzytkownik (np. uzytkownik zalogowany do serwi- tylko miejscu — w bazie danych.

su moze mieé dostep do tresci niedostepnych dla uzytkownikéw niezalogowa-
nych). Mechanizm ten wymaga od serwera wiekszej pracy, anizeli w przypad-

ku stron statycznych, kiedy to rola serwera sprowadza sie do przechowywania Cwiczenie 9. Przetestuj dziatanie dynamicznej strony internetowej
plikéw, oczekiwania na zadanie i przestania strony wskazanej przed uzytkow- na przyktadzie serwisu Nasza Klasa (http://nasza-klasa.pl).
nika do jego przegladarki. 1. Zarejestruj sie.

2. Dokonaj personalizacji serwisu po zalogowaniu.
Ponadto, potrzebna jest baza danych zawierajaca tresci, ktére maja pojawic sie 3. Wprowadz wtasne tresci: edytuj swoj profil uzytkownika, wgraj zdjecia,
na stronie. Baza danych jest elektronicznym magazynem informacji (danych) utworz liste kontaktow.
i narzedziem do zarzadzania tymi informacjami. 4. Wyloguj sie i zaloguj ponownie — jakie widzisz na ekranie efekty

zwigzane ze swoim profilem.

Strony statyczne jak i strony dynamiczne majag swoje wady i zalety, co zilustro- 5. Nawigz komunikacje z innymi uzytkownikami (zapro$ ich do grona
wano w tab. 2. znajomych).
Tabela 2.

Wady i zalety stron statycznych i dynamicznych

4 DZIALANIE NARZEDZI| INTERNETOWYCH

Wady Zalety
4.1. Wyszukiwarka, czyli jak znalez¢ to, czego szukam
Strony - nie mozna szybko zmienié — tatwo je utworzyc Korzystanie z zasob6w Internetu wydaje sie tatwe, dop6ki polega na przegla-
statyczne tresci (kod HTML) daniu stron o znanych nam adresach (takich jak np. portale informacyjne: onet.

— interakcja z uzytkownikiem

bardzo ograniczona pl, gazeta.pl itp.). W tym przypadku wystarczy wpisa¢ w przegladarce adres

strony, nacisng¢ [Enter], a po chwili na ekranie zostanie wySwietlony zbi6r in-

Strony — trudniej je utworzyé — tatwo i szybko mozna formacji.

dynamiczne (jezyki skryptowe sa zmieni¢ treéé
trudniejsze do opanowania - umozliwiaja interakcje Niestety, takie mozliwoéci nie wystarczajg na dtugo. Predzej czy p6zniej przyj-
niz HTML) z uzytkownikiem

dzie moment, w ktérym nie bedziemy zna¢ adreséw wtasciwych stron, na kté-
rych znajdujg sie poszukiwane przez nas informacje, np. zwyczaje dinozau-
row zyjacych kiedys na naszej planecie. Szansa na to, ze przypadkiem natknie-
my sie na strone z takimi informacjami, odwiedzajac wielotematyczne serwisy

— wymagajg bazy danych
na serwerze

Statyczne strony WWW, nawet te najbardziej atrakcyjne pod wzgledem tresci informacyjne, jest niewielka. W Internecie istniejg przeciez miliardy stron. Na
i grafiki, majg wade, kt6éra polega na tym, ze aktualizacja ich treci zajmuje spo- szczescie istniejg systemy ratujace nas z takiej sytuacji — utatwiajace wyszu-
ro czasu, poniewaz wymaga modyfikowania strony. Wady tej sa pozbawione kiwanie informacji w Internecie. Sa to serwisy wyszukiwawcze, zwane potocz-

witryny z elementami dynamicznymi, ktérych treS¢ przechowywana jest w ba- nie wyszukiwarkami.
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Aby w sposob Swiadomy korzysta¢ z dobrodziejstw Internetu, konieczne jest
poznanie sposobu dziatania wyszukiwarek. Tylko wtedy bedziemy mogli szyb-
ko i efektywnie odnalez¢ w gaszczu Swiatowych zasobow sieciowych informa-
cje, ktérych szukamy.

Czym jest wyszukiwarka?

Wyszukiwarka to strona internetowa umozliwiajgca dostep do bazy danych, za-
wierajacej katalog stow kluczowych i adreséw stron, na ktérych te stowa wyste-
puja. Kiedy wpisujemy stowo w polu wyszukiwania i naciskamy [Szukaj], pole-
camy wyszukiwarce przegladanie bazy, odszukanie adreséw stron i wySwietle-
nie ich w postaci listy uporzadkowanej wedtug stopnia prawdopodobiefstwa
napotkania stowa (ktére wpisaliSmy w polu wyszukiwania) na stronie.

Uwagal! Nie nalezy myli¢ terminéw wyszukiwarka i przeglgdarka. Wyszukiwar-
ka to strona internetowa, ktorej zadaniem jest wyszukiwanie innych stron. Na-
tomiast przegladarka to program komputerowy, stuzacy do ogladania stron in-
ternetowych. Przyktadem przegladarki jest Internet Explorer i Mozilla Firefox,
a wyszukiwarki — Google.

Zasada dziatania wyszukiwarki
Wyszukiwarka jest narzedziem stuzacym do przeszukiwania Internetu. Wyszu-
kiwarki sktadaja sie m.in. z:

. Robotow — s3 to programy, ktére wedrujac po sieci zbierajg informacje

ze stron. Przegladaja opisy stron (w trybie tekstowym) znajdujacych sie

na serwerach,

. Indekseréw — programéw, ktére na podstawie informacji zebranych

przez roboty buduja baze danych — Indeks stron napotkanych przez robota,
. Indeksu — jest to baza danych o odpowiedniej strukturze.

W bazie tej wyszukiwarka przeprowadza wyszukiwanie.

Ponadto, niektére roboty podaZzajg za linkami znalezionymi na stronie, indek-
sujac w ten sposéb takze inne strony, powigzane z dang witryna. Baza danych
zawiera posortowane informacje o stronach odwiedzonych przez robota. Baza
ta jest nieustannie aktualizowana o najnowsze informacje (np. zmiany i aktu-
alizacje na stronach).

Wyszukiwarka tworzy ranking stron na podstawie stéw kluczowych, na-
gtéwka strony oraz ztozonego algorytmu, specyficznego dla kazdej wyszuki-
warki. Przyktadowo, moze przypisywac punkty za to, ile razy stowo wystepuje
na stronie lub w ktérych miejscach strony wystepuje. Kazdej zaindeksowanej
stronie przypisywane sg punkty okreslajgce jej miejsce w rankingu.

Cata prawda o wyszukiwarkach

Kiedy wejdziemy na strone wyszukiwarki Google, uderza nas ona swa prosto-
ta. Przyzwyczajeni do stron ,,wypasionych” po wzgledem graficznym, zawie-
rajgcych ,,najswiezsze i najlepsze informacje”, znajdujemy jedynie logo Go-
ogle oraz pole do wpisania szukanych informacji. Jednakze pod tg prostota
kryje sie potezny mechanizm, ktéry co i raz zachwyca nas umiejetnoscia od-
najdywania poszukiwanych przez nas informacji. Nieraz bylismy zdziwieni, jak
szybko i instynktownie Google potrafi odgadywad, czego doktadnie szukamy.
Ale:

. Jednakze zadna wyszukiwarka nie wie wszystkiego, nawet Google.

Wyszukiwarka ta indeksuje ponad 8 miliardéw stron. Nalezy zdawac sobie
sprawe, ze informacje w sieci Internet nieustannie sie zmieniajg — tak szyb-
ko, ze nie sposéb za tymi zmianami nadazyé. Istniejg zatem strony, o ktérych
Google po prostu nie wie. Poza tym informacje umieszczane sa w Internecie
w przer6znych formatach (nie tylko dokumenty HTML, pliki Word, PDF czy PPT).
Niektérych formatéw danych wyszukiwarka nie potrafi odczytac i, zrozumieé”.
Jest tez w Internecie wiele ukrytych zasobéw, o ktére trzeba wiedzieé gdzie i jak
zapytac, np. zasoby bibliotek. Czesto szukanie informacji wigze sie z wypetnie-
niem pdl formularza na stronie.

. Winternecie nie ma wszystkiego.

Pomimo tego, ze w Internecie istniejg miliardy stron, jest prawdopodobne,
7e na zadnej z nich nie ma informacji, ktérych szukamy.

Z drugiej strony, w Internecie nie mozna umiesci¢ wszystkiego. Obserwuje-
my tendencje do umieszczania coraz wiekszej ilosci tresci multimedialnych na
stronach internetowych. Tresci te sg plikami graficznymi, muzycznymi, video
i innymi, i jako takie nie moga mie¢ zbyt duzego rozmiaru, poniewaz taka stro-
na tadowataby sie bardzo wolno. Zmniejszenie rozmiaru plikéw wptywa na ob-
nizenie ich jakosci. Dlatego np. filmy ogladane w Internecie nigdy nie beda ta-
kiej jakosci jak te, ogladane w domu na DVD.
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3. Wyniki wyszukiwania nie sg state. m Jest dostepna o kazdej porze. Zaréwno dla nadawcy, jak i dla odbiorcy,
Roboty odwiedzaja strony w Internecie i zbieraja informacje o zmianach i ak- jesli tylko maja dostep do Internetu,
tualizacjach ich tresci. Zatem wyniki wyszukiwania dla tego samego zapytania = Nadawca moze wystac, a odbiorca moze odebrac list w dogodnym
moga sie zmieniaé z dnia na dzieA. dla niego czasie i miejscu (w domu lub w pracy),

4. Wyniki wyszukiwania w Google nie sg aktualnym obrazem stanu sieci m Jesttafisza. Wystanie listu do osoby znajdujgcej sie na drugim krafcu Swiata
Internet. kosztuje tyle samo, co wystanie elektronicznego listu do sgsiada,
Zazwyczaj mija kilka dni, zanim robot Google odwiedzi nowo utworzong witry- = Do elektronicznych listbw mozna dotgczac zatgczniki o znacznej objetosci,
ne i dostarczy wyszukiwarce informacji o niej. Zatem nalezy oczekiwac, ze Go- m Jest szybsza. Wiadomo$é elektroniczna moze w ciggu kilkunastu minut
ogle dowie sie 0 naszej stronie z pewnym op6znieniem. dotrzeé na drugi kontynent.

Elementy systemu e-mail

Cwiczenie 10. Skorzystaj z zaawansowanych funkcji wyszukiwania w Go- Konto pocztowe jest to wydzielone miejsce na dysku komputera petnigcego
ogle. Zapoznaj sie z formularzem wyszukiwania zaawansowanego i wy- role serwera pocztowego. Miejsce to jest przeznaczone na gromadzenie wia-
petnij go w celu odnalezienia wybranej przez siebie strony internetowej. domosci docierajacych do uzytkownika, a takze przechowywanie wiadomosci

wystanych. Dostep do konta pocztowego jest zabezpieczony hastem. Z pocz-
ty elektronicznej mozna skorzystac za posrednictwem serwisu (strony) WWW,

4.2, Poczta elektroniczna wystarczy wypetnic¢ formularz rejestracyjny, wybraé swoéj identyfikator (login)
Czy wiecie, skad wzieta sie nazwa e-mail? Jest to skrot od angielskiego elec- oraz hasto.
tronic mail, a po polsku poczty elektronicznej. Poczta elektroniczna jest jed- System poczty elektronicznej korzysta z sieci serweréw, ktérych zadaniem
nym z najczesciej wykorzystywanych w Internecie sposobdw wymiany infor- jest przesytanie oraz przechowywanie wiadomosci e-mail. Tworza go serwery
macji. Do korzystania z poczty elektronicznej wystarczy komputer potaczony na catym Swiecie potgczone ze sobg. Uzytkownik poczty elektronicznej posia-
z Internetem. Potrzebne jest takze konto pocztowe, ktére mozna zatozyé szyb- da konto, czyli wydzielony obszar pamieci na dysku jednego z tych serwerdéw.
ko i bezptatnie. Wysytanie i odbieranie wiadomosci e-mail odbywa sie na zasadzie komuni-
Korzystanie z poczty elektronicznej wymaga zatozenia konta na serwerze. kacji klient/serwer. Uzytkownik (klient) przy uzyciu swojego komputera taczy
Obecnie prawie kazdy portal internetowy oferuje darmowe konta pocztowe, sie przez Internet z komputerem serwera i odczytuje wiadomoSsci e-mail. Uzyt-
np.: Wirtualna Polska [http://www.wp.pl], Interia.pl [http://www.interia.pl], kownik moze réwniez korzystaé z programu pocztowego, zainstalowanego na
Onet.pl [http://www.onet.pl] oraz Google.pl [http://mail.google.com]. swoim komputerze.
Poczta elektroniczna nie musi obejmowac catego Internetu, np. moze dzia- W celu nawigzania komunikacji klienta z serwerem, sg stosowane protokoty
ta¢ w obrebie danej firmy, aby umozliwi¢ komunikacje pomiedzy pracownika- transmisyjne, oznaczane skrétami POP3, IMAP oraz SMTP.
mi. Takg poczte nazywamy pocztg wewnetrzng (funkcjonujaca o obrebie danej Kazdy uzytkownik poczty elektronicznej posiada swoj wtasny, unikatowy
firmy lub instytucji). adres, dzieki czemu przesytki zawsze trafiajg do wtasciwego odbiorcy, bez

wzgledu na to, skad i dokad zostang wystane.
Zalety poczty elektronicznej
W poréwnaniu z tradycyjng poczta, poczta elektroniczna ma wiele zalet. Przy- Struktura adresu email
zwyczailiSmy sie do niej, bo jest bardzo wygodna w uzyciu. Wymiefimy jednak, Adres e-mail sktada sie z dwdch cztonéw, rozdzielonych znakiem @ (zwanym
czym rézni sie od poczty tradycyjnej: matpa). Znak ten mozna czyta¢ w rézny sposéb, z angielskiego ’et’ (od an-
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gielskiego at), z polskiego ‘na’ (poniewaz oznacza konto Janek ‘na’ serwerze
wp.pl), jednakze nazwa matpa przyjeta sie powszechnie.

Przyktadowy adres e-mail to janek@wp.pl. Znak matpy oddziela nazwe konta (login)
uzytkownika, od nazwy serwera. Nazwa serwera okresla domene, w ktérej dziata
dostawca ustug pocztowych. Nazwa ta jednoznacznie identyfikuje serwer. Nazwe
swojego konta (swoj login) uzytkownik moze ustali¢ prawie dowolnie. Nazwa ta musi
by¢ jednak unikatowa na serwerze z nasza skrzynka pocztowa — jezeli jaki$ inny Ja-
nek nazwat konto na tym serwerze w taki sposéb jak my chcielismy, to musimy do-
dac np. pierwsza litere nazwiska: janeks@wp.pl. Poza tym nie mozna uzywac pol-
skich liter (pamietajmy, ze nie wszystkie komputery na Swiecie obstuguja polski je-
zyk). Czasem trzeba réwniez przestrzegac ograniczenia liczby znakdw, a poza tym
zbyt dtugi adres e-mail jest trudny do zapamietania.

Przesytanie wiadomosci e-mail
Z rys. 7 mozna wywnioskowad, ze droga wiadomoSci elektronicznej od nadaw-
cy do odbiorcy sktada sie z trzech etapow:

1. List elektroniczny jest pisany przez nadawce, a nastepnie jest przesytany
z komputera nadawcy na serwer, na ktérym nadawca ma swoje konto.

2. Dalej list jest przesytany z serwera pocztowego nadawcy do serwera
pocztowego odbiorcy (tego, na ktérym odbiorca ma konto). Listy elektroniczne
czesto przechodza przez kilka serwerédw posrednich, zanim dotrg do serwera
odbiorcy, np. w przypadku przesytania wiadomosci pomiedzy pafstwami.

3. Na ostatnim etapie list zostaje przestany z serwera pocztowego odbiorcy
na jego komputer.

Obecnie, bardzo czesto korzystamy z poczty elektronicznej za poSrednictwem
stron WWW, znajdujacych sie na serwerze pocztowym. W tym przypadku listy
piszemy i czytamy na serwerze, na ktérym posiadamy konto .

Protokoty pocztowe
Poczta elektroniczna umozliwia wymiane informacji pomiedzy dowolnymi dwo-
ma komputerami znajdujacymi sie w sieci Internet. Jest to mozliwe dzieki zasto-

POP3 program pocztowy |@ E
na komputerze ”

MAp uzytkownika (=) 0
A

odbiorea

konto
uzytkownika serwer

na serwerze pocztowy
ze skrzynka nadawey

/1
N
N
A

1
konto

uzytkownika
na serwerze

N
E program pocztowy POP3
na komputerze >
Q uzytkownika IMAP

nadawca

pocztowy
ze skrzynka odbiorey

N

Rysunek 7.
Schemat dziatania poczty elektronicznej

sowaniu specjalnego sposobu przesytania informacji, nazywanego protokotem
SMTP (ang. Simple Mail Transfer Protocol). Protokét ten umozliwia przesytanie
informacji pomiedzy dwoma uzytkownikami, niezaleznie od tego, czy ich kom-
putery sg w danej chwili potagczone z Internetem. Listy e-mail sg przesytane
miedzy serwerami i tam czekaja, az zostang przeczytane, gdy odbiorca potaczy
sie z Internetem i sprawdzi swoje konto pocztowe.

Niektérzy uzytkownicy korzystaja z programu do obstugi poczty, zainstalo-
wanego na swoim komputerze, tak zwanego klienta poczty. Program ten taczy
sie z serwerem pocztowym i pobiera wiadomosci na komputer uzytkownika. Do
tego celu wykorzystuje sie protokét POP3 (ang. Post Office Protocol), ktéry stu-
2y do pobierania poczty znajdujacej sie na koncie danego uzytkownika. Obstu-
ga tego protokotu wymaga podania nazwy uzytkownika i hasta, co czesto od-
bywa sie automatycznie — robi to program pocztowy.

Korzystanie z protokotu POP3 ma wady i zalety. Kiedy wiadomosci e-ma-
il s pobierane na komputer uzytkownika, na ogdt sa usuwane z serwera.
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Moze to stanowié pewna niedogodnosé, np. jesli uzytkownik chciatby skorzy-
stac z poczty przy uzyciu innego komputera. Niedogodno$¢ ta w pewnych sytu-
acjach moze stanowic zalete. Mozna redagowa¢ wiadomoSsci pocztowe, nie be-
dac potaczonym z Internetem, a potem potaczyc sie tylko w celu ich wystania.
Takie rozwigzanie miato ogromne znaczenie jeszcze kilka lat temu, kiedy tgczo-
no sie z Internetem przez modem. Poza tym przechowywanie wiadomosci na
wtasnym komputerze wydaje sie by¢ bezpieczniejsze od ich przechowywania
na dysku serwera internetowego, na ktérym ponadto na ogét mamy ograniczo-
na pojemnos¢ swojego konta.

Trzecim protokotem stosowanym do obstugi poczty elektronicznejjest IMAP
(ang. Internet Message Access Protocol), wykorzystywany przez program pocz-
towy do zsynchronizowania stanu serwera ze stanem programu pocztowego.
Pobierajac nagtowki wiadomosci elektronicznych (informacje o nadawcy, od-
biorcy, temacie wiadomosci oraz dacie wystania) program pocztowy moze zo-
rientowac sie, ktére wiadomosci sg tzw. spamem i na tej podstawie zdecydo-
wac, ktére wiadomosci majg zostaé pobrane na komputer uzytkownika. Dzie-
ki temu oszczedzamy czas, ktory poSwiecilibySmy na pobieranie, sprawdzanie
i usuwanie zbednych wiadomo5ci.

Protokoty pocztowe korzystaja z ,,ustug” protokotéw TCP oraz IP.

Pocztowy savoi vivre

Aby korzystanie z poczty elektronicznej przynosito korzysci, nalezy sie stoso-
wac do pewnych zasad:

Zawsze wpisuj temat wiadomosci. Powinien dotyczy¢ on tresci wiadomosci.
Dzieki temu odbiorca szybko zorientuje, czego dotyczy list. Poza tym wiado-
mos¢ bez tematu moze zostac potraktowana jako spam i skasowana.

Cytuj wiadomo$¢, na ktoérg odpowiadasz. Nie cytuj catej tresci wiadomosci,

a jedynie te czesci, na ktére odpowiadasz. Utatwi to odbiorcy zorientowanie
sie, czego dotyczy twdj list.

Zanim wyslesz zatacznik, sprawdz, czy nie jest za duzy. Skompresuj go.
Pobranie sporej wielkoSci zatgcznika moze by¢ dla odbiorcy problemem.
Dobrze jest uzy¢ programu do kompresji plikow (np. WinZip).

Nie wysytaj listow elektronicznych w formacie HTML. Wiadomo$ci w tym
formacie zajmuja znacznie wiecej miejsca, niekiedy trzykrotnie zwiekszajac
objetos¢ listow; nie wnoszac nic do korespondencji.

Jak sobie radzic ze spamem
Spam to wiadomo$ci, rozsytane masowo do przypadkowych odbiorcéw, ktdrzy
ich nie oczekuja i na ogdt nie chca otrzymywac. Moga to by¢ oferty, reklamy,
wiadomosci zawierajace wirusy, dowcipy, ,.tancuszki” (,,przeslij dalej te wiado-
mo$¢ do 10 swoich znajomych”) itd. W sieci Internet jest ogromna ilos¢ ,,Smie-
ci”, ktére niepotrzebnie zapychaja tacza internetowe i skrzynki pocztowe uzyt-
kownikéw.

Jak sobie radzi¢ ze spamem:
Nie otwieraj podejrzanych listow.
Otwarcie listu zawierajgcego wirusa moze prowadzi¢ np. do zainfekowania
Twojego komputera.
Nie odpowiadaj na spam.
Nie licz nato, ze twéj sprzeciw zostanie wystuchany. Przeciwnie — spamer uciesz sie,
ze spam zostat odebrany i odczytany. Poza tym niekiedy adresy w takich wiadomo-
Sciach s zafatszowane, co moze doprowadzi¢ do sytuacji, ze nasza odpowied? tra-
fi do innej (niewinnej) osoby, spamujac jej skrzynke pocztowa.
Nie daj sie wcigga w ,tafhcuszki”.
Przekazujac wiadomosé do innych oséb, wciggasz ich na liste odbiorcéw spa-
mu. Raczej nie beda tym zachwyceni. Potwierdzasz jednoczesnie, Ze twoj adres
e-mail funkcjonuje, co przyciagnie jeszcze wiecej spamu.
Nie publikuj swojego adresu e-mail.
Spamerzy odwiedzaja grupy dyskusyjne i strony internetowe, szukajac adreséw pocz-
towych i gromadzac baze adresdw, na ktdre nastepnie wysytajg Smieci. Mozesz zafat-
szowac swoj adres — zamiast janek@wp.pl napisz janek(at)wp.plalbo janek%wp.pl.
Uzyij filtru antyspamowego
Zaréwno serwery pocztowe, jak i klient poczty (program zainstalowany na kom-
puterze uzytkownika) sg wyposazone w filtry i reguty odbierania wiadomosci,
eliminujace spam. Naucz sie z nich korzystac.

Na stronach http://nospam-pl.net oraz http://www.cert.pl/ mozna znalez¢ wie-

le informacji, jak poradzié sobie ze spamem i jak sie przed nim chroni¢.

Cwiczenie 11. Zatéz konto pocztowe na serwerze pocztowym gmail
(http://mail.google.com), a nastepnie wykonaj nastepujgce czynnosci:
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1. Utworz nowa wiadomo$¢ e-mail i edytuj jej treS¢
(uzyj ikon formatowania tekstu).

2. Dodaj zatgcznik do edytowanej wiadomosci. Przed dodaniem
zatgcznika, skompresuj go, postugujgc sie w tym celu programem
do kompres;ji plikow (np. WinZip). Pobierz z Internetu program
do kompresji, zainstaluj go, skompresuj wybrany plik i dodaj go jako
zatgcznik do wiadomosci e-mail.

3. Przeslij wiadomos¢ e-mail do innego uzytkownika.

4. Otworz wiadomos¢ otrzymang od innego uzytkownika i przyjrzyj sie
nagtowkowi tej wiadomoSci. Zawarte sg tam informacje o drodze
przebytej pomiedzy serwerami. Czy potrafisz odczytaé, przez ile
serweréw wedrowata wiadomos¢é?

5. Sprawdz, czy nadawca wiadomosci, ktdra otrzymates zastosowat
zasady pocztowego savoir vivre. Wskaz miejsca, ktore nalezatoby
poprawi¢. Dokonaj poprawek, a nastepnie odeslij poprawiona
wiadomos¢.

6. Zastosuj metody ochrony przed spamem. Zapoznaj sie ze sposobami
ochrony przed spamem w poczcie gmail. Uzyj filtru antyspamowego.

4.3. Komunikatory czasu rzeczywistego

Komunikacja natychmiastowa
Poczta elektroniczna umozliwia sprawne przesytanie wiadomosci tekstowych,
a takze graficznych (np. zdjec) oraz gtosowych (pliki dzZwiekowe). Mogtoby sie
wydawacd, ze nie potrzeba nam niczego wiece;j.

Poczta elektroniczna to jednak komunikacja asynchroniczna — nadawca
i odbiorca nie muszg byé w tym samym czasie przy nadawaniu i odbieraniu
wiadomosci. Zatem poczta elektroniczna sprawdza sie $wietnie, gdy mamy co$
do przestania, a moment odebrania wiadomosci nie ma wiekszego znaczenia.
Problem pojawia sie wtedy, kiedy chcemy mie¢ pewno$¢, ze nasza wiadomo-
ci zostanie odebrana w okresSlonym czasie. Poczta elektroniczna nie nadaje
sie rowniez do prowadzenia dyskusji na zywo przez Internet. Wysytanie wiado-
moSci e-mail z pojedynczymi zdaniami nie ma sensu. Poza tym tempo wymiany
wiadomosci liczone w kilku zdaniach na godzine nie jest dobrg wiadomoScia.

Z tych powodéw m.in., wszedzie tam, gdzie wazna jest szybka rozmowa pomie-
dzy uzytkownikami, poczte elektroniczna zastepuje komunikacja natychmia-
stowa (ang. instant messaging) za pomoca programéw zwanych komunikatora-
mi. Cechy charakterystyczne takiego uzycia komunikatora:

Uzytkownik posiada liste kontaktéw (innych uzytkownikéw komunikatora),
podzielonych na grupy wedtug statusu (dostepni lub niedostepni w danej
chwili, ,,zaraz wracam”),

Uzytkownik jest natychmiast informowany o nadejsciu nowej wiadomo5ci,
Czas transferu wiadomosci pomiedzy uzytkownikami to zazwyczaj czesci
sekundy,

Rozmowa moze odbywac sie w trybie tekstowym lub/i gtosowym,

Kazdy uzytkownik moze deklarowadé, czy chce rozmawiac czy nie (wybierajgc
odpowiednie opcje komunikatora, np. ustawienie trybu niewidoczny).

Gadu Gadu

Najpopularniejszym polskim komunikatorem jest Gadu Gadu (w skrécie GG).
Codziennie korzystajg z niego tysigce uzytkownikéw. Statystyki podaja, ze licz-
ba uzytkownikéw GG siegneta 6 milionéw i wymieniaja oni 300 milionéw wia-
domosci dziennie. Z programu GG mozna korzystac bezptatnie. GG umozliwia
natychmiastowag komunikacje pomiedzy uzytkownikami bedacymi aktualnie
przy komputerze. Komunikacja ta oprécz rozmoéw w trybie tekstowym moze po-
legac na przesytaniu plikéw, prowadzeniu konferencji (jednoczesna rozmowa
kilku uzytkownikéw), a takze prowadzeniu rozméw gtosowych.

Program do korzystania z komunikatora GG mozna pobrac ze strony interne-
towej http://www.gadu-gadu.pl. Po zainstalowaniu programu na swoim kom-
puterze i nawigzaniu potgczenia z Internetem, mozna zatozy¢ swoje konto. Wy-
petni¢ trzeba w tym celu formularz rejestracyjny, wprowadzajgc dane o sobie
(imie, nazwisko, miejscowo$¢). W trakcie procedury zaktadania konta jest przy-
dzielany numer oraz hasto. Numer ten jest unikatowy (tak jak np. numer tele-
foniczny).

Informacje o uzytkowniku sg zapisywane w bazie danych na serwerze GG.
Dzieki temu jest mozliwe szukanie znajomych — jesli chcemy skontaktowac sie
z konkretng osoba, to podajemy informacje o niej (imie, nazwisko, pseudonim,
ptec, miejscowosc), a serwer GG poda nam jej numer GG. Wystarczy teraz do-
dac taka osobe do listy kontaktéw i wystaé powitalng wiadomosé.
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Liste swoich kontaktéw mozemy réwniez zapisa¢ na serwerze GG, i w do-
wolnej chwili pobrac jag, np. na inny komputer, z ktérego aktualnie korzystamy.

Sposéb dziatania GG mozna nastepujaco opisac w terminach klient/serwer.
Uzytkownicy przy uzyciu aplikacji klienckich (zainstalowanych na swoich kom-
puterach) tgcza sie z serwerami, ktore obstugujg ich zagdania. Serwerdéw jest
kilkanascie i kazdy z nich ma dostep do bazy danych o uzytkownikach (rys. 8).
Na kazdym z serweréw pracujg programy obstugujace logowanie uzytkowni-
kéw, dostep do bazy danych, a przede wszystkim przekazujgce wiadomosci od
nadawcy do odbiorcy (identyfikowanego swoim unikatowym numerem GG).

aplikacja kliencka
(program GG)

komputer
uzytkownika

serwer GG

baza danych

logowanie
dostep do bazy danych
przekazywanie wiadomosci

Rysunek 8.
Schemat systemu Gadu Gadu

Danego uzytkownika obstuguje jeden z serweréw. O wyborze serwera decydu-
je obcigzenie sieci. Serwery komunikuja sie pomiedzy soba i jesli obcigzenie
ktéregos z nich wzrasta, to wysyta on informacje do pozostatych. Po otrzyma-
niu informacji zwrotnej, obstuga zadan klientéw jest przekazywana do serwera
mniej obcigzonego. Proces ten nazywamy réwnowazeniem obcigzenia.

GG wykorzystuje wtasny protokét komunikacyjny, oparty na protokole 1CQ
(ang. I seek You, co oznacza szukam cie).

Cwiczenie 12. Pobierz komunikator Gagu Gadu ze strony http://www.
gadu-gadu.pl/, a nastepnie zainstaluj go. Zarejestruj sie, a nastepnie
przejdz do konfigurowania programu.
. Wtgcz/wytacz prosbe o podanie hasta przy wtaczaniu programu.
. Ustaw status.
. Zaimportuj/Wyeksportuj liste kontaktow.
. Zarzadzaj kontaktami (podziel kontakty na grupy np. znajomi ze szkoty,
z wakacji).
5. Przeprowadz rozmowe w trybie tekstowym z innym uzytkownikiem.
Jesli chcesz odszukaé wybranego uzytkownika GG, to postuz sie funkcja
[Szukaj znajomych].

N W N -

Skype

Skype jest komunikatorem stuzgcym przede wszystkim do rozméw gtosowych oraz
wideokonferencji, a takze prowadzenia rozméw w trybie tekstowym oraz przesyta-
nia plikdw. Skype umozliwia prowadzenie rozméw z posiadaczami telefondw stacjo-
narnych lub komérkowych. Program ten charakteryzuje sie dobra jakoScia transmisji
dzwieku nawet w przypadku powolnego potgczenia z Internetem. Liczba uzytkowni-
kéw programu Skype przekroczyta juz 50 milionéw na catym Swiecie.

Dziatanie programu Skype opiera sie na technologii peer to peer, czyli p2p, co,
jak wiemy, oznacza réwny z réwnym. Jest to sie¢ zdecentralizowana, bez wydzielo-
nego, centralnego serwera. Rozproszona architektura sieci oraz bazy danych czy-
ni ten program skalowalnym rozwigzaniem, co oznacza, ze moze obstugiwac wzra-
stajgca liczbe uzytkownikow.

Skype korzysta z protokotu UDP (ang. User Datagram Protocol). Do transmi-
sji gtosu jest wykorzystywana technologia VolP (ang. Voice over IP). Sprawna
transmisja gtosu stata sie mozliwa dzieki zastosowaniu mechanizmu ptynnego
(niezauwazalnego dla uzytkownika) doboru sposobu kodowania gtosu kodeka
(programu stuzacego do cyfrowego zapisu mowy). Dzieki temu w sytuacji prze-
cigzenia tgcza internetowego transmisja gtosowa nie jest zrywana.

Etapy dziatania Skype

. Nawigzanie potaczenia z superweztem (Super Node, SN) (rys. 9). Super

Wezet to serwer — komputer o duzej mocy obliczeniowej, ktéry poSredniczy
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(grupy danych) i przesytane przez sie¢. Mozliwa jest sytuacja, w ktérej transfer
w obie strony odbywa sie r6znymi drogami w Internecie.

6. Podtrzymywanie relacji z wtasciwym Super Weztem. Co jakis czas wysytana
jest informacja sygnalizacyjna do SN. Jesli taka nie nadejdzie, to uzytkownik
uznawany jest za niedostepnego.

Cwiczenie 13. Pobierz komunikator Skype ze strony http://www.skype.
com/intl/pl/, a nastepnie zainstaluj go. Nastepnie przejdZ do konfiguro-
wania programu.

. Wypetnij formularz rejestracyjny.

. Zaimportuj kontakty.

. Przeprowadz rozmowe testowg Skype.

. Skonfiguruj mikrofon.

. Skonfiguruj kamere internetowa.

. Przeprowadz rozmowe z innym uzytkownikiem w trybie tekstowym,
audio oraz wideo. Jesli chcesz odszuka¢ wybranego uzytkownika

Rysunek 9. Skype, to postuz sie funkcja [Szukanie znajomych].

Architektura systemu Skype

zwykly
wezel

AN U B~ WN P

w komunikacji pomiedzy uzytkownikami programu Skype. Wezty sg
rozrzucone po catym Swiecie.

2. Logowanie. Na serwerze logowania (Login Serwer) przechowywane
sg identyfikatory uzytkownikdw (login, hasto) oraz lista kontaktow.
Po zalogowaniu lista kontaktow jest przesytana na komputer uzytkownika.

3. Wyszukiwanie uzytkownikéw. Proces wyszukiwania o nazwie Global Index
umozliwia odnalezienie uzytkownikow.

4. Nawigzanie potaczenia z uzytkownikiem. Komunikacja odbywa sie
za posrednictwem weztow.

5. Transfer informacji. Transmisja informacji odbywa sie za pomoca protokotu
UDP lub TCP. Informacje multimedialne sg zapisywane w postaci pakietow
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PODSUMOWANIE

Rola i zastosowania Internetu nieustannie sie rozwijaja. Internet wkracza
w nowe obszary naszego zycia: e-nauczanie, elektroniczne biblioteki, wirtual-
ne muzea i laboratoria, medycyna, ustugi (bankowos¢, turystyka), handel, roz-
rywka itp.

Mamy nadzieje, ze w ciggu tych dwéch godzin udato sie nam zaintereso-
wac Was technikami Internetu. Zapewne wiele z nich wykorzystywali$cie do tej
pory. Mamy nadzieje, ze niektére dopiero odkryjecie.

Zywimy nadzieje, ze wiedza pozyskana w ciggu tych dwéch godzin wykta-
du, okaze sie dla Was pomocna na codzief. Aby ja utrwali¢, pewne zagadnie-
nia prze€wiczymy na warsztatach.
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W projekcie Informatyka +, poza wyktadami i warsztatami,

przewidziano nastepujgce dziatania:

= 24-godzinne kursy dla uczniéw w ramach modutéw tematycznych
= 24-godzinne kursy metodyczne dla nauczycieli, przygotowujgce do pracy z uczniem zdolnym
= hagrania 60 wyktaddéw informatycznych, prowadzonych przez wybitnych specjalistow
i nauczycieli akademickich
= konkursy dla ucznidéw, trzy w ciggu roku
= udziat uczniéw w pracach két naukowych
= udziat uczniéw w konferencjach naukowych

= obozy wypoczynkowo-naukowe.

Szczego6towe informacje znajduja sie na stronie projektu www.informatykaplus.edu.pl
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