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1. Wstep

Raport prezentuje podsumowanie wynikow ewaluacji ex-ante Projektu ,Profesjonalny
nauczyciel zawodu” dla wszystkich szkolenh zrealizowanych w ramach projektu.

Celem gtownym Projektu jest wyposazenie 260 nauczycieli przedmiotéw zawodowych z
catej Polski (w tym 29 mezczyzn) w nowe kwalifikacje zawodowe poprzez wypracowanie
w $cistej wspodtpracy z przedsiebiorstwami i szkotami zawodowymi praktycznego
doskonalenia w przedsiebiorstwach.

Cel jest realizowany przez cele szczegétowe:

1. W Scistej wspotpracy z przedsiebiorcami i szkotami zawodowymi wypracowanie
nowych rozwigzan organizacyjnych podnoszenia kwalifikacji zawodowych NZ w
przedsiebiorstwach gastronomicznych;

2. Aktualizacja wiedzy i umiejetnosci praktycznych grupy 260 NZ (231K i 29 M) w
zakresie  aktualnych  rozwigzan  technologicznych i  organizacyjnych
wykorzystywanych w przedsiebiorstwach gastronomicznych;

3. Wozrost umiejetnosci modernizacji programéw nauczania przez 260 NZ (231K i 29
M) w zakresie dostosowania tresci do postepu technicznego i technologicznego
oraz potrzeb rynku pracy.

2. Metodologia badania ewaluacyjnego

Ewaluacje przeprowadzono w oparciu o:

e Badania ankietowe (ex-ante), badania te przeprowadzone zostaty technikg
audytoryjnie wypetnianego kwestionariusza. Badania ankietowe miaty charakter
anonimowy;

e Wywiady indywidualne i grupowe z uczestnikami szkolen (badanie ex-ante.
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3. Wyniki ewaluacji ex-ante

A. OCENA WIEDZY

Uczestnicy szkolenia swojg wiedze przed szkoleniem oceniajg raczej nisko (Srednia
ocena 2,2 w skali od 0 do 5, gdzie 5 jest oceng najwyzszg).

Najczesciej oceniajg swojg wiedze przed szkoleniem na 2 lub 3. Tylko 8 oséb sposrod
290 uczestnikéw projektu, ocenia swojg wiedze na 4 czyli uwaza, ze ma duzg wiedze na
tematy objete szkoleniem, jedynie 1 - Ze ma bardzo duzg wiedze.

Prosze oceni¢ swojg obecng wiedze na temat przedmiotu szkolenia? L %
N=290

0 - nie mam w ogdle wiedzy na ten temat 12 4
1 - mam bardzo matg wiedze na ten temat 55 | 19
2 - mam matg wiedze na ten temat 104 | 36
3 - mam Srednig wiedze na ten temat 110 | 38
4 - mam duzg wiedze na ten temat 8 3
5 - mam bardzo duzg wiedze na ten temat 1 0
SREDNIA OCEN 2,2

Prosze oceni¢ swojg obecng wiedze na temat przedmiotu szkolenia?

0%

m 0- nie mam w ogdle wiedzy
naten temat

3%| 4%
M 1- mam bardzo matg

wiedze na ten temat

B 2 - mam matg wiedze na
tentemat

\/

B 3 - mam $rednig wiedze na
tentemat

B 4 - mam duzg wiedze na ten
temat

B 5- mam bardzo duza
wiedze na ten temat

B. OCENA UMIEJETNOSCI

Uczestnicy szkolenia réwniez swoje umiejetnosci przed szkoleniem oceniajg nisko
(Srednia ocena 2,0 w skali od 0 do 5, gdzie 5 jest oceng najwyzszg).
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Najczesciej oceniajg swoje umiejetnosci przed szkoleniem na 2 lub 3. Tylko 4 osoby,
ktore odpowiedziaty na ankiete ex-ante, oceniajg swoje umiejetnosci na wiecej niz 3, co
Swiadczy o duzej potrzebie uczestnictwa w szkolniu.

Prosze oceni¢ swoje obecne umiejetnosci w odniesieniu do przedmiotu

szkolenia? L %
N=290

0 - nie mam w ogole umiejetnosci zwigzanych z przedmiotem szkolenia 12 | 4
1 - mam bardzo mate umiejetnosci zwigzane z przedmiotem szkolenia 67 | 23
2 - mam mate umiejetnosci zwigzane z przedmiotem szkolenia 115 | 40
3 - mam sSrednie umiejetnosci zwigzane z przedmiotem szkolenia 92 | 32
4 - mam duze umiejetnosci zwigzane z przedmiotem szkolenia 3 1
5 - mam bardzo duze umiejetnosci zwigzane z przedmiotem szkolenia 1 0
SREDNIA OCEN 2,0

Prosze oceni¢ swoje obecne umiejetnosci w odniesieniu do przedmiotu szkolenia?

1%_ 0% 4%

B 0- nie mam w ogdle umiejetnosci
zwigzanych z przedmiotem szkolenia

B 1- mam bardzo mate umiejetnosci
zwigzane z przedmiotem szkolenia

B 2 - mam mate umiejetnosci zwigzane z

przedmiotem szkolenia

B 3-mam $rednie umiejetnosci
zwigzane z przedmiotem szkolenia

B 4 - mam duze umiejetnosci zwigzane z
przedmiotem szkolenia

B 5- mam bardzo duze umiejetnosci
zwigzane z przedmiotem szkolenia

C. OCZEKIWANIA WOBEC SZKOLEN

Oczekiwania nauczycieli przed szkoleniem sg bardzo podobne i mocno jednolite,
zdecydowana wiekszo$¢ oczekuje:

e podnies¢ kwalifikacje zawodowe;
e zdobyé/uzupetni¢ swojg wiedze;

e zdoby¢ nowe umiejetnosci.
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Interesujgce jest réwniez to, ze prawie potowa uczestnikow chciataby dzieki szkoleniom
poznac nowych ludzi z branzy gastronomiczne;j.

Jakie sg Pani/Pana oczekiwania wobec szkolen przeprowadzonych w

ramach projektu? L %
(respondent mogt wybraé wiecej niz jedng odpowiedz)

N=290

podnies¢ kwalifikacje zawodowe 208 | 72
zdoby¢/uzupetni€ swojg wiedze 227 | 78
zdoby¢ nowe umiejetnosci 213 | 73
poznac nowych ludzi z branzy gastronomicznej 130 | 45
inne 8 3

Jakie sg Pani/Pana oczekiwania wobec szkolen przeprowadzonych w ramach

projektu?
inne | 3%
poznac nowych Iu.dzi z !:)raniy | 45%
gastronomicznej |
zdoby¢ nowe umiejetnosci ' 73%
zdoby¢/uzupetni¢ swojg wiedze 78%
podnie$é kwalifikacje zawodowe 72/‘:}

D. PLANY ODNOSNIE DO WYKORZYSTANIA WIEDZY | UMIEJETNOSCI

Najwiecej uczestnikdw (prawie wszyscy — 96%) potwierdza, ze chciatby wykorzystac
swojg wiedze przede wszystkim na swoim obecnym stanowisku pracy w szkole, niemal
co piaty nauczyciel liczy, ze ukonczenie szkolenia ufatwi im awans zawodowy
(obowigzek doskonalenia jest wpisany w wymagania zwigzane z awansem).

Interesujgca jest deklaracja 6% nauczycieli, ktorzy w ukonczeniu szkolenia widzg dla
siebie szanse na zmiane pracy na bardziej atrakcyjna.

Czy zdobytg wiedze i umiejetnosci podczas szkolen chce Pani/Pan
wykorzystaé
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(respondent mogt wybraé wiecej niz jedng odpowiedz)

N=290

na swoim aktualnym stanowisku pracy 278 | 96
do staran o awans zawodowy 54 19
do zmiany Pracodawcy na lepszego 17 6
inne 15 5

Czy zdobytg wiedze i umiejetnosci podczas szkolen chce Pani/Pan wykorzystac:

inne iS%

do zmiany Pracodawcy na lepszego ' 6%

do staran o awans zawodowy '19%

na swoim aktualnym stanowisku pracy 96%

W wywiadach przeprowadzonych przed rozpoczeciem uczestnictwa w projekcie —
uczestnicy wskazujg, ze oczekujg przede wszystkim praktycznej wiedzy. Oczekujg
réwniez konfrontacji swojej wiedzy (czesto o charakterze teoretycznym) z realng praktykg
restauraciji.

Bardzo interesujgce bedzie réwniez dla nich poznanie codziennej pracy kelnera,
zobaczenie zaplecza, organizacji pracy, podziatu obowigzkdow. Interesuje ich takze
nowoczesny sprzet np. zwigzany z parzeniem kawy, aranzacja sal, podawanie wina,
obstuga imprez okolicznosciowych. Liczg réwniez na poznanie zaplecza — kuchni,
restauracji, hotelu. Z deklaracji wynika, ze wazne bedzie dla nich uczestnictwo w
przygotowaniu i obstudze imprez oraz gosci indywidualnych.
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4. WniosKi

Samoocena poziomu wiedzy i umiejetnosci w badaniu ex-ante nie jest wysoka i wynosi
zaledwie 2,2 dla wiedzy z przedmiotu szkolenia i 2,0 dla umiejetnosci, w skali od 1-5,
gdzie 5 jest oceng najwyzszg, co Swiadczy o duzej potrzebie uczestnictwa w szkoleniu
nastawionym na uzupetnienie wiedzy i umiejetnosci.

Niemal wszyscy uczestnicy uwazajg, ze dobytg wiedze podczas szkolen wykorzystajg na
swoim aktualnym stanowisku pracy.

Oczekiwania wobec szkolen sg u uczestnikow bardzo podobne - oczekujg zdobycia i
uzupetnia swojej wiedzy i umiejetnosci. Aspekt spoteczny (poznania nowych ludzi z
branzy gastronomicznej) jest wazny dla okoto potowy uczestnikéw.
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5. Narzedzie badawcze — ankieta

1. Prosze oceni¢ swojg obecng wiedze na temat przedmiotu szkolenia w
ramach projektu ,,Profesjonalny nauczyciel zawodu”:
O 0 - nie mam w ogole wiedzy na ten temat
3 1 - mam bardzo matg wiedze na ten temat
O 2 - mam matg wiedze na ten temat
O 3 — mam $rednig wiedze na ten temat
O 4 - mam duzg wiedze na ten temat
O 5 - mam bardzo duzg wiedze na ten temat

2. Prosze oceni¢ swoje obecne umiejetnosci w odniesieniu do przedmiotu
szkolenia w ramach projektu ,,Profesjonalny nauczyciel zawodu”:
O 0 - nie mam w ogodle umiejetnosci zwigzanych z przedmiotem szkolenia
O 1 - mam bardzo mate umiejetnosci zwigzane z przedmiotem szkolenia
O 2 - mam mate umiejetnosci zwigzane z przedmiotem szkolenia
O 3 — mam srednie umiejetnosci zwigzane z przedmiotem szkolenia
O 4 - mam duze umiejetnosci zwigzane z przedmiotem szkolenia
3 5 - mam bardzo duze umiejetnosci zwigzane z przedmiotem szkolenia

3. Jakie sg Pani/Pana oczekiwania wobec szkolen przeprowadzonych w
ramach projektu?
O podnies¢ kwalifikacje zawodowe
O zdoby¢/uzupetni¢ swojg wiedze
O zdoby¢ nowe umiejetnosci
O pozna¢ nowych ludzi z branzy gastronomiczne;j
3 inne,
JBKIB? e ettt e e e e e e e s

4. Czy zdobyta wiedze i umiejetnosci podczas szkolen chce Pani/Pan
wykorzystaé:
[ na swoim aktualnym stanowisku pracy
O do staran o awans zawodowy
3 do zmiany Pracodawcy na lepszego
3 inne,
JAKIB 2 ettt e e e e e e e e e e e e e e
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6. Aneks —wyniki ewaluacji ex-ante

6.1. Wyniki | ewaluacji

A. OCENA WIEDZY

Uczestnicy szkolenia swojg wiedze przed szkoleniem oceniajg raczej nisko (Srednia
ocena 2,2 w skali od 0 do 5, gdzie 5 jest oceng najwyzszg).

Najczesciej oceniajg swojg wiedze przed szkoleniem na 2 lub 3. Tylko jedna osoba
sposrod 73, ktére odpowiedziaty na ankiete ex-ante, ocenig swojg wiedze na 4 czyli
uwaza ze ma duzg wiedze na tematy objete szkoleniem.

Prosze ocenié¢ swojg obecng wiedze na temat przedmiotu szkolenia? e
N=73

0 - nie mam w ogole wiedzy na ten temat 3| 4
1 - mam bardzo matg wiedze na ten temat 12 | 17
2 - mam matg wiedze na ten temat 28 | 38
3 - mam $rednig wiedze na ten temat 29 | 40
4 - mam duzg wiedze na ten temat 1]1
5 - mam bardzo duzg wiedze na ten temat 00
SREDNIA OCEN 2,2

Prosze oceni¢ swojg obecng wiedze na temat przedmiotu szkolenia?

0%
1% % m 0-nie mam w ogdle wiedzy na
ten temat

B 1 -mam bardzo matg wiedze na
ten temat

M 2 -mam matg wiedze naten
temat

B 3 -mam $rednig wiedze naten
temat

M 4 -mam duzg wiedze naten
temat

B 5 -mam bardzo duzg wiedze na
ten temat
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B. OCENA UMIEJETNOSCI

Uczestnicy szkolenia rowniez swoje umiejetnosci przed szkoleniem oceniajg nisko
(srednia ocena 2,1 w skali od 0 do 5, gdzie 5 jest oceng najwyzszg).

Najczesciej oceniajg swoje umiejetnosci przed szkoleniem na 2 lub 3. Zadna z osdb,
ktére odpowiedziaty na ankiete ex-ante, nie ocenia swojej wiedzy na wiecej niz 3 czyli
uwaza, ze maksymalnie ma srednie umiejetnosci zwigzane z przedmiotem szkolenia.

Prosze oceni¢ swoje obecne umiejetnosci w odniesieniu do przedmiotu

szkolenia? L | %
N=73

0 - nie mam w ogole umiejetnosci zwigzanych z przedmiotem szkolenia 1 1
1 - mam bardzo mate umiejetnosci zwigzane z przedmiotem szkolenia 17 | 23
2 - mam mate umiejetnosci zwigzane z przedmiotem szkolenia 32 | 44
3 - mam Srednie umiejetnosci zwigzane z przedmiotem szkolenia 23 | 32
4 - mam duze umiejetnosci zwigzane z przedmiotem szkolenia 0| 0
5 - mam bardzo duze umiejetnosci zwigzane z przedmiotem szkolenia 00
SREDNIA OCEN 2,1

Prosze oceni¢ swoje obecne umiejetnosci w odniesieniu do przedmiotu szkolenia?

0%

0% 1%

B 0 - nie mam w ogdle umiejetnosci
zwigzanych z przedmiotem szkolenia

H 1 - mam bardzo mate umiejetnosci
zwigzane z przedmiotem szkolenia

B 2 - mam mafe umiejetnosci zwigzane z
przedmiotem szkolenia

B 3 - mam $rednie umiejetnosci
zwigzane z przedmiotem szkolenia

B 4 - mam duze umiejetnosci zwigzane z
przedmiotem szkolenia

¥ 5 - mam bardzo duze umiejetnosci
zwigzane z przedmiotem szkolenia
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C. OCZEKIWANIA WOBEC SZKOLEN
Oczekiwania nauczycieli przed szkoleniem sg bardzo podobne i mocno jednolite,
zdecydowana wiekszos¢ oczekuje:
e podnies¢ kwalifikacje zawodowe;
e zdoby¢/uzupetni¢ swojg wiedze;
e zdobyC¢ nowe umiejetnosci.

Interesujgce jest rowniez to, ze ponad potowa uczestnikdw chciataby dzieki szkoleniom
poznaé¢ nowych ludzi z branzy gastronomicznej. W wywiadach wyjasniajg, ze chcieliby
wykorzysta¢ te znajomosci do podjecia wspotpracy np. przy organizacji praktyk dla
swoich uczniow, oczekujg bowiem, ze zdobyte kontakty utatwig im to.

Jakie sg Pani/Pana oczekiwania wobec szkolen przeprowadzonych w

ramach projektu? L %
(respondent mogt wybraé wiecej niz jedng odpowiedz)

N=73

podnies¢ kwalifikacje zawodowe 61 84
zdoby¢/uzupetni¢ swojg wiedze 60 82
zdoby¢ nowe umiejetnosci 60 82
pozna¢ nowych ludzi z branzy gastronomicznej 41 56
inne 1 1

Jakie sg Pani/Pana oczekiwania wobec szkolen przeprowadzonych w ramach

projektu?
inne ' 1%
poznac nowych ludzi z branzy 56%
gastronomicznej
zdoby¢ nowe umiejetnosci | 82%
zdoby¢/uzupetnic swoja wiedze 82%
podnies¢ kwalifikacje zawodowe , . : 84 %
0 20 40 60 80 100

-
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D. PLANY ODNOSNIE WYKORZYSTANIA WIEDZY | UMIEJETNOSCI

Najwiecej uczestnikdw (prawie wszyscy — 97%) potwierdza, ze chciatby wykorzystac
swojg wiedze przede wszystkim na swoim obecnym stanowisku pracy w szkole, co piaty
nauczyciel liczy, ze ukonczenie szkolenia utatwi im awans zawodowy (obowigzek
doskonalenia jest wpisany w wymagania zwigzane z awansem).

Interesujgca jest deklaracja 6 nauczycieli, ktorzy w ukonczeniu szkolenia widzg dla siebie
Szanse na zmiane pracy na bardziej atrakcyjng.

Czy zdobytg wiedze i umiejetnosci podczas szkolen chce Pani/Pan

wykorzystaé L %
(respondent mogt wybra¢ wiecej niz jedng odpowiedz)

N=73

na swoim aktualnym stanowisku pracy 71 97
do staran o awans zawodowy 16 22
do zmiany Pracodawcy na lepszego 6 8
inne 4 5

Czy zdobytg wiedze i umiejetnosci podczas szkolen chce Pani/Pan wykorzystac:

inne ' 5%
do zmiany Pracodawcy na lepszego '8 %

s 0,

do staran o awans zawodowy - 22%

. . 0,

naswoim aktualnym stanowisku pracy _97 %
& e .-"f A - -__.-"

W wywiadach przeprowadzonych przed rozpoczeciem uczestnictwa w projekcie —
uczestnicy wskazujg, ze oczekujg przede wszystkim praktycznej wiedzy. Oczekujg
rowniez konfrontacji swojej wiedzy (czesto o charakterze teoretycznym) z realng praktyka
restauraciji.

P OFES[ONALNY,
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Bardzo interesujgce bedzie rowniez dla nich poznanie codziennej pracy kelnera,
zobaczenie zaplecza, organizacji pracy, podziatu obowigzkow. Interesuje ich rowniez
nowoczesny sprzet np. zwigzany z parzeniem kawy, aranzacja sal, podawanie wina,
obstuga imprez okolicznosciowych.

6.2. Wyniki Il ewaluacji

A. OCENA WIEDZY

Uczestnicy szkolenia swojg wiedze przed szkoleniem oceniajg raczej nisko (Srednia
ocena 2,1 w skali od 0 do 5, gdzie 5 jest oceng najwyzszg).

Najczesciej oceniajg swojg wiedze przed szkoleniem na 2 lub 3. Tylko 3 osoby sposréd
68, ktére odpowiedziaty na ankiete ex-ante, ocenig swojg wiedze na 4 czyli uwaza ze ma
duzg wiedze na tematy objete szkoleniem.

Prosze oceni¢ swojg obecng wiedze na temat przedmiotu szkolenia? e
N=68

0 - nie mam w ogole wiedzy na ten temat 3|5
1 - mam bardzo matg wiedze na ten temat 12 | 18
2 - mam matg wiedze na ten temat 30 | 44
3 - mam $rednig wiedze na ten temat 20 | 29
4 - mam duzg wiedze na ten temat 3| 4
5 - mam bardzo duzg wiedze na ten temat 00
SREDNIA OCEN 2,1

Prosze oceni¢ swojg obecng wiedze na temat przedmiotu szkolenia?

o~
. PROFESIOMNALMNY . . .
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0%
mO-ni .
2% | 5% O. nie mam w ogodle
wiedzy na ten temat

B 1-mam bardzo matg
wiedze na ten temat

B 2 - mam matg wiedze na
ten temat

B 3 -mam $rednig wiedze
naten temat

B 4 -mam duza wiedze na
ten temat

B. OCENA UMIEJETNOSCI

Uczestnicy szkolenia réwniez swoje umiejetnosci przed szkoleniem oceniajg nisko
(srednia ocena 2,9 w skali od 0 do 5, gdzie 5 jest oceng najwyzszg).

Najczes$ciej oceniajg swoje umiejetnosci przed szkoleniem na 2 lub 3. Zadna z 0séb,
ktére odpowiedziaty na ankiete ex-ante, nie ocenia swojej wiedzy na wiecej niz 3 czyli
uwaza, ze maksymalnie ma srednie umiejetnosci zwigzane z przedmiotem szkolenia.

Prosze oceni¢ swoje obecne umiejetnosci w odniesieniu do przedmiotu

szkolenia? L | %
N=68

0 - nie mam w ogole umiejetnosci zwigzanych z przedmiotem szkolenia 2 | 3
1 - mam bardzo mate umiejetnosci zwigzane z przedmiotem szkolenia 15 | 22
2 - mam mate umiejetnosci zwigzane z przedmiotem szkolenia 29 | 43
3 - mam S$rednie umiejetno$ci zwigzane z przedmiotem szkolenia 22 | 32
4 - mam duze umiejetnosci zwigzane z przedmiotem szkolenia 0| 0
5 - mam bardzo duze umiejetnosci zwigzane z przedmiotem szkolenia 0O
SREDNIA OCEN 2,9

Prosze oceni¢ swoje obecne umiejetnosci w odniesieniu do przedmiotu szkolenia?

FROFESIONALNY, ) Profesjonalny Nauczyciel Zawodu
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0%
B 0 - nie mam w ogdle
0% {394 umiejetnosci zwigzanych
z przedmiotem szkolenia

H 1-mam bardzo mate
umiejetnosci zwigzane z
przedmiotem szkolenia

H 2 -mam mate
umiejetnosci zwigzane z
przedmiotem szkolenia

B 3 -mam $rednie
umiejetnosci zwigzane z
przedmiotem szkolenia

C. OCZEKIWANIA WOBEC SZKOLEN
Oczekiwania nauczycieli przed szkoleniem sg bardzo podobne i mocno jednolite,
zdecydowana wiekszos¢ oczekuje:

e podnies¢ kwalifikacje zawodowe;

e zdobyc¢/uzupetni¢ swojg wiedze;

e zdobyC¢ nowe umiejetnosci.

Interesujgce jest réwniez to, ze prawie potowa uczestnikow chciataby dzieki szkoleniom
poznac nowych ludzi z branzy gastronomiczne;j.

Jakie sg Pani/Pana oczekiwania wobec szkolen przeprowadzonych w

ramach projektu? L %
(respondent mogt wybraé wiecej niz jedng odpowiedz)

N=68

podnies¢ kwalifikacje zawodowe 46 78
zdobyé/uzupetni¢ swojg wiedze 56 82
zdoby¢ nowe umiejetnosci 51 75
pozna¢ nowych ludzi z branzy gastronomicznej 27 40
inne 6 9

Jakie sg Pani/Pana oczekiwania wobec szkolen przeprowadzonych w ramach
projektu?

-

Profesjonalny Nauczyciel Zawodu
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-t
» .
* -
- N
o

inne

poznac nowych ludzi z branzy
gastronomicznej

zdoby¢ nowe umiejetnosci 3%

zdobyd¢/uzupetnic¢ swojg wiedze 82%

8%
i o -

. T T T 1

1
0% 20% 40% 60% 80% 100%

podnies¢ kwalifikacje zawodowe

D. PLANY ODNOSNIE WYKORZYSTANIA WIEDZY | UMIEJETNOSCI

Najwiecej uczestnikow (prawie wszyscy — 96%) potwierdza, Zze chciatby wykorzystac
swojg wiedze przede wszystkim na swoim obecnym stanowisku pracy w szkole, niemal
co piaty nauczyciel liczy, ze ukonczenie szkolenia ufatwi im awans zawodowy
(obowigzek doskonalenia jest wpisany w wymagania zwigzane z awansem).

Interesujgca jest deklaracja 6 nauczycieli, ktorzy w ukonczeniu szkolenia widzg dla siebie
szanse na zmiane pracy na bardziej atrakcyjna.

Czy zdobytg wiedze i umiejetnosci podczas szkolen chce Pani/Pan

wykorzystaé L %
(respondent mogt wybraé wiecej niz jedng odpowiedz)

N=68

na swoim aktualnym stanowisku pracy 65 96
do staran o awans zawodowy 12 18
do zmiany Pracodawcy na lepszego 6 9
inne 8 12

Czy zdobyta wiedze i umiejetnosci podczas szkolen chce Pani/Pan wykorzystac:

-
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inne 12%
do zmiany Pracodawcy na lepszego | 9%
do staran o awans zawodowy 18%
na swoim aktualnym stanowisku.. 96%

e o -~

o
T T T 1 1

0% 20% 40% 60% 80% 100%

W wywiadach przeprowadzonych przed rozpoczeciem uczestnictwa w projekcie —
uczestnicy wskazujg, ze oczekujg przede wszystkim praktycznej wiedzy. Oczekujg
réwniez konfrontacji swojej wiedzy (czesto o charakterze teoretycznym) z realng praktykg
restauraciji.

Bardzo interesujgce bedzie réwniez dla nich poznanie codziennej pracy kelnera,
zobaczenie zaplecza, organizacji pracy, podziatu obowigzkow. Interesuje ich rowniez
nowoczesny sprzet np. zwigzany z parzeniem kawy, aranzacja sal, podawanie wina,
obstuga imprez okolicznosciowych.

6.3. Wyniki lll ewaluacji

A. OCENA WIEDZY

Uczestnicy szkolenia swojg wiedze przed szkoleniem oceniajg raczej nisko (Srednia
ocena 2,2 w skali od 0 do 5, gdzie 5 jest oceng najwyzszg).

Najczesciej oceniajg swojg wiedze przed szkoleniem na 2 lub 3. Tylko 4 osoby sposréd
149, ktére odpowiedziaty na ankiete ex-ante, ocenig swojg wiedze na 4 czyli uwaza, ze
ma duzg wiedze na tematy objete szkoleniem, jedna - ze ma bardzo duzg wiedze.

Prosze ocenié¢ swojg obecng wiedze na temat przedmiotu szkolenia? R
N=149

0 - nie mam w ogdle wiedzy na ten temat 6 | 4
1 - mam bardzo matg wiedze na ten temat 31 | 21
2 - mam matg wiedze na ten temat 46 | 31
3 - mam Srednig wiedze na ten temat 61 | 41
4 - mam duzg wiedze na ten temat 4 | 3

P OFES[ONALNY, . .
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5 - mam bardzo duzg wiedze na ten temat 1]0

SREDNIA OCEN 2,2

Prosze oceni¢ swojg obecng wiedze na temat przedmiotu szkolenia?

B 0- nie mam w ogdle wiedzy

3% 0% 4% naten temat

B 1- mam bardzo matg wiedze
na ten temat

B 2- mam matg wiedze na ten
temat

B 3-mam srednig wiedze na
tentemat

B 4-mam duzg wiedze na ten
temat

B 5-mam bardzo duzg wiedze
na ten temat

B. OCENA UMIEJETNOSCI

Uczestnicy szkolenia réwniez swoje umiejetnosci przed szkoleniem oceniajg nisko
(Srednia ocena 2,0 w skali od 0 do 5, gdzie 5 jest oceng najwyzszg).

Najczesciej oceniajg swoje umiejetnosci przed szkoleniem na 2 lub 3. Tylko 4 osoby,
ktére odpowiedziaty na ankiete ex-ante, oceniajg swoje umiejetnosci na wiecej niz 3.

Prosze oceni¢ swoje obecne umiejetnosci w odniesieniu do przedmiotu

szkolenia? L | %
N=149

0 - nie mam w ogéle umiejetnosci zwigzanych z przedmiotem szkolenia 8 | 5
1 - mam bardzo mate umiejetnosci zwigzane z przedmiotem szkolenia 35| 23
2 - mam mate umiejetnosci zwigzane z przedmiotem szkolenia 55 | 37
3 - mam Srednie umiejetnosci zwigzane z przedmiotem szkolenia 47 | 32
4 - mam duze umiejetnosci zwigzane z przedmiotem szkolenia 3| 2
5 - mam bardzo duze umiejetnosci zwigzane z przedmiotem szkolenia 1|1
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2,0

Prosze oceni¢ swoje obecne umiejetnosci w odniesieniu do przedmiotu szkolenia?

2% 1%

\l/

przedmiotemszkolenia

z przedmiotem szkolenia

przedmiotem szkolenia

m 0 -nie mam w ogdle umiejetnosci
zwigzanych z przedmiotem szkolenia

M 1 - mam bardzo mate umiejetnosci
zwigzane z przedmiotemszkolenia

¥ 2 - mam mate umiejetnosci zwigzane z

B 3 -mam $rednie umiejetnosci zwigzane

B 4 -mam duze umiejetnosci zwigzane z

™ 5 -mam bardzo duze umiejetnosci
zwigzane z przedmiotemszkolenia

C. OCZEKIWANIA WOBEC SZKOLEN

Oczekiwania nauczycieli przed szkoleniem sg bardzo podobne i mocno jednolite,

zdecydowana wiekszos¢ oczekuje:
e podnies¢ kwalifikacje zawodowe;
e zdoby¢/uzupeni¢ swojg wiedze;

e zdobyC¢ nowe umiejetnosci.

Interesujgce jest réwniez to, ze prawie potowa uczestnikow chciataby dzieki szkoleniom

poznac nowych ludzi z branzy gastronomiczne;j.

Jakie sg Pani/Pana oczekiwania wobec szkolen przeprowadzonych w
ramach projektu?

0
(respondent mégt wybraé wiecej niz jedng odpowiedz) - o
N=149
podnies$¢ kwalifikacje zawodowe 101 | 67,8
zdobyé/uzupetni¢ swojg wiedze 111 | 745
zdoby¢ nowe umiejetnosci 112 | 75,2
poznaé nowych ludzi z branzy gastronomicznej 62 | 41,6

-
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| inne | 1 [ 07 |

Jakie sg Pani/Pana oczekiwania wobec szkolen przeprowadzonych w ramach
projektu?

inne '0:70%

poznaé nowych ludzi z branzy _ 41.60%

gastronomicznej

zdoby¢ nowe umiejetnosci '5,20%
zdobyé/uzupetnié swojg wiedze 4,50%
podnieé¢ kwalifikacje zawodowe 67,80%

D. PLANY ODNOSNIE DO WYKORZYSTANIA WIEDZY | UMIEJETNOSCI

Najwiecej uczestnikdw (prawie wszyscy — 95,3%) potwierdza, ze chciatby wykorzystaé
swojg wiedze przede wszystkim na swoim obecnym stanowisku pracy w szkole, niemal
co piagty nauczyciel liczy, ze ukonczenie szkolenia utatwi im awans zawodowy
(obowigzek doskonalenia jest wpisany w wymagania zwigzane z awansem).

Interesujgca jest deklaracja 5 nauczycieli, ktorzy w ukonczeniu szkolenia widzg dla siebie
Szanse na zmiane pracy na bardziej atrakcyjng.

Czy zdobytg wiedze i umiejetnosci podczas szkolen chce Pani/Pan

wykorzystaé L %
(respondent mogt wybraé wiecej niz jedng odpowiedz)

N=149

na swoim aktualnym stanowisku pracy 142 | 95,3
do starah o awans zawodowy 26 | 17,4
do zmiany Pracodawcy na lepszego 5 3,4
inne 3 2,0

Czy zdobytg wiedze i umiejetnosci podczas szkolen chce Pani/Pan wykorzystac:
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inne '2%

do zmiany Pracodawcy na lepszego '3'40%

do staran o awans zawodowy '1 7,40%

na swoim aktualnym stanowisku pracy 0%

W wywiadach przeprowadzonych przed rozpoczeciem uczestnictwa w projekcie —
uczestnicy wskazujg, ze oczekujg przede wszystkim praktycznej wiedzy. Oczekujg
réwniez konfrontacji swojej wiedzy (czesto o charakterze teoretycznym) z realng praktykg
restauraciji.

Bardzo interesujgce bedzie réwniez dla nich poznanie codziennej pracy kelnera,
zobaczenie zaplecza, organizacji pracy, podziatu obowigzkdéw. Interesuje ich rowniez
nowoczesny sprzet np. zwigzany z parzeniem kawy, aranzacja sal, podawanie wina,
obstuga imprez okolicznosciowych. Liczg réwniez na poznanie zaplecza — kuchni,
restauracji, hotelu. Z deklaracji wynika, ze wazne bedzie dla nich uczestnictwo w
przygotowaniu i obstudze imprez oraz gosci indywidualnych.
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