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Lekcja 60. Spoteczna odpowiedzialnos¢ biznesu - geneza i definicja.

SCENARIUSZ LEKCJI 60

Opis

TEMAT LEKC]I

SPOLECZNA ODPOWIEDZIALNOSC BIZNESU - GENEZA I DEFINICJA

CZAS REALIZAC]I:

Jedna godzina lekcyjna - 45 minut

METODY PRACY Elementy wyktadu, prezentacja, pogadanka, dyskusja, praca w grupach,
praca indywidualna
FORMY PRACY Praca indywidualna, praca w grupach z wykorzystaniem nauczania przez

wspotprace, prezentacja uzyskanych umiejetnosci

SRODKI DYDAKTYCZNE:

Projektor multimedialny, ekran, rzutnik, arkusze papieru, mazaki,
magnesy lub pineski, karteczki do losowania grup

CEL OGOLNY: Uswiadomienie uczniom/uczennicom genezy, znaczenia i roli spotecznej
odpowiedzialnosci biznesu, definicja pojecia.
CELE SZCZEGOLOWE Po realizacji lekcji uczniowie /uczennice powinni/powinne:

e umie¢ wyjasni¢ podstawowymi pojeciami zwigzanymi z koncepcja
spotecznej odpowiedzialnosci biznesu

e rozumie¢ geneze spotecznej odpowiedzialnosci biznesu

e znac i rozumie¢ zagadnienia zwigzane z wybranymi teoriami nt. CSR
oraz grupami interesu

e w wyniku ksztatcenia uczen/uczenia nabywa/doskonali umiejetnoSci:
zabierania glosu w dyskusji, prezentowania swojego stanowiska,
wspotpracy w grupie.

OCENIE PODLEGAC BEDA:

e aktywnos$¢ ucznia/uczennicy na lekgji,
e poprawno$¢ wykonywania zadan,
e aktywno$¢ pracy w grupie.




PLAN LEK(]I

ETAPY

PROCEDURA

UWAGI METODYCZNE

INNE UWAGI

Nauczyciel /nauczycielka wprowadza do zaje¢;
zadaje pytania uczniom/uczennicom: z czym
kojarzy im sie pojecie spotecznej
odpowiedzialnosci biznesu, czy kto$ z
obecnych spotkat sie z podobna dziatalnoscig
w swojej miejscowosci/regionie?

Elementy wyktadu,
pogadanka/dyskusja

Nauczyciel /nauczycielka prezentuje geneze
zjawiska spotecznej odpowiedzialnosci
biznesu oraz definiuje to pojecie (Zatacznik 1)

Elementy wykladu

Zalacznik 1
Prezentacja
multimedialna -
»Spoteczna
odpowiedzialno$¢
biznesu - geneza i
definicja”!

Nauczyciel /nauczycielka dokonuje podziatu
uczniéw na 5 grup (z wykorzystaniem
kolorowych lub ponumerowanych kartek).
Nastepnie kazdej z grup rozdaje arkusze
papieru oraz markery. Grupy analizujg jakie
aspekty pozytywne lub negatywne moga
wynika¢ z realizowania przez
przedsiebiorstwo zatozen spotecznej
odpowiedzialnosci biznesu.

Po wykonaniu ¢wiczenia przedstawiciele grup
zawieszaja zapisane arkusze na tablicy i
prezentujg przygotowane rozwigzanie.
Nauczyciel /nauczycielka ewentualnie
uzupetnia brakujace informacje, podsumowuje
prace uczniéw/uczennic korzystajac

z prezentacji multimedialnej wys$wietla
rozwigzanie zadania (Prezentacja
multimedialna, zalacznik nr 1, slajd nr 19,
zatytulowany -, CSR - Czy warto?
Pozytywne skutki CSR”).

Praca w grupach

Prezentacja
wynikéw pracy
poszczegblnych

grup

Nauczyciel /nauczycielka podejmuje dyskusje z
uczniami/uczennicami dotyczaca znaczenia
koncepcji spotecznej odpowiedzialnos$ci
biznesu w funkcjonowaniu przedsiebiorstw. W
szczegblnosci podkreslajac pozytywne aspekty
dla podmiotéw promujgcych i realizujacych
zatozenia CSR w swojej dziatalnosci.

Dyskusja

1 Zatgcznik 1 Prezentacja pt. ,Spoteczna odpowiedzialno$¢ biznesu - geneza i definicja”dostepna w oddzielnym pliku




Nauczyciel /nauczycielka przedstawia
doswiadczenia polskie w zakresie spotecznej
odpowiedzialno$ci biznesu w odniesieniu do
podmiotéw prywatnych (przedsiebiorstwa)
oraz publicznych (administracja rzadowa,
organizacje pozarzadowe, organizacje
miedzynarodowe dziatajace z Polsce, media).
Wskazuje portale internetowe
przedstawianych instytucji, zachecajac
uczniéw/uczennice do blizszego zapoznania
sie z dziatalno$cig omawianych podmiotow w
zakresie CSR.

Elementy wyktadu

Nauczyciel /nauczycielka w ramach pracy
wtasnej ucznia/uczennicy lub grupy
uczniéw/uczennic/zadania domowego dla
zainteresowanych poleca wybor jednego z
wymienionych przez
nauczyciela/nauczycielke podmiotéw
publicznych (ich spis przekazuje
uczniom/uczennicom - Zalgcznik nr 2), by
nastepnie za posrednictwem strony
internetowej instytucji, kontaktu e-mailowego
z wybrana organizacjg pozyskal/pozyskali jak
najwiecej informacji o dziatalno$ci jednostki
w zakresie promocji CSR w Polsce. Zebrany
materiat zostaje opracowany w formie
prezentacji multimedialnej z mozliwos$cia
przedstawienia na kolejnych zajeciach przed

grupag.

Praca wlasna ucznia

Zalacznik 2

Spis wybranych
instytucji
publicznych
podejmujacych
w Polsce dziatania
na rzecz promocji
irozwoju CSR

Przyktady
interesujacych
dzialan powyzej
wspomnianych
instytucji
publicznych z
zakresu promocji
CSR w Polsce, na
ktdére warto
zwroci¢ uwage
zostaty zawarte w
czesci
4.Doswiadczenia
instytucji
publicznych w
Polsce w zakresie
promaocji rozwoju
spotecznej
odpowiedzialnosci
biznesu (CSR).
Wybrane
zagadnienia, kursu
distance learning
»Spoteczna
odpowiedzialno$¢
biznesu. Wybrane
problemy”.

9. Nazakonczenie lekcji

nauczyciel /nauczycielka moze rozdac
uczniom/uczennicom testy sprawdzajace

Test

Zalacznik 3
Baza pytan dot.
Spotecznej




wiedze z zakresu spotecznej
odpowiedzialno$ci biznesu.(Zatacznik 3).

odpowiedzialno$¢
biznesu

1. .Nauczyciel/nauczycielka podsumowuje
lekcje, poprzez dyskusje i rozmowe z
uczniami/uczennicami Przyktady pytan, jakie
moze zada¢ nauczyciel /nauczycielka:

e jakajest geneza spotecznej
odpowiedzialno$ci biznesu?

e zdefiniuj spoteczng odpowiedzialnos¢
biznesu

e wskaz interesariuszy przedsiebiorstwa

e wskaz przyktad zaangazowania
administracji publicznej wpromocje CSR

e wskaz przyktad zaangazowania mediéw w
promocje CSR

e co najbardziej uczniéw zainteresowato?

e jakie elementy przeprowadzonej lekcji byty
najatrakcyjniejsze?

2. Zostaje dokonana ocena pracy
uczniéw/uczennic przez
nauczyciela/nauczycielke podczas lekgji,
przekazanie wskazéwek dotyczacych
doskonalenia umiejetnosci.

II

Pogadanka

Wykaz zalacznikow

Zalgcznik 1. Prezentacja multimedialna -, Spoteczna odpowiedzialno$¢ biznesu - geneza i definicja”
Zalacznik 2. Spis wybranych instytucji publicznych podejmujacych w Polsce dziatania na rzecz promocji

irozwoju CSR
Zatgcznik 3. Baza pytan dot. Spotecznej odpowiedzialno$¢ biznesu




ZALACZNIKI

Zatgcznik nr 2 - Spis wybranych instytucji publicznych podejmujacych w Polsce dziatania na rzecz promocji
i rozwoju CSR

Instytucje publiczne podejmujace dzialania na rzecz rozwoju i promocji spoteczne;j

odpowiedzialnosci biznesu w Polsce

Wybrane przyklady
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Instytucje
akademickie

Ministerstwo Srodowiska

Akademia Rozwoju Filantropii
CentrumCSR.PL

Forum Odpowiedzialnego
Biznesu

Stowarzyszenie Centrum
Wolontariatu

Centrum Etyki Biznesu

oikos International

Gazeta Bankowa

Puls Biznesu

Nazwa Portal internetowy
Urzad Ochrony Konkurencji http://www.uokik.gov.pl/
g i Konsumentéow
S
1= Ministerstwo Pracy i Polityki http://www.mpips.gov.pl
N
; Spotecznej
%)
g Ministerstwo Gospodarki http://www.mg.gov.pl
[72]
E Ministerstwo Skarbu Panstwa  http://www.msp.gov.pl
=
<

http://www.mos.gov.pl

http://www.filantropia.org.pl/
http://www.centrumcsr.pl/

http://www.fob.org.pl/

http://www.wolontariat.org.pl

http://cebi.pl/

http://www.oikos-international.org/

http://gb.pl/

http://www.pb.pl/



Gazeta Finansowa http://www.gazetafinansowa.pl/

Parkiet http://www.parkiet.com/
Dziennik Gazeta Prawna http://www.gazetaprawna.pl/
Rzeczpospolita http://www.rp.pl/

Forbes http://www.forbes.pl/
Harvard Business Review http://www.hbrp.pl/

Polska

Uzupelnienie skierowane do Ucznia/Uczennicy; Nauczyciela/Nauczycielki

Przyktady interesujacych dziatann powyzej wspomnianych instytucji publicznych z zakresu promocji CSR w
Polsce, na ktére warto zwrdci¢ uwage zostaty zawarte w czesci 4.Doswiadczenia instytucji publicznych w
Polsce w zakresie promocji rozwoju spotecznej odpowiedzialnos$ci biznesu (CSR). Wybrane zagadnienia,
kursu distance learning ,Spoleczna odpowiedzialno$¢ biznesu. Wybrane problemy” z nastepujacym
wyszczegO6lnieniem:

v" 4.1. Administracji rzadowej (na przyktadzie dzialan podejmowanych przez: Urzad Ochrony
Konkurencji i Konsumentéw, Ministerstwo Pracy i Polityki Spotecznej, Ministerstwo Gospodarki,
Ministerstwo Skarbu Panstwa, Ministerstwo Srodowiska);

v' 4.2, Organizacje miedzynarodowe na rzecz promocji CSR w Polsce (na przyktadzie dziatan
podejmowanych m.in. przez wspomniang w powyzszym spisie oikos International)

v" 4.3. Organizacje pozarzadowe oraz instytucje akademickie (na przyktadzie dziatan podejmowanych
przez: Akademia Rozwoju Filantropii, CentrumCSR.PL, Forum Odpowiedzialnego Biznesu,
Stowarzyszenie Centrum Wolontariatu, Centrum Etyki Biznesu);

v 4.4. Media (na przykitadzie dziatan podejmowanych przez gazety ogdlnopolskie oraz pisma
branzowe).



Zalacznik 3 Baza pytan dot. modutu: Spoteczna odpowiedzialnos¢ biznesu

1.

10.

11.

12.

W Polsce dzialajg instytucje publiczne podejmujace dziatania na rzecz rozwoju i promocji spotecznej
odpowiedzialnosci biznesu

a) PRAWDA

b) FALSZ
Akademia Rozwoju Filantropii to przyktad:

a) instytucji z obszaru administracji rzagdowej dziatajacej na rzecz CSR w Polsce

b) organizacji pozarzadowej dzialajacej na rzecz CSR w Polsce

c) instytucji akademickiej dziatajacej na rzecz CSR w Polsce
Polskie media uczestnicza w coraz szerszym zakresie w promocji idei spotecznej odpowiedzialnosci
biznesu

a) PRAWDA

b) FALSZ
Wsréd organizacji miedzynarodowych zajmujacych sie propagowaniem idei CSR znajduje sie takze
Organizacja Narodow Zjednoczonych

a) FALSZ

b) PRAWDA
Organizacja Wspotpracy Gospodarczej i Rozwoju to w skrocie OECD

a) PRAWDA

b) FALSZ
Spoteczna odpowiedzialnos¢ biznesu, ma swe podtoze w koncepcji .... biznesu

a) Historii

b) Etyki

c) Etykiety
Skrét od angielskiej nazwy ,spotecznej odpowiedzialnos$ci biznesu”

a) CSR

b) CRS

c) SRC
Jedna z instytucji Unii Europejskiej, dziatajaca m.in. w zakresie propagowania idei spolecznej
odpowiedzialno$ci biznesu to Komisja Europejska

a) FALSZ

b) PRAWDA
Jedna z instytucji Polskich dziatajgcg m.in. w zakresie propagowania idei spotecznej odpowiedzialnosci
biznesu jest Komisja Europejska

a) FALSZ
b) PRAWDA

(...) zwiekszenie liczby klientow, wzrost rozpoznawalnosci marki, lepsza wspotpraca miedzy zarzgdem a
pracownikami (...) to przyktady dziatan na rzecz spotecznej odpowiedzialnosci biznesu podejmowane
ze strony:

a) Zarzadu duzej firmy

b) Mediéw lokalnych

c) Pracownikéw matego przedsiebiorstwa produkcyjnego
Ecolabel (zwany tez Stokrotka lub Margerytka) to znak ekologiczny ustanowiony przez Komisje
Europejska w 1992 roku, gtéwne europejskie wyrdznienie przyznawane wyrobom spetiajacym
wyzsze normy srodowiskowe.

a) PRAWDA

b) FALSZ
Akcjonariusze to przyktad interesariuszy

a) Zewnetrznych



13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

b) Wewnetrznych
Klienci to przyktad interesariuszy
a) Zewnetrznych
b) Wewnetrznych
Media to przyktad interesariuszy
a) Zewnetrznych
b) Wewnetrznych
Pracownicy to przyktad interesariuszy
a) Zewnetrznych
b) Wewnetrznych
Spoteczna odpowiedzialno$¢ biznesu przedsiebiorstwa to obowigzek, obierania takich linii
politycznych, takich decyzji i takich dziatan, jakie sa pozadane z punktu widzenia celéw i warto$ci
uznawanych przez spoteczenstwo”
a) PRAWDA
b) FALSZ
Definicja Spotecznej Odpowiedzialnosci Biznesu wedtug Archiego B. Carolla to 4 ptaszczyzny
oddziatywania: filantropijna, etyczna, prawna i ekonomiczna
a) PRAWDA
b) FALSZ
Zgodnie z definicja CSR A.B. Carolla, odpowiedzialno$¢ filantropijna to dziatalno$¢ dobroczynna,
wspieranie sztuki i edukacji, podnoszenie ,jakoSci zycia” spotecznego, bycie dobrym obywatelem,
zaangazowanie w wolontariat
a) PRAWDA
b) FALSZ
Zgodnie z definicja CSR A.B. Carolla, odpowiedzialno$¢ etyczna to dziatanie zgodne z oczekiwaniami
spotecznymi, obyczajami i moralno$ci, etyczna sp6jno$¢ przedsiebiorstwa, zapewnienie etycznego
przywo6dztwa, bedacego przyktadem dla catej organizaciji:
a) PRAWDA
b) FALSZ
Zgodnie z definicjg spotecznej odpowiedzialno$ci biznesu, propagowana przez Komisje Europejska,
spoteczna odpowiedzialno$s¢ przedsiebiorstw to koncepcja wedtug ktérej przedsiebiorstwa
przymusowo uwzgledniaja aspekty spoteczne i ekologiczne w swoich dziataniach handlowych oraz w
kontaktach ze swoimi interesariuszami.
a) FALSZ
b) PRAWDA
Wsréd obszaréw dziatan UE w zakresie propagowania idei spotecznej odpowiedzialnosci biznesu
znajduje sie m. in. uruchomienie Europejskiego Forum Interesariuszy
a) PRAWDA
b) FALSZ
R. Edwarda Freemana (1984) - twoérca teorii interesariuszy zaktadat, Ze interesariuszem jest kazda
osoba lub grupa, ktéra moze wywiera¢ wptyw na dang organizacje, lub na ktéra ta organizacja wywiera
wptyw
a) PRAWDA
b) FALSZ
W naszym kraju funkcjonuje Punkt Organizacji Wspotpracy Gospodarczej i Rozwoju na rzecz promocji
CSR
a) PRAWDA
b) FALSZ



24.

25.

26.

27.

28.

29,

30.

31.

32.

33.

34.

35.

36.

37.

Wsréd obszaréw dziatan Komisji Europejskiej w zakresie propagowania CSR, pominieto obszar
edukac;ji

a) PRAWDA

b) FALSZ
Wsréd obszaréw dziatan Komisji Europejskiej w zakresie propagowania CSR, ujeto wiaczenie
spotecznej odpowiedzialnosci biznesu do wszystkich polityk UE.

a) PRAWDA

b) FALSZ
Ograniczenie dziatan w zakresie CSR przez przedsiebiorcow do filantropii i sponsoringu to czynnik

a) sprzyjajacy propagowaniu idei spotecznej odpowiedzialnos$ci biznesu

b) ograniczajacy realizacje idei spotecznej odpowiedzialnosci biznesu
Wsréd czynnikéw sprzyjajacych prawidtowemu rozwojowi spotecznej odpowiedzialnosci biznesu,
nalezy wskaza¢ m.in. petng identyfikacje interesariuszy przez przedsiebiorstwa

a) PRAWDA

b) FALSZ
Brak efektywnej komunikacji z interesariuszami, ktéra budowataby wzajemne zaufanie, pozytywny
wizerunek, a w rezultacie przewage konkurencyjng to czynnik sprzyjajacy rozwojowi CSR

a) PRAWDA

b) FALSZ
W naszym kraju nie funkcjonujg organizacje zrzeszajace przedsiebiorstwa na rzecz rozwoju CSR

a) PRAWDA

b) FALSZ
Czy w naszym kraju dziata Forum Odpowiedzialnego Biznesu?

a) PRAWDA

b) FALSZ
Pozytywnym skutkiem CSR moze by¢ wzrost sprzedazy

a) PRAWDA

b) FALSZ
Negatywny skutkiem realizacji idei SCR moze by¢ lepszy obraz marki

a) PRAWDA

b) FALSZ
Przyktadem dziatan na rzecz lepszych relacji na ptaszczyznie przedsiebiorstwa z pracownikami moga
by¢ dziatania prozdrowotne, szansa na rozwoj pasji pozazawodowych.

a) PRAWDA

b) FALSZ
Pomystodawca ,modelu mikrofinansowania” wdrozonego wsréd kobiet w Bangladeszu , laureat
nagrody nobla to Mohammad Yunus

a) PRAWDA

b) FALSZ
W ramach propagowania idei spotecznej odpowiedzialnosci biznesu mozliwe jest nawigzywanie
partnerstwa przez rozne firmy (np. Partnerstwo dla Zdrowia)

a) PRAWDA

b) FALSZ
Wdrazanie w przedsiebiorstwie norm wspomagajacych ochrone Srodowiska to przyktad realizacji
biznesu spotecznie odpowiedzialnego

a) PRAWDA

b) FALSZ
»Greenwashing” to:

a) Rodzaj oszustwa (Zerowanie przedsiebiorstw na ekologii)
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38.

39.

40.

41.

42,

43.

44,

45.

46.

47.

48.

49.

50.

b) Nazwa symbolu produktu ekologicznego

c) Certyfikat potwierdzajacy wdrozenie w przedsiebiorstwie norm ochrony $rodowiska
Ministerstwo Pracy i Polityki Spotecznej RP uczestniczy w propagowaniu idei CSR w naszym kraju

a) PRAWDA

b) FALSZ
Ministerstwo Gospodarki RP nie uczestniczy w propagowaniu idei CSR w naszym kraju

a) PRAWDA

b) FALSZ
ONZ wspiera rozwéj CSR w Polsce m.in. za posrednictwem: Banku Swiatowego i Programu Narodéw
Zjednoczonych ds. Rozwoju.

a) PRAWDA

b) FALSZ
Organizacja straznicza (z ang. watchdog) - to organizacja pozarzadowa, ktéra monitoruje, a nastepnie
upublicznia nieprawidtowe dziatania podejmowane przez instytucje publiczne lub inne instytucje
(m.in. korporacje) czy tez osoby majace wptyw na sfere publiczna.

a) PRAWDA

b) FALSZ
Szerzenie idei korupcji to jedna z zasad Global Compact w zakresie CSR.

a) PRAWDA

b) FALSZ

Grameen Bank swiadczy ustugi najbiedniejszym mieszkancom Wielkiej Brytanii

a) PRAWDA

b) FALSZ
Przygotowania, a nastepnie cztonkostwo Polski w strukturach UE wplynety na zainteresowanie
przedsiebiorcéw z naszego kraju negatywnie

a) PRAWDA

b) FALSZ
Przedsiewziecie edukacyjne Ministerstwa Ochrony Srodowiska, akcja majaca na celu propagowanie
dobrych nawykdw w pracy, inicjatywa skierowana do przedsiebiorcéw to ,Praca na czysto”

a) PRAWDA

b) FALSZ
Potwierdzeniem postawy odpowiedzialno$ci prosrodowiskowej przez organizacje jest wdrozenie
»greenwashingu”

a) PRAWDA

b) FALSZ
Mozliwo$¢ naktadania kar pienieznych na przedsiebiorcéw, ktoérzy naruszyli zbiorowe interesy
konsumentéw stanowi kompetencje Prezesa Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentéw

a) PRAWDA

b) FALSZ
Zielone zamoéwienia publiczne Green Public Procurements (GPP) to zamdwienia realizowane tylko i
wylacznie przez Ministerstwo Ochrony Srodowiska

a) PRAWDA

b) FALSZ
Global Compact zapoczatkowana zostala przez Sekretarza Generalnego ONZ Kofiego Annana

a) PRAWDA

b) FALSZ
W gronie organizacji zrzeszajacych przedsiebiorcéw w Polsce, ktdre podejmujg dziatania na rzecz
rozwoju CSR znajduja sie m.in. Business Centre Club, Krajowa Izba Gospodarcza, Polska Konfederacja
Pracodawcéw Prywatnych Lewiatan

a) PRAWDA

c) FALSZ

11



