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Blended learning

Blended learning jest zintegrowang metoda nauczania. Laczy ona klasyczne metody
nauczania z nauczaniem zdalnym — np. z wykorzystaniem wideokonferencji oraz nauka przez
Internet, czyli e-learningiem. W zaleznosci od potrzeb stosuje si¢ odpowiedni balans migdzy
powyzszymi rodzajami metod. Zauwazono, ze blended learning jest duzo bardziej skuteczny niz
inne metody ksztalcenia ze wzgledu na mozliwos¢ elastycznego ksztattowania kursow.
Jej struktura pozwala na indywidualne podejScie w zaleznosci od celow, tematyki, grupy

docelowej, czy tez mozliwosci prowadzacego.

Ponizszy schemat przedstawia sposob organizacji metody nauczania, jaka jest blended learning.

Blended Learning o

I i)
-
%

3

Aby przekonaé si¢ o przelomowym znaczeniu blended learningu dla edukacji nalezy najpierw

przyjrze¢ si¢ metodom, na ktorych bazuje.
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Klasyczne metody nauczania

Termin ,,metoda" pochodzi od greckiego stowa methodos, co znaczy badanie, sposob badania,
droga dochodzenia do prawdy, etymologicznie jest wigc powigzany z tym znaczeniem, jakie ma

metodologia czy metodyka badania, poszukiwania prawdy.

Metoda ksztatcenia jest to wyprobowany i systematycznie stosowany uktad czynnosci nauczycieli
i uczniow, realizowanych swiadomie w celu spowodowania zatozonych zmian w osobowosci

uczniow.
W. Okon wyodrgbnia cztery grupy metod ksztalcenia, tj. nauczania-uczenia sie.

W kazdej z tych grup wystepuja zréznicowane i bogate czynnosci nauczyciela i jego uczniow,
cecha specyficzng jest jednakze w kazdej z nich swoista przewaga pewnego rodzaju aktywnosci

nad innymi, z czego wynika, ze podziat ten nie ma charakteru roztacznego.
Sa to:
» metody asymilacji wiedzy zwane tez podajacymi - oparte glownie na aktywnosci
poznawczej o charakterze reproduktywnym,

» metody samodzielnego dochodzenia do wiedzy, zwane problemowymi, oparte

na tworczej aktywnosci poznawczej, polegajacej na rozwigzywaniu problemow,

» metody waloryzacyjne, zwane tez eksponujacymi - o dominacji aktywnosci

emocjonalno-artystycznej,

» metody praktyczne - cechujace si¢ przewagg aktywnosci praktyczno - technicznej,

Zmieniajacej otoczenie lub stwarzajgcej nowe jego formy.

Metody asymilacji wiedzy (podajace) znajdujg rozlegte zastosowanie zarowno w szkole,
jak 1 w $Srodkach masowej komunikacji 1 w zyciu spotecznym. Wigze si¢ to z ich pozorng

prostota, z tatwoscig siegnigcia do tej wiedzy, jaka dysponuje nauczyciel, badz jaka mozna
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znalez¢ w bogatych zrodiach drukowanych czy eksponowanych za posrednictwem obrazéw

i dzwiekow.

W przypadku nauczania cala sztuka sprowadza si¢ gléwnie do doboru tresci oraz sposobu jej
przekazywania, przy czym od charakteru tre$ci i metody jej ,,podania" zalezy asymilacja wiedzy

przez ucznia i trwalo$¢ jej zapamigtania.

W przypadku samoksztalcenia, jako$¢ (tj. zakres 1 trwalo$¢) asymilacji zalezy gltownie

od charakteru wybranej przez podmiot treéci i sposobu uczenia sig.
Do metod asymilacji wiedzy naleza:

pogadanka,
dyskusja,
wyktad,

praca z ksigzka,

YV V V VY V

programowane uczenie si¢ w jego wersji liniowej, rozgat¢zionej i mieszane;.

Pogadanka polega na rozmowie nauczyciela z uczniem, gdy wprowadzajac swoich uczniéw
w $wiat poznania, nie tylko stawia ich wobec wiasnych pytan, lecz wyzwala ich wilasng

ciekawos¢ 1 odpowiada na ich pytania, zreszta nie zawsze znajdujac odpowiedz.

Ze wzgledu na role dydaktyczna, jakg moze spetnia¢ metoda pogadanki, wyrdznia si¢ trojakie jej

zastosowanie, a mianowicie jako:

1) pogadanki wstepnej,

2) pogadanki przedstawiajgcej nowe wiadomosci,

3) pogadanki utrwalajace;.
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Pogadanka wstepna ma przygotowaé uczniow do pracy. Z jednej strony, celem jej jest
wytworzenie u uczniéw stanu gotowosci do poznania czego$ nowego, a wtedy w toku pogadanki
aktualizuje si¢ doswiadczenia ucznidw zwigzane z tematem nowej lekcji, przypomina

wiadomosci niezbedne do zrozumienia nowego materiatu lub wyjasnia nowe terminy.

Z drugiej strony, celem pogadanki jest zorganizowanie klasy do nowej pracy, a wigc ustalenie
tematu i celu lekcji, przedstawienie zadania catej klasy lub nawet ustalenie zadan poszczegolnych

grup uczniow, omowienie metody pracy i sposobu jej zakonczenia.

Pogadanka przedstawiajgca nowe wiadomosci ma posta¢ rozmowy nauczyciela z uczniami,
w ktorej chodzi o takie zaktywizowanie uczniéw, aby nowe tresci, przekazywane im przez
nauczyciela badz przez znajacych przedmiot ucznidw, zostaty przez wszystkich zrozumiane,
powiazane z wlasnym do$wiadczeniem i zapamictane, co najmniej do momentu kolejnego

do nich nawigzania.

Pogadanka utrwalajgca polega na operowaniu materialem przyswojonym uprzednio, lecz
wymagajacym konfrontacji ze sobg oraz zintegrowania w ramach jakich§ wigkszych calo$ci
(zagadnien, dzialow, systemow). Myslenie polega tu na dochodzeniu do szerszych uogolnien

poprzez zestawianie ze sobg szerszego zakresu faktow i1 uogdlnien.

Dyskusja jest to metoda ksztalcenia polegajaca na wymianie zdan mig¢dzy nauczycielem
i uczniami lub tylko miedzy uczniami, przy czym zdania te odbijaja poglady wtasne uczestnikow

lub odwotuja si¢ do pogladow innych osob.

Mozna wyr6zni¢ kilka odmian dyskusji:

» dyskusja rozwijajaca si¢ w toku wspolnego rozwigzywania problemu przez klas¢ czy
grupe uczniow,
» dyskusja ukierunkowana na ksztattowanie przekonan mtodziezy,

» dyskusja, ktorej celem jest uzupetnienie wtasnej wiedzy przez uczniow.
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W dydaktyce zaleca si¢ stosowanie metody dyskusji wtedy, gdy uczniowie reprezentuja znaczny
stopien dojrzatosci i samodzielno$ci w zdobywaniu wiedzy, w formutowaniu zagadnien,
w doborze i jasnym przedstawianiu wlasnych argumentdéw oraz w rzeczowym przygotowywaniu

si¢ do tematu dyskusji.
Dobrze prowadzona dyskusja ma duze walory ksztatcace i wychowawcze:

v’ uczy glebszego rozumienie problemow,

samodzielnego zajmowania stanowiska,

AN

operowania argumentami,

v krytycznego myslenia, a jednoczesnie liczenia si¢ ze zdaniem innych i uznawania ich

argumentow, jesli sg trafne,
v' lepszego rozumienia innych,

v’ sprzyja klarowaniu si¢ wiasnych przekonan i ksztaltowaniu wlasnego pogladu na $wiat.

Wyktad polega na bezposrednim Iub posrednim przekazywaniu wiadomosci jakiemus$

audytorium.

Jako metode ksztalcenia wyklad stosuje si¢ zazwyczaj w wyzszych klasach szkot podstawowych,
w szkolach $rednich ogolnoksztatcacych 1 zawodowych oraz w szkotach wyzszych, a takze
w szeroko rozumianej pracy oswiatowej. Aktywne uczestniczenie w wykladzie wymaga duzego

wysitku 1 znacznej dojrzato$ci umystowej mtodziezy.

O ile wystepujace w opowiadaniu elementy narracyjne wywotuja pewne uczucia i wzmacniajg
uwage, utatwiajagc w ten sposob stuchanie i rozumienie, o tyle typowe dla wyktadu elementy
systematyczno$ci 1 logicznej konsekwencji apelujg przede wszystkim do intelektu, wymagaja
wiec skupionej uwagi i rozwinigtego myslenia. Od wyktadowcoéw wymaga si¢, aby opanowali
sztuk¢ wyktadania, a wigc -poza kompetencja merytoryczng - aby wigzali tre$¢ wykladu
z zyciem, dobierali trafne 1 interesujace przyktady, starannie i obrazowo si¢ wystawiali, logicznie

budowali caty wyktad i1 systematycznie przedstawiali jego tres¢. Na prawdziwy kunszt wyktadu
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sktada si¢ umiejetno$¢ zaciekawienia stuchaczy trescig wykladu, budzenia motywacji

i samodzielnego stosunku stuchaczy do przedstawianych tresci.

Rozroznia sie kilka typéw wyktadu:

v' wyklad konwencjonalny, w ktorym tre$¢ jest bezposrednio przekazywana przez

nauczyciela w gotowej do zapamigtania postaci,

wyktad problemowy, ktory jest ilustracja jakiego§ problemu naukowego lub
praktycznego: jego pojawienia si¢, kierunkdw 1 sposobdéw jego rozwigzywania

1 rozwigzania oraz konsekwencji,

wyktad konwersatoryjny, spotykany czesciej w szkotach zawodowych 1 wyzszych, polega
na przeplataniu fragmentow moéwionych wyktadu z wypowiedziami stuchaczy

lub z wykonywaniem przez nich odpowiednich zadan teoretycznych czy praktycznych,

wyktad kursowy, tj. obejmuje systematyczny kurs jakiej$ dyscypliny teoretycznej czy

praktycznej.

Na aktywno$¢ stuchaczy w czasie wykladu wpltywa wiele czynnikow:

v

v

stosowanie w czasie wyktadu bogatego arsenatu srodkow dydaktycznych,

wyrobienie recepcyjne - zalezne od umiejetnosci koncentrowania uwagi, od trwatosci

uwagi, od zasobu do§wiadczen 1 wiadomosci stuchacza oraz od sprawnosci jego myslenia,

czynnik, ktéry moze zwiekszy¢ aktywnos¢ stuchacza, tj. notowanie wyktadu, aczkolwiek

Opinie na ten temat sg rozne.

Obok wyktadu czesto stosuje si¢ w praktyce szkolnej formy do niego zblizone, lecz znacznie

prostsze, a mianowicie opis i opowiadanie.

Opis jest najprostszym sposobem zaznajamiania uczniOw z nieznanymi im blizej osobami,

rzeczami, zjawiskami przyrody, krajobrazami geograficznymi, wydarzeniami historycznymi.

Znajduje wszechstronne zastosowanie na wszystkich szczeblach szkoty i w szerokiej praktyce
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o$wiatowej, wlgczajac do niej i $rodki masowego przekazu. Zaleca si¢ go zarowno wtedy,
gdy nie ma moznosci zastosowania odpowiedniego pokazu, jak i wtedy, gdy opisowi towarzyszy

pokazywanie opisywanych przedmiotéw lub ich modeli czy rysunkow.

Opowiadanie polega na przedstawieniu jakiej$ akcji - rzeczywistej lub fikcyjnej - ktora przebiega
w okreslonym czasie. Temat opowiadania moze odnosi¢ si¢ do biografii 0s6b godnych poznania,
wydarzen zwigzanych z wyprawami geograficznymi, z odkryciami naukowymi, mogg mie¢
rowniez tematy o charakterze fikcyjnym, czerpane z literatury pigknej badz wymyslane przez

uczniow.

Praca z ksiqgzkq - podreczniki, lektura, literatura popularnonaukowa i czasopisma sg nie tylko
zrédtem nowych wiadomosci, lecz takze daja uczniom mozno$¢ utrwalenia, rozszerzenia
1 poglebienia zdobytej na lekcjach wiedzy; praca nad nig wdraza uczniow do opanowania metod

samoksztatcenia, z ktorych korzysta¢ beda w szkole, a tym bardziej po wyjsciu ze szkoty.

Przyswojenie tych metod opiera si¢ przede wszystkim na opanowaniu sposobow postugiwania si¢
ksigzka oraz wykorzystywania $rodkow masowych, a wigc czasopism ogolnych

1 specjalistycznych, radia, telewiz;ji, Internetu oraz innych elektronicznych no$nikow informacji.

Duzg rolg w opanowywaniu sposobOéw postugiwania si¢ ksigzkg spelnia czytanie stataryczne,
zajmujagce duzo czasu glownie w szkole podstawowej. Polega ono na takim czytaniu
1 objasnianiu tekstu przeczytanego, aby uczniowie rozumieli nie tylko poszczegdlne wyrazy
1 zwroty, lecz takze caly tekst, aby uswiadamiali sobie najwazniejsze zagadnienia i mysl

przewodnig czytanki.

Nauczanie programowane - gwaltowny rozwdj techniki po drugiej wojnie $wiatowej zaczal
wywiera¢ coraz wiekszy wplyw na szkole. W uwolnionych od widma wojny krajach
europejskich i w USA zaczeto przemysliwa¢ nad tym, jak mozna wykorzysta¢ szybko

wzrastajace mozliwosci techniki dla potrzeb edukacji.

Pojawilo si¢ przekonanie, ze postep w pracy szkoly wspotlczesnej mozna mierzy¢, migdzy

innymi, skalg umiejetnego wykorzystania srodkow dydaktycznych.
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Na fali tego ,,technicznego" myslenia narodzito si¢ nauczanie programowane. Wspotczesne jego
koncepcje sa uwienczeniem dlugotrwatych wysitkéw, ktére zmierzaty do indywidualizacji

I automatyzacji procesu dydaktycznego.

Najwazniejszym elementem nauczania programowanego jest wlasnie program, rozumiany jako
odpowiednio uporzadkowane nastgpstwo polecen (zadan), ktore s3 przekazywane
za posrednictwem maszyny dydaktycznej, komputera Iub podrecznika programowanego

1 wykonywane przez uczacego si¢ cztowieka.
Zaleznie od charakteru drogi uczenia si¢ i oczekiwanych odpowiedzi wyrdznia si¢ programy:

> liniowe,
» rozgalezione,

> mieszane.
Programowanie liniowe:

za tworce tej metody programowania uwaza si¢ B.F. Skinnera, profesora psychologii
w Uniwersytecie Harvarda. Wystapit z nig po raz pierwszy na konferencji w Pittsburgu w 1954
roku. Podtozem nowej koncepcji stata si¢ psychologia behawiorystyczna, wedtug ktorej uczenie
si¢ jest oparte na zasadzie S -> R, czyli na wystepowaniu bodzcow (S —stimulus) i reakcji na nie
(R — reaction). Zgodnie z ta koncepcjg kazdej reakcji — odpowiednio wzmocnionej —
towarzyszy sklonno$§¢ do powtarzania si¢ 1 utrwalania. Skinner oparl swoja metode
na psychologii behawiorystycznej, ktéra tlumaczy zachowanie ludzi i zwierzat w sposob

mechanistyczny - jako reakcje zewnetrzne na bodzce.

Program liniowy w ujeciu Skinnera odznacza si¢ nastepujacymi cechami:

1. Material dydaktyczny dzieli si¢ na mate dawki, zwane tez krokami (steps), ktore
uczniowie opanowujg stosunkowo tatwo, podazajac krok za krokiem (step by step).
2. Pytania czy luki zawarte w poszczegolnych ramkach programu (frame) nie mogg by¢

za trudne, aby uczniowie nie zniechecali si¢ do pracy.
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3. Uczniowie sami dajg odpowiedzi na pytania lub wypetiajg luki, przypominajac sobie
niezbg¢dne informacje.

4. W trakcie uczenia si¢ uczniowie sg natychmiast informowani, czy ich odpowiedzi
sg prawdziwe, czy btedne. Odpowiedz prawdziwa jest wzmacniana pozytywnie, fatszywa
lub niepetna - negatywnie.

5. Wszyscy uczacy si¢ przechodza kolejno przez wszystkie ramki programu, lecz kazdy
to czyni w odpowiednim dla siebie tempie.

6. Dos¢ znaczna na poczatku programu liczba wskazowek utatwiajacych udzielanie
odpowiedzi - stopniowo jest ograniczana.

7. W celu uniknigcia wylacznie pamigciowego przyswojenia pewnych sformutowan ta sama

mysl powtarza si¢ w réznych wariantach w kilku kolejnych ramkach programu.

Program liniowy powstaje na zasadzie testu luk, przy czym zadaniem ucznia jest wypetni¢ luke
i sprawdzi¢ odpowiedz umieszczong na drugiej stronie. Poniewaz odczytywanie kolejnych
informacji 1 zadah moze si¢ okaza¢ nuzace, dzieciom mlodszym daje si¢, zadania o niewielu
krokach. Na wyzszych szczeblach szkoty ciagi zadan si¢ wydtuzaja, i tak np. jeden z pierwszych
programow (o prostych odruchach) dla szkoty wyzszej liczyt 54 kroki.

Program rozgateziony polega na wyborze jednej odpowiedzi prawidtowej sposrod kilku danych,

nawigzuje wigc do testu wyboru wielokrotnego.

Autorem koncepcji programowania rozgatezionego jest Norman A. Crowder. Bezposrednie
potwierdzanie przez program, ze odpowiedzi wybrane sga wilasciwe lub niewlasciwe, uwaza

on za swoisty rodzaj sprzgzenia zwrotnego.

Pytania w ujeciu Crowdera majg na celu :

» sprawdzenie, czy uczen zna material zawarty w danej ramce,

» w przypadku zlej odpowiedzi odsylanie ucznia do ramek korygujacych odpowiedz
1 uzasadniajacych ja nalezycie,

» umozliwienie utrwalenia podstawowych informacji za posrednictwem racjonalnych

¢wiczen,

10
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» zwigkszenie wysitku ucznia, a zarazem likwidacj¢ mechanicznego uczenia si¢ przez
wielokrotne powtarzanie informaciji,

» ksztaltowanie pozadanej motywacji uczenia si¢.

O ile zatozeniem programu liniowego jest unikanie btgdow, o tyle program rozgal¢ziony nie
zmierza do likwidacji btgedow w procesie uczenia si¢. Bledy traktuje Crowder jako okazje
do ujawnienia luk w wiadomosciach uczniéw, a zarazem do wyjasnienia zagadnien, ktorych
uczniowie dostatecznie nie zglebili. O jego programie mozna bylo powiedzie¢, iz sprowadza si¢
on do ,,sterowania procesem myslenia", podczas gdy program liniowy polega na ,,sterowaniu

odpowiedziami".

Programowanie mieszane jest kombinacjg programowania liniowego i rozgatezionego, taka

mianowicie, jaka sprzyja wzbogaceniu czynnos$ci uczniow.

Podziat powyzszy o tyle stracit sens dzisiaj, ze w zasadzie wszystkie nowsze programy naleza

do kategorii programéw mieszanych.

Metody samodzielnego dochodzenia do wiedzy

» umozliwiajg one funkcjonowanie wiedzy biernej przeksztalcajac ja w wiedzg czynna,

» sprzyjaja wykrywaniu nowych wiadomosci i stosowaniu ich w praktyce.

Istota metod problemowych sprowadza si¢ do tego, ze nie pozwalajg uczniom przechodzi¢
obojetnie obok sytuacji, ktorych nie umieja sobie wytlumaczy¢ lub rozwigza¢. Wywoluja
zaciekawienie, zmuszaja ich do analizy sytuacji, a wigc do wyodrgbniania w niej danych, ktore sa
znane, jak rowniez tego, co jest niewiadome, a zarazem do wysunig¢cia przypuszczen
co do rozwigzania problemu i sprawdzenia warto$ci tego rozwigzania. Cechg charakterystyczng
obecnego rozwoju metod problemowych jest rozszerzanie si¢ ich zakresu, widoczne

w powstawaniu nowych odmian i wariantow.
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Odmiany metod problemowych:

klasyczna metoda problemowa,
metoda przypadkow,

metoda sytuacyjna,

burza mozgow,

mikronauczanie,

YV VYV VvV V V VY

gry dydaktyczne.

Klasyczna metoda problemowa - cechg charakterystyczng tej metody jest swoista dominacja

uczenia si¢ nad nauczaniem.

Polega ona na ciaglej interakcji migdzy nauczycielem i uczniami, lecz celem tej interakcji jest
uruchomienie sit ucznia, wzbudzenie jego wiary w siebie 1 nabycie przezen przekonania, ze jest

on w stanie rozwigzywac coraz trudniejsze problemy.
Uwzglednia si¢ w niej cztery istotne momenty:

v/ wytwarzanie sytuacji problemowej,

v formutowanie problemow i pomystow ich rozwigzywania,

v weryfikacje pomystow rozwiazania,

v porzadkowanie i stosowanie uzyskanych wynikdéw w nowych zadaniach o charakterze
praktycznym badz teoretycznym.

Metoda ta wymaga wysokiego kunsztu nauczycielskiego, gdyz:

v' Chodzi tu o gruntowang znajomos$¢ nauczanych tre$ci, aby mozna bylo dostrzega¢ ich

problemowy charakter i trafnie je dobierac.
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v' Chodzi o umiejetno$¢ zainteresowania ucznidw problemem i pomoc we wszystkich

fazach jego rozwigzywania oraz systematyzowania i wykorzystywania nabytej wiedzy.

v' Bogate do$wiadczenie szkdt przekonuje, ze po pewnym okresie stosowania metod
problemowych tempo pracy wzrasta, a poziom uczniow w kazdej klasie podnosi si¢
i wzglednie wyréwnuje, zwlaszcza gdy obok indywidualnych i frontalnych form pracy -

szeroko stosuje si¢ prac¢ grupowa, sprzyjajaca rozwigzywaniu problemow.

Metoda przypadkéw trafita do nas z krajow anglosaskich, gdzie nosi nazwe¢ case method
lub case study. Jest stosunkowo prosta. Polega na rozpatrzeniu przez niewielka grupe uczniow
opisu jakiego$ przypadku, np. na temat odkry¢ naukowych, dziatan militarnych, przestepstwa,
produkcji, handlu, prawa czy stosunkéw miedzy ludzmi i rozwigzaniu jakich$ trudnosci w celu
wyjasnienia tego przypadku. Po otrzymaniu opisu wraz z kilkoma pytaniami, na ktore trzeba
odpowiedzie¢, uczestnicy sesji w ciggu kilku minut formulujg pytania dotyczacego tego
przypadku, a nauczyciel udziela odpowiednich wyjasnien. Nastepnie jest wlasciwy proces
poszukiwania odpowiedzi na pytania. Sktada si¢ na niego ustaleniec w toku dyskusji problemu
glownego 1 problemoéw z niego wynikajacych, a nastgpnie warunkow, jakie maja umozliwié
rozwigzanie problemu. Samo rozwigzanie nie zawsze musi by¢ pewne. Czesto dochodzi
do przyjecia kilku mozliwych rozwigzan, wowczas jednak uczniowie moga domagaé si¢

wyjasnienia, jak rzeczywiscie przedstawia si¢ to rozwigzanie.

Konfrontacja rozwigzan proponowanych przez poszczegdlnych uczestnikow z rozwigzaniem
wlasciwym daje okazj¢ do znalezienia roznic, a zarazem do wykrycia ewentualnych bledow
w rozumowaniu uczniow. Walor tej metody zalezy nie tylko od aktywnos$ci poznawczej
uczestnikow. Nie mniej wazna jest rola nauczyciela, a zwlaszcza jego umiej¢tnos¢ angazowania
uczestnikow w rozumienie i interpretacje przypadku, wazny jest rowniez sam dobor przypadku,

jego ztozono$¢ 1 problematyka, mniej lub bardziej zwigzana z doswiadczeniami uczestnikow.

Metoda sytuacyjna: zblizona jest do metody przypadkéw, polega na wprowadzeniu ucznidow
w jaka$ ztozonag sytuacje, za ktorej takim lub innym rozwigzaniem przemawiaja jakie$ racje

»Za" 1,,przeciw". Zadaniem ucznidéw jest zrozumie¢ te sytuacje oraz podjac¢ decyzje w sprawie jej
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rozwigzania, a nastepnie przewidzie¢ skutki tej decyzji oraz innych ewentualnych decyz;ji.
Metoda sytuacyjna jest trudna w realizacji. Wymaga przygotowania opisow wraz z zatacznikami
w postaci tablic, schematow, projektow zmian, co stanowi trudno$¢ techniczng. Trudnosci
merytoryczne wigzg si¢ z potrzebg wnikania przez uczniow w sytuacje dla nich nowe, z reguty
nie nawigzujace do ich doswiadczen, a przy tym wymagajace dojrzalego osadu i rzeczowych
decyzji, jak rowniez przewidywania ich skutkéw. Jest to metoda nadajaca si¢ do wprowadzania
W szkotach Srednich i wyzszych, przede wszystkim zawodowych, gdzie uczniowie i studenci
cz¢sto majg do czynienia z mniej lub bardziej ztozonymi sytuacjami w produkcji, handlu,

spotdzielczos$ci, oswiacie i w wielu innych dziedzinach.

Gietda pomystéw: metoda ta nosi tez nazwe burzy mézgow, co jest dostownym ttumaczeniem

nazwy anglosaskiej brainstorming.

Polega ona na zespolowym wytwarzaniu pomystéw rozwigzania jakiego$ zadania, przy czym
chodzi w niej o to, aby zespot rozwigzujacy to zadanie wynalazt jak najwigcej pomystow
nowych, niekiedy najbardziej zaskakujacych, co stwarza atmosfer¢ swobody
1 wspotzawodnictwa. Po zebraniu wszystkich pomystow poddaje si¢ je ocenie zespotu, stad
metode te traktuje si¢ wilasnie jako metode odroczonej oceny. Zapobiega to hamujgcemu
wplywowi oceny, ktory pojawia si¢ zwykle wtedy, gdy dokonuje si¢ jej zaraz po pierwszym

pomysle.

Metode brainstorming po raz pierwszy zastosowat A.F. Osborne w roku 1939. Spotkata si¢ ona
z duzym zainteresowaniem 1 szerokim przyjeciem. Zamiast zabierajagcych wiele czasu mato
konkretnych dyskusji, wprowadzita rozwigzywanie interesujacego dang grupe problemu,
trwajace od kilku do kilkudziesigciu minut. Efektywno$¢ tego rozwigzania jest tym wigksza,
im wiekszy stopien fachowosci 1 im bardziej wyré6wnany poziom reprezentuje dana grupa. Za jej
optymalng wielko$¢ przyjmuje si¢ zazwyczaj liczbe 10 oséb, mozliwe jest jednakze stosowanie

tej metody 1 w grupach wigkszych.

Mikronauczanie - to metoda tworczego uczenia si¢ ztozonych czynnosci praktycznych,

szczegoblnie spopularyzowana w procesach ksztalcenia kandydatow na nauczycieli.
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Stosuje si¢ ja w matych, kilkuosobowych grupach, ktére najpierw obserwuja odpowiednio
wybrany fragment lekcji szkolnej, trwajacy od 5 do 20 minut, a nastepnie dokonujg grupowej
analizy 1 oceny tego fragmentu, aby z kolei jeden z cztonkéw grupy mogt przeprowadzié
g0 z nowymi grupami ucznidw, juz w ulepszonej wersji. Analize 1 ocen¢ utatwia nagranie lekcji
za pomocg odpowiedniego sprzetu, co umozliwia eksponowanie jej w catosci lub we fragmentach
w czasie dyskusji. Przy ponownym przeprowadzeniu lekcji nagrywa si¢ ja ponownie, po czym

analizuje si¢ ja i ocenia.

Metode te mozna takze stosowal w procesie grupowego uczenia si¢ np. jezykow obcych
lub réznych ztozonych czynno$ci wytworczych, zwlaszcza w $rednich 1 wyzszych szkotach

zawodowych.
Gry dydaktyczne - metoda gier dydaktycznych ma wiele odmian.

Ich wspolna cechg stanowi obecno$¢ pierwiastka zabawy w kazdej z nich. Zabawa jest
dziataniem wykonywanym dla przyjemnosci, ktéra sama sprawia, stanowi wigc, wtasnie przez
to czynnik szczegolnie pozadany w toku uczenia si¢. Zabawa to gtdwna forma aktywnosci dzieci
do czasu pojscia do szkoty, uczniowie za$ 1 dorosli zajmujg si¢ nig na ogoét w czasie wolnym
od nauki i pracy. Wszakze i w obu tych formach aktywnosci - i nauce, i pracy - moga pojawiaé

si¢ elementy zabawowe.
W. Okon przyjat nastepujacy podziat zabaw:

funkcjonalne,

tematyczne (w granie roli),
konstrukcyjne,

gry dydaktyczne,

gry sportowe,

YV Vv VvV ¥V VY V

gry wojenne.
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Gra jest takq odmiang zabawy, ktora polega na przestrzeganiu doktadnie sprecyzowanych regut.
Spetnia wazne funkcje ksztatcqco-wychowujqce: shuzy procesowi poznania, uczy poszanowania
przyjetych norm, umozliwia wspoétdziatanie, sprzyja uspotecznieniu, przyzwyczaja zaré6wno

do wygrywania, jak i przegrywania.

Zabawy inscenizacyjne, zwane tez metodg inscenizacji, polegaja na graniu roli w sytuacji

fikcyjnej.

Istotnym czynnikiem jest wigc w tej metodzie odtwarzanie przez ucznia zachowan jakiej$
postaci, wcielenie si¢ niejako w nig, przyjecie na siebie jej ,,roli". Moze to by¢ rola osoby
rzeczywistej, kiedys$ lub obecnie zyjacej, lub rola postaci wymyslonej. Granie tej czy innej roli
oznacza podporzadkowanie si¢ systemowi regut funkcjonujacych w obrebie tych struktur zycia

spotecznego, w jakich ta posta¢ funkcjonowata lub moglaby funkcjonowac.

Metodg¢ inscenizacji stosuje si¢ w grupach liczacych od 10 do 15 oséb, w szkole czgsto grupy sa
wieksze. Jest wazne, aby cala grupa pragnela osiggnac ten sam wspdlny cel, jakim moze by¢

zarOwno poznanie czegos, jak i przezycie czego$ czy udzielenie komu$ pomocy terapeutycznej.

Gry symulacyjne (tac. simulatio = nasladowanie, podobienstwo) polegaja na odtwarzaniu

bardziej ztozonych sytuacji problemowych, wymagajacych samodzielnego rozwigzania.

Pierwsze gry tego rodzaju, stosowane dawniej tylko w szkotach wojskowych, byty symulacjami
bitew, nastgpnie zaczg¢to symulowaé inne dziedziny zycia. Na poczatku lat sze$¢dziesigtych
minionego stulecia zapanowala w USA, a nastgpnie w krajach zachodnich, swoista moda
na stosowanie gier symulacyjnych. W polskim szkolnictwie gry symulacyjne nie zdobyty

wigkszej popularnosci, uboga tez jest literatura na ich temat.

W literaturze zagranicznej zwraca si¢ uwage na to, ze gra symulacyjna umozliwia uczenie si¢
,bez przymusu", a zarazem, ze pozwala przezy¢ symulowang rzeczywistos¢ jako dajaca sig

zmienié.
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Metody waloryzacyjne (eksponujace)

Te grupe metod znamionuje wielkie bogactwo odmian, zaleznie bowiem od rodzaju warto$ci
zmienia si¢ sposob ich eksponowania i wptywania na takie sktadniki osobowosci, jak uczucia,
a szczegollnie uczucia wyzsze, przekonania $wiatopogladowe, postawy, system wartosci

i charakter.
Podzial metod waloryzacyjnych (eksponujacych):

1. Metody impresyjne.
2. Metody ekspresyjne.
Metody impresyjne (fac. impressio - wrazenie, odczucie, przezycie) sprowadzaja si¢

do organizowania uczestnictwa dzieci i mtodziezy czy dorostych w odpowiednio eksponowanych

wartosciach: spotecznych, moralnych, estetycznych, naukowych.
Metoda polega na wywotywaniu nastgpujacych czynnosci uczniow:

v" zdobywanie informacji o dziele eksponowanym i jego tworcy,
V' pelne skupienia uczestnictwo w toku ekspozycji dzieta,
v’ stosowna forma aktywnosci wlasnej uczestnikow, wyrazajaca gtdéwna idee dzieta,

v’ konfrontacja tej idei z zasadami postepowania uczestnikow i ewentualne wyprowadzanie

wnioskow praktycznych co do ich wlasnych postaw 1 wlasnego postgpowania.

Tak rozumiang metode¢ mozna stosowa¢ zarowno wobec utworu literackiego, jak i przedstawienia
teatralnego, wartosciowego filmu, dziet sztuki plastycznej, utworow muzycznych czy opisu
czynow ludzkich, gtéwnie czynoéw takich ludzi, ktorzy swoim charakterem 1 swoimi

osiggnigciami sg w stanie wzbudzi¢ zainteresowanie 1 podziw uczestnikow.
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Metody ekspresyjne (tac. expressio - wyrazenie). Polegaja one na stwarzaniu sytuacji, w ktorych

uczestnicy sami wytwarzaja badz odtwarzaja dane warto$ci, wyrazajac niejako siebie, a zarazem

je przezywaja.

Moze to by¢ czynny udziat ucznidow w przedstawieniu szkolnym w roli aktorow, scenografow,
rezyserow, organizator6w widowni, a nawet autoréw prostszych dziet scenicznych. Warto§ciowe
przyktady prac zespotowych badz indywidualnych to wytworzenie obrazu, rzezby, filmu
krotkometrazowego, zorganizowanie wystawy prac uczniowskich, inscenizacja wydarzen
historycznych czy happening lub psychodrama na zadany temat z dziedziny stosunkow
migdzyludzkich. Ocena pojawia si¢ tu w atrakcyjnej postaci: jest czeScig przezycia i jej
nieuchronng konsekwencja, totez znacznie tatwiej staje si¢ trwatym elementem systemu warto$ci
niz oceny narzucane przez rodzicow czy nauczycieli. Wzrastajace szybko mozliwosci
wyposazenia szk6t w nowoczesne $rodki techniczne to czynnik sprzyjajacy stosowaniu metod
waloryzacyjnych, zarowno impresyjnych, a wigc bardziej pasywnych, jak i ekspresyjnych,
sktaniajacych do wilasnej aktywnosci tworczej. Technologie multimedialne umozliwiajg
uczestnictwo w najwspanialszych koncertach 1 przedstawieniach, udostgpniaja tworczos¢
plastyczng 1 wszelka inng tworczos¢ ludzka, a jednoczes$nie utatwiajg samodzielne wytwarzanie.
Stwarza to realne szanse podnoszenia kwalifikacji wychowankéw w dziedzinie oceny dziet

1 czynow ludzkich.

Metody praktyczne.

Stosujac te metody cztowiek przede wszystkim przez swoja pracg jako dziatalno$¢ skierowang
na rzeczy i ludzi wplywa na dokonanie w nich przewidywanych zmian. Metody stuzace
organizowaniu tej dziatalno$ci stosuje si¢ zarowno w czasie lekcyjnym, jak i w zajeciach

pozalekcyjnych oraz w czasie praktyk.

Metody te mozna podzieli¢ na dwie grupy:

» metody ¢wiczebne,

» metody realizacji zadan wytworczych.
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Metody c¢wiczebne - maja na celu usprawnienie ucznidow do udzialu w realnych zadaniach

wytworczych.

Podstawe metod ¢wiczebnych stanowi ¢wiczenie, ktore jest wielokrotnym wykonywaniem
jakich$ czynnosci dla nabycia wprawy i1 uzyskania coraz wyzszej sprawnosci w dziataniach
umystowych 1 praktycznych. W pierwszej fazie ¢wiczenia, gdy podstawowe trudnosci polegaja
na harmonizowaniu tre$ci poznawczych z behawioralnymi, mozna stosowaé jedng z dwu
metodyk: albo dzieli si¢ ztozong czynnos$¢ na szczegdtowe ,.kroki", albo trzymajac si¢ zasady
prob i bledow traktuje si¢ dziatanie calo$ciowo, co opdznia tempo uczenia si¢. Mozna przyjac,
ze tam, gdzie blad przynosi zbyt duze szkody, np. w opanowywaniu ortografii, uczeniu si¢ jezyka
obcego, wykonywaniu ¢wiczen chemicznych, nalezy si¢ go wystrzegaé, tj. trzeba mu zapobiegac

przez systematyczne dzielenie czynno$ci na mate kroki.

Wykonujemy kolejno nastepujace czynnosci:

Podanie tematu.
Teoretyczne uzasadnienie przysztych dziatan.
Opis wykonania przy uzyciu §rodkéw pogladowych.

Wskazanie metod wykonania z zastosowaniem $rodkow pogladowych.

o > w0 N e

Zaznajomienie z koniecznymi elementami sytuacji, narzgdziami i innymi urzadzeniami,
ktére maja by¢ uzyte w czasie pracy.

6. Pokaz wzorcowego wykonania.

7. Sprawdzenie zrozumienia celu, zadania, metod wykonania.

8. Uswiadomienie przepiséw bezpieczenstwa.

9. Sprawdzenie niektdrych koniecznych elementow dziatania.

10. Ostrzezenie przed czesto wystgpujacymi btedami.

W tych dziataniach, w ktorych pierwiastek poznawczy gra role dominujaca, a uczniowie nie sg

narazeni na niebezpieczenstwo, podejscie globalne jest uprawnione.

Metody ¢wiczebne sprowadzajg si¢ do ksztattowania umiejetnosci i nawykow, niezbednych przy

wykonywaniu réznych zadan. Obok umiejetnosci jezykowych czy umiejetnos$ci prowadzenia
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samochodu wiele miejsca 1 czasu zajmuje opanowywanie umiejetnosci postugiwania si¢
narzgdziami pracy i wykonywania prostych czynno$ci produkcyjnych. Szczegélnie wiele okazji
do tego typu d¢wiczen stwarzaja lekcje zaje¢ technicznych, zajecia laboratoryjne, praca
w ogrodzie przyszkolnym czy domowym, prace spotecznie uzyteczne, praktyki wakacyjne

i obozownictwo.

Metody realizacji zadan wytwérczych: polegaja na bezposredniej realizacji zadan wytwodrczych,

ktérych efektem jest zaplanowana rzecz, obiekt, narzedzie itp.

Znajduja one bardzo szerokie zastosowanie w szkotach zawodowych, lecz w szkotach
ogolnoksztalcacych sg nie mniej pozadane, cho¢ nie w tak szerokim zakresie sg dostgpne. Moga
one polega¢ na kierowaniu zajeciami, w czasie ktorych uczniowie wykonuja prace uzytkowe
z drewna, szkla, metalu czy mas plastycznych, sporzadzaja rézne obiekty, urzadzaja szkolne
boisko czy wykonuja prace wytworcze w gospodarstwach rolniczych. Prace przebiegaja wedtug

pewnego toku, ktérego przestrzeganie warunkuje wiekszg wydajnosc.
Podstawowe ogniwa tego toku obejmuja:
v uswiadomienie sobie przez ucznidow-czesto przy pomocy nauczyciela -celu, warunkow

1 srodkoéw oraz efektu koncowego realizacji danego zadania,

v opracowanie modeli (rysunkdéw) prac, ktore majg by¢é wykonane, oraz harmonogramu

Czynnosci,
v’ przygotowanie materiatdw i narzedzi - na podstawie odpowiednich informacji o nich,
v" wykonywanie prac,

v' samokontrole i kontrole wykonanych prac, ich indywidualng i -ewentualnie - zbiorowa

oceng.

Ten tok pracy ulega zmianie w przypadku rozwigzywania probleméw praktycznych w toku
wykonywania pracy. Wowczas pojawiajg si¢ w nim ogniwa typowe dla rozwigzywania

problemow technicznych, a wigc po ustaleniu tematu pracy:
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v powstanie sytuacji problemowej,

v wytwarzanie pomyslow rozwigzania i wybor pomystow najlepszych, -wykonanie modeli

I sprawdzenie ich funkcjonowania,
v" wykonanie planowanych przedmiotow,

v’ indywidualna i zespolowa ocena wykonanych przedmiotow.

Systematyczne przestrzeganie czynnos$ci obu tokow ma obok duzego znaczenia ksztatcacego
rowniez wyrazny sens wychowawczy, przyzwyczaja mianowicie uczniéw do respektowania
wiasciwego toku czynno$ci nawet wtedy, gdy nie ma przy nich nauczyciela. Nauczanie staje si¢
w tym przypadku wychowaniem przez pracg, obejmujgc uswiadamianie Ssobie teoretycznych
podstaw wykonywanej pracy; przygotowywanie stanowiska pracy, fachowo$¢ 1 sumiennosé jej

wykonywania oraz kontrole¢ i stalg samokontrole.

Dydaktycy przez lata zastanawiali si¢ nad skutecznoscig réznych form nauczania. Juz stare
chinskie przystowie mowi: ,, Powiedz, a zapomne, pokaz, a zapamigtam, pozwdl wziaé udzial,

a zrozumiem”.

Wieloptaszczyznowe badania pokazaly, ze w zaleznosci od zastosowanych metod r6zny poziom

wiedzy przyswaja uczen. Jedng z wizualizacji tego procesu jest piramida zapamig¢tywania Dale’a:
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zapamietujemy na diuzej Zaangazowanie
10% Tep siczytamy m percepcja werbalna
20% tego co styszymy stuchanie
30% tego co widzimy / ogladanie ilustracj\ bi
; ” ierne
/ ogladanie filmow \ percepcja wizualna
50% tego co styszymy ; ;
i widzimy / ogladanie eksponatow
/ oglgdanie pokazow na Zywo
70% tego co mowimy / udziat w dyskusji \ ﬂgﬁiﬁfﬁ t:N .
L Py wyglaszanie referatu \
%0% tego co / odgrywanie przedstawien dramatycznych \ czynne
mowimy projektowanie i przygotowanie doswiadczen .
I robimy . wykonywanie
/ wiasnoreczne wykonanie, prezentowanie | komentowanie eksperymentdiw \

Piramida zapamietywania Dale’a

Jasno przedstawia ona, Ze im wigcej zmystow uczestnik angazuje w proces nauczania, tym wigcej

zapamigtuje.

Stad tak istotne stalo si¢ wykorzystywanie réznych metod nauczania, aby osiggnaé najwigksze

efekty, a takze poszukiwa¢ nowych rozwigzan.

Ewolucja metod nauczania

W dobie intensywnego rozwoju technologicznego. Dazeniu do budowania spoteczenstwa
opartego na wiedzy 1 postepujaca za tym koniecznoscig intensywnego dzielenia si¢ wiedzg z jak
najszersza grupa odbiorcoOw z roéznych obszaréw kuli ziemskiej konieczne byto wyjscie poza

metody klasyczne, ktore przestaty by¢ wystarczajace 1 efektywne.

Rozw¢j alternatywnych metod nauczania umozliwit skokowy rozwdj srodkow masowego

przekazu, w tym szczegolnie Internet.
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U podstaw stworzenia ,migdzysieci” lezala wlasnie chg¢ niczym nieskrepowanego,
nieocenzurowanego dzielenia si¢ wiedzg przez naukowcoéw pracujacych czesto nad tymi samymi
zagadnieniami w roznych, odleglych od siebie zakatkach naszego globu. W Polsce pierwsza
transmisja internetowa miata miejsce w listopadzie 1990 roku i shuzyta wiasnie wymianie
wiedzy. Dokonat jej dr Grzegorz Polok z Instytutu Fizyki Jadrowej PAN w Krakowie, $cisle
wspotpracujacy z CERN (Migdzynarodowy Osrodek Badan Jadrowych) w Genewie. Wiele lat po
tym wydarzeniu Internet stal si¢, zgodnie z wizja jego tworcow miejscem umozliwiajgcym

dzielenie si¢ wiedza na catym $wiecie. Jego rozw@j przerost jednak pierwotne zalozZenia.
Wykorzystujac Internet stworzono e-learning.

Jest to nowoczesna metoda przekazywania wiedzy wykorzystujagca bogaty zestaw $rodkow
elektronicznej  transmisji  informacji:  Internet, technologia ekstranetu i intranetu,

nagrania audio i video, animacje flash, telefoni¢ komoérkowa.
Rodzaje ksztatcenia przy wykorzystaniu metody e-learningowej:

1. samoksztalcenie,
— charakteryzujace si¢ catkowitym brakiem kontaktu studenta z prowadzacym,;
2. nauczanie asynchroniczne

— uczacy si¢ 1 prowadzacy nie muszg by¢ jednocze$nie w tym samym miejscu

I czasie w procesie edukacyjnym;
3. nauczanie synchroniczne
— Uczacy si¢ 1 prowadzacy muszg by¢ w tym samym czasie;
4. nauczanie mieszane

— rozwigzania e-learning wspieraja proces ksztalcenia prowadzony w sposob

tradycyjny. Jest to model bardzo popularny i efektywny.
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Technologie informatyczne wykorzystywane w e-learningu stuza do tworzenia, przetwarzania,

przesytania 1 prezentacji danych, informacji i1 szkolen, a takze pozwalaja w efekcie

na gromadzenie, przechowywanie i przekazywanie wiedzy. Specjalne systemy informatyczne

umozliwiajace realizowanie procesu zdalnego ksztatcenia nazywa si¢ rowniez platformami. Stuza

one m.in. do:

v

D N NN

<\

tworzenia kurséw 1 materialow dydaktycznych,
zarzadzania tre$cig szkoleniowg i procesem nauczania,
dystrybucji kurséw do odbiorcéw,

$ledzenia procesu ksztatcenia,

raportowania wynikow uzyskanych przez uzytkownikow,

komunikowania si¢ 0sob bioracych udziat w ksztalceniu.

Elementy, ktére powinny zosta¢ uwzglednione w procesie ksztalcenia e-learningowego:

v

v

materiat dydaktyczny powinien by¢ dostosowywany dynamicznie do poziomu ucznia
1 jego postgpow w nauce, a takze do wieku, preferowanego sposobu uczenia sig,
wyksztalcenia,

material merytoryczny powinien by¢ prezentowany w sposéb dobrze zaplanowany
i logiczny,

ilos¢, uktad i rozmieszczenie materialu (zawartosci) powinno uwzgledniaé¢ tatwos¢
I wygodg przyswajania prezentowanych tresci,

mita dla oka oprawa graficzna,

wykorzystanie zdobyczy technicznych w zakresie multimediow 1 interaktywnosci
(prezentacje, symulacje itp.) powinno wynikac z rzeczywistych potrzeb,

informacje uzupehiajace, ciekawostki itp.

Korzysci ptyngce z ksztalcenia e-learningowego?

v

Dowolna liczba uczniéw — dzigki dostepowi zdalnemu jednocze$nie mozna ksztatci¢

wigcej 0sOb, niz mogloby si¢ pomiesci¢ w jakiejkolwiek sali wyktadowe;.
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v" Dostepno$¢ z kazdego miejsca — wystarczy dostep do Internet, aby korzystaé
ze szkolen oferowanych nawet na drugiej potkuli.

v Indywidualizacja nauczania — uczen moze korzysta¢ z tych kursow, ktore
odpowiadajg jego aktualnemu poziomowi wiedzy, przez co nie ma dyskomfortu,
w przypadku, gdy przyswaja wiedze wolniej niz grupa, lub nudzi sie,
gdy prezentowana wiedza jest mu juz znana.

v' Mozliwo$¢ latwego $ledzenia postepéw nauczania — dzieki testom wbudowanym
w strukture kursu, zarowno prowadzacy, jak i uczen moze poznaé¢ poziom wiedzy,
ktéry osiagnat.

v' Atrakcyjna prezentacja wiedzy (interakcja, multimedia) — zwykle material
prezentowany jest w takiej formie, aby zaktywizowaé jak najwigcej zmystow
uczestnika, co ma skutkowa¢ maksymalizacja przyswojonej wiedzy.

v Latwos¢ aktualizacji wiedzy.

v Swoboda czasowa — mozna si¢ uczy¢ wtedy, kiedy dysponuje sie czasem, a nie wtedy,
gdy akurat odbywa si¢ kurs czy lekcja: wcze$nie rano, p6zno w nocy, krotko
po obiedzie, kiedy tylko si¢ chce. To wielka wygoda.

v Lepsze dopasowanie do potrzeb uczniow — dzigki statemu doskonaleniu programu
szkoleniowego, ktory moze by¢ modyfikowany, unowocze$niany, lepiej
dopasowywany do potrzeb dzigki uwzglednianiu sugestii osob, ktére juz z danego
kursu skorzystaty.

v Urozmaicona nauka — dzigki zastosowaniu multimediéw i innych, nie tylko ustnych,
form przekazywania wiadomosci i wiedzy. Dzigki temu bez problemu mozna
np. obejrze¢ jakie§ nagranie ponownie, jeszcze raz przecwiczy¢ okreslone zadanie.
W bazach platform e-learningowych moga si¢ znalezé na przyklad liczne teksty
do czytania i zadania z nimi zwigzane, czy tez prace pisemne, na ktorych
wykonywanie czgsto nie ma czasu w trakcie tradycyjnych zajec.

v" Nieograniczone mozliwosci powtarzania poznanych zagadnien, wracania
do wybranych partii materiatu 1 przeprowadzania powtorek we wilasnym tempie.
Cwiczenie wymowy poprzez nagrywanie swoich wypowiedzi, odstuchiwanie ich

i szlifowanie brzmienia glosek — w systemach e-learningowych to zaden problem.
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v’ E-learning pozwala pokona¢ strach, treme i nieSmiato$¢, ktore moglyby sie pojawié
w tradycyjnej klasie, zwlaszcza gdyby znalazly si¢ w niej osoby majace poczucie
niedopasowania do reszty grupy na przyktad ze wzgledu na wiek, opini¢ o swoich
umiejetnosciach itp.

v Dlugoterminowe obnizenie kosztow ksztalcenia — z raz przygotowanego kursu mozna
korzysta¢ wielokrotnie bez konieczno$ci ponownego angazowania nauczyciela.
Nie jest konieczne organizowanie sal dydaktycznych, zakwaterowania uczestnikow

szkolenia jak i nauczycieli, cateringu itp.

Jednak zastosowanie czystych metod e-learningowych niesie ze sobg rowniez pewne zagrozenia

— takie jak np.:

— Dlainstytucji edukacyjnej:

» Duzy poczatkowy koszt szkolenia, ktory wzrasta w przypadku koniecznosci
zaimplementowania platformy e-learningowej do zarzadzania szkoleniami (tzw. LMS,
czyli Learning Management System). Wraz ze wzrostem czasu trwania oraz
intensywnos$ci dziatan szkoleniowych koszty zwiazane ze stosowaniem e-learningu
proporcjonalnie malej3.

» Konieczno$¢ posiadania odpowiedniej infrastruktury informatycznej dla prowadzenia
tego rodzaju szkolen.

» W przypadku szczegdlnego rodzaju potrzeb szkoleniowych, ktore wymagaja
"zZywego" kontaktu z innymi osobami (np. trening empatii, umiejetnosci
przywodczych itp.), inne formy szkolenia moga okaza¢ si¢ bardziej skuteczne.
E-learning doskonale natomiast sprawdza si¢ w przypadku nauki przedmiotéw
$cistych 1 technicznych.

— Dla osoby szkolonej:

» Mniejsze mozliwosci interakcji z innymi uczestnikami szkolen, tworzenia wigzi
migdzy nimi poprzez nabywanie wspdlnych doswiadczen oraz osobisty kontakt.
Stabo$¢ te¢ mozna przezwycigzy¢ poprzez wprowadzanie bardziej interaktywnych
form szkolenia, np. forum dyskusyjne czy tez chat, na ktorych uczestnicy moga

wymienia¢ si¢ do§wiadczeniami.
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» Konieczno$¢ posiadania odpowiedniej infrastruktury informatycznej dla korzystania
z tego rodzaju szkolen.

» Problem =z wewngtrzng motywacja 1 samodyscypling o0s6b uczacych sig,
co ma znaczenie szczegdlnie w przypadku samoksztalcenia. W zwigzku z tego
rodzaju trudno$ciami nalezy, poprzez odpowiednie dziatania, zadba¢ o motywacje
uczestnikow tego typu szkolen, aby e-learning z nauczania "zawsze i wszedzie"

nie przerodzil si¢ w nauczanie "nigdy i nigdzie".

Dydaktycy chcieli czerpa¢ to co najlepsze zaréwno z klasycznych metod nauczania,

jak 1 z nowatorskich rozwigzan jakie oferowal e-learning. Jednocze$nie mieli na uwadze

ograniczenia obu grup metod. Aby je zniwelowac stworzono blended learning.

Potaczono zalety zdalnego dostepu do wiedzy z niezastagpionym, zywym kontaktem

z pedagogiem. W tok kursu prowadzonego ta metoda wplecione s3a zaréwno elementy

przekazywane z wykorzystaniem metod klasycznych, jak i z wykorzystaniem e-learningu.

Przykladowy tok kursu realizowanego metodg blended learningowa:

1.

2.

3.

Zwykle pierwsza czgs¢ oferowana jest w formie e-learningowej. Kursanci maja pewien
czas na przyswojenie wstepnych informacji umozliwiajacych uczestniczenie w kolejnych
krokach. Dzigki temu prowadzacy ma pewno$¢, ze wszyscy uczestnicy maja niezbedne
informacje do uczestniczenia w zorganizowanych zajeciach stacjonarnych.

Kolejnym etapem sa zajecia stacjonarne, gdzie prowadzacy uzupeilnia uzyskang przez
kursantow wiedz¢ oraz weryfikuje informacje juz nabyte. Jest on wiasciwy
dla przeprowadzenia wszelkich zaje¢ praktycznych pod czujnym okiem instruktora. Etap
ten stuzy rowniez budowaniu relacji miedzy uczestnikami kursu oraz nauczycielem.
Nastegpnie kursanci maja mozliwos¢ korzystania z indywidualnych badZz grupowych
konsultacji prowadzonych zwykle z wykorzystaniem nowoczesnych technologii,
od najprostszych za pomocg komunikatorow, czy poczty elektronicznej, przez kontakty

telefoniczne po wideokonferencje.
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4. Sprawdzenie uzyskanej wiedzy moze nastgpowaé z wykorzystaniem platformy
e-learningowej (zdalne testy), lub podczas zorganizowanego spotkania stacjonarnego.
Jako medium, wykorzystywane sg rowniez wideokonferencje, w przypadku, gdy nie jest
mozliwe zorganizowanie zajec¢ stacjonarnych, a wykorzystanie platformy e-learningowej

z innych powodow jest niedopuszczalne.

Podczas kursu, powyzsze kroki moge wystgpowaé wielokrotnie, w roznej kolejnosci
i z naciskiem na inne metody. Jest to uzaleznione od celow, tematyki, zakresu, czy grupy

docelowej.

Dzigki zastosowaniu réznych metod nauczania udaje si¢ przezwyciezy¢ ograniczenia wlasciwe
dla kazdej z nich z osobna. Majac na uwadze zalozenia piramidy zapamig¢tywania Dale’a,
zréznicowanie bodzcow zapewnia, ze kursanci osiggng znacznie lepsze efekty podczas kursow

blended learningowych.

Zatem jakie sg gtlowne zalety blended learningu?

Najwigksza zaleta blended learningu jest fakt potaczenia metody tradycyjnego nauczania
Z e-learningiem, dzigki czemu mozna wyeliminowa¢ wady kazdej z technik, zachowujac
jednoczesnie ich najwigksze zalety. Dzigki temu mozliwe jest osiagnigcie synergii pozwalajacej
na niezwykle rezultaty. Poza wspomnianymi wcze$niej zaletami poszczegélnych metod

na sukces blended learningu sktadajg si¢ rowniez nastepujgce elementy:
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Relacje interpersonalne
Waznym aspektem szkolen stacjonarnych jest
aspekt interpersonalny. Wspolne uczestnictwo
w szkoleniu daje mozliwo$¢ poznania nowych
nawigzywania kolezenskich,

0sob, relacji

wymiany do§wiadczen oraz uwag.

Bezposredni kontakt z trenerem
Jest to jedna z najwazniejszych zalet szkolen
tradycyjnych - zywy kontakt z trenerem,
mozliwo$¢ interakcji, dyskusji
i natychmiastowego uzyskiwania odpowiedzi

na zadane pytania.

Mozliwos$c¢ doswiadczania
Mimo znacznego zaawansowania technologii
nie pozwala ona na pelne do$wiadczanie.
Jedynie bezposredni kontakt pozwoli dotkna¢,

powachad, poczué, doswiadczy¢.

Indywidualizacja procesu nauczania
Indywidualizacja tempa, poziomu trudnosci
oraz zakresu materialu do potrzeb oraz
mozliwosci

osoby uczacej si¢. Uczestnik

szkolenia posiada mozliwos¢ swobodnego

regulowania czasu i miejsca szkolenia

kiedykolwiek"),

moze pomija¢ znane juz zagadnienia skupiajac

("gdziekolwiek i ponadto

si¢ na tym co jest dla niego najwazniejsze.

Obnizenie kosztow szkolen
Szkolenia e-learningowe pozwalaja obnizy¢
koszty bezposrednio zwigzane ze szkoleniami

stacjonarnymi zakwaterowanie,

wyzywienie).

(przejazd,

Zwiekszenie ilosci szkolonych osdb
Dobrze przygotowane e-szkolenie pozwala
na przeszkolenie dowolnej ilo$ci o0séb oraz
na bardzo dlugi okres wykorzystywania kursu

w niezmienionej formie.

Niezalezna weryfikacja wiedzy

Komputer pozbawiony jest uczué, dzigki

czemu wszystkich traktuje rOwno 1 ma state

kryterium oceniania. W testach wiedzy
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przeprowadzanych elektronicznie nie ma

miejsca na uznaniowos¢, liczg si¢ tylko fakty.

Multimedialnos¢ przekazu
Szkolenia e-learningowe pozwalaja
na wzbogacenie materialdow duza iloscig
multimediow (filméw, dzwigkdéw, animacji)
CO znaczaco podwyzsza atrakcyjnos¢ przekazu

1 wzmaga proces zapami¢tywania.

Dodatkowymi zaletami blended learningu moga by¢:

Wyrdownanie poziomu grupy

Dzigki przeprowadzeniu zaj¢¢ e-learningowych przed szkoleniem tradycyjnym, mozna
wyrowna¢ poziom grupy lub dostarczy¢ uczestnikom szkolenia wstepnych materialow, ktore

moga stanowi¢ bazg w dalszych etapach szkolenia.

Duza elastycznos$¢ w prowadzeniu zajec

Jezeli w toku prowadzonych zaje¢ okaze si¢, ze potrzeby grupy wykraczaja poza wczesniej
przewidziany materiat szkoleniowy, tatwo i szybko mozna umiesci¢ dodatkowe informacje
w formie elektronicznej bezposrednio na platformie, co przyczyni si¢ do podniesienia wartosci

szkolenia oraz zwigkszenia wiedzy uczestnikow.

Utrwalenie i powtoérzenie zdobytej wiedzy

Blended learning umozliwia udostepnienie uczestnikom szkolenia dodatkowego materiatu, ktory
pozwoli im na samodzielne powtdrzenie przerobionego materialu 1 wyciggnigecie z niego

najwazniejszych dla siebie informacji.
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Korzysci dla organizacji

Dzigki polaczeniu dwodch sposobow szkolenia, blended learning niesie dla instytucji
przedsigbiorstwa wymierne korzysci, nie tylko w zakresie finansowym ale rowniez w sferze

organizacji, wydajnosci oraz jakosci.

Zastosowanie blended learningu w praktyce gospodarczej:

Praktyka biznesowa pokazuje, ze zaréwno instytucje edukacyjne, jak i przedsigbiorcy czgsto
siegaja po narzedzia blended learningowe. Nieoceniong zaletg dla przedsigbiorcy jest chociazby
przeszkolenie calego dziatu bez rezygnowania z cigglosci pracy. Pracownicy w dowolnej chwili
moga przyswajac¢ wiedze oraz nabywac konieczne umiej¢tnosci. Nie wigze si¢ to z konieczno$cia

delegowania ich poza zaktad pracy, a tym samym ponoszenia dodatkowych kosztow.

Z punktu widzenia przedsigbiorcy blended learning jest najbardziej efektywnym sposobem
podnoszenia kwalifikacji swoich pracownikow. Gwarantuje wysoki stopien przyswajalnosci
wiedzy (mnogos$¢ §rodkdéw przekazu), ogranicza koszty jednostkowe szkolenia, maksymalizuje
korzy$ci z wykorzystania budzetow szkoleniowych. W krotkim czasie zapewnia znaczne efekty

przekuwane w realng przewage konkurencyjna.

Blended learning nie jest jednak skierowany tylko do przedsiebiorcow. Latwo wyobrazi¢ sobie
grupy spoteczne majacy ograniczony dostep do edukacji, czy to ze wzgledoéw ekonomicznych,
spotecznych, czy zdrowotnych. Osoby takie, dzigki nowoczesnym narzedziom dydaktycznym
sa w stanie korzysta¢ ze szkolen, ktore daja im szerokie perspektywy rozwoju, a w perspektywie
przeciwdziatajg ich wykluczeniu. Szkolenia zawodowe przygotowuja do funkcjonowania
na rynku pracy i w konsekwencji utatwiajg stanie si¢ samowystarczalnym. Duze pole

do dziatania majg tutaj podmioty trzeciego sektora.
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Fundacja Pomocy Matematykom i Informatykom Niesprawnym Ruchowo' jest pionierem na tym
obszarze, ulatwiajac osobom wykluczonym spotecznie odnalezienie si¢ na rynku pracy. Dzigki
niej od wrze$nia 2011 r. dwadzieScioro niepetnosprawnych Podlasian zdobywa umiejetnosci
z projektowania graficznego 1 multimediow wykorzystujac w tym celu blended learning.
Pottoraroczny kurs, zorganizowany w formie studium, dzigki elastycznej metodzie zdobywania

wiedzy pozwala zyska¢ nowe umiejetnosci zawodowe poszukiwane na rynku pracy.

Program studium obejmuje szereg aspektow projektowania graficznego uwzgledniajac zajecia
m.in. z liternictwa, typografii, podstaw przekazu wizualnego, a takze fotografii. Kurs uzupetnia
praktyczna wiedza z wykorzystaniem profesjonalnego oprogramowania do tworzenia grafiki

uzytkowej, multimediow oraz sktadu publikacji.

Praktyczne lekcje shuzace poglebianiu wiedzy 1 umiejetnosci uzupelniaja warsztaty
psychoedukacyjne, zajecia dotyczace praktycznych aspektow telepracy, treningi umiejetnosci
interpersonalnych (autoprezentacja, efektywna komunikacja, asertywnos$¢) oraz poradnictwo
psychologiczne, majgce na celu wzmocnienie poziomu motywacji do aktywnego poszukiwania

pracy na rynku.

Projekt zakonczy si¢ odbyciem trzymiesigcznego, ptatnego stazu w firmach zajmujacych si¢

projektowaniem grafiki 1 multimediow.

Zajecia prowadzone w formie blended learning tacza w sobie model tradycyjny (pozwalajac
na bezposredni kontakt z prowadzacym), z aktywno$ciami udostgpnianymi zdalnie przy pomocy
komputera. Program studium zaprojektowano w formie wyktadow, zaje¢ stacjonarnych oraz
pakietu tematycznych szkolen e-learningowych prowadzonych zaréwno w formie synchronicznej
(z wykorzystaniem dedykowanego chatu) jak iasynchronicznej przy uzyciu poczty
elektronicznej i tematycznych forow dyskusyjnych majacych na celu wspdlne rozwigzywanie

problemoéw oraz wymiang wiedzy 1 umiejetnosci przez uczestnikow.

! Informacje uzyskane dzieki uprzejmosci Pani Agaty Gawskiej V-ce Prezes Zarzadu Fundacji Pomocy

Matematykom i Informatykom Niesprawnym Ruchowo.
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Tego typu podejscie jest szczegdlnie wazne w nauczaniu zawodu, ktory wymaga ciaglego
doskonalenia, poszukiwania nowych trendow oraz rozwigzan wizualnych. Kurs daje podstawy
do kreatywnego rozwigzywania probleméw w wielu aspektach aktywno$ci projektowe;j.
Przygotowuje zaréwno do pracy we wilasnej pracowni projektowej jak i w duzych agencjach

reklamowych, wydawnictwach czy firmach poligraficznych.

Dzigki zastosowaniu takich metod nauczania uczestnicy nabywaja do$wiadczenia w pracy
z wykorzystaniem elastycznych form zatrudnienia, ktore sg szczeg6lnie wazne w przypadku osob
Z ograniczong sprawnoscig 1mobilno$cia pochodzacych =z mniejszych miejscowosci.
Wykorzystanie podczas kursu nowoczesnych narzedzi (aplikacji komputerowych) w potaczeniu
z doswiadczong kadra, pozwala uczestnikom na kompleksowe przygotowywanie do wielu
aspektow pracy projektanta grafiki, co znaczaco zwieksza ich szanse na rynku pracy pozwalajac

na ,,zaprojektowanie swojej kariery i przysztosci”.

Wykorzystanie blended learning’u — cOraz popularniejszego w szkolnictwie wyzszym
za oceanem — pozwala na dostosowanie czasu uczenia si¢ do szczeg6lnych potrzeb uczestnikow
kursu, oszczgdza czas iznaczaco zwigksza wygode kursantdéw pozwalajac na zwigkszenie
poziomu komunikacji miedzy uczestnikami, wieksze urozmaicenie nauki, takze

z wykorzystaniem technik multimedialnych.

Kurs realizujg dwie dziesigcioosobowe grupy uczestnikéw. Kazda z nich korzysta z programu
studium w wymiarze 850 godzin, z czego 432 godziny stanowig zaj¢cia stacjonarne, a 418 godzin
to czas przeznaczony na e-learning. Lacznie na potrzeby studium opracowano i udostgpniono
uczestnikom na platformie e-learaning’owej 11 kurséw odpowiadajagcym swoim zakresem
modutom merytorycznym. Dzieki zdobytej wiedzy i umiej¢tnosciom, do dnia dzisiejszego,
sze$ciu sposrod uczestnikow studium podjeto zatrudnienie. Fundacja ma w planach realizowanie
kolejnych szkolen z wykorzystaniem metod blended learningowych, ktére okazaly si¢ bardzo
efektywne zaréwno z punktu widzenia samego przekazywania wiedzy, jak i z perspektywy

efektow spotecznych uzyskiwanych dzieki nim.
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