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Doswiadczenie pozwala nam kierowac wtasnym
zyciem wedle zasad sztuki, brak doswiadczenia
rzuca nas na igraszke losu.

Platon

To niesamowite, jak wielka jest roznica
pomiedzy czytaniem o czymes,
oglgdaniem o tym filmow,

a doswiadczeniem tego w prawdziwym zyciu.

Stephanie Meyer



O projekcie ,,Mistrzowie Hotelarstwa”

Celem gtéwnym projektu jest podniesienie kompetencji nauczycieli w zakresie nowoczesnych
technologii w procesie nauczania, umiejetnosci metodycznych, zwiekszenia wiedzy i umiejetnosci,
a takze zastosowania najnowszych rozwigzan ICT w dydaktyce oraz zwiekszenia umiejetnosci
praktycznych w zakresie branzy turystycznej, zgodnie z najnowszymi trendami branzy.

Zaplanowano, ze cel ten zostanie uzyskany poprzez osiggniecie nastepujacych celéw
szczegbtowych:

1. Wypracowanie modelu wsparcia teoretycznego i praktycznego 120 nauczycieli z wojewddztw:
matopolskiego, $laskiego i podkarpackiego w zakresie metod i sposobdw nauczania miodziezy
w celu przygotowania jej do oczekiwan rynku pracy.

2. Kompleksowe wsparcie teoretyczne i praktyczne 120 nauczycieli z wojewddztw matopolskiego,
$lgskiego i podkarpackiego w celu przygotowania ich do oczekiwan na rynku pracy ich
absolwentéw.

3. Podniesienie wiedzy na temat innowacyjnych rozwigzan w zakresie przygotowania absolwentéw
szkot branzy turystycznej z wojewoddztw matopolskiego, slaskiego i podkarpackiego, poprzez 120
nauczycieli szkét o profilu turystycznym.

4. Wypromowanie w $rodowisku branzy turystycznej sposobu opracowania i wdrazania
innowacyjnych rozwigzan dotyczgcych przygotowania absolwentéw szkét branzy turystyczne;j.

Projekt ,Mistrzowie Hotelarstwa” jest finanso-
wany w ramach Programu Operacyjnego Kapi-
tat Ludzki, Priorytet Ill Wysoka jakos$¢ systemu
oswiaty, Dziatanie 3.4. Otwartos¢ systemu edu-
kacji w kontekscie uczenia sie przez cate zycie,
Poddziatanie 3.4.3. Upowszechnienie uczenia
sie przez cate zycie — projekty konkursowe.

Projekt jest skierowany do 120 nauczycieli
ksztatcenia zawodowego oraz instruktorow
praktycznej nauki zawodu z branzy turystycznej
na terenie wojewddztwa matopolskiego, pod-
karpackiego oraz slgskiego.

W ramach projektu powstaty programy dosko-
nalenia zawodowego nastepujgcych zawodow:

- technik turystyki wiejskiej,

- technik organizacji ustug gastronomicznych,
- technik obstugi ruchu turystycznego,

- technik hotelarstwa.

Programy te wdrazane byty podczas 10-dnio-
wych stazy w przedsiebiorstwach.




Po co staz zawodowy?

Wspdtczesna dynamika w gospodarce, nowe techniki i technologie, nowa organizacja
pracy, stale zmieniajgce sie oczekiwania pracodawcéw, wymuszajg zmiany w polskim
szkolnictwie zawodowym. Turystyka jest jednym z najbardziej dynamicznych sektorow
gospodarki, stad réwniez i model nauczania zawodowego za tg dynamikg powinien
podazac.

Dlatego tez niezwykle istotna jest stata wspodtpraca przedsiebiorstw
branzy turystycznej z nauczycielami przedmiotéw zawodowych. Tylko
dobrze zorientowany w aktualnych trendach na rynku pracy nauczyciel
jest w stanie przygotowac absolwenta, ktérego wiedza, umiejetnosci
i postawy bedg nadgazaty za oczekiwaniami przedsiebiorcéw.

Zawod nauczycielski wymusza staty proces uczenia sie (life long
learning), uczestnictwo w réznych formach doskonalenia zawodowego,

doskonalenia umiejetnosci i kompetencj wymaganych rynku pracy.



Zdaniem specjalistow...

Jednoczesnie eksperci/specjalisci podkreslajg, ze jednym z kluczowych elementdw,
wymagajacych zmiany w szkolnictwie zawodowym, jest brak praktyki wsréd
nauczycieli przedmiotéw zawodowych. Posiadang wiedze wynoszg oni z uczelni, ale
w ramach pracy nie majg statego kontaktu z przedsiebiorstwami, nie znajg zasad ich
funkcjonowania, nowych technologii i nowinek branzowych. A to nie pozwala im na
praktyczne ksztatcenie uczniéw.

Staze zawodowe w przedsiebiorstwach pozwalajg nauczycielom zdoby¢
wiedze operacyjng, wtasne doswiadczenia w branzy. Dzieki dziataniom
praktycznym doskonali on warsztat pracy, zdobywa nowe umiejetnosci
i kompetencje pozgdane przez pracodawcow, a to pozwala mu wyposazyé
W nie nastepnie uczniow i tatwiej realizowa¢ program nauczania.
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Wypowiedzi przedsiebiorcow

Podczas stazu zostaty przekazane praktyczne aspekty pracy w hotelu,

ktdre z pewnosciq zwiekszq skutecznosc procesu nauczania przedmiotow
zawodowych. Nauczyciele poznali realne funkcjonowanie hotelu i restauracji,
pracowali na programach komputerowych, obstugiwali sprzet, zajmowali sie
gosémi. Wiedze teoretyczng mogli zmierzyc z praktykgq.

Teoria znacznie rézni sie od praktyki, wiec trzeba tgczyc obie te formy. Staze
nauczycieli pozwolity pozna¢ wzajemne oczekiwanie obu stron. Nauczyciele
poznali prace, nowe technologie, wymagania stawiane pracownikom. Pozwoli
im to dostosowac program nauczania do wymagan rynku pracy. Hotel zas
bedzie miat szanse na pozyskanie kompetentnych pracownikéw.

Podsumowanie

Opiekunowie stazy i dyrektorzy przedsiebiorstw turystycznych podkreslili, ze realizacja
projektu umozliwita uczestnikom poszerzenie i uaktualnienie posiadanej wiedzy
branzowe] zwigzanej z funkcjonowaniem firm branzy turystycznej przy wykorzystaniu
najnowszych technologii i rozwigzan. Podczas stazu nauczyciele poznali nowe
technologie, a takze struktury i sposéb dziatania firm, w ktérych odbywali staz.

Udziat w stazach pozwolit im zaobserwowac funkcjonowanie firmy oraz zdoby¢ wiedze
i umiejetnosci wymagane przez przedsiebiorcéw, u ktérych w przysztosci potencjalnie
mogg pracowac ich uczniowie. To cenne zrédto wiedzy, ktdre wskazuje na jakie aspekty
w procesie ksztatcenia nalezy szczegdlnie zwrdci¢ uwage, aby uczniowie mogli sprostac
oczekiwaniom rynku pracy.

Zgodnie podkreslili oni, ze staz w przedsiebiorstwie, jako dtuzsza forma ksztatcenia
zawodowego, jest cennym doswiadczeniem dla obu stron.







Wywiad z przedsiebiorcg
1. Jakie mozliwosci dajg staze zawodowe nauczycieli w przedsiebiorstwie?

Staze umozliwiajq praktyczne poznanie kultury organizacyjnej
przedsiebiorstwa. Dzisiejsze wymagania klienta stale sie zmieniajq. Zeby sie
do nich dostosowac potrzebna jest analiza sytuacji rynkowej, wprowadzenie
zmian i dostosowywanie przedsiebiorstw do nowych oczekiwan klienta. Staze
zawodowe pomogq ugruntowac wiedze na temat konkretnych zachowan
biznesowych, jakosci oferowanych ustug i oczekiwar jakie klient dyktuje
przedsiebiorcom.

2. Czy przedsiebiorcom zalezy na budowaniu relacji ze szkotami?
A jesli tak to dlaczego?

Wspdtpraca ze szkotami jest konieczna. Warto by uczniowie - przyszli
pracownicy - byli w okresie ksztafcenia zapoznani z oczekiwaniami klienta

i mogli osobiscie uczestniczy¢ w procesie obstugi goscia. Im wiecej okazji do
wykonywania konkretnych zadan, tym tatwiej uczniowi doskonalic sie, nabrac
pewnosci w tym co robi i rozwijac¢ w sobie pasje do profesjonalnej obstugi
goscia. Seneka powiedziat: ,Umiejetnosc robienia czegos, bierze sie z robienia
tego”. Warto wiec miec jak najwiecej okazji do robienia tego, w czym chcemy
sie doskonalic. Takie podejscie utatwi wspdlne wypracowanie systemu
utatwiajgcego uczniom kontakt z emocjami i autentycznym klientem. Dzieki
wspotpracy ze szkotami mozna dopracowac zasady stazéw w zaktadach pracy
dla uczniéw. Wspdtpraca przy przygotowaniu programu praktyk

i dostosowaniu programu nauczania moze pomoc dobrac odpowiedni poziom
zagadnien i zasob wiedzy, jaki powinien posigsc¢ uczen, aby efektywniej
wykorzystac czas praktyk w zaktadzie pracy. Warto, Zeby wiedza wspierata
mozliwos¢ zdobywania konkretnych umiejetnosci w aktualnym otoczeniu
biznesowym (infrastruktura, wyposazenie restauracji, recepcji i pokoi, a takze
Srodki i techniki komunikacji itp.). Uczen uniknie wtedy szoku poznawczego

w przysztej pracy i tatwiej zrozumie swojq role przysztego pracownika branzy
hotelowej.

3. Jakie korzysci daje przedsiebiorcy staz nauczyciela?

Doskonalenie mistrzow, pomoga doskonaleniu uczniow. Wspdtpraca

z nauczycielami podczas stazu umozliwi im poznanie oczekiwan klienta.
Wazne jest by biznes turystyczny i szkolnictwo spoglgdato w tq samgq
strone. To co dzieje sie na rynku dyktuje klient. Im lepiej te potrzeby pozna



przedsiebiorca, tym tatwiej bedzie mu dostosowac do tego organizacje pracy
i poziom obstugi odpowiadajacy oczekiwanim klienta. Warto rowniez, zeby
nauczyciele mieli okazje do popatrzenia na swoje dziatania z perspektywy
funkcjonujacego przedsiebiorstwa. Podczas stazow fatwiej bedzie wspdlnie
obserwowac oczekiwania klienta, sposob konstruowania oferty i modyfikowac
potem prace z uczniem po powrocie do szkoty. Autorytet nauczyciela
potrzebuje wsparcia. Wsparciem moze byc dostep do aktualnych badar,
ankiet i ocen robionych wsrod gosci hotelowych. Dzieki tej wiedzy mozliwe
bedzie prezentowanie poglgddw, ktdre na biezgco ptynq z rynku ustug
hotelowych. Aktualna oferta i cenniki mogq pomdc lepiej prezentowac
produkty i ustugi turystyczne, a dostep do rzeczywistej bazy hotelowej,

SPA i Wellness umozliwi tatwiejsze pokazanie szczeqdétow merytorycznych
zagadnien. Autorytet nauczyciela jest niezbedny do tego, by rozwijac

w uczniach pasje, zainteresowania i odwaznie prowadzic¢ ich w szczegoty
dotyczqce konkretnych zawodow i specjalnosci. Pomoc biznesu ufatwi
nauczycielom skutecznos¢ w prezentowaniu zagadnier uczniom i ugruntuje
ich pozycje jako ekspertéw na rynku turystycznym.

4. Czy uwaza Pan, ze w systemie ksztatcenia zawodowego powinna by¢ koniecznos¢
statego doksztatcania nauczycieli w przedsiebiorstwach (poznanie wspétczesnych
wymogow rynku pracy itp.)?

Przedsiebiorcy codziennie zdajg egzamin przed klientem. Nieaktualna wiedza
irytuje i obniza range szkoty. Warto caty czas odswiezac¢ swojq wiedze, zeby
w swoim przekazie dla ucznidow pozostac¢ wiarygodnym nauczycielem

i autentycznym ekspertem w danym temacie.

5. Co powinny zawiera¢ takie programy ksztatcenia w przedsiebiorstwach braniy
turystycznej?

Najwazniejsze elementy stazu, jakie warto zaproponowac to: wywiad z szefem
kadr, szefem spotki i specjalistami z poszczegdinych obszarow realizujgcych
proces obstugi goscia, a takze spacer po stronie internetowej i analiza ofert
sprzedawanych klientom. Wazne tez bedzie poznanie ,,od zaplecza” miejsc
przygotowywania poszczegolnych ustug (kuchnia, zaplecze SPA & Wellness,
pokoje goscinne). Warto tez, aby podczas stazu nauczyciele zapoznali sie

z ksiegq jakosci przedsiebiorstwa, lub innym dokumentem potwierdzajgcym
dbatos¢ przedsiebiorstwa o jakos¢ oferowanych ustug.

Odpowiedzi do wywiadu udzielit Andrzej Kowalczyk
Prezes Zarzadu Uzdrowiska Rabka S.A.






Analiza SWOT - ksztatcenie zawodowe w oczach przedsiebiorcow:

MOCNE STRONY StABE STRONY

® Podstawa programowa jest e Tredci programowe s3 zbyt obszerne
wszechstronna i obejmuje ksztatcenie oraz cechuje je duza schematycznos¢

w réznych zawodach branzy i szczegdtowosc, a przekazywana wiedza
turystycznej. ma charakter encyklopedyczny.

e Tresci zawarte w podstawie ® Brak nawigzania w podstawie
programowej systematyzujg wiedze programowej do zmian w dynamicznie
teoretyczng z réznych dziedzin przeksztatcajgcej sie rzeczywistosci

w blokach programowych, co utatwia jej | rynku turystycznego.

Pprzyswojenie przez uczniow. e Nierealne zatozenia dotyczace zaje¢

e Tresci nauczania majg charakter praktycznych realizowanych przez
kompleksowy i nawigzujg do oczekiwan | ucznidw.

przedsigbiorcow. ® Sposob weryfikacji wiedzy

® Kryteria ocen i wymagan i umiejetnosci odbiega od rzeczywistych
egzaminacyjnych s3 precyzyjnie wymagan spotykanych w praktyce
okreslone. gospodarcze;.

SZANSE ZAGROZENIA

e \Wdrozenie nowego programu ¢ Brak elastycznosci w dostosowywaniu
nauczania zwieksza potencjalng tresci programowych do potrzeb
mozliwosc¢ znalezienia pracy w branzy przedsiebiorstw w zaleznosci od
turystycznej w przedsiebiorstwach uwarunkowan regionalnych.

wiodacych w regionie. ¢ Wysoce prawdopodobny brak

e Zwiekszenie mozliwosci zdobycia mozliwosci opanowania podstawy
gwarangcji zatrudnienia dla najlepszych programowej przez znaczng czes¢
uczniéw w przedsiebiorstwach, uczniéw.

w ktorych realizowane s praktyki e Zbyt maty nacisk na ksztattowanie
zawodowe. umiejetnosci zastosowania zdobytej

e Uniwersalnos¢ zdobywanej wiedzy wiedzy w praktycznej obstudze ruchu
daje mozliwos$¢ jej zastosowania turystycznego.

w réznych dziatach gospodarki
narodowej.




Zdaniem nauczycieli...

Nauczyciele dostrzegajg potrzebe wspodtpracy z przedsiebiorstwami. Jednoczesnie
podkreslajg konieczno$s¢ obustronnego przygotowania w zakresie dziatan jak
np. praktyki w przedsiebiorstwach. Jednocze$nie podkreslaja, ze wzajemna
wspotpraca mogtaby pomdc w wypracowaniu profilu absolwenta szkoty turystycznej,
dostosowanego do wymagan regionalnego rynku pracy.

Wymiana pogladéw pomiedzy przedsiebiorcami a nauczycielami zaowocowata
wspoélnymi wnioskami dotyczacymi dalszych dziatan na rzecz ksztatcenia przysztych
pracownikéw branzy turystycznej.




Wypowiedzi nauczycieli

Poszedtem na staz, by poznac specyfike pracy, nauczyc sie nowych technologii,
dowiedziec, jakie wymagania majq pracodawcy wobec absolwentéw szkdét. Wazne
byto tez dla mnie pozyskanie nowych kontaktow.

Praktyczna strona wiedzy, mozliwos¢ pobytu w 5-gwiazdkowym hotelu, niedostepna
na co dzien, nowe technologie — wszystkie dziatania na stazu byty przydatne. Dzieki
otrzymanym materiatom szkoleniowym, mozliwosci poznania nowych technologii
znacznie zmodyfikowatam swadj warsztat pracy.

Caty czas sie doksztatcam, ale jest to wiedza teoretyczna. Staz pozwolit mi
zweryfikowac jg praktycznie. Na co dzien nauczyciel nie ma stycznosci z firmami, wiec
takie staze przynoszq duzo dobrego. Tylko powigzanie wiedzy teoretycznej z praktykg
daje mozliwos¢ efektywnego nauczania. Podczas swojej pracy stale odwotuje sie do
doswiadczen zdobytych w hotelu.

Program stazy byt bardzo kompleksowy, bogaty, jestem bardzo zadowolona.
Korzystam z wiedzy praktycznej, ktorqg zdobytam i nie mam poczucia, ze mogtabym

sie nauczyc¢ czegos wiecej. Materiaty szkoleniowe, dokumenty przywiezione z hoteli,
podpatrzone w hotelach rozwiqgzania — to wiedza, ktdrg dziele sie nie tylko z uczniami,
ale takze z kolezankami z innych szkot.

W branzy gastronomicznej co chwile sq zmiany. Zapisujqgc sie do projektu, bytam
przekonana, ze posiadam aktualng wiedze. Staz jednak pokazat, jak bardzo sie
mylitam. Bardzo duzo zyskatam: miatam mozliwos¢ poznania nowych technologii,
maszyn, m.in. urzqdzenia chtodnicze, magazynowe. Pracowatam z klientem,
uktadatam menu okolicznosciowe, aranzowatam sale... Teraz w szkole ucze inaczej,
wiecej opowiadam, uzupetniam wiedze przyktadami. Te mozliwos¢ dat mi staz.

Staz odbyt sie na bardzo wysokim
poziomie i znacznie wptyngt

na poszerzenie mojej wiedzy

z zakresu hotelarstwa i cateringu. (...)
Staz odbyt sie w czesci
handlowo-ustugowej i produkcyjne;.
Szkolenie BHP, zapoznanie

z zasadami obstugi konsumenta

i standardami obowiqzujgcymi

w restauracji, poznanie dziatania
kuchni znacznie wzbogacifo moje
zajecia z uczniami.




Ksztatcenie zawodowe w oczach nauczycieli:

1. Poswiecenie uwagi przekazywaniu wiedzy ogdlnej i zawodowej, ze szczegdlnym
uwzglednieniem umiejetnosci jej dostosowania do specyfiki wykonywania zawodu.

2. Dbatos¢ o wysoki poziom kultury ogdlnej i ksztattowanie odpowiedniej postawy
spotecznej przysztych absolwentdow.

3. Zwrdcenie szczegdlnej uwagi na weryfikacje w praktyce wiedzy i umiejetnosci
zdobywanych przez uczniéw w toku nauczania poprzez podniesienie poziomu praktyk
zawodowych w przedsiebiorstwach.

4. Wzmocnienie merytorycznych i praktycznych kompetencji nauczyciela poprzez
biezacy kontakt z dziatalnoscia przedsiebiorstw na dynamicznie zmieniajgcym sie rynku
ustug turystycznych.

5. Konieczno$¢ nawigzania systematycznej wspotpracy pomiedzy szkotami
a przedsiebiorstwami w regionie w celu optymalizacji procesu ksztatcenia i dostosowania
do potrzeb regionalnego rynku turystycznego.

6. Dostosowanie liczby uczacych sie w zawodach zwigzanych z branzg turystyczng do
rzeczywistych mozliwosci absorpcji absolwentéw na regionalnym rynku pracy.

7. Konieczno$¢ kontynuowania pracy w zespofach eksperckich ztozonych
z nauczycieli przedmiotéw zawodowych i instruktorow praktycznej nauki zawodu
oraz przedsiebiorcéw z branzy turystycznej w celu biezagcego monitorowania zmian
w zakresie potrzeb kadrowych branzy turystycznej.







Opisy wybranych miejsc, w ktérych odbywaty sie staze
zawodowe nauczycieli

&= HOTEL
gﬁ\pE NOWY DWOR_
L A S

Hotel i Restauracja Nowy Dwér w Zaczerniu

Trzygwiazdkowy Hotel ,,Nowy Dwor” w Zaczerniu potozony jest na pograniczu Rzeszowa
i Zaczernia. Dysponuje on 49 pokojami 1- i 2-osobowymi oraz apartamentami.
Zaplecze gastronomiczne hotelu sktada sie z dwdch restauracji: Restauracja Wiedenska
i Restauracja Atlantyda, styng z kuchni miedzynarodowej. Hotel specjalizuje sie
w organizacji kongreséw, konferencji, bankietdw oraz innych imprez okolicznosciowych.

HeTEL

LR R B

/S OCUS
Hotel Crocus w Zakopanem

Nowoczesny, 4-gwiazdkowy hotel znajduje sie w jednym z najpiekniejszych miejsc
Polski - w scenerii Tatrzanskiego Parku Narodowego. Oferuje miejsca noclegowe w 49
luksusowych pokojach (1-, 2-osobowych, apartamenty, ekskluzywny domek regionalny).
Obiekt posiada zaplecze biznesowe: w petni wyposazone sale konferencyjne oraz
zaplecze gastronomiczne, a takze relaksacyjne: Centrum SPA, basen i bogatg oferte
relaksacyjno-sportowa.

HOTEL***

PERLA POLUDNIA

Hotel Perta Potudnia, PBM Potudnie Tour Sp. z 0.0. w Rytrze

Hotel Perfa Potudnia ma kategoryzacje 3-gwiazdkowg i pofozony jest na wys. 420 m
n.p.m. w Rytrze, w Beskidzie Sadeckim. Obiekt dysponuje 190 miejscami noclegowymi
w pokojach 1-, 2- i 3-osobowych oraz studio. Hotel Swiadczy rowniez ustugi w zakresie
organizacji: targéw i gietd wystawienniczych, zjazdéw i konferencji, kongreséw
i sympozjéw naukowych, imprez kulturalnych i szkolen oraz zajec¢ incentive. Posiada
7 sal konferencyjnych, wyposazonych w nowe multimedia.
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Hotel OLYMPIC, Centrum Sportowo-Rekreacyjne ,,ZAWODZIE”
Sp. z 0.0. w Ustroniu

Hotel Olympic jest obiektem o standardzie 4-gwiazdkowym. Usytuowany jest w samym
centrum Ustronia, miejscowoéci potozonej w Gérach Beskidu Slaskiego, o wspaniatych
walorach turystycznych.

Hotel dysponuje 59 komfortowo wyposazonymi pokojami (pokoje 2-osobowe,
rodzinne, apartamenty, pokoje przystosowane dla o0sdb niepetnosprawnych).
W obiekcie znajdujg sie takze 4 sale konferencyjne, wyposazone w nowoczesny sprzet
multimedialny. W hotelu jest takze sala bankietowo-konferencyjna oraz zaplecze
gastronomiczne: restauracje, bar i pub.
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HOTELE DIAMENT

YOUR COMFORT IS OUR BUSINESS

Hotel Diament w Zabrzu

Obiekt nalezy do sieci hoteli Diament, ktéra posiada swoje oddziaty w najwiekszych
miastach wojewddztwa Slgskiego — Katowice, Zabrze, Ustron, Gliwice, Wroctaw. To
obiekt 3-gwiazdkowy, posiadajgcy 38 pokoi oraz zaplecze gastronomiczne — restauracja
Atmosfera w stylu japonskim. W hotelu znajduje sie rowniez sala bankietowa, sala
konferencyjna. Obiekt posiada takze strefe Wellnes, gabinety SPA, basen hotelowy
i liczne atrakcje dla dzieci.

@MOT

Matopolska Organizacja Turystyczna

Matopolska Organizacja Turystyczna dziata od 2002 r. na podstawie
ustawy Prawo o Stowarzyszeniach oraz ustawy o Polskiej Organizacji Turystyczne;j.
MOT realizuje zadania zwigzane z rozwojem i promocjg turystyki w Matopolsce.
To organizacja wspotpracy samorzadu terytorialnego i branzy turystycznej,
a zostat powotany dla osiggniecia optymalnych efektéw gospodarczych
i spotecznych.



Praktyka stazowa okazata sie cennym doswiadczeniem, zaréwno dla
nauczycieli, dla ktérych wymiar praktyczny jest niezwykle cenny, ale
takze z perspektywy samych przedsiebiorcéw, ktérzy majg Swiadomosc
potrzeby ksztatcenia na rynku przysztego pracownika. Dodatkowo
przedsiebiorcy mieli okazje przekona¢ sie, ze wspodtpraca ze szkota
jest dla nich takze cennym doswiadczeniem, a nauczyciele sg aktywni,
otwarci na wiedze i Swiadomi potrzeby tej wspotpracy.

Dziekujemy wszystkim uczestnikom
Projektu za owocnq wspdtprace!

Zespot projektowy
Mistrzowie Hotelarstwa
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FUNDACJA @ TARNOWSKIEGO

Materiaty przygotowane przez Partnera projektu, Eurokreator s.c.
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KAPITAL LUDZKI UNIA EUROPE ks IR
NARODOWA STRATEGIA SPOJNOSCI FUNDUSZ SPOLECZNY o * o

Cztowiek - najlepsza inwestycja
Projekt wspotfinansowany ze srodkéw Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego



