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Zawod : BLACHARZ SAMOCHODOWY

Kod zawodu: 721 [03]

Program praktyk dla nauczyciel

| instruktoréow ksztatcenia zawodowego

|. Postanowienia ogodlne.

1. Podstawg opracowania programu sa:

¢ Krajowy Standard Kwalifikacji Zawodowych w zawodzie blacharz samochodowy;

o Podstawa Programowa ksztatcenia w zawodzie blacharz samochodowy;

e nowe tendencje i kierunki w procesie ksztatcenia zawodowego;

e wymagania pracodawcow wynikajgce ze zmian organizacji pracy oraz

wprowadzania nowych technologii i modernizacji warsztatéw

2. Uczestnikami praktyk sg nauczyciele i instruktorzy ksztatcenia zawodowego w

szkotach ksztalcgcych w zawodzie blacharz samochodowy, zakwalifikowani i

skierowani przez WYG International sp. z 0.0.

3. Praktyki odbywajg sie w wyspecjalizowanych zaktadach blacharstwa

samochodowego

lub w duzych stacjach obstugi s$wiadczgcych ustugi w zakresie diagnostyki oraz

napraw pojazdow samochodowych w tym ustugi blacharskie. Powinny by¢ to

zaktady nowoczesne, dobrze wyposazone technicznie oraz swiadczgce ustugi o

wysokim standardzie.
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Il. Cele praktyk.

Celem praktyk nauczycielskich jest rozpoznanie potrzeb i wymagan rynku ustug zaplecza

technicznego motoryzacji w odniesieniu do absolwentow szkot zawodowych, w Swietle

masowego wzrostu liczby i rodzajow samochodow eksploatowanych na rynku krajowym

oraz wzrostu poziomu ustug w segmencie napraw nadwozi. W toku praktyk uczestnik

powinien obserwowac, rozpoznawac, analizowacC — w rezultacie aktywnego uczestnictwa

—nastepujgce zagadnienia zwigzane z dziatalnoscig zakfadu:

ilosciowe i jakosciowe potrzeby kadrowe zaktadow wykonujgcych naprawy nadwozi;
struktura organizacyjna  zaktadu, liczba stanowisk i podstawowe parametry
ekonomiczne;

organizacja pracy oraz zakresy obowigzkéw na poszczegolnych stanowiskach;
proces obstugi klienta i standardy obowigzujgce w zakfadzie;

procedury likwidacji szkéd komunikacyjnych i rozliczen napraw z firmami
ubezpieczeniowymi, obieg dokumentow;

stosowane programy komputerowe wspomagajgce proces obstugi klienta,
wykonywanie kosztoryséw, diagnostyke pojazdu i gospodarke magazynowg;
podstawy gospodarki magazynowej;

standardy i procesy technologiczne podczas wykonywania napraw blacharskich;
wyposazenie techniczno-technologicznym zaktadu;

zagrozenia wystepujgce podczas napraw nadwozi w zakresie p.poz i BHP i
ochrony $rodowiska

metody zapewniajgce bezpieczenstwo i higiene pracy pracownikom zaktadu na
poszczegdlnych stanowiskach;

gospodarka, wytworzonymi w procesie naprawy, odpadami

stosowane metody reklamy i marketingu oraz promoc;ji ustug w celu pozyskania
i zatrzymania klientéw

nawigzanie nowych kontaktow zawodowych.

lll. Organizacja i przebieg praktyk.
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1. Organizacja praktyk powinna umozliwi¢ nauczycielom bezposrednie uczestniczenie
w dziatalnosci zaktadu (lub dziatu) blacharskiego na poszczegdélnych stanowiskach,
wynikajgcych z technologii i organizacji pracy w celu utatwienia analizy tresci i
metod ksztatcenia w szkole, aby lepiej przygotowa¢ absolwenta do wymagan

wspotczesnego rynku pracy.
2. Czas trwania praktyki: 10 dni po 6 godzin dziennie .

3. Nadzér nad przebiegiem i organizacjg praktyk — wedtug opracowanego programu-

sprawujg opiekunowie z zaktadu przeprowadzajgcego praktyki

Przebieg praktyk

1 dzien

e zapoznanie z zaktadem, struktura organizacyjng , zakresem jego dziatalnosci,

stanem zatrudnienia oraz podstawowymi wskaznikami ekonomicznymi;

e szkolenie z zakresu bezpieczenstwa i higieny pracy oraz ochrony

przeciwpozarowej;

e zapoznanie sie ze standardami obstugi klienta oraz standardami jako$ciowymi

firmy;

e sporzgdzenie dziennego zapisu z przebiegu praktyki;

2 dzien
Biuro Obstugi Klienta
e uczestniczenie w procesie:

- przyjecia samochodu do naprawy,
- wstepnej oceny uszkodzenh pojazdu,
- wypetnienia dokumentacji serwisowej

- ustalen z klientem zakresu, czasu i kosztu naprawy.
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e sporzgdzenie dziennego zapisu z przebiegu praktyki;

3 dzien
Biuro Obstugi Klienta

analizowanie procedur rozliczania napraw z firmami ubezpieczeniowymi,

zapoznanie sie z obowigzujgcymi przepisami dotyczgcymi likwidacji szkod

komunikacyjnych z uwzglednieniem rozliczen bezgotéwkowych;

sporzadzenie dziennego zapisu z przebiegu praktyki.

4 dzien
Biuro Obstugi Klienta

e zapoznanie sie z programem kosztorysowym audatex/eurotax;
¢ wykonanie kalkulacji napraw blacharskich z pomocg wyznaczonego pracownika
zaktadu;

e sporzadzenie dziennego zapisu z przebiegu praktyki.

5 dzien
Magazyn cze$ci zamiennych

e uczestniczenie w procesie:
- doboru czesci zamiennych przy uzyciu programu wspomagajgcego,
- zamowienia czesci zamiennych z magazynu i hurtowni,
- wystawienia dokumentéw magazynowych.

e zapoznanie sie z zasadami gospodarki magazynowej;

e sporzgdzenie dziennego zapisu przebiegu praktyki.
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6 dzien
Warsztat

e zapoznanie sie z wyposazeniem warsztatu- narzedzia , przyrzady i urzgdzenia;

e analizowanie procedur okresowej kontroli i kalibracji wybranych narzedzi,
przyrzagdow i urzgdzen zgodnie z normami zaktadowymi,
rozporzgdzeniami i ustawami.

e zapoznanie sie z programami oraz dokumentami zawierajgcymi dane
techniczne producentow pojazdow;

e analizowanie stosowanych metod segregowania odpadow, powstajgcych w
procesie naprawy;

e sporzadzenie dziennego zapisu z przebiegu praktyki.

7 dzien

Warsztat

zapoznanie sie z metodami napraw nadwozi , nowe technologie napraw bez

naruszania powtoki lakierowej;

e uczestniczenie w przygotowaniu nadwozia do naprawy blacharskiej — demontaz
elementow ze szczegdlnym zwrdceniem uwagi na poprawnos¢ demontazu;

e uczestniczenie w pasowaniu wymienianych czesci wzgledem pozostatych

elementow nadwozia;

e sporzadzenie dziennego zapisu z przebiegu praktyki.

8 dzien
Warsztat

e uczestniczenie w ustawieniu nadwozia na ramie naprawczej;
e uczestniczenie w pomiarach nadwozia na ramie naprawczej;
e analiza uszkodzen nadwozia i metody naprawy;

e sporzadzenie dziennego zapisu z przebiegu praktyki.
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9 dzien
Warsztat

e uczestniczenie w montazu elementéw nadwozia po naprawie blacharsko-
lakierniczej
z uwzglednieniem uktadéw bezpieczenstwa biernego (poduszki gazowe,
kurtyny, napinacze...);

e uczestniczenie w procesie wymiany szyby czotowej;

e sporzadzenie dziennego zapisu przebiegu praktyki.

10 dzien

Biuro Obstugi Klienta
e analiza konkurencji rynkowej, stosowanych metod marketingu serwisowego,
reklamy;
e podsumowanie przebiegu praktyk, pytania i wnioski finalne;

e koncowe wypetnienie dziennika praktyk.

Uwaga. Prezentowany przebieg i rozktad praktyk stanowi propozycje tematyczng, ktéra co do
kolejnosci i zakresu moze zostac¢ dostosowana do biezgcych mozliwos$ci i wyposazenia zaktadu

prowadzgcego ciggtg dziatalnoSc ustugowg i wynikajgcej z aktualnych zlecen.

IV. Dokumentacja przebiegu praktyki

Przebieg praktyk z krotkg analizg, wnioskami lub uwagami jest przez kazdego z
uczestnikow odnotowany w systematycznie prowadzonym, indywidualnym dzienniczku

praktyk, stanowigcym podstawe do zaliczenia praktyk.
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Dzienniczek praktyk moze by¢ rowniez pomocg w dalszej pracy nauczyciela ksztatcenia

zawodowego w procesie dostosowywania metod i sSrodkéw nauczania do wymagan rynku

pracy.
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