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Sporzadzenie projektu przedsiewziecia

Wstep

Planowanie wtasnego biznesu obejmuje dwie zasadnicze kwestie:
a) opracowanie planu marketingowego,
b) opracowanie planu finansowego.

Plan marketingowy odpowiada na nastepujgce pytania:

1.
2.

Co jest celem przedsiewziecia?

Jakie produkty lub ustugi bedg wytwarzane/$wiadczone oraz na jaki rynek (lokalny,
regionalny, krajowy, na eksport)?

W jaki sposdb produkt lub ustuga rézni sie od tych, ktére oferuje konkurencja. Czy
one sg nowe na rynku?

o ks

Jakie bedq zalety réznicujgce je od innych istniejgcych produktéw lub ustug?
Jakie sg oczekiwania i potrzeby nabywcdéw zwigzane z produktami lub ustugami?

6. Czy popyt na produkt lub ustuge bedzie zmieniat sie sezonowo? Jesli tak, jak beda
minimalizowane skutki sezonowosci?
7. W jaki sposob bedzie prowadzona sprzedaz?
8. Jakie formy promocji (reklamy) bedg zastosowane?
Przyszty przedsiebiorca zadaje sobie pytanie: CZY TO MI SIE OPLACI?

Podstawg oceny optacalnosci

przedsiewziecia jest przede wszystkim oszacowanie

planowanych przychoddw i zestawienie ich z planowanymi kosztami dziatalnosci.

W tej czesci dowiesz sie:

1. Jakie czynniki wptywajg na wysokos¢ cen produktéw lub ustug.
2. Z jakich zrédet mozna sfinansowa¢ naktady inwestycyjne na rozpoczecie i rozwoj
dziatalno$ci gospodarcze;.

ook w

Jak obliczy¢ prég rentownosci,
zrownowazyty koszty prowadzonej dziatalnosci.

Jak obliczy¢ przychody.
Jakie koszty sg ponoszone w trakcie prowadzenia dziatalnosci.

Jakie podatki nalezy uiszcza¢ w zwigzku z prowadzong dziatalnoscia.

czyli ile débr nalezy sprzeda¢, aby przychody

Planujac dziatalnos¢ gospodarczg lub prowadzac jg, bedziesz sie zastanawiaé, w jaki
sposob pozyskac i utrzymac grono klientéw, w jaki sposob ich zadowoli¢ i trafi¢ w ich gusty,
czy cena, jakg proponuja, bedzie do zaakceptowania, czy miejsce sprzedazy bedzie
odpowiednie dla danego produktu. Elementy marketingu to:

CENA:
poziom ceny
polityka cenowa
marze
rabaty
upusty
okres ptatnosci

PROMOCIA:
reklama
promocja sprzedazy (aktywizacja
sprzedazy)
public relations
sprzedaz osobista
marketing bezposredni

PRODUKT:

asortyment

opakowanie
marka
wzér
cechy
jakos¢

gwarancja

serwis

DYSTRYBUCIA:
miejsce sprzedazy
kanaty sprzedazy
zasieg terytorialny
sposéb transportu i magazynowania

Marketing mix to  zespodt
instrumentow uksztattowanych
przez przedsiebiorstwo w sposéb
celowy, za pomocg ktérych chce
ono oddziatywac na wybrany przez
siebie rynek docelowy, w tym na
wybrang grupe klientow.

Zrédto: opracowanie wiasne.
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Plan dziatania przedsiebiorstwa — obejmujgcy koncepcje produktu, cene, promocje oraz
sposoby sprzedazy — nazywa sie PLANEM MARKETINGOWYM.

2. Ele

menty koncepcji marketingowej:

Koncepcja marketingowa powinna opiera¢ sie na przemysleniu kilku kwestii:

1.
2.

Jaki szeroki powinien by¢ asortyment produktow?

Jakie cechy powinno mie¢ opakowanie, aby spetnia¢ funkcje uzytkowe, ale aby
takze zwracato uwage i wyrézniato produkt sposréd innych dostepnych na rynku?
Pod jakg marka produkt bedzie sprzedawany? Czy pod juz znang marka, czy tez
dla danego produktu lub zespotu produktéw zostanie wykreowana nowa marka?
Jaki wyglad nadaé produktowi, aby odpowiadat gustom klientéw? Czy bedzie to
specjalny wzor, linia produktéw o okreslonym ksztatcie?

Jakie cechy funkcjonalne (uzytkowe) i walory estetyczne powinien mie¢ produkt?
Ktéra z cech produktu jest waznym elementem wyboru przez klienta?

Jakie elementy powinny by¢é uzyte do produkciji, aby osiggna¢ produkt byt
praktyczny w uzytkowaniu, trwaly, niezawodny i bezpieczny? Co oprécz tych
elementow bedzie stanowito o jakos$ci produktu?

Jaki okres gwarancji ustali¢ na zaoferowany produkt?

Jak bedzie wygladata sie¢ serwisowa?

PRODUKT PROMOCIA Jednym z elementow marketingu
mix jest PROMOCJA. Promocja
« asortyment « reklama obejmuje szereg dziatan, ktore
« opakowanie . promona s'pfzedaiy ' podejmowane sg w celu
. fiarka (aktywizacja sprzedaty) zwiekszenia popytu na dane dobro
. * public relations oraz zachecenia do podjecia decyzji
WD * sprzedaz osobista zakupowe;j.
* cechy » marketing bezposredni
® jakos¢
e gwarancja
® serwis

Zrédto: Opracowanie wiasne.

REKLAMA:
Jej zadaniem jest zwrdécenie uwagi potencjalnego klienta na produkt, przedstawienie
korzysci, jakie osiggnie z jego zakupu, i zachecenie do zakupu. Ze wzgledu na rézne nosniki
rozrozniamy reklame:

o telewizyjng,

e prasowg

e radiowa,

e zewnetrzng (billboardy, kolorowe kasetony),

¢ internetowa.
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Reklamy czesto wykorzystujg w tresci przekazu cenione wartosci: zdrowie, piekno, uroda,
rodzina. Pokazujg na przykiad rodzica, ktéry dbajac o swoje dzieci, podaje im okreslony
rodzaj ptatkdw $Sniadaniowych lub stodyczy. Aby przekona¢ nas do zakupu, w reklamach
wykorzystuje sie takze informacje typu: ,badania kliniczne dowodzg”. Tego typu przekazy
dotyczg w szczegodlnosci kosmetykow i lekow.

PROMOCJA SPRZEDAZY:
Jest to forma majaca na celu zwiekszenie sprzedazy danego produktu w krotkim czasie. W
ramach promocji sprzedazy stosuje sie rozne sposoby aktywizujgce:

e dodawanie bezptatnych egzemplarzy lub prébek,

e wreczanie kupondw uprawniajgcych np. do znizki przy nastepnych zakupach,
e wreczanie upominkdw,

e organizowanie konkursow,

e organizowanie pokazéw i degustac;ji.

PUBLIC RELATIONS:

To inaczej KSZTALTOWANIE POZYTYWNEGO WIZERUNKU PRZEDSIEBIROSTWA.
Produkty przedsiebiorstwa postrzeganego jako pomagajace spoteczenstwu lub chronigce
Srodowisko sg kupowane chetnie;j.

SPRZEDAZ OSOBISTA:
To najstarsza forma promocji. Ogromne znaczenie ma tu sprzedawca, ktérego rolg jest
przedstawienie produktu i zachecenie do zakupu.

MARKETING BEZPOSREDNI:

To forma promocji, w ramach ktérej przekaz informacyjno-promocyjny kierowany jest
bezposrednio do wybranych klientow. Wyrdznia sie tu m.in.: telemarketing, telezakupy,
sprzedaz wysytkowg

3. Jednym z elementéw planowania przedsiewzie¢ gospodarczych jest PLAN
FINANSOWY.

Sporzadzany jest on w celu pokazania i przekonania odbiorcy biznesplanu, na przyktad
banku, ze przewidywane cele i dostosowane do nich $rodki, w tym naktady kapitatowe,
przyniosg nie tylko zwrot tych wydatkéw, ale takze zapewnig odpowiednie dochody
uzasadniajgce poniesienie naktadéw. Plan finansowy daje réwniez informacje, ile mozna
zarobié, realizujac okreslone przedsiewziecie. Dzigki doktadnym szacunkom mozna
stwierdziC, czy przy zaktadanej wielkosci sprzedazy dziatalnos¢ bedzie optacalna.

Podstawowe elementy planu finansowego to:

e ilosciowy plan sprzedazy (ilos¢ produktéw Ilub ustug sprzedanych w okresie:
miesigca, kwartatu, roku),

e plan przychodow,

e plan kosztow,

e 0szacowany zysk.
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Plan finansowy najczesciej powigzany jest z planem nakfadéw inwestycyjnych i zawiera
informacje o zrodlach finansowania inwestycji — w podziale na srodki wtasne i $rodki
zewnetrzne (na przykfad z kredytu).

Nawet najlepiej przygotowany plan finansowy nie daje gwarancji sukcesu. Na rynku zawsze
moze wydarzy¢ sie co$, czego w nim nie przewidziano. Pozwala jednak zminimalizowac
ryzyko, zmuszajac do weryfikacji zatozen.

Plan finansowy pozwala réwniez stwierdzi¢, czy przy zatozeniu okreslonego poziomu
sprzedazy — wynikajgcego z oceny nabywczych mozliwosci klientdw oraz oddziatywania
konkurencji — i przy uwzglednieniu poniesionych naktadow inwestycyjnych oraz ponoszonych
na biezaco kosztéw dziatalnosci osiggniesz satysfakcjonujacy zysk.

KTOS POWIEDZIAL:
~INajlepsza metodg na przewidzenie przysztosci to ja wymyslic.”
Alan Kay

amerykanski menedzer ds. badan B+R

Do ZEWNETRZNYCH ZRODEL FINANSOWANIA zaliczamy m.in.:

1. Kredyty Wyrézniamy kredyty obrotowe i inwestycyjne. Pierwsze stuzg do
finansowania biezacej dziatalnosci, na przyktad: zakup surowcéw, materiatdw,
produktow. Kredyty inwestycyjne udzielane sg na zakup $rodkéw trwatych, na
przyktad: maszyn, urzadzen, srodkéw transportu. Zasady udzielania kredytéw
okreslajg poszczegdlne banki. W kazdym przypadku nalezy ztozy¢ w banku wniosek
o przyznanie kredytu z zatgcznikami, ktérymi moga byé¢: dokumenty rejestrowe firmy
— przede wszystkim wpis do ewidencji dziatalnosci gospodarczej lub do Krajowego
Rejestru Sgdowego, oraz biznesplan.

2. Pozyczki Cho¢ pojecie kredyt i pozyczka w jezyku potocznym uzywane sg zamiennie,
to miedzy nimi wystepujg réznice. Pozyczki mogg by¢ udzielane przez inne podmioty
niz banki.

3. Leasing (czyt. lizing) To forma uzyskania srodkéw na sfinansowanie zakupu
pojazdéw albo innych $rodkéw trwatych. Firma zajmujgca sie leasingiem
(leasingodawca) zawiera na okreslony czas umowe z leasingobiorca, przekazujgc mu
w uzytkowanie przedmiot leasingu, za co pobiera optate. Po wygasnieciu umowy
leasingowej uzytkownik moze za niewielkg cene nabyé przedmiotu leasingu. Jezeli
tego nie zrobi, to leasingodawca moze zawrze¢ kolejng umowe leasingowg z innym
podmiotem.

4. Dotacje Dzieki funduszom unijnym jest to popularna forma. O fundusze na
rozpoczecie dziatalnosci mozna wystepowaé do urzedow pracy. Dotacje dla
funkcjonujacych firm udzielane sa przez odpowiednie urzedy na terenie kraju.
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Planowanie przedsiewzie¢ inwestycyjnych czy tez w ogodle planowanie biznesu w kontekscie
szeroko pojetych czynnikbw otoczenia zewnetrznego oraz wewnetrznych mozliwosci
organizacji jest kluczowym czynnikiem sukcesu w biznesie.

Nie tylko jednak planowanie odgrywa wazng role. Sama realizacja planow jest bowiem
trudnym zadaniem. Na sukces przedsiebiorstwa wptyw ma wiele czynnikéw. Sa to:

o stata obserwacja potrzeb klientow;

e umiejetnos¢ dostrzegania szans rynkowych;

e elastycznos¢ dziatania, w tym wlasciwa polityka personalna i ksztattowanie
odpowiedniego poziomu zatrudnienia oraz dokonywanie trafnych inwestycji;

e budowanie przewagi konkurencyjnej na bazie odpowiednio dobranej kadry o
odpowiednich kwalifikacjach;

e wprowadzanie innowaciji,

e umiejetnosci zarzadcze kadry kierowniczej, tji. umiejetnoS¢ rozwigzywania
problemoéw, umiejetnos¢ motywowania pracownikow oraz skuteczna kontrola;

o efektywne wykorzystanie zasobow.

Méwigc o planowaniu, powinnismy mie¢ na uwadze takze kontekst czasowy. Osiggniecie
sukcesu rynkowego nie daje gwarancji diugofalowego powodzenia. Konieczne jest
wybieganie w przyszto$¢, tak aby by¢ o krok przed konkurencja.

Teraz blizej przyjrzyjmy sie planowi finansowemu.

Pierwszym krokiem w przygotowaniu planu finansowego jest oszacowanie wielkosci
sprzedazy. Okreslamy, ile produktdw i ustug jesteSmy w stanie sprzedaz w poszczegdlnych
miesigcach lub latach prowadzenia dziatalnosci. Jest to ILOSCIOWY PLAN SPRZEDAZY.
Nastepnie po wymnozeniu ilosci sprzedanych produktow i ceny otrzymujemy PRZYCHODY.
Nastepnie szacujemy wysoko$¢ KOSZTOW. Podstawowy podziat kosztéw przedstawia sie
nastepujaco:

e koszty state — ponoszone niezaleznie od tego, ile produktéw lub ustug sprzedamy. Sg
to koszty ustug ksiegowych oraz koszty zwigzane z wynajmem biura,

e Kkoszty zmienne — rosng wraz ze wzrostem wyprodukowanych produktéw, poniewaz
sq to najczesciej koszty materiatdw uzytych do produkcji. Punktem wyjscia do
obliczen kosztdw zmiennych jest oszacowanie JEDNOSTKOWEGO KOSZTU
ZMIENNEGO. Prowadzac restauracje, oszacujesz koszt dania miesnego w sposéb
nastepujacy: koszt 200 g miesa, koszt 100 g ziemniakow, koszt surowki i produktow
do dekoracji talerza.

Kosztami dziatalnosci przedsiebiorstwa sg takze odsetki od kredytow. Rdéznica pomiedzy
przychodem a kosztami to DOCHOD BRUTTO (zysk brutto). Od tego dochodu nalezy
jeszcze odja¢ podatek dochodowy. W ten sposéb otrzymujemy DOCHOD NETTO (zysk
netto). Przychody, koszty, podatek dochodowy i zysk sg przedstawiane w zestawieniu, ktére
nazywa sie RACHUNEK ZYSKOW | STRAT.
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Przygotowujac plan finansowy, nalezy zwrdci¢ szczegdolng uwage nakoszty planowanego
przedsiewziecia. Niedoszacowanie kosztéw moze spowodowac, ze w trakcie prowadzenia
dziatalnosci popadniemy w problemy finansowe.

Przyktadowe koszty w przedsiebiorstwie to:
e Wynajem biura,
o ustugi ksiegowe,
e koszt rozmow telefonicznych,
e koszty napraw, remontéw,
e zakupiony i sprzedany przez nas towar,
e materialy stuzace do wyprodukowania produktu lub $wiadczenia ustugi,
e koszty odsetek od kredytu zaciggnietego na poczet realizacji inwestycji w
przedsiebiorstwie,
e koszty zatrudnienia pracownikéw.

Szczegbélnym kosztem jest amortyzacja. Amortyzacja dotyczy $rodkéw trwatych (czyli
maszyn, urzadzen, komputerdw itp.), ktorych zakup byt drozszy niz 3,5 tys. zt.

Poza matymi wyjagtkami przedsiebiorca ma obowigzek dokonywa¢ amortyzacji. Taki zakup
nie moze by¢ jednorazowo =zaliczony do kosztéw. Przedsiebiorca — zgodnie z
obowigzujgcymi przepisami prawa — dokonuje odliczen matych kwot w ciggu kilkunastu lub
kilkudziesieciu miesiecy, ktérych suma sktada sie na warto$¢ poczatkowg zakupionego
srodka trwatego. Zatézmy, Ze przedsiebiorca zakupit urzgdzenie do produkcji lodow.
Kosztowato ono 10 tys. zi. Zatozmy takze, ze okres amortyzacji wynosi 60 miesiecy.
Wysoko$¢ miesiecznej kwoty amortyzacji, zaliczonej do kosztéw, wyniesie 166,67 zt.

Okres, ktory przyjmuje sie do amortyzaciji, jest odmienny dla réznych maszyn i urzadzen. Im
okres przewidywanego uzytkowania jest dtuzszy, tym dtuzszy jest okres amortyzacji. Roczne
stawki amortyzacyjne sg wyszczegolnione w zatgczniku nr 1 do Ustawy o podatku
dochodowym od 0séb fizycznych.

5. Producenci, wprowadzajac na rynek produkty, stosujg odpowiednia POLITYKE
CENOWA.

Najczesciej stosowane polityki cenowe to:

e wprowadzanie na rynek produktow po wysokiej cenie i utrzymywanie wysokiej ceny.
Jest to polityka wysokich cen. Dotyczy produktéw luksusowych,

e wprowadzanie na rynek produktow po niskiej cenie i utrzymywanie niskiej ceny. Jest
to polityka niskich cen. Dotyczy produktéw pierwszej potrzeby — produktéow
podstawowych,

e wprowadzanie produktow po wysokiej cenie, a kiedy nastepuje spadek sprzedazy lub
wyparcie produktu przez bardziej zaawansowane, nowsze i modniejsze produkty,
ceny sie obniza. Tego rodzaju polityka okreslana jest mianem polityki zgarniania.
Stosuje sie jg do sprzedazy elektroniki, sprzetébw AGD, samochodoéw (poza
luksusowymi),

e wprowadzanie produktéw po niskiej cenie, kiedy nastepuje wzrost zainteresowania,
nastepuje takze podwyzszenie ceny. Jest to polityka przenikania. Moze mieé
zastosowanie na przyktad w handlu odziezg. Warunkiem stosowania tej polityki
cenowej jest odpowiednia pojemnos$c¢ rynku (liczne grono klientow).
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Ustalajac polityke cenowa, nalezy zastanowi¢ sie nad kilkoma kwestiami:

1.

w

Czy sprzedawany produkt to produkt luksusowy, pozadany czy produkt czestego
zakupu?

Czy produkt bedzie skierowany do os6b zamoznych, czy nie?

Czy popyt na produkt bedzie wysoki i bedzie generowany przez mode?

Czy na rynku sg dostepne produkty, kiore majg takie same zastosowanie i sg
podobnej jakosci?

Czy sprzedawany produkt jest zaawansowany technologicznie, czy moze ma juz
swoich nastepcéw? Produkty starsze technologicznie sg wypierane przez nowsze
technologicznie, a ich cena spada w szybkim tempie.

Decyzja dotyczaca ustalenia wysokosci ceny i jej zmian powinna byé podejmowana po
rozwazeniu takich kwestii, jak:

6.

rodzaj produktu,

docelowa grupa klientéw,

panujaca moda,

dostepnos¢ débr o podobnym przeznaczeniu i podobnej jakosci,
postep technologiczny.

Kampania promocyjna

Planujac kampanie promocyjna, nalezy zwréci¢ uwage na:

Dopasowanie form promocji do zdefiniowanej grupy klientéw i nabywcéw, gtéwnie
pod wzgledem tresci komunikatu. Inaczej bedzie sformutowany przekaz reklamowy
skierowany do dzieci, a inaczej do oséb dorostych.

Skutecznos¢ docierania poszczegdinych form promocji do wybranych grup
klientéw.Jezeli chcemy oferowa¢ w ramach naszej dziatalnosci preparaty odzywcze
dla niemowlat, bedziemy zastanawiali sie, gdzie przebywajg miodzi rodzice, w jakich
sytuacjach mogg zwréci¢é uwage na nasz przekaz reklamowy. Zapewne w
przychodni, czekajac na wizyte u lekarza, a moze czytajgc prase o rozwoju matych
dzieci.

Zasieg terytorialny dziatalno$ci firmy i zasieg terytorialny oddziatywania reklamy.
Nalezy kierowac sie miejscem przebywania potencjalnych klientéw. Jezeli bedziemy
planowali otwarcie nowego marketu w miasteczku lub na osiedlu, mozna spréobowac
dotrze¢ do klientow za pomocg reklam umieszczonych w Srodkach masowej
komunikacji (najlepiej na zewnatrz, bo wowczas reklama bedzie widoczna dla
pasazerow i kierowcow samochodow), ale tylko tych, ktdére przejezdzajg wiasnie
przez nasze miasteczko lub osiedle.

Koszty zwigzane z zastosowaniem poszczegdlnych form promociji. Niektére formy
promocji sg bardzo kosztowne, na przyktad reklama telewizyjna. Dlatego nalezy
zastanowi¢ sie, czy tak kosztowna reklama bedzie skuteczna i czy inne formy
promocji nie dadzg lepszych rezultatow.

Relacje miedzy naktadem na promocje a oczekiwang skutecznoscig dotarcia do
wybranej grupy klientow.
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e Atrakcyjnos¢ formy promocji w oczach potencjalnych i obecnych klientéw. Konieczne
jest skonstruowanie takiej formy promocji, ktéra zwréci uwage odbiorcy i zaangazuje
jego uwage; promocja to narzedzie obecnie powszechnie wykorzystywane, a ludzie
wypracowali mechanizmy obronne i ignorujg wiele bodzcéw doptywajacych z
zewnatrz, w szczegolnosci z mediow.

Chcac przygotowaé dobra forme promocji, wykonaj minitest, pytajac najblizszych:

Co zacheca cie do zakupu danego produktu lub ustugi?
W jaki sposéb sie o nim dowiadujesz?
Czy czytasz ulotki wrzucone do skrzynki pocztowej i plakaty na tablicach informacyjnych?

Prowadzenie wlasnego biznesu jest obarczone czynnikami ryzyka. Osoby planujace
rozpoczecie wtasnej dziatalnosci gospodarczej powinny bra¢ pod uwage:

e sezonowos¢ sprzedazy. Niektore produkty sg sprzedawane w mniejszej lub wiekszej
ilosci w zaleznosci od pory roku. Do produktéw takich nalezg m.in.: napoje chtodzace,
lody, parasole, materiaty budowlane;

e mozliwos¢ pojawienia sie firm konkurujgcych, zwtaszcza w takich branzach, w ktérych
rozpoczecie dziatalnosci nie wymaga wysokich naktadow inwestycyjnych;

e wzrost kosztow produkcji. Moze on by¢ spowodowany wzrostem ptacy minimalnej,
wzrostem cen materiatéw do produkcji, wahaniem kursu walut, ktory jest szczegolnie
istotny, jesli gtbwne komponenty do produkcji sg sprowadzane zza granicy;

e wzrost kosztow dystrybuciji, zwigzany np. ze wzrostem cen paliw albo ustug
pocztowych;

o fakt funkcjonowania na rynkach, gdzie istnieje ryzyko wystgpienia klesk zywiotowych
lub zakazen groznymi chorobami;

e wzrost stop procentowych, co powoduje wzrost kosztéw kredytow zaciggnietych na
realizacje inwestycji albo kredytéw obrotowych.

7. Pozyskiwanie srodkéw finansowych na inwestycje zwigzane z rozpoczeciem
lub rozwojem dziatalnosci gospodarczej.

Rata sptacanych pozyczek lub kredytu sktada sie z dwdch czesci:
e kapitatowej,
e odsetkowe;.

Jesli zaciggamy kredyt na 12 tys. zt i zaktadamy, ze bedziemy go sptacac¢ przez okres 24
miesiecy, to rata kapitatowa obliczona bedzie nastepujgco: 10 tys. zt / 24 miesigce = 500 zt.
Sptacana rata kredytu lub pozyczki obejmuje takze odsetki.
Wysoko$¢ odsetek jest rézna w roznych instytucjach finansujgcych. Podstawg obliczen
wysokosci odsetek dla kredytow ztotowkowych jest WIBOR. WIBOR jest to wysokos¢
oprocentowania, po jakim banki udzielajg sobie wzajemnie pozyczek na polskim rynku
miedzybankowym. Jest ona ustalana w kazdy dzien roboczy. Podstawg wyliczen jest srednia
ofert ztozonych przez kilkanascie bankéw, po odrzuceniu dwéch najwyzszych oraz dwdch
najnizszych wielkosci.
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Do usrednionego WIBORU — najczesciej z okresu 3 lub 6 miesiecy poprzedzajgcych
zaciggniecie przez nas kredytu — dolicza jest marza banku. W taki sposéb ustalane jest
oprocentowanie kredytu. Banki pobierajg takze prowizje za udzielenie kredytéw. Obecnie dla
kredytéw inwestycyjnych jest to stawka od okoto 1,3% do 2% liczona od wartoSci
zaciggnietego kredytu. Zaciggajgc kredyt, powinniSmy bra¢ pod uwage co najmniej:
wysokos¢ oprocentowania kredytu oraz wysoko$¢ prowizji. Odsetki od zaciggnietego kredytu
stanowi¢ beda twdj koszt.

Kiedy juz dokonasz rozeznania zapotrzebowania rynkowego oraz wykonasz analize
konkurencji, bedziesz mogt/mogta oszacowaé wielkos¢ sprzedazy. Kiedy podejmiesz decyzje
co do rodzaju polityki cenowej, kiedy dokonasz oszacowania kosztéw — réwniez tych
zwigzanych z promocjg i kosztami finansowymi — mozesz przystgpi¢ do oszacowania zysku.
Przeanalizuj schemat i zobacz, jak obliczy¢ ZYSK.

ILOSC SPRZEDANYCH

* (pomnozyc) pRODUKTOWfUStUG

= (otrzymujemy) l I

‘ PRZYCHODY ‘

I ——

- (minus) l \
KOSZTY DZIALALNOSCI
PODSTAWOWE)

L L

= (otrzymujemy) 1

KOSZTY FINANSOWE

‘ Z¥SK BRUTTO ‘

- (minus)

A
‘ PODATEK DOCHODOWY ‘

= (otrzymujemy) l

’ ZYSK NETTO ‘

Zrédio : opracowanie wiasne.
8. Podsumowanie

Planowanie przedsiewzie¢ obejmuje kilka aspektow, z ktorych najwazniejsze to plan
marketingowy i plan finansowy.

Plan marketingowy zawiera koncepcje produktu, w tym jego funkcjonalnosci, uzytecznosci
wygladu, opakowania, zasad serwisowania. Zawiera tez plan promocji, czyli sposoby
dotarcia z informacjg o produkcie lub ustudze do potencjalnych klientéw. Jego elementem
jest tez polityka cenowa, zalezna przede wszystkim od rodzaju produktu oraz wrazliwosci
klientow na zmiane ceny. Planowanie obejmuje takze kanaty dystrybucji, czyli kanaty
sprzedazy.
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Plan finansowy opracowuje sie po dokonaniu analiz rynkowych pozwalajgcych oszacowaé
liczbe potencjalnych klientéw i stopien ich zainteresowania produktem lub ustuga.

Plan finansowy obejmuje: ilosciowy plan sprzedazy, plan przychodéw, plan kosztéw oraz
rachunek zyskow i strat.

Konstrukcja planéw, zarowno marketingowego, jak i finansowego, oraz stopien ich
szczegbtowosci zalezne sg od twoich potrzeb oraz potrzeb instytucji, dla ktorej
przygotowywane jest tego rodzaju opracowanie.

9. Literatura

1. Biernacka Matgorzata, Korba Jarostaw, Smutek Zbigniew, Podstawy
przedsiebiorczosci, Operon, Gdynia.

12



