Czas realizacji: 2 godz.
Cele zajec

B Cel ogdlny
Zdobycie wiedzy na temat tego, czym jest informacja i jak jest zbudowana (elementy)

B Cele szczegotowe

Uczen:

-z zaangazowaniem bierze udziat w dyskusji,

- umie wskaza¢ informacyjne elementy wypowiedzi.,

- przedstawia, na czym polega informacyjna funkgcja tekstu,

— gromadzi argumenty na okreslony temat,

- analizuje teksty dziennikarskie,

- wie, na czym polega schemat odwréconej piramidy informacyjnej,
- samodzielnie tworzy krotkie teksty o charakterze informacyjnym.

B Metody i formy pracy:

- metody aktywizujgce — asocjogram, burza mézgéw, dyskusja,
- rozmowa kierowana,

- ¢wiczenia redakcyjne,

- praca z tekstem

- komputer z dostepem do Internetu

m Srodki dydaktyczne:

- karta pracy: Czym jest informacja?,

— materiaty dla nauczyciela: Czym jest informacja?

- fragmenty réznych tekstéw dziennikarskich, ,

— komputer z dostepem do Internetu i materiatéw edukacyjnych m.in. stron:

- http://www.canalpluscyfrowy.pl/mediastarter/; http.//sjp.pwn.pl; tvp.info;

- http://www.netakademia.pl/artyk-na-czym-polega-skuteczna-komuinikacja.php
— tablica, arkusze papieru, flamastry.

B Przebieg lekgji
1. Faza wstepna - jak sie komunikujemy/ burza mézgéw, wyktad ( 6 min.)

- Na poczatku lekcji rozmawiamy o tym, czym wg ucznidw jest informacja (burza mdzgow).
Uczniowie podaja synonimy tego stowa (powiadomienie, komunikat, wiadomos¢, wzmianka,
przekaz), a nauczyciel zapisuje je na tablicy.

- Nauczyciel wyjasnia temat zaje¢, mowi o znaczeniu umiejetnosci porozumiewania sie. I
komunikowania. Nauczyciel rysuje na tablicy schemat komunikacji:

NADAWCA ODBIORCA
intencja - komunikat -  odbiér - interpretacja



Nastepnie wyjasnia schemat: zeby komunikacja byta udana, trzeba tak podawaé komunikat, aby
byt on zgodny z intencjami i zrozumiaty dla odbiorcy. Nalezy tak stucha¢, zeby nie tylko ustyszec
stowa, ale zrozumied je zgodnie z intencjami nadawcy.

2. Faza realizacyjna
a) Czym jest ‘informacja’ / dyskusja, praca indywidualna ( 8 min.)

- Uczniowie dopisuja w formie asocjogramu skojarzenia do stowa ‘informacja’ (Karta pracy, zad.
1.). Omowienie na forum wynikdw pracy. Stwierdzenie, ktére cechy pojawity sie w
odpowiedziach najczesciej.

- Nauczyciel zadaje pytania: Czy zawsze schemat komunikacji przebiega w sposéb bezposredni?
Czy nadawca zawsze jest nam znany i dostepny w kontakcie ‘twarzg w twarz"? W jaki sposéb
moze przebiegac schemat komunikacji? Uczniowie udzielajg odpowiedzi o innych niz
bezposrednie formach komunikacji (Karta pracy, zad.2.).

- Omowienie na forum i zapisanie na tablicy réznych form komunikowania (gest, rozmowa
bezposrednia, tekst drukowany, przekaz audiowizualny itp.).

b) Komunikowanie czy informowanie?/ burza mézgéw, praca indywidualna ( 13 min.)

- Nauczyciel prosi, by uczniowie zastanowili sie, co jest najwazniejsze w komunikowaniu sie
dziennikarza z odbiorca. Co jest gtdwna misjg dziennikarstwa. Uczniowie przypominaja
informacje z ostatnich zaje¢ o najwazniejszej misji dziennikarza: rzetelnym informowaniu.

— Nauczyciel prosi, by uczniowie znalezli samodzielnie na stronie: http.//sjp.pown.pl/ definicje
stowa ‘informacja’ (z uzyciem wyszukiwarki stéw). Wspdlnie zapisujemy schemat dla informacji
dziennikarskiej (nauczyciel na tablicy, uczniowie w zeszytach)

INFORMACJA
DZIENNIKARSKA = PRZEKAZANIE WIADOMOSCl/ZAKOMUNIKOWANIE
O CZYMS

- Nauczyciel poleca uczniom zajrze¢ na strone portalu informacyjnego (np. tvp.info) i zajrze¢ w
zaktadke: ‘Informacje’. Uczniowie wymieniaja, jakie tematy , obszary stanowia zrédto informacji
dziennikarskiej.

- Uczniowie zastanawiaja sig, czy teksty dziennikarskie zawsze zawieraja tylko
. Cczysta” informacje. Nauczyciel poleca uczniom przeanalizowanie wybranych informacji
dziennikarskich (przyktadowe informacje w : Materiatach dla nauczyciela). Uczniowie pracuja
samodzielnie i po uptywie wyznaczonego czasu dzielg sie spostrzezeniami, jakie inne funkcje
poza informacyjna moga realizowac¢ teksty dziennikarskie. Uczniowie wykonuja zad.3 z Karty
pracy.

- Po ustalonym czasie wybrani uczniowie prezentuja wyniki swej pracy: wskazuja, jakie inne niz
informacyjna funkcje jezyka sa realizowane w analizowanych tekstach dziennikarskich.



c) Jak sie porozumiewamy?/ praca w parach i indywidualna ( 10 min.)

- Uczniowie dziela sie na pary i przez 5 minut rozmawiaja ze sobg na dowolny temat. Po uptywie
tego czasu nauczyciel prosi, aby kazdy zastanowit sie przez chwile i napisat na kartce
odpowiedz na pytania stanowigce wtasna ocene swojego udziatu w rozmowie:

v' Czy bytem na tyle otwarty, aby powiedzie¢ cos waznego od siebie
v Czy zostatem dobrze zrozumiany i skad to wiem?
v Jak stuchatem tego, co moéwit moj rozmdéwca — czy przerywatem mu? W jaki sposéb
okazywatem swoje zainteresowanie?

v' Czy na pewno wiem, co moj rozmdwca chciat mi przekaza¢? Skad to wiem?

- Uczniowie podsumowujg swa prace w parach i przekazuja opinie o tym, co wg nich stanowi o
sile informacji, skutecznosci komunikacji, waznosci i atrakcyjnosci przekazu (Karta pracy, zad.
3)

3. Faza podsumowujaca ( 8 min.)

- Nauczyciel prosi, by uczniowie weszli na strone http.//www.netakademia.pl/artyk-na-czym-
polega-skuteczna-komuinikacja.php i przeczytali tekst ,Na czym polega skuteczna
komunikacja?", a po jego przeczytaniu wskazali, jakie wg autorki artykutu moga by¢ przyczyny
zaktocajace komunikacje

- Uczniowie w swobodnych wypowiedziach na forum wyrazaja swe opinie, czy zgadzajg sie z
podanymi przez autorke przyczynami zaktdcajacymi komunikowanie sie.

B Ewaluacja/samodzielna praca uczniéw

Wsréd materiatéw prasowych znajdz po 2-3 teksty, ktére petnig tylko funkcje informacyjna i 2-3 teksty,
ktore oprocz funkgji informacyjnej petniq tez inne funkcje . Wskaz tematyke tych tekstéw, dtugosc, forme
(gatunek, jesli jest zapisany) i zastandw sie, czy tatwo jest stworzyc tekst oparty tylko i wytgcznie na
informacgji.



KARTA PRACY

1. W formie asocjogramu zapiszcie wasze skojarzenia zwigzane z pojeciem: informacja

INFORMACJA

2. Wymiencie znane wam formy komunikowania sie/przekazywania komunikatow

KOMUNIKOWANIE

3.  Na podstawie przekazanych przez nauczyciela tekstéw prasowych ustalcie, jakie funkcje spetniaja
te teksty (wskazcie, jakie funkcje jezykowe sg w nich realizowane)

a) Tekst1:

4. Porozmawiajcie z kolega/kolezanka przez 5 min. na dowolny temat. Zastanowcie sig, czego
nowego sie dowiedzieliscie, czy sa to wazne i nowe dla was informacje? Po tym czasie zapiszcie
swe spostrzezenia o tym, co w komunikowaniu sie/przekazywaniu informacji jest najwazniejsze.
Stworzcie kodeks sprawnego/efektywnego komunikowania sie.



MATERIALY DLA NAUCZYCIELA

1. Definicja pojecia ‘informacja’ wg Stownika jezyka polskiego PWN (http://sjp.pwn.pl/)

informacja
1. «wiadomos¢ o czyms lub zakomunikowanie czegos»
2. «dziat informacyjny urzedu, instytugji»
3. «dane przetwarzane przez komputer»
- informacyjny - informacyjnie « informacyjnos¢
» informacja genetyczna «dane o cechach dziedzicznych organizmu zakodowane w genach»
« informacja naukowa «dziat nauki zajmujacy sie opracowywaniem i rozpowszechnianiem
danych naukowych dotyczacych aktualnego stanu wiedzy w okreslonej dziedzinie»
« nosnik danych, informacji «fizyczny osrodek przeznaczony do przechowywania danych, np. w
komputerze — dyski magnetyczne i optyczne»
+ teoria informacji «dziat matematyki stosowanej poswiecony zagadnieniom kodowania,
przekazywania i przechowywania informacji»

2. Przyktady réznych informacji prasowych (do analizy)
a) informacja oparta na funkcji komunikatywnej/informacyjnej jezyka

Jerozolima: starcia na Wzgérzu Swiatynnym. Sa ranni i zatrzymani

Kilkanascie osdb zostato rannych na skutek star¢ miedzy Palestynczykami a izraelska policja, jakie
wybuchty rano na jerozolimskim Wzgérzu Swigtynnym, miejscu $wietym dla zydéw i muzutmanéw.
Zatrzymano trzy osoby.

- Palestynscy demonstranci obrzucili funkcjonariuszy kamieniami i racami, a ci odpowiedzieli granatami
hukowymi - podat rzecznik izraelskiej policji Micky Rosenfeld. Obrazenia odniosto dwdch policjantéw
oraz 12 Palestynczykdw.Starcia maja zwigzek z zapowiedziang na ten dzien debata w izraelskim
parlamencie o zwiekszeniu praw zydéw na terenie Wzgdrza Swigtynnego.Miejsce nazywane przez
Zydéw Wzgérzem Swiatynnym jest dla muzutmandw trzecim najéwietszym miejscem ich religii, po
Mekce i Medynie oraz upamietnia miejsce, z ktérego prorok Mahomet miat odby¢ podréz do nieba.
Znajduja sie tam swiete dla muzutmandéw Koputa na Skale i meczet Al-Aksa. W starozytnosci na terenie
wzgorza znajdowata sie Swiatynia Jerozolimska, najéwietsze miejsce judaizmu, zburzone przez Rzymian
w I w.n.e. po powstaniu zydowskim. Do wzgérza przylega $wieta dla zydéw Sciana Ptaczu (Zachodnia).
za:
http://wiadomosci.gazeta.pl/wiadomosci/1,114871,15521720,Jerozolima__starcia_na_Wzgorzu_Swiatyn
nym__Sa_ranni.html

b) informacja realizujaca inne niz czysto komunikatywne funkcje jezyka

Kosztowne hobby

Pie¢ lat temu Janukowycz sprzedat swéj apartament w Kijowie (384m?) za absurdalnie wysoka cene 7
min dol. Nabywca byt Siergiej Klujew, partyjny druh Janukowycza, szef sejmowej komisji ds. regulacji
bankowych. Niejasne transakcje dotycza rowniez posiadtosci Mezyhirja - witasnie przejetej przez
panstwo. Oficjalnie Janukowycz posiadat tam dom o powierzchni 620° i 42 ha ziemi.
Reszta rezydencji nalezata do pewnej fundacji oraz brytyjskiej spotki Tantalit, ktéra z kolei nalezy do
Blythe Europe zarzadzanej przez Reinharda Prokscha (przyjaciel Janukowycza, Klujew, sprzedat mu kilka
lat temu firme Activ Solar, monopoliste w produkgji energii stonecznej). Tantalit w trzy lata zbudowat w
Mezyhirji pieciopietrowy patac, dwa trzypietrowe pensjonaty, pole golfowe, klub jachtowy, ladowisko
dla helikopteréw, tor wyscigédw konnych, korty tenisowe. W 2013r. Proksch sprzedat Mezyhirje
Klujewowi.

Janukowycz jest fanem polowan. Przed kilkoma laty prywatna spodtka zarejestrowana w Wielkiej Brytanii



Dim Lisnyka - jak twierdzg autorzy strony o pienigdzach Janukowycza - kupita 42 ha lasu i rezydencje
Sucholuczia. Dim Lisnyka nalezy m.in. do innej brytyjskiej spotki, w ktorej dyrektorem byt... Reinhard
Proksch. W 2011 r. Dim Lisnyka zostata sprzedana do spétki MAKO Holdings nalezacej do syna
Janukowycza Oteksandra.

za:
http://wyborcza.biz/biznes/1,100896,15508393,Janukowycz_straci_olbrzymi_majatek__Zarobil_miliony_.
htmI#TRNajCzytSST#ixzz2uEqgHnCV

3. Artykut ,Na czym polega skuteczna komunikacja?

( ze strony: http://www.netakademia.pl/artyk-na-czym-polega-skuteczna-komunikacja.php )

Komunikowanie sie z innymi ludzmi to jedna z najcenniejszych umiejetnosci sposrdod wielu
umiejetnosci interpersonalnych . Niestety, wraz z uptywem czasu pewne umiejetnosci, jakie w zyciu
nabylismy, przestaja sie rozwija¢, pozostaja na tym samym poziomie, a nawet moga sie zmniejszac. Ale
jest dobra wiadomos¢ - umiejetnos¢ komunikowania sie, wraz z doswiadczeniem zyciowym, moze
wzrastaC. Wzrost ten nie przychodzi jednak tatwo, zwtaszcza osobom, ktérym brakuje swiadomosci
stopnia umiejetnosci, jak rowniez otwartosci na ewentualng zmiane.

Co wplywa na skutecznos¢ komunikowania sie?

Umiejetnos¢ skutecznego komunikowania sie jest umiejetnoscia, na ktéra sktada sie rozumienie innych
i okazywanie tego, zrozumiate wyrazanie sie i wywieranie wptywu na druga osobe, aktywne stuchanie,
dbanie o wtasne potrzeby w trakcie rozmowy, wreszcie - wymiane opinii w sposéb niekonfliktowy. Do
skutecznosci przybliza cie réwniez umiejetnos¢ zadawania otwartych i pogtebionych pytan. Nie bez
znaczenia jest mowa ciata, ktorej swiadomosé pozwala umiejetnie odczytywaé wiele sygnatow oraz
odzwierciedli¢ emocje drugiej osoby, co zwieksza twoja skutecznos¢ jako rozmowcy.

Poznaj wiasne ograniczenia!

Aby podnies¢ swoje zdolnosci komunikacyjne, na samym poczatku warto jest poznal wiasne
ograniczenia, ktére ujawniaja sie w relacji z drugim cztowiekiem. Najlepiej wiec zapytaé sie oséb, z
ktorymi najczesciej przebywasz o to, co powinienes w sobie doskonali¢ badZ zmienic jedli chodzi o twoj
sposdb komunikowania sie. By¢ moze twoi rozméwcy zwrdca uwage na jakis aspekt komunikowania
sie. Jednak réwniez sam mozesz przyjrze¢ sie swojemu stylowi komunikowania.

. Czesto oceniasz innych

Czy czesto méwisz innym jacy sa badz jacy powinni by¢? Byé moze jestes przekonany, ze twoj odbidr
tresci jest obiektywny (jedyny i prawdziwy). Jesli obserwujesz u siebie takie zachowania, by¢ moze masz
tendencje do interpretowania wypowiedzi rozméwcy przez filtr ztozony z wiasnych stereotypdw,
przekonan i doswiadczen, ktére moga okazac sie mylne i krzywdzace.

. Odczuwasz przymus konczenia zdan za innych

Czesto podczas rozmowy z drugg osobg przerywamy dalszy ciag wypowiedzi, praktycznie konczysz
cate zdania za rozmowce. Jest to frustrujacy dla naszego rozmowcy nawyk, ktéry moze przyczyniac sie
do niecheci drugiej strony, nawet jesli nie powie tego wprost. Na dtuzsza mete psuje kazda relacje,
poniewaz stuchacz nie stara sie analizowac o co tak naprawde chodzi méwigcemu.



Sprobuj powstrzymac sie od takiej tendencji, np. poprzez wyobrazenie sobie siebie w roli dziennikarza
przeprowadzajacego wywiad i potrzebujacego uzyskac jak najwiecej informacji o drugim cztowieku.

Lubisz udziela¢ cennych wskazéwek

Dzielagc sie swoimi spostrzezeniami i udzielajgc rad masz poczucie, ze mozesz komus pomdc,
przyczyni¢ sie do rozwigzania czyjegos problemu. Jednak zastanéw sie jak Ty sam odbierasz czyjes,
zwkaszcza niechciane rady? Jak sie potem czujesz? Zamiast udziela¢ komus wskazéwki ,Ja to bym na
twoim miejscu...” lepiej postaw sie w miejsce tej osoby, zwrd¢ uwage na swoje odczucia w zwiazku z
omawiang sytuacja. Tylko tyle albo az tyle. Jak najczesciej powstrzymuj sie od roli medrcy, ewentualnie
staraj sie tak poprowadzi¢ rozmowe, by twdj rozmdwca sam doszedt do rozwigzania problematycznej
dla siebie kwestii.

. Masz tendencje do moralizowania

Czy twdj styl rozmowy ma cechy moralizatora? ,Przyzwoity i uczciwy cztowiek tak nie robi..."”, ,Kazdy
inteligentny cztowiek na twoim miejscu...” — czy sg to zdania, ktére czesto wypowiadasz? Jesli tak —

zastandw sie co chcesz przez to osiaggnac? To najbardziej irytujacy sposéb komunikowania sie. Unikaj
tego typu wypowiedzi.

. Masz ogromna potrzebe wyrazania siebie

By¢ moze cechuje cie tendencja do nadmiernych i czestych wypowiedzi. Z jednej strony moze to by¢
cecha twojej duzej otwartosci. Z drugiej strony taka potrzeba do wyrazania siebie moze by¢ dla innych
przyttaczajaca. Bardzo rzadko cecha ta jest nazywana w rozmowie, przez co trudno uzyska¢ o sobie
taka informacje od innych ludzi. Zbytnie zagadywanie z twojej strony moze na tyle zniecheci¢ juz na
poczatku budowania relacji, ze nawet nie zdazysz dowiedzie¢ sie z jakiego powodu transakcja
sprzedazowa nie doszta do skutku lub kto$ unika z toba kontaktu.

. Inni nie daja ci dojs¢ do gtosu

Odwrotnie niz poprzednio, moze doskwierac ci tendencja do ulegtosci w relacjach z innymi. Czy masz
wrazenie, ze inni nie sg zainteresowani twoja opinig? Czesto natrafiasz na sytuacje, w ktdrych
rozméwca wykorzystuje twoje zainteresowanie i nie dopuszcza cie do gtosu? Zastanow sie nad
przyczyna takich sytuacji.

Moze masz zte zdanie na swoéj temat (,Nie mam nic ciekawego do powiedzenia”). A moze obawiasz sie
reakgji innych, kiedy to ty bedziesz chciat przerwa¢ rozmowe. Nie pozwdl, by tak sie dziato. Masz takie
samo prawo do wypowiadania sie jak inni. Jesli czujesz sie Zle w trakcie rozmowy (kto$ przyttacza cie
swoim mowieniem) po prostu przerwij wypowiedz, powiedz o tym, badz sprobuj zmieni¢ temat
rozmowy.

. Chetnie pocieszasz innych

W pocieszaniu na pierwszy rzut oka nie wida¢ nic ztego. Pocieszajac kogo$ mamy przeciez dobre
intencje, chcemy pokazaé, ze nie jest tak zZle, a na pewno bedzie lepiej. Jednak stowa: ,Nie martw sig,
jutro bedzie nowy dzien”, ,Inni maja gorzej od ciebie”, albo stynne powiedzenie ,Gtowa do gory!”
przynosza efekt wrecz odwrotny. Wypowiedzi te swiadczg réwniez o niskim poziomie umiejetnosci
komunikowania sie z innymi. Skasuj je wiec ze swojego repertuaru reakgji.



. Masz trudnosci w koncentracji na tym, co méwi druga osoba

Rozpraszasz swojg uwage, kiedy stuchasz drugiej osoby? By¢ moze tez trudno ci skupi¢ uwage na
dtuzsza mete, cechuja cie ogdlne trudnosci z koncentracja uwagi, niewerbalnie okazujesz swoje
zniecierpliwienie. Moze sporo czes¢ czasu powiniene$ poswieci¢ na ¢wiczenia wiasnie tej umiejetnosci.

Dzieki umiejetnosci koncentracji na drugiej osobie zyskujesz wiecej informacji, mozesz skupiac sie na
korzysciach, jakie moze ci da¢ informacja czy poznawanie drugiej osoby. Dzieki temu sprawiasz tez
wrazenie osoby godnej zaufania, rozumiejacej, a tym samym budujesz gtebsze relacje z innymi.

Aby skutecznie sie komunikowac i unika¢ wymienionych tendencji, nalezy pamietac o kilku najbardziej
podstawowych zasadach:

* Nie oceniaj innych, staraj sie oddzieli¢ wtasne interpretacje od tego, co powiedziat rozméwca.

» Cierpliwie wystuchaj catosci wypowiedzi, unikaj przerywania innym, dowiedz sie co to jest
parafraza i odzwierciedlanie - wprowadz je w zycie!

* Nie udzielaj rad, zamiast tego wykazuj chec i wiare w to, ze mozesz od rozméwcy dowiedzie¢
sie czegos waznego.

* Umozliwiaj rozmdwcy przedstawienia swych przekonan, nawet jesli sg bardzo odmienne od
twoich. Nie okazuj dezaprobaty w postaci moralizatorskiego stylu wypowiedzi ,Ja w twoim
wieku...".

» Staraj sie wychwytywal zewnetrzne przejawy reakcji emocjonalnych rozmowcy, by wiedzie¢,
czy twoje wypowiedzi nie sg nadmiernie rozbudowane.

» Pamietaj, Ze masz takie samo prawo, jak twdj rozmoéwca, do wyrazania siebie. Jesli czujesz sie
przyttoczony — powiedz o tym i pracuj nad soba, jesli zdarza sie to zbyt czesto.

*  Zamiast pocieszac naucz sie po prostu okazywac zainteresowanie i aprobate dla rozmowcy.

e Pracuj nad koncentracja, staraj sie wnikliwe dazy¢ do zrozumienia najwazniejszego sensu
wypowiedzi drugiej osoby, jej intencji.

Jest takie powiedzenie: ,Kazdy chce sie rozwija¢, ale nikt nie chce sie zmienia¢”. Jednak w przypadku
umiejetnosci komunikowania sie z innymi warto otworzy¢ sie na taka zmiane.

Anna Rekiel



